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Resumo

Analisa a catalogacdo cooperativa realizada em redes de informacdo com énfase na rede
Bibliodata. Entender o funcionamento de uma rede de informacdo e conhecer 0s
beneficios trazidos pela catalogacdo cooperativa sdo objetivos da presente pesquisa.
Para o desenvolvimento desse trabalho foi utilizado como metodologia a analise
documental baseada em levantamento da literatura e exploracédo de sites relacionados ao
tema. O primeiro passo para a criacdo de uma rede ¢ a realizacdo de um planejamento,
no qual se decidird sobre os objetivos e finalidade da mesma. Os avancos na area de
tecnologia da informacdo eliminaram a barreira geografica, que impedia a criacdo de
redes de informacdo. A catalogacdo cooperativa traz grandes beneficios as bibliotecas,
sendo um dos principais a reducdo de gastos financeiros. A rede Bibliodata, que €
coordenada pela Fundacdo Getulio Vargas, é o exemplo mais bem sucedido na area de
catalogacgéo cooperativa no Brasil, sendo integrada por dezenas de bibliotecas. A partir
dos dados levantados, conclui-se que na area de catalogacdo cooperativa as bibliotecas

brasileiras tém grandes desafios a enfrentar.

Palavras-chave: Rede de informacdo. Catalogacdo cooperativa. Rede de bibliotecas.

Planejamento de redes de informacdo. Bibliodata. Fundacao Getulio Vargas. CALCO.



Abstract

Analyzes cooperative cataloging within information networks with emphasis on the
Bibliodata Network. Understand the operation of a network of information and know
the benefits of cooperative cataloging are the objectives of this research. For the
development of this work was used as a methodology to document analysis based on the
literature and exploration of sites related to the topic. The first step in the creation of a
network is to carry out a plan, which will set goals and their purpose. Advances in
information technology have eliminated geographic barriers, that prevented the
establishment of information networks. The cooperative cataloging brings great benefits
to libraries, one of which is the reduction of financial expenses. The Bibliodata
Network, which is coordinated by the Fundacdo Getulio Vargas, is the most successful
example in the area of cooperative cataloging in Brazil, being composed of dozens of
libraries. From the data it is concluded that the area of cooperative cataloging Brazilian

libraries have great challenges.

Key-words: Information Network. Cooperative cataloging. Network libraries. Planning

information networks. Bibliodata. Fundacdo Getulio Vargas. CALCO.
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1- Introducéo

A catalogacdo cooperativa € o meio mais eficiente de fazer o processamento
técnico de um item. No Brasil, a cooperagdo entre as unidades de informacdo ainda é
pouco explorada, gerando desperdicio de tempo e de dinheiro. Bibliotecas da mesma
cidade muitas vezes ndo se comunicam e cada uma faz a catalogacdo de um mesmo
item. A criacdo de uma rede de informacao que unisse essas bibliotecas diminuiria 0s
gastos com processamento técnico e, com a criacdo de um catalogo coletivo, o usuério
seria beneficiado por ter em um Unico lugar os registros dos acervos das duas

bibliotecas.

Para que uma rede de informacdo seja criada, o primeiro passo é fazer o
planejamento dessa rede. Nessa primeira etapa, decide-se quais serdo 0s objetivos, qual
sera a tematica contemplada e quais unidades de informacao que fardo parte dessa rede.
Um bom planejamento permite visualizar qual serd& o foco da rede (aquisicdo
cooperativa, catalogacdo cooperativa etc.) e, além disso, permite saber quais sdo suas
metas de crescimento. Muitas vezes essa parte do planejamento é negligenciada e a rede

de informacéo se desenvolve sem controle e diregéo.

Como antigamente as bibliotecas ndo pensavam em se unir em redes de
informacdo, cada uma tinha seu proprio padrdo de metadados. Entretanto, com o
advento do trabalho em rede, houve a necessidade de se criar normas e protocolos para
que fosse possivel o intercambio de registros bibliograficos. Inspirado nisso, 0 AACR
(Anglo-American Cataloging Rules) e 0 MARC (MAchine Readable Cataloging record)
foram desenvolvidos e, hoje em dia, a biblioteca que ndo os utiliza esta condenada ao

isolamento.

A tendéncia no mundo atual é a interligacéo das unidades de informacdo. Com o
avanco da tecnologia dos Ultimos anos, € perfeitamente possivel que isso seja feito sob o
ponto de vista de equipamentos e de softwares. Entretanto, a barreira dos dias de hoje €

politica, impedindo que os beneficios do trabalho em rede sejam alcancados.

A rede Bibliodata, que foi objeto de estudo desse trabalho, possui dezenas de
instituicOes de diferentes estados participando. Essa rede € o maior e mais bem sucedido
exemplo de catalogacdo cooperativa do Brasil, gerando grandes beneficios para as

bibliotecas que dela fazem parte.
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2- Justificativa

Pelo fato de a cooperacdo entre as bibliotecas ser uma tendéncia, a qual é
permitida principalmente pelo avanco da tecnologia da informagao, ha a necessidade de
analisar esse assunto exaustivamente. Além disso, a literatura na area de catalogagéo
cooperativa ainda ndo estd saturada e, por meio desse trabalho, pretende-se contribuir

para 0 avanco dessa area tdo importante para a ciéncia da informagcéo.

A revisdo de literatura na area de planejamento e de redes de informacdo se faz
necessaria para se entender como funciona a catalogacao cooperativa. Através do estudo
de caso da rede Bibliodata pretende-se conhecer como se da a aplicacdo prética da
catalogacdo cooperativa em uma rede de informacdo tdo bem sucedida em ambito

nacional.
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3- Objetivos
3.1- Objetivo geral

Analisar a situacdo atual da catalogacdo cooperativa por meio de um estudo de

caso da rede Bibliodata.
3.2- Objetivos especificos
e Entender o funcionamento de uma rede de informacéo;

e Conhecer os beneficios trazidos pela catalogacdo cooperativa.

17



4- Metodologia

Para o desenvolvimento da presente pesquisa foi utilizado como método a
anélise documental baseada em levantamento da literatura e exploracdo de sites
relacionados ao tema. A partir disso, realizou-se esse trabalho com o foco de realgar as
informacBes mais relevantes sobre o assunto, mostrando qual é o estado atual do

conhecimento na area em questao.

Esta pesquisa, portanto, foi realizada a partir de uma revisao de literatura nos
seguintes temas: planejamento, redes de informacédo e catalogacdo cooperativa. Como
exemplo de aplicagdo da catalogacdo cooperativa, foi descrita a experiéncia que a rede
Bibliodata tem tido nessa area de atuacdo. A metodologia empregada, por conseguinte,

foi do tipo documental.
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5- Revisao de literatura

Para o desenvolvimento do tema proposto, foi feita uma revisao de literatura que
contempla os seguintes topicos: planejamento, redes de informacgdo, catalogacao
cooperativa e rede Bibliodata.

5.1- Planejamento

Para a criacdo de uma rede de informacdo, o primeiro passo é estabelecer o0s
objetivos dessa rede através de um planejamento. Deve-se analisar quais 0s beneficios
que a biblioteca terd ao fazer parte de uma rede, mas também € preciso levar em conta

qual € o 6nus. Geralmente, existem mais vantagens do que desvantagens.

De acordo com Almeida (2005, p. 2) o planejamento ¢ “um processo continuo,
permanente e dindmico, que fixa objetivos, define linhas de acdo, detalha as etapas para
atingi-los e prevé os recursos necessarios a consecugdo desses objetivos”. O
planejamento, portanto, além de definir os objetivos, estabelece quais 0s recursos
necessarios para que esses objetivos sejam alcancados. Uma rede de informacéo, assim
como uma biblioteca, possui objetivos, os quais devem estar de acordo com a missdo da

organizacao.

Fazer um bom planejamento traz grandes beneficios. O aumento da eficiéncia,
da eficécia e da efetividade se da a partir de um planejamento bem feito. H4, portanto, a
maximizacdo dos resultados e a diminuicdo das deficiéncias. Conhecer as condicdes
presentes para alcancar uma situacdo futura desejada e criar um controle do desempenho

obtido também é funcgéo do planejamento.

Segundo Almeida (2005, p. 3): “Nao s6 as etapas para o cumprimento de
determinados objetivos sdo estudadas minuciosamente, como também sdo previstos
possiveis fracassos e, caso ocorram, as alternativas para supera-lo”. O planejamento
também define quais as alternativas a serem seguidas, caso algo dé errado. Com isso, se
o plano implementado der errado, ja foram definidas as etapas a serem seguidas. Assim
sendo, em uma rede de informacéo, as solucBes para os problemas a serem enfrentados

devem ser previstas na fase do planejamento.
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O planejamento diminui 0s riscos e se aproveita das oportunidades. As
incertezas séo reduzidas a partir do momento em que se tem um objetivo a ser atingido.
O tempo que € aplicado no processo de planejamento seguramente € menor do que 0
tempo gasto com o improviso. Além disso, as decisGes que sdo tomadas levianamente
podem ndo estar de acordo com a missdo e a visdo da organizacdo. Nas redes de
informacg&o, as decisdes sdo tomadas através de um consenso entre as unidades de
informac&o participantes ou o 6rgdo central dita as regras e as instituicGes subordinadas
apenas obedecem. Nos dois casos, nunca se deve deixar de lado a missdo (que é razdo

da existéncia) da rede como um todo.

5.1.1- Tipos de planos

No ponto de vista de Almeida (2005), um plano é uma linha de acéo
preestabelecida, o qual é um produto do planejamento que possibilita o controle da
mudanga. A decisdo em participar de uma rede de informag&o é consolidada através de
um plano, o qual é uma conseqliéncia da fase de planejamento. O plano é a base para se
tomar as decisfes e, com isso, € estabelecido um compromisso com a mudanca. Além
disso, o plano possibilita o controle da mudanca através do acompanhamento da

execucdo de cada etapa.

De acordo com Maximiano (2006), os planos podem ser classificados segundo
diferentes critérios, sendo que um dos mais relevantes é o critério da permanéncia. A

partir desse critério, os planos podem ser classificados em temporarios e permanentes.

e Planos temporarios ou planos de finalidade singular: extinguem-se quando 0s
objetivos sdo realizados. Esse tipo de plano ndo é muito utilizado para a
implementacdo de redes de informacgéo, pois 0 compartilhamento de recursos
entre as unidades de informacdo geralmente ndo termina em uma determinada
data. Para outras atividades de uma biblioteca esse tipo de plano pode se aplicar,
como por exemplo, na formacéao da colecdo de uma biblioteca nova, onde se cria

uma forca-tarefa para processar os livros que vdo compor o acervo.

e Planos permanentes: sdo as decisdes programadas, usadas em situacOes
predefinidas. E o caso da decisdo que uma unidade de informacdo toma em

participar de uma rede de informacdo. Por ser uma decisdo que envolve muitos
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interesses, a perpetuidade dessa deliberacdo é uma caracteristica justificavel.
Outras &reas de uma biblioteca também requerem a implantagdo de planos
permanentes, como a elaboracdo de uma politica de seleg&o.

5.1.2- Avaliagdo

Quando uma biblioteca j& faz parte de uma rede de informacdo, é preciso
analisar se estd sendo proveitoso para a instituicdo fazer parte desta rede. Deve-se
ponderar os prds e 0s contras e, a partir disso, avaliar se esta valendo a pena integrar
uma rede. A relacdo entre o custo financeiro e os beneficios obtidos deve estar

equilibrada.

Na opinido de Almeida (2005), a avaliacdo é um processo continuo e néo
esporéadico. Pode-se considerar que avaliar ¢ julgar, analisar, atribuir valor. Para que se
possa julgar, é necessario criar critérios de mensuracéo de desempenho, ou seja, colocar
o resultado obtido dentro de alguma escala de valor. Um dos objetivos da avaliacdo dos
servigos e projetos de uma biblioteca, ou de uma rede de informacéo, € aumentar a
eficiéncia no uso de seus recursos. Além disso, permite-se comparar 0s resultados
esperados com os resultados obtidos, gerando assim um importante instrumento que
serve de subsidio a etapa de planejamento, que sdo os relatorios. Com a avaliacdo se
chega a um diagnoéstico que esboca a situacdo atual de um determinado servico ou
produto e, a partir disso, pode-se redirecionar os esfor¢os para aquele servico que nao
esta correspondendo como deveria. Deve-se ressaltar que, na area de informacao, nem
todos os resultados podem ser imediatamente visualizados, podendo trazer beneficios

tangiveis apenas no futuro.

No processo administrativo, que é composto por 4 etapas (planejamento,
organizacdo, direcdo e controle) a atividade avaliativa entra na quarta parte, que € 0
controle. A aplicacdo do controle ou avaliacdo pode ser feita nos niveis estratégico,
tatico ou operacional. “A finalidade do controle ¢ assegurar que os resultados daquilo
que foi planejado, organizado e dirigido se ajustem aos objetivos previamente
estabelecidos.” (CHIAVENATO, 1993, p. 443).
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Para verificar se 0s objetivos previamente tracados foram plenamente
alcancados, deve-se aplicar métodos de avaliacdo. Os indicadores sdo bons instrumentos
para se avaliar as mudancas. Um exemplo de indicador para a pergunta “houve aumento
no uso da biblioteca?” é o crescimento do numero de usuarios. Portanto, indicadores sao

0s sintomas que as mudancas deixam ao longo de sua trajetoria.

Em redes de informacao, deve-se avaliar periodicamente quais as vantagens que
as unidades de informacgéo que fazem parte da rede tém obtido. Isso pode ser feito pelo
orgdo central da rede, ou aquele que tem o papel de coordenador. Muitas vezes, uma
unidade de informacéo se beneficia mais do que as outras. Essas discrepancias ocorrem

com mais freqiiéncia em redes maiores.

5.2- Redes de informacéo

De acordo com Tomaél (2005, p. 2): “... em todas as atividades e areas do
conhecimento, a formacao de redes esta fortalecendo as partes envolvidas, reduzindo os
custos das operagoes e diminuindo o tempo gasto em cada fase do processo”. Por meio
da formacdo de redes, portanto, ha um maior fortalecimento das unidades que fazem
parte da rede. Além disso, a grande vantagem que a cooperacdo traz € a diminuicdo do
tempo gasto e a reducdo dos custos, sendo que 0s gastos com a manutencao da rede sao

divididos entre os seus membros.

Na atual sociedade da informacdo em que nds estamos, a informacdo e o
conhecimento sdo 0 maior patrimdnio. Nenhuma biblioteca pode estar a margem desse
processo, correndo o risco de se tornar uma unidade de informacdo solitaria. Se isso
ocorre, muitas vezes acontece de, na mesma cidade, haver outra biblioteca que possui
um acervo parecido. O ideal, nessa situacdo, seria adotar uma politica de aquisicdo
cooperativa e de catalogacdo cooperativa para que nao haja uma duplicacdo de esforcos

desnecessaria.

Segundo Tammaro e Salarelli (2008, p. 85):

Podemos construir a biblioteca digital mais avancada do mundo, com as tecnologias
mais sofisticadas, com os documentos mais atraentes, com o catadlogo mais eficiente,
mas, se ndo utilizarmos a Rede, estaremos nos privando do instrumento que torna uma
biblioteca digital um sistema centrado no usuério.
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Tammaro e Salarelli destacam a importancia de uma biblioteca digital expor seu
acervo na internet. Se uma biblioteca com acervo digital ndo disponibiliza-lo na
internet, a opcdo que resta ao usuério € se deslocar até a biblioteca para ter acesso ao
acervo. O mesmo acontece quando uma biblioteca ndo participa de nenhuma rede de
informacdo. Ao invés do usuario se deslocar a qualquer biblioteca que faz parte da rede,
0 usuario é obrigado a ir pessoalmente a biblioteca que possui o documento que ele
deseja.

As redes de informacgdo tém um papel importante no processo de gestédo da
informacdo, sendo que a sua implementacdo auxilia desde a aquisicdo, catalogacao,
organizacdo, disseminacdo, recuperacdo até a obtencdo da informacdo pelo usuario
final. Com tantas aplicacOes, tecnologicamente ndo ha limites para a criacdo de uma
rede. Hoje em dia, a ndo utilizacdo de uma rede para dinamizar os servi¢os de uma
biblioteca ocorre principalmente por fatores politicos, pois a tecnologia ndo impde

barreiras.

No ponto de vista de Tomaél (2005, p. 3): “Redes de informagdo reunem pessoas
e organizacdes para o intercdmbio de informacGes, a0 mesmo tempo em que contribuem
para a organizagéo de produtos e a operacionalizacao de servigos que sem a participagao
mutua, ndo seriam possiveis”. Alguns servigos foram desenvolvidos especificamente
para serem implantados em rede. Um exemplo é o trabalho desenvolvido pelo COMUT
(programa de comutacdo bibliografica), onde a interligacdo de varias bibliotecas
permite a comutacdo de documentos, a qual € gerenciada por um 6rgao que centraliza as

operacdes.

Os Estados Unidos da Ameérica estdo na lideranga mundial em matéria de redes
de bibliotecas, sendo que pode-se destacar o trabalho feito pela Library of Congress e
pela Online Computer Library Center — OCLC (detentora da maior base de registros
catalograficos do mundo). Outras redes norte-americanas que podem ser citadas séo:
WLN, RLIN e UTLAS International. As primeiras atividades de interligacdo por redes
no Reino Unido estiveram associadas ao servigo de catalogagédo centralizada. As redes
do Reino Unido que se destacam sdo: BLCMP, LASER, CAG, CURL, JANET e UK
Office for Library Networking.

De acordo com Cabral (2002, p.172): “uma biblioteca digital ndo se restringe a

uma colecdo especifica de uma biblioteca, mas pode reunir cole¢fes de um conjunto de
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bibliotecas interligadas através de uma rede de computadores”. Hoje em dia, um dos
objetivos mais comuns ao se criar uma rede de informacoes é a catalogacéo cooperativa,
ou seja, o intercambio de metadados entre as unidades participantes. Entretanto, a
tendéncia é que as redes se destinem a unir bibliotecas digitais, proporcionando a

reunido, ndo apenas de metadados, mas também do texto completo.

N&o é de hoje que as bibliotecas sentiram a necessidade de compartilhar seus
recursos com o objetivo de aumentarem sua eficiéncia em satisfazer as necessidades de
informagao de seus usuarios. “A cooperagdo entre bibliotecas ja existe desde o inicio do

século 20, mais precisamente, o empréstimo entre bibliotecas” (TOMAEL, 2005, p. 5).

5.2.1- Tipos de redes de informagéo

Uma rede de informacgdo, que é um conjunto de sistemas de informacdo que
possuem servigos inter-relacionados, ¢ formada por dois ou mais participantes que
trocam informacgdes com algum propdsito. Pode-se classificar as redes de informacéo
segundo Vvarios critérios distintos. Segundo Becker (1978 apud CENDON et al, 2005),

as redes podem ser classificadas de acordo com:
e Os sinais que enviam (digital ou analdgica);

e Sua estrutura ou topologia (centralizada ou tipo estrela, descentralizada ou

hierarquica);

e Seu foco institucional (rede de bibliotecas universitarias, publicas, de 6rgaos de

apoio a industria);

e Sua funcionalidade (rede de catalogacdo, de comutacdo bibliogréfica, de

informac0es referenciais);

e O assunto tratado (rede de informacdo para negdécios, rede de informacéo

agricola);
e A éarea abrangida (estadual, regional, interestadual, nacional, internacional).

A partir dessa categorizacdo feita por Becker, percebe-se que as redes de

informagdo podem ser analisadas sob diferentes aspectos. Uma rede de abrangéncia
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regional pode ter sua funcionalidade relacionada a catalogacdo e ter um foco
institucional direcionado as bibliotecas universitarias. Essas diferentes facetas devem

ser observadas ao se estudar uma rede de informagéo.

Cendodn et al (2005) afirmam que na éarea de biblioteconomia e ciéncia da

informacao os tipos mais comuns de redes sdo:

e Redes de servigos e de apoio institucional: tém como finalidade o
compartilhamento de dados, o desenvolvimento de padrdes comuns e a
comutacdo bibliografica entre bibliotecas. Como exemplo, pode-se citar a OCLC
(Online Computer Library Center) e o Programa de Comutacdo Bibliogréafica
(COMUT).

e Redes de servicos de busca e recuperacdo da informacdo: visam a
identificacdo e o compartilhamento de recursos informacionais. Se subdividem

em:

» Redes cooperativas nacionais e internacionais: 0s paises ou
unidades membros da rede sdo responsaveis pela producédo
bibliogréafica referente as suas produgdes na area. Pode-se citar
como exemplo o INIS (Sistema Internacional de Informacao
Nuclear) e 0 AGRIS (Sistema Internacional de Informagdo em

Ciéncia e Tecnologia Agricola).

= Servicos de busca e recuperacdo de informacdo dos
distribuidores de bases de dados: sdo as organizagOes que
disponibilizam bases de dados produzidas por outras instituicdes.
Como exemplo, pode-se citar o DIALOG (Banco de dados norte-

americano criado em 1972).

5.2.2- Redes de informacéo Latino-Americanas e do Brasil

Nas Gltimas décadas foram criadas vérias redes de informacdo no mundo todo.
As principais redes de bibliotecas se encontram, indiscutivelmente, nos Estados Unidos

e na Inglaterra. Entretanto, serdo analisadas nesse subitem algumas das redes mais
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relevantes da América Latina e do Brasil, sendo que sé@o essas as principais redes de que

as bibliotecas brasileiras fazem parte.

Na América Latina, algumas das redes de informagdo mais tradicionais s&o:

Nome da Rede Organismo Provedor Data da | Area Tematica
criagéo
Centro Latino-Americano e do|Organizagdo Pan-americana de| 1967 |Saude
Caribe de Informacéo em Ci-|Saude (OPAS)
éncias da Saude (BIREME)
Sistema Interamericano  de |Instituto Interamericano de Coo- 1972 | Agricultura
Informacion Agricola |peracdo para a  Agricultura
(AGRINTER) (IICA/OEA)

Documentos sobre Poblacion | Comissédo Econdmica para Amé-| 1976 | Populagéo
en America Latina y el Caribe —|rica Latina e para o Caribe

DOCPAL (CEPAL)

Red Panamericana de Infor-|Organizacédo Pan-americana de| 1979 Engenharia sani-
macion en Salud Ambiental | Saude (OPAS) taria
(REPIDISCA)

Red de Informacidon para el|Asociacion Latinoamericana de| 1979 |Instituicbes finan-
Financiamiento del Desarrollo | Instituciones Financieras para el ceiras

(RIALIDE) Desarrollo (ALIDE)

Sistema de Informacion para|Comiss8o Econdmica para Amé-| 1979 | Planejamento na
ala Planificacion en América [rica Latina e para o Caribe América Latina

Latina y el Caribe (INFOPLAN) |(CEPAL)
Red Latinoamericana de Infor- | Centro de Comercio Internacional 1981 Comércio e De-
macion Comercial (RELIC) del United Nations Conference on senvolvimento
Trade and Development
(UNCTAD/GATT)

Red Regional de CLACSO Consejo  Latinoamericanc  de 1984 Ciéncias Sociais
Ciencias Sociales (CLACS0O)

Rede de Informac&o e Docu- Centro Latinoamericano de Admi-| 1986 | Administragéo

mentagéo Latino Americana nistracion para el Desarrollo Publica

em Administrag&o Publica (CLAD)

(REDLAP)

Quadro 1 — Redes de informacéo latino-americanas
Fonte: Lozano (2004)

O Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Salde,
popularmente conhecido como BIREME, é um 6rgdo da Organizacdo Pan-americana da
Saude. A BIREME tem por finalidade facilitar o fluxo de informacGes na &rea de
ciéncias da saude, sendo que paises latino-americanos e do Caribe integram essa rede.
Foi criada em parceria com a Organizacdo Mundial da Saude e sua sede fica em Sao
Paulo, junto a Escola Paulista de Medicina. Mais recentemente, a BIREME, em parceria
com a FAPESP (Fundagdo de Amparo a Pesquisa de S&o Paulo) criaram a base SCIELO
(Scientific Eletronic Library Online), a qual trabalha com periddicos cientificos

brasileiros de diversas areas do conhecimento.



A base de dados DOCPAL (Documentos sobre a populagdo na América Latina e
no Caribe) contém milhares de registros bibliograficos que se relacionam com questdes
demograficas. O organismo que controla a DOCPAL é a Comissdao Econémica para a
Ameérica Latina e para o Caribe (CEPAL).

A REPIDISCA (Rede Pan-americana de Informacdo em Saude Ambiental) tem
como objetivo a difusdo da informacdo nas seguintes areas do conhecimento:
abastecimento de agua, aguas residuais, contaminacdo do ar, engenharia sanitaria e
ambiental, epidemiologia ambiental, residuos perigosos, residuos soélidos, saude
ambiental, saude ocupacional e toxicologia ambiental. A REPIDISCA analisa
principalmente o material bibliogréafico (pesquisas, relatdrios técnicos, teses etc.) que é
produzido na América Latina e no Caribe, operando de forma descentralizada através de

instituices que atuam em cada pais como Centros Coordenadores nacionais.

A REALIDE (Rede de Informagdes para o Financiamento do Desenvolvimento)
tem como objetivo proporcionar o intercambio de informagfes entre os centros de
documentacado de instituicBes financeiras, procurando facilitar 0 acesso aos documentos
produzidos por esses organismos. O foco dessa rede, portanto, estd voltado para

informacdes bancarias e financeiras.

O CLACSO (Conselho Latino-americano de Ciéncias Sociais) € uma
organizacao ndo-governamental, que mantém relacdes com a UNESCO. Atualmente,
retine centenas de centros de pesquisa voltados para a area de Ciéncias Sociais. Paises
da América Latina, Caribe, Europa e os Estados Unidos compéem o CLACSO. A
finalidade desse conselho é promover o intercdmbio e a cooperacao entre as instituicdes
e pesquisadores desses paises. A coordenacdo do CLACSO se localiza na cidade de

Buenos Aires, Argentina.

Essas redes de informacgédo acima citadas, sdo voltadas para uma determinada
area do conhecimento (salde, ciéncias sociais, instituicdes financeiras etc.). Existem
outras redes que também englobam os paises da Ameérica Latina, entretanto, essas sao as
mais conhecidas. Apesar de a América Latina possuir grandes dimensdes
geograficamente falando, hoje em dia, a criacdo de redes que englobam diversos paises

é perfeitamente possivel devido aos avancos na area de telecomunicacdes.

No Brasil, as mais importantes redes de informacéo até a década de 1980 séo:
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. i . Data da
Redes Fun¢io na época da criagéao Criacéo
SIC — Servico de Intercdmbio de Catalogacéo, do | Catalogacéo Cooperativa 1942-1973
DASP
CCN — Catalogo Coletivo Nacional de Publica- | Formagé&o de um catalogo cole- 1954
cdes Seriadas tivo
Projeto CALCO (Catalogacgéo Legivel por Com- |Projeto para implantacae da 1973
putador) — formato baseado em MARC Catalogacéo Cooperativa no
Brasil
Rede Brasileira de Informacédo em Ciéncia da|Servico de Indexacédo e Resu- =1973
saude — BIREME mos
COMUT — Programa de Comutagéo Bibliografica |Fornecimento de copias de 1980
documentos
Rede Bibliodata CALCO — Atualmente Rede Bi- [ Catalogacéo cooperativa 1982
bliodata

Quadro 2 — Principais redes no Brasil até a década de 1980

Fonte: Tomaél (2005)

O CCN (Catalogo Coletivo Nacional de Publicagdes Seriadas) é uma rede
cooperativa de unidades de informacdo do Brasil que tem por finalidade reunir, em um
unico Catalogo Nacional de acesso publico, informacBes de publicacbes periodicas
técnico cientificas localizada em centenas de catalogos distribuidos nas bibliotecas do
pais. Quem coordena esse catalogo é o IBICT e a vantagem para as bibliotecas
participantes é a otimizacao dos recursos disponiveis com o estabelecimento de politicas
coordenadas de aquisicdo, intercambio entre bibliotecas por meio do sistema de
comutacdo bibliografica etc. O CCN possui dados sobre publicacdes seriadas nacionais

e estrangeiras.

O COMUT € um programa de comutacdo bibliografica coordenado pelo IBICT,
sendo que sua finalidade é permitir 0 acesso aos seguintes tipos de documentos:
periddicos, teses, anais de congressos, relatorios técnicos e partes de documentos. Para
isso, 0 COMUT proporciona o fornecimento de coOpias de documentos técnico-
cientificos disponiveis nas cole¢des das principais bibliotecas brasileiras e em servigos
de informacdo internacionais. O usuario pode pedir copias de documentos, dirigindo-se
a uma biblioteca que faz parte da rede COMUT, a qual funciona como intermediaria.
Outra opcdo para 0 usuario é fazer as solicitagdes através da internet, sem usar uma

biblioteca como intermediéria.
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A BDTD (Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacfes) tem como
finalidade reunir, em um Gnico portal, os sistemas de informacéo de teses e dissertacoes
de todo o pais. A BDTD, coordenada pelo IBICT (Instituto Brasileiro de Informacéo em
Ciéncia e Tecnologia) compila o Catadlogo Nacional de Teses e DissertacOes, que
disponibiliza texto integral e pode ser acessado através da NDLTD (Networked Digital
Library of Theses and Dissertations), a qual € uma rede de bibliotecas digital de teses e
dissertagdes de ambito mundial. A BDTD tem estimulado a publicacdo de teses e
dissertagdes em meio eletrénico, utilizando as tecnologias do Open Archives Iniciative

(OAL). Esse projeto tem apoio do Finep (Financiadora de Estudos e Pesquisas).

A Rede Virtual de Bibliotecas (RVBI) foi criada a partir da extinta rede SABI
(Subsistema de Administracdo de Bibliotecas), que teve inicio em 1972. A rede SABI
era um dos membros do SICON (Sistema de Informagéo do Congresso Nacional). O
SICON tem como objetivo a alimentacdo, processamento e manutencdo de bases de
dados destinadas as atividades do Senado e do Congresso Nacional. Em 2000
implantou-se o Aleph, um novo software de gerenciamento de bibliotecas, o qual segue
o mesmo formato bibliogréfico internacional usado pelo seleto grupo das bibliotecas
digitais. A rede RVBI nasceu da implantacdo dessa nova tecnologia de base de dados

multimidia.

A RENIMA (Rede Nacional de Informacdo sobre o Meio Ambiente) é a mais
importante rede brasileira que trata das informac6es ambientais. O foco da rede é apoiar
0 processo de gestdo ambiental e fazer a integracdo do Sistema Nacional do Meio
Ambiente — Sisnama, sobretudo as entidades estaduais de meio ambiente. Atraves do
funcionamento descentralizado, a RENIMA possui instituicdes espalhadas por todo o
territério nacional, sendo que a coordenacdo é exercida pelo Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — Ibama. Essa rede disponibiliza
diversos produtos e servigos como pesquisa bibliografica, elaboracdo de bibliografias
especializadas e sumario corrente. E disponibilizado na internet o OPAC (Catalogo
Online de Acesso Publico) da rede e como formato de intercambio de registros

catalogréficos, utiliza-se 0o MARC.

O Sistema Embrapa de Bibliotecas (SEB) coordena as atividades de informagéo
técnica e cientifica, acompanha os processos de desenvolvimento das bases de dados do

acervo documental da Embrapa e assessora as unidades descentralizadas nas atividades
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de informacéo e documentacdo. O SEB, que é composto por 40 bibliotecas das unidades
descentralizadas da Embrapa, localizadas em diversos pontos do Brasil, oferece ao
usuario Vvarios servicos e produtos como intercambio, normalizacdo bibliografica,
comutacdo bibliografica etc. O SEB teve inicio em 1974 sob a denominacédo de Sistema
de Informacdo Técnico-Cientifica da Embrapa — SITCE, o qual possuia um érgédo
central (o Departamento de Informacdo e Documentacgéo) que se localizava na sede da
Embrapa.

O Sistema Integrado de Bibliotecas (S1Bi) da Universidade de Sdo Paulo (USP)
é composto por 42 bibliotecas espalhadas pelos diversos campi. Cabe ao SIBi coordenar
o Dedalus, o qual é o catalogo on-line das bibliotecas da USP onde ha a possibilidade de
consultar simultaneamente todas as bibliotecas da Universidade, ou escolher em quais
se deseja fazer a consulta. Alguns registros do Dedalus apontam para Programas de
Revistas Eletronicas, com a possibilidade do acesso online ao texto completo dos
artigos. O SIBi tem a visdo de ser um modelo brasileiro de exceléncia na gestdo e
disseminacdo da informacéo. O total de livros desse sistema de bibliotecas ja ultrapassa
a marca de 2 milhdes.

O Sistema de Bibliotecas da UFMG (Universidade Federal de Minas Gerais) é o
responsavel pelo fornecimento de informacfes necessarias as atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdo. Esse sistema é composto por 26 bibliotecas com um acervo total
de aproximadamente 725.000 exemplares distribuidos entre as diversas areas do
conhecimento. Mais de 120 bibliotecarios trabalham nesse sistema de bibliotecas, o qual
tem uma média anual de 500 mil exemplares emprestados para cerca de 70 mil usuarios.
Alguns produtos e servicos oferecidos pelo Sistema de Bibliotecas da UFMG sdo:
treinamento de usuarios, comutacao bibliografica, elaboracédo de fichas catalograficas e

normalizac&o bibliogréfica.

O CRUESP (Conselho de Reitores das Universidades Estaduais Paulistas) teve
inicio em 1999 com o objetivo de integrar os Sistemas de Bibliotecas da USP, UNESP e
UNICAMP. Hoje em dia o CRUESP reune 89 bibliotecas, conta com um acervo de
mais de 4 milhdes de itens e atende por volta de 180.000 usuéarios entre docentes, alunos
e funcionarios. Tem como missdo consolidar o trabalho integrado dos Sistemas das
Universidades Estaduais Paulistas, buscando a cooperagdo, o compartilhamento e a
racionalizacdo dos recursos. A partir do CRUESP foi implantada a Electronic Reference
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Library, a qual proporcionou maior racionalidade na aplicacdo de recursos para

aquisicdo de fontes de informacdo comuns as bibliotecas que fazem parte da CRUESP.

5.2.3- Tecnologia da Informacao

Segundo Rowley (2002) os computadores contém 5 componentes distintos. S&o

eles:
e equipamento (hardware);
e programas (software);
e redes;

e bases de dados (a forma como os dados s&o mantidos nos computadores);

pessoas.

Esses 5 elementos formam um computador. Com o0 avango da tecnologia, cria-se
continuamente discos rigidos com grande capacidade de armazenamento e, em
contrapartida, os programas necessitam de mais memdria para poderem desempenhar

suas atividades.

5.2.3.1- Equipamento
Um computador possui, basicamente, a seguinte configuracéo:
e Dispositivos de entrada
e Unidade processadora

= Unidade de controle — executa instrugdes do programa, controla e

coordena 0os movimentos dos dados
= Unidade aritmética e ldgica
=  Memoria principal

= Memdria secundaria ou auxiliar
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e Dispositivos de saida

De acordo com Rowley (2002), a memoria principal, ou memoria de acesso
imediato, se divide em RAM (é uma memdria volatil onde todo o conteido é perdido
quando a alimentacdo da memoria € desligada), ROM (as informacgfes sdo gravadas
pelo fabricante uma uUnica vez e ndo podem ser alteradas, mas somente acessadas) e

PROM (séo ndo-volateis, mas o usuario pode alterar os itens nela presentes).

Os dispositivos de entrada sdo métodos ou meios de captura de dados, sendo que
esses dados sdo subsidios para o posterior processamento feito por um programa de
computador. Como exemplo, pode-se citar o teclado, leitores Oticos de caracteres,
leitores de codigos de barras, mouse, telas sensiveis ao toque, webcam, scanner e muitos

outros.

Os dispositivos de saida sdo aqueles que mostram as informagfes que foram
processadas pelo computador. Através desses dispositivos 0 usuario tem acesso aos
dados que foram trabalhados pelo processador. Pode-se citar, como exemplos de
dispositivos de saida, as impressoras, o monitor, caixas de som, disco rigido e varios

outros.

5.2.3.2- Bases de dados

As bases de dados se dividem em externas (CD, Internet: devem ser adquiridas)
e bases de dados locais (aquelas criadas na prdpria instituicdo, como por exemplo, 0s

registros catalograficos).

Em bases de dados, define-se arquivo como sendo uma colecdo de registros
semelhantes, e registro sendo aquilo que é composto por informacbes que dizem
respeito a um documento. Os campos sdo divididos em campos de tamanho fixo
(possuem a mesma quantidade de caracteres em cada registro) e campos de tamanho

variavel (tém diferentes tamanhos em registros distintos).

No ponto de vista de Rowley (2002) existem o0s seguintes tipos de bases de
dados:
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e Bases de dados de referéncias: sdo aquelas que remetem ou encaminham o

usuario a outra fonte.

= Bases de dados bibliograficos — indicam o que foi publicado e

onde se publicou.

» Bases de dados -catalograficos — mostram o acervo de

determinada biblioteca.

= Bases de dados referenciais — contém nomes e enderecos de

instituicoes.
e Bases de dados de fontes: sdo aquelas compostas por documentos eletrénicos.

= Bases de dados numéricas — possuem dados estatisticos,

levantamentos etc.

= Bases de dados de texto integral — disponibilizam o texto integral

de documentos.

= Bases de dados multimidia — contém informagfes em uma mescla

de diferentes tipos de midias (som, video, fotografia, texto etc.).
De acordo com Tomaél (2005, p. 7):

A primeira base de dados de informacéo bibliogréfica on-line, acessivel publicamente,
foi a MEDLARS (Medical Literature Analysis and Retrieval System) on-line —
Medline, a partir de 1971. E o Dialog Information Services foi o primeiro maior
sistema de recuperacdo on-line de informagdo do mundo — banco de dados, com
importantes bases de dados.

A autora destaca a MEDLARS (que é uma base de dados compilada pela
Biblioteca Nacional de Medicina dos Estados Unidos) como sendo pioneira em
disponibilizar on-line suas informac6es bibliograficas. O Dialog (um importante banco
de dados norte-americano que possui varias bases de dados) também merece destaque
por ser um precursor na area de recuperacdo on-line. No inicio, o foco eram bases de

dados de referéncias.

Com relacéo a estrutura de uma base de dados, utiliza-se geralmente um arquivo

invertido para fazer buscas nos registros. Usualmente criam-se arquivos invertidos para
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nomes de autores, titulos etc. O arquivo invertido é similar a um indice, contendo um
registro de cada um dos termos indexados dispostos em ordem alfabética, onde cada
termo é acompanhado de informagdes sobre sua ocorréncia. Um banco de dados
relacional também é uma forma de recuperar dados, 0s quais estdo organizados na

forma de tabelas.

5.2.4- Internet

Na opinido de Rowley (2002, p. 187) a internet “¢ um conjunto de redes de
computadores, interligados, ou seja, uma rede de redes”. No principio, a internet era
chamada de ARPANET, sendo que 0 acesso a essa rede estava restrito as empreiteiras
norte-americanas que operavam na area militar e de defesa, bem como as universidades
que faziam pesquisas na area militar. Essa rede permitia o compartilhamento de
recursos de informatica como espaco em disco, bases de dados, programas etc. Dessa
forma, a internet nasceu como uma rede cooperativa de computadores sem um 6rgao
central que supervisionasse suas atividades. Hoje em dia, a internet interliga 0 mundo

todo e se estendeu para as casas das pessoas.

Para as bibliotecas, a internet trouxe grandes beneficios. A troca de dados em
tempo real permitiu um maior aprimoramento dos programas de aquisi¢do e catalogacédo
cooperativa. Além disso, a internet também tem possibilitado ao usuério acessar de
qualquer lugar o catalogo da biblioteca, permitindo a ele verificar qual biblioteca possui
0 documento que ele deseja.

Segundo Tammaro e Salarelli (2008, p. 88):

A relacdo entre a Rede [a internet] e a biblioteca digital pode [...] configurar-se de dois
modos diferentes e geralmente coexistentes: em primeiro lugar a Rede é um
instrumento fundamental para a biblioteca como tecnologia de transmissdo de dados
[...]; em segundo lugar, a Rede é uma tecnologia que combina a transmissibilidade dos
dados com a capacidade de publicar esses mesmos dados sob novas formas,
apropriadamente hipertextuais.

Com isso, a biblioteca ndo apenas usa a internet para a transmisséo de dados,
mas também tem a possibilidade de transformar esses dados em hipertexto. A internet

trouxe um novo modo de ler um documento chamado de leitura associativa, na qual os
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documentos séo ligados entre si através do hipertexto, que relacionam documentos a
partir de um ponto em comum, formando, com isso, uma verdadeira rede. Tim Berners-
Lee, considerado o inventor da World Wide Web, deu grandes contribui¢cdes para o

desenvolvimento da rede mundial de computadores.

Servidor — Dados brutos

SN

pdf html .doc

R

a Rede

1

Cliente

!

Usuario

Figura 1 — Diferentes formatos de documentos
Fonte: Tammaro e Salarelli (2008)

A partir da figura acima, verifica-se que a Rede permite a disponibilizacdo de
um mesmo documento em diferentes formatos. Caso o usuario esteja interessado em
imprimir o documento, poderad baixa-lo em pdf. Se quiser apenas consulta-lo podera
preferir o formato html. Os dados brutos representados na figura séo a informagao que
néo foi formatada. O computador que solicita um documento € o cliente e 0 computador

gue prové esse documento é denominado servidor.

As intranets, que sdo uma versdo privada da Rede Mundial de Computadores,
podem ser divididas em unidirecionais ou interativas. Nas intranets unidirecionais 0s
arquivos sao apenas solicitados ao servidor em que ficam armazenados. Nas intranets
interativas o usuario pode interagir com o servidor, ndo apenas recebendo os dados, mas

também enviando, mudando, respondendo etc.
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5.2.4.1- Bibliotecas digitais

De acordo com Silva (1997, p. 2) “esta sendo comprovada a necessidade de que
as bibliotecas virtuais, no contexto dos cenarios nacional e internacional, estabelecam
uma nova estrutura de servicos baseada na grande capacidade da tecnologia digital de
viabilizar maior nimero de produtos de informacao”. Certamente, com a utilizagdo do
computador, novos tipos de produtos e servi¢cos podem ser oferecidos ao usuario. Um
exemplo disso € o servico de referéncia virtual, no qual o usuario envia suas davidas por

e-mail ao setor de referéncia da biblioteca e recebe a resposta também por correio

eletronico.
Tabela 1 — Categorizacéo de bibliotecas brasileiras na internet
Categoria Referéncias Percentual
Biblioteca Nacional 1 0,52%
Bibliotecas Especializadas 50 26,31%
Bibliotecas Universitarias 131 68,94%
Bibliotecas Publicas 4 2,10%
Bibliotecas Escolares 4 2,10%
Total 190

Fonte: Silva (1997)

Apesar da quantidade de bibliotecas brasileiras na internet ter aumentado nos
ultimos anos, ainda hoje essa propor¢do mostrada na Tabela 1 € valida. As bibliotecas
publicas e escolares sendo a minoria, e as bibliotecas universitarias, as quais sempre sdo
as mais atualizadas com a tecnologia, representando a maior parte do percentual.
Destacam-se também as bibliotecas especializadas que, no Brasil, algumas delas

também séo expressivas, tecnologicamente falando.
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Antigamente o computador era utilizado unicamente para 0 armazenamento e
recuperacdo de metadados (como autor, titulo, edi¢do, data de publicacdo etc.). Hoje em
dia, muitas bibliotecas ja estdo disponibilizando também o texto completo de artigos de
periddicos e até mesmo livros eletrdnicos. Essa mudanca de paradigma traz
significativas transformacdes nas bibliotecas, pois, dessa forma, ndo ha um acervo que
seja fisicamente identificavel. Uma das questdes a serem discutidas é o direito autoral,

que restringe a utilizagéo e a divulgacdo de um documento.

5.2.5- Normas e protocolos

As normas, regras e protocolos nasceram da necessidade de comunicagao entre
computadores diferentes. Para que uma maquina entendesse 0 que a outra estava
falando, foi necessario criar padrdes e, com isso, possibilitar a comunicacdo entre
ambas. A biblioteca que ndo se utiliza dos padrbes abaixo citados esta condenada a ficar

isolada do mundo.

5.2.5.1- Protocolo Z39.50
Na opinido de Rosetto (1997, p. 2):

Z39.50 é um protocolo de comunicacao entre computadores desenhado para permitir
pesquisa e recuperacdo de informacdo — documentos com textos completos, dados
bibliograficos, imagens, multimeios — em redes de computadores distribuidos.
Baseado em arquitetura cliente/servidor e operando sobre a rede internet, o protocolo
permite um ndmero crescente de aplicagdes.

Sendo assim, o grande objetivo do protocolo Z39.50 é permitir a recuperacdo da
informacdo (textos, imagens etc.) em computadores diferentes a partir de uma Unica
interface de busca. Na arquitetura cliente/servidor, que também é uma caracteristica
desse protocolo, o cliente pede informacdes e o servidor fornece as informag6es. Com
isso, 0 computador que solicita um servico é o cliente e aquele que prové esse servico é
chamado de servidor. Uma vantagem do Z39.50 € que ele pode ser implementado em
qualquer plataforma, ou seja, hd a possibilidade de interoperabilidade entre diversos
sistemas operacionais e equipamentos. Esse protocolo foi criado pela NISO (National

Information Standard Organization).
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Figura 2 — Funcionamento do Protocolo 239.50

Fonte: Rosetto (1997)

A figura acima esboca a aplicacdo do protocolo Z39.50. A partir de servidores
distintos, o cliente ou usuario pode buscar dados, desde que possua interface compativel
com o protocolo. Os servidores também precisam de programas que sejam compativeis
com o0 Z39.50. Portanto, sistemas que possuem esse protocolo possibilitam a realizacédo
de pesquisa em varios sistemas de informacdo distribuidos através de uma Unica

interface de busca.

5.2.5.2-1SO 2709

A 1SO 2709:2008 especifica requisitos para um formato de troca. Essa norma
ndo determina o tamanho ou contetddo dos registros e nédo atribui significado para
etiquetas, indicadores ou identificadores, sendo essas especificagdes as funcdes de um
formato de aplicacdo. A ISO 2709 é uma estrutura que foi projetada para a comunicagao
entre sistemas de processamento de dados e ndo para uso como formato de
processamento dentro dos sistemas. Com essa norma, permite-se o intercambio de
registros entre diferentes sistemas e, com isso, possibilita-se a comunicacdo entre

diferentes bases de dados.
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Essa norma é um item imprescindivel que deve ser levado em conta pelos
produtores de software para automacgédo de bibliotecas, pois permite a padronizacdo
entre os registros. A ndo utilizacdo dessa norma em um software de biblioteca podera
inviabilizar a migracdo dos registros feitos nesse programa para outro software.
Entretanto, por existirem varios formatos de implementacao da norma ISO 2709, podera
haver incompatibilidade entre os registros que utilizam formatos de entrada distintos. A
estrutura do formato, mesmo quando parecida, ndo garante a compatibilidade entre os

registros.

5.2.5.3- MARC

A sigla MARC significa MAchine Readable Cataloging record (registro
catalogréfico legivel por computador). O registro MARC contém sinalizadores que
possibilitam o computador interpretar o registro bibliografico, sendo que o local
destinado a cada elemento da informac&o bibliografica é denominado campo. Uma das
fungdes dos programas de computador é colocar a pontuacdo e formatar a informacéo
para impressdao da ficha catalografica. O MARC foi desenvolvido pela Library of
Congress e a British Library por volta de 1966/1967, onde, depois de algum tempo,
tornou-se LCMARC e logo apds evoluiu para USMARC, o qual é mantido pela Library
of Congress.

No ponto de vista de Furrie (2000, p. 18) “o padrao MARC [...] permite que as
bibliotecas substituam um sistema automatizado por outro com a certeza de que seus
dados continuardo compativeis”. Além disso, 0 MARC permite o compartilhamento de
recursos bibliograficos entre bibliotecas, promovendo a comunicacdo entre diferentes
sistemas de informagdo. O MARC, como um formato de intercdmbio bibliogréfico, é a
aplicacdo da norma ISO 2709 seguindo, portanto, todas as especificacbes que essa
norma estabelece. Outro beneficio que o uso das etiquetas MARC traz é tornar mais
eficiente 0 uso do espaco de memoria do computador, e isso ocasiona um grande

impacto em bibliotecas com um acervo expressivo.

Os nomes dos campos sdo representados por etiquetas de trés digitos.
Indicadores sdo as duas posic¢Oes de caracteres que se localizam depois da etiqueta. As

letras minudsculas que precedem um delimitador (cada programa usa um delimitador
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diferente, por exemplo, T — adaga dupla) sdo chamadas de cdédigos de subcampo. O
MARC possui dezenas de etiquetas para descrever de forma bem completa um item,
entretanto, em um registro comum, cerca de 10% (dez por cento) das etiquetas sdo

usadas.

01041cam 2200265 a 45000010020000000030004000200050017000240080041000
4101000240008202000250010602000440013104000180017505000240019308200180
02171000032002352450087002672460036003542500012003902600037004023000029
00439500004200468520022000510650003300730650001200763 ~ hH5890482305/AC
/r91~DLC~19911106082810.9 ~ 891101s1990hbbbmauaBiiifBBEREE000B0Beng B ~ BB+
alf890482306/AC/r91 ~ Il $a0316107514 :$c$12.95 ~ PB$a0316107506 (pbk.) :#
c$5.95 ($6.95 Can.)” B¥$aDLC$cDLCdDLC ~ 00+aGV943.254b.B74 1990~ 004a796.
334/24220 "~ 10}aBrenner, Richard J.,$d1941-" 10faMake the team.}pSoccer

tba heads up guide to super soccerl! /4cRichard 1. Brenner.”pbtalst ed.
~ BptaBoston :tblittle, Brown,}cc1990.” Pp+al27 p. :tbil. ;$c19 cm. ™ bHi%
a”’Um livro ilustrado de esportes para criangas.” ™ Bltalnstrugdes para aprimorar
habilidades no futebol. Discute drible, cabegada, jogada, defesa, condicionamento
fisico, condicionamento psicolégico, como lidar com problemas com técnicos, pais
e outros jogadores, e a histéria do futebol. ™ OtaFutebolfvliteratura infanto-

juvenil. ™ B14aFutebol. ~ 304aHeads up guide to super soccer. ™ ++

Figura 3 — Exemplo de como o computador armazena um registro no formato MARC

Fonte: Furrie (2000)

Na figura acima, exemplifica-se a forma que um registro no formato MARC ¢
armazenado no computador. Destaca-se que as 24 primeiras posi¢fes do registro
constituem o Lider, o qual contém informacBes como o comprimento I6gico do registro,
forma de catalogacdo descritiva etc. Logo ap6s o Lider, comeca o Diretério, o qual
informa quais etiquetas estdo no registro e onde estdo localizadas. A Tabela 2 explica a

estrutura do Diretorio.

Na tabela a seguir € mostrado como se da o Diretorio no registro MARC. Trés
informagdes o diretorio traz, as quais sdo: 0 numero da etiqueta, o tamanho dessa
etiqueta e onde ela tem inicio. Portanto, os dados da etiqueta 003, por exemplo, tem 4

caracteres de extensdo e comega na vigesima posig&o.



Tabela 2 — Func¢éo do Diretorio no registro MARC

Etiqueta
001
003
005
008
010
020
020
040
050
082

Tamanho
0020
0004
0017
0041
0024
0025
0044
0018
0024
0018

Inicio
00000
00020
00024
00041
00082
00106
00131
00175
00193
00217

Etiqueta
100
245
246
250
260
300
500
520
650
650

Tamanho
0032
0087
0036
0012
0037
0029
0042
0220
0033
0012

Inicio
00235
00267
00354
00390
00402
00439
00468
00510
00730
00763

Fonte: Furrie (2000)

5.2.6- Catalogacéo e metadados

Para que haja interoperabilidade, o ideal seria ter apenas um esguema de
metadados. Entretanto, existem diversos padrfes para catalogacdo como o MARC, o
Dublin Core, o TEI (Text Encoding Initiative) etc. A AACR2 se difundiu bastante no
Brasil, e tem sido objeto de estudo nos cursos de Biblioteconomia. Antigamente ndo se
lancava padrdes de catalogacdo que fossem universais, pois ndo se tinha a idéia da
cooperacédo entre as bibliotecas. Hoje em dia, se uma determinada biblioteca for criar
seu proprio codigo de catalogacdo, essa unidade de informacédo estard condenada a nao

poder participar de uma rede de informacdo, pois o padrdo dos seus registros

catalogréaficos ndo é conhecido da comunidade bibliotecaria.

De acordo com Tammaro e Salarelli (2008, p. 221):

A escolha de qual norma adotar depende de uma variedade de fatores, como o tipo de
recurso digital, a finalidade do projeto de digitalizagdo, o usuario potencial, as
competéncias do grupo responsavel pelo projeto, a infra-estrutura tecnoldgica
disponivel. O nivel de detalhe do esquema aplicado varia de biblioteca para biblioteca,
inclusive os dados administrativos, que tém caracteristicas locais e para os quais até

agora tem sido dificil estabelecer uma normalizagao.
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Tammaro e Salarelli destacam que existem varios fatores que devem ser levados
em conta quando se for escolher qual padrdo de metadados é o melhor para uma
biblioteca. Existem fatores que vao desde o tipo de usuario até infra-estrutura
tecnoldgica que a biblioteca possui. Outra questdo que foi levantada sdo os dados
administrativos que carecem de normalizacdo. Pode-se citar como exemplo de dado
administrativo o nome da biblioteca, a finalidade da biblioteca, 0 acesso ao acervo etc.
Esse tipo de dado deveria constar em todos os padrées de metadados, entretanto nem
todos disponibilizam esse recurso. Os dados administrativos também sdo importantes

para quem estd em busca da informacao.

Uma pesquisa gque tem sido desenvolvida pelo OCLC (On-line Computer
Library Center) se refere a um sistema que se chama Spectrum. Esse sistema procura
converter automaticamente trés esquemas de metadados: MARC (MAchine Readable
Cataloging record), TEI (Text Encoding Initiative) e URC possibilitando, assim, o
intercdmbio de dados entre esses esquemas. O Spectrum permite o préprio autor criar
registros em HTML, sendo que esse sistema serve de ponte entre 0 URC, o TEl e 0
registro MARC. Outro projeto do OCLC é o Scorpion, o qual ainda se encontra em
desenvolvimento. Esse projeto tem o objetivo de criar uma catalogacdo que seja

automatizada dos recursos digitais da internet.

A Digital Library Federation (DLF), a qual é a federacdo de bibliotecas para a
construcdo de bibliotecas digitais, sugere algumas especificacBes técnicas, com o
objetivo de padronizacdo, nas quais sao determinados elementos necessarios para 0S
metadados administrativos. A partir disso, a DLF pretende acabar com a proliferacdo de
sistemas caseiros, criados por bibliotecas isoladas e sem nenhum tipo de coordenacao.
Os fornecedores de sistemas relacionados a cole¢fes digitais precisam se enquadrar nas

diretrizes propostas pela DLF.

Na Italia foi proposto o0 modelo MAG (Metadati Amministrativi Gestionali),
onde se destaca o conjunto de metadados que o fornecedor da informacgdo prové junto
com o pacote que contém o objeto digital. Uma caracteristica importante contemplada
pelo modelo MAG ¢ ter sido criado para objetos digitalizados dos quais as bibliotecas

possuem no catalogo o original analdégico. Com isso, permite-se extrair do catalogo
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coletivo do Servico Bibliografico Nacional as descri¢cdes bibliograficas e adicionar os

metadados administrativos.

Tammaro e Salarelli (2008, p. 223) destacam que:

Os problemas mais comuns que as bibliotecas enfrentam referem-se a como descrever
milhdes de objetos digitais presentes no acervo digital (fotografias, imagens,
manuscritos, videos, paginas da Rede) para os quais ndo podem mais ter a expectativa
de elaborar uma catalogacdo exaustiva.

Infelizmente, a catalogacdo em uma biblioteca digital, por ter um acervo
diversificado e numeroso, ndo da para ser muito exaustiva. Entretanto, uma grande
vantagem trazida pela biblioteca digital é a possibilidade do usuéario poder fazer buscas
no texto completo dos documentos. Metadados tradicionais como autor, titulo, ano de
publicacdo ainda continuam sendo validos. A indexacdo também continua relevante,
principalmente para buscas mais generalistas. Em suma, mesmo com a possibilidade da
busca no texto completo, a catalogagdo continua sendo um meio importante para se
chegar até o documento. As praticas que a biblioteconomia desenvolveu ao longo dos

anos na area de catalogacao sdo validas também para os documentos digitais.

O Dublin Core, o qual foi criado em 1995 pelo OCLC (Online Computer Library
Center), é um padrdo de metadados composto por 15 elementos. O objetivo do Dublin
Core é aprimorar a recuperacao e organizacao das informacdes contidas nas paginas da
web. Com isso, cria-se uma espécie de catalogacdo das paginas da web, sendo que, pela
simplicidade desse esquema de metadados, o proprio autor do sitio da web pode
preencher os elementos do Dublin Core. Titulo, criador, assunto, descri¢do, editor,
contribuidor, data, tipo, formato, identificador, fonte, lingua, relacdo, cobertura e
direitos sdo os 15 metadados contemplados pelo Dublin Core. Cada elemento pode ser

repetido e € opcional a utilizacéo.

5.3- Catalogacéo cooperativa

A catalogacdo cooperativa se da quando um grupo de bibliotecas se une
procurando eliminar a duplicagdo de esforcos e o desperdicio de recursos. Forma-se um
catalogo coletivo, onde o item que ja foi catalogado por uma biblioteca ndo precisa mais

ser catalogado pelas outras. Antigamente, as bibliotecas trabalhavam isoladamente e,
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muitas vezes, duas ou mais bibliotecas da mesma cidade catalogavam o mesmo livro.
Isso aumentava significativamente as despesas com recursos humanos. Um dos
beneficios que a formacdo de redes de informagdo trouxe é a catalogagdo cooperativa e
a formacdo de catadlogo coletivo, o qual reine em um sO lugar o acervo de varias
bibliotecas. O avango da tecnologia da informacédo possibilitou o compartilhamento de
informacdes catalogréaficas de modo instantaneo. A catalogacdo cooperativa pode ser
colocada em prética entre bibliotecas que estdo em paises ou continentes distintos.

Segundo Miranda (1994 apud BARRETO, 1994, p. 73):

Quase todos os grandes sistemas norte-americanos (OCLC, RLIN, AMIGOS,
SOLINET, BCR, PALINET etc.) tiveram como prioridade a questdo da cataloga¢do
cooperativa, assumindo que o compartilhamento de dados em forma de rede eletronica
permite uma economia de escala. Dai partiram para derivar outros servigos, como € o
caso do acesso ao documento primario.

Miranda explica que, no principio, a motivacdo para se criar uma rede de
informacdo nos Estados Unidos partiu da catalogacdo cooperativa. Outros produtos e
servigos foram também absorvidos pelas redes de informacédo, mas tudo comegou com a
cooperacao na area de catalogacdo. N&o s a catalogacdo, mas a indexacédo e até mesmo
a classificagdo podem ser compartilhadas pelas bibliotecas.

O crescimento assustador da literatura mundial e o aperfeicoamento das
tecnologias da informacdo fomentaram significativamente o desenvolvimento de bases
de dados. Com o aumento das bases de dados, comecou a surgir a idéia de intercambio
de informacdes bibliograficas entre as bases de dados. A padronizacdo dos registros se
tornou indispensavel para que se tornasse viavel a troca de metadados. Isso se deu com
0 Cddigo de Catalogacdo Anglo-Americano (AACR), o qual tem a funcdo de
normalizar os registros catalograficos, e com o0 MARC, que tem a finalidade de permitir

o intercdmbio de informac0es catalograficas entre computadores.

De acordo com Barreto (1994, p. 71) “as regras do AACR foram preparadas
antes que o Projeto MARC deslanchasse havendo necessidade de uma revisdo no
sentido de adequa-las em forma legivel por computador”. O MARC, no entanto,
respeitou a ordem das areas de descricdo estabelecida pela AACR. Por exemplo, no
campo 245 do MARC insere-se o titulo e autoria, no campo 250 insere-se a edi¢do, no
campo 260 insere-se os dados referentes a publicacdo. Essa ordem é a mesma adotada
pelo AACR.
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O produto da catalogagédo cooperativa € a criagdo de uma base de dados que seja
alimentada por todas as bibliotecas participantes. A OCLC é detentora da maior base de
dados catalograficos do mundo. O nome do catalogo coletivo da OCLC é WorldCat, o
qual tem milhares de bibliotecas participantes. Esse € o melhor exemplo de que €

possivel integrar bibliotecas do mundo todo.

Ao falar sobre o novo perfil do catalogador em rede, Mercadante e Zanaga
(1992, p. 332) afirmam que “existe um novo perfil, em que qualidades como: alto grau
de adaptabilidade e facilidade de integracdo sdo essenciais, assim como grandes doses
de bom senso ¢ julgamento”. O catalogador em rede deve ter em mente que nédo esta
elaborando um registro que so6 sera utilizado pela sua biblioteca, mas sim que dezenas
de outras bibliotecas fardo uso daquele registro. Esta visdo é importante, porque é o
trabalho do catalogador que trara credibilidade ao catalogo coletivo.

Um problema que pode ser enfrentado pela rede é a consisténcia da catalogacéo,
ou seja, € a homogeneidade na elaboracdo dos registros. Quanto mais catalogadores,
menor é a consisténcia, pois cada um tem um ponto de vista diferente. E preciso que
todos os registros tenham a mesma qualidade, pois se alguns forem feitos de qualquer
maneira, a credibilidade da rede sera discutida. Por isso é importante que, ao fazer parte
de uma rede de catalogacdo cooperativa, a biblioteca assuma o compromisso de sempre
manter um grupo de bons catalogadores, para que ndo ocorra falhas na catalogacéo.

Todas as bibliotecas da rede precisam garantir isso.

No ponto de vista de Bolin (1991 apud Mercadante e Zanaga, 1992, p. 334)

Um registro de catalogacéao de alta qualidade € aquele que identifica o item e o coloca
ao lado de outros de seu tipo, contando com analise de contelido, pontos de acesso
necessarios e acurados, isto é, cabegalhos autorizados e estabelecidos corretamente,
pontuagao e campos corretos.

Bolin destaca alguns pontos importantes que caracterizam um registro
catalogréfico de alta qualidade. Ao se falar em catalogacéo cooperativa, outro fator que
merece atencdo e a duplicacdo de registro na qual, muitas vezes por desatencdo do
catalogador, cria-se outro registro para um livro, sendo que aquele registro ja existia.
Além disso, cabe ressaltar que se deve tomar cuidado ao se criar um vocabulario
controlado que sera utilizado por varias bibliotecas, pois esse vocabulario deve

contemplar as areas do conhecimento de todas as bibliotecas da rede.
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5.3.1- Historico da catalogacéo cooperativa

De acordo com Campello (2006) o precursor da catalogacdo cooperativa foi o
bibliotecario Charles Jewett, sendo que em 1850, em um encontro da American
Association for the Advancement of Science, ele propds que a biblioteca da
Smithsonian Institution (EUA) funcionasse como biblioteca nacional. Essa biblioteca
iria coordenar um servigco de catalogacdo cooperativa que resultaria em um catalogo

coletivo das bibliotecas cooperantes.

Em 1901 a Library of Congress, na condicdo de biblioteca nacional dos Estados
Unidos, comecou o servigo de distribuicdo de fichas catalogréficas de seu acervo e em
1902 esse servigo passa a receber registros de outras bibliotecas e deixa de ser

centralizado para se tornar cooperativo.

Com a criacdo do formato MARC para registro e intercambio de dados
catalograficos surgiram redes de bibliotecas como a RLIN (Research Libraries
Information Network), a UTLAS (University of Toronto Library Automation System) e
0 OCLC (Online Computer Library Center). A catalogacdo cooperativa sempre foi um

dos principais motivos para se criar redes de bibliotecas.

5.3.2- Catalogacéo na fonte

Campello (2006, p. 70) destaca que:

a idéia de catalogacdo na publicagdo surgiu em 1853 [...] quando alguns bibliotecérios
norte-americanos [...] perceberam as vantagens de se catalogar um livro uma Unica
vez e antes de sua publicagdo, evitando que centenas de bibliotecarios executassem a
mesma tarefa, com desperdicio de tempo e de recursos.

Entretanto, naquela época, ndo se conseguiu criar um programa de catalogacéo
na fonte nos Estados Unidos. Em 1958 uma nova tentativa foi feita pela Library of
Congress, mas, embora os bibliotecarios reconhecessem que 0 servico seria Util, 0s
editores mostraram-se bastante céticos. No ano de 1971 a Library of Congress retomou

0 projeto e atualmente o programa de catalogacdo na publicacdo dos Estados Unidos
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funciona de forma seletiva, catalogando apenas livros com maior probabilidade de

aquisicdo pelas bibliotecas do pais.

A UNESCO recomenda que os programas de catalogacdo na publicacdo sejam
vinculados a bibliografia nacional para que haja maior racionalizagdo de esforgos.
Sendo assim a Agéncia Bibliografica Nacional, que é a responsavel pela bibliografia

nacional, cuidaria também da catalogacao na publicacao.

5.3.3- Catélogo coletivo

Catélogo coletivo é a reunido dos catalogos de varias bibliotecas, sendo o
produto da catalogacdo cooperativa. Através de um catalogo coletivo o usuario pode ir a
um Unico lugar e verificar quais bibliotecas possuem o item que ele deseja.
Antigamente, quando os catalogos eram manuais, era muito trabalhoso organizar um
catalogo coletivo, pois esse catalogo reuniria os itens de todas as bibliotecas
participantes. Reordenar em ordem alfabética milhares de fichas e alimentar o catalogo
inserindo as fichas catalograficas das novas aquisicbes ndo era uma tarefa facil.
Entretanto, com o surgimento do computador, a criacdo e manutencdo de um catalogo
coletivo se tornaram mais simples. Nao existe mais o trabalhoso desdobramento de

fichas.

O catélogo coletivo da RVBI (Rede Virtual de Bibliotecas) é um exemplo bem
sucedido desse instrumento. Atualmente com quinze bibliotecas participantes, o forte da
RVBI é a area de direito. Todas as bibliotecas participantes se encontram no Distrito
Federal, o que facilita para o usuario se dirigir a biblioteca que possui o material
desejado. Na classificacdo das fontes de informacdo, o catalogo coletivo é considerado
uma fonte terciaria, pois faz o controle bibliografico de fontes secundarias (fontes
secundarias sdo aquelas que fazem o controle bibliografico de fontes primarias, como
um catalogo de biblioteca). Um catalogo coletivo tem a mesma funcdo de uma
bibliografia de bibliografias.

O CCN (Catdlogo Coletivo Nacional de Publicagcbes Seriadas), que é
coordenado pelo IBICT (Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia),
também é um excelente exemplo que se destaca em ambito nacional. Através do CCN o

usuario pode verificar a existéncia de um fasciculo de um periddico em varias
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bibliotecas do Brasil. As bibliotecas muitas vezes deixam de assinar por um
determinado periodo um periddico e isso gera uma falha na colegdo da biblioteca. Como
isso frequentemente ocorre nas bibliotecas brasileiras, por causa da falta de recursos
financeiros, o CCN possui vital importancia ao controlar a existéncia de fasciculos de

periddicos nas bibliotecas brasileiras.

5.3.4- Aquisicao cooperativa

A aquisicdo cooperativa (ou aquisicdo planificada) possui grandes semelhancas
com a catalogacdo cooperativa. Ambas tém o objetivo de unir os esforcos de unidades
de informacao distintas. Na aquisi¢cdo cooperativa as bibliotecas se juntam de modo que
a finalidade é que haja pelo menos um exemplar de cada publicacdo relevante na area
geografica em consideracdo. O grande beneficio que esse tipo de aquisicao traz é a nao
duplicacdo de colecdes. Sem a cooperacdo, ocorre que muitas vezes bibliotecas da
mesma cidade acabam desenvolvendo acervos quase idénticos desnecessariamente.
Com isso, uma outra vantagem que advém é reducdo dos gastos com a aquisicdo de

material.

Segundo Lima e Figueiredo (1984, p. 147) “Um programa bem organizado
elimina duplicacBes desnecessarias dentro de uma area geografica e sobre determinados
assuntos, possibilitando melhor atendimento com economia de processamento técnico e
no armazenamento de materiais”. A reducdo dos gastos ndo se restringe apenas a
aquisicdo de material. H& também economia no processamento técnico, pois o livro
precisara ser catalogado apenas uma vez, e ha economia também no armazenamento dos
materiais, apesar de muitas instituicdes ndo levarem em conta esse tipo de gasto. Uma
forma de dividir as aquisi¢cBGes entre as bibliotecas é por assunto. Por exemplo: uma
biblioteca se especializa em direito administrativo, a outra em direito constitucional e

uma terceira se especializa em direito civil.

Lima e Figueiredo (1984) destacam alguns fatores que devem ser levados em

consideragdo para que a aquisigdo cooperativa seja bem sucedida:

e Determinar a divisdo de responsabilidade e competéncia entre as unidades
cooperantes. A cooperagdo pode ser corrente (a unidade de informagdo que

compra um documento avisa as outras unidades que ndo ha necessidade de
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adquiri-lo) ou sistematica (a divisdo das aquisicdes é baseada no assunto, na

lingua etc.)

e Fornecer as publicacbes atraveés de empréstimo entre bibliotecas de forma

racional, padronizada, rapida e flexivel,

e A distancia entre as bibliotecas pode se constituir um fator negativo. Na
catalogacdo cooperativa isso ndo é obstaculo, mas na aquisicdo cooperativa a

proximidade geogréafica é indispensavel.

5.4- A rede Bibliodata

A Bibliodata ¢ uma rede cooperativa de bibliotecas brasileiras, onde as
bibliotecas participantes possuem seus acervos representados no Catalogo Coletivo
Bibliodata. A rede proporciona a realizagdo de catalogagdo cooperativa e o0
compartilhamento de produtos e servi¢os. As bibliotecas que fazem parte dessa rede de
informacao desfrutam também dos seguintes beneficios: divulgacdo dos acervos de suas

instituicdes e reducdo dos custos.

Fundada em 1944, a Fundacdo Getulio Vargas (FGV) sempre teve como um dos
seus objetivos trabalhar como um centro de documentacdo e informacdo dando
importantes contribui¢cbes a Ciéncia da Informagdo no Brasil com diversos servigos
como catalogos coletivos, catalogacdo cooperativa, normalizacdo dos processos de
catalogacdo e indexacdo, e outros projetos, sempre focando na unido das unidades de

informacao brasileiras através de projetos de compartilhamento.

De acordo com Souza (1999, p. 27)

Desde 1976, a FGV, através de sua Biblioteca Central, e sob a responsabilidade
especial do seu Centro de Processamento de Dados (CPD), vem gerenciando a
primeira base de dados bibliograficos que, por incluir registros de documentos de
varias unidades de informacdo do Brasil, transformou-se na Rede Bibliodata.

A Bibliodata, portanto, tem gerenciado a primeira base de dados bibliograficos
do Brasil desde 1976. Geralmente um projeto dessa natureza ocorre em instituicdes

publicas, entretanto, a Fundacdo Getulio Vargas € uma organizacdo brasileira privada e
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sem fins lucrativos. Esse projeto ainda esta em pleno funcionamento nos dias de hoje

sendo o maior programa de catalogagéo cooperativa do Brasil.

Paixdo (1987 apud SOUZA, 1999) destaca que a finalidade da rede Bibliodata

esta em:
e Otimizar os métodos e técnicas de catalogacao;
e Fomentar a cooperacgdo interbibliotecéria;
e Contribuir para a formacao de um catalogo coletivo da sua rede de bibliotecas;

e Economizar recursos materiais e humanos nas tarefas de catalogacdo e

classificacdo;

e Desenvolver metodologias e processos para o tratamento de dados documentais
por computador, de acordo com os padrdes nacionais e internacionais, para

facilitar seu acesso e utilizacdo;

e Desenvolver produtos e servigos que explorem e maximizem a utilizacdo dos

recursos compartilhados;

e Contribuir para o desenvolvimento tecnoldgico e para a capacitacdo profissional

na area de informacéo e documentac&o;
e Contribuir para o controle bibliogréafico nacional.

Incontestavelmente, a Bibliodata tem alcancado todos esses aspectos,
contribuindo para fortalecer a catalogacdo cooperativa no Brasil e permitindo que as

bibliotecas desfrutem das vantagens que a cooperacao traz.

A Bibliodata foi criada com o objetivo de servir como catalogo coletivo das
colecdes das unidades de informacéo integrantes. Através desse catalogo coletivo, a
Bibliodata da uma significativa contribuicdo para o controle bibliogréfico nacional.
Além disso, outra meta dessa rede é desenvolver servigos e produtos que explorem e

maximizem a utilizagdo dos recursos compartilhados.

Atualmente a rede Bibliodata possui cerca de 32 instituiches participantes, as
quais, através do processo de catalogacdo cooperativa, formam o catalogo coletivo

nacional da rede. Qualquer instituicdo (pessoa juridica) que tenha uma biblioteca pode
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participar da rede Bibliodata. Para tornar biblioteca cooperante, € necessario firmar um

contrato com a Fundagdo Getllio Vargas/rede Bibliodata.

Para a normalizacdo da descrigdo bibliogréfica, a rede tem adotado a AACR2.
Para controle de autoridade é utilizado a LCSH — Library of Congress Subject Headings
(Lista de cabecalhos de assunto da LC, ou “lista de autoridades™) e 0S nomes Sao
estabelecidos segundo as regras do AACR2. O software que é utilizado na Bibliodata €
compativel com os outros utilizados pelas bibliotecas integrantes da Rede, como o
Microlsis, ALEPH, VTLS, Pergamum, Thesaurus, Sophia etc.

LEADER 00646nam 2200217 a 4500

001 CMO001267858

005 20000619000000.0

008 00061951985 fr 000 1 fred

020 \a2253053156 (broch.) s £ €SPACO

040 \aBIRjFGVB\bpor

041 1 \afre\hpor

090 \aB869.35\bAm12t

100 1 ‘\aAmado, Jorge,\dt912-2001.
\aTocaia grande :\bla face cachee : roman Acdorge Amado

e ; traduit du portugais par Jean Orecchioni.
260 \aParis \bStock,\cc1985.

300 \a638p. -

440 4 \a(Le Livre de Poche)

500 \aTraducéo de: Tocaia grande : a face obscura.
650 4 \a Ficgao brasileira.

997 \aCM

998 \aCM

Figura 4 — Registro catalogréafico da Bibliodata em formato MARC

Fonte: Moreno (2006)

A figura acima mostra, no formato MARC, um registro catalografico da
Bibliodata. Através do formato MARC existe a prerrogativa das bibliotecas que fazem
parte da rede utilizarem softwares distintos. Moreno (2006) mostra um erro do sistema
ao inserir um espago antes dos dois pontos que indica a presenca de um subtitulo. O

campo 040 do MARC indica qual é a fonte de catalogacéo, que, no caso, é a FGV.

A rede Bibliodata tem como Unidade Central coordenadora da rede a Fundagéo
Getulio Vargas. A Unidade Central é o 6rgédo responsavel pelas atividades executivas da
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rede e tem sob sua responsabilidade a operacdo, manutencdo e o desenvolvimento da
mesma. A Fundagéo Getllio Vargas compete: gerenciar os recursos humanos, materiais,
fisicos e financeiros; executar as atividades técnicas, operacionais e administrativo-
financeiras necessarias ao funcionamento da rede Bibliodata; celebrar contratos de
adesdo das instituicdes a rede Bibliodata e de prestacdo dos servigos correspondentes;
promover o intercdmbio e a integracdo da rede Bibliodata com outros sistemas ou redes

nacionais e internacionais;

Ao falar da ampliacéo da Bibliodata, VVasconcellos (1996, p. 5) afirma que:

a Fundacdo Getllio Vargas e a Comissdo Diretora da Rede [...] estdo conscientes de
que precisam incentivar a participacdo das instituicdes cooperantes para o
desenvolvimento da Rede, atrair instituicGes de ponta da biblioteconomia nacional que
ainda ndo consideraram vantajosa a sua adesdo a Rede, buscar a integragdo com outras
redes brasileiras e internacionais, abrindo a Bibliodata para um espectro mais amplo
de participacao.

De fato, € necessario que todas as instituicdes de ponta da biblioteconomia do
Brasil se juntem a Bibliodata para que haja maior fortalecimento dessa rede. Além

disso, a integracdo com outras redes amplia o alcance da Bibliodata.

5.4.1- Historico

Nos anos 1940, modernas técnicas biblioteconémicas foram adotadas no Brasil.
Vaérios fatores contribuiram para essa evolucdo, destacando-se o aprimoramento do
curso de biblioteconomia oferecido pela Biblioteca Nacional, o aperfeicoamento de
técnicos brasileiros em universidades norte-americanas e a criacdo de um Servico
nacional de catalogacdo cooperativa, Unico, até entdo, na América latina. Este ultimo foi

criado em 1942 com o nome de Servigo de Intercambio de Catalogacéo.

O Servico de Intercambio de Catalogacdo (SIC) tinha como objetivo ajudar as
bibliotecas do Brasil, tendo como ponto de partida 0 modelo de catalogagdo cooperativa
implantado pela Biblioteca do Congresso dos Estados Unidos (Library of Congress). O
SIC funcionava no DASP (Departamento Administrativo do Servigo Publico), o qual
era responsavel pela parte técnica de revisdo das fichas catalograficas em convénio com

0 Departamento de Imprensa Nacional ( responsavel pela impressdo, distribuicdo e
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venda das fichas). Entretanto, o SIC cresceu de tal maneira que foi desligado da
biblioteca do DASP e transferido para o Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentacdo (IBBD), atual Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT).

No inicio da década de 1970 o projeto CALCO (Catalogacdo Legivel por
Computador) foi desenvolvido pela professora Alice Principe Barbosa, a diretora do
SIC na época, em sua dissertacdo. Era o marco inicial dos processos automatizados de
registros bibliogréaficos no Brasil. O formato CALCO foi baseado no formato MARC |1
da Library of Congress. Em 1973 o SIC deixou de existir, depois de 31 anos, para que 0
Projeto CALCO entrasse em funcionamento. Em 1975 ficou decidido que o formato

CALCO seria adotado em nivel nacional para o processamento de dados bibliogréaficos.

Em 1977 por meio da Biblioteca Central da FGV e do Centro de Processamento
de Dados da FGV comegou a ser desenvolvido o projeto BIBLIODATA/CALCO. O
CALCO sofreu adaptacGes e algumas modificacfes na disposi¢cdo de seus elementos

bibliogréaficos, porém, o formato inicial ndo foi alterado.

Desde o principio, o projeto desenvolvido pela Fundacdo Getulio Vargas foi
recebendo adesdo de varias bibliotecas que, através da assinatura de um contrato de
prestacdo de servigos com a FGV para utilizar o Sistema CALCO, passaram a constituir
a rede BIBLIODATA/CALCO. Dentre elas, pode-se destacar como pioneiras a
Fundacdo Joaquim Nabuco, a Escola Superior de Guerra, a Biblioteca do Exército, a
Biblioteca Nacional, o IBGE e a PUC-Rio. A rede BIBLIODATA/CALCO surgiu com
o ideal de ser a solucdo para se chegar ao controle bibliografico nacional, a otimizacéao
da escassa mao-de-obra nos servicos de biblioteconomia e documentacdo e ao

armazenamento ordenado da nossa producéo intelectual.

A Fundacdo Getulio Vargas optou por orientar a Rede para ser um Sistema de
Utilidade Bibliografica (aquele sistema que é voltado para atender as bibliotecas nos
seus diferentes tipos de trabalhos de processamento técnico). Nos primeiros anos de
funcionamento da Bibliodata (1980-1985) todas as despesas com a execucdo de
programas, elaboragdo de manuais e 0 processamento tecnico foram pagas
exclusivamente pela Fundacdo Getulio Vargas, pois a contribuicdo das bibliotecas

custeava apenas o material utilizado.
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De 1994 a 1996 a rede BIBLIODATA/CALCO sofreu grandes mudancas, sendo
que a principal ocorreu no formato dos registros bibliogréficos, que passou de CALCO
para USMARC, pois o formato CALCO, embora tenha sido baseado no MARC na
época em que foi criado, foi se tornando muito defasado em relacéo a este ao longo do
tempo. Com a ndo mais utilizacdo do formato CALCO, a rede BIBLIODATA/CALCO
passa a ser chamada apenas de rede Bibliodata.

A FGV em 1996/1997 decide optar pelo uso dos softwares da VTLS Inc.
(Virginia Tech Library System), além de decidir representar seus produtos no Brasil.
Em julho de 1997 todos os registros armazenados no sistema BIBLIODATA/CALCO ja

tinham sido carregados no VTLS e o novo sistema entra em funcionamento.

A partir de 1999 iniciativas importantes sdo tomadas para melhorar a
comunicacdo e o intercambio de dados entre a Unidade Central e as Bibliotecas

Cooperantes. Dentre elas destacam-se:

e criacdo de um Web Site para a rede Bibliodata, que foi lancado em outubro de
1999;

e desenvolvimento de um novo sistema para entrada de dados (CatBib) — editor

MARC e gerador de produtos como fichas, etiquetas etc.;

e criacdo do EAD Bibliodata. Um curso de ensino de ensino a distancia dividido
em trés modulos (Padrées em Biblioteconomia e Ciéncias da Informacédo;
Indexacdo e o Sistema de Recuperacdo da Informacdo; Automacdo de

Bibliotecas);

5.4.2- O projeto CALCO

De acordo com Vasconcellos (1996, p. 2):

Diferentemente do caso norte-americano, em que o padrdo MARC nasceu da
necessidade de disponibilizar eletronicamente as informacdes provenientes de uma
grande base de dados ja preestabelecida, o Calco originou-se como uma tentativa de
reproduzir no Brasil a experiéncia internacional no intercambio de informages
bibliograficas, sem que nenhum sistema existente pudesse imediatamente implementa-
lo com essa funcéo.
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O autor compara os Estados Unidos e o Brasil na criacdo de padrbes de
intercambio bibliografico. Enquanto os norte-americanos, ao criar o padrdo MARC, ja
tinham uma grande base de dados, no Brasil o projeto CALCO nasceu com 0 objetivo
de reproduzir aqui a experiéncia internacional no intercambio de informacdes

bibliogréaficas.

Por iniciativa prépria, a Fundacdo Getdlio Vargas decidiu desenvolver um
sistema de automacdo baseado em um padréo proposto e legitimado por institui¢cOes
representativas da biblioteconomia brasileira. Esse padrdo era o0 CALCO (Catalogacao
Legivel por Computador). Primeiramente esse sistema era de uso interno, mas desde o
seu nascimento ja tinha a ambicdo de servir de infra-estrutura para a formacdo de uma
rede nacional de catalogagdo cooperativa. A utilizacdo do CALCO como padréo pela
Fundacdo Getulio Vargas contribuiu bastante para a sua difusdo em bibliotecas de todo

0 pais.

Na época de sua criacdo (inicio da década de 1970) o projeto CALCO tinha

como objetivo:

e Elaborar um catalogo que arrolasse a maior parte da producdo bibliogréafica
recente, servindo de instrumento para a pesquisa nos pontos mais distantes do

pais;
e Permutar informacdes dentro e fora do pais;

e Economizar tempo e méo-de-obra para as bibliotecas que possuiam as mesmas

obras;

e Padronizar normas de catalogacédo e cabecalhos de assunto.

5.4.3- Estrutura organizacional da rede Bibliodata
A rede Bibliodata possui uma estrutura organizacional dividida em:
¢ Unidade Central,
e Comisséo Diretora;

e Comissao Consultiva;
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e ComissGes Técnicas;
e Institui¢Oes Participantes.

A Unidade Central, da competéncia da Fundacdo Getulio Vargas, € responsavel
pela coordenacdo da rede. A Comissédo Diretora tem por finalidade propor as a¢fes que
se fizerem necessarias para o desenvolvimento da rede. A Comissdo Consultiva tem o
objetivo de apoiar a Comissdo Diretora na implementacdo das politicas gerais
estabelecidas (no momento, a Comissdo Consultiva estd desativada). As Comissdes
Técnicas tém por finalidade contribuir para o aperfeicoamento técnico da rede,
desenvolvendo estudos sobre assuntos especificos. Sdo consideradas instituicOes
participantes aquelas que, mediante assinatura de contrato de adesdo a rede Bibliodata,
participam dos processos de catalogacdo cooperativa e do compartilhamento de

recursos.

5.4.4- Produtos e servigos

Os principais produtos disponibilizados pela rede Bibliodata as instituicdes

participantes séo:
e Catalogo Coletivo da rede Bibliodata;
e Catélogo de Autoridades (Nomes e Assuntos);
e CD-Rom para catalogacdo cooperativa;
e CatBib — Editor MARC e gerador de produtos bibliograficos;
e Documentacéo:
= Manual da rede Bibliodata;
= Manual de Autoridades (Nomes e Assuntos);
= Manual de uso do CatBib;
= Manual de uso do CD-Rom para Catalogacdo Cooperativa;

e Fichas catalogréficas e etiquetas;
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e “Livro de Registro” de acervos locais.

Os servicos mais relevantes que a rede Bibliodata oferece as instituicdes que

integram a rede s&o:

Catalogacédo cooperativa;

Conversdo retrospectiva de acervos;

Conversao de dados;

Cursos:

= A distancia em Biblioteconomia e Ciéncias da Informagdo — EAD
Bibliodata;

» Presenciais:. MARC 21 (Bibliografico e Autoridades),
Autoridades, AACRZ2R;

e Treinamento e assisténcia técnica;

e Consultoria:
= Automacdo de Bibliotecas;
= Conversdo de dados em meio magnético;
= QOrganizacao de Bibliotecas;

e Exportagdo de dados nos formatos MARC 21 e CDS/ISIS para
geracdo/manutencéo de bases locais;

e Hospedagem e disponibilizacdo na Internet de bases de terceiros.

5.4.5- A catalogacgéo na rede Bibliodata

A rede Bibliodata tem acompanhado a evolugdo da tecnologia ao longo dos
anos. Antigamente utilizava-se bastante as microfichas para a catalogacdo, mas o
preenchimento de microfichas era trabalhoso. No final da década de 1990 passou-se a

utilizar com mais freqiiéncia o CD-Rom. Atualmente as bibliotecas que participam da
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rede realizam catalogacdo online que permite o envio e o recebimento dos dados

catalograficos em tempo real.

E importante analisar o tempo que é gasto para se fazer o processamento técnico
de um item. Santos (1999) fez uma pesquisa na rede Bibliodata para investigar o tempo
que é gasto pelas instituicbes para efetuar uma catalogacdo. O tipo de catalogacao que
foi analisada divide-se em catalogacdo completa ou original (TN — Titulo Novo) e

catalogacdo cooperativa. O resultado dessa pesquisa esté na tabela a seguir.

Tabela 3 — Tempos médios despendidos para o preparo de uma catalogacdo completa
ou original e para uma catalogacgéo cooperativa

Tempo médio gasto para Tempo médio gasto
Tipos de Bibliotecas a catalogacé@o de um utilizando a catalogacéo

Titulo Novo — TN (min.) cooperativa (min.)
Universitaria Publica 36,94 13,42
Universitaria Privada 37,36 16,40
Especializada Publica 68,33 15,83
Especializada Privada 22,50 8,50
Escolar 95,00 88,33
Publica 30,00 15,00
Média Geral 46,15 20,40

Fonte: Santos (1999)

A partir da tabela acima, verifica-se que o tempo médio para efetuar uma
catalogacdo completa esteve em 46,15 minutos e para uma catalogacdo cooperativa
ficou em 20,40 minutos. Na andlise desses dados, Santos (1999) afirma que as
instituicOes especializadas, principalmente a publica, apresentam uma média de tempo
alta na catalogacdo de titulos novos (68,33 minutos) por causa dos titulos com
dificuldades particulares de catalogacdo. Ja a média alta das bibliotecas escolares
justifica-se por causa da quantidade ou qualidade do pessoal. As instituicGes
especializadas privadas apresentam as melhores médias de tempo tanto na catalogacao

completa quanto na coopera¢do. Como essa pesquisa foi feita em 1999, esses nimeros

58



mudariam um pouco nos dias de hoje. Provavelmente o tempo gasto com a catalogacao

cooperativa seria ainda menor, pois hoje em dia a cooperacao é feita online.
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6- Descricdo e andlise dos dados

De acordo com a metodologia adotada, foi possivel ter uma panoramica do
estado atual das redes de informacdo e da catalogacdo cooperativa. Tendo em vista as
vantagens advindas da unido das unidades de informagéo, esperava-se que houvesse um
maior numero de redes de informacdo. Exemplos bem sucedidos, como o caso da rede
Bibliodata, constituem excecdo em um pais que possui centenas de bibliotecas. A
discrepancia financeira entre as unidades de informacdo é um dos fatores que impedem

a formacéo de redes de informagao.

Um planejamento a longo prazo com o objetivo de integrar as bibliotecas
brasileiras é fundamental para que verdadeiramente o sonho da criacdo de uma rede de
informacdo que seja nacional se torne realidade. De acordo com a revisdo de literatura
feita, existem dois tipos de planos, sendo os planos permanentes 0s que mais se
adéquam no desenvolvimento de redes de informacdo. No Brasil, no entanto, o
planejamento feito geralmente é a curto prazo e isso traz como conseqiiéncia a

instabilidade das instituicdes.

A catalogacdo cooperativa sempre foi uma das maiores motivacdes para se criar
uma rede de informacdo. Hoje em dia, a cooperacdo vai muito além do intercambio de
metadados, chegando até mesmo ao compartilhamento do texto completo. O progresso
na area de tecnologia da informacédo tem colaborado bastante para que a troca de dados
entre as unidades de informacédo ocorra de modo eficiente, independente da localizacédo
geografica. As técnicas bibliotecondmicas, em especial os metadados, tém grandes
aplicacGes também nos objetos digitais. O desenvolvimento de metadados especificos
para o texto em formato eletronico é de fundamental importancia para que seja mais real

a gestdo da informacdo no ambiente digital.

Os dados levantados sobre a rede Bibliodata confirmam que, no Brasil, ndo se
pode falar em catalogacdo cooperativa sem destacar o papel que essa rede tem
desempenhado. No entanto, apesar de ser mantida por uma instituicdo privada, deveria
haver mais incentivo para uma maior participacdo de bibliotecas importantes na
Bibliodata. Em Brasilia, por exemplo, que é a cidade que possui maior nimero de
bibliotecas de dérgdos publicos, poucas bibliotecas fazem parte dessa rede. A area de

influéncia da Bibliodata, portanto, ainda ndo atinge muitas bibliotecas importantes.
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7- Conclusao

Por meio desta pesquisa pode-se perceber que a criacdo de redes de informacéo
traz grandes vantagens para as bibliotecas envolvidas. A criagdo de normas e protocolos
foi a solugdo encontrada para que fosse possivel a comunicacdo entre as bibliotecas.
Mais recentemente, a utilizacdo da internet para a troca dados entre as unidades de
informacdo trouxe maior velocidade no compartilhamento de informacdes viabilizando

a formacéo de grandes redes de informagao.

Na area de catalogacdo cooperativa, o Brasil ainda tem grandes desafios a
enfrentar. Os beneficios que um programa de catalogacdo cooperativa bem estruturado
traz sdo visiveis e tecnologicamente € possivel sua implementacdo. Entretanto, estamos
atravessando uma grande mudanga com o surgimento de bibliotecas digitais. Ao invés
de se criar redes para o intercambio de metadados, é provavel que o compartilhamento
do texto integral em formato digital venha a ser o motivo da existéncia das redes de

informacao.

A rede Bibliodata, que foi objeto de estudo desse trabalho, é o produto da unido
de esforcos e recursos de dezenas de bibliotecas. Inegavelmente, as bibliotecas que
fazem parte dessa rede tém sido amplamente beneficiadas com as vantagens advindas da
catalogacgéo cooperativa permitindo, assim, o crescimento de seus acervos sem grandes
gastos com o processamento técnico. Espera-se que, por meio deste trabalho, tenha-se
contribuido para o fortalecimento da literatura nas areas de redes de informacédo e
catalogacdo cooperativa, as quais sdo tdo relevantes, ndo sé para o desenvolvimento da
biblioteconomia, mas principalmente para a propria disseminacdo da informacéo e do

conhecimento.
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