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RESUMO
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A proposta deste trabalho é analisar o uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao como facilitadores do processo de ensino-aprendizagem. A questéo
central é saber como a presenca delas pode contribuir para uma maior socializagcédo
e divulgacédo do conhecimento. A partir de um referencial tedrico foi-se a campo em
uma escola publica, o Centro de Ensino Fundamental 316 de Santa Maria. Para
analisar a questdo de como os beneficios gerados pelo uso das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacéo se fazem presente na vida escolar do aluno, recorreu-se
a uma abordagem qualitativa e ao método de estudo de caso, tendo como
instrumento de coleta de dados o questiondrio aplicado aos professores da
Instituicdo de Ensino analisada. Chegando a conclusdo de que as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao facilitam o aprendizado dos conteddos propostos e
melhoram a qualidade do trabalho desenvolvido pelo professor, faz-se necessario
um processo de formagdo e incentivo dos membros da comunidade escolar e a
estruturacédo fisica do ambiente estudantil.

Palavras-chave: tecnologias; socializacéo; gestao.
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INTRODUCAO

O uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC) no ambiente
escolar surge como um dos recursos propulsores da socializagdo e do
aprofundamento do conhecimento entre estudantes e professores, facilitando a
divulgacdo de conteudos e possibilitando meios mais modernos para que esses

sejam assimilados.

Antonio (2012) afirma que a rede atrai alunos, professores e todos nds por
varias razdoes. Uma delas € a ampliacdo do universo de relacionamentos, a
possibilidade de fazermos novos amigos, de conhecermos pessoas interessantes.
Outro beneficio é a facilidade de acesso a textos, videos, imagens e noticias que

nao tinhamos antes.

A tecnologia tende a permitir que aqueles que a utilizam tenham um grande e

variado acesso a informacdo, conectando pessoas, ampliando visbes e

possibilitando que barreiras, antes fatores limitantes, sejam ultrapassadas.

Com base na percepcdo dos beneficios trazidos pelas TIC ao sistema
educacional de autores como o citado acima, o presente trabalho pretende analisar
o tema Gestdo Escolar e as Tecnologias Digitais e como as mesmas possibilitam as

praticas do processo ensino/aprendizagem no ensino fundamental.

A instituicdo escolar onde foi realizada a pesquisa é Centro de Ensino
Fundamental 316 de Santa Maria, uma escola publica integrante da Secretaria de
Estado de Educacdo do Distrito Federal que atende alunos dos anos finais do
Ensino Fundamental (5° ao 9° ano). A escola esté localizada em uma comunidade
relativamente carente, apresenta grandes problemas sociais relacionados a roubo,
trafico e uso de drogas. Grande parte dos alunos apresenta resisténcia em relacéo

as regras de disciplina e poucos contam com o efetivo acompanhamento familiar.

De maneira geral, na escola em questéo, os funcionarios conseguem realizar
um bom trabalho em equipe, falando a mesma linguagem e alcancando um bom

resultado em relacéo a disciplina e melhoria do aprendizado.

A escola possui um laboratorio de informética apenas utilizavel pelos alunos

do ensino integral. Possui poucos equipamentos eletrénicos que possam melhorar o
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ensino, sendo limitada a um Unico data show, que deve ser utilizado por todos os
professores, em horarios previamente agendados. Muitos projetos sao
desenvolvidos ao longo do ano letivo, todos eles contando com a participacdo da
equipe de direcdo, professores, alunos e demais funcionarios da escola. Alguns
desses projetos contam também com a participacdo dos pais, familiares e da

comunidade como um todo.

Porém quando se trata de tecnologias digitais, quase nada é feito, justamente
pelos fatores limitantes que a escola possui, como falta de material e incentivo. Nao
basta apenas mudar os instrumentos de ensino, como a substituicAo de
transparéncias pelo uso do Power Point. Infelizmente ainda € comum o discurso
ultrapassado de que os professores e gestores ndo sabem como utilizar os recursos

tecnolégicos em seu favor e em favor de seus alunos.

Sendo assim, é essencial que gestores e professores recebam formacédo
continuada na é&rea de informatica e do uso das tecnologias digitais no ambiente
escolar. Tais praticas devem ter como foco a aprendizagem dos alunos e nao

somente a transferéncia do conteuddo.

Como consequéncia dessa capacitacdo, o professor deixa de ser aquela
figura que existe apenas para explicar conteudos e passa a ser também um gestor.
N&o cabe mais a ele apenas ensinar ou facilitar a aprendizagem, mas também
avaliar o processo de ensino e aprendizagem; registrar todas essas avaliacoes;
analisar os resultados obtidos por diferentes formas de avaliacdo e, a partir deles,
tomar decisdes de carater pedagogico; divulgar e discutir os resultados obtidos pelos
alunos com os préprios, com a coordenacdo pedagdgica da escola e com 0s

responsaveis pelos alunos.

A sala de aula, nos dias atuais, € mais um dos ambientes de
aprendizagem onde os alunos podem obter e trocar informacoes,
mas falta muitas vezes ao aluno método de mapea-las e dar-lhes
significado. A sala de aula pode ser o espaco para se desenvolver
metodologias que permitam aos alunos atribuir significado as
informag@es através do refletir, do elaborar, reelaborar e criar novas
concepcdes. Logo, o papel do professor deixa de ser o provedor de
informacdo para tornar-se 0 que organiza e cria situacdes que
propiciem ao aluno ter novas experiéncias, com a perspectiva de
aprendizagem na qual o aluno tem a oportunidade de desenvolver a
autonomia, a liberdade de buscar novos caminhos, a capacidade de
tomar iniciativa para enfrentar novas situacdes. (MENDES, 2008, p.
40)
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Partindo desse contexto, ha uma concordancia com a opinido de Antonio
(2010), quando o mesmo diz que temos hoje em dia tecnologias capazes de gerir
enormes quantidades de informacéo e de facilitar a analise desses dados por meio
da computacdo. Sendo assim, ndo utilizar um computador como parte natural da
atividade de gestdo do professor torna o seu trabalho arcaico e mais dificil de ser
desenvolvido. No entanto, ainda existem muitos professores que possuem
computadores e ndo os utilizam. E, nesses casos, a desculpa mais comum é de

“nao sabem como utiliza-lo”.

1.1 Justificativa

Levando em consideracao a atual importancia das Tecnologias da Informacéo
e Comunicacdo na aprendizagem e que os estudantes da referida escola s6 tém
acesso as tecnologias digitais quando algum professor oferece uma aula na sala de
projecao do data show, a ideia principal do presente trabalho de pesquisa é levar a
reflexdo sobre o uso de tecnologias digitais como um recurso para melhorar e

aprofundar o aprendizado desses alunos.

Oferecer letramento digital € uma imersdo na cultura digital aos
alunos das escolas publicas significa prover nossas criangas e jovens
de condicdes minimas a garantia de ampliacdo de suas
oportunidades e reducdo da distancia entre as oriundas de familias
economicamente mais favorecidas e aquelas originarias de uma
camada social menos favorecida. (BIELSCHOWSKY, 2009, p. 08)

Sendo assim, ja ndo € coerente discutir se € proveitoso ou ndo usar 0s
computadores, a internet e as TIC de forma geral. E quase impossivel conceber um
mundo e uma escola sem essas tecnologias, a menos que se faca a opgéo por uma
vida isolada e com um alcance extremamente limitado das consequéncias da
globalizac&o. Nesse contexto, o uso das TIC deixa de ser uma possibilidade a mais
e passa a ser uma necessidade que se imp0e tado fortemente quanto a necessidade

do uso dos livros didaticos e da lousa.
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1.2 Problema

O uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo pode melhorar o

trabalho dos professores do ensino fundamental em sala de aula?

1.3 Objetivos

1.3.1 Geral:

Analisar 0 uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo como
facilitador no processo ensino-aprendizagem no Centro de Ensino Fundamental 316
de Santa Maria.

1.3.2 Especificos:

e Descrever 0s recursos materiais e profissionais que sao utilizados pela escola
e pelos alunos;

e Verificar os beneficios que o uso de tecnologias digitais pode trazer para o
aprendizado dos estudantes;

¢ |dentificar meios de ofertar equipamentos digitais para as escolas publicas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

As TIC correspondem a todas as tecnologias que interferem e mediam os
processos de comunicacdo e troca de informacdo entre as pessoas. As TIC sao
utilizadas de diversas maneiras e em varios ramos de atividades, sendo que sua

principal forma de utilizacdo € por meio da internet.

Diante da variedade de contetdos que estdo disponiveis na internet e da
facilidade com que esses conteudos podem ser acessados, as TIC podem ser
utilizadas por professores e alunos como um meio de pesquisa e aprofundamento

daquilo que é ensinado em sala de aula.

Partimos da concepcédo que a informatica e outras tecnologias
estardo a servigo do ensino e da aprendizagem, como adjetivos do
substantivo Educacdo. Esta concepcdo opde-se a modelos
tecnicistas de tecnologia educacional. Este enfoque ndo exclui a
iniciacdo a informética para alunos, professores, funcionarios,
comunidade, principalmente nas escolas publicas. Mas o objetivo
maior das tecnologias na escola é otimizacdo da atividade
pedagodgica nas varias disciplinas. Ademais, a utilizagdo pedagodgica
de computadores € uma forma de iniciagdo a informética.
(CYSNEIRQOS, 2006, p. 01)

2.1 Recursos materiais e profissionais que podem ser utilizados pela escola e
pelos alunos

Para que um projeto de incluséo tecnoldgica seja desenvolvido € preciso que
haja, no minimo, um laboratério de informética equipado com computadores com
acesso a internet e com qualquer outro equipamento tecnoldgico que possa valorizar
e facilitar a aprendizagem, tais como: DVD, videos, cameras fotogréaficas, data show,

dentre outros.

Dentre os artefatos tecnol6gicos tipicos da atual cultura digital, com
0s quais os alunos interagem mesmo fora dos espacgos da escola,
estdo os jogos eletrbnicos, que instigam a imersdo numa estética
visual da cultura digital; as ferramentas caracteristicas da Web 2.0,
como as midias sociais apresentadas em diferentes interfaces; os
dispositivos mdveis, como celulares e computadores portateis, que
permitem o0 acesso aos ambientes virtuais em diferentes espacos e
tempos, dentre outros. (ALMEIDA,; SILVA, 2011, p. 03)
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Também é essencial o0 acompanhamento de um profissional que possa
auxiliar/coordenar a utilizacéo do laboratério, palestras para os professores e outros
membros da comunidade escolar que os auxiliem na utilizacdo de tecnologias e

demais recursos tecnoldgicos que auxiliem no desenvolvimento do projeto.

O segundo passo na gestdo tecnoldgica é o dominio técnico. E a
capacitacdo para saber usar, € a destreza que se adquire com a
prética. Se o professor s6 toca no computador uma vez por semana
demorard muito mais para domina-lo que se tivesse um computador
sempre a disposicdo dele. (MORAN, 2003, p. 04)

Neste momento, a escola pode contatar a CRE (Coordenacdo Regional de
Ensino) que possui um nucleo voltado a prestacdo de servigos relativos ao uso de
materiais tecnoldgicos, o que facilita o desenvolvimento de atividades tecnolégicas e
a qualidade dos servicos oferecidos nas instituicbes de ensino. Esse nucleo é
chamado NTE (Nudcleo de Tecnologia Educacional) e € responsavel pela montagem,
manutencdo e configuracdo de micros e redes nos laboratérios das escolas; pela
promocao do curso PROINFO para formacédo dos professores e pelo suporte técnico
e pedagdgico aos projetos de informatica das escolas. Além do apoio da CRE a
escola pode procurar outras instituicbes que desenvolvam trabalhos de incluséo

tecnoldgica.

2.2 Beneficios da utilizacdo de tecnologias digitais para o aprendizado dos
estudantes

A escola deve tornar o laboratério de informatica acessivel para seus alunos
ndo somente com aulas especificas de informética, mas também com atividades
interdisciplinares nas quais o0s conteudos previstos no curriculo escolar serdo
ministrados por meio da utilizacdo dos computadores e da internet disponiveis no

laboratorio.

Utilizando as tecnologias digitais os alunos costumam apresentar maior
interesse e disposicdo para realizar os projetos propostos. Além disso, as
tecnologias podem facilitar o acesso a recursos ndo disponiveis na propria

instituicdo na qual o aluno esta inserido.
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No entanto, € preciso garantir que o professor e o aluno continuem sendo o
foco principal, e ndo a tecnologia. Somente com o interesse e empenho dos mesmos
em relacdo a tecnologia havera garantia de que a mesma sera usada de maneira
correta e para fins educacionais. Para que isso ocorra é necessario que haja nao so
a capacitacdo do professor nessa area, mas também a manutencdo da formacao

continuada em longo prazo.

Um importante aspecto que emerge desses e de outros trabalhos,
gue estudam o impacto de TIC em escolas de educacao basica, €
ressaltar a necesséria reflexdo sobre qual € a adequada cultura de
informatica que deveriamos fortalecer em nossas escolas para
promover a melhoria de qualidade dos processos educativos.
(BIELSCHOWSKY, 2009, p. 13)

Por intermédio desse processo de capacitacdo, o profissional da educacéo
deve planejar e aplicar novas aulas a partir do novo ambiente educacional. Como
consequéncia, o aprendizado serd amplo e muitos paradigmas serdo mudados,

tanto para os profissionais quanto para os alunos.

A educacdo ideal do homem da sociedade do conhecimento passa a
ser a educacdo do aprendizado continuado ao longo da vida, do
conhecimento atualizado, da formacao de individuos para adaptar-se
a mudancas rapidas e aceleradas, e do desenvolvimento pedagdgico
baseado na pratica reflexiva. Estes pressupostos estariam de acordo
com as formas como as pessoas aprendem e constroem
conhecimento e com as necessidades de cidadania e trabalho cada
vez mais permeados pela presenca digital e pelos ambientes de
trabalho do conhecimento. (ANDRADE, 2000-2001, p. 59)

Em educacado, a quebra de paradigmas ndo tem fim. Dai a importancia da
decisdo dos professores e gestores em aderir as tecnologias ser verdadeira e

solidificada no momento em que se realiza o processo de capacitagéo.

Como diz Margall (2011), ndo podemos deixar de levar em consideragéo a
importancia de um contetdo bem construido. A infraestrutura da sala multimidia
aparece como um facilitador, ajudando o professor a dar uma aula mais
interessante, que mantém os alunos conectados a ele todo o tempo. A utilizacédo das
TIC nao diminui a importancia da solida formacédo em conhecimentos, da capacidade
de estar sempre atualizado. Esse é um valor eterno da educagdo. Com as novas
tecnologias educacionais, a Unica diferenca é que a forma de transmitir esses

conhecimentos também é mais atualizada.
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2.3 Identificacdo dos meios de acesso aos equipamentos digitais para as
escolas publicas

O gestor e sua equipe, na busca por melhorias no processo de
ensino/aprendizagem, devem em principio verificar as necessidades materiais e 0s
recursos tecnologicos disponiveis na instituicdo de ensino e em seguida recorrer a
orgaos superiores que apoiam e coordenam o bom funcionamento das escolas. Para
iISs0, a escola conta com o apoio de alguns programas governamentais federais, tais

como o PDDE interativo e o PDAF Interativo.

O PDDE (Programa Dinheiro Direto na Escola) Interativo é uma ferramenta de
apoio a gestdo escolar desenvolvida pelo Ministério da Educacdo, em parceria com
as secretarias de educacdo, e esta disponivel para todas as escolas publicas
cadastradas no Censo Escolar de 2013. Consiste na assisténcia financeira as
escolas publicas da educacéo basica das redes estaduais, municipais e do Distrito
Federal e as escolas privadas de educacdo especial mantidas por entidades sem

fins lucrativos com o objetivo de melhorar a sua gestéo.

Sobre a utilizacdo deste programa, algumas informacdes basicas podem ser

encontradas no site www.pdeinterativo.mec.gov.br/:

1) Nao é necessério realizar uma formacao especifica para conhecer
a metodologia e utilizar o sistema. Basta ler as orientacdes
disponiveis em cada tela e refletir coletivamente sobre os dados, as
guestdes propostas e as possiveis solucoes.

2) O PDDE Interativo é uma ferramenta DA escola e PARA a escola.
SO sera util, portanto, se ajudar a comunidade escolar a identificar e
a enfrentar os seus problemas. Para isso, as respostas do
diagnéstico devem corresponder a realidade e devem ser pensadas
coletivamente.

3) As informagbes aqui colocadas ndo determinam a priorizagdo das
escolas pelos programas do MEC e néo alteram as informacdes do
censo escolar.

4) As escolas priorizadas para receber recursos dos programas
integrantes do PDDE Interativo serdo informadas no préprio sistema.
(MEC, 2014)

O objetivo desses recursos é a melhoria da infraestrutura fisica e pedagodgica,
o reforco da autogestdo escolar e a elevacdo dos indices de desempenho da
educagdo bésica. Os recursos do programa sdo transferidos de acordo com o

namero de alunos e de acordo com o censo escolar do ano anterior ao do repasse.
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Assim sendo, o PDDE interativo € uma ferramenta da escola e para a escola, sendo

atil ao ajudar a comunidade escolar a identificar e a enfrentar os seus problemas.

O PDAF (Programa de Descentralizacdo Administrativa e Financeira) €
destinado as instituicbes educacionais e diretorias regionais de ensino da Rede
Publica de Ensino do Distrito Federal e visa dar autonomia gerencial para a
realizacdo do projeto pedagdgico, administrativo e financeiro dessas instituicdes, por

meio do recebimento de recursos financeiros do Governo do Distrito Federal.

O Programa tem como objetivo contribuir na realizacdo do projeto
pedagdgico, administrativo e financeiro das instituicbes educacionais e das diretorias
regionais de ensino. Seus recursos destinam-se exclusivamente ao apoio aos
projetos pedagdgicos, administrativos e financeiros das instituicbes e diretorias
apoiadas e sua utilizacdo observard as necessidades estabelecidas na Ata de

Prioridades em conformidade com a legislacao.

Utilizando-se do auxilio destes programas governamentais torna-se possivel a
escola elaborar e colocar em pratica projetos educacionais que visem a
conscientizacéo de todos os envolvidos no processo educacional e que estimule nos

mesmos o desejo de aprender e colocar em pratica o que foi aprendido.

A Internet é um espaco virtual de comunicacéo e de divulgacao. Hoje
€ necessario que cada escola mostre sua cara para a sociedade, que
diga o que estad fazendo, os projetos que desenvolve, a filosofia
pedagdgica que segue, as atribuicbes e responsabilidades de cada
um dentro da escola. E a divulgacéo para a sociedade toda. E uma
informacgé&o aberta, com possibilidade de acesso para todos em torno
de informagdes gerais. (MORAN, 2003, p. 03)
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3 METODOLOGIA

3.1 Método de Pesquisa

A busca pelas condicbes que vao tornar as tecnologias digitais parte do
avanco no processo de ensino-aprendizagem gera a necessidade de buscar
informacdes sobre o que é preciso fazer para alcancar o objetivo pretendido. Para
isso, sera aplicado um questionario com perguntas que irdo nortear a insercao das
tecnologias digitais no ambiente escolar como ferramenta de melhoria do processo

de ensino-aprendizagem.

Para alcancar o objetivo proposto foram analisadas estratégias de utilizacdo
das tecnologias digitais como instrumento pedagdgico para melhorar a qualidade no

processo de ensino e aprendizagem para alunos do ensino fundamental.

A proposta é verificar como as tecnologias da informacdo e Comunicacao
podem estar presentes no ambiente escolar para serem utilizadas como mais um

recurso de apoio pedagdgico para melhorar o processo de ensino-aprendizagem.

Por meio do questionario proposto pretende-se verificar as condi¢cdes gerais
da escola para disponibilizar o acesso as Tecnologias da Informacdo e
Comunicac¢do quais 0s equipamentos necessarios, 0os possiveis beneficios do uso e
0os demais elementos geradores que devem existir para que se tenha o ambiente
adequado a promocédo do conhecimento por meio das Tecnologias da Informacéo e

Comunicacao.

3.2 Estudo de Caso

Estudo de caso é uma ferramenta que norteia os instrumentos de pesquisa

gue desejam propor agdes para se atingir determinados objetivos:

O estudo de caso pode constituir uma contribuicdo importante para o
desenvolvimento cientifico, como sugere Mialaret, e veremos como
pode permitir uma visdo em profundidade de processos
educacionais, na sua complexidade contextual. Assim o estudo de
caso pode constituir um interessante modo de pesquisa para a
pratica docente, incluindo investigagdo de cada professor nas suas
aulas (o que implica especial cuidado com os elementos objetivos a
propor aos leitores). (DUARTE, 2008, p. 114)
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Pensando nisso, essa monografia se baseia em outros estudos sobre o tema
proposto por esse trabalho para atender aos objetivos e necessidades da
comunidade escolar para que tenha as tecnologias da informacdo e comunicagao

em seu dia a dia como ferramenta didatica.

3.3 Cenario de Investigacéao

O CEF 316, escola publica que € apresentada nesse trabalho como cenario
de investigacdo deste trabalho, é situado na cidade de Santa Maria, no Distrito
Federal. A escola atende ao ensino fundamental do 6° ao 9° ano (antes 5% a 82
série), durante o dia; e no noturno, atende ao ensino fundamental a partir do 2° ano

(antiga 12 série) até o 9° ano.

A possibilidade de utilizacdo de materiais tecnologicos pelos alunos da escola
em questdo varia bastante, assim como é bem variado o poder aquisitivo das
familias dos alunos, o que talvez influencie na questdo do acesso aos recursos

tecnoldgicos.

by

Quanto a estrutura da escola em relacdo as Tecnologias da Informacédo e
Comunicacdo, faltam muitos recursos. O nimero de computadores disponiveis no
Laborat6rio de Informética ndo atende sequer a uma turma completa o que aumenta
a dificuldade de utilizacdo do mesmo como recurso nas aulas das disciplinas
convencionais. Além da questdo que gira em torno dos recursos materiais e do
ambiente equipado e estrutura para receber as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo, ainda ha a questéo referente ao preparo dos alunos, professores e
demais funcionarios da escola para utilizacdo dos recursos que se pretende

disponibilizar.

3.4 Instrumento de Pesquisa

A pesquisa foi realizada com o auxilio de um questionario cujas questfes
avaliam o atual instrumentario tecnolégico disponivel no CEF 316 de Santa Maria e
também aqueles que sao considerados necessarios para que O ensino-

aprendizagem ocorra de maneira eficaz.
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O questionério foi aplicado somente para os professores da referida
Instituicdo de Ensino e todas as questbes sao objetivas, sendo que algumas podem
ter mais de um item como resposta. 25 professores contribuiram respondendo o

questionario.

Por meio desse instrumento de pesquisa foi possivel verificar os elementos
disponiveis e os elementos necessarios para que a escola tenha a estrutura fisica e

didatica adequada para a utilizacdo de tecnologias.

Por ser um método pratico e objetivo de pesquisa, o questionario funcionou
como um meio mais eficaz e fidedigno a realidade tecnoldgica da escola. Sendo

assim, a apuracao dos dados se deu de forma rapida.
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4 RESULTADOS

4.1 Relato da Coleta de Dados

A coleta de dados é o ato de pesquisar, juntar documentos e provas, procurar
informacBes sobre um determinado tema. Durante a coleta de dados € possivel
determinar as possibilidades e dificuldades de trabalhar um determinado assunto em

um determinado local.

(...) a partir de que momento do processo de pesquisa vai-se de um
caso especifico, deixando-se portas abertas para agregar dados ndo
esperados, nao se restringindo a um Unico método padronizado? Ao
conceber o processo de pesquisa como um mosaico que descreve
um fendbmeno complexo a ser compreendido é facil entender que as
pecas individuais representem um espectro de métodos e técnicas,
gue precisam estar abertas a novas ideias, perguntas e dados. Ao
mesmo tempo, a diversidade nas pecas deste mosaico inclui
perguntas fechadas e abertas, implica em passos predeterminados e
abertos, utiliza procedimentos qualitativos e quantitativos. (GUNTER,
2006, v.22, n° 2)

Na aplicacdo do questionario para a realizacdo dessa monografia foi possivel
determinar de forma direta 0os equipamentos tecnoldgicos disponiveis na escola
citada e também a caréncia de muitos recursos facilitadores do processo ensino-
aprendizagem. De maneira geral, a participacdo do publico alvo, no caso os

professores, aconteceu de forma espontanea e sincera.

4.2 Andlise e Discussao dos Dados

Por meio do instrumento de coleta de dados foram feitos questionamentos
sobre os recursos materiais com fins tecnologicos existentes na escola e sobre

agueles ndo existentes, porém necessarios.

A partir das informagfes obtidas, foi possivel determinar os equipamentos
necessarios e 0s beneficios alcancados pelo uso produtivo e adequado das

Tecnologias da Informagédo e Comunicacdo no ambiente escolar.

Graficos representativos da pesquisa, por questao:
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Grafico 1: Grau de Instrugéo dos entrevistados
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De acordo com o resultado final do questionario aplicado, é possivel inferir
gue poucos dos professores entrevistados concluiram uma pdés-graduacédo e que
nenhum deles chegou a realizar um mestrado. Isso mostra a falta de incentivo,

perspectivas e oportunidades para os professores continuarem a aprofundar seus
estudos.

Sendo assim, é de grande importancia que o processo de melhoria do
processo ensino/aprendizagem se inicie com a preparacao dos professores através
da realizacdo de cursos e de forma que 0s mesmos possam continuar a estudar
mesmo depois de ja estarem trabalhando.

Grafico 2: Aparelhos tecnoldgicos disponiveis na IE
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Fazendo uma andlise das respostas referentes a questdo dos aparelhos
tecnologicos disponiveis na instituicdo de ensino, pode-se observar que ha uma boa
variedade dos mesmos a disposi¢cao dos professores, alunos e demais funcionarios.
No entanto, como podera ser verificado na questéo a seguir, os aparelhos existentes

aparecem em pouca quantidade.

Grafico 3: Ha quantidade suficiente de aparelhos tecnoldgicos na IE?
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Conforme ja observado na questdo anterior, infere-se a partir da analise da
atual questdo que a quantidade de aparelhos tecnolégicos disponiveis na instituicdo
de ensino soa insuficientes para atender a demanda da escola.

Sendo assim, a necessidade de obtencdo de maior quantitativo de aparelhos
tecnolégicos € essencial para que todos os membros da comunidade escolar

tenham acesso a informacao de forma justa e igualitaria.

Grafico 4: Aparelhos tecnolégicos utilizados em aulas
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A utilizagdo de aparelhos tecnolégicos em sala de aula é um fator essencial
para que as Tecnologias da Informacdo e Comunicagédo sejam usadas em favor da
aprendizagem dos estudantes. Pelo resultado alcancado através da pesquisa
percebe-se que o0s professores tem grande interesse em fazer uso desses

aparelhos, principalmente quando se trata do computador.

Grafico 5: Beneficios alcancados pelo uso das TIC
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Com o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, a melhoria do
processo ensino/aprendizagem € possivel, de acordo com o0s professores
entrevistados. O uso de aparelhos tecnoldgicos facilita o ensino dos conteudos por
parte dos professores e também facilita a aprendizagem por parte dos alunos. Além
disso, 0 uso dessas tecnologias gera uma aproximacao entre os estudantes, o que
garante uma maior interacdo entre 0s mesmo e a maior disseminacdo de
conhecimentos.

Fatores como a diminuicdo da evasao escolar e da melhoria da qualidade de
trabalho dos professores nédo s&o considerados fatores inteiramente ligados e
melhorados devido ao uso de recursos eletronicos. Isso porque esses dois fatores
analisados dependem de outros requisitos, tais como: diminuicdo da quantidade de
alunos em sala de aula, maior apoio das familias aos estudantes, aumento da
guantidade de profissionais que possam auxiliar no uso desses recursos, entre
outros.
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Como diz Moran (2003), as condi¢cdes de gerenciamento de muitas das
escolas publicas sdo precarias. A infraestrutura é deficiente, os professores mal
preparados e as classes barulhentas. No entanto, mesmo sendo dificil falar em
gestdo inovadora nessas condicdes, a competéncia de um diretor de escola pode
suprir boa parte das deficiéncias, desde que este reconheca as dificuldades
organizacionais e estruturais da instituicdo de ensino da qual faca parte e busque

formas de supri-las.

Grafico 6: Fatores impeditivos do uso das TIC
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Com excecdo de uma das opcdes, todas as outras opcdes disponiveis no
questionario como fatores impeditivos do uso das Tecnologias da Informacdo e
Comunicagéao sao considerados existentes para todos os professores entrevistados.

No CEF 316 a maioria dos professores consideram que podem contar com a
equipe gestora para utilizar os recursos tecnoldgicos e garantem que esse apoio é

de extrema importancia para todos os envolvidos no processo educacional.

Como fica evidente por meio dos graficos acima, a escola em pesquisa possui
poucos equipamentos tecnoldgicos disponiveis para serem utilizados durante as
aulas. Da mesma forma é claro o quanto a utilizagdo de recursos tecnolégicos,
mesmo sendo poucos os existentes na IE, trazem beneficios no processo ensino-

aprendizagem.
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CONCLUSAO

Durante muito tempo a educagédo formal utilizou oS mesmos recursos
materiais no processo de transmissao e aprofundamento de conteudos, limitando-se
ao uso de cadernos, livros, lousa e giz. Sendo o processo de informacdo e
comunicacao intrinseco a qualquer modalidade de educacdo e surgindo cada vez
mais a necessidade de tornar essa transmissdo de conhecimentos mais atraente
para os alunos, tornou-se clara a necessidade de alterar essa situacdo de

estabilidade técnica do processo educacional.

Essa alteracdo vem acontecendo com grande intensidade desde o século
passado por meio de inovacdes tecnolégicas no registro, organizagao,
armazenagem e transferéncia da informacdo. No entanto, foi a necessidade de
tornar a pesquisa cientifica um processo mais dinamico e de facil acesso a
professores e alunos que tornou o uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacgéao (TIC) um grande trunfo nas salas de aula.

Com a utilizacdo das TIC é possivel acessar informacdes antes inacessiveis
ou de dificil acesso por ndo constarem do acervo de muitas escolas. Além do acesso
a maior quantidade, variedade e qualidade dos contetdos transmitidos, por meio das
TIC houve também uma melhoria na maneira de transmitir os dados pesquisados e

de assimilacdo dos mesmos por parte dos alunos.

Ao longo da pesquisa e observacdo realizadas na elaboracdo dessa
monografia foi possivel aferir o quanto o Centro de Ensino Fundamental 316 de
Santa Maria necessita do auxilio material e da modernizagdo das TIC. Somente
possuindo 0s recursos materiais necessarios para usufruir das facilidades
alcancadas pelo uso das TIC é que ser& possivel a gestores, professores e alunos

melhorarem o processo ensino/aprendizagem.

Apoés a analise do questionario respondido por professores da Instituicdo de
Ensino acompanhada (Centro de Ensino Fundamental 316 de Santa Maria), a
observacdo dos equipamentos tecnoldgicos disponiveis e a identificacdo dos
beneficios alcangados em aulas em que se utilizaram as TIC, foi possivel confirmar a
importancia e a extensao do aproveitamento dos contetudos estudados com o auxilio

das TIC na vida académica dos alunos.
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Com o amplo e diversificado material encontrado na prépria internet, o
desenvolvimento de um projeto visando o uso das TIC e o melhor aproveitamento
escolar dos estudantes torna-se possivel e acessivel para grande parte das escolas

publicas brasileiras.

Além do conteudo disponivel no mundo virtual e da experiéncia pessoal de
cada um no uso das TIC como instrumento de ensino e aprendizagem, fica clara
também a importancia da preparacdo de gestores, professores e demais
funcionarios da escola, assim como da comunidade e dos alunos em relacdo ao uso
de instrumentos virtuais e materiais relacionados ao bom aproveitamento das

tecnologias digitais.

Assim sendo, a captacdo de recursos materiais e a preparacao de gestores e
professores por meio de cursos e palestras de atualizacdo no uso das TIC sdo o0s
dois principais fatores para se alcangar um ensino de qualidade e com o
aproveitamento de recursos que tornardo as aulas mais interessantes e atrativas e o

aprendizado mais dindmico e atualizado.
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APENDICE

INSTRUMENTO APLICADO AOS PROFESSORES DO CEF 316 DE SANTA

MARIA.

Instrumento de Coleta de Dados

Questionario objetivo de multipla escolha

1. Qual é seu grau de instrucao?

a) ( ) Graduacao

b) ( ) P6s - graduacédo
c) ( ) Mestrado
d) ( ) Doutorado

2. Quais aparelhos tecnolégicos estédo disponiveis em sua IE?

a)
b)
c)
d)
e)

f)

(

A~ AN N~ ~

) Televiséo

) Aparelho de DVD

) Aparelho de som

) Maquina fotogréafica
) Data show

) Computador

3. A guantidade de aparelhos tecnoldgicos disponiveis na IE sdo suficientes para

atender a demanda dos professores e aluno?
a) ( )Sim
b) ( )Nao

4. Quais aparelhos tecnolégicos vocé ja utilizou em suas aulas?

a) ( ) Televisao
b) ( ) Aparelho de DVD

c) ( ) Aparelho de som

d) ( ) Maquina fotografica



e) ( ) Data show
f) () Computador

. Quais os beneficios alcancados pelo uso das tecnologias?
a) () Maior participacdo dos estudantes nas aulas

b)
c)

() Diminuicao do tempo de explicacdo dos contetudos
(

d) ( ) Aumento da interacdo entre os estudantes
(
(

) Melhoria da aprendizagem

e)

f)

) Diminuicdo da evaséo escolar

) Melhoria da qualidade de trabalho do professor

. Que fatores podem impedir 0 uso das tecnologias?

a) () Auséncia de laboratério de informética
b) ( ) Falta de acesso a internet

c) ( ) Faltade interesse dos alunos

d) ( ) Falta de interesse dos professores

e) ( ) Falta de apoio dos gestores

f) ( ) TIC em quantidade insuficiente
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