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A avaliagao institucional € o processo sistematico de
busca de subsidios, para melhoria e aperfeicoamento
da qualidade da instituic&o.

(Belloni)



RESUMO

A pesquisa aborda a aprendizagem da avaliagdo como um dos saberes essenciais
para o processo de trabalho docente. Frente aos processos de avaliacio externa cada
vez mais presentes no texto das politicas educacionais, a autora propde os conceitos
da avaliagao da aprendizagem como um todo, a relagao da avaliagao institucional com
a avaliagdo da aprendizagem. A abordagem se realiza por meio da perspectiva critica
da avaliagao da aprendizagem dentro do contexto da avaliagao institucional e utiliza a
revisdo bibliografica como método de procedimento. A pesquisa € de cunho
qualitativo, do tipo exploratéria/bibliografica, teve como procedimento a analise
documental de livros. A avaliacdo da aprendizagem nao pode ser separada de uma
necessaria avaliacao institucional, enquanto esta diz respeito a instituicdo, aquela se
refere mais especificamente ao rendimento escolar do aluno. S&o distintas, mas
inseparaveis. O rendimento do aluno depende das condi¢cdes institucionais e do
projeto politico pedagdgico da escola. Em ambos os casos a avaliagdo, numa
perspectiva dialdgica destina-se a emancipagédo das pessoas € ndo a sua punigao, a
inclusdo e nado a exclusdo. A avaliagao institucional ndo pode reduzir-se a um
processo técnico porque ela deve estar inserida num projeto de educagdo e
sociedade, ou seja, num projeto politico pedagdgico. Na perspectiva de uma “praxis
transformadora” a avaliacdo deve ser considerada como “compromisso com a
aprendizagem de todos” e “compromisso com a mudanga institucional”. A avaliagéo
do desempenho de uma instituicdo supde que existam condi¢des prévias em relagao
as quais a avaliacdo institucional pode ser melhor ou pior.

Palavras chave: Avaliagao; Aprendizagem; Escola.
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INTRODUGAO

“O indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (Ideb) foi criado pelo Inep
em 2007 e representa a iniciativa pioneira de reunir num s6 indicador dois conceitos
igualmente importantes para a qualidade da educacéao: fluxo escolar e médias de
desempenho nas avaliagdes.”( BRASIL, INEP 2013, p.1).

A Prova Brasil € um indicador usado para o calculo do IDEB, assim como o
Censo Escolar. Tem como objetivo “avaliar a qualidade do ensino oferecido pelo
sistema educacional brasileiro a partir de testes padronizados e questionarios
socioeconémicos. (INEP/MEC)

O desempenho escolar ao ser avaliado, o resultado esta de certa forma
refletindo o planejamento do professor. Se esse resultado ndo atinge a meta do IDEB
ha uma deficiéncia que tanto pode ser no instrumento de avaliacdo do INEP como no
processo de ensino/aprendizagem, neste caso se faz necessario rever o
planejamento.

Segundo Soligo, “Quando os resultados apontam deficiéncias ndo significa o
fracasso da escola, mas a deficiéncia em algum lugar, que se percebida e trabalhada
de forma correta pode se transformar em aparato pedagdgico, transformando também
a qualidade da educacgao” (p. 5).

A avaliacdo institucional Segundo Belloni (2003), “E o processo sistematico
de busca de subsidios, para melhoria e aperfeicoamento da qualidade da instituicao”
(p. 40). A avaliagao institucional tem como objetivo o crescimento e a transformagao
social da instituicdo, portanto deve acontecer de forma continua na busca da
qualidade do ensino. O que rege na Constituicao Federal (1988) art. 206, “garantia de
padrao de qualidade”.

No momento em que se discutem resultados internos como (provao
interdisciplinar) e avaliagdo de sistema como (prova Brasil) esta realizando-se a auto
avaliacdo na escola, a partir dessa avaliagdo coloca-se em agédo projetos de
intervencdo no processo pedagdgico da instituicdo. E relevante que a avaliacéo
institucional esteja inserida no Projeto Politico Pedagdgico da escola para que os
sujeitos dessa instituigdo tenham como norte um instrumento de analise do trabalho
desenvolvido. “A avaliagao institucional tem um carater formativo, esta voltada para a
compreensao e promog¢ao da autoconsciéncia da instituicdo escolar’. Brandalise
(2011, p. 4).
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A avaliagédo institucional visa a analise do trabalho desenvolvido na instituicdo
contribuindo para o crescimento das relagbes entre os sujeitos da instituicdo de
ensino, bem como e principalmente na melhoria do processo ensino/aprendizagem.

Nesse sentido € relevante o processo da auto avaliacdo para o
redirecionamento e a transformagdo da instituigdo nos aspectos administrativo-
financeiros e pedagogicos na busca do papel fundamental da escola que é formar um
cidadao critico e com capacidade de inserir no mercado de trabalho.

A avaliagcao faz parte da nossa vida, esta presente em todas as acdes do
nosso dia-a-dia, € mais ampla que medir o desempenho do aluno através de provas
e trabalhos. E relevante que ao avaliar tenhamos claros os objetivos e finalidades
desse processo, que se observem as peculiaridades e diversidades em que a escola
esta inserida.

A escola necessita trabalhar o resultado da avaliagdo institucional em prol da
construgdo do conhecimento e da organizagao da instituicdo como um todo. Nesse
sentido é necessario que avaliagao institucional interna ou auto avaliagdo seja
realizada em consonancia com o Projeto Politico Pedagdgico da escola. Dentro desse
contexto este trabalho propde averiguar as contribuicbes que avaliag&o institucional
traz para o processo de ensino aprendizagem dos educandos.

Além disso, esta pesquisa procura analisar outras dimensbdes dessa questao
central das quais se destacam: verificar como se da a relacdo interpessoal entre os
sujeitos da instituicao a partir da auto avaliagao; e a relagao da avaliagao institucional
Nno processo ensino aprendizagem.

O presente trabalho esta dividido em quatro capitulos onde o primeiro faz
referéncia aos conceitos de avaliagdo, o segundo relata a relacdo da avaliagao
institucional e a avaliagao da aprendizagem, ja o terceiro capitulo é referente ao marco

metodologico, e o quarto é referente a analise e discussao dos dados.
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1 CONCEITOS DE AVALIAGAO

No mundo globalizado o processo de avaliar € uma pratica constante. Porém,
avaliar ndo é uma tarefa facil. No contexto educacional o conceito de avaliagao é

amplo. Para Sant’anna avaliagao é:

Um processo pelo qual se procura identificar, aferir, investigar e analisar as
modificacdes do comportamento e rendimento do aluno, do educador, do
sistema, confirmando se a construgdo do conhecimento se processou, seja
este tedrico (mental) ou pratico. (SANT'ANNA, 1998, p.29, 30)

Para o autor avaliar é ter outro olhar entre os sujeitos da instituicdo escolar.
Considerar o meio em que os atores esta inserido, sua realidade para minimizar as

dificuldades encontradas na aprendizagem.
Segundo Hamze:

A avaliagdo pode ser diagnodstica, quando se realiza antes da tomada de
decisdo, processual, quando é desenvolvida durante a implementagdo da
acao que esta sendo avaliada, global, quando se realiza no final da pratica,
no sentido da formulagéo, assim como no dos resultados e consequéncias da
atividade avaliada. (HAMZE, 2007 p. 01)

Partindo dessa afirmacado a avaliacdo ndo é realizada somente no final do
ciclo de escolaridade do aluno, deve ser continua, priorizando odesenvolvimento do
estudante. Avaliar é “[...] um instrumento fundamental para conhecer, compreender,
aperfeigoar e orientar as ac¢des de individuos ou grupos. E uma forma de olhar o

passado e o presente sempre com vistas ao futuro”. Belloni (2001, p.14)
De acordo com as palavras deCocco eSudbrack (2012, p. 03)

[...] a avaliacdo é uma atividade politica que, através de alguns
procedimentos, procura manter o controle, a organizagao, seja de uma sala
de aula, quando realizada pelos professores, seja de uma instituicdo escolar,
quando aplicada pelo Estado.

Nesse sentido a avaliagdo se constitui no dmbito organizacional e/ou de
controle das instituigdes escolares. Segundo Libaneo (1994, p.195),” [...] a avaliagéo
€ uma tarefa complexa que nido se resume a realizacdo de provas e atribuicdo de
notas. A mensuracao apenas proporciona dados que devem ser submetidos a uma
apreciagéo qualitativa.” Nesse sentido, para Luckesi (1990, p. 71) a “[...] avaliagédo da

aprendizagem escolar adquire seu sentido na medida em que se articula com um
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projeto pedagdgico e com seu consequente projeto de ensino[...]”.Dentro desse
contexto a avaliagdo € muito mais ampla, é relevante que os objetivos sejam claros.

Definir se a avaliagao tem um papel pedagdgico ou nao.

1.1 Avaliagao da aprendizagem

“‘Avaliagdo da aprendizagem é procedimento fundamental, indispensavel e
permanente, seja no sentido do diagnostico sempre atualizado, seja no sentido da
intervengao apropriada” (DEMO, 2003, p. 29).

Na perspectiva de sanar as dificuldades existentes verificar se o aluno
aprendeu a avaliagdo da aprendizagem necessita ser continua. “Um professor que
ndo avalia constantemente a sua pratica, no sentido indagativo e investigativo, torna
sua docéncia uma verdade absoluta. Portanto, avaliagdo € um ato de reflexdo para
transformar agdes”. Cocco e Sudbrack (2012, p. 03).

Na pratica educativa muitas vezes a avaliacdo é realizada priorizando
somente a nota obtida, sem considerar o contexto em que o aluno esta inserido.

Assim, é relevante destacar que a avaliagao:

[...] significa agdo provocativa do professor, desafiando o educando a refletir
sobre as situagdes vividas, a formular e reformular hipéteses, encaminhando-
se a um saber enriquecido. Dialogar é refletir em conjunto (professor e aluno)
sobre o objeto de conhecimento. Exige aprofundamento em teorias de
conhecimento e nas diferentes areas do saber. Acompanhar é favorecer o “vir
a ser” desenvolvendo agoes educativas que possibilitem novas descobertas
(HOFFMANN, 1993, p. 153).

Nesse sentido, para Luckesi (1990, p. 71) a [...] avaliacdo da aprendizagem
escolar adquire seu sentido na medida em que se articula com um projeto pedagodgico
e com seu consequente projeto de ensino. A avaliagao, tanto no geral quanto no caso
especifico da aprendizagem, ndo possui uma finalidade em si; ela subsidia um curso
de acao que visa construir um resultado previamente definido.

A avaliagdo da aprendizagem se torna exitosa a medida que € vista como
parte do Projeto Politico Pedagdgico da escola, a partir dai entende-se que avaliagao
€ um processo que busca a qualidade do ensino.

O projeto pedagodgico e a avaliagdo institucional estdo intimamente
relacionados. “A nao existéncia de um desses processos ou a separagao deles trara

danos para a prépria escola, sem um projeto pedagdgico que delimite a
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intencionalidade da acdo educativa e oferega horizontes para que a escola possa
projetar seu futuro, faltara sempre a referéncia de todo o trabalho e suas concepgdes
basicas”. (FERNANDES, 2002)

Segundo KRAEMER, (2010, p. 4) “as avaliagées a que o professor procede
enquadram-se em trés grandes tipos: avaliagdo diagnostica, formativa e somativa”.
Ainda segundo a autora, a avaliagdo diagndstica “pretende averiguar a posi¢céo do
aluno face a novas aprendizagens que |he vao ser propostas e a aprendizagens
anteriores que servem de base aquelas, no sentido de obviar as dificuldades futuras
e, em certos casos, de resolver situagdes presentes”.

Para KRAEMER, (2010, p. 4) “avaliagao formativa pretende determinar a posigéo do
aluno ao longo de uma unidade de ensino, no sentido de identificar dificuldades e de
Ihes dar solucao”.

A avaliagdo somativa ainda segundo a autora, “pretende ajuizar do progresso
realizado pelo aluno no final de uma unidade de aprendizagem, no sentido de aferir
resultados ja colhidos por avaliagbes do tipo formativa e obter indicadores que

permitem aperfeigoar o processo de ensino”. (KRAEMER, 2010, p. 4).

1.2 Avaliagao institucional

Entende-se por avaliagdo institucional segundo Belloni (2003 p. 40) “o
processo sistematico de busca de subsidios, para melhoria e aperfeicoamento da
qualidade da instituicao”.

A avaliacao institucional visa a analise do trabalho desenvolvido na instituicao
contribuindo para o crescimento das relagbes entre os sujeitos da instituicdo de
ensino, bem como e principalmente na melhoria do processo ensino/aprendizagem.

A avaliacao institucional externa promovida pelos 6rgdos governamentais
como a Prova Brasil, 0 SAEB e o IDEB analisam o rendimento dos estudantes, e por
consequéncia o trabalho do professor.

Cabe as instituicbes desenvolverem estratégias de utilizacdo desses
resultados em prol do crescimento da instituicido avaliada.

A avaliagao institucional tem como objetivo o crescimento e a transformacgao
social da instituicdo, portanto deve acontecer de forma continua na busca da
qualidade do ensino.
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Atualmente a avaliacdo educacional tem uma perspectiva muito mais
ampliada, ndo se atendo apenas aos resultados do rendimento escolar, mas a todos
os elementos que permeiam o processo ensino-aprendizagem, ou seja, a toda
realidade educativa. (BRANDALISE, 2013).

Nesse sentido, a avaliagdo institucional se torna um meio de construgéo
levando em conta as peculiaridades da instituicdo como um todo.

Para Belloni (2003 p.41) a avaliagdo da educagao possui “[...] dois objetivos
basicos: o autoconhecimento e a tomada de decisdo: e uma grande finalidade:
aperfeicoar seu funcionamento e melhorar os resultados das instituicbes
educacionais” [...].

Portanto, conforme a autora a avaliagdo ndo busca puni¢ao, sua finalidade é
reconstruir, buscar possibilidades de aprendizagens frente ao processo de ensino. O
autoconhecimento constitui na reflexdo sobre o aspecto positivo apresentado e as
possiveis dificuldades encontradas na instituicdo escolar.

Ainda segundo Belloni (2003 p.41) “a tomada de decisao € a agao inerente a
avaliacdo consequente. Ou seja, conhecidas as estratégias que dao certo, é

necessario dissemina-las, generalizando o sucesso”.
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2 A RELAGAO DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL E A AVALIAGAO DA
APRENDIZAGEM

Avaliagdo da aprendizagem e a avaliagéo institucional estdo atreladas a
medida que o foco principal € o mesmo: a qualidade do ensino.
A Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional LDB n°® 9.394/96 gerou expectativ
as positivas quando diz no Art. 9, VI:

Assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino
fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de ensino,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade de ensino.

No Art. 24, v, alinea a, b, c, d, e, continua propondo:

a) avaliacdo continua e cumulativa do desempenho do aluno, com

prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos res
ultados ao longo do periodo sobre as eventuais provas finais; b) possibili
dade de aceleracao de estudos para alunos com atraso escolar; c) possi
bilidade de avango nos cursos e nas séries mediante verificacdo do a
prendizado; d) aproveitamento de estudos concluidos com éxito; e) obri
gatoriedade de estudos de recuperacédo, de preferéncia paralelos ao period

o letivo, para os casos de baixo rendimento escolar, a serem disciplinados p
elas instituicbes de ensino em

seus regimentos. (CARNEIRO, 1998, p57, 87).

A lei assegura o processo de avaliagao, neste contexto 6rgaos competentes
disponibilizam formacéao para os docentes com o tema avaliagao institucional na busca
do crescimento do aluno.

De acordo comRaposo e Ribeiro (2004),

A avaliagdo de sala de aula € uma pratica muito antiga, porém quando a
analisamos paralela aavaliagao institucional, constitui senuma variante nova
que fomenta despertar a necessidades de reflexao sobre o cotidiano escolar,
colocando o sistema educativo, o professor e 0 aluno no centro do processo
de avaliagdo. Pressupbe apreender as concepgoesavaliativas realizadas ao
longo da histéria do ensino, contribuindo para o debate sobre oproduto destas
praticas, tendo como elemento norteador a formagao e a pratica do professor
e o dimensionamento da aprendizagem. (RAPOSO E RIBEIRO, 2004, p. 03).

Para as autoras avaliagao institucional e avaliacdo da aprendizagemnao
podem ser distanciadas, sendo que o foco principal € o crescimento e aaprendizagem
dos educandos. “[...] Elas ndo estdo em posicao contraria, podendo se complementar,

um determinado modelo podera se adaptar tanto a realidade educacional, como
institucional”. RAPOSO E RIBEIRO (2004, p. 08).
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Dentro desse contexto, Castro (2001, p. 72), “diz que o processo avaliativo
constitui-se como uma etapa importante na perpetuagao do dialogo e da discusséao,
pois sao pontos que asseguram a relagcao do ensino e da aprendizagem”. Desta forma
€ relevante que a qualidade do ensino seja prioridade, observar além da nota obtida,

faz-se necessario a auto avaliagdo do professor, ou seja,

A maneira como o sujeito aprende [passa a ser] mais importante que aquilo
que aprende, porque facilita a aprendizagem e capacita o sujeito para
continuar aprendendo permanentemente. Conscientes do modo como o
sujeito aprende [o professor e a professora] descobrem a forma de ajuda-lo
(CASTRO, 2001, p. 74).
Assim, a partir do processo avaliativo em que avaliacao institucional e
avaliacdo da aprendizagem sao realizadas em conformidade a relagdo dos sujeitos

(professor/aluno) € promovida de forma mais adequada. Nesse sentido:

A avaliagao cruza o trabalho pedagogico desde seu planejamento até a sua
execugao, coletando dados para melhor compreensao da relagdo entre o
planejamento, o ensino e a aprendizagem e poder orientar a intervengao
didatica para que seja qualitativa e contextualizada (SILVA, 2003, p.45).

Atualmente as escolas procuram trabalhar os resultados obtidos nas
avaliagdes externas como forma de obter o crescimento do educando no processo
ensino/aprendizagem. Hoffmann (2003, p. 72), “diz que as escolas tomam decisdes

concernentes aos resultados e mobiliza toda equipe escolar no sentido de

transformarem esses resultados em pontos de reflexdo e mudancga”.

Em se tratando de resultados de verificagdo da aprendizagem, naturalmente
€ a sala de aula que se tornara alvo de observagao, analise e até mesmo de
intervengao. Essa realidade é notéria em qualquer instituicdo escolar, pois,
essencialmente quase todos os resultados produzidos na escola estao
diretamente ligados ao rendimento dos alunos (DILIGENTI, 2003, p.82).

Nessa perspectiva os instrumentos de avaliagdo tanto institucional como da
aprendizagem visam melhorar o crescimento do aluno e a sala de aula é o foco
principal. Para Rabelo (2003, p. 93), “[...] 0 processo avaliativo deixa de ser um simples

medidor de resultados e passa a ser um instrumento significativo para melhorar a

aprendizagem dos alunos e suas relagdes sociais dentro e fora da escola”.

A avaliagdo passa a ser um poderoso instrumento para fazer o aluno estudar.
Em decorréncia tem também a funcdo de manutencéo e elevagao de padroes
de qualidade do ensino, os quais, por sua vez, refletem critérios e parametros



17

estabelecidos pelo professor, pela escola e pelo sistema educacional
(RABELO, 2003, p.95).

Deste modo, o processo de avaliacdo institucional e avaliacdo da
aprendizagem permitem uma reflexdo na construgdo da proposta pedagogica da
escola, na busca da qualidade do ensino. “O propdsito principal da avaliagao € ajudar
o aluno a aprender e ao professor, ensinar.” (Perrenoud, 1999).

Paulo Freire, mais uma vez, nos esclarece sobre o assunto:

Ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar possibilidades para sua
producao ou a sua construgao... Nao ha docéncia sem discéncia, as duas se
explicam e seus sujeitos, apesar das diferengas que as conotam, ndo se
reduzem a condicéo de objeto, um do outro. Quem ensina aprende ao ensinar
e quem aprende ensina ao aprender. Quem ensina, ensina alguma coisa a
alguém... (FREIRE, 1998, P. 25).

Nesse sentido € importante que o docente analise e reflita sua pratica
pedagogica, na busca de estratégias de intervengées em prol da qualidade do seu

trabalho desenvolvido frente ao educando.
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3 MARCO METODOLOGICO
3.1 Delineamento da pesquisa

A avaliagcao faz parte da nossa vida, esta presente em todas as acdes do
nosso dia-a-dia, € mais ampla que medir o desempenho do aluno através de provas
e trabalhos.

E relevante que ao avaliar tenhamos claros os objetivos e finalidades desse
processo, que se observem as peculiaridades e diversidades em que a escola esta
inserida.

No Centro de Ensino Fundamental 01 do Gama a avaliagdo da aprendizagem
nao esta diretamente ligada a avaliagdo institucional interna e externa. A escola
necessita trabalhar o resultado da avaliagao institucional e da avaliacdo da
aprendizagem em prol da construgdo do conhecimento e da organizag¢ao da instituicao
como um todo.

Em suas analises Raposo e Ribeiro relata que (2004, p. 08) “[...] Elas n&o
estdo em posicado contraria, podendo se complementar, um determinado modelo
podera se adaptar tanto a realidade educacional, como institucional”.

Assim, para Brandalise (2010, p. 322) “a avaliagao inserida nas varias agdes
desenvolvidas na escola se coloca como mediadora do crescimento da comunidade
escolar’, portanto, “[...] o projeto pedagogico e a avaliagdo institucional estédo
intimamente relacionados. A nao existéncia de um desses processos ou a separagao
deles trara danos para a propria escola [...]". (FERNANDES, 2002, p. 8)

Desta forma, a metodologia aplicada no trabalho em questao sera um estudo
de caso, onde sera realizada uma pesquisa qualitativa e quantitativa. O estudo de
caso segundo Lidke e André (1986, p. 17), “vai estudar um unico caso. Deve ser
aplicado quando o pesquisador tiver o interesse em pesquisar uma situagao singular,
particular”.

Tendo como objetivo averiguar as contribuigdes da avaliagao institucional da
escola para o processo ensino/aprendizagem. Segundo Moresi (2003, p. 08), a
pesquisa qualitativa “considera que ha uma relagado dindmica entre o mundo real e o
sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do

sujeito que nao pode ser traduzido em numeros”.
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A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta dos dados e
0 pesquisador como instrumento-chave;

A pesquisa qualitativa € descritiva;

Os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com o processo e nao
simplesmente com os resultados e o produto.

Os pesquisadores qualitativos tendem a analisar seus dados indutivamente.

O significado é a preocupacao essencial na abordagem qualitativa. (TRINOS,
1987, p.128-130).
A pesquisa sera realizada no Centro Fundamental 01 do Gama (CEF 01), de
acordo com André (2005), em trés fases: a fase exploratéria - € 0 momento em que o
pesquisador entra em contato com a situagao a ser investigada pra definir o caso,
confirmar ou n&o as questdes iniciais, estabelecer os contatos, localizar os sujeitos e
definir os procedimentos e instrumentos de coleta de dados; a segunda fase em que
0 pesquisador ira coletar os dados dos participantes por meio de questionariose a
ultima fase que é analise sistematica dos dados avaliados através de graficos.
Assim o instrumento para coleta de dados sera um questionario com questdes

fechadas que fornece algumas vantagens.

Como a técnica de investigagdo composta por um ndmero mais ou menos
elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo
o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas,
situagdes vivenciadas etc.”

a) possibilita atingir grande nuimero de pessoas, mesmo que estejam
dispersas numa area geografica muito extensa, ja que o questionario pode
ser enviado pelo correio;

b) implica menores gastos com pessoal, posto que o questionario ndo exija o
treinamento dos pesquisadores;

c) garante o anonimato das respostas; (GIL, 1999, p.128-129)

O questionario pode ser definido como a técnica de investigacdo composta
por um numero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos,
interesses, expectativas, situagdes vivenciadas, etc.

Os sujeitos da pesquisa serao professores do 8° e 9°, diretor e vice- diretor,

uma supervisora pedagodgica e trés coordenadores pedagdgicos.
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A pesquisa realizada adotou os seguintes procedimentos e caminhos
metodoldgicos:

Etapa 1: Discussao e viabilidade do projeto de pesquisa

Etapa 2: Levantamento bibliografico, leitura e fichamento de livros

Etapa 3: Constru¢cdo da fundamentagéo tedrica conceitual

Etapa 4: Aplicagdo do questionario

Etapa 5: Discussao dos dados obtidos na pesquisa

a) Tipo de estudo
Este estudo caracteriza-se por apresentar a pesquisa qualitativa
b) Amostra
Professores: onze
Gestores: seis
c) Amostragem
A amostragem foi intencional
d) Técnica
A técnica utilizada foi o questionario
e) Instrumento

Formulario
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste capitulo apresento os resultados de estudo de acordo com as perguntas
de pesquisa, assim como a discussao vis-a-vis os conceitos desenvolvidos na revisao
da literatura. Primeiramente, caracterizei a formacédo académica dos professores com

base nos dados demograficos coletados no questionario.

a) Resposta da entrevista feita com os professores

Grafico 1: Formagao académica
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.

O corpo docente é bem estruturado, pois os mesmos tém ampla formacéao

académica para atuarem nas suas respectivas areas.
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Grafico 2: Tipo de avaliagao usada para avaliar o aluno
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014

Os alunos sao avaliados de forma somativa e participativa. Desta forma
considera-se tudo o que é produzido pelo aluno ao longo do periodo. Mas para tal
avaliacdo faz-se necessario um levantamento diagndstico para sondar as maiores
dificuldades dos alunos e a partir do resultado do diagndstico trabalhar mais
especificamente as necessidades de cada um, de preferéncia.

A avaliacao se faz presente em todos os dominios de atividade humana.
Como pratica formalmente organizada e sistematizada, a avaliagdo no contexto
escolar realiza-se segundo objetivos escolares implicitos ou explicitos, que, por sua

vez, refletem valores e normas sociais.
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Grafico 3: Frequéncia de um feedback para o aluno
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.

Frequentemente é feito um feedback com os alunos. Esse processo se da
antes e apds uma avaliagao. Isso € importante para o desenvolvimento do processo
de ensino aprendizagem do educando, pois algo que ndo havia ficado claro
anteriormente, provavelmente sera entendido no momento do feedback.

Entende-se por feedback como sendo a expressao genérica que identifica o
mecanismo de retro alimentagdo de qualquer sistema processador de informago. E
o retorno de informagdo que permite ao sistema avaliar o quanto foi cumprido os
objetivos, € uma condicdo obrigatéria para ocorrer aprendizagem. Sem essa
informacgéo de retorno o sistema comporta-se como se estivesse cego, ou seja, nao
existe uma auto avaliagao e as respostas defasadas, continuarao ocorrendo, tanto em

termos como em temporais.
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Grafico 4: Avaliagao institucional interna
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.

A avaliagao da instituicdo de ensino é realizada sempre que possivel, para
que erros possam ser corrigidos e problemas solucionados. Essa avaliagao envolve

toda a comunidade escolar, inclusive alunos.

Grafico 5: Contribuicao da avaliagao de larga escala
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.

A avaliagao de larga escala contribui para o processo de ensino aprendizagem

do corpo discente como um todo, ou seja, todos se envolvem de forma positiva e
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participativa, e dessa forma alcangar-se-a o sucesso do aluno através de praticas

pedagogicas, questionarios etc.

Grafico 6: Participagao da comunidade escolar para a elaboragao do Projeto
Politico Pedagégico
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.

Na elaboracgao do Projeto Politico Pedagdgico toda a comunidade escolar esta
envolvida, seja direta ou indiretamente. Ha a necessidade da participagao democratica
de todos inseridos, para que desta forma todos opinem e participem com o0 mesmo

objetivo que € a melhoria da instituigdo como um todo.
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Grafico 7: Autonomia da escola
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.

A instituicdo ndo possui autonomia propria para tomar suas decisbes perante

a comunidade escolar. Na realidade ha uma autonomia assistida.

a) Resposta da entrevista feita com os gestores

Grafico 8: Formagao académica
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.

A equipe gestora esta bem preparada para gerenciar toda a comunidade

escolar. A mesma conta com o apoio de coordenadores e supervisores bem
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capacitados para a resolugao de problemas internos quando existem. Para os demais
casos, a gestao da escola conta ainda com a equipe de professores que estao prontos

para a realizagao do processo ensino aprendizagem dos alunos.

Grafico 9: Avaliacao institucional interna
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.

A avaliacéo institucional interna acontece na comunidade escolar sempre que
possivel para solucionar algumas falhas detectadas ao longo do periodo. A
participacao de todos € de suma importancia, pois, € nesse momento que se chega a
num consenso para buscar melhorias para a instituigdo como um todo. Os resultados

da avaliag&o sao divulgados nas coordenagdes e reunides de pais.
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Grafico 10: Importancia da avaliagao institucional em larga escala
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.

A avaliagao institucional de larga escala € vista com importante, pois permite
uma visao ampla e abrangente da aprendizagem e também agrega valores. O grande
desafio é verificar como estes resultados tem sido apropriados internamente pelas
instituicbes de ensino para refletirem/mudarem suas praticas pedagdgicas.

Grafico 11: Avaliagao institucional interna
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Fonte: Dados obtidos pela autora da pesquisa, 2014.
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A avaliagao institucional interna da escola é promovida sempre que possivel,
pois € o feedbck do processo ensino aprendizagem. Avaliando-se internamente tem-
se a oportunidade de repensar a praxis pedagdgica.

A avaliagdo educacional, em geral, e a avaliagao de aprendizagem escolar,
em particular, sdo meios e ndo fins, em si mesmas, estando assim delimitadas pela
teoria e pela pratica que as circunstancializam. Desse modo, entendemos que a
avaliagao nao se da nem se dara num vazio conceitual, mas sim dimensionada por
um modelo tedrico de mundo e de educagao, traduzido em pratica pedagdgica
(LUCKESI, 1995, p.28). Reconhecer as diferentes trajetérias de vida dos educandos
implica flexibilizar os objetivos, os conteudos, as formas de ensinar e avaliar, ou seja,
contextualizar e recriar o curriculo.

Segundo Luckesi (1995), a avaliagdo tem sua origem na escola moderna com
a pratica de provas e exames que se sistematizou a partir do século XVI e XVIl,com a
cristalizagao da sociedade burguesa.A pratica de avaliagao da aprendizagem que vem
sendo desenvolvida nas nossas instituicdes de ensino nos remete a uma posicao de
pouCOS avangos.

Ndo tem sido utilizada como elemento que auxilie no processo ensino
aprendizagem, perdendo-se em mensurar e quantificar o saber, deixando de
identificar e estimular os potenciais individuais e coletivos. Encontramos em Luckesi
(1995), alguns pontos que nos auxiliam a compreender estas questdes.

O ato de avaliar tem sido utilizado como forma de classificacdo e ndo como
meio de diagndstico, sendo que isto € péssimo para a pratica pedagdgica. A avaliagao
deveria ser um momento de “félego”, uma pausa para pensar a pratica e retornar a
ela, como um meio de julgar a pratica. Sendo utilizada como uma fung¢ao diagndstica,
seria um momento dialético do processo para avangar no desenvolvimento da acéo,
do crescimento para a autonomia e competéncia. Como fungao classificatéria,
constitui-se num instrumento estatico e freador do processo de crescimento,
subtraindo do processo de avaliacdo aquilo que Ihe é constitutivo, isto é, a tomada de
decisdo quanto a acao, quando ela esta avaliando uma acéo.

Desta forma, a avaliagdo desempenha um papel significativo para o modelo
social liberal-conservador, ou seja, o papel disciplinador. Os “dados relevantes” que
devem ser considerados para o julgamento de valor, tornam-se “irrelevantes”, sendo
que o padrao de exigéncia fica ao livre arbitrio do professor. O professor ao planejar

suas atividades nao estabelece o minimo necessario a ser aprendido efetivamente
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pelo aluno, utilizando-se da “média” de notas, 0 que n&o expressa a competéncia do

aluno, ndo permitindo a sua reorientagéo.
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CONCLUSAO

A avaliacdo deve ser entendida como um suporte na condugdo do ato de
ensinar e aprender e que, portanto, uma boa pratica avaliativa permite a analise dos
resultados e a escolha dos passos seguintes que vao reafirmar o compromisso com a
aprendizagem,

Os resultados do estudo indicam que os objetivos propostos foram alcangados
uma vez que através da pesquisa observou-se a integragéo da avaliagao no processo
educativo da escola indo de encontro com a recomendagdao do Caderno de
Indicadores da Educacao de Qualidade do Ministério da Educag¢ao- MEC, que propde
o fortalecimento da comunidade escolar para que a avaliagdo seja um instrumento
participativo para a melhoria da qualidade da escola.

A comunidade escolar deve ser mais participativa no planejamento das
atividades da escola bem como no processo da avaliagcdo adotado. Incorporar a
comunidade no ambito da escola, n&o significa apenas a participagdo em reunides de
pais e mestres, vai muito, além disso, significa acima de tudo, que as pessoas que
utilizam o processo educacional sejam protagonistas do modelo de escola que querem
para si e para os seus filhos.

Nesse contexto, pais, alunos, funcionarios e gestdo, sdo convidados a
planejar o uso dos recursos financeiros, organizar o curriculo, tracar metas, organizar
o plano de trabalho pedagdégico e acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem
dos discentes, tendo em vista que todo o trabalho da escola, isolado ou coletivo,
objetiva fazer com que o aluno aprenda. Agindo assim, a comunidade podera construir
a escola que sonha e que va de encontro com os interesses de todos.

De acordo com os achados deste estudo e comparados igualmente com
outras pesquisas, os instrumentos de avaliacdo dependem da natureza da area de
estudo, dos objetivos tragados no planejamento bem como das condi¢gbes de tempo
do professor e dos alunos, estando, pois, a avaliacdo, adequada aos métodos e
procedimentos usados no ensino. Nessa visao, a avaliacado deixa de ser concebida
como processo de classificacdo, selecao e exclusdo social e se torna ferramenta
indispensavel para os docentes comprometidos com a construgédo coletiva de uma
escola de qualidade para todos.

Considerando que ainda € baixa a participacdo da comunidade escolar nas

decisdes e planejamento do trabalho da instituigdo, cabe ao nucleo gestor se reunir,
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discuti as dificuldades, planejar estratégias de solugédo, entender a linguagem e os
objetivos do processo avaliativo com seus professores e demais membros da
comunidade para que sejam sanadas as necessidades do alunado. O dialogo deve
ser ativo e coletivo buscando diminuir os indices negativos, sejam de desempenho,
evasao ou repeténcia, pois o papel das avaliacbes externas é fazer com que a escola
lance um olhar critico sobre si mesmo.

A avaliagdo da educacgao é, sobretudo, uma questao ética e nao apenas
académica, de técnica, de saber. Os aspectos técnicos adquirem sentido
precisamente quando s&o guiados por principios éticos e de justica. A escola so
desempenhara sua funcado social se possibilitar a socializacdo do conhecimento
construido nas relacbes coletivas e interativas articulada com os diversos

seguimentos que a compdem.
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APENDICE A
Universidade de Brasilia - UnB
Faculdade de Educacéo - FE
Departamento de Pés-graduagao

Especializacdo em Gestao Escolar
Planejamento e Praticas de Gestédo Escolar

Questionario para Gestores

Centro de Ensino
Fundamental 01 do Gama

Data de aplicagao: / /

O instrumento de coleta de dados escolhido para a pesquisa foi o questionario
por implicar menores gastos com pessoal, recursos financeiros e principalmente por
garantir o anonimato das respostas. O objetivo da pesquisa € averiguar as
contribuicbes da avaliacdo institucional da escola para o0 processo
ensino/aprendizagem. Solicito e agrade¢co sua contribuicdo ao responder esse

questionario.

Atenciosamente,
Maria Arlete campos Barros.
Questao 1
Qual a sua formagao académica?
() Superior Completo
( ) Especializagéo
( ) Mestrado
( ) Doutorado
( ) Outra. Qual?

Questao 2

A avaliacao Institucional interna acontece em sua escola?
() Sim

( )Nao

() as vezes
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Questao 3

Se a avaliagao institucional interna acontece na sua escola ela ocorre com a
participacdo da comunidade escolar?

( )Sim

( ) Nao

( ) As vezes

Questao 4

Os resultados da avaliagao institucional de larga escala da escola que vocé gerencia
sao divulgados para a comunidade escolar?

()sim

( )néo

( ) as vezes

Se sim ou as vezes, como s&o divulgados?

Questio 5

Enquanto gestor considera os indices das avaliacbes externas para rever a pratica
pedagogica contribuindo para a aprendizagem dos estudantes?

()sim

( )néo

( )as vezes

Questao 6

Como gestor vocé considera importante a avaliagao institucional de larga escala?
( )sim

( )nédo

Por qué?

Questao 7

Como gestor vocé promove a avaliagdo institucional interna na sua escola?
() sim

( )nao

( ) as vezes

Por qué?
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Questao 8

Se avaliagao interna ocorre de fato na sua escola, ha participacdo de todos os
segmentos?

( )sim

( )nao

( )asvezes

Por qué?
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APENDICE B
Universidade de Brasilia - UnB
Faculdade de Educacéo - FE
Departamento de Pés-graduagao

Especializacdo em Gestao Escolar
Planejamento e Praticas de Gestédo Escolar

Questionario para professores

Centro de Ensino
Fundamental 01 do Gama

Data de aplicagao: / /

O instrumento de coleta de dados escolhido para a pesquisa foi o questionario
por implicar menores gastos com pessoal, recursos financeiros e principalmente por
garantir o anonimato das respostas. O objetivo da pesquisa € averiguar as
contribuicbes da avaliacdo institucional da escola para o0 processo
ensino/aprendizagem. Solicito e agrade¢co sua contribuicdo ao responder esse

questionario.

Atenciosamente,

Maria Arlete campos Barros.

Questio 1

(
(
(
(
(

Qual a sua formagao académica?
) Superior Completo
) Especializacao
) Mestrado
) Doutorado
) Outra. Qual?

Questao 2

(
(
(
(

Geralmente que tipo de avaliagdo vocé usa para avaliar o seu aluno (a)?
) Diagndstica

) Formativa e somativa

) Somativa

) Outra. Qual?
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Questao 3
Com que frequéncia vocé faz um feedback para o seu aluno (a) do resultado da
avaliagao?

() sempre

() as vezes

( )nunca

Questao 4

A avaliagao Institucional interna acontece em sua escola?
( ) Sim
( ) Nao

( ) as vezes

Questao 5
Se a avaliagao institucional internaacontece na sua escola ela ocorre coma
participacdo da comunidade escolar?

( )Sim

( ) Nao

( ) As vezes

Questao 6
A avaliagdo institucional promove a aprendizagem dos alunos?
( )sim
( )nédo
( )asvezes

Por qué?

Questao 7
A avaliagdo de larga escala contribui para o processo ensino aprendizagem dos
estudantes da sua escola?

()sim

( )néo

( )as vezes
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Questao 8
Se sim ou as vezes como essa avaliagdo contribui para o processo ensino

aprendizagem dos estudantes?

Questido 9

O resultado da avaliagao institucional de larga escala é usado para rever as praticas
pedagdgicas ou na intervengao do processo ensino aprendizagem dos estudantes da
sua escola?

()sim

( )nao

( ) as vezes

Se sim ou as vezes como isso ocorre?

Questao 10

Vocé considera que a participagao de todos da escola no Projeto Politico Pedagdgico
pode ser considerado como:

() Excelente

() Boa

( ) Nao existe

Por qué?

Questao 11

Vocé considera a autonomia da escola como:
( ) Excelente

( )Boa

() Nao existe

Por qué?




