N1 Universidade de Brasilia

Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidga@&ncia da Informacéao e
Documentacéao
Departamento de Ciéncia da Informacédo e Documemtaca

RODRIGO VASCONCELOS RODRIGUES PINHEIRO

OS NOVOS OBJETIVOS DO CATALOGO DE BIBLIOTECA

Brasilia — DF
2009



N1 Universidade de Brasilia

Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidga@&ncia da Informacéao e
Documentacéao
Departamento de Ciéncia da Informacédo e Documemtaca

RODRIGO VASCONCELOS RODRIGUES PINHEIRO

OS NOVOS OBJETIVOS DO CATALOGO DE BIBLIOTECA

Monografia apresentada ao Departamento de
Ciéncia da Informacdo e Documentacdo da
Universidade de Brasilia, como parte dos
requisitos para a obtencdo do grau de Bacharel

em Biblioteconomia.

Orientadora: Prof. Dra. Dulce Maria Baptista

Brasilia — DF
2009



Pinheiro, Rodrigo Vasconcelos Rodrigues.

Os novos objetivos do catalogo de bibliotéc&odrigo Vasconcelos
Rodrigues Pinheiro. — Brasilia, 2009.

114 1. :il.; 30 cm.

Orientadora: Dulce Maria Baptista. — Mondgra(graduacdo) —
Universidade de Brasilia, Faculdade de Economia, miAgdtracéo,
Contabilidade e Ciéncia da Informacdo e Documentaf&epartamento de
Ciéncia da Informacao e Documentacéo, 2009. — @&jbédifia: f. 103-114.

1. Catalogo de biblioteca. 2. Objetivos do cataldgdiblioteca. 3. Catalogacéo

descritiva. 4. Principios de catalogagéo.ituto.




UNIVERSIDADE DE BRASILIA (UnB)

- ‘ Faculdade de Economia, Administragdo, Contabilidade e Ciéncia da Informagéo e Documentagéo (FACE)
Departamento de Ciéncia da Informagao e Documentagéo (CID)

Titulo: Os novos objetivos do Catalogo de Biblioteca.

Aluno: Rodrigo Vasconcelos Rodrigues Pinheiro

Monografia apresentada ao Departamento de Ciéncia da Informagido e
Documentacao da Universidade de Brasilia, como parte dos requisitos para
obtencao do grau de Bacharel em Biblioteconomia.

Brasilia, 24 de novembro de 2009.

Aprovada por:

ce MW Or eﬁtadora

Professora do De artamento de Ciéncia da Informagao e Documentacéo (UnB)
Doutora em Ciéncia da Informacao

LA CL&/\,
Marisa Bras¢her Basilio Medeiros — Membro

Professora do Departamento de Ciéncia da Informacédo e Documentagéo (UnB)
Doutora em Ciéncia da Informacao

l’ N\

r i’
9(’9\ O {%;.m L

Fernanda Passini Moreno — Membro

Mestre em Ciéncia da Informagéao
\

Edificio da Biblioteca Central (BCE) - Entrada Leste - Campus Universitario Darcy Ribeiro ~ Asa Norte — Brasilia, DF
CEP 70910-900 - Tel.: +55 (61) 3307-2422 - Fax: +55 (61) 3273-8454 - E-mail:  cid@unb br 20/11/2009  11:09:51




Agradecimentos

Agradeco ao Eterno, por me enviar constantemeataschmensagens de esperanca.

Agradeco a Poesia, a arte que me escolheu taceoga® me ajuda a “aproveitar ou tolerar
melhor a vida.”

Agradeco aos meus pais, pela dedicacao e peloiafimito.

Agradeco a Professora Dulce, que aceitou me oriaetde trabalho e que me encorajou a
seguir adiante ja na primeira reunido. Sua sabedswa generosidade e sua elegancia me

inspiram desde as aulas de Catalogacéo.

Devo agradecer também a Biblioteca Central da Ua8 katernet Archive — sem alguns

documentos presentes em suas cole¢des, este traldallteria sido concluido em tempo
hébil.



“A catalogacdo € uma arte, ndo uma ciéncia. Nenhuma
regra pode substituir a experiéncia e o bom
julgamento, mas alguns dos resultados da expegaiénci

podem ser mais bem indicados por regras.”

Charles Ammi CUTTER -Rules for a Dictionary
Catalog (1904, p. 6, tradugao minha).



Resumo

Os novos objetivos do catalogo de biblioteca cpoedem ao conjunto de “Objetivos e
Funcbes do Catédlogo” estabelecido na dultima edig@o Declaracdo de Principios
Internacionais de Catalogacdo. Anteriormente, ogetiobs do catdlogo haviam sido
formalizados duas vezes: primeiro em 1876, por IEhaAmmi Cutter, e em 1961, na
Conferéncia Internacional sobre Principios de Ggtgdo. Do ponto de vista histérico, esses
objetivos podem ser reconhecidos, portanto, emfagss. As trés fases dos objetivos do
catalogo sdo apresentadas neste trabalho. O contdmil de acesso a informacao,
representado pela ampla utilizacdo da World Wideb\Weé considerado o principal
responsavel pelo surgimento da terceira fase desivais do catalogo. E com base na rela¢éo
entre 0s seus objetivos e esse novo contexto qdeferde uma redefinicdo do conceito de
catalogo. Um dos novos objetivos do catalogo diobédza, o objetivo navegacional, € visto
como o elemento que mais aponta para a necessidadelefinicdo conceitual. O codigo de
catalogacadresource Description and Access (R[E2Adpresentado neste trabalho como um

possivel meio para o alcance dos novos objetivastiogo.

Palavras-chave:Catalogo de biblioteca; Catalogo on-line; Catal@gagescritiva; Objetivos
do catadlogo de biblioteca; Principios de catalogac®rganizacdo da informacéo;

Catalogacao anglo-americana.



Abstract

The new objectives of the library catalog corresptmthe set of “Objectives and Functions
of the Catalogue” established by the Statemennhiihational Cataloguing Principles in its
latest edition. Previously, catalog’s objectives Heeen formalized twice: first in 1876, by
Charles Ammi Cutter, and in 1961, at the IntermaldConference on Cataloguing Principles.
From a historical perspective, these objectivestbas be recognized in three phases. The
three phases of the objectives are presented s ghidy. Today’s information access
scenario, represented by the World Wide Web’s phwgresence, is considered to be the
main responsible for the appearance of the thiasphBased on a relation between catalog’s
new objectives and the present information accessasio, this study defends a conceptual
redefinition of the library catalog. One of the nebjectives of the library catalog, the
navigational objective, is seen as an element thaminently points to this need of
conceptual redefinition. Code of cataloging ruResource Description and Description
(RDA) has been presented in this study as an instruth@mtcan possibly be used for

achieving the new objectives of the library catalog

Keywords: Library catalog; Online library catalog; Descnicataloging; Objectives of the

library catalog; Cataloging principles; Informatiorganization; Anglo-American cataloging.
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1 Introducao

O uso da World Wide Web e de seus mecanismos dm lbesh tido forte influéncia sobre a
forma como as pessoas buscam informac¢do em outroerEes, como os catalogos on-line
das bibliotecas. O fato de o comportamento de bdssaisuarios das bibliotecas ser moldado
pela experiéncia com a Web somado a uma preporuiide propria Web como fonte ampla
de informacao faz com que néo reste outra altelanaéndo adaptar os catalogos de biblioteca

a esse novo contexto.

A despeito dos avancos tecnoldgicos que se sucedkrsde a época em que o0s catalogos on-
line comecaram a ganhar projecdo, no fim da déecedd970, ha certo consenso entre
especialistas com relacdo a existéncia de defiei€rem véarios elementos que compdem
esses sistemas de descoberta de informacdo. Oempesbvao desde a insuficiéncia dos
formatos de codificacdo no que diz respeito a esgdi@ de relacionamentos bibliograficos,
como ocorre com 0 Machine-Readable Cataloging (MARKE a presenca da maioria dos
catalogos na chamada “Web profunda”, o que impiissila recuperacdo de seus registros
por quem utiliza os mecanismos de busca. De um medd, os catadlogos de biblioteca ainda
nao usufruiram por completo das tecnologias congputais disponiveis — ao que parece eles
tém estado a margem do desenvolvimento tecnolégitazer buscas em um catalogo on-line

€, para muitos usuarios, interagir com um sisterfi@xivel e pouco inteligente.

A partir do momento em que os catalogos de bildatpuderam ser manuseados pelos
usuarios comuns — que ganharam com isso mais indépeia —, em vez de apenas pelos
bibliotecarios e funcionarios das instituicbescatalogos tiveram que ser planejados também
em funcdo das caracteristicas e do comportamergsesleusuarios. O papel de guia das
colecbes passou a ser considerado tado importaatéaja papel de inventario que o catalogo
sempre precisou cumprir. Como sera visto nestaltrapter o usuario comum “em mente”,

com a diversidade que o caracteriza, se transfordafimitivamente em um principio no

momento de elaborar regras de catalogagéo ou deipag os registros bibliogréaficos.

E a partir desse principio que os objetivos dolegtéde biblioteca devem ser estabelecidos.
Estar ciente das reais necessidades dos usudtindamental. E o fato de o catalogo ter sido
concebido muitas vezes com base em uma “hipostabZaessas necessidades, como afirma



11

Svenonius (2000, p. x), ndo faz dele um instrumemeoos eficaz. Segundo um relatério do
Online Computer Library Center (OCLC) publicadoamtemente, ha pouca evidéncia de que
0 primeiro tedrico a formalizar os objetivos doatagjo, Charles Ammi Cutter, tenha feito
testes rigorosos com usuarios (OCLC, p. 1). Cypivele até nao ter feito estudos de usuarios
para embasar seus métodos, mas anos de trabaliiblioeeca do Boston Athenaeum, cujo
catalogo impresso foi corrigido e recompilado paidprio Cutter, deram a ele oportunidades
suficientes para observar as dificuldades dos ismuaCutter comecou a trabalhar nessa
biblioteca em 1869. Entre 1874 e 1882 foram putibsaos cinco volumes daquele que seria
chamado de “[...] o primeiro grande exemplo do logté dicionario em sua perfeicao [...]”
(THE LIBRARY JOURNAL, 1903, p. 651, traducdo minh&s regras de catalogagcédo de
Cutter,Rules for a Dictionary Catalogyublicadas em 1876, “[...] foram uteis principahtee
para a sua propria orientacdo, e para a oriengsi@ue se associaram a ele na preparacao
do catalogo do Boston Athenaeum [...]” (FOSTER,3198 698). No entanto, elas logo se
tornaram um parametro dentro da catalogacdo amghoieana, e a declaragdo de objetivos
do catalogo ali presente ainda é valida, apestoddes as mudancas pelas quais o catalogo de
biblioteca passou. Cutter trabalhou durante quaSeafos na biblioteca do Boston
Athenaeum. Quando ele deixou a instituicdo, sugtasga haviam passado por uma terceira
edicdo e os objetivos do catalogo permanecianmenaalos; isso permite afirmar que qualquer
representacdo equivocada das necessidades dogsisu@® objetivos de 1876, certamente,
teria sido eliminada nas edi¢cdes seguintes, assmno @correu com algumas regras. Mas néo

havia equivocos!

Neste trabalho, os objetivos estabelecidos pore€utfio sdo vistos como um estagio
primitivo sobre o qual se sobrepuseram estagios axaincados. Embora Cutter tenha sido “o
primeiro”, seus objetivos sdo, de um modo gerahpmetos, e, mesmo que devam ser vistos
como um produto dos recursos e da tecnologia démoea, eles ainda podem ser aplicados

nos catalogos contemporaneos.

Este € um trabalho sobre os “novos objetivos” ddeélogo de biblioteca, aqueles
estabelecidos na ultima versdo da Declaracdo deipios Internacionais de Catalogacao
(IFLA, 2009a). Assim como em outros trabalhos goerdaram de alguma forma o mesmo
tema, esses novos objetivos sdo colocados comoeairéefase dos objetivos do catalogo na
historia da catalogacdo anglo-americana e de candternacional. A primeira fase é

representada pelos objetivos de Cutter (CUTTER4)90a segunda fase é representada pelo



12

topico “Funcdes do Catédlogo” da primeira Declaragio Principios Internacionais de
Catalogacdo, os “Principios de Paris”. (THE INTERN@AGNAL CONFERENCE ON
CATALOGUING PRINCIPLES, 1961).

Neste trabalho ha um esfor¢o para ndo fazer pageeeuma fase seja melhor do que outra.
Toda comparacédo que é feita tem somente a fina&idedverificar se as fases anteriores
podem dar contribuicbes as fases posteriores, od ®stdo presentes nelas, por razdes
historicas ou por questdes de escolha. Em vez idie giaetamente para os novos objetivos,
que incorporaram 0S conceitos dos moddtosictional Requirements for Bibliographic
Records (FRBRE Functional Requirements for Authority Data (FRAB)que levam em
conta o contexto de acesso a informacéao apontagédamente, este trabalho trata as fases
anteriores com igual importancia, com o intuito mestrar que alguns problemas que
acarretaram seu surgimento permanecem atuais.nRorigssas duas fases dos objetivos —
segundo Cutter e segundo os “Principios de Parsfio-apresentadas e discutidas, com base
em varios tedricos e especialistas, nos topicos apuecedem o tépico sobre os novos

objetivos.

O objetivo navegacional, o quinto objetivo estatidle na nova Declaracdo de Principios
(IFLA, 2009a) € interpretado aqui como resultadaootexto atual de acesso a informacao e
€ considerado, sobretudo em sua “segunda part@ip dondicio de que o catalogo de
biblioteca precisa passar por uma redefinicdo. IRlar com questbes conceituais, este
trabalho faz inicialmente um resgate dos conceitles “catalogo de biblioteca” e
“catalogacéo”; as definicbes e os fundamentos dogzino topico correspondente também
esclarecem sobre em que sentido os dois termoglga” e “catalogacédo”) séo utilizados

neste trabalho.

Um novo codigo de catalogac@®esource Description and Access (RD&sta prestes a ser
publicado depois de pelo menos quatro anos derelgm Esse codigo pretende substituir o
Caodigo de Catalogacdo Anglo-Americano, 22 edic&@cste (AACR2). Assim como ocorreu
com a nova Declaracdo de Principios, os conceitss rdodelos FRBR e FRAD foram
incorporados a estrutura do RDA. Neste trabalhnbéam se tenta verificar até que ponto as
regras do RDA podem ser um meio para o cumprimaéogsonovos objetivos do catalogo de
biblioteca. As analises do RDA feitas aqui sdoiaasdlrelativamente superficiais. Entende-se

que a grande quantidade de instrucdes descritimdasdno RDA demanda um estudo
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dedicado exclusivamente a elas. Além da compleridiadcodigo, o fato de ele nao ter sido
testado e, tampouco, publicado de maneira completeganizada impede que sejam feitas
analises mais profundas. O RDA foi consideradoentrabalho até 0 momento em que ele
ajuda a antever o futuro préximo dos objetivosgaique tenhamos feito um relato detalhado

de sua origem e de sua repercussao inicial natliter especializada.

Os objetivos do catalogo de biblioteca ndo témhieloea atencdo que merecem na literatura
sobre catalogacdo, sdo poucos os trabalhos quearfizeleles o tema principal. O

aparecimento dos objetivos do catalogo na liteaati@sde a época de Cutter é objeto de uma
breve revisdo presente neste trabalho. Quantoisécede literatura, deve-se reconhecer que
nao é feito nela um resgate exaustivo. Entretaré#o,se pode afirmar que obras ou autores

importantes foram ignorados.

Cabem aqui alguns esclarecimentos sobre a preseste,documento, de citacdes diretas de
autores que escreveram em outras linguas que fiigua portuguesa. As citacOes diretas
receberam traducdes feitas pelo autor deste tm@baibitas vezes com a colaboracdo da
professora orientadora. O uso da expresséo “tradugdha” ficou restrito a primeira citacédo
direta de cada tépico e subtdpico; nas demais Gatacessa expressao foi omitida por
questdes de estilo. O texto original, na forma elingua presentes nas publicacbes
consultadas, é apresentado apenas para as citligétas longas, aquelas com mais de trés
linhas inteiras, e para as citacdes diretas cagugao pode néo ter ficado clara o suficiente.
As citagbes foram feitas de acordo com a noRB& 10520:2002da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT).
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2 Os objetivos do catalogo de biblioteca na literata: uma breve revisao

E possivel dizer que os objetivos do catalogo téidbeca sempre estiveram implicitos em
estudos e debates sobre regras e padroes de agfpgima vez que 0s objetivos se
preocupam com as varias formas segundo as quassiarie descobre o conteddo de um
acervo por meio da descricdo e representacdo o@fale seus recursos. Ainda que uma
identificacdo explicita e formal dos objetivos saha sido feita pela primeira vez em 1876,
por Charles Ammi Cutter, é evidente que outros @alistas e tedricos ja haviam trabalhado
com objetivos, ou seja, eles tinham em mente nogldess daquilo que deveriam esperar do
catalogo de biblioteca como guia das colecOes. BEra carta ao Conde de Ellesmere, Sir

Anthony Panizzi, bibliotecario do Museu Britanipgrguntava em 1848:

Qual o melhor plano para concluir de maneira cteisie e uniforme [...] um
catalogo alfabético completo e preciso de uma &olelg livros impressos para
uso publico que possui ndo menos do que 500.0@3 0brue resulta da fusdo
de trés ou quatro grandes bibliotecas separadadp tsada uma um catalogo
elaborado de acordo com planos distintos, por ygpessoas, € em varias
épocas?(PANIZZI, 1850, 1985, p. 19, traducéo minha).

Os objetivos do catalogo de biblioteca certameptgirlam de base para a realizacdo da
dificil tarefa mencionada por Panizzi, e era peeeistabelecé-los em funcdo das necessidades
daqueles que utilizariam o catalogo. O préprio PAardemonstrou essa preocupagdo com 0S
usuarios: “Em uma grande biblioteca, diariamengguentada por um grande namero de
leitores, é da maior importancia interferir o miaoirpossivel em sua conveniéncia [...]"
(PANIZZI, 1850, 1985, p. 25).

Charles Jewett (1853, p. 10) também deixou clarque ele esperava do catalogo de
biblioteca: “Um catalogo é desenvolvido para mastfae livros estdo contidos em uma
colecdo especifica, e nada mais. Pessoas querdeseyjais informacées devem procura-las
em dicionarios bibliograficos, historias literatiasl obras similares”.

! No original: “What is the best plan of completiimgan uniform and consistent manner [...] a fulll mccurate
alphabetical catalogue of a collection of printemks for public use, containing not less than 500,@/0rks,
and being the amalgamation of three or four sepdaage libraries, each of which has a catalogasvdrup on

distinct plans, by various hands, at various times?
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Depois da conhecida declaracdo de “Objetivos e ddi®bjects and Means”] apresentada
por Cutter em seRules for a Dictionary Catalog obra editada trés vezes durante sua vida e
editada mais uma vez no ano seguinte a sua modse funcdes do catalogo (trés, segundo

Cutter) foram, aos poucos, recebendo a atencadalesiliteratura técnica de catalogacao.

No entanto, os objetivos s6 seriam, de fato, eadlms com profundidade a partir da década
de 1950, quando os problemas decorrentes da adapsaalgumas regras de catalogacao
publicadas nos Estados Unidos forcaram a buscarparipios. No estud@ataloging Rules
and Principles Seymour Lubetzky (1953 apud TAYLOR; JOUDREY, 2D@ientificou dois
objetivos para o catalogo de biblioteca. Lubetzigreveu sobre os objetivos do catadlogo em
varios momentos: em um trabalho apresentado nae@dia Internacional sobre Principios
de Catalogacédo (publicado em 1963); em seu prépidigo de catalogacad;ode of
Cataloging Rules, Author and Title Ent(}960); na sua obrRrinciples of Cataloging...
(1969, 1985), entre outros.

Na Conferéncia Internacional sobre Principios d&alGgacdo, ocorrida em 1961, da qual
Lubetzky participou ativamente, os objetivos dodlago foram formalizados de maneira
definitiva. Na Declaracdo de Principios Internaaisrde Catalogacéo, eles apareceram como
“Funcbes do Catalogo” (THE INTERNATIONAL CONFERENCEBN CATALOGUING
PRINCIPLES, 1961, p. 1) e deveriam ter sido addtaums 53 paises que participaram da

Conferéncia.

Nessa época, Lubetzky ndo foi o Unico a estudadetalhes os objetivos do catalogo. Eva
Verona (1959, 1985, p. 155) identificou “[...] nasvas discussdes sobre os objetivos do
catalogo alfabético de entradas de autor e titypodyocadas pela revisdo de codigos de
catalogacdo, os trés objetivos basicos do catadegbiblioteca. Esses trés objetivos foram
mencionados novamente, com algumas alterac6egaballto que a autora apresentou na
Conferéncia de 1961. (VERONA, 1963, p. 146).

Com o crescimento dos catélogos on-line nas décda870 e 1980, que prometiam formas
mais eficientes de acesso e que se caracterizaedmnafio nivel de interatividade em
comparacao com os catalogos tradicionais, os gbgetioltaram ao centro dos debates sobre
controle bibliografico e catalogacdo. O bibliotéséhingaro Akos Domanovszky (1975)

dedicou uma obra inteira aos objetivos do catalégaoctions and objects of author and title
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cataloguing: a contribution to cataloguing theoym The future of the catalog: the library’s
choices Malinconico e Fasana (1979) fizeram um brevetoala historia dos objetivos — de
Cutter a Declaracdo de Principios — e definiramcairfuncdes para o catalogo,

independentemente de seu “meio fisico”, que seriam:

(1) Facilitar a localizacao fisica de um item esfiem bem definido. (2)
Relacionar manifestagbes individuais (ex.: tradagdedi¢cbes, formatos
alternativos, etc.) de determinada obra. (3) Refasitodas as obras que sdo o
produto de um agente responsavel por sua criagéieeja, que compartilham
uma origem comum. (4) Relacionar todas as obrastrateam de um mesmo
assunto, ou seja, que compartilham uma intencaaimmord) Tornar aparente a
I6gica que serve de base para a organizacao résgbmsor cumprir o que foi
mencionado acima(MALINCONICO; FASANA, 1979, p. 5).

Em um artigo sobre o arquivo de autoridade aut@aad, Malinconico (1978, 1985, p. 211)
ja havia atribuido ao catalogo de biblioteca trés;des basicas: “(1) fornecer acesso a um
item na colecdo, (2) organizar a colecdo, e (3)iliauxo usuéario com informacdes

relacionadas a sua propria organizagéo.”

Uma reconsideragcdo dos objetivos do catélogo fgpgsta por Patrick Wilson (1983, 1985,
p. 256): “Eu quero levar em conta 0 que é espedadocatalogos; [...] e que diferenca faz
para as nossas nocoes de metas e métodos quarsdmpsrem um catalogo on-line em vez
de um catalogo em fichas, livro, ou microformiatilson (1989a) fez uma interpretacdo do
segundo objetivo do catalofma forma estabelecida em 1961, em oposicdo Epirtacdo

de Domanovszky (1975). Baseado em uma andlise o cantexto de acesso a informacéo,

2 4(1) Facilitate the physical location of a spegifivell-defined item. (2) Relate individual manifstions (e.g.,
translations, editions, alternate formats, etc.a @farticular work. (3) Relate all works that dne product of a
single agent responsible for their creation, theat share a common genesis. (4) Relate all wirdkistteat of a
common subject, i.e., that share a common intent{6h Make readily apparent the logic underlying th
organization intended to accomplish the above.”

%« want to consider what catalogs are supposetbtd...] and what difference it makes to our nosi®f goals
and methods when we think of an online catalogadtof a card, book, or microform catalog.”

* Objetivo que tradicionalmente prevé a reunidocatdlogo, de itens relacionados (todas as obrasdautor,

todas as edi¢c6es de uma obra, etc.).
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o autor chegou a defender a prevaléncia do segoisigtivo do catalogo sobre o primeiro
como sera visto mais adiante neste trabalho. (WNLSK989b).

Yee (1994) explorou os objetivos do catalogo nonpiio de uma série de artigos sobre o
conceito de obra. A autora examinou alguns estgdesinvestigaram o comportamento de
busca dos usuarios do catalogo com o intuito deotbels se esses usuarios buscavam com
mais frequéncia obras ou edi¢cdes especificas das.obbDiversos estudos de usuarios
alegaram estudar a frequéncia com a qual os usuamcuram itens conhecidos. Os dados
[...] tém sido usados para argumentar que 0s WsUArecisam apenas do primeiro objetivo.”
(YEE, 1994, p. 14). Sendo assim, o catalogo tesfaopjetivo apenas mostrar ao usuario um
documento especifico procurado por ele. Yee (19947) chega a conclusdo de que a busca
por itens especificos ndo exclui a busca pelassadmsaguais eles se associam, e defende o

cumprimento do segundo objetivo do catalogo:

A logica e 0 senso comum levam a suspeitar que iarimalos usuarios se
beneficia com o segundo objetivo, e que obras tesiprolificos, com muitas
edicdes, cuja reunido requer o maior esforco dalagdador, sdo provavelmente

as obras procuradas com mais frequéhcia.

Carlyle (1997) fez um breve diagndéstico do cumpnitaedo segundo objetivo em catalogos
on-line e apontou graves deficiéncias. A autoraestiga de que forma as regras de
arquivamento de fichas catalograficas e a taxonataiaelacionamentos bibliograficos de
Barbara Tillett podem contribuir para a criacdoude modelo de apresentacdo de registros
bibliograficos que “[...] atenda aos requisitos degundo objetivo do catalogo [...]”
(CARLYLE, 1997, p. 2) no ambiente on-line.

Svenonius (2000) dedicou um capitulo de 3ée Intellectual Foundation of Information
Organizationaos “objetivos bibliograficos”. Segundo Svenoni@800, p. 15), “o primeiro

passo do planejamento de um sistema bibliografideatarar seus objetivos.” A autora faz

® O primeiro objetivo do catalogo é aquele que,camd da histéria, tem previsto a localizagdo intedi® um
item especifico.

® “ ogic and common sense lead one to suspect tlost msers benefit from the second objective, aad th
multiple-edition works by prolific authors, thosequiring the most cataloger effort to achieve adton, are

probably also the most frequently sought works.”
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um resgate da historia dos objetivos do catalogon@ecar por Cutter, e sugere alteragdes nas
“tarefas do usuario” estabelecidas pelo modaloctional Requirements for Bibliographic
Records (FRBR)no sentido de fazer delas a fase mais recentelojesivos do catalogo.
Svenonius (2000, p. 25) avalia a implementacacobtivos em sistemas contemporaneos e,
assim como Carlyle (1997), aponta certo descasoaeagundo objetivo: “Alguns sistemas,
intencionalmente planejados para serem econdnposgilam ndo mais do que um limitado
objetivo de descobertdiriding objectivg” Svenonius (2000, p. 26) reconhece o crescimento
da Internet e sua relacdo com a atividade de argedd da informacao e afirma: “Uma
guestdo importante hoje em dia é se um univershogibfico pode ser organizado, ao
mesmo tempo, de forma inteligente (ou seja, paemdar o0s objetivos bibliograficos
tradicionais) e automaticamente”. Por fim, Svensr{2000) tenta antever a implementacéo

dos objetivos em sistemas do futuro.

O acesso aos catalogos por meio da Internet e cekmionamento com recursos da World
Wide Web, sobretudo com os mecanismos de buscasuénitado debates e estudos, nos
ultimos dez anos, sobre a propria identidade dalagd de biblioteca, o que esta diretamente
ligado aos objetivos. No entanto, sdo poucos tesique tentam investigar quais seriam 0s
objetivos do catalogo diante de uma nova culturaasso de informacdo. Como sera visto
neste trabalho, os objetivos estabelecidos em 1I®&in substituidos em 2009 por uma
versao mais completa das “tarefas do usuario”yagsEimo previsto e recomendado por
Svenonius (2000). Na literatura especializada,tifieemos apenas um artigo que traz uma
analise mais aprofundada dos objetivos do catadmgasuas “trés fases”. Spedalieri (2006)
ndo sb relata a histéria dessas fases, com oseatoerhtos e debates que levaram ao
surgimento de cada uma delas, como também as af@eseum ponto de vista evolutivo, de
modo que 0s objetivos mais recentes sao vistos aommaperfeicoamento dos objetivos

antigos.

Muitos estudos publicados recentemente abordamiraarte tornar o catalogo de biblioteca
tdo eficiente e atrativo para os usuarios quantoanmismos de busca como o Google; essa
preocupacdo é demonstrada por Markey (2007) e Werg (2008), por exemplo. Calhoun
(2006, p. 5) preparou, a pedido da Library of Cesgr(LC), um relatério que “[...] oferece
uma analise da situacao atual, opcdes para reaitads catalogos das bibliotecas de pesquisa,
uma avaliacdo de viabilidade, uma visdo para mwdagm plano de acédo.” Antelman,

Lynema e Pace (2006, p. 128) descrevem algunsogatilon-line como “[...] 'fechados’,
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‘rigidos’ e ‘intricados’ [...]” e apontam que, pamuitos estudantes universitarios, o catalogo
de biblioteca se transformou em nada mais do qusist®ma para verificar os nimeros de

chamada dos documentos.

O Online Computer Library Center (OCLC) realizouaupesquisa, cujos resultados foram
publicados em 2009, com o objetivo de descobriu® asuarios e bibliotecarios desejavam
que fosse aperfeicoado nos catalogos on-line. Uasacdnclusfes a que a pesquisa chegou
permite afirmar que “tanto usuarios quanto bibtateos dao alta prioridade aos elementos de
dados relacionados a obtencdo de materiais im@r@ssmateriais analogos a eles — ou seja,
em saber onde os itens sdo mantidos e quais dgfEsdisponiveis imediatamente.” (OCLC,
2009, p. 39).

A despeito de as “tarefas do usuério” do FRBR tesétho adotadas como objetivos do
catalogo na ultima versdo da Declaragdo de Priogilpiternacionais de Catalogacao (IFLA,
2009a), elas ainda séo “[...] os conceitos menpoeados na literatura sobre os FRBR [...]"
(MORENO, 2009, p. 55). Para Moreno (2009, p. 63),

As tarefas do usuério, [...] apesar de pouco dadéacna literatura referente aos
FRBR e suas extensfes, nos parecem de grande amgiarao retomarem 0s
principios béasicos da organizacdo da informacaoprejcipalmente, por

traduzirem os objetivos do catalogo: servir ao tisua

Os objetivos do catalogo tém sido discutidos cortadatensidade no contexto da elaboracéo
do codigo de catalogac@esource Description and Acceg$8DA). Em um artigo sobre o
RDA, Miksa (2009) menciona varios topicos ou aretecionadas ao cédigo que representam
novas possibilidades de pesquisa. Para Miksa (2008) uma dessas areas é a “Redefini¢cao
do catalogo de biblioteca — quais sdo os limitescadi@logo, os objetivos do catalogo.”
Segundo a autora, “essas questdes sdo dignas ddisseeacao séria, ou duas.” (MIKSA,
2009, p. 50).
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3 Objetivos

3.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste trabalho é trazer elemeptra uma discussao conceitual sobre o
catalogo de biblioteca e sobre os objetivos dolagwadiante do contexto atual de acesso a
informacéo, representado pelo uso intensivo da #\\fide Web. Este trabalho reconhece
como novos objetivos do catadlogo aqueles expresssDeclaracdo de Principios

Internacionais de Catalogacéao (IFLA, 2009a).

3.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos deste trabalho séo:

1. fazer uma interpretacdo dos novos objetivos atélago, sobretudo uma
parte do quinto objetivo (“navegar [...] além delelFLA, 2009a, p. 4), ao
situa-los na histéria da catalogacdo anglo-ameai@internacional, e ao
justificd-los com base no contexto atual de acasatormacao;

2. apresentar, ainda que de forma superficial, drgmadescritivoResource
Description and Access (RDAubstituto do Codigo de Catalogacao Anglo-
Americano, 22 edicao revista (AACR2), como um d@sos para o alcance
dos novos objetivos do catalogo;

3. alertar para a necessidade de se fazer umainiedef do catalogo de

biblioteca.
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4 Metodologia

Esta € uma pesquisa documenfaimetodologia empregada consiste na analise destexie
exploraram de alguma forma os mesmos temas: agatéle biblioteca, com seus objetivos,
desde a sistematizagéo feita por Charles Ammi Catte1876; e 0s possiveis meios para o
alcance dos novos objetivos do catalogo, como m@odtk catalogaca@esource Description
and Access (RDA)Da mesma forma, sdo analisados textos referemtemtecedentes

histéricos da cataloga¢édo anglo-americana e déecanéernacional.
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5 Defini¢cbes e fundamentos

5.1 Catalogo de biblioteca

A palavra catalogo vem do gregatdloyoc (katalogos — sendkata completamente gos
delegein contar, dizer). (HARPER, 2001). A palavra aindaefere de forma geral a mesma

coisa: uma lista completa dos objetos pertencentieterminado conjunto.

Quigg (1968), Reitz (2007) e Cunha e Cavalcantd®Gizeram definicbes semelhantes do
catalogo de biblioteca: uma lista com o0s registlos itens de uma ou mais colegbes
arranjados em ordem sistematica para facilitacaperacdo. Essa ordem é “[...] normalmente
alfabética por autor, titulo e/ou assunto [...]JE(RZ, 2007, traducdo minha). Segundo Quigg
(1968, p. 63), a ordem sistematica determina arféointerna” jnner forn] do catalogo, ou

seja, se o catalogo é, primeiramente, de autoreassunto, e se ele é catalogo dicionario ou

catalogo classificado — suas "[...] duas formaarirds ‘classicas’ [...]" (QUIGG, 1968, p. 64).

Quigg (1968, p. 74-78) também destaca as “formsisaB” do catalogo de biblioteca: o
catalogo em forma de livro (catdlogo impresso)at@logo em cartées ou fichas, o catalogo
em folhas (presas em fichario), etc. Nao cabe aprésentar as caracteristicas de cada tipo.
Muitos desses catalogos cairam em desuso ha pelosneenquenta anos; como é o caso do
catalogo impresso, que atingiu seu auge na seguetizde do século 19 e, em meados do
século 20, perdeu gradativamente sua popularidadea p catalogo em fichas.
(MALICONICO; FASANA, 1979). Ainda que Taylor e Jowy (2009, p. 47) mencionem
“[...] um breve renascimento [...]" do catalogo imgso nas décadas de 1960 e 1970, quando

0s computadores possibilitaram sua producédo a sito coais baixo.

O catalogo de biblioteca seria uma lista simpldecameramente enumerativa, se nao contasse
com alguns recursos que guiam o usuario em suabcsmo as expressdes tradicionais de
relacionamento¥/er e Ver tambémconhecidas como referéncias cruzadas, e os pdetos
acesso secundarios. Tillett (1989) identificou rmtalogo uma estrutura conceitual —
responsavel por abrigar “[...] 0s registros e gagddes entre registros que um usuério deve
visualizar para que utilize o catalogo do modo exh®” (TILLETT, 1989, p. 150). Essa

estrutura conceitual seria composta de entidadesd@is tipos: registros bibliograficos e
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registros de controle), atributos de entidades dlesnentos de dados dos registros), e
relacionamentos entre 0s registros. Segundo a aautdguns elementos de dados sao
utilizados como pontos de acesso para o0 registoepemplo, 0 nome do autor da obra.
Tillett (1989, p. 160) viu nas regras de AnthonyniPai, sobre as quais falaremos mais
adiante, a estrutura conceitual para os relaciontrse”[...] as ligagbes sdo de nomes para
nomes (relacionamentos de nome e assunto), de rmuareesbras (relacionamentos de pontos

de acesso), e de obras para obras (relacionantshbliograficos).”

Um dos glosséarios da American Library Associatidh4, 1983, p. 37) usa em sua definicao
do catdlogo de biblioteca a palavra arquifite][ no lugar de “lista” para o conjunto dos
registros bibliograficos, e afirma que o catalogcrado sob o controle de um arquivo de
autoridade”. Arquivo de autoridade € um grupo demfs padronizadas para nomes de
pessoas, titulos de obras e descritores de asguatservirdo como pontos de acesso e que
sdo quase sempre os cabecalhos do registro. AsOdsoexpressas nesse arquivo garantem
que o autor de uma obra seja sempre apresentadesiaa forma no cabecalho, ainda que no

exemplar de uma edicdo da obra o0 nome do autga esterito de forma diferente.

O controle de autoridade lida principalmente copadronizagéo diante das variagdes de um
nome, sendo responsavel por informar ao usuario bqisea, por exempld)ostoievski,
Fiodor no catalogo, que ele deve busdaostoyevsky, Fyodpra forma autorizada.
Atualmente, na prevaléncia dos registros bibliagodflegiveis por computador, os arquivos
de autoridade estdo embutidos no catalogo, emlesa@&o sejam diretamente acessiveis para
0S usuarios na maioria dos casos. Enquanto noogatsaem fichas eram necessérias
referéncias cruzadas para mostrar ao usuario aafautorizada de um nome, nos catalogos
automatizados de hoje as variacdes de um nomégsdia$ umas as outras; de modo que se 0
usuario buscar uma forma ndo autorizada (Dostoie¥&dor), mas que estad contida no
registro de autoridade do autor, o sistema iranaaticamente recuperar a forma autorizada
(Dostoyevsky, Fyodor). (SVENONIUS, 2000, p. 70).
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5.1.1 Catalogo de biblioteca = Catalogo on-line

Neste trabalho, entende-se por catalogo de bib&ot catdlogo on-line (inclusive, e
principalmente, a sua forma mais conhecida: o @fHoblic Access Catalog, Catélogo On-
line de Acesso Publico — OPAC). Atualmente ha umenisa variedade de OPACS; eles estdo
quase sempre atrelados a algum sistema de autornacéistema integrado de gestdo de
bibliotecas. Independentemente das caracterigiica$azem uns OPACs serem mais eficazes
do que outros, todos eles sédo bases de dadosivatesentro da propria biblioteca e/ou pela
Web, que abrigam registros bibliograficos corresigmtes aos itens das cole¢cdes. Em seu
dicionario, Reitz (2007, traducdo minha) traz umbeee para WebPac, “um OPAC que usa
uma interface grafica do usuario (GUI) acessivéa pgorld Wide Web, em oposicao a

interface baseada em texto acessivel por Telnet.”

O desenvolvimento dos catalogos on-line comecoiatdena década de 1970, impulsionado
pelo recém-criado formato Machine-Readable CataipgMARC), da Library of Congress
(LC), que beneficiou inicialmente algumas redesrazaras de catalogacao compartilhada. O
Online Computer Library Center (OCLC), na épocaddbollege Library Center, foi pioneiro
quando em 1971 comecou a oferecer seus servictiseopara quarenta bibliotecas-membro
no estado de Ohio. Em menos de dez anos, o OCh@h¢ionava como uma rede nacional
apoiada em uma base de dados com quase cinco milideregistros bibliograficos.
(MALINCONICO; FASANA, 1979, p. 31). Na década de9D9 o catalogo on-line substituiu
o tdo conhecido catdlogo em fichas como instrumgradrdo de acesso em muitas
bibliotecas. Tudo indica que seu uso foi consolidadm a difusdo da Internet e o
desenvolvimento da World Wide Web na metade dad#ca que permitiu ao usuério
comum acessar o catalogo on-line de “qualquer” rluggm precisar se dirigir aos

computadores da biblioteca.

O catalogo on-line oferece uma quantidade supeeopossibilidades de acesso em tempo
reduzido quando comparado aos seus predecessanasurio que quisesse recuperar todos
os documentos sobre a Guerra do Vietnd publicadodénada de 1980 presentes em uma
biblioteca que utilizasse um catalogo em fichasinatmente recorreria primeiro a uma lista

de cabecalhos de assuntos, onde identificaria wsoritty do conceitoGuerra do Vietna,
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1961-1975, por exemplo). Depois deveria localizar esse alhecno catalogo, ou seja, as
fichas que receberam esse cabecalho, e, s6 emt@ficaria 0 ano de publicacdo de cada
documento nas fichas. Cabia ao usuario seguir sina&gia com varias etapas que deveriam
ser repetidas em caso de falha na busca. E secéedse um cabecalho de assunto para
Guerra do Vietna no catalogo? Seria correto prasqo@ nao havia documentos sobre esse
assunto na biblioteca? Em um catalogo on-linefarmacéo “década de 1980” (como data de
publicacéo) poderia ser utilizada no inicio da huscombinada com a informacédo “Guerra
do Vietnd”, que poderia estar no titulo ou no descde assunto do documento. O ano de
publicacdo, que era uma entre muitas informa¢cdeseptes no corpo da ficha catalogréfica,
se transforma em um ponto de acesso no catalodioeorSegundo Duke (1989), o acesso

passa de linear a transparente:

Em vez de o cabecalh@lierra do Vietna, 1961-19F5er uma janela para o
registro [como acontecia no catdlogo em fichas],registro inteiro é
transparente, podendo ser visto de muitas perspediferentes. Teoricamente,
0 acesso a descricdo bibliografica pode ser teneadoqualquer parte do
registro, ainda que, obviamente, algumas limitaci@geam prevalecer. (DUKE,
1989, p. 120, tradug&o mint&).

Gorman (1979, 1985) ja havia afirmado que os negisios catalogos on-line tém mudltiplas
camadas e dimensdes, sendo “[...] possivel chegdorinacdo a partir de qualquer nivel, e
por meio de qualquer ponto de acesso [...]” (p).2¥&linconico e Fasana (1979) apontaram
a natureza interativa do catalogo on-line — o usydgnde “negociar’ com o computador e
tentar de imediato novas abordagens sempre queestmatégia de busca resultar em

insucesso.

O numero maior de pontos de acesso ndo €, entretafihica caracteristica marcante desses
catalogos. O catalogo on-line tem potencial paraatoos varios tipos de relacionamentos

bibliograficos mais claros e apresentaveis. Mwites € possivel ver em uma so tela todas

" Adaptacdo deVietnam War, 1961-1975dos Cabecalhos de Assunto da Library of Congress
(http://authorities.loc.gov).

8 No original: “Instead of the heading being a windim the record, the entire record is transpareiie to be
viewed from many different perspectives. Theordijcaccess to the bibliographic description maysbeght

through any part of the record, although obviowgslgne limitations should prevail.”
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as subdivisbes de um assunto, todas as obras @etom todas as edicoes de uma obra, etc.
Os grupos formados pelos registros que compartilliam mesmo relacionamento (ver
TILLETT, 1989, p. 150) podem ser claramente visvad catalogo on-line, diferentemente
do que acontece com o catalogo em fichas: “O arrdejum catalogo em fichas deve ser o
mais simples possivel, porque o leitor, tendo apemaa ficha por vez a vista, ndo pode ver
com facilidade qual é o arranjo [do grupo].” (CUTREL904 apud CARLYLE, 1997, p. 14).
No exemplo dado mais acima, os documentos busgalosusuario se relacionam entre si
por compartilharem o mesmo assunto (“Guerra dondig¢te a mesma década em que foram
publicados, consistindo em um grupo especifico @gistros que um catalogo on-line
contemporaneo deveria ser capaz de formar senuldidides.

O problema de muitos catalogos esta nas paginasdiados que aparecem para um USUario
depois de uma busca por palavras-chave. Dependdadguantidade de informacdes
(palavras) dadas ao sistema, costumam apareceosmasultados que ndo correspondem
aquilo que o usuario busca. Quase sempre € neiceggarele utilize filtros ou refine a busca,
porque a recuperacdo desses sistemas carece t#&@rés vantagens do catalogo on-line
estariam muito mais naquilo que o computador pernabmo as hiperligacbes ou links
[hyperlinkg.

Esta dentro da capacidade das tecnologias compuog€i atuais criar
apresentacoOesligplay$ que identificam claramente varias classes de naie
Tais apresentacfes poderiam ser projetadas utilizes varias abordagens, por
exemplo, utilizando-se estruturas graficas e higliéas em forma de arvore
para ilustrar os tipos de materiais recuperadosuen@ busca. O computador
poderia também criar links permanentes entre registe modo que cada
registro fosse sempre ligado a todo o conjuntoeggstros relacionado a €le.
(CARLYLE, 1997, p. 25).

° “It is well within the capacity of current computeechnology to create displays that identify digamrious
classes of materials. Such displays could be dedigising various approaches, for example, usiaghical,
hierarchical tree-structures to illustrate the s/é materials retrieved in a search. The compcteld also
create permanent links among records so that eeenrd would always be linked to the entire setemfords

related to it.”
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Carlyle (1997, p. 27) menciona um catalogo idealeons usuarios poderdao personalizar a
apresentacdo dos registros com base nos relaciot@snété hoje uma organizacdo mais
sofisticada dos registros, em conformidade comopqgsta da autora, nao foi alcancada nem
sequer em parte. Mas alguns catalogos on-line parma navegacdo facetad@aceted
browsing a partir de varios elementos do registro (angulaicacdo, formato, lingua, etc.)
para que os usuarios fagcam delimitacdes dos rdesltd OCLC, 2009, p. 24). Segundo
Taylor e Joudrey (2009, p. 49), a idéia de quetalago on-line ainda oferece dificuldades
“[...] é intensificada por compara¢cées com mecaaosile busca como o Google, que séo

relativamente faceis de usar.”

5.2 Catalogacao

Neste trabalho, entende-se por catalogacdo a gatd@lo descritiva originada da tradicdo
anglo-americana, determinante para a criacao dégmdternacionais nos ultimos cinquenta
anos. Adota-se aqui a definicdo de Lubetzky (19485), para quem as funcdes gerais da

catalogacgéao descritiva séo:

1. Descrever os tracos significativos do livro geevirdo (a) para diferencia-lo
de outros livros e de outras edicdes desse livrfh) gpara caracterizar seus

conteudos, escopo e relacdes bibliograficas;

2. Apresentar os dados em uma entrada que (austrdj bem as entradas de
outros livros e outras edi¢des do livro no catajagb) que correspondera da
melhor forma aos interesses da maioria dos leitBrdsUBETZKY, 1946,
1985, p. 106, traducdo minha).

Se, por um lado, as palavras de Seymour Lubetzkgcpm ultrapassadas, principalmente
porque as bibliotecas possuem em suas cole¢cOeass gutiteriais além do livro tradicional,
por outro, a esséncia da atividade permaneceungo lde todos esses anos. Nas bibliotecas

ainda se descrevem 0s materiais do acervo cometivabjde informar o usuario sobre os

19 No original: “1. To describe the significant fees of the book which will serve (a) to distinguistirom
other books and other editions of this book, (b}haracterize its contents, scope, and bibliogcsgbmelations;
2. To present the data in an entry which will avell with the entries of other books and othditiens of the

book in the catalog, and (b) respond best to ttezests of the majotiry of readers.”
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materiais aos quais ele pode ter acesso e pegudiele tome suas decisdes. Lubetzky (1946,
1985) deixa claro que a catalogacdo de um item dewdeita com 0s outros registros do
catalogo em mente. Para Malinconico (1975, 19831R), “representar o relacionamento de
um item com 0s outros da colecéo é talvez maisiirapte do que fornecer acesso a um unico
item. Este é, afinal de contas, o papel primordiiatatalogador. Ele tenta integrar cada item

novo ao catélogo segundo o contexto do que jaeemistolecio™

Ainda faz parte do trabalho do catalogador estabele partir de quais pontos de acesso 0s
registros serdo agrupados e recuperados. Issoirett#édo na segunda funcdo geral da
catalogagdo mencionada por Lubetzky (1946,1985n uar que cada registro (entrada)
precisa ser colocado em um grupo, ajustado a oteggestros com base em pelo menos um
atributo. Lubetzky (1946, 1985), que falava na @pdos catalogos em fichas, se refere as
“entradas” como registros bibliograficos inteiraggentes no catédlogo. Aqui, é importante
fazer uma atualizag&o terminoldgica e diferenctantp de acesso, entrada e cabecalho. Ponto
de acesso, como ja ficou claro neste trabalho, élemento do registro que sera utilizado
para recupera-lo. O catalogador precisa estabelaneponto de acesso principal, que é o
elemento do registro considerado mais importanta pecupera-lo, e que era fundamental
para organizar os registros no catalogo em fidBasalternativa ao ponto de acesso principal,
h& os pontos de acesso secundarios. A forma paddapara representar alguns pontos de
acesso era localizada no topo da ficha catalogr&icno topo dos verbetes do catalogo
impresso, sendo por causa disso chamada de cabe€ahcddigos de catalogacdo da
tradicdo anglo-americana tém trazido regras pastabelecimento de cabecalhos de autor e
titulo somente, deixando de lado os de assuntoépdea de Seymour Lubetzky, entrada
principal era aquela em que a publicacdo era desdei forma completa e que continha a
sequéncia dos pontos de acesso secundarios. Agadairada” chegou a ser usada também
como um sindbnimo de ponto de acesso e, por conseiqué&e cabecalho. (CARPENTER,
1989). Neste trabalho, considera-se que a entradaigal com o sentido de registro
completo de um item caiu em desuso. Na maioriacaddlogos on-line, cada publicacdo
recebe um registro completo e cada registro copt#mnos de acesso secundarios quando eles

sd0 necessérios, ndo fazendo sentido falar de gistroe principal. Cada registro

! “Representing the relationship of one item to mthis perhaps more important than providing actess
single item. This, after all, is the primary roletbe cataloger. He attempts to integrate each itew into the

catalog in the context of what already exists mdbllection.”
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bibliografico MARC, por exemplo, possui campos pamtradas (pontos de acesso)
secundériasgdded entrigjsde autor e titulo.

Os pontos de acesso principais, com formas pahdas de autor e titulo, mudaram de
importancia com os catalogos on-line. Se antesezbes fundamentais para o usuario que ia
ao catalogo em busca de um item especifico, atmdédnseia fungéo principal € garantir que o
usuario consiga chegar a grupos de itens (o canplag obras de um autor, por exemplo). No
catalogo on-line, os cabecalhos continuam a peromtia organizacao logica dos registros a
partir dos relacionamentos que eles compartilhaexige a necessidade de um rigor ainda
maior no controle de autoridade. Duke (1989, p.) B2ma que, “[...] por causa do seu
‘literalismo’, o computador requer que os cabecalljoe pretendem representar a mesma
pessoa ou corporacao estejam sempre da mesma Bmenos que um grande conjunto de
excecoOes reparadoras seja programado.” As exce@dess variagdes do nome, que, uma vez
ligadas a forma autorizada em um mesmo registrasistem numa solucdo tipica do
ambiente digital ja mencionada aqui. Mesmo diamgsd solucdo, é necessario estabelecer
uma forma padronizada para evitar apresentacOesamocapazes de confundir o usuario.
Ainda segundo o autor, era possivel arquivar nalagd em fichas registros que tinham em
seu cabecalho o nome abreviado do autor e regigtr®ginham a forma completa do nome
de tal modo que eles ficassem juntos ou no mesoqmogralgo que ndo é possivel fazer no
catalogo on-line. (DUKE, 1989, p. 122).

Seja para descrever de forma adequada os atrideitosr documento ou para definir a partir
de quais atributos os registros poderdo ser reladms e recuperados — as duas partes
tradicionais da catalogacdo —, essa € uma atividmee sempre se definiu pelos seus
instrumentos. Os instrumentos da catalogacdo sé&odigos, colecdes de regras que tém por
objetivo garantir a uniformidade das praticas eeffazom que o0 usudario caminhe por uma
estrada bem sinalizada. De inicio, as regras sungpara serem aplicadas dentro de uma
instituicdo, e gradativamente passaram para os t@mnlimiacional e internacional. Isso
aconteceu com a chamada catalogacdo anglo-ameriga@asurgiu do esforco isolado de
alguns bibliotecarios na Inglaterra e nos Estadesdd$, sofreu uma convergéncia,
alcancando outros paises de lingua inglesa, esztgder causa de seu carater universal, foi
adotada em paises téo diferentes entre si quaViietimd, o Egito, a Franca e o Brasil. Muitos

foram os fatores que tornaram a padronizacdo ralgioma necessidade, sendo o mais
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evidente a possibilidade de as instituicbes cooperaimas com as outras na composicao de

registros bibliograficos e, assim, reduzir custos.

5.2.1 Catalogacao anglo-americana

A catalogacdo anglo-americana carrega consigo tadacdio de aproximadamente 170 anos,
se identificamos como ponto de partida os esfodgoSir Anthony Panizzi (1797-1879) na

Inglaterra. Nesse pais, alguns homens ja haviano dadtribuicbes importantes para a
manutencdo de catdlogos de bibliotecas; a hisap@ta “os quatro Thomas” ligados a
Bodleian Library da Universidade de Oxford: Sir Tras Bodley (1545-1613), com o auxilio

de Thomas James (c. 1573-1629); Thomas Hyde (1838}le Thomas Hearne (1678-1735).
(FREEDMAN, 1983, 1986, p. 23-33).

Em seu histérico artigoThe development of authorship entry and the fortimria of

authorship rules as found in the Anglo-American €ddlia Pettee (1936, 1985) atribui a Sir
Thomas Hyde a formulagdo daquele que seria o ponpeincipio da catalogacdo moderna,
segundo o qual “o catalogador deveria reconheaeueir unidades literarias sob uma so6

legenda” (p. 80, traduc&o minha). Para a autora,

Ele deixa claro que um autor conhecido por varmses deve entrar sob uma
s6 forma selecionada, que traducdes devem entyar aotor da obra original, e
que quando um pseudbébnimo é usado, ndo se devenr ewdicos para
identificar o autor da obra original e pelo merazef uma referéncia cruzada a
partir dele’? (PETTEE, 1936, 1985, p. 80).

Hyde tentava colocar tudo isso em prética no distano de 1674!

Sir Anthony Panizzi é tido como pioneiro porque siiaacado repercutiu na elaboracdo de
véarios codigos de catalogacdo décadas depoisoiibéirio do Museu Britanico, ele propds

2 No original: “He makes clear that an author knowrder several names is to be entered under a single
selected form, that translations should be entemeder the author of the original work, and that weha
pseudonym is used, no pains should be spared ntifidéhe author and at least to a make cross-eefer from

him.”
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solucdes para o entdo deficiente catadlogo da bsisko Como resultado, foram publicadas em
1841 asRules for the Compilation of the Catalogas conhecidas “91 regras”. A histdria da
luta de Panizzi € demasiadamente longa, envolvgodstdes politicas e um debate intenso.
Ele foi bem sucedido porque “[...] era um homem awrabito incbmodo de ndo sO estar
certo, como também de ser capaz de prova-lo.” (BRRW972 apud DENTON, 2007, p.
38).

Panizzi desenvolveu, por exemplo, solucdes pasa idm a descricdo de obras cuja autoria
nao era pessoal, mas coletiva. Ele estabeleceu categoria denominada “Anomymous
works” e afirmou que essas obras deveriam entraatédogo sob o nome do pais ou lugar ao
qual suas instituicbes autoras se subordinavamTTBE, 1936, 1985, p. 81). Panizzi
também fez o possivel para permitir a distincdovdaiss edicbes de uma obra, prescrevendo
a transcricéo do titulo com a ortografia origitedm como a indicagdo do nimero da edicao e
do lugar onde o documento fora impresso. (BRITISHS&EUM, 1841, 1985, p. 5-6).
Segundo Freedman (1983, 1986, p. 67), entre aset@as”, esta aquela que teria elaborado o
primeiro titulo uniforme: “Bible”, para todas asigiks, traducdes e partes do Velho e do

Novo Testamento.

Nos Estados Unidos, o primeiro a aplicar regrasvadeas de Panizzi foi Charles Jewett
(1816-1888), que era vinculado a Smithsonian bistih. Para Freedman (1983, 1986),
Jewett era muito mais um empreendedor do que uncde&eu objetivo era criar um servico
bibliografico nacional na Smithsonian com um cajélajue registraria todos os livros
presentes nas bibliotecas americanas. Jewett defenet esses registros bibliograficos
fossem estereotipados, com o intuito de diminuicestos de impressao e reimpressao dos
catalogos em forma de livro de cada bibliotecamidelo que bastaria recorrer a colecéo de
esteredtipos da Smithsonian quando houvesse asida®s de imprimir um catélogo. Ha
quem note uma semelhanca entre a idéia de Jewalt aistemas de catalogagéo
compartilhada modernos, bastando apenas racicamnai registro MARC como sendo uma
chapa de estereotipia. (KILGOUR, 1976 apud MALINAO®; FASANA, 1979). E nesse
contexto que surgem as regras de Jewett: “ndo ipoti@ver um servigo bibliografico
nacional [...] sem um conjunto de regras e uma raatbe inequivoca para garantir
uniformidade e consisténcia.” (FREEDMAN, 1983, 1986119).
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Um dos legados de Jewett é a regra de niumero Xpliegente enOn the construction of
catalogues of libraries,.segundo a qual todas as obras de autoria deszdaltkevem entrar
no catalogo sob seu titulo. “Obras an6nimas dewanaresob a primeira palavra do titulo,
nao um artigo ou preposicao. [...] Mas se o auver publicado qualquer edi¢do, continuacao
ou suplemento sob seu nome, a obra ndo deve ssdemda anénima=* (JEWETT, 1853,

p. 55).

O mais notavel teorico da catalogacao anglo-amaioa século 19 foi Charles Ammi Cutter
(1837-1903). Em sua obrRules for a Dictionary Cataloguede 1876, Cutter forneceu
objetivos formais para um catdlogo e identificowniguseriam os meios descritivos que
levariam ao alcance de tais objetivos. Esses wbgtserdo abordados no proximo tépico
deste trabalho. Cutter foi o responsavel por campd catalogo dicionario do Boston
Athenaeum; durante esse periodo ele se deparows@moblemas que o fizeram estabelecer
suas regras de catalogagdo. De acordo com Quidg)18 primeira edicdo do codigo de
Cutter contava com 205 regras, ja a quarta, pudiean 1904, tinha 369 regras. No prefacio
da primeira edicdo, Cutter afirma que nem Paniem dewett haviam tentado apresentar as
regras de forma sistemética ou investigar os sapgstimeiros principios da catalogacao.
(CUTTER, 1904, p. 3). Pettee (1936, 1985) acreditaue Cutter havia estabelecido
definitivamente os dois principios fundamentaisdt@logo de autor moderno: (1) sua funcao
€ reunir sob um cabecalho apropriado todas asgagbles da mesma unidade literaria, e isso
se faz (2) pela atribuicdo da autoria, com um caheggue represente 0 nome da pessoa ou
da corporacao responsavel pela obra. No caso door&io ser conhecido, é necessario usar
um cabecalho que represente bem a propria obudo(tiniforme). Cutter era defensor da

atribuicdo de autoria a entidades coletivas, paregsgo era um principio:

13 «“Anonymous works are to be entered under the fastd of the title, not an article or prepositi¢n.] But if
the author have published any edition, continuatimnsupplement under his name, the work is nobeo

considered anonymous.”



33

Antes de afkules...terem sido feitas, os catalogos me pareciam sec@es
cadticas de entradas empiricas. Eu tentei encaignans principios simples em
torno dos quais todas as praticas desejaveis mrdessr agrupadas. Um desses
principios é o da autoria e edicdo corporativasaida ndo vi nada que me
convencesse de que ele ndo é bom, j& que ele momdes aos fatos, uma vez
que as sociedades sdo autoras de suas atas epiladoras de suas séries "..]
(CUTTER, 1904, p. 40).

Segundo Svenonius (2000), Cutter levou outro gringco da conveniéncia do usuario, “a um
imperativo categérico”. Para Cutter (1904, p. @)ctnveniéncia do publico é para ser sempre
colocada acima da facilidade do catalogador.” [Ele preferéncia a um catalogo que fosse,
primeiramente, acessivel por ordem alfabética, ¢msigdo aos catélogos classificados
europeus. Havia uma preocupag¢ao com o usuario comuemao pertencia a academia ou ao
governo, carente de um catadlogo que usasse umaagiegn compativel com a sua.
(SVENONIUS, p. 69). No prefacio da quarta edicasuas regras, Cutter (1904, p. 6) chega
a dizer que as criangas sdo os melhores usuargosimga a biblioteca pode ter, por isso 0s
catalogos devem ser construidos com elas em mednenonius (2000) também atribui a
Cutter a consolidacao do principio do uso comuricago principalmente na composicao de

cabecalhos de assunto para o catalogo.

Em 1901, a Library of Congress (LC) tomou uma dexigue hoje € vista como um marco da
historia da catalogacdo. Na LC, ja fazia algunssamee eram confeccionadas fichas com
registros bibliograficos suplementares para oslagté impressos. Nesse ano, a biblioteca
resolveu implementar um servigo para distribuirassichas. Outras bibliotecas poderiam

adquirir quantas fichas fossem necessarias e sgig proprios catalogos com elas. Segundo
Maliconico e Fasana (1979), uma das primeirasdsguda LC, antes de dar inicio a esse
servico, foi chegar a um consenso quanto ao tamdah@rea de impressdo da ficha. “Isso
ajudou a garantir que seus cartdes pudessem shysugar todas as bibliotecas que aderiam
ao padrdo.” (MALINCONICO; FASANA, p. 11). De acordom os autores, o diferencial do

14 «Before the ‘Rules...’ were made catalogs seememécto be chaotic coleections of empirical entrigsed
to find a few simple principles around which alktteble practices could be grouped. One of thoseipies is
corporate authorship and editorship. | have asgeh nothing to convince me that it is not a gooel, since it

corresponds to fact, inasmuch as societies arautiers of their proceedings and the collectortheir series

L]
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servigo da LC estava no fato de que havia um acgudnto aos padrbes, uma confianca na
estabilidade e na continuidade do programa, alpbdade de as bibliotecas encomendarem
fichas correspondentes apenas aos documentos iddguire o baixo custo.
(MALINCONICO; FASANA, 1979).

O servico da LC cresceu, ganhando até reconheamietdrnacional, e o proprio Cutter
afirmou que seria uma tolice se uma biblioteca no&ia usufruisse de suas vantagens.
(CUTTER, 1904, p. 5). Para que houvesse uma cdar@éntre os registros produzidos nas
bibliotecas e aqueles adquiridos da LC, surgiucessdade de se criar regras comuns. Cinco
anos depois da morte de Cutter, em 1908, a Ametitaary Association (ALA), associagao
da qual ele era membro, juntamente com a Libragoéiation (LA) da Inglaterra, publicou
um codigo de catalogacdo — com uma versdo ameri€atalog Rules: Author and Title
Entrie9 e uma verséo britanic€4taloguing Rules: Author and Title EntrjesForam quatro
anos de trabalho para a criacdo daquele que serieneiro cddigo de fato anglo-americano.
De acordo com Quigg (1968, p. 25), ndo houve umdacapenas quanto a oito de regras das
174 presentes no codigo. A divergéncia estava ipaimente na preferéncia que a pratica
britAnica dava as formas mais antigas de nomesulesti enquanto que os americanos

preferiam as formas mais recentes ou mais contgecida

A versdo americana desse codigo ganhou uma seguingio preliminar em 1941; foi com
essa edicdo que surgiu a tendéncia de dividir gunt;m de regras em duas partes: uma
relacionada exclusivamente aos pontos de acesstweerelacionada a descri¢cdo dos atributos
do documento. O nimero de regras mais do que dabmwcdodigo foi considerado muito
complexo e detalhista (QUIGG, 1968, p. 27). Demt@suma revisdo, a8LA Cataloging
Rules for Author and Title Entrigeram publicadas em 1949, mas o codigo sO contana
regras para cabecalhos e pontos de acesso. Noonaesmsurgiram aRules for Descriptive
Cataloging in the Library of Congress Adopted bg thmerican Library Associatiopara
suprir a caréncia de regras puramente descritigzgse codigo foi bem recebido pela
comunidade bibliotecaria americana, porque, ao ré&oat das ALA.., refletia mais

simplicidade.

Em 1951, o bibliotecario Seymour Lubetzky foi calado para elaborar um estudo que
apontaria as deficiéncias do codigo da ALA e queisa de base para sua revisdo. Dois anos

depois, o estudo foi publicado com o tit@ataloging Rules and PrinciplePara Lubetzky,
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“[...] dificilmente alguém poderia ver com equartdaie a continua proliferacdo das regras,
sua crescente complexidade, e o obscurecimentmlgjetivos e da construcdo do codigo
como um todo. [..] Todas essas regras sao nem¥ar(LUBETZKY, 1953 apud
FREEDMAN, 1983, 1986, p. 231). As questdes levaadgubr Lubetzky e a penetracdo das
regras da ALA em outros paises motivaram o debétenacional.

No ano de 1961, ocorreu em Paris a primeira Comée&énternacional sobre Principios de
Catalogacao. Dali sairia a Declaracdo de Principiasernacionais de Catalogacdo, 0s
“Principios de Paris”. Na conferéncia de Paris,atlelp-se muito sobre a autoria coletiva e
ficou estabelecido que “a entrada principal para wora deve ser feita sob o nome de uma
entidade coletiva [...] quando a obra é, por suareaa, necessariamente a expressao do
pensamento coletivo ou da atividade da entidadetical [...]” (THE INTERNATIONAL
CONFERENCE ON CATALOGUING PRINCIPLES, 1961, p. 3).

Em Cataloging Rules and Principlesubetzky (1953 apud FREEDMAN, 1983,1986) havia
usado seu proprio estudo como exemplo para falauttaia coletiva: mesmo que a LC tenha
sido a responsavel pela publicacdoGdd¢aloging Rules...esse estudo ndo representava uma
politica oficial da instituicdo; portanto, Lubetz#élgveria ser considerado o autor e receber um
ponto de acesso principal no catalogo.

As discussoes de 1961 foram decisivas para a jghlicde um novo codigo de catalogacao.
A LC, que ja desenvolvia o projeto Machine Readé@ldtloging (MARC), a ALA, a LA, e a
Canadian Library Association se reuniram e puldicgrem 1967, o cédiganglo-American
Cataloguing Rule’S (AACR). Assim como aconteceu em 1908, o cédige temna verséo
britdnica e uma versao norte-americana. O AACRliadido em trés partes: a primeira se
dedicava ao estabelecimento de pontos de acessbeeathos, a segunda parte tratava da
descricéo propriamente dita, e a terceira pargatr@gras para materiais que ndo estavam na
classe dos livros (filmes, mapas, manuscritos).dtfa introducédo do cddigo, seu editor, C.

Sumner Spalding, afirma:

15 Apesar de serem as “Regras Anglo-Americanas deld@micdo”, elas sdo sempre mencionadas, em imgiés,
singular. O mesmo ocorre em portugués. No Bradiktuto foi traduzido comdédigo de Catalogacdo Anglo-
Americano Portanto, a referéncia ao padréo parece estaewoinada como “o0 AACR” (o cddigo), e ndo “as
AACR?” (as regras).
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A diferenca no carater destas regras reside pomerfato de que elas séo
baseadas em um conjunto de principios que témssigoidos da forma a mais
consistente possivel, levando-se em conta a ndedssde chegar a um acordo
comum e, em certos casos, de estar em conformidache os imperativos
econdmicos?® (ALA et al., 1967, p. 5).

No ano de 1969, a Federacdo Internacional de Asgies e Instituicbes Bibliotecarias
(IFLA) promoveu a Reunido Internacional de Esp&itad em Catalogacéo; ali foi criado um
grupo de trabalho, baseado em um estudo de MidBaeinan, para tentar estabelecer
definitivamente a padronizagéo da descri¢do bibdificp em ambito mundial. O resultado foi
a publicacdo de um documento que apresentalrdeanational Standard Bibliographic
Description (ISBD) Gorman (1979, 1985) reconhece a criacdo da ISBBocuma
consequéncia do uso da tecnologia computacionabtaogacao. A explicacdo de Gorman
(1979, 1985) sobre a ISBD é tao clara que mereagtada integralmente:

Um aspecto fundamental da ISBD é que a descricBwnéalizada de duas
formas. Primeiro, com a ordem padrdo na qual anesieos da descricdo séo
apresentados. Segundo, com a pontuacdo formalips@ usada para separar
um elemento da descricdo do outro. Essa formalizaeacionava ter dois
propositos. O primeiro era permitir a traducéo endttica dos dados legiveis por
humanos para os dados legiveis por computador.rdnag razoavelmente
simples podem ser usados para reconhecer os efgimentos da descricdo. O
segundo propdsito, para mim, muito mais importargea auxiliar a
compreensio humana dos dados descritt@ORMAN, 1979, 1985, p. 249).

O uso da ISBD foi amplamente difundido e deu origenestruturas especificas para a

descricdo de varios tipos de materiais: a primgéglas — ISBD(M), de 1971 — era aplicavel

16 “The difference in the character of the presemesties first in the fact that they are based osetof
principles that have been followed as consisteadlypossible, allowing for the necessity of reactargpmmon
agreement and, in certain cases, of coming to tarthseconomic imperatives.”

17«A fundamental aspect of ISBD is that the desaipis formalized in two ways. First, in the stardiarder in
which the elements of the description are preserfsedond, in the formalized punctuation that isdute
separate one element of the description from anofiines formalization was intended to have two msgs. The
first was to enable the automatic translation ahhn-readable data into machine-readable datayFsiriple
programs can be used to recognize the various etsnoé the description. The second, and to my mindch

more important, purpose was to aid the human camgmsion of descriptive data.”
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aos documentos mais tradicionais das biblioteGasjanograficos. Viriam logo em seguida a
ISBD(S), para publicacOes seriadas, e a ISBD(Gh astrutura geral para todos os tipos de

materiais.

Em 1974, foi criado um comité conjunto para revidacAACR, o Joint Steering Committee
for Revision of AACR (JSC), a intengcao principaadazer das versdes norte-americana e
britdnica do AACR um coédigo s6. Sendo assim, forammeados dois editores: Michael
Gorman (British Library) e Paul W. Winkler (LC).QINT STEERING COMMITTEE FOR
DEVELOPMENT OF RDA, 2008b, p. 1). Em 1976, o caluited do AACR passou por uma
reformulacdo para acomodar a estrutura de apresentde dados proposta pelas ISBDs.
Nessa época, o MARC ja havia se tornado o formider Ide processamento de registros
catalogréaficos legiveis por computador, e assegw@womanutencdo de uma cultura de
compartilhamento de dados empreendida pela LC deggeca da comercializacdo de fichas
catalograficas. O AACR foi revisado e ganhou swgusda edicdo em 1978, o AACR2. O
codigo passou a ser formado por duas partes; a&ijpariratava da catalogacéo descritiva e a
segunda orientava sobre a elaboracéo de pontasedsoae cabecalhos. O AACR2 se tornou
0 codigo de catalogacdo mais utilizado internadioaate. Outras revisdes foram publicadas
em 1988, 1998 e 2002. A ultima edicdo atualizadaed&sdo de 2002 foi publicada nos
Estados Unidos em 2004 Anglo-American Cataloguing Rules, Second EditioQ022
Revision: 2004 Update.
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6 Os objetivos do catalogo de biblioteca

Como qualquer outro instrumento, o catalogo deididata deve ser definido a partir das
fungbes que desempenha. As fun¢bes atribuidas tbog@a guiam sua construcdo e
manutencdo e permitem avaliar se, com o passandpot ele ainda esta de acordo com as
necessidades daqueles que o utilizam. As funcdedjetivos do catalogo séo indispensaveis
para o desenvolvimento dos codigos de catalogagélsive no sentido de evitar que a
catalogacgéo se torne um fim em si mesma e adotepostara puramente “legalista”, como
alertou Osborn (1941, 1985).

A maior dificuldade em se estabelecer um conjuetolgetivos para o catalogo de biblioteca
reside na variedade de instituicbes e grupos dériosuque utilizam esse instrumento. Os
objetivos precisam ser suficientemente gerais paalicacdo em catalogos de diversos tipos
de bibliotecas, que sejam uteis para diferentearicsu EmRules for a Dictionary Catalqg
Charles Ammi Cutter reconheceu essa dificuldadpaido de vista das regras, ao dizer que
“nenhum codigo de catalogacdo poderia ser adotadtodos os seus pontos para todos os
casos, porque as bibliotecas de estudo e as bitdi®ide leitura possuem objetivos diferentes
[...]" (CUTTER, 1904, p. 11, traducdo minha). Cutf@904) defendia entdo a aplicacédo de
alguns principios que considerassem essa variedasges principios se manifestam

primeiramente na declaragéo dos objetivos do aéalo
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6.1 Os objetivos do catalogo segundo Cutter (1876)

Tentamos fazer aqui uma tradugéo que seja o nehipdssivel a declaracdo de “Obijetivos e

Meios” contida na quarta edicéo Reles for a Dictionary Catalog

Segundo Cutter (1904, p. 12), um catalogo deve:

1 Permitir a uma pessoa encontrar um livro do qual
(a) o autor,
ou (b) o titulo; eja conhecido
ou (c) o assunt;
2 Mostrar o que a biblioteca possui
(d) de determinado autor;
(e) sobre determinado assun
() em determinado tipolideratura;
3 Auxiliar na escolha de um livro
(9) por sua edicéo (bibtafgcamente);

(h) por seu carater (litevdu topico).

Na literatura especializada, os objetivos do cgtékinda sdo mencionados como “primeiro”,
“segundo” e “terceiro” objetivos — uma referéncieeth a esses trés objetivos declarados por
Cutter originalmente em 1876. Svenonius (2000, 213) chama o primeiro objetivo de
finding objective(ligado a descoberta); o segundo objetivocaliocating objectiveligado a
organizacdo de grupos de itens), e o terceiroghirgce objective(ligado a escolha). De
acordo com Denton (2007, p. 41), os objetivos d#eCioram “[...] o primeiro conjunto de

axiomas feitos na catalogacgéo.”

Os objetivos de Cutter se aplicavam aos catalogoendrios, aqueles catalogos que

combinavam, “[...] numa Unica ordem alfabéticagagadas [cabecalhos] relativas a autores,
titulos, assuntos, séries, remissivas e referéoaamdas.” (CUNHA; CAVALCANTI, 2008,

p. 73). Pode-se dizer que os catalogos em fichagmpliferaram no século 20 e os catalogos
contemporaneos sao herdeiros do catalogo dicignadosentido de que tanto nomes de

pessoas e instituicbes quanto titulos de obraecatos de assunto séo utilizados como
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pontos de acesso principais. A permanéncia dogiwigede Cutter ao longo de quase um

século e meio pode confirmar essa heranca.

Os trés objetivos ganharam projecao relativameat®.cO proprio Cutter, em uma nota

presente a partir da segunda edicao Rakes... afirma: “Essa declaragcdo de Objetivos e
Meios tem sido criticada; mas como ela também telo Bequentemente citada, [...] em

prefacios de catalogos e em outros lugares, eunbopgue ela tenha sido aprovada de um
modo geral.” (CUTTER, 1904, p. 12).

Logo apGs apresentar os objetivos do catalogo, aasnpor ele de “Objects”, Cutter (1904)
enuncia 0s meios que levardo ao seu cumprimentuadro seguinte relaciona objetivos e

meios:
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OBJETIVOS MEIOS

1(a) Encontrar um livro do qual o autmeja
conhecido
Entrada de auta@om as referéncias

necessarias

2(d) Mostrar o que a biblioteca possui de
determinado autor

1(b) Encontrar um livro do qual o tituleeja| Entrada de titul@u referéncia de titulo
conhecido

1(c) Encontrar um livro do qual o0 assunto
seja conhecido
Entrada de assunteeferéncias cruzadas g

tabela de assuntos classificada.

2(e)Mostrar o que a biblioteca possui sohre
determinado assunto

2(f) Mostrar o que a biblioteca possui em Entrada de forma entrada de lingua
determinado tipo de literatura

3(g) Auxiliar na escolha de um livro quantpinformacéao de edicé® imprentacom notas
a sua_edicadbibliograficamente) quando for necessario

3(h) Auxiliar na escolha de um livro quanto
ao seu caratefliterario ou topico) Notas

Quadro 1 — Correlacao entre os objetivos do cabéogs meios para o seu alcance, conforme
estabelecido por Cutter (1904, p. 12)
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Cutter conta, portanto, com os cabecalhos paracaifacdo direta de autores, obras e
assuntos e para a reunido dos registros dos dotosngue se relacionam de alguma forma.
Para Freedman (1983,1986), os meios descritivaSutler ndo diferem muito daqueles com

0s quais Panizzi e Jewett trabalharam. Cutter depasso a frente apenas ao tornar explicito

aquilo que havia ficado implicito nos métodos dessantecessores.

Uma busca no catalogo dicionario organizado potefubd catalogo dicionario do Boston
Athenaeun'®, esclarece consideravelmente os métodos de oagdigizpropostos por ele e
evidencia o cumprimento de alguns dos trés objetiRara fins de ilustragdo, propusemos
uma busca por uma edicdo da traducd®desséiade Homero feita por William Cowper.
Partimos do nome do autor (Homero) e, seguindadanoralfabética, chegamos a segunda

parte do catilogd, onde se encontram os cabecalhos que comecam d¢&m
(CATALOGUE..., 1876). Na pagina 1438, encontra-seguinte cabecalho:

Homerus.

E sob esse cabecalho que estfo todas as obrasdatsita Homero disponiveis na biblioteca
do Boston Athenaeum. Surgem primeiramente edic@suhs obras completas (sob o
subcabecalhoWorkg e depois edi¢cdes conjuntas da “lliada” e @disséia (sob o
subcabecalhdliad and Odyssey A traducao d@disséiafeita por William Cowper estd em

uma dessas edi¢cbes conjuntas, descrita da segunmiz:

— Iliad and Odyssey; tr.into Eng. blank verse
by W.Cowper. Boston, 1814. 4 v. 8%

No entanto, a proposta era encontrar uma edicaoaapta “Odisséia”, por iSSO € preciso
chegar ao subcabecall@uysseylocalizado na pagina 1439 — ali estdo todas adesl da
Odisseéiapresentes na biblioteca. As traducdes em ingl@gldmeradas; entre elas esta a de

Cowper:

'8 Uma verséo digitalizada ddatalogue of the library of the Boston Athenae@B07-1871 encontra-se no
Internet Archive (<http://www.archive.org>).
12 0 segundo volume do catalogo esta disponivel em:

<http://www.archive.org/details/cataloguelibrarO8goog>.
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— - Odyssey ; tr. into blank verse by W. Cow-

per. New ed., pub. by J, Johnson. Lon-
don, 1802. 2 v, 8%

O catalogo do Boston Athenaeum permitiu que foeserdrado um livro do qual o autor era
conhecido — objetivo 1(a) —, para isso o cabecdthautorHomerus, foi fundamental. Sob
esse cabecalho, sdo mostradas todas as obragpdotings autor disponiveis na biblioteca — o
que cumpre de forma apropriada o objetivo 2(d)mfgadrtante lembrar que o subcabecalho
que representa o titulo da obfadysseyfacilitou a descoberta da traducéo procurada. No
exemplo dado, o autor e o titulo da obra eram awdbe do usuario. Um usuario que
resolvesse comecar a busca pelo tit@digséia/ Odyssey chegaria ao quarto volume do
catalogo, no qual estdo os verbetes iniciados cOf) & encontraria na pagina 2173 a
expressadddyssey.See Homerus. (CATALOGUE..., 1880). A “entrada de titulo” — noei
para o objetivo 1(b) — vem acompanhada de umaérafiexr que direciona o usuario para outro
ponto do catdlogo, onde os registros estdo orgdwszaob o cabecalho de autor. As
informacfes de edicdo, correspondentes ao obj&fgh permitiram, por exemplo, ter o
conhecimento de que a edicdo disponivel esta daiédim dois volumes (“[..2 v.[...]").
(CATALOGUE..., 1876, p. 1439).

Para o cumprimento dos objetivos propostos poreGuambém deve ser observado o tépico
“Reasons for Choice” ["'Raz0es para a escolha”], quapresentado logo apds 0s meios
descritivos enRules for a Dictionary CatalogCutter (1904, p. 12) aponta trés “[...] métodos
possiveis [...]", baseados em principios, para @llea de uma entrada ou cabecalho. O
primeiro método leva em consideracdo os principgi@sconveniéncia do usuario e do uso
comum, mencionados no topico anterior deste trabaCutter (1904) recomenda que,
havendo varias possibilidades, se escolha a enpeddajual um usuario comum da biblioteca
procuraria primeiro. No exemplo dado aqui, eral fdi@ver sob quais cabecalhos deveriamos
procurar a traducdo dadisséiafeita por William Cowper. A catalogacdo de asssnfmr
exemplo, torna a aplicacdo desses dois principisdesafio ainda maior. Ao procurar o
assunto “Passaros” / “Birds” no primeiro volume datdlogo do Boston Athenaeum, o
usuario se depara com o cabecdlivas. See Ornithology (CATALOGUE..., 1874, p. 306).
Prevendo que seria mais provavel que um usuarcup@sse primeiramente por “Passaros”,

Cutter reserva um lugar para esse cabecalho ntogatéainda que as obras sobre esse
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assunto estejam sob o cabecaldmitologia / Ornithology, para o qual é feita uma

referéncia cruzada.

O segundo método recomenda que se escolha umadaefitrg consistente com relacéo as
outras entradas [...]” (CUTTER, 1904, p. 12), dedmgue um principio valha, sempre que
possivel, para todos os casos. Entende-se quecassiaténcia s6 pode ser garantida pela
padronizacdo que, por sua vez, é determinada peEgaas. A preocupacao de Cutter com a
consisténcia fica evidente nas explicacdes queesede introducdo ao catalogo do Boston
Athenaeum. Nas explicacdes sobre os cabecalhosstuata, afirma-se que: “As obras séo
dispostas sob 0 assunto mais especifico; um lielmes o cachorro, por exemplo, sera
encontrado solCachorro [Dog], ndo sobZoologia [Zoology; um sobre ferro, solFerro
[Iron], ndo sokMetais [Metald.” (CATALOGUE..., 1874, p. lll). Portanto, se abras sobre
cachorros estdo sabachorro e ndo solZoologia, o principio da especificidade deve ser
observado sempre que for preciso escolher um daloeclke assunto, para que ele seja

consistente com relacéo aos outros.

De acordo com o terceiro e ultimo método, é preesmlher uma entrada (no sentido de
cabecalho) “[...] que retna as entradas [regisasienos possivel em lugares onde é dificil
arranja-las, para que elas sejam prontamente eadast por exemplo, sob nomes de paises e
cidades.® (CUTTER, 1904, p. 12). Esse método se aplica #gamsituacdes; uma delas pode
ser ilustrada mais uma vez com o catalogo do Boatbenaeum: “Aquele que quiser ver
tudo o que a biblioteca possui sobre Aragdo deve,ré,atansultar as obras enumeradas sob
Espanha [Spair] assim como aquelas sd%ragéo [Aragor.” (CATALOGUE..., 1874, p.

[l). O catalogo recomenda ao usuario que estawsnabde uma obra sobre um assunto mais
especifico que consulte também obras de caratet; ger entanto, € dada no catalogo a
devida prioridade ao assunto especifico, talvezumea questdo de economia de tempo. O
usuario que fosse buscar uma obra sobre Aragastnata sob o cabecalBspanhalSpair

teria que percorrer nove paginas no quarto volumeatalogo. (CATALOGUE..., 1880). O
fato de cada uma dessas paginas conter aproximatiarsessenta registros, certamente,

tornaria a pesquisa cansativa. Portanto, é provdwelum usuario escolhesse primeiro o

%0 No original: “[...] will mass entries least in ptss where it is difficult to so arrange them thayt can be

readily found, as under names of nations and cities
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caminho mais facil, indo diretamente ao cabecalfagdo [Aragor], sob o qual estdo apenas
os registros dos sete documentos que tém Aragdo essunto e que estdo disponiveis na

biblioteca.

Os objetivos estabelecidos por Cutter sdo parteritapte de seu legado como tedrico da
catalogagédo. Para S. R. Ranganathan (apud KENT;A@R; DAILY, 1974, p. 361), as
idéias presentes eRules for a Dictionary Catalogazem do cddigo “[...] um classico. Ele &
imortal. Sua influéncia tem sido esmagadora. Eleeifivres reconsideracdes até mesmo hoje
em dia.” Os objetivos do catadlogo seriam, no entantescritos em 1961, na primeira
Conferéncia Internacional sobre Principios de ©gtajéao.

6.2 Os objetivos do catalogo segundo a Declaragderichicipios Internacionais
de Catalogacéao (1961)

As circunstancias que levaram a realizacdo da @md& Internacional sobre Principios de
Catalogacado em Paris, em outubro de 1961, forantioradas de maneira superficial no
topico anterior deste trabalho. Como foi visto,roduto dessa reunido, da qual participaram
“[...] delegacdes de 53 paises e doze organizapdesacionais [...]" (IFLA, 1963, p. 1,

traducdo minha), foi a Declaracdo de Principiosrivdcionais de Catalogacdo, mais

conhecida como “Principios de Paris”.

Os objetivos do catalogo estdo no segundo topicDetdaracdo, sob o titulo “Funcbes do
Catalogo”. Na verséo preliminar da Declaracéo, mstivos foram apresentados da seguinte

forma:

O catalogo deve ser um instrumento efteipara verificar
2.1 se uma biblioteca possui determiriatlo especificado por
(a) seu autor e titulo, como impresso nmligu
(b) se nenhum autor € nomeado no livro, apseaa titulopu
(c) se autor e titulo sédo inadequados parificacéao,
outras caracteristicas significativas;
2.2 quais obras de determinado autoraesqdicdes de determinada obra
existem na biblioteca. (IFLA, 19325, tradu¢do minha).
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O segundo objetivo (2.2) foi motivo de controvérslarante a conferéncia. Alguns
especialistas concordavam que ele era bem menastante do que o primeiro objetivo e
que, portanto, ndo precisaria ser cumprido por atal@go alfabético comum. A maioria dos
especialistas, no entanto, reconheceu sua impa@tdimando as divergéncias restritas apenas
a maneira mais clara de escrever o texto dos wbgeti(IFLA, 1963, p. 26). Por fim, a
especialista Eva Verona sugeriu que o segundoivbjéisse claramente subdividido em
dois. A verséo final do texto foi aprovada depasster sido submetida a uma votacdo. De

acordo com o topico “Funcdes do Catalogo”,

O catalogo deve ser um instrumento efteig@ara verificar
2.1 se a biblioteca possui determinado kspecificado por
(a) seu autor e titulou
(b) se o autor ndo é nomeado no livro, apseagitulo,ou
(c) se autor e titulo sdo inadequados ouicisates para identificacéao,
um substituto apropriado para o titulo;
2.2 (a) quais obras de determinado autor
(b) quais edicdes de determindmta existem na biblioteca.
(THE INTERNATIONAL CONFERENEON CATALOGUING
PRINCIPLES, 1961, p. 1).

Uma das discussfes que parece ter motivado acéltets objetivos do catalogo em 1961
girava em torno da distingdo entre “livio” e “ohréZ pelo relato dessa discussdo que
comentaremos sobre o alcance dos objetivos doogat@stabelecidos na Declaracdo de
Principios. Seymour Lubetzky, em um trabalho prag@ampara a Conferéncia de Paris, afirma

que

Uma pessoa que faz uma busca em um catdlogo paroume e um titulo,
certamente, ndo estd interessada simplesmente bigcagéo lancada com
aguele nome e aquele titulo, mas na obra repregseptar ela — que pode ser
encontrada na biblioteca em outra edicdo, carregand nome ou um titulo
diferente [...F* (LUBETZKY, 1963, p. 141).

L No original: “Certainly a person looking in a dag under a name and title is interested not meirelthe
particular publication issued under that name atel hut rather in the work represented by it —ebhimay be

found in the library in another edition, bearinditierent name or title [...]".
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E nesse sentido que Lubetzky (1969, 1985) criticeegundo objetivo de Cutter. Quando
Cutter afirma que o catalogo deve “[...] mostvague a biblioteca possui de um determinado
autor [...]" (CUTTER, 1904, p. 12, grifo nosso)e @ldo deixa claro se esse “0 que” se refere a
livros, a obras ou aos dois. Tal distincdo € faia objetivos presentes na Declaracdo de
Principios, uma vez que se estabelece a necessaladerificar “[...] quais obras de
determinado autor [...]” e “[...] quais edi¢cOes diterminada obra existem na biblioteca.”
(THE INTERNATIONAL CONFERENCE ON CATALOGUING PRINGELES, 1961, p. 1).

Ainda que Cutter ndo tenha feito essa distingéseguindo objetivo do catélogo, sabe-se que
ela estava presente em seus métodos. Nos exengios d partir do catadlogo do Boston
Athenaeum, estava claro o relacionamento exisiemi® a edicdo da traducdo @disséia
feita por William Cowper e outras edi¢des e tragscda mesma obra — os registros estavam
todos sob um s6 subcabecal@yssey—, e entre essa obra e as outras obras de Hemero
todas elas estavam sob o cabecalho de &ldorerus, ou seja, ficava evidente que elas se
relacionavam por terem sido escritas pela mesnsoaeblo entanto, essa distingdo realmente
deveria estar explicita nos objetivos, uma vez gles s&o responsaveis por guiar o

estabelecimento de regras e, portanto, a constdagsiocatalogos.

De acordo com Yee (1994), Lubetzky foi o primedrtco a tornar explicita em um texto

dos objetivos a reunido de todas as edi¢coes deobraa Lubetzky declarou formalmente os
objetivos do catalogo nas versdes preliminaresddiigo de catalogacédo preparado por ele,
Code of Cataloguing Rules: Author and Title Eptryja Ultima verséo foi publicada um ano

antes da Conferéncia de Paris. Para Lubetzky (4p60 YEE, 1994, p. 6, grifo nosso),

Os objetivogque o catalogo deve alcancar séao dois:

Primeiro, facilitar a localizacdo de uma publicacdo espexiou seja, de uma

edicdo especifica de uma obra, que esta na bitdiote

Segundgrelacionar e apresentar juntas as edicbes queihlinteca possui de

determinada obra e as obras que ela possui denitedeio autof?

?2«The objectives which the catalog is to servetae First, to facilitate the location of a partiaupublication,
i.e., of a particular edition of a work, which s the library. Second, to relate and display togethe editions

which a library has of a given work and the workschk it has of a given author.”
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Segundo Lubetzky (1969, 1985), a distingdo emnre ke obra era central para a definicdo dos
objetivos do catalogo e esses dois conceitos nderjamn mais ser confundidos. O catalogo
teria por objetivo apenas mostrar a um usuario lgbleteca possui o livro que ele procura?
Lubetzky acreditava que apenas se referir a livwasseja, a publicacdes, ndo era suficiente.
O catélogo deveria mostrar um livro com relacaoitaog livros que representassem a mesma
obra e com relacdo a outras obras do mesmo autorset estudd@ataloging Rules and
Principles Seymour Lubetzky havia atribuido ao catalogo daigetivos, um deles ja

evidenciava a importancia dada as obras:

O primeiro objetivo é permitir ao usuario do cag@aleterminar prontamente
se a biblioteca possui ou ndo o livro que ele dege] O segundo objetivo €
revelar ao usuério do catalogo, sob uma forma aeendo autor, quais obras a
biblioteca possui de determinado autor e quaisdedicou tradugbes de
determinada obra [existem na bibliote€a](LUBETZKY, 1953 apud
TAYLOR; JOUDREY, 2009, p. 45).

Os argumentos de Lubetzky (1969, 1985, p. 190)f@des porque, ao defender a distingao

entre livro e obra, ele prevé o comportamento d&niss que se deparam com problemas em
uma busca no catélogo: “[...] isso € do interegserd nimero ainda maior de usuérios que
nao tém certeza, ou que podem ter uma citacaoeaemaditulo do livro ou da obra desejada,

mas que podem reconhecé-lo em uma lista das obrasitdr.” Nesse caso, 0 usuario do

catalogo se apdia no nome do autor para encongtarndinada obra e, entdo, uma edicédo
dessa obra.

Em um artigo bastante citado, Eva Verona (195951p8155) reconheceu, antes mesmo da

Conferéncia de Paris, trés objetivos para o cabéiegautor e titulo:

23 “The first objective is to enable the user of tagalog to determine readily whether or not thealip has the
book he wants [...] The second objective is to aéve the user of the catalog, under one form efdhthor’s

name, what works the library has by a given auéimot what editions or translations of a given work.”
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“(1) a rapida localizacédod#terminado livro;
(2) o fornecimento de mmacdes sobre todas as edi¢des, traducgdes, etc.
de determinada odessde que existam na biblioteca;
(3) o fornecimento de miacdes sobre todas as obras de determinado

autor, desde gquetaxisna biblioteca.”

O primeiro objetivo reconhecido pela autora eqeivab primeiro objetivo presente na
Declaracdo de Principios, enquanto que o segundivadg a segunda parte do segundo
objetivo da Declaragdo. Para Verona (1959, 198%) peaticamente impossivel cumprir de
forma adequada os dois primeiros objetivos em urammecatalogo, porque eles seriam
conflitantes:Como permitir que se localize rapidamente um livroem um catalogo no
qual esse livro ndo esteja, de inicio, sob seu prap titulo, mas sob o titulo da obra
correspondente? Um catalogo que priorize o primeiro objetivo seqmupa com o0 que
Verona (1959, 1985) chama de unidades bibliogr&fioa seja, com “livros” ou publicagdes.
Ja um catalogo que priorize o segundo objetivasequpa com unidades literarias, as obras.
O catalogo do Boston Athenaeum é um exemplo ddsteoltipo, porque seus cabecalhos
refletem titulos uniformes de obras e formas pademas do nome de um autor. Do
contrario, os cabecalhos seriam extraidos diretsanpublicacéo.

Assim como acontecia na época de Cutter, os calags quais Lubetzky e Verona se
referiam dependiam fortemente da escolha de cdlmeal “entradas” principais para terem
seus objetivos alcancados. Segundo Verona (196B4%), “[...] a facilidade com que um
usuario descobrird o lugar exato onde sao fornscida catalogo alfabético, todas as
informacdes das quais ele necessita depende dihastmo cabecalho principal [...]". Para a
autora, a “entrada principal” determina “[...] s leitores encontrardo imediatamente o que
eles desejam, ou se eles serao forcados a ‘dapdss®s quando poderiam ter encontrado o
gue desejavam com apenas um.” (VERONA, 1963, p).14

Nos catalogos que dessem prioridade as unidadeari@ts, as entradas principais seriam
feitas de acordo com os titulos das obras. Todasligdes de uma obra seriam, portanto,
reunidas em um mesmo lugar. J& os catalogos qeerdgwioridade a rapida localizacdo de
unidades bibliograficas contariam com entradascppais estabelecidas de acordo com os
titulos das publicacbes. (VERONA, 1963). Imagina-gertanto, que, em um catalogo

alfabético deste ultimo tipo, os registros dasucées de uma obra cujo autor € desconhecido
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ficariam distantes uns dos outros, uma vez que oatk delas possui um titulo diferente.

Esse problema seria minimizado nos casos em que&ofasse conhecido, estando todos os
registros das edicbes sob o cabecalho de autoon®gi1959, 1985) era defensora desse
segundo tipo de catalogo e argumentava, baseaddgemas estatisticas, que a maioria dos
usuarios iam a biblioteca em busca de livros patlis ha ndo muito tempo, e que esses
livros eram procurados por seus titulos. “Edi¢cdesolras publicadas recentemente serédo
procuradas, em regra, sob seus préprios titul@giagio que obras mais antigas, que poderao
ja ser conhecidas como unidades literarias, semd@cugadas como tais.” (VERONA, 1959,

1985, p. 167). De fato, isso vale para o exematinccom adisséiade Homero.

Assim como Lubetzky, a autora reconhecia as nat@dss dos usuarios como determinantes
para a definicdo dos objetivos do catalogo. EnitetalLubetzky parecia acreditar que a
maioria dos usuérios iam a biblioteca em buscabdasp quer elas contassem com edi¢des
recentes quer ndo. Verona acreditava que o catéiefgmdido por Lubetzky tornava dificil a
localizacé&o de determinado livro, uma vez que @usise veria forcado a saber o titulo da
obra, que nem sempre se assemelha ao titulo degp#w. Por fim, a sugestdo de Verona
(1963, p. 146) para a reunido de unidades literaoa obras era o uso de “entradas
secundérias”, ficando as “entradas principais’ritestas publicacdes.

Verona (1959, 1985) defendia a organizacdo doagagbor unidades bibliograficas também
por uma questao de consisténcia. Segundo a aatar@as bibliotecas que seguiam a tradicao
anglo-americana — que dava prioridade as unidagearias — introduziam inconsisténcia na
catalogacgédo quando lidavam com traducdes. Esslstddas ordenavam as tradugdes a partir
de seus proprios titulos, ndo sob o titulo da amraespondente. SO haveria consisténcia
quando os titulos de todas as publicacdes fossempreeconsiderados no estabelecimento de

entradas principais.

A tese de Verona (1963) pode ser, portanto, resurda seguinte forma: uma vez que a
maioria dos usuarios busca livros publicados rereente — e faz a busca por seus titulos —, o
catalogo € mais eficiente quando permite a um isudcalizar diretamente determinada
publicacdo por seu proprio titulo. O registro ddlpacdo estaria sob o cabecalho de seu
autor junto a outras publicagbes do mesmo autorbjetio 2.2(a). O titulo da obra
correspondente (o titulo da unidade literaria) padser apresentado no catalogo como

“entrada secundaria”. Ainda que apontasse o0 con#itistente entre os dois primeiros
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objetivos do catalogo, Verona (1963, p. 147) nderdia que se negligenciasse um ou outro:
“[...] todos os trés objetivos do catalogo alfab@sao importantes para que ele seja funcional
e eficaz, [...] por consequéncia, em um catalogdemm, nenhum deles deve ser inteiramente

negligenciado.”

Toda essa discusséo refletia preocupacdes com rmeesEnciais para o funcionamento
adequado dos catalogos da época, fossem catalogosssos ou catalogos em fichas. Tal
discussdo ndo faz muito sentido quando s&o levadosonta os catadlogos on-line. As
tecnologias que viabilizam o funcionamento doslogts contemporédneos podem permitir
que um usudrio comece sua busca tanto pelo titutibch, quando pelo titulo da publicacéo,
se ambos fizerem parte do registro bibliografica. lesma maneira, as varias formas do
nome de um autor podem funcionar como pontos desa@serem usadas por um usuario em

sua busca, ainda que um ponto de acesso prin@palsgtr determinado pelo catalogador.

Para o cumprimento dos dois primeiros objetivoscdt@logo, a Declaracdo de Principios
coloca, de certa forma, as propostas de Seymouwetikype Eva Verona como alternativas no

topico “Funcdes dos diferentes tipos de entrada”:

[Segundo Eva Verona:]
A entrada principal para obras que entram peltotftode ser feita tanto sob o
titulo na forma como aparece no livro, com umaaatatrsecundaria sob um

titulo uniforme,

[Segundo Seymour Lubetzky:]

como sob um titulo uniforme, com entradas secuasl@u referéncias sob os
outros titulos. Esta ultima préatica é recomendaata p catalogacdo de obras
bem conhecidas, especialmente aquelas conhecidaubms convencionai¥.
(THE INTERNATIONAL CONFERENCE ON CATALOGUING
PRINCIPLES, 1961, p. 2).

24 “The main entry for works entered under title mmyeither under the title as printed in the book, with an
added entry under a uniform titler, under a uniform title, with added entries or refies under the other titles.
The latter practice is recommended for the catalggwf well-known works, especially those known by

conventional titles.”
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No entanto, pode-se dizer que o reconhecimentonitades literarias ndo era uma pratica
preconizada pela Declaracdo de Principios, umajuezas “entradas principais” eram feitas

para livros, ndo para obras.

O alcance da primeira parte do segundo objetivermpir que se verifiguem todas as obras
de determinado autor existentes na biblioteca - gorresponde ao terceiro objetivo
identificado por Verona (1959, 1985), teria comoiane cabecalho de autor, sob o qual
seriam organizados o0s registros das “obras” de auaria. Segundo a Declaracdo de
Principios, deveria ser escolhido um cabecalhootmé para representar o nome de um
autor. No caso de autores pessoais, seria escdifhidJao nome pelo qual o autor € mais
frequentemente identificado nas edi¢coes de suaasopr]”. (THE INTERNATIONAL
CONFERENCE ON CATALOGUING PRINCIPLES, 1961, p. uando o uso comum
tivesse consagrado determinada forma do nome dauton, era necessario dar preferéncia a
essa forma, mesmo que ela néo estivesse preserggabhieacdo descrita. A Declaracdo
também recomendava que fossem adicionados ao tlabegados que servissem para
diferenciar determinado autor de autores que pessmi 0 mesmo nome. Tal pratica esta bem
estabelecida atualmente. Na época em que a Coafei@orreu, no entanto, alguns codigos
de catalogacdo recomendavam a adocdo do nome @eitom para o cabecalho, na forma
como ele aparecia na publicacdo. Se em cada um@édasdicoes de uma obra o nome do
autor aparecesse sob uma forma diferente, erasprestabelecer trés cabecalhos de autor.
Cada publicacdo apareceria, portanto, sob um clioeda autor diferente. “Sendo assim, a
fim de ter o conhecimento de todas as publicagéasnd autor, o usuario [seria] obrigado a
procurar por entradas espalhadas por todo o cataldgERONA, 1963, p. 155). Segundo
Verona (1963, p. 153), esse procedimento era rewdag® por S. R. Ranganathan em seu
Heading and Canonsle 1955. Verona (1963) acreditava que a mai@$acadsos teria como
solugéo a reunido de todas as “entradas princigais’apenas uma forma do nome do autor,
como recomendado na Declaracdo de Principios. [laracom as variagbes de um nome,

deveriam ser utilizadas referéncias cruzadas.

No contexto anglo-americano, o conceito de obraadoi levado em conta por completo. A
influéncia de Seymour Lubetzky nao foi suficientarg fazer com que a obra fosse
considerada no catadlogo um elemento tdo imporgaente o usuario quanto a publicacéo e o
objeto responsaveis por comunica-la. Segundo Y884(1p. 10): “o ‘AACRY1’, altamente

influenciado pelo trabalho de Lubetzky em outrasiagioes, ndo adotou sua abordagem
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quanto a reunido de todas as edigcbes de uma dbma.lima série de quatro artigos, Yee
(1994, 1995) explorou o conceito de obra e feaisigck uma analise de praticamente todos os
codigos de catalogacéo da tradicdo anglo-americamao intuito de descobrir de que forma
eles se referiam a descricdo de obras. Yee (1998)pchegou a conclusdo de que “[...] a
reunido das edicbes de uma obra requerida pelmdegbjetivo” perdeu forga com o passar
do tempo, apesar do advento da Declaracdo de BtasciA autora aponta que o uso de
titulos uniformes para reunir edicdes de obrasemieam pelo titulo é apenas uma opc¢éo no
AACR2, e uma opcéao “[...] pouco escolhida.” (YER9E, p. 28).

Nos ultimos trinta anos, muito se tem discutidoreadsse conceito tdo importante para os
objetivos do catalogo. Entretanto, de acordo coen8wius (2000, p. 35), o conceito de obra
ainda careceria de uma definicdo operacional adegugue permitiria determinar até que
ponto dois ou mais documentos representam a mebraa ldesse sentido, ndo basta dizer

que uma obra é “[...] uma criacdo intelectual distca [...]".

Com base na idéia de que, nas bibliotecas, o as@$gal estava prestes a se equiparar ao
acesso “fisico”, e que as obras, portanto, podeéstar sob varias formas e serem utilizadas
pelos usuarios em diferentes estagios de desemattd, Wilson (1989b) defendia a
prevaléncia do segundo objetivo do catalogo sobpeiroeiro. Para Wilson (1989b, p. 15),
“de forma realista, ndo podemos ter a esperangdgden dia alcancar um registro completo
das obras de um universo bibliografico, mas essa minda pode servir como nossa meta. A
aceitacdo do segundo objeti@a aceitacdo dessa meta.” Wilson (1989b) apontaaniseno
conceito tradicional de disponibilidade — para alealmente, o real e o virtual compdem o
que é considerado disponivel. “Se um catalogo éguia para o conteudo de uma colecao
disponivel em determinado lugar, entdo o catalogeedincluir [no sentido de ‘fazer
referéncia a’] as copias virtuais assim como asiasOpeais disponiveis nesse lugar.”
(WILSON, 1989b, p. 7). Wilson (1989b) também obsaers obsolescéncia do texto dos
objetivos do catalogo, principalmente do primeitgetivo, ndo s6 por causa do uso da
palavra “livro”, como também pela necessidade demnsiderar a nocdo de posse “fisica” ali

implicita.

Para O'Neill e Vizine-Goetz (1989), a “globalizagdms catalogos”, ou seja, o crescimento de
catalogos on-line coletivos e bases de dados pidliicas internacionais, assim como o

crescimento da industria editorial, acaba por gefioe necessidade de se fazer referéncia a
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obras no catédlogo. “Uma consequéncia dessas mugjaacaspecialmente do advento da
globalizagdo, € que, cada vez mais, um numero ntgoitens passa a ser associado a
determinada obra.” (O’NEILL; VIZINE-GOETZ, 1989, A70). Os autores definem obra

como um conjunto de textos relacionados que coiiftgart a mesma origem e conteudo.

Carlyle (1997, p. 23), que propds um modelo desgmiacéo para o cumprimento do segundo

objetivo em catalogos on-line, afirma que,

Em principio, todos os registros de autores edpesife obras deveriam ser
agrupados de acordo com o segundo objetivo. Nonentd...] regras de

catalogacgédo e praticas ndo tém requerido a cridgdmks explicitos em cada
registro para itens que incorporam a obra de umr aut uma edicdo de uma

obra®

Carlyle (1997, p. 27) também afirma que “enquastoegras para construcao de registros tém
sido suficientes para garantir o cumprimento dausdg objetivo no ambiente das fichas
catalogréficas, elas ndo sao suficientes para tidwaem um ambiente on-line.” A autora se
queixa do fato de o AACR2 néo se preocupar conre@saptacdo dos registros no catalogo,
no que diz respeito principalmente ao relacionaocsengéntre os itens representados,
importantes para o cumprimento do segundo objeGviormato MARC também é criticado
por Carlyle (1997), pelo fato de n&o permitir aespntacdo de relacionamentos com

suficiéncia.

Ainda que tenham sido um produto de debates impeda que tenham suscitado discussdes
fundamentais, os objetivos do catalogo estabelscigo Conferéncia de Paris ndo foram
seguidos de maneira consistente dentro da catd@dlogagglo-americana. As mudancas
tecnoldgicas que fizeram do catalogo contemporameaonstrumento bastante diferente dos
catalogos existentes no inicio da década 1960 m&maram a necessidade de se trabalhar
com objetivos derivados daqueles identificados mmf€éncia de Paris e, até mesmo,

daqueles objetivos estabelecidos por Cutter. A eiemsplessas mudangas, o catalogo tem

%5 “In principle, all records for particular autharad works should be grouped according to the seobjettive.
However, for various reasons, cataloging rules jradttice have not required the creation of explioks in

every record for items that incorporate the worlaofauthor or an edition of a work.”
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permanecido, em esséncia, 0 mesmo instrumenttvez tenha chegado a época em que seus

objetivos poderao ser finalmente alcancados ded@ompleta.
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7 Os novos objetivos do catalogo de biblioteca

Em julho de 2003, sob a coordenacédo da IFLA, 54@afistas em catalogacdo de varios
paises, a maioria europeus, reuniram-se em Frarddor o objetivo de comparar 18 codigos
e verificar em que medida eles seguiam os Prirsipie Paris. Esperava-se que essa
comparacao servisse de base para o desenvolvimtentam codigo internacional de
catalogacdo. Outro objetivo importante dessa reum@ dar inicio a reformulacédo da
Declaracdo de Principios Internacionais de CatglimaEsse foi o primeiro de cinco
encontros nomeados IFLA Meeting of Experts on darivational Cataloguing Code (IME-
ICC). (IFLA, 2004).

No relatorio do IME-ICC de 2003 esta presente umscuaho final da Declaracdo de
Principios reformulada; nessa nova Declaracéo, tatasase que foram incorporados os
conceitos e a terminologia do modétanctional Requirements for Bibliographic Records
(FRBR) e do modelo que hoje é chamadoRdmctional Requirements for Authority Data
(FRAD) Nos encontros seguintes (em 2004, 2005, 2008@&)26a Declaracao foi revisada.
Em 2008, foi feita uma reviséo final; e em 2009exlBracdo de Principios Internacionais de

Catalogacao foi publicada, com traducdes do inggéa dezenove linguas.

A incorporacdo dos modelos conceituais FRBR e FRdéilDdefinitiva. Até mesmo o item
“Funcbes do Catalogo” foi modificado em fungédo dsssodelos. Por causa disso, é preciso

que se faca aqui uma introducao, ainda que breeR8R e ao FRAD.
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7.1 Modelos conceituais

7.1.1 Functional Requirements for Bibliographic &es (FRBR)

Em 1998, a IFLA publicou um documento intituladeunctional Requirements for
Bibliographic Records: Final Repdft era o produto de um estudo que comecara em 1992 e
que tinha como finalidade “[...] produzir uma fundentagcdo que fornecesse uma
compreensao clara, precisamente estabelecida eadiimmla do objeto sobre o qual o
registro bibliografico deve informar, e 0 que néparamos que o registro alcance em termos
de resposta as necessidades do usu#r{tFLA, 1998, p. 2, traducdo minha). O estudo havia
sido recomendado em um seminario sobre registid®dpiaficos realizado em Estocolmo,
no ano de 1990, sob a coordenagdo da Divisdo dérdBomBibliografico da IFLA e do
Programa IFLA Universal Bibliographic Control andtdrnational MARC (UBCIM). O
FRBR foi desenvolvido a partir do modelo entidagl@gionamento, que, segundo Riva
(2007, p. 8), vem “[...] da ciéncia da computagaade é] usado para analisar a estrutura dos

dados antes da programacao, particularmente pdgraign de bases de dados.”

No modelo conceitual FRBR sao definidas as dezladéis do “universo bibliografico”, e
identificados os possiveis relacionamentos ents. éla trés grupos de entidades: o das
entidades primarias (grupo dbra, expressdpmanifestacace item); o dos responsaveis por
criar, publicar, e ter as entidades do grupo 1 caktodia (grupo 2pessoae entidade
coletivd, e 0 grupo das possiveis categorias de assuntamdeobra (grupo 3conceitq
objetq eventoelugar). (LE BOEUF, 2007; RIVA, 2007).

Para as entidades primarias, as definicbes prasantelocumento oficial do FRBR (IFLA,

2009) séo as seguintes:

% Ainda ndo ha uma traducéo oficial desse documeata o portugués. Na literatura especializada, detoo
tem sido chamado de Requisitos Funcionais parasRegiBibliograficos (FRBR), ver, por exemplo, MORE

(2006).

%" No original: “[...] to produce a framework that uid provide a clear, precisely stated, and commshbred
understanding of what it is that the bibliograptgcord aims to provide information about, and whet that we

expect the record to achieve in terms of answersey needs.”
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= Obra work]: “uma criagdo intelectual ou artistica distinthma obra é uma entidade
abstrata; ndo ha um s6 objeto material ao quakaigoossa se referir como sendo a
obra.” (IFLA, 2009, p. 17).

» Expressdogxpressioh “a realizagao intelectual ou artistica de umeaadm forma de
notacdes alfanuméricas, musicais ou coreografszas, imagem, objeto, movimento,

etc., ou qualguer combinacao dessas formas.” (IR0AY, p. 19).

» Manifestacdo rhanifestatiof “a incorporacéo fisica de uma expressédo de uoma. o
A entidade definida como manifestacdo abrange umalaavariedade de materiais,
incluindo manuscritos, livros, periddicos, mapasstpres, gravacdes sonoras, filmes,
gravacbes de video, CD-ROMs, kits multimidia, e@omo uma entidade,
manifestacdo representa todos o0s objetos fisicos carregam as mesmas
caracteristicas, tanto no que diz respeito ao @dotantelectual quanto a forma
fisica.” (IFLA, 2009, p. 21).

* [tem [item]: “um Unico exemplar de uma manifestacédo. A ewligddefinida como item
€ uma entidade concreta. Ela é, em muitos casosinico objeto fisico [...]" (IFLA,
2009, p. 24).

Cada entidade, inclusive as entidades dos grupm$,2recebeu uma série de atributos; sao
esses atributos que permitirdo ao usuario de urélogat, por exemplo, busca-la ou
diferencia-la de outras entidades. Estéo entrdriimigns da entidadebra: seu titulo; a data
em que foi criada; sua forma, ou seja, se € unma@nsa poema, um mapa, etc. Ja a entidade
pessoapossui 0s seguintes atributos: nome, datas, diloutras designacdes associadas a
ela. (IFLA, 2009).

Uma parte essencial do modelo FRBR séo os relavient®s entre as entidades — “[...] os
relacionamentos servem como um veiculo para retaaligacao ljnk] entre uma entidade e
outra, e, portanto, como um meio para ajudar orissaanavegar pelo universo representado
em uma bibliografia, catdlogo ou base de dadosobitdfica.” (IFLA, 2009, p. 55). Alguns
relacionamentos do FRBR séo definidos no “nivelknadto de generalizacao” e apresentados
em diagramas. S&o eles: os relacionamentos prisnégitire as entidades do grupo 1 em

sentido hierarquico), os relacionamentos de “resglifidade” (entre as entidades do grupo 1
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e as entidades do grupo 2), e os relacionamentasssiento (entre a entidade obra e as
entidades dos grupos 1, 2 e 3). Ha outros tipagldeionamentos: por exemplo, entre duas
manifestacdes, quando uma manifestacao € uma eg@ode outra, e entre duas expressoes,

guando ha a traducao de uma traducdo de uma obra.

Maxwell (2008) usou a taxonomia de relacionameiibiograficos de Barbara B. Tillett
para apresentar os relacionamentos do FRBR. Phe#t 71989 apud MAXWELL, 2008, p.
72), ha sete tipos de relacionamentos: de equisialé(por exemplo, entre as varias
manifestacoes da expressao de uma obra); derisggwdre a traducdo — uma expressao — e a
obra original); descritivos (entre a obra X e aaoQue tem a obra X como assunto); todo-
parte (entre uma colecéo e as obras contidas mielagcompanhamento (entre uma obra e as
imagens que a ilustram); sequenciais (entre o mugeumMa revista e o numero seguinte); de
caracteristicas compartilhadas (obras que se oelti por terem sido criadas pela mesma
pessoa). Obviamente, esses relacionamentos sémdnads na catalogacao e estao implicitos
na maioria dos catalogos de biblioteca mundo af@rgoroblema esta justamente nesse
subentendimento. Ao que parece, 0 FRBR reconhezeeqgu um catalogo on-line, o usuario
precisa ver claramente como as entidades représsntaos registros bibliograficos se
relacionam. O modelo coloca o usuéario no centra pleffinicdo das chamadas tarefas do
usuario iser tasks que foram decisivas para a “atualizacdo” dosetblys do catalogo
iniciada em 2003, no primeiro IME-ICC. As tarefas dsuario saencontrar identificar,
selecionare obter, elas serdo exploradas com mais profundidade éwirpo topico deste

trabalho.

Nos ultimos anos muito se tem debatido sobre anigéb de cada entidade do FRBR,

sobretudo das entidades primarias. De acordo coma ®iCato (2008, p. 16), a entidade
expressdo tem sido alvo de muita controvérsia,cpasa da dificuldade em determinar até
que ponto varias manifestagbes incorporam a mesxpeessao. Segundo 0s autores,
recentemente ficou definido que mudancas ortografean um texto fazem com que ele seja
apenas uma variacdo de uma expressao, contrartaddoumento original de 1998, para o
qual qualquer mudancga, por menor que fosse, resukan uma nova expresséo. (RIVA;

CATO, 2008).
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7.1.2 Functional Requirements for Authority Dat& D)

Em abril de 1999, foi estabelecido pela IFLA o WingkGroup on Functional Requirements
for Numbering and Authority Data (FRANAR) para osdevolvimento de outro modelo,
dedicado aos dados de autoridade. O titulo do raadsultante éunctional Requirements

for Authority Data (FRAD)publicado oficialmente em 2009.

O FRAD conta com as dez entidades do FRBR fiaaiglia, nome identificador, ponto de
acesso controladaegrase agéncia Assim como ocorre no FRBR, cada entidade possui u
conjunto de atributos. No entanto, as dez entiddddsRBR possuem atributos adicionais no
FRAD. Por exemplo, a entidagessoapossui 0 atributo “nome” no FRBR, que ela nao
possui no FRAD, onde possui os atributos “génetédjs”, “lugar de residéncia”, etc. No
FRAD, a entidadg@essoaé nomeada pelo seu relacionamento com a entrade(!), que,

por sua vez, possui os atributos “tipo de nomegtdd de uso”, “lingua do nome”, entre
outros. Em uma das versdes preliminares do docunigr apresenta o modelo, ha uma nota
para os atributos da entidadbra que esclarece: “os atributos de uma obra listadosa
incluem apenas aqueles que sdo normalmente refletich pontos de acesso controlados ou
em outros elementos de dados registrados em egidé autoridade.” (IFLA, 2007, p. 21,
traducéo minha). Esse documento deixa claro, desteneco, que a preocupacdo do FRAD
nao sdo os dados bibliogréficos, ja cobertos pBIBRE, mas os dados de autoridade, ainda
gue os registros bibliograficos e os de autorideejam interdependentes nos catalogos de

biblioteca e em outras bases de dados.

Segundo Riva (2007, p. 10), a entidddeilia foi incluida no FRAD por influéncia da
comunidade dos profissionais de arquivos; ela éidef da seguinte forma: “duas ou mais
pessoas relacionadas por nascimento, casamenigioadiu outro estado legal semelhante,

ou que de outro modo se apresentam como uma fanliibA, 2007, p. 8).

Quanto aos relacionamentos que fundamentam o FRABDodelo pode ser descrito da

seguinte forma — as entidades bibliograficas sé@heddaspor nomes e/ou identificadores

que, por sua vez, servem de base pacanstrucdo de pontos de acesso controladosA(IFL
2007, p. 3). No FRAD, alguns relacionamentos tamb@&mdefinidos no “nivel mais alto de
generalizagdo”, e podem ser resumidos em uma gani@s onzentidades bibliograficasédo

conhecidagpor nomese recebenidentificadores que servem de base pa@ntos de acesso
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controlados cuja construcdo é reqiger regrasaplicadas poumaagéncia (IFLA, 2007, p.
7). O numero maior de entidades em comparacdo cBRBR e a propria rigidez com que
deve ser feito o trabalho de autoridade fazem dAD-Rm modelo conceitual ainda mais

complexo.

De acordo com o FRAD (IFLA, 2007, p. 61)ponto de acesso controladoregistrado em
um arquivo de autoridadecomo umaforma (cabecalho) autorizagacomo umaforma
variante no registro de autoridadeou registro de referénciaou como umcabecalho
explicativoem umregistro explicativo geralMaxwell (2008, p. 66) considera todos esses
termos entidades e lembra que essas entidadeora@o formalmente definidas no FRAD,
mas reconhece que elas podem néo ter importanciareambiente entidade-relacionamento.
Para Maxwell (2008, p. 68), ndo esta claro se gistres de autoridade serdo necessarios em
uma base de dados que implemente de forma conmpgntanceitos do FRBR e do FRAD,
porque, “no lugar de registros de autoridade gueriaem formas incorporadas em registros
bibliograficos, o modelo entidade-relacionamentmie um registro para a entidade ligada
por um relacionamento a outra entidade.” MaxwdD@ da um exemplo em que uma forma
do nome de um autorndo seria incorporada ao registro de whea, mas estaria ligada ao
registro degpessogdo autor) como entidade ou contido nesse registmoo atributo, uma vez
que, no FRBR, “nome” é um atributo gessoa Se todas as formas dome de um autor
estivessem em seu registro gessoa qual a necessidade de se escolher uma forma

autorizada?

Por fim, o FRAD define quatro tarefas para os uss&tos dados de autoridade, sejam eles
catalogadores ou usuarios finais de catalogos. aefas s&doencontrar identificar,

contextualizarejustificar.
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7.2 As tarefas do usuario e os objetivos do catalog

O relatorio de 1998 que apresenta o modelo FRBfafgue o estudo tem dois objetivos
primérios. O primeiro objetivo seria estabelecerauestrutura capaz de ajustar os dados
presentes nos registros bibliograficos as necadssddos usuarios desses registros. Mais
adiante é declarado que quem esse estudo recortmceusuarios sao “leitores, estudantes,
pesquisadores, equipes de bibliotecas, editoresiteg)de distribuicdo, varejistas, agentes de
informacéo information broker gestores de direitos de propriedade intelecatal; (IFLA,
1998, p. 8). Logo em seguida, afirma-se que os@sitgs do estudo sdo definidos com
relacéo a tarefas que esses usuarios desempenHataram com catalogos de bibliotecas e
bibliografias nacionais. As tarefas sdo entdo eladas, considerando sempre os dados

bibliograficos como meios para o seu desempenho.

As tarefas do usuario sao tratadas em detalhe®picot6 do documento. (IFLA, 1998).

Nesse topico, elas sdo enunciadas mais uma vejuako tarefas sao:

= ENCONTRAR entidades que correspondam ao critéridoukra estabelecido pelo
usuario (i. e., localizar uma unica entidade ou eonjunto de entidades em um
arquivo ou base de dados como resultado de uma Beitx a partir de um atributo ou

relacionamento da entidade);

= IDENTIFICAR uma entidade (i. e., confirmar que digsde descrita corresponde a
entidade buscada, ou diferenciar duas ou mais asl@®l com caracteristicas

semelhantes);

= SELECIONAR uma entidade que seja adequada as imm#ss do usuario @. e.,
escolher uma entidade que atenda aos requisitass@leeom respeito a conteudo,
formato fisico, etc., ou rejeitar uma entidade com&o sendo adequada as

necessidades do usuario);
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= adquirir ou OBTER acesso a entidade descrita,(adquirir uma entidade por meio
de compra, empréstimo, etc., ou acessar uma eatielattonicamente por meio de

uma conexao on-line a um computador remoto). (IFL998, p. 82, traducdo minha).

Depois de sua apresentacdo, cada tarefa € decangmogjuatro, a partir de sua relacdo com
cada entidade primarialfra, expressdp manifestacéoe item), e definida em termos da
importancia que cada atributo de entidade tem pa®u desempenho. Pamacontraruma

s

obra, o atributo “data da obra” é considerado pomgportante; ja paradentificar uma

manifestacao, o atributo “data de publicacéo” @nadinte importante. E interessante notar que
a data de publicacdo de uma manifestacdo € impendio s6 para diferencid-la de outras
manifestacbes, como também para que se identifiqeypressao e a obra que ela incorpora.
Cada tarefa também é definida em termos da impoé@ue certos relacionamentos tém para
o0 seu desempenho. Por exemplo, pamaontrar uma expressdo, € altamente importante
mostrar o relacionamento entre essa expressamedade do grupo 2 responsavel pelo seu

conteudo. (IFLA, 1998, p. 83-96).

O FRBR reconhece a importancia dos relacionameraos o desempenho das tarefas do
usuario e chega a sugerir uma quinta tarefa: ‘i@ac” uma entidade a outra ou “navegar”
por uma base de dados. (IFLA, 1998, p. 83).

Em The Intelectual Foundation of Information Organipat Elaine Svenonius (2000) coloca
as quatro tarefas do usuario como a etapa maisteede desenvolvimento de “objetivos
bibliograficos”. Esse conjunto de tarefas seriacgdédo, na historia da catalogacédo, pelas
“Funcdes do Catalogo” presentes na Declaracao ideipios de 1961 e pelos objetivos do
catalogo formulados por Cutter. A autora analiséaesfas do usuario, chamadas por ela de
“IFLA objectives”, com relagdo aos seus predec&sseraponta primeiramente o retorno do
terceiro objetivo de Cutteragxiliar na escolha.).com a tarefsselecionar— um objetivo
semelhante ndo constava na Declaracdo de 1961or8usr(2000, p. 17), também observa
uma mudanca de vocabulario significativa — “livresio substituidos por “entidades” — e a
excluséo da limitagdo dos critérios de busca a atitiwlo e assunto. Para Svenonius (2000), o
segundo objetivo de Cuttem@strar o que a biblioteca ten),.que considera a formacéo de
grupos de itens relacionados no catalogo, teveirapartancia diminuida quando da sua
inclusédo na tarefancontrar(*[...] localizar [...] um conjunto de entidades] — IFLA, 1998,

p. 82). A autora propde entdo uma distingdo clateeeo primeiro e o segundo objetivos
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dentro de uma mesma tarefa. A tarefeontrarperde seu lugar para a tar&aalizar, que
inclui o primeiro objetivo de Cutter — “encontrana Unica entidade” — e 0 segundo objetivo
— “localizar conjuntos de entidades”. Preocupada ecauséncia de uma especificacdo para

esses grupos, Svenonius (2000) define que develocatizados

= [...] conjuntos de entidades que representam
- todos os documentos que pertencem a mesma obra;
- todos os documentos que pertencem a mesma edicao;
- todos os documentos de um determinado autor;
- todos os documentos sobre determinado assunto
- todos os documentos definidos por outros crisédie busca.
(SVENONIUS, 2000, p. 18).

Assim como o proprio documento que apresenta o FRBBnonius (2000) sugere a inclusao
de uma tarefa ou objetivo navegacioffabegundo a autora, esse objetivo é necessario por
dois motivos. Em primeiro lugar, ele levara em aoo$ usuarios que ndo sabem como dar
inicio a busca por itens no catalogo, uma vez queetacionamentos semanticos exigidos
pela navegacdo podem ser excelentes instrumentosietgacdo. Em segundo lugar, esse
objetivo ja serve de base para as regras de catdlogque “[...] mapeiam o universo
bibliogréafico [...]” (SVENONIUS, 2000, p. 19), oejs, que prescrevem a especificacdo de
relacionamentos entre entidades. A autora mencilguams desses relacionamentos, a maioria
deles aparece na area de notas dos registrosgodflans que seguem a ISBD. Um exemplo
no AACR2 (JOINT STEERING COMMITTEE FOR REVISION OX¥ACR, 2004) é a regra
geral 1.7A4, que trata de notas que citam edic@e®hyas relacionadas ao documento
catalogado. E essa regra que determina as notadud@o de:” e “Adaptacdo de:”, que, uma
vez presentes no catalogo, deveriam permitir a sulAnp navegar entre obras originais, suas

expressoes e obras adaptadas.

O objetivo navegacional aparece na obra de Sves@d00, p. 20) da seguinte forma: “[...]

navegar por uma base de dados bibliografica (cay sejcontrar obras relacionadas a uma

8 A palavra “navegacional” ndo esta dicionarizadsm ®rmacéo se da pela juncédo do radiealegacione do
sufixo -al, que, em um adjetivo, significa “relativo, pertente, concernente a ou proprio de” (DICIONARIO
HOUAISS..., 2009), como em “informacional”.
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determinada obra por generalizacéo, associac@pegagao; encontrar atributos relacionados

por equivaléncia, associagao, e hierarquia).”

Em 2003, os especialistas reunidos em Frankfuardaram em adotar as tarefas do usuario
do FRBR — modificadas por Elaine Svenonius (200€)mo fungdes (objetivos) do catélogo,
e incluiram-nas no tépico correspondente da nowdabscdo de Principios Internacionais de
Catalogacao (IFLA, 2003, 2009a). No modelo FRBRtaasfas do usuario continuaram,

entretanto, intactas.

Entre 2004 e 2008, os objetivos do catalogo foraadifitadas em alguns pontos. Eles

passaram do topico 3 para o topico 4 da Declaragdoassaram por simplificacdes. A

distincdo entrdocalizar e encontratr sugerida por Svenonius (2000) para separar cepone

0 segundo objetivos de Cutter, foi eliminada, aiog@& a esséncia do segundo objetivo
(chegar a grupos de itens) tenha sido mantida. i@epp objetivo do catédlogo, um dos

objetivos que mais sofreram alteracdes durante mssesso de reformulacdo, esta sob a

seguinte forma na traducdo em portugués da noviafaeéo:

= Encontrar recursos bibliograficos numa cole¢do como resultidoma pesquisa, utilizando

atributos e relacdes entre recursos:

- Para §ic] encontrar um determinado recurso.
- Para §ic] encontrar conjuntos de recursos representando
todos os recurgos pertencem a mesma obra;
todos o0s recurgos representam a mesma expressao;
todos os recurgos exemplificam a mesma manifestagao;
todos os recurassociados a determinada pessoa, familia ou
coleddiade (entidade [coletiva]);
todos os recursoisre um determinado assunto;
todos os recurdeinidos por outros critérios
(linguagar de publicacdo, data de publicacéo, tipo de
conteytpo de suporte, etc.), normalmente como uma
delingé secundaria de um resultado de pesquisa.
(IFLAQ@9a, p. 3).



66

Nota-se que, no objetivdentificar, também foi considerada a identificacdo de um tegéh
glosséario da Declaracéo define agente como uma pessoa [...] ou um grupo [...] ou um
recurso automatico [...] que tem uma funcdo noocild vida de um recurso.” e cita como
fonte um grupo de trabalho ligado ao formato deansdos Dublin Core, o Dublin Core
Metadata Initiative Agents Working Group (IFLA, Z4) p. 9). No objetivaobter, esta
previsto, além do acesso ao item, o acesso a tdnamraficos e dados de autoridade. Aqui,
€ importante lembrar que a nova Declaracdo tamlmmrpora os conceitos do modelo
FRAD.

O objetivonavegarfoi modificado consideravelmente desde a propdst&venonius (2000).

A autora estabeleceu quais relacionamentos peamnitia navegacdo e quais elementos
deveriam ser encontrados pelo usuario com a na&egaxemplos da entidadebra,
relacionados a outras obras, e atributos das gblasionados entre si. J& a Declaracdo de
Principios em sua versédo final parece considerpoitantes para a navegacao todos os
relacionamentos possiveis entre as onze entidades rgconhece (IFLA, 2009a). A
Declaracéo vai ainda mais longe ao prever que wrissnavegue nao so dentro do catalogo,

como também em outros ambientes, tendo o catatmgo ponto de partida:

Navegar num catalogo ou para além dgjeer dizer, através da organizacao
l6gica dos dados bibliograficos e de autoridadeaeapresentacdo de formas
claras de se navegar, incluindo a apresentacdoeldgdes entre obras,
expressdes, manifestacbes, itens, pessoas, famdistiddades [coletivas]
(colectividades), conceitos, objetos, eventos arkes). (IFLA, 2009a, p. 4, grifo

Nosso).
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7.2.1 Atualidade dos objetivos do catalogo

O fato de os objetivos terem sofrido a influénaaddis modelos conceituais que tém trazido
mais consciéncia e perspectiva para a catalogbg@ecendo uma nova estrutura e uma nova
terminologia, ndo faz de todos eles necessariamebfetivos inéditos. Com base na

interpretacdo de Svenonius (2000), mas discordaletto em alguns pontos, apresentamos

aqui uma correlacéo entre os objetivos do caténgsuas trés fasds

9 para os objetivos de Cutter e aqueles presentBeclaracdo de 1961, adotou-se uma traducéo prdpsia

objetivos segundo a Declaracédo de 2009 foram adeptda traducéo oficial em portugués (IFLA, 2009a).



Objetivos do
Catalogo

FASE

1876 — Charles A. Cutter

1961 — “Principios de Paris”

2009 — IFLA [FRBR + Svenonius (2000)]

Descobertale
um item

1 permitir a uma pessoa encontrar um
livro do qual ou

(a) o autor
ou - (b) o titulo
ou - (c) o assunto

seja conhecido

O catalogo deve ser um instrumento eficiente para
verificar

1 Se uma hiblioteca possui determinado
livro especificado por

() seu autor ou titulo, ou

(b) se o autor ndo € nomeado no livro, apen
seu titulo, ou

(c) se autor e titulo sdo inadequados ou
insuficientes para identificacdo, um
substituto apropriado para o titulo; e

1 Encontrarecursos bibliograficos numa colegaa
como resultado de uma pesquisa, utilizando
atributos e relacdes entre recursos:

1.1 encontrar um determinado recurso.

as

Descobertale
um grupo de
itens

2 mostrar o que a biblioteca possui

(d) de determinado autor;

(e) sobre determinado assunto;

(f) em de determinado tipo de
literatura;

2 (@) quais obras de determinado autor e
(b) quais edicdes de determinada obra
existem na biblioteca.

1.2 encontrar conjuntos de recursos
representando

todos 0s recursos que pertencem a
mesma obra;

todos os recursos gque representam
a mesma expressao; [...]

todos os recursos sobre um
determinado assunto; [etc.]

Quadro 2 — Comparacéao entre os objetivos do cataodongo da histéria

Continua na préxima paginal



Objetivos do
Catalogo

(CONTINUACAO)

FASE

1876 — Charles A. Cutter

1961 — “Principios de Paris”

2009 — IFLA [FRBR + Svenonius (2000)]

Identificacdode
um item

3 auxiliar na escolha de um livro

(9) por sua edicao (bibliograficamente);
(h) por seu carater (literario ou

Escolhade um
item

OBJETIVO IMPLICITO NOS OBJETIVOS
ANTERIORES:

As informac@es de edicao, previstas pelo objet|
2b, séo uteis para fins de confirmacéo e distingé
servem, portanto, para identificar itens.

2 ldentificar um recurso bibliogréafico ou agenta
seja, confirmar que a entidade descrita correspa
wentidade procurada ou distinguir entre duas oy
ignais entidades com caracteristicas similares);

nde

tépico).

OBJETIVO IMPLICITO NOS OBJETIVOS
ANTERIORES:

As informac@es de edicao, previstas pelo objet|

2b, séo Uteis para que um usuario decida sob

escolha de um item, depois de feita a sua
identificacdo.

3 Selecionar um recurso bibliografico que seja
apropriado as necessidades do usuario (ou seja
escolher um recurso que esteja de acordo com
\recessidades usuario, no que diz respeito ao
&antetdo, suporte, etc. ou rejeitar um recurso q
seja inadequado as necessidades do usuario);

AS

e

Obtencaade um
item

4 Adquirir ou obteracesso a um item descrito (ou

seja, fornecer informacao que permitird ao usuario

adquirir um item por meio de compra, empréstin
etc., ou acessar eletronicamente um item por m
de uma ligacdo em linha a uma fonte remota; ou
acessar, adquirir ou obter dados bibliograficos o
de autoridade).

no,
Ri0

c

Navegacégelo
catalogo

OBJETIVO IMPLICITO, EM PARTE, NOS
OBJETIVOS ANTERIORES:

Os objetivos 1c e 2e devem ser cumpridos, seg

Cutter, também com o uso de referéncias cruza

que sado instrumentos de navegacao. Para o alg

dos objetivos 1a, 1b e 2d, também se mencion
uso de referéncias.

undo
das,
ance
a 0

5 Naveganum catalogo ou para além dele (quer
dizer, através da organizacao logica dos dados
bibliograficos e de autoridade e da apresentaga
formas claras de se navegar, incluindo a

apresentacéo de relagfes entre obras, expressd
manifestacoes, itens, pessoas, familias, entidad

coletivas, conceitos, objetos, eventos e lugares),

D de

es,

Quadro 2 (continuacao) — Comparacao entre o0s wbgetio catalogo ao longo da historia
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Nesse quadro comparativo, um objetivo é considenagidicito quando se menciona pelo

menos um meio descritivo para o seu alcance, rega@brio ndo é enunciado.

Quanto aos dois primeiros objetivos do cataloggados diretamente a recuperacdo de
documentos, percebe-se que eles tém se mantidmgo te todos esses anos, ainda que a
busca por assunto ndo tenha sido considerada nkar@gmom de 1961, como apontou
Svenonius (2000, p. 16).

O terceiro objetivo de Cutter prevé que os dadosdigho e imprenta e as notas ajudem o
usuario a escolher um documento (CUTTER, 19042p. Um usuério que esteja a procura
de uma edicédo especifica de uma obra, quase semmiprata sua busca pela obra (por seu
titulo ou seu autor) e s6 entdo chegara a mangfast@desejada. Nos catalogos de hoje e, mais
ainda, nos catalogos de ontem, dificimente um mnsudtilizaria o atributo “data de
publicacdo” ou “designacdo de edi¢cdo” no inicidodaca — esses atributos tém servido muito
mais para diferenciar documentos do que para rezdpe Por causa disso, indicar a edicdo
ou caracteristicas especiais presentes em um dotu@dundamental para que o0 USUario o
identifique, diferenciando-o de outros documentraealhantes, e escolha-o, depois de feita a
distincdo. Svenonius (2000) coloca o terceiro dlmjede Cutter e a terceira tarefa do usuario
(selecionajy como equivalentes. Neste trabalho, consideradgetgnto a terceira quanto a

segunda tarefadentificar) possuem o terceiro objetivo de Cutter como analest

Por mencionar a distincdo bibliografica no segumdbjetivo — “[...] quais edi¢cbes de
determinada obra existem na biblioteca.” —, a DacBo de 1961 deixa implicitos os
objetivos de identificacdo e escolha de um itensmueque esses objetivos requeiram néo so
a indicacdo de edicdo, mas varios outros atribummdysive aqueles que fazem parte da

descricao fisica.

O objetivo ligado a obtencéo de um item pode sasiderado novo, uma vez que as fases
anteriores nao levaram em conta o fornecimentofdennacdes sobre o acesso direto ao item
descrito. De acordo com o modelo FRBR, um exemegsel tipo de informacéo é o atributo

“restrices de acesso”, ou seja, “[...] limitag@etabelecidas para o acesso fisico ao item (ex.,

restrito ao uso local supervisionado, etc.).” (IF12809b, p. 49).
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O objetivoobter estd em consonancia com o contexto atual de aéesgormacédo quando
prevé o acesso eletrbnico ao item descrito (IFLGQ9A, p. 4). Em muitos casos, o catalogo
nao mostrara o numero de chamada do documentoesmehte porque aquele documento
nao faz parte da colecao “fisica” da bibliotecasmeata disponivel na Web. Bastara entao
fornecer o URL [Wiform ResourcelLocatofl desse documento no catalogo, e o usuario tera
acesso direto a ele por meio do link. Outro pontpdrtante do objetivobter € o acesso a
dados bibliograficos e de autoridade. Com isso aldb@cdo de Principios reconhece a
catalogacdo compartilhada, de tal modo que o amdlmontinuara a servir como um
instrumento de exposicdo do trabalho de catalogadpara os catalogadores de outras
bibliotecas. Esses dados presentes no catalogajgaimente os de autoridade, seriam uteis
nao so para catalogos de outros centros de inféionapmo também para os profissionais

envolvidos com o desenvolvimento da Web Semargegyndo Coyle (2008a).

O objetivo navegacional esta implicito nas regmasCdtter pelo menos quanto a busca por
assunto. Para o alcance dos objetivos 1c*® Caitter aponta como “meios” as referéncias
cruzadas, que podem ser consideradas instrumeatosvégacao (de um assunto para outro)
(CUTTER, 1904, p. 12). Cutter (1904) chama de ‘Giimd” [syndeti¢ o catdlogo onde as
referéncias cruzadas estao presentes, e afirmaspas referéncias “[...] também séao feitas
para assuntos ilustrativos e coordenados, e, sedaso, de assuntos especificos para gerais.”
(p. 23). “Estrutura sindética” € um conceito daadte catalogacdo considerado essencial para
a navegacao. Reitz (2007) define esse termo conred@a de reciprocas e interconectadas
referéncias cruzadaser e ver tambémque indicam relacionamentos semanticos entre

cabecalhos usados em um catélogo”.

E um erro pensar que os catalogos de bibliotecse s6rnaram navegaveis com a aplicacéo
das tecnologias de hipertexto, nos ultimos vintesaia verdade, foi por utilizar indicadores
de relacionamento como as referéncias cruzada® g@atdlogo de biblioteca pdde, desde a
época em que existia sob a forma de livro, seriderado algo mais do que uma simples
lista, como ja foi dito aqui. As possibilidades rBvegacdo eram minimas, mas 0S usuarios
podiam contar com um guia seguro, capaz de sugevias formas de abordar o catalogo,
esclarecer sobre sua organizacao e fazer corragdestratégia de busca.

% Ver o quadro comparativo.
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Se permitir a navegacéo dentro do catalogo janepaitante na época de Cutter, atualmente é
inconcebivel um catdlogo de biblioteca que ndo canegse objetivo de alguma forma. Os
catalogos on-line tém toda a tecnologia a seu fadi@m disso, supde-se que seus usuarios
também sejam usuarios assiduos da World Wide Webambiente que tem a navegacéo
como base — 0 que aumenta mais ainda a demandenpoatalogo altamente navegavel, ou

seja, que faca da navegacédo um dos principaisimsetitos de descoberta de recursos.

Para a nova Declaracao de Principios (IFLA, 20094,), ndo é suficiente que um catalogo
permita a navegagdo apenas por seus registroedrdficos, como tem acontecido desde
sempre. Talvez por causa do que esta previsto jetivibanterior, segundo o qual o usuario
tera informacdes sobre 0 acesso eletrénico ao daeratalogo deve ser, ele proprio, um ponto

de acesso para o ambiente onde esta inserido ( Web

7.3 Uma interpretacao do objetivo navegacional

“Navegar (1) num catalogo ou (2) para aléem delg [IFLA, 2009a, p. 4) sera considerado

aqui:

1. ir do registro de uma entidade ao registro deaa@ntidade, quando essas entidades se
relacionam de alguma forma, — ir de uma obra a aiona relacionada, de uma pessoa
a uma pessoa relacionada, de uma pessoa a umdaoQual essa pessoa seja autora,
de um lugar (assunto geral) a um lugar contido (@dsunto mais especifico), etc.

ou

2. ir de um registro bibliografico ou de autoridadam documento disponivel na Web,
por meio de um link e com o uso de um browser (@m@ navegador), com a

possibilidade de retornar ao registro.

Os meios para o alcance da primeira parte do wbjetiavegacional ja podem ser
vislumbrados e foram inclusive mencionados no itemmwespondente da Declaracdo de
Principios, onde aparece o enunciado “[...] orgagép logica dos dados [...]" (IFLA, 2009a,
p. 4). Apesar de contar com a existéncia de unstregpor entidade, assim como Maxwell
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(2008), a intencao desta interpretacdo é ser snf@minente geral para acomodar vérias formas
de implementagao em bases de dados. O modelo émtidiacionamento, no entanto, parece

ser 0 mais eficiente, uma vez que o FRBR e o FR#&Bnh concebidos com base nele.

Essa forma de navegacédo pode ser considerada rherd@i navegagdo simplificada,
mencionada anteriormente neste trabalho, que uséf&ncias cruzadas e notas para indicar
relacionamentos e direcionar o usuario para oupastos do catadlogo. No entanto, a
existéncia de entidades ligadas umas as outras rem hase de dados aumenta as
possibilidades de navegacgéo, que nao fica circlasws relacionamentos que o catalogador
julgou serem importantes. Por exemplo, no casonda obra que tenha sido traduzida por
determinada pessoa: egs@ssoa como entidade, estaria ligadaegpressao(traducéao) da
obra pelo relacionamento “é tradutor de”. Se epsasoatambém fosse autora de obras
presentes no acervo da biblioteca, ela estariddigatodas as suabraspelo relacionamento

“é autor de”. Um usuario veria egsessoaanto como tradutora de obras quanto como autora
de obras, podendo navegar por todas as entidddemnadas — dpessogpara aobrasque

ela traduziu e dessabraspara 0s seus autorgeeésoa), dessa mesnEessogpara as suas
propriasobras da expressaqtraducdo) para o tradutopgsso etc. Isso parece 6Obvio e
simples, mas muitos catalogos contemporaneos ndwitpm tal procedimento. Quando o
usuario identifica um tradutor e quer descobrihdeobras dessa pessoa no acervo, ele deve
recomecar a busca, voltando ao formulario de psagoinde ira inserir o nome da pessoa.
Atualmente, a navegacao ainda é limitada, a desgaiexisténcia de tecnologias capazes de

resolver esse problema.

SO a organizacdo da base de dados ja tornara gataemais eficiente, mas quando os

relacionamentos ndo forem téo evidentes, deve+s#noar a usar notas e referéncias, dessa
vez com links para os registros bibliograficos ead®ridade relacionados. A Declaracédo de

Principios (IFLA, 2009a, p. 4) menciona a “[...Jregentacdo de relacbes [...]", ou seja, 0s
relacionamentos devem ser mostrados com clareza @aisuario. Se uma obra faz uma

critica de outra obra, entende-se que o relacionanantre essas entidades deve ser indicado
por algum texto ou outro recurso gréafico (“é umigica de”, “é uma andlise de”, “é analisada

em”, “Critica Literaria:”), ou a obra analisada podparecer como assunto da obra que a
analisa. A estrutura que permitird relacionar ewmte$ deve ser combinada com uma

apresentacdo eficaz dos elementos no registro. unSiegDickey (2008, p. 27), “a

‘FRBRizacdo’ do catdlogo ocorrera em dois segmerapsrfeicoar o catélogo ja existente
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pela inclusdo de relacionamentos bibliogréficos wgreham a tona na fase de recuperagéo, e
projetar ou adaptar uma nova interface e apresamfzaya refletir os relacionamentos.”

A navegacdo pelo catalogo ndo pode ser confundisa @ browsing A atividade de
browsingé feita “[...] sem intencdes claramente definldléREITZ, 2007). O usuério quer
encontrar algum material, mas ndo tem um autorboa ou até mesmo um assunto definido.
Ele apenas espera ser guiado pela ordem segundal agdocumentos ou seus registros
foram dispostos, por exemplo, de acordo com unersstde classificacdo bibliografica.
Quase sempre ocorre navegacadmovsing porque o leitor esta livre para receber sugestdes
do sistema de organizacdo, partindo de classes suédrelasses e percorrendo grupos de
documentos que compartilham caracteristicas. Make-pe presumir que na maioria das
vezes 0 usuario vai ao catdlogo com uma pergurinidie e a navegacdo o ajudara a
encontrar uma resposta. E possivel que a navegaghBa direcionado o usuario para um
lugar ao qual ele ndo esperava chegar, e que, nE@meendo uma resposta exata para a sua
pergunta, tenha sido util de alguma forma. Ainda gelemento acaso possa ser identificado,
nao houvebrowsing nesta Ultima situacdo. S&o raros os catalogognengue permitem o
browsing um deles é o catalogo das bibliotecas da Nortbli@a State University (NCSG

gue usa uma plataforma da empresa Endeca, respbmeAvdesenvolver a loja virtual do
Walmart. Esse catalogo permite percorrer “[...]okecdo inteira sem inserir um termo de
busca.” (ANTELMAN; LYNEMA; PACE, 2006, p. 130). Osuario pode partir de grandes
areas do conhecimento, como faz diante das estdatbglioteca, para sub-areas e decidir
pela escolha de um tipo de material (livros, badesdados, periddicos, materiais de
referéncia) até chegar a obras individuais. A nag&g €, portanto, importante tanto para os
usuarios que fazemrowsingquanto para os usuarios que vao ao catalogo arproe algo

especifico.

Se o0 alcance da primeira parte do objetivo navegatiesta relativamente claro, 0 mesmo
nao pode ser dito sobre a segunda parte. A intagde apresentada neste trabalho leva em
conta a cultura de acesso on-line a informacaonrexida também pelo quarto objetivo do
catalogo, como foi observado anteriormente. Partdmavegar [...] para além [...]" (IFLA,
2009a, p. 4) é essencial para a obtencao de ummémta disponivel on-line, cujo registro

havia sido recuperado como resultado de uma buscatalogo. Ainda que o acesso on-line

31 Esse catélogo pode ser acessado em: <http://miwmcsiu.edu/>.
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nao se restrinja a World Wide Web — a Web é apemasparte da Internet —, trataremos aqui
principalmente da relacéo entre registros do cgeédodocumentos presentes na Web.

Ao explicar os protocolos que fazem a Web funcipsau criador, Tim Berners-Lee (2000),

afirma que

O principio fundamental por tras da Web era quea wez que alguém, em
algum lugar, tenha tornado disponivel um documdnitp isso deveria ser
acessivel (mediante autorizacdo, é claro) paraggealpessoa, com qualquer
tipo de computador, em qualquer pdis.deveria ser possivel fazer uma
referéncia — um link — para esse objeto, de modo quoutros pudessem
encontra-lo®* (BERNERS-LEE, 2000, p. 37, grifo nosso).

Os links para documentos da Web séo possiveisggeadais elementos bésicos: o Uniform
Resource Identifier (URI), o endereco do documéat/RL € uma aplicacdo do URI); e o
Hypertext Transfer Protocol (HTTP), um protocoleqermite a transferéncia de informacéo
entre um cliente e um servidor web pela Internainddo a tornar essa informacgéo acessivel.
(BERNERS-LEE, 2000).

Os documentos da Web séo, portanto, identificagdsspJRLS, que devem ser indicados
sempre que alguém quiser acessar os documentdanudrde pelo browser (programa
navegador) ou fazer um link para eles. Quando @riswseguir um link, no registro
bibliografico, para uma pagina existente fora ddlogo, o browser deve apresentar a pagina,
depois de feita a negociacdo com o servidor webnpmo do HTTP. As paginas web séo

construidas e apresentadas com o uso da HypertgkuplLanguage (HTML).

A necessidade de se fazer mencdes a documentoghlad\tatalogo tem crescido cada vez
mais. Muitas obras que estdo em dominio publicocefmradas integralmente na Web, seja
em edicdes feitas especialmente para esse fimma oesultado dos projetos de digitalizacao

em massa. Editoras também tém tornado disponiezibds de suas publicagbes. Todo esse

%2 No original: “The fundamental principle behind t&eb was that once someone somewhere made available
document [...], it should be accessible (subjeeiutinorization, of course) by anyone, with any tgpeomputer,

in any country. And it should be possible to makefarence — a link — to that thing, so that otleengld find it.”
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material pode ser (til para os usuarios de bildageque vao a essas instituicdes em busca de
obras reconhecidas, que muitos acreditam s6 exis#m formato impresso.

Podem-se imaginar situacdes em que o registroalesama manifestacdo exemplificada por
itens nas estantes da biblioteca e por um itemodispl na Web. Um exemplar dessa
manifestacéo foi escaneado e colocado na Web &mima de um arquivo digital, j& que ela
representa um contetdo em dominio publico. Poriderss que o item digital consiste em
mais uma opc¢ao para o usuario, o catalogador inclon link para ele no registro. O usuario
vai do registro bibliografico ao item digital, e dem digital a outros documentos da Web
relacionados a ele. Outra situacéo seria 0 acagsartir do registro de um autor (registro da
entidadepessoa por exemplo), a biografia desse autor disponéveluma enciclopédia da
Web. Desse artigo o usuario iria a outros artigpsndsma enciclopédia e/ou a outras paginas

web.

Essas situacdes ja sdo possiveis do ponto detetstalogico e algumas bibliotecas ja lidam
com elas, seja pela simples inclusdo de um link,registro bibliografico, para itens
equivalentes, como alternativa aos materiais ingpesou pela descricdo de documentos da
Web considerados Uteis para a comunidade aterfgidgndo Taylor e Joudrey (2009, p. 11),
“Muitas bibliotecas estdo catalogando recursosntlarriet que parecem importantes para os
usuarios do catalogo, e um URL em um registro dalago pode ser ligaddyperlinked a
Web para que haja acesso imediato ao recurso.” ISo(2609) relata a catalogacdo de
aproximadamente mil artigos da Wikipedia e a irftudos respectivos registros no catalogo
da State Library of Kansas. Cada registro contéra oransagem que alerta para a natureza
dindmica e colaborativa da Wikipedia — qualquerspaspode fazer alteracdes nos artigos
quando achar necessario. Segundo o autor, a ded@séatalogar esse tipo de recurso deve
estar em harmonia com os interesses do grupo @iesu(SOWERS, 2009). Além disso, o

catalogador deve dar preferéncia a artigos querfaeteréncia a fontes externas validas.

Diante disso, pode-se dizer que o catalogo apawcibnfente para documentos da Web. Mas
fazer links de documentos da Web para registrosatiilogo € muitas vezes impossivel; em
parte, porque os catalogos integram a chamada Pédbnda”. A maioria dos catalogos esta
na Web apenas como base de dados, e seus regstiers ndo ter URLS visiveis, ou podem

ter URLs dinamicas. Dessa forma, nem os usuariaseguem fazer links facilmente para
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eles a partir de uma pagina web, nem 0s mecanislaobusca conseguem indexa-los.
(BOSTON, 2005). As URLs dinamicas

[...] sdo geradas a partir de buscas especificémsm de dados de um site [no
Nnosso caso, o catalogo]. A pagina é meramente udelmdgemplatg para
apresentar os resultados da busca. A maioria dewdmvem da base de dados
associada ao site. Em vez de alterar a informagawdigo HTML, os dados
s&o alterados na base de dati¢e/EBOPEDIA, 2009).

Os registros bibliograficos e de autoridade est@dsgs em bases de dados e, de certa forma,
isolados do resto da Web, uma vez que nao ha fmutrea de acessa-los sendo fazendo uma
busca a partir da interface do catdlogo. Embora dsgendéncia seja um requisito para que o

catalogo funcione da forma esperada, ela congsistene obstaculo para a navegacao.

Navegar pressup®e liberdade de movimento. Se udriasé direcionado de um registro do
catalogo para uma pagina web, ele deve ser liwi@ \aatar ao registro e ao catalogo como
um todo com facilidade e, de preferéncia, dentrmmdama janela do browser. Entende-se que
a navegacao pelo catdlogo so6 estara completa qhander essa liberdade.

Na navegacao maritima, quem conduz a embarcacapatioimpedir uma tempestade ou
fazer com que o mar se acalme. Na navegacao p@loga, € possivel ndo s6 permitir que o
usuario chegue ao lugar previsto, como também tarrneajeto seguro, sem obstaculos. No
momento em que o catalogo se relaciona com recarg@snos, € ainda mais importante
tentar evitar que o usuario passe pelo que Marke@97, p. 4) chama de “montanha-russa

emocional”.

De acordo com Madison (2006, p. 10), muitos webslebibliotecas universitarias fornecem
links para varios servicos eletrénicos, como bakeslados de periddicos cientificos, e os
usuarios, “[...] com simples cliques, acham-se ees sle contetdo remoto, tais como Project
Muse ou Science Direct, sem nenhuma forma clanetdenar.” A autora também aponta a

disparidade existente entre a linguagem dos catglogheia de jargbes e altamente

% 4..] are generated from specific queries to ®'sidatabase. The page is merely a template jpiagithe

results of the query. Most of the content comesnfithe database that is associated with the sigtedd of

changing information in the HTML code, the datahsnged in the database.”
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padronizada, e a organizacao muitas vezes ca@sexhtelidos acessados pela Internet. Para
Madison (2006, p. 10), sdo esses jargdes bibliataoacos que podem confundir o usuario,
ainda que, para se referir ao catalogo, a autaaausxpressao “[...] zonas de conforto do

controle de autoridade [...]".

SO havera navegacao, de fato, quando um usuanseittra entre registros do catalogo e
paginas web sem perceber que eles possuem natdiezastes, ou seja, quando ficar claro
que eles fazem parte de uma coisa sO0: a Web. Nasse ignorar por um momento a
distincdo entre documento secundario e documeroapo é importante, porque existe a
expectativa de que o préprio catélogo sirva conmbef@riméria de informacéo. Além de ser
um instrumento que informa sobre a existéncia drumientos em determinada colecéo e
permite a sua localizacdo, o catalogo sera, eleripruma fonte — individuos e instituicbes
poderdo vir até ele com o Unico objetivo de obtadod bibliograficos e de autoridade,
segundo informa o quarto objetivo (IFLA, 2009a4).Com isso, o0 catalogo torna-se util ndo
s6 para os usuarios da biblioteca a qual ele @stalado, mas também para qualquer usuario

da Web que necessite dos dados contidos nos osgistr

Os problemas levantados pelo cumprimento do objeti@vegacional sdo criticos para a
propria manuten¢do ou, muitos dirdo, retomadadiadnca que a biblioteca sempre ocupou

no universo de acesso a informacgao confiavel. Raltaoun (2006, p. 15),

As bibliotecas de pesquisa investem grandes ggamiga infraestrutura de
producdo de seus catalogos locais, mas 0s mecandenbusca sédo o lugar
favorito dos académicos e dos estudantes para eorueta busca. Cada vez
mais usuarios trocam catélogos por mecanismos sieapmas o investimento
das bibliotecas nos catélogos — e nas cole¢cfeslgs@escrevem — ndo reflete

a mudanca na demanda dos usudfios.

% “Research libraries invest huge sums in the itfaature that produces their local catalogs, batateengines
are students and scholars’ favorite place to bagsearch. More users bypass catalogs for searcheshdput
research libraries’ investment in catalogs — antthéncollections they describe — does not refleetshift in user

demand.”
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Ao tomar como base a estratégia de revitalizacgwatbutos do economista Theodore Leuvitt,
Calhoun (2006, p. 10) acredita que, pelos menosngol prazo, as bibliotecas deveriam

raciocinar com a procura de “novos usos e novoariosi para o catalogo.

O relatério intituladoOn the Recordpublicado em janeiro de 2008 por um Grupo de
Trabalho da Library of Congress, reconhece “a Wahca infraestutura” (THE LIBRARY
OF CONGRESS WORKING GROUP ON THE FUTURE OF BIBLIOGRHIC
CONTROL, p. 24). O relatério considera um problem#ato de os dados presentes nos
catalogos ndo aparecerem em buscas feitas a @@stimecanismos de busca da Web — “tais
dados séo, portanto, invisiveis para quem buscanmafcdo usando esses aplicativos da Web,
mesmo que o catalogo de uma biblioteca possa etgsroprio, abertamente disponivel para
uso na Web.” (p. 24).

Se alguns estudos ja trazem evidéncias de queudsias vao primeiro ao Google quando
precisam encontrar uma informacédo — ver Marcum §2@0 6) —, por que nao abrir 0s
registros bibliograficos para esses mecanismosudeab de modo que 0s usuarios também
descubram por eles a existéncia de conteudos nidsisibliotecas? Isso podera influir até
mesmo na valorizagdo das bibliotecas, uma vez gudados do catalogo e as cole¢des nele
descritas terdo utilidade para mais pessoas. Amteias que possuem colecdes de livros e
manuscritos raros, por exemplo, verdao um aumengoataira por esses itens Unicos, uma vez
que o0s pesquisadores certamente tém recorrido amsnmwmos de busca em suas

investigacoes.

Com essa abertura, a navegacao ocorrera em ddidosenio catalogo para paginas e outros
documentos da Web — um requisito para o cumprimgatquinto objetivo (IFLA, 2009a, p.
4) segundo esta interpretacdo — e das paginas arabopcatalogo, seja como resultado de
uma busca a partir dos mecanismos de busca, aurpink em uma pagina qualquer.

Uma iniciativa pioneira na integracado de registbidsdiograficos a World Wide Web foi
tomada pela Biblioteca Nacional da Australia, qoe 2002 passou a utilizar um método
criado especialmente para permitir que seus regisassem indexados por mecanismos de
busca. Segundo Boston (2005), o numero de visttasedsite da Biblioteca, que da acesso
aos catalogos, cresceu 130% entre julho de 2002ie de 2004; e o numero de visitas as

paginas do catalogo de imagens digitais cresce@o3titre julho de 2002 e dezembro de
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2004. Atualmente, muitos registros presentes nalaga principal® dessa biblioteca
oferecem um link para a pagina do Google Booksespondente ao documento descrito.
Cada registro também pode ser enviado por e-mailli@onado como pagina diretamente a

um perfil do servico de bookmarking Delicious, ¢ipda chamada Web 2.0.

No caso das bibliotecas universitarias ou acad@&niaebém seria oportuna a integracdo dos
catalogos com colecdes de periddicos eletronicosagens digitais, ainda que 0 acesso a
esses conteudos muitas vezes seja pago e, portargoenso quando o contrato ndo é
renovado. De acordo com Madison (2006, p. 12)eécemte “[...] o interesse em criar links

Uteis entre imagens do trabalho criativo de umrdetado artista e as obras impressas
convencionais (encontradas em colecdes de liviperiédicos) sobre esse artista.” A autora
sugere uma integracdo que deve ser vista com aimmla atencdo: entre catalogos e

repositérios institucionais.

De fato, deveria ser permitido a um usuario navdgatamente dos resultados de uma busca
feita no catalogo ao contetudo de um repositoradiigde alguma forma a instituicdo. Em vez
de lidar separadamente com o repositorio e comtalogm, 0 USUArio optaria por pesquisar
nos dois a partir de uma mesma interface de b@scapositério continuaria como uma base
de dados separada, com suas caracteristicas gropoidendo ser acessado diretamente. E
ficaria a critério da biblioteca criar registropesialmente para esse material, integrando-os
aos registros bibliograficos e de autoridade coceeris ja presentes no catalogo, ou
aproveitar os metadados tipicos desses recursdsiddaqui ndo é transformar o repositorio e
0 catalogo em um s0 instrumento, até porque sugdés sdo diferentes, mas permitir que os

conteudos do repositorio também possam ser acesaguutir do catalogo.

A abertura do catalogo para a Web, ou seja, a adompé@pleta da Web como infraestrutura
permitira que ele se beneficie diretamente comsemlelvimento da propria rede, em vez de
depender apenas do aperfeicoamento das tecnobigibases de dados para se tornar mais
eficiente. Muitos autores tém ressaltado os bepsfidas tecnologias da chamada Web
Semantica para a catalogacdo. Conhecida também 8bimlo dos dados”, ja que defende
ligacdes entre dados (n&o apenas entre documentasacontece normalmente hoje em dia),

a Web Semantica conta com o processamento intediggs informacédo por maquinas.

% 0 catéalogo principal da Biblioteca Nacional da #éisa pode ser acessado em: <http://catalogugovau/>.
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Segundo Coyle (2009), “os trés elementos chaved pae os computadores compreendam
aquilo que eles leem s&o: identidades, relacionsys@nregras. E preciso definir e identificar
cada relacionamento e cada conceito. Para isso g#lidadas ontologias ou vocabuléarios e
URIs. A implementacdo da Web Semantica envolve @ des uma série de padrbes. Um
desses padrdes é o Resource Description FrameRBrk)( De forma simplificada, Berners-
Lee (2000) afirma que o RDF é para os dados o GHiEML é para os documentos da Web,

um meio para a representacao e o compartilhamento.

A Web Seméantica € definida por uma infraestrutwompmosta de camadas. Cada camada
abriga um padrdo ou um conjunto de padrbes ougeli@area de catalogagdo, as pesquisas
tém se concentrado sobretudo naquelas camadas ameall®, Vidotti e Fujita (2007)
chamam de “Camada Sintatica” e “Camada Semantek@tionadas a descricdo dos recursos
e dos relacionamentos existentes entre eles. Uemgdd maior a essas duas camadas tem
sido dada pela maioria dos profissionais envolvidmslesenvolvimento de aplicativos, como
informa Gradmann (2005, p. 67), que associa esaasadas, respectivamente a “[...]

modelagem sintatica baseada em RDF/rdfschema ¢..4™[...] construcdo de vocabularios
[...]". Na literatura de catalogagdo, sao cada weas recorrentes 0s termos Resource
Description Framework (RDF), Simple Knowledge Oigation System (SKOS), Web

Ontology Language (OWL) e identificadoraeddntifierd, todos ligados ao desenvolvimento

da Web Semantica.

Gradmann (2005) sugere que as entidades e oor@dacentos do FRBR sejam expressos em
RDF Schema (RDFS). Segundo Yee (2009, p. 56), “RBRfSna linguagem extensivel de
representacdo do conhecimento que fornece elemiefisos para a descricdo de ontologias,
também conhecidas como vocabularios de RDF.” O RB#8essa recursos em termos de
Classe, Relacionamento e Propriedade, sendo aiiewivalente, no FRBR, a Entidade, a
segunda equivalente a Relacionamento, e a Ultimaagnte a Atributo. (YEE, 2009, p. 64).
Gradmann (2005) enumera uma seérie de beneficiosaguneplementacdo de um modelo
“rdfs:frbr” traria, tirando os catalogos da “Webofunda” e culminando na criacdo de um
modelo global integrado para a representacdo desdadliograficos, que livraria as
bibliotecas da submisséo as tecnologias dos sistdenautomacao.

Para Coyle (2009, p. 1), as ligacdes entre dadendidas pela Web Semantica permitirdo

que sejam feitas “[...] conexdes entre citacOetemsidas bibliotecas [...]” e entre os dados
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presentes no catalogo e “[...] informagfes adi¢mramo paginas web de autores, com 0 uso
de algoritmos e buscas em vez da codificagdo matnmldados.” Isso quer dizer que a
navegacao para além do catalogo sera reforcada egylinks para recursos externos se

formardo automaticamente, sem a intervencao digatior.

O cumprimento do objetivo navegacional chama acatenportanto, para alguns problemas
estruturais do catalogo, que devem ser analisadasoajunto com profissionais das areas de
ciéncia da computacéo e tecnologia da informacabe@os préprios bibliotecarios buscarem
conhecimentos dessas areas que sejam relevardes paoposicdo de solugbes. Uma vez que
a reestruturacdo do catalogo de biblioteca sejaiyels apoiada em tecnologias adequadas e
baseada em objetivos, devem ser estabelecidos ws mescritivos que mantenham ou
aperfeicoem a leitura e o uso dos registros bildiogps e de autoridade pelos usuarios. Nao
sera de grande utilidade um catalogo que se comerrsgm recursos externos e onde as
entidades estejam altamente relacionadas, mas dafss sejam dificeis de interpretar e,

portanto, ndo facilitem a obtencédo de determintato.i

Os principais instrumentos da catalogacdo desarithé codigos, devem se adaptar a essas
novas formas de acesso a informacdo. N&do é suBcapenas permitir a descricdo de novos
recursos e suportes, como tem acontecido com o RAQRe ao longo de sua historia tem
sido atualizado sobretudo com base nessas demafDdamodelos conceituais oferecem
possibilidades de apresentar os dados de formaataagse de informar ao usuario que cada
entidade tem sua prépria riqueza no catalogo, rs#ouvile veiculo para a descoberta de outras
entidades. O FRBR alerta para a importancia darigéscde relacionamentos bibliograficos,
e 0s codigos que incorporarem 0S conceitos desskelmaleverdo se preocupar com 0
fornecimento de informacgfes que denotem os relamientos. Um desses codigos é aquele
que pretende ser o substituto do AACR?2, intitulRdsource Description and Access (RDA)
Falaremos sobre o RDA e seu papel quanto ao cumptimdos “novos” objetivos do

catalogo no proximo topico deste trabalho.

Além de problemas estruturais e descritivos, otblgianavegacional em sua segunda parte
levanta um problema conceitual. O catalogo de diitia se define por suas funcdes.
Portanto, quando as funcbes sdo alteradas ou quamdem novas funcbes, o catalogo
precisa passar por uma redefinicdo. O conceit@tiogo tem estado sempre atrelado a ideia

de posse e controle (WILSON, 1983, 1985), talvagy® o catalogo também funcione como
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inventario das colec¢des. Os proprios objetivosatélago refletem essa nocéo ao usar verbos
como “ter” e “conter”. Ao se depararem com a nddesie de descrever documentos da Web,
por exemplo, muitos catalogadores argumentaracesgses recursos ndo podem ser incluidos
no catalogo, porque nao fazem parte das colecOésbtiateca ou das bibliotecas (no caso

dos catalogos coletivos). Um catalogo que desciavi® os itens de suas cole¢des quanto

paginas web poderia ser chamado de catalogo?

No artigo The Catalog as Access Mechanism: Background andcépis Wilson (1983,
1985, p. 258) propde um catalogo “[...] dividido eomas de acessibilidade [...]”, no qual um
usuario iria gradativamente do que é considerachl lmara o que € considerado remoto. Nos
exemplos dados pelo autor, remoto € aquilo quedaddido por empreéstimo interbibliotecario.
Atualmente, na classe do acesso “remoto” caberiarfeitamente os documentos da Web.
Wilson (1983, 1985, p. 258, grifo nosso) chegazerfaa seguinte pergunta: “Por que nao
estendé-lo [o catalogo] para cobrir coisas dispgEiapor meio da biblioteca, quer elas sejam,

quer nao, propriedades da biblioteca?”.

Fazemos aqui uma pergunta parecida: por que néondesto catalogo para cobrir todas as
“coisas” que a instituicdo considera Uteis parawatio, quer elas sejam acessadas dentro e

por meio da biblioteca, quer estejam disponiveremente na Web?

7.4 RDA e o cumprimento dos novos objetivos

O cdbdigo de catalogac@®esource Description and Access (R2A)isto aqui como um dos
instrumentos que poderdo permitir o cumprimento dogos objetivos do catalogo de
biblioteca. A adocdo de novas regras descritivapenas uma parte do longo processo de
reestruturacdo pelo qual o catadlogo deve passtenéi#rse, portanto, que apenas adotar um
novo cédigo de catalogacédo néo é suficiente panagimento de um catalogo de biblioteca
gue esteja em conformidade com os objetivos definfibla IFLA e que atenda as demandas

dos usuarios.

Os codigos de catalogacao informam que recurs@e skgscritos e, principalmente, de que
forma serdo descritos. Quais informacdes sobreeanrso precisam ser fornecidas para que

um usudrio possa chegar a ele e diferencia-lo d®wecursos? Como apresentar essas
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informacBes e em que ordem? Essas sdo algumamissgiue os codigos de catalogacao
tém respondido tradicionalmente. Com o RDA nadférelnte, desde o inicio ficou claro que
ele é um padrao restrito ao contetudo dos regifta#ent standard de modo que as “[...]
descricbes poderdo [continuar a] ser armazenadaansemitidas com o uso do formato
MARC, ou [...] utilizadas em esquemas de metadadmso o Dublin Core e o Metadata
Object Description Standard (MODS).” (KNIGHT, 20@®,5, traducao minha).

Antes de tratar da relacdo do RDA com 0s novogigbfe € preciso narrar como o padréo foi

concebido, quais fatos foram determinantes parauodssenvolvimento e de que forma ele

repercutiu na literatura especializada inicialmente

7.4.1 RDA — origem, desenvolvimento e repercussoes

E possivel afirmar que a histéria do padrdo RDA @gama ser tragada com as propostas de
mudanca discutidas nas reunides do Joint Steengn@ttee for Revision of AACR (JSC) a
partir de 2001, quando se percebe que o FRBR pagertbeneficios para o codigo AACR2.
Se o estudo da aplicacdo do modelo FRBR € detenteipara a existéncia do novo padréo, é
analisando a sua presenca nos programas dessexesegue identificamos a “concepc¢éo” do
RDA.

O encontro do JSC que aconteceu em outubro de @@00ttawa, no Canada, ja trazia a
“FRBR Terminology” como tépico de seu programa @alho. O encontro seguinte — de
maio de 2002, em New Haven, Connecticut, Estadadddn- apresenta a incorporacao da
terminologia do FRBR ao AACR como recomendacaoyltado da revisdo, pelo JSC, do

primeiro relatério preparado por Pat Riva (McGilhilkersity) sobre o topico. (JSC FOR

REVISION OF AACR, 2002, p. 1). O relatério anual 2@02 expressa a crenca de que o
FRBR como modelo “[...] contribuird para o esclaremto e a padroniza¢do da terminologia
por todo o codigo AACR. Também ajudara a tornarACR mais facilmente compreensivel

por outras comunidades de descricdo de recursos @ncorajar a interoperabilidade com
outros padroes.” (JSC FOR REVISION OF AACR, 2003,dgraducéo minha).

Percebe-se uma evolucéo dos estudos sobre o FRBR@®momos quatro encontros. Em abril

de 2004, o JSC discute o planejamento de uma ridgacedas regras — o AACR2 dara lugar
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ao AACR3. Uma das razdes para a edicdo de um cddignvzado vem da verificacdo de
inconsisténcias a serem eliminadas na volumosa Pda AACR2, que trata especificamente
das informacfGes que norteiam o catalogador qualelwae descrever um item. Um ano
depois, os trabalhos no AACR3 ja haviam direcionagloegras para um caminho tao distinto
e demonstrado uma necessidade de mudanca téo gyaedaudar o titulo do padréo foi uma
consequéncia naturaResource Description and Acced®DA), que era uma extensdo do
titulo provisério do AACRS, € a expressao escolhilabordagem que o padrdo assume esta
voltada para o ambiente digital. Chegou-se a csaolule que o AACR2 é de uma época em
gue os dados eram tratados de forma muito difedentke hoje, ndo sendo o cddigo flexivel o
suficiente para participar dos desafios que o “roudidital” impde. Fica estabelecido que o
RDA terda uma versao on-line, o que demonstrari@rgade de inovar do JSC. O titulo é
autoexplicativo: trata-se de um conjunto de proveditos que visam a descricdo
(Description) e o estabelecimento de pontos desagésccess) para um determinado recurso
de informacao (Resource).

O comité responsavel pelo desenvolvimento do paddédmt Steering Committee for
Development of RDA (que continua JSC), € formadopu presidente, um secretério, um
editor, e um gestor de projetos, além de um reptaste de cada uma das seis associacoes e
instituicbes bibliotecarias de lingua inglesa ewmdals: a American Library Association
(ALA), o Australian Committee on Cataloguing (ACQ@)British Library (BL), o Canadian
Committee on Cataloguing (CCC), o Chartered In&itof Library and Information
Professionals (CILIP — sediado na Inglaterra), kitmary of Congress (LC), portanto as
mesmas entidades que participavam da revisdo doRRAGSC FOR DEVELOPMENT OF
RDA, 2009b, p. 1). A escolha dos ocupantes dosrguargos nao-representativos € feita
pelo Committee of Principals for the AACR and RD&of). Os encontros continuam a

acontecer duas vezes por ano.

Gomez (2007, p. 225), abordando o carater intesnatido padrdo, afirma que nenhuma
biblioteca nacional latino-americana fora entdosattada pelo JSC, apesar de grande parte
de seus paises utilizarem o AACR2. A dificuldadefaer outros paises participarem do
desenvolvimento do RDA reside justamente na quatidie paises, que sdo muitos; “[...] ha
traducbes [do AACR2] em 24 linguas” (OLIVER, 20@7,250-251). A solucdo que o JSC
encontrou foi a criacdo de uma lista de discusadeb, &RDA-L . Além disso, especialistas

de qualquer parte do mundo puderam enviar sugestioegpostas via e-mail.



86

O FRBR é, agora, o0 modelo conceitual que vai defirgropria estrutura das regras do RDA.
Inicialmente, ou seja, ainda em 2005, a estruteralglo cédigo é bastante parecida com
aquela do AACR2. E em 2006 que a organizacdo do R@Aeca a ficar mais clara. No

encontro de abril, decide-se pela estruturacdaetas em duas partes, A e B. A parte A,
cujos capitulos seréo dispostos de acordo conrefasado usuario, engloba as partes | e Il da

versao anterior. De acordo com o JSC:

A decisdo sobre uma nova estrutura foi tomada ipafmoente para mostrar [...]
gue a distincdo entre elementos “descritivos” enelgos de “acesso” era
desnecesséria, e que havia inconsisténcias nodpatovarios elementos que
refletiam os relacionamentos. A integracdo dasepdrte Il em uma s6 parte
alinha o RDA com padrdes utilizados em outras codades de descricdo de
recurso, onde a “descrigdo” geralmente abrange tastelementos usados na
descoberta do recurso quanto aqueles usados n#id@géo do recursd. (JSC
FOR REVISION OF AACR, 2006, p. 1).

Enquanto a parte A oferece instrucbes sobre aifidagéio dos recursos, sua descricdo
(sempre levando em conta os atributos das entidiefagsdas pelo FRBR) e a descricdo dos
relacionamentos entre as entidades; a parte Bauei@alogador pelas particularidades do
registro de autoridades. E importante lembrar qeictional Requirements for Authority
Data (FRAD)também é base conceitual para o RDA.

Insistentemente, os elaboradores do RDA chamangéigrara a necessidade de estabelecer
a cooperacao com “outras comunidades”. Essas cdadass sao basicamente os arquivos e
0S museus. Um dos objetivos do padrédo, estabeleadbeclaracdo form&bjectives and
Principles é a “adaptabilidade”. As instru¢cdes devem pernaiti|...] adaptacdo por varias
comunidades para atender suas necessidades egst{IDANSKIN, 2009b, p. 2). A idéia

de que o RDA nao deve ser exclusivo do ambient@t#bario tem um peso grande em sua

construcdo, e é, de fato, valiosa, uma vez queid®tbcas sdo apenas uma parcela do

% No original: “The decision on the new structureswaade primarily to address [...] that the distinctio
between ‘descriptive’ elements and ‘access’ elemesais unnecessary, and that there were inconsistendhe
handling of various elements reflecting relatiopshiThe integration of parts | and Il into a singéet will align
RDA with the standards used in other resource g®gmm communities, where ‘description’ is geneyajken to

encompass elements used in resource discoverylbaswhose used in resource identification”.
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universo de acesso a informacao. Entretanto, aetgsopor alinhamentos entre as regras de
descricdo das trés comunidades € preciso quessenas diferencas de funcdo dos servigos
prestados nessas instituicbes e das necessidadésfodmacdo de seus usuarios nao
interferem na prépria forma como o0s recursos devn descritos para a posterior
recuperacdo, como ja alertou Coyle (2008b). Pr@parteroperabilidade entre padrdes de
comunidades de natureza tdo proxima, mas com demdadnicas muitas vezes dispares, é
propor uma tarefa que requer esforcos gigante®smcom (2007) ja apresentou exemplos
dessas disparidades em um estudo comparativo @RI2A e 0 mais recente padréo para
descricdo de artes visuais e arquitetura, Catajo@intural Objects (CCO). De acordo com

ele, para que a interoperabilidade seja bem suz&dmleciso

[...] construir mecanismos administrativos efetivaonduzir estudos de

usuarios e aplicar as visdes ai obtidas nas regras restante do aparato
catalogréfico, desenvolver modelos conceituaisgumentos praticos para dar
continuidade ao avanco na teoria e pratica daogstefio, e aproveitar as
oportunidades trazidas por novas tecnologias esncomportamentos de busca
informacional®” (BEACOM, 2007, p. 84).

Em outubro de 2007, acontece mais um encontroideds JSC; e, novamente, a estrutura
do RDA é modificada. Uma das raz6es vem do alinhéonmsuficiente com o FRBR e o
FRAD, tal fato é apontado pela ALA. (JSC FOR DEVERMENT OF RDA, 2007, p. 1). A
organizacdo em duas partes é abandonada em fawon denjunto de dez sec¢bes, com uma
média aproximada de quatro capitulos por secaaljizando 37 capitulos. As secbes estdo
divididas em dois grupos: “[...] de 1 a 4 cobremnatntos que correspondem abigbutos

de entidadedefinidos no FRBR e no FRAD,; [e] as secdes delb aobrem elementos que
correspondem aaglacionamentosdefinidos em ambos os modelos.” (KIORGAARD, 2007,
p. 7, grifo nosso). Dessa forma, o catalogadoriggiramente convidado a descrever 0s
atributos das entidades dos grupos 1, 2 e 3 do FRBRs identificados no recurso a ser

catalogado, e, em seguida, a descrever os relagenias entre as entidades. Se surgirem

374...] to build effective administrative mechanisnmnduct use studies and apply the insights gainete

rules and the rest of the cataloging apparatussldpuwhe conceptual models and practical toolottioue the
advance of cataloging practice and theory, andesefgportunities presented by new technologies awl n

information seeking behaviors.”
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davidas, as partes adicionais do cédigo poderdcc@asultadas. Haverd um glossario, e
apéndices que tratardo, por exemplo, das abredwag@a apresentacdo dos dados; embora
este padrdo ndo requeira uma forma rigida de apegs® como fazia o AACR2, que
utilizava a ISBD. Ainda que a ruptura ndo sejaltagh fato desaponta um dos idealizadores
da ISBD, Michael Gorman, para quem a presenca dmgs sem a pontuagdo da ISBD
torna-los-a “[...] literalmente incompreensiveiggastudantes de catalogacdo e, em alguns
casos, para qualquer leitor do RDA.” (GORMAN, 200.765).

O documento que expde as prioridades do JSC nand#ginento do novo padréo é a ja
citada declaracdo de objetivos e principiobjectives and PrinciplesSegundo sua ultima
versdo, sao objetivos: abrangéncia; consisténclareza; racionalidade; atualidade;
compatibilidade; adaptabilidade; facilidade e éfitia de uso, e flexibilidade de formato.
(DANSKIN, 2009b, p. 1-2). Esse documento segueez®mendacdes da Declaracdo de
Principios Internacionais de Catalogacao (IFLA,240)0

Tao logo as primeiras versdes preliminares do RiDiiélmente AACR3) eram divulgadas
para apreciacdo, surgiam profissionais dispost@peaxfeicod-las. Se de 2005 para ci a
estrutura e o contetdo do padrdo passaram por aslaignificativas, é por causa das
muitas criticas e sugestdes que ele foi recebg@articipacdo da comunidade técnica, dos que
utilizam os codigos de catalogacdo como instrumeatifmio de trabalho em diversas
instituicdes que ndo aquelas representadas nadi®Contribuido para que o RDA seja, pelo

menos, viavel.

A partir de 2006, cresceu o interesse pela cor@trugo padrdo; o resultado foi o
aparecimento do assunto “Resource Description andegs” em artigos de diversas
publicacdes técnicas e académicas. Nos artigosutoses compartilhavam, quase sempre, a

mesma expectativa — o RDA, além de novo, deverimegador.

A grande maioria dos criticos do RDA concordava guedréo diferia muito pouco do seu
antecessor, e que a propria sobrevivéncia dasoteblis dependeria de uma mudanca mais

radical em suas préticas catalograficas, mudanga RDA n&o apresentaria. Um dos pontos

% Respectivamente: comprehensiveness, consistelagity crationality, currency, compatibility, adaility,

ease and efficiency of use, format.
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que mais suscitaram desacordo foi 0o objetivo ddiroaidade, expresso no tépico 2 do

documentoObjectives and Principles‘Os dados [criados de acordo com o RDA] devem
permitir a integracdo as bases de dados ja exastéparticularmente aquelas desenvolvidas
com o0 uso do AACR e padrdes relacionados).” (DAN§KR009b, p. 4). Uma versao

anterior desse mesmo documento acrescentava: Yarh um minimo de ajustes

retrospectivos [...]” (KIORGAARD, 2007a, p. 4). RaCoyle e Hillmann (2007), essa era uma
grave limitacdo do padréo; o JSC negligenciavaaagido quando se preocupava em tornar o
RDA compativel com os registros ja existentes. étoras alegaram que a catalogacao feita
com o0 novo padrdo ndo seria capaz de se relaccmmaras tecnologias de arquitetura de
dados utilizadas atualmente, e, por isso, podechiie de antemao a possibilidade de tornar

os catalogos de biblioteca mais atraentes paraw@gios.

Se existe a intencdo de abrir 0s catalogos parala Wao s6 as questdes ligadas a descricao,
como também o proprio formato MARC, séo barreicagyo chegou a reconhecer o Grupo de
Trabalho sobre o Futuro do Controle Bibliografida (ibrary of Congress) (THE LIBRARY
OF CONGRESS WORKING GROUP ON THE FUTURE OF BIBLIOGRHIC
CONTROL, 2008, p. 26). Por tudo isso, as instrugii#alhadas do RDA foram consideradas
ultrapassadas. Tennant (2007, p. 25) sugeriu cavhegd& a criagdo, pelos profissionais
insatisfeitos, de outro padrdo: “[...] talvez n&gahoutra escolha se o processo atual néo
produz o que nos tao seriamente precisamos — udarfiuento de descricdo bibliografica que

nos leve, embora confusos e atrasados, para a éntednet.”

De fato, a intengdo do JSC, ao criar um novo pad@m era descartar o padrdo substituido. O
RDA € “construido sobre as bases estabelecidasA#elR [...]” (DANSKIN, 2009a, p. 2),
declara o presidente do comité; e aproveita asaeme organizacdo da informacao propostas
pelos modelos conceituais para tentar facilitareacdberta de recursos pelos usuarios. A
possibilidade de continuar utilizando a pontuacaol$BD, o esforco para tornar o RDA
compativel com o MARC 21, e a manutencdo do cantiiols pontos de acesso séo alguns

topicos representativos do legado do AACR2.

Os elaboradores do RDA tém feito parcerias pardiangpespaco de utilizagdo do padréo e
para promover a interoperabilidade. Em 2006, o d8&&presentantes da comunidade editorial
se reuniram para a definicdo de atributos comulasiomados a categorizacdo de recursos.

Foi um esforco para que o RDA e o padrdo usados psd#toras, o Online Information
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Exchange (ONIX), compartilhassem a mesma fundam@oatzO resultado foi o documento
RDA/ONIX Framework for Resource Categorization

A estrutura RDA/ONIX atinge de forma bem sucediela gbjetivo de apoiar as

necessidades das bibliotecas e da industria editmoi categorizar os recursos
por seu conteudo e suporte, e ao facilitar a iperabilidade entre os

metadados produzidos por essas comunidddB4JNSIRE, 2007, p. 1).

A parceria mais louvada até agora tem sido aquetdelecida em abril de 2007 entre o JSC
e a Dublin Core Metadata Initiative (DCMI) para esdnvolvimento de um vocabulario de
elementos de metadados. A grande vantagem do @@jgque os elementos do RDA serdo
identificados e descritos de forma “rigorosa” — Weoyle (2008b) —, o0 que evitara
inconsisténcias, e serdo expressos em linguagemsativeis com a Web.

O RDA Vocabularies Projectpropfe trazer a tona esses elementos
bibliogréaficos basicos em forma de vocabulariodNb Semantica; fazendo,
assim, com que sejam reutilizaveis em aplicativa$\b Semantica e citaveis
em Uniform Resource Identifiers (URIs). Isso sedirwturado em RDF
(Resource Description Framework), uma linguagemédea de expressao de
dados para uso ndo apenas por seres humanos, miaémtaem processos
automatizados de integracdo de dados e raciocimieliyente™® (JSC FOR
DEVELOPMENT OF RDA, 2008g, p. 1).

A depender do sucesso do projeto, o RDA poderduskzado fora dos catalogos das
bibliotecas, e os esquemas de metadados propridgetdapoderdo trazer beneficios para as

praticas tradicionais de descricdo bibliograficeny em esforco para criar registros mais

% “The RDA/ONIX framework successfully attains itsms of supporting the needs of libraries and the
publishing industry for categorising resources hgirt content and carrier, and of facilitating igeerability
between the metadata produced by those commuhities.

“0“The RDA Vocabularies Project proposes to surfdmse underlying bibliographic elements in the farin
Semantic Web vocabularies, thereby making themal#asin Semantic Web applications and citable with
Uniform Resource Identifiers (URIs). This will beased on RDF (Resource Description Framework), @rgen
grammar for expressing data for use not just bydnsnbut also in automated processes of data attegrand

‘intelligent’ reasoning.”
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funcionais. Esse foi sem duvida um passo importpata a integracdo dos catalogos a Web,
sobre a qual falamos tanto neste trabalho.

Apesar dos avancos apresentados, certa desconfismugapaira sobre o RDA. A publicacao
do codigo foi marcada para novembro de 2009, dafmoier sido adiada algumas vezes. Um
comité ligado a Secdo de Catalogacgdo e Classificdgdssociation for Library Collections
& Technical Services (ALCTS), uma divisdo da AmarnicLibrary Association (ALA),
expressou suas preocupacdes com o fato de o J8&dteatencdo a versao on-line, que ainda
nao foi disponibilizada para testes, em detrimel@ama versédo impressa. A inexisténcia de
uma versao impressa bem estruturada prejudicadas@das bibliotecas com dificuldades
financeiras ou tecnolégicas como também o propnsin® da catalogacdo nos cursos de
Biblioteconomia, que depende do uso desse tipo akerial nas salas-de-aula. (MYERS,
2009).

Ainda em 2008, as trés bibliotecas nacionais ameai€ — Library of Congress (LC), National
Library of Medicine (NLM), National Agricultural lorary (NAL) — fizeram uma declaracao
conjunta que demonstrava seu apoio ao desenvoltondenRDA, principalmente no sentido
de conduzir testes de implementacdo. (THE LIBRARY @DONGRESS, 2008). Uma pagina
intitulada Testing Resource Description and Access (RDAgriada no website da LC para
reunir documentos e apresentar as instituicOesepas¢ que participardo dos testes

juntamente com as trés bibliotecas nacionais.

O periodo de testes deve durar aproximadamentengsies. [...] Os primeiros
trés meses [...] serdo dedicados ao treinamentar&tiaa no uso da ferramenta
on-line e a familiarizagdo com o0 novo texto. Osramittrés meses serdao
dedicados a criacdo de registros de teste. [...Jiksd do periodo de testes, o
Comité Conjunto levara aproximadamente trés mesesgnalisar os resultados
dos testes, assim como o feedback dos participalgeso da comunidade
americand! (THE LIBRARY OF CONGRESS, 2009).

“l “The testing period is expected to last approxatyasix months. [...] The first three months of thesting
period will be devoted to training and practicauging the online tool and becoming familiar witle thew text.
The second three months will be devoted to thetioreaf test records. [...] At the end of the testpeyiod the
Steering Committee will take approximately threenths to analyze the results of the testing, as wasll

feedback from others in the U.S. community.”
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Como é possivel ver, a adaptacdo ao RDA é um modesgo, que certamente envolvera
alteracdes no préprio coédigo, em funcdo dos eressicados na prética, e que devera ser
feita em colaboracdo com todos os elementos emadyiinclusive com as empresas

responsaveis pelo desenvolvimento de softwarestdenacao de bibliotecas.

7.4.2 RDA e 0s novos objetivos do catalogo

Como ja foi dito, o documento que estabelece ostiobg e principios do RDA ©bjectives
and Principles(DANSKIN, 2009b) — menciona a Declarac¢do de Ppisi Internacionais de
Catalogacao (IFLA, 2009a) como base, no sentidqueeela “[...] informa os principios de
catalogacao usados por todo o RDA.” (DANSKIN, 200818, traducdo minha).

Os objetivos do catadlogo em sua Ultima versao aparano topico “Functionality of Records
Produced Using RDA” [“Funcionalidade dos registposduzidos com o uso do RDA”] como
objetivos que respondem diretamente as necessidadassuarios. (DANSKIN, 2009b, p. 3-
4). Esses objetivos deverdo estar presentes radugéio do cddigo, e ndo estdo escritos
exatamente como foram apresentados na DeclaracRoirdgpios, até porque eles ndo sao
considerados objetivos do catdlogo como um toda, ogetivos dos dados criados a partir
das “orientagOes e instrucoes” dadas no RDA. Cgheraostrar essas distingbes. Espera-se

que o quadro seguitifepermita um melhor entendimento:

2 Os objetivos do catalogo foram adaptados da téadwficial em portugués da Declaracdo de Principios
(IFLA, 2009a). Os objetivos como aparecem no RDAANISKIN, 2009b, p. 3-4) ganharam uma traducéo

prépria neste trabalho.
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OBJETIVOS

Declaracao de Principios
(IFLA, 2009a)

RDA — Objectives and
Principles

O catalogo deve ser um
instrumento efetivo e eficiente g
permita ao usuario:

O dados devem permitir ao
e usuério:

Encontrar

Encontrarecursos bibliograficos
numa colecdo como resultado de
uma pesquisa, utilizando atributg
e relagdes entre recursos

Encontrar um determinado recur

Encontrar recursos que
correspondem aos critérios de

Encontrar obras, expressfes
smanifestacfes e itens que se
relacionam com aqueles

recuperados em resposta a busg
do usuério;

Encontrarconjuntos de recursos
representando

- todos 0s recursos que pertence
a mesma obra;

- todos os recursos que
representam a mesma expressé

- todos os recursos que
exemplificam a mesma
manifestacdo;

Encontrar todos os recursos que
rimcorporam determinada obra ou
determinada expresséo de uma

obra;

O

Encontrar todos os recursos

associados a determinada pessdassociados a determinada pessq
familia ou colectividade (entidadefamilia ou entidade coletiva;

[coletiva));

Encontrar todos os recursos

Encontrar todos os recursos sob
um determinado assunto;

um determinado assunto;

Encontrar pessoas, familias e
entidades coletivas que
correspondem aos critérios de

Encontrar pessoas, familias e
entidades coletivas que se
relacionam a pessoa, familia ou
entidade coletiva representada
pelos dados recuperados em
resposta a busca do usuario.

Quadro 3 — Correlacao entre 0s novos objetivosatilago e os objetivos

estabelecidos no RDA

dusca estabelecidos pelo usuario;

busca estabelecidos pelo usuario.

QD

r&Encontrar todos os recursos sopre
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Declaracao de Principios RDA — Objectives and
OBJETIVOS (IFLA, 2009a) Principles
(continuacao)

O catélogo deve ser um O dados devem permitir ao
instrumento efetivo e eficiente que usuario:
permita ao usuario:

Identificar o recurso descrito (ou
seja, confirmar que o recurso
descrito corresponde ao recurso
procurado ou distinguir entre dois
Identificar um recurso OU Mais recursos com as mesmds
bibliogréafico ou agente (ou seja, | caracteristicas ou com
confirmar que a entidade descritacaracteristicas similares);
corresponde a entidade procurada
ou distinguir entre duas ou mais
entidades com caracteristicas | Identificar a pessoa, familia ou
similares); entidade coletiva representada
pelos dados (ou seja, confirmar
que a entidade descrita
corresponde a entidade procurada,
ou distinguir entre duas ou mais
entidades com 0 mesmo nome oy
com nomes similares);

Identificar

Selecionar um recurso que seja
apropriado as necessidades do
Selecionar um recurso usuario no que diz respeito as
Selecionar bibliografico que seja apropriado| caracteristicas fisicas do suporte| e
as necessidades do usuario (ou | ao formato e codificacéo da
seja, escolher um recurso que |informacao contida no suporte;
esteja de acordo com as
necessidades usuario, no que diz
respeito ao contetdo, suporte, ef
ou rejeitar um recurso que seja
inadequado as necessidades do
USuario);

o

Selecionar um recurso que seja
apropriado as necessidades do
usudrio no que diz respeito a
forma, publico a que se destina,
lingua, etc.;

Quadro 3 (continuacao)Gorrelacéo entre os novos objetivos do catalogs
objetivos estabelecidos no RDA



95

OBJETIVOS
(continuacao)

Declaracao de Principios
(IFLA, 2009a)

RDA — Objectives and
Principles

O catélogo deve ser um
instrumento efetivo e eficiente q
permita ao usuario:

O dados devem permitir ao
e usuério:

Obter

Adquirir ou obteracesso a um item

descrito (ou seja, fornecer
informacéo que permitird ao
usuario adquirir um item por mei
de compra, empréstimo, etc., ou
acessar eletronicamente um iten
por meio de uma ligagdo em linh
a uma fonte remota; ou acessar,
adquirir ou obter dados
bibliogréaficos ou de autoridade).

Obter um recurso (ou seja, adqu
DUM recurso por meio de compra,
empréstimo, etc., ou acessar um

ade uma conexao em linha a um
computador remoto).

Compreender

Compreender o relacionamento
entre duas ou mais entidades;

Compreender o relacionamento
entre a entidade descrita e um
nome pelo qual essa entidade é
conhecida (ex.: uma forma do
nome em uma lingua diferente);

recurso eletronicamente por meip

=

r

Compreender por que determinal
nome ou titulo foi escolhido com
nome ou titulo preferido para a
entidade.

do
D

Navegar

Navegamum catalogo ou para

além dele (quer dizer, através dd

organizacao logica dos dados

bibliograficos e de autoridade e da
apresentacao de formas claras de

se navegar, incluindo a
apresentacao de relagcbes entre

obras, expressodes, manifestacdgs,
itens, pessoas, familias, entidades

coletivas, conceitos, objetos,
eventos e lugares).

Quadro 3 (continuacdo)Gorrelacdo entre os novos objetivos do cataloos

objetivos estabelecidos no RDA
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Em vez de mostrar equivaléncias — 0 que seria quadk, uma vez que 0s objetivos da IFLA
ndo se referem apenas aos meios descritivos, camo RDA —, a intengcdo desse quadro é
verificar até que ponto os registros bibliografiepge seguirem RDA poderdo cumprir 0os

“novos” objetivos do catalogo.

Antes de abordar os objetivos, é necessario deirap 0 que € considerado “recurso” no
RDA. Segundo o glossario da ultima versao prelimd@codigo, “o termo recurso € usado
por todo o RDA para se referir a uma obra, expess@nifestacado ou item [...]" e “[...]
inclui ndo apenas uma entidade individual, mas émlagregados e componentes dessas
entidades [...]". (JSC FOR DEVELOPMENT OF RDA, 2608 36).

Sendo assim, a descricdo bibliografica deve secisnfe para que um usuario encontre,
identifique, selecione e obtenha os recursos denqoessita, assim como prevé a Declaracao
de Principios (IFLA, 2009a). A diferenca esta ntovgue o RDA confere a descoberta das
entidadegpessoafamilia e entidade coletivaO usuario podera chegar a essas entidades tanto
a partir de uma busca feita por um de seus atsbzdamo a partir de entidades relacionadas.
Ainda quanto ao objetiveencontrar o RDA vai mais além e afirma que devem ser
encontradas “[...] obras, expressdes, manifestagdésns que se relacionam com aqueles
recuperados em resposta a busca do usuario PANSKIN, 2009, p. 3), reforcando a
importancia dos relacionamentos. Pode-se conclerfqi dada, pelo menos a principio, a

devida atencéo ao objetiemcontrarno RDA.

O objetivoidentificar se desdobra em dois no RDA: identificar recursmieetificar pessoas
familias e entidades coletivasSurge entdo uma referéncia clara ao controleutigidade, ja
que € prevista a distingdo entre duas ou maisagl@gcom 0 mesmo nome ou com nomes
similares. No RDA, os meios descritivos para o cum@nto do objetivoidentificar se
concentram sobretudo nas secdes 1 (“Registro dosufds de Manifestacdo e Item”), 2
(“Registro dos Atributos de Obra e Expressao”) €Registro dos Atributos de Pessoa,
Familia e Entidade Coletivd® (JSC FOR DEVELOPMENT OF RDA, 2009a). A
identificagdo de manifestagbes continuara a séa fesicamente por titulos. Para obras, o
RDA determina o uso de “titulos preferidoiréferred title} e identificadores. “Um

3 Intituladas originalmente: “Recording Attributes Manifestation and Item”, “Recording Attributes Wfork

and Expression” e “Recording Attributes of Perdesanily, and Corporate Body”.
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identificador de obra é uma sequéncia alfanumérssaciada unicamente a uma obra que
serve para diferenciar essa obra de outras obf#SC FOR DEVELOPMENT OF RDA,
2008d, p. 44). As expressdes serdo identificadasdata, lingua, identificadores, etc.
Pessoas, familias e entidades coletivas dever@beeddentificadores e pontos de acesso.

Mais uma vez o RDA parece cobrir com suficiénciaalbjetivo do catalogo.

O objetivoselecionartambém se desdobra em dois no RDA. Na primeirte pkava-se em
conta o fornecimento de informacdes sobre o sugdeemanifestacdo) e a codificacdo das
informacBes do recurso (correspondente a expressfiaqjue tudo indica). (DANSKIN,
2009b). Na segunda parte, determina-se o fornetmdenalguns atributos de obra (forma e
“publico a que se destinalinfended audiendg e de expressdo (lingua). Dessa forma, o
objetivo selecionarse apodia nas se¢cdes do RDA que orientam sobrecagdesde obras e
expressdes e de manifestagdes e itens, respectitgsecdo 2 (“Registro dos Atributos de
Obra e Expressao”) e secédo 1 (“Registro dos Ambde Manifestagcao e Iltem”).

Entende-se que os meios descritivos especificosbgitivo obter estdo no capitulo 4 da
primeira se¢do do RDA, intitulado “Fornecimento Ideormacdes de Aquisicdo e Acesso”
[“Providing Acquisition and Access Information”].ddse capitulo, o catalogador € orientado
a registrar “informacdes de contato”, ou seja,]‘informacao relacionada a uma organizacao
[...], da qual um recurso pode ser obtido” (JSC HIIR/ELOPMENT OF RDA, 2008c, p.
3), e informacdes sobre restricdes de acesso @asexemplo. Ha ainda um topico dedicado

ao registro de URLs. O carater intermitente da Wedconhecido da seguinte forma:

Se um Uniform Resource Locator é adicionado ou fivadio, adicione ou
revise o Uniform Resource Locator como for aprajmiaSe um Uniform
Resource Locator ndo mais fornecer acesso ao ce@diione(incorreto) ou
(invalido) a ele, como for apropriado, e registre um Unifétesource Locator
que forneca acesso ao recurso, se prontamenteicdeeif* (JSC FOR
DEVELOPMENT OF RDA, 2008c, p. 7).

“4 No original: “If a Uniform Resource Locator is agtlor changed, add or revise the Uniform Resouczator
as appropriate. If a Uniform Resource Locator mayky provides access to the online resource (iaddrrect)
or (invalid) to it, as appropriate, and record a Uniform Reselacator that does provide access to the resource,

if readily ascertainable.”
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O RDA também assume como objetivo permitir que warie compreenda facilmente as
decisbes tomadas pelo catalogador, e, por consggquén organizagcdo dos registros no
catalogo. Segundo o documer@bjectives and Principlegprimeiramente deve ser possivel
compreendempor que duas ou mais entidades aparecem relaasratre si no catalogo.
(DANSKIN, 2009b, p. 4). Como ja foi dito, 0 RDA dancom cinco se¢des dedicadas a
descricdo de relacionamentos. A depender do tipeldeionamento, sdo prescritas diversas
formas de expressa-los. Um meio muito utilizadoRiA para permitir a compreensédo de
determinados relacionamentos é o “designador deioglamento” ffielationship designatdr
Quando ocorrem relacionamentos entre as entidagedes, por exemplo, o designador “[...]
indica a natureza do relacionamento entre pessfamilias ou entidades coletivas
representadas por pontos de acesso e/ou identifemtl (JSC FOR DEVELOPMENT OF
RDA, 2008e, p. 3). Um desses designadores € “wkmidi alternativa”, que indica o
relacionamento entre um ponto de acesso de um a&utem ponto de acesso de um
pseuddonimo usado por ele. S&o alguns designada@eseldcionamentos entre obras:
“parodiada como”; “comentario sobre”; “contida enifjuia para”; “precedida por”. (JSC
FOR DEVELOPMENT OF RDA, 2008a, p. 1-7).

O usuario também deve “[...] compreender o relagimento entre a entidade descrita e um
nome pelo qual essa entidade é conhecida (ex.faima do nome em uma lingua diferente)
[...]” (DANSKIN, 2009b, p. 4), ou seja, 0 usuariewe ter acesso a todos os pontos de acesso
ligados a uma pessoa, por exemplo, para se cartifie que essa entidade € realmente a
pessoa buscada. Essa parte do objetmmpreenderé completada pela parte seguinte,
segundo a qual deve-se “[...] compreender por gtermhiinado nome ou titulo foi escolhido
como nome ou titulo preferido para a entidade.” Xi3XKIN, 2009b, p. 4). No RDA, titulo
preferido € aquele que “[...] serve de base papardo de acesso preferido que representa
uma obra.” (JSC FOR DEVELOPMENT OF RDA, 2008f, g);3 nome preferido, por sua
vez, desempenha essa mesma fungdo no que diztoeggeientidades pessoa, familia,
entidade coletiva e lugar. Os problemas ligadosrstcucdo de pontos de acesso para obras
sdo cobertos pelo capitulo 6 do RDA, “Identificacho Obras e Expressdes” [“Identifying
Works and Expressions”], e a construcdo de ponmsacksso para pessoas, familias,
entidades coletivas e lugares é abordada nos keEp@ul0, 11 e 16, respectivamente.

Permitir a navegacao ndo € um objetivo declarad@@a. Ao que parece, o novo codigo de

catalogacdo lega os meios de navegacdo muito mafguitetura do catalogo. De fato, a
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navegacao depende, em grande parte, da resoluc@ooblemas estruturais. Por ter os
modelos FRBR e FRAD como fundamentos, o RDA madivaudancas nas bases de dados
existentes por tras dos catalogos de modo a refietiodelo entidade-relacionamento, ainda
que o RDA seja apenas um “padrdo descritivo”. Dardic com Ascher (2008, p. 59), “a
medida que o FRBR for implementado, mais mudaneasgacto na estrutura das bases de
dados podem ser necessarias para garantir efi@j@nmoa vez que os registros ‘FRBRizados’

sdo muitos mais interconectados.”

Embora ndo mencione a navegacdo, o RDA poderéatdacd cumprimento do objetivo

navegacional principalmente pela descricdo dosicelamentos. Nesse sentido, o uso de
identificadores e designadores tornara a navegawse clara. Ao ser direcionado de um
registro a outro do catalogo, ou até mesmo a unogdonalizado fora do catalogo, o usuario

sabera por que motivo essa ligacédo foi feita.
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8 Consideracoes finais

Planejar e manter catalogos de biblioteca bemtasidos ainda é um desafio. Desde Charles
Ammi Cutter, os catdlogos tomaram novas formas,beaeficiaram com diferentes

tecnologias e tiveram seus registros elaborad@cdelo com regras cada vez mais voltadas
para a padronizacao regional e internacional. Bidigso, é possivel dizer que hoje, mais do
que em qualquer outra época, 0s catalogos predsanconstruidos segundo principios e
objetivos que permaneg¢am por um longo periodo esquadaptem facilmente as mudancas

que surgirem.

As mudancas tecnoldgicas ocorridas nos ultimosvamos apontaram a necessidade de se
criar regras para descrever documentos em novastege, principalmente, forcaram uma
reestruturacdo dos catalogos para permitir formas mmodernas e eficientes de acesso.
Como foi visto neste trabalho, as adaptacfes n@éio siflo suficientes e o catalogo de
biblioteca, de um modo geral, deve passar por neagibes profundas se existe a intencao de

torna-lo verdadeiramente Util para os usuarios.

Este trabalho alertou para a importancia do estaimeénto de objetivos para o catalogo neste
momento em que ele se torna objeto de reestruturadiistéria tem mostrado que ignorar 0s
principios e o0s objetivos do catdlogo leva a eqdsp prejudica a qualidade desse
instrumento a longo prazo e provoca o0 surgimentpatéddos em que o excesso de apuro

técnico impede a inovacédo e a preocupacao comcassidades dos usuarios.

Esta é, sem duvida, uma época em que os problensasathlogos e de seus usudrios sao
discutidos com o devido interesse, ainda que nealast@as solucdes apresentadas paregcam
viaveis. Ha varias pesquisas dedicadas a relac@ocal@dlogos com os recursos da Web
Semantica; novas regras descritivas e novos fosagaodificacdo tém sido desenvolvidos,
e varios especialistas ja assumiram a dificil tadef explicar com clareza os modelos FRBR e
FRAD para a parcela da comunidade bibliotecaria gde tem acompanhado seu
desenvolvimento. Todas essas questdes se relacmomarn tema dos objetivos do catalogo e

foram, pelo menos, citadas neste trabalho.
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Os novos objetivos, aqueles definidos na ultimasd®rda Declaracdo de Principios
Internacionais de Catalogacdo, s6 poderdo ser admspgquando se der a atencdo devida a
essas questdes. A possibilidade de os recursosettaSA&mantica facilitarem o alcance do
objetivo navegacional, por exemplo, é um problemsea examinado com seriedade nos
préximos anos. O segundo objetivo do catalogo, jetieb que requer a reunido de itens
relacionados, ainda merece ser abordado de manaisacompleta nesse novo contexto — até
que ponto o modelo FRBR pode trazer solucdes paea @lcance? Como o formato MARC,
pouco mencionado neste trabalho, pode se adamsir#ura dos modelos conceituais? O

formato MARC ainda deve ser utilizado?

Neste trabalho, ndo se chegou a uma nova defimigacatalogo de biblioteca — que deve
receber um estudo mais aprofundado antes de dar feimas acreditamos que foram
fornecidos elementos suficientes para uma propiesteedefinicdo. Baseado em autores de
diferentes épocas e com posi¢cées muitas vezesgdivess, ainda que a maioria estivesse
ligada a um so cenario, o da catalogacédo angloieamer, este trabalho tentou apresentar uma
analise da situacéo atual e dos fatores que levacaseu surgimento. Por meio do relato de
outros momentos em que foram estabelecidos obgepigma o catadlogo (em 1876, por Cutter,
e em 1961, na Conferéncia Internacional sobre Piox de Catalogacdo), mostramos que
muitos problemas ainda permanecem e que muitagsdides ndo foram encerradas. Por fim,
0 objetivo navegacional foi apresentado como o efgmprincipal a partir do qual o conceito

de catalogo merece ser repensado.

Quanto ao cédigo de catalogadgd@esource Description and Access (RDdh dos grandes
responsaveis por motivar o debate sobre os obgetioccatalogo atualmente, espera-se que 0s
testes de implementacédo sejam suficientes paréaagal todos os principios que ele tomou
como base serdo seguidos da maneira esperadardbstdho mostrou que o RDA pode ser
um aliado no alcance dos novos objetivos do catalog entanto, sabe-se que uma analise
mais completa dessa relacdo sO podera ser feitedgua codigo for utilizado amplamente.
Alguns autores fizeram analises semelhantes naliguesspeito a presenca dos objetivos de
1961 nas varias edi¢cdes do Codigo de CatalogacgtmAmericano (AACR). Como vimos,

0s objetivos tem sido em muitos casos ignoradascese reflete na qualidade dos catalogos

de biblioteca contemporaneos.
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Esperamos que os objetivos deste trabalho tentdgmtsempridos de forma satisfatéria e que
os elementos aqui apresentados realmente contripaeanuma discusséo conceitual sobre o
catalogo de biblioteca — mais uma discussdo emadie®nveniéncia do usuario” deve ser

considerada acima de tudo.
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