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RESUMO

Complexas mudancas na estrutura econdémico-social alteraram a forma como o
individuo se relaciona com o dinheiro. A fim de que neste contexto seja possivel
manter uma vida financeira saudavel, contribuindo para o bem estar da sociedade, a
educacao financeira pessoal se posiciona como o conjunto de conhecimentos que
auxilia as pessoas a gerenciar melhor o seu dinheiro. Tais informacdes ndo sao
difundidas durante a formacdo basica do cidaddo brasileiro. Esta pesquisa foi
desenvolvida com o objetivo de investigar e comparar percepg¢des sobre a relevancia
da educacao financeira pessoal em escolas publicas e privadas do Distrito Federal.
O tema é€ incipiente em no Brasil qguando se comparado com paises desenvolvidos,
como Estados Unidos e Inglaterra. Devido a esta realidade, buscou-se fazer uma
pesquisa exploratéria, envolvendo professores e coordenadores, e descritiva, ao
tratar percepcdes de estudantes. Foram coletadas informacfes por meio da
aplicacao de questionarios para os estudantes da terceira série do Ensino Médio e
da realizacdo de entrevistas com professores e coordenadores de escolas do
mesmo nivel de ensino. Obteve-se como resultado a atribuicdo de grande relevancia
ao ensino da educacéo financeira pessoal, tanto por parte dos estudantes como dos
coordenadores e professores. Grande parte dos alunos nunca teve uma aula sobre o
tema e, mesmo assim, considera que a escola seria 0 ambiente adequado para o
ensino de finangas pessoais. Os resultados descrevem primeiramente o perfil dos
estudantes. Em seguida, sdo descritos os conteudos, em ordem de importancia
segundo a percepcado dos alunos e também os contelddos que os alunos afirmam ja
possuir conhecimento suficiente para tomar decisées. Compara-se a estes dados a
forma como os alunos afirmam se comportar quando tomam decisGes que envolvem

dinheiro e também as percepcdes de coordenadores e professores sobre o tema.

1. Finangas Pessoais 2. Gestédo de Financas 3. Educacéao

Pessoais Financeira
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1. INTRODUCAO

Estudos nos Estados Unidos e no Reino Unido apontam a crescente
relevancia do ensino da educacéo financeira na formacao basica de seus cidadaos a
fim de prepara-los para gerir suas financas de forma equilibrada e lidar com a
complexidade do cenéario econémico atual. Mudancas econdémico-sociais criaram a
necessidade da tomada de decisdes financeiras cada vez mais frequentes e que
impactam a vida das pessoas a curto, médio e longo prazo.

No Brasil, vé-se vagarosamente o surgimento de iniciativas para a criacao
de um cenario que possibilite maior difusdo de informacdes financeiras para a
populacdo. A alfabetizacdo financeira é um processo de educacdo e de
responsabilidade de pais, escolas, governo e instituicbes privadas, envolvendo
varios atores sociais.

Existe ainda uma heranca cultural na forma de pensar no assunto
“dinheiro” surgido do momento de descontrole inflacionario que permaneceu até o
inicio da década de 90. A preocupacao em manter o poder de compra incentivava as
pessoas a consumir baseadas em uma analise de curto prazo. Hoje, as relacbes
com o dinheiro, estdo mais complexas; no¢bes de administragcdo, economia,
financas, comércio e impostos sdo fundamentais para a tomada de decisao e gestédo
financeira de um individuo de forma saudavel tanto no curto como no médio e longo
prazo. Percebe-se, neste ponto, a falta de capacitacdo financeira para que o
individuo seja capaz de tomar decisées de consumo, poupanca e investimentos que
contribuam para o seu bem-estar social.

Portanto, faz-se necessario avaliar primeiramente as informacdes que sédo
disponibilizadas atualmente para os consumidores sobre educacdo financeira
pessoal e avaliar a demanda por informacdes sobre o tema, a fim de que seja
suprida alguma necessidade por informa¢cdes de educacédo financeira pessoal na
sociedade.

E importante observar que a falta de informacdes relacionadas a
educacgdo financeira pessoal acarreta uma deficiéncia na formacdo do cidaddo
brasileiro, uma vez que esta informacdo € vital para o bem estar das pessoas,
auxiliando-as ao tomar decisbes que terdo impacto em suas vidas. Sao decisdes de

consumo, poupanga e investimentos de recursos, tomadas diariamente sem que
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uma andlise critica sobre os beneficios destes produtos ou servigos contratados seja
realizada, o que demonstra falta de preparo das pessoas em relagéo ao assunto.

O desconhecimento de informacdes financeiras por parte do cidadao
permite que pessoas ou empresas mais informadas possam tirar proveito desta
situacdo ao oferecer um produto ou servico que muitas vezes nao € o ideal para o
consumidor. Ao ter acesso a informacdes financeiras, a populagdo aumenta suas
possibilidades de escolha frente a quantidade de recursos financeiros disponiveis
que, para serem utilizados, € preciso instrucao.

Desta forma, percebe-se a existéncia de uma falha na formacédo do
cidaddo, que possibilita o comprometimento futuro de suas financas e pode, até
mesmo, leva-lo a um caminho sem volta. O Brasil tem ofertado uma quantidade
cada vez maior de crédito e observa-se alto grau de endividamento da populacao
brasileira. A renda dos brasileiros esta cada vez mais comprometida com dividas de
bens comprados através de financiamentos e pouca parte é destinada para
rendimento em poupanca, 0 que poderia garantir ao consumidor, além do juro
gerado, a possibilidade de barganha no pagamento a vista do produto desejado. No
entanto, o despreparo para gerir recursos financeiros pessoais e a falta de
planejamento financeiro resulta em dividas sobre dividas e grande quantidade de
cartdes de crédito faz-se necessario para sustentar este ciclo.

Outros problemas ainda somam-se a estes, como por exemplo, a atual
necessidade de se pensar na aposentadoria, uma vez que ndo se tem mais a
estrutura do Estado como paternalista, tendo cada individuo que tomar para si a
responsabilidade de poupar recursos para gozar no futuro de uma velhice mais

tranquila.

1.1. Objetivo Geral

Investigar e comparar percepcdes sobre a relevancia da educacéo
financeira pessoal no Ensino Médio em escolas publicas e privadas do Distrito

Federal.
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1.2. Objetivos Especificos

Avaliar a importancia do ensino da educacdo financeira em escolas
publicas e privadas do Distrito Federal.

Estimar o dominio da educacao financeira por alunos de escolas publicas
e privadas do Distrito Federal.

Identificar os conteddos percebidos como prioritarios por alunos e

professores de escolas publicas e privadas do Distrito Federal.

1.3. Justificativa

Ao verificar a relevancia do ensino da educacao financeira pessoal e
identificar os conteudos vistos como prioritarios para a formacdo do cidadao
brasileiro na opinido de alunos, professores e especialistas, a pesquisa busca
evidenciar o tema. Também ressalta solu¢cdes em termos de contetido a fim de que
a populacédo, ao ter acesso a estas informacdes, tenha capacidade de analise para
tomar decisdes que impactem direta ou indiretamente na gestéo de suas financas. O
impacto desta mudanca poderda ser percebido no bem estar da sociedade.

O desenvolvimento de acbes para corrigir uma possivel falha em relacéo
ao ensino dos conteldos sobre o tema requer a observacdo da existéncia de uma
lacuna na formacéo basica do cidaddo, no que tange as demandas por informacdes
de educacéo financeira pessoal, e a oferta existente no ensino.

A sociedade enfrenta problemas gerados pela falta de instrug&o financeira
da populacdo. Oferecer uma resposta quanto ao contetdo prioritario para a efetiva
formacao de adultos capazes de tomar decisdes financeiras assertivas contribui para
a tomada de decisdo consciente frente a complexidade dos impactos gerados por
suas decisoes.

A partir desta pesquisa, 0 meio académico obtém mais informacdes para
realizar futuros questionamentos e tem em maos dados para reforgar consideracoes
a respeito do assunto, auxiliando no processo de constru¢cdo de conhecimento que

levard a uma mudanca na forma de pensar o tema.
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Sendo assim, fez-se fundamental a realizagdo desta pesquisa a fim de
coletar informagbes de alunos do Ensino Médio, coordenadores pedagdgicos e
professores que possibilitassem entender melhor a relevancia da educacao

financeira pessoal para a formacéo dos cidadaos brasileiros e para a sociedade.

1.4. Métodos e Técnicas de Pesquisa

Pela pouca disponibilidade de material cientifico relacionado ao tema,
houve a necessidade de se investigar e descobrir fundamentos para esta pesquisa,
sendo esta parte caracterizada como exploratoria. Outra parte, caracterizada como
descritiva, foi fundamental para a coleta de percepcdes a respeito de educacao
financeira pessoal em escolas de formagao bésica.

Foram aplicados questionarios a estudantes da terceira série do Ensino
Médio de escolas publicas e privadas do Distrito Federal e foram realizadas
entrevistas com professores e coordenadores pedagogicos dos mesmos colégios
onde estudam os alunos que responderam aos questionarios.

O questionario respondido pelos alunos teve como pretensdo coletar
percepcdes sobre a relevancia de se obter informacfes sobre educacao financeira
pessoal, coletar medidas em relacdo a interesse e dominio de conteudos de
educacgéo financeira pessoal.

Na entrevista com os coordenadores pedagoégicos e professores buscou-
se obter a opinido destes sobre o tema na formacéo do cidadao brasileiro e verificar

a importancia dada pelas escolas para a educacao financeira pessoal.

1.5. Estrutura da Monografia

O trabalho esta dividido em cinco partes: introducao, referencial teorico,
métodos e técnicas de pesquisa, analise dos dados coletados e consideracdes

finais.

Na introducdo ha a contextualizacdo do assunto e delimitacdo do tema,

assim como a descri¢cao do problema de pesquisa a ser estudado e seus objetivos.
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No referencial tedrico sdo abordados tOpicos necessarios para o0
entendimento do assunto, que também servem como base para andlise dos dados.
Sao expostas consideracfes de autores a respeito de temas relevantes para a
realizacdo da pesquisa. Primeiramente se passa uma idéia ampla sobre a area de
financas, dividindo-a em financas de empresas, financas publicas e financas
pessoais. Depois é feito um levantamento mais especifico em educacao financeira
pessoal, considerando a percepcdo dos principais autores sobre o tema. Outro
topico abordado é a educacéo e o ensino de financas pessoais. Discute-se ainda os
conteldos que sao ministrados atualmente quando se trata matematica financeira

dentro de sala de aula para alunos do Ensino Médio.

Nos métodos e técnicas de pesquisa se discorre sobre o tipo de pesquisa,

a delimitacdo da populacédo e da amostra, 0s instrumentos e procedimentos.

Na analise dos dados a preocupacao inicial € em informar o perfil dos
estudantes. Em seguida, busca-se atingir os objetivos da pesquisa, discorrendo

sobre as informacdes geradas pelo questionario e pelas entrevistas.

Por fim, séo realizadas as consideracdes finais onde se da o desfecho da
pesquisa e sdo feitas sugestdes para as escolas, assim como sugestdes de politicas
publicas e de futuras pesquisas sobre o tema, além da realizacdo da avaliacdo geral

da pesquisa.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo esta dividido em quatro partes, sendo que a primeira trata
de financas, envolvendo as financas de empresas, as financas publicas e as
financas pessoais; a segunda aborda a educacdo financeira pessoal e suas
percepcbes em outros paises e também no Brasil; a terceira parte analisa a

educacao e o ensino da educacao financeira pessoal.

2.1. Financas

As financas sao definidas como a arte e a ciéncia de administrar valores.
Em geral, todos os individuos e empresas recebem ou capitalizam e gastam ou
investem dinheiro. As financas tratam com o processo, as instituicbes, os mercados
e 0s instrumentos envolvidos na transferéncia de dinheiro entre as pessoas, 0S
negaocios e os governos (GITMAN, 2001).

Observa-se a aplicacdo da teoria financeira desde niveis macros até
niveis micros na sociedade. Em empresas privadas a aplicacdo da teoria é de
fundamental importancia para a tomada de decis6es que envolvam a empresa como
um todo. Em empresas publicas os gestores lidam com o recebimento e gasto de
recursos que impactam na sociedade. Com maior facilidade observa-se também as
financas na vida de familias e individuos, onde estes gerem suas financas a todo
momento nas decisfes de consumo.

Portanto, existe grande abrangéncia do estudo da ciéncia das finangas.
Em vérias areas observa-se a administracdo de recursos financeiros para um
objetivo especifico. Descrevé-las € fundamental para que se tenha um melhor
entendimento das inter-relagcbes que envolvem as financas de empresas, finangas

publicas e financas pessoais.
2.1.1.Financas de Empresas
As empresas gerenciam, dentre uma grande quantidade de recursos, o0s

recursos financeiros. Estes tém um significado muito importante para as

organizacdes, pois sua analise determina uma seérie de decisfes financeiras
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fundamentais para o andamento das suas atividades. E a area financeira da
empresa que ird indicar se a organizacdo estd atingindo seu grande objetivo:
maximizacao da riqueza do acionista (BRIGHAM; HOUSTON, 1999).

Segundo Bitencourt (2005 apud Bodie e Merton, 1999), existem trés
decisdes financeiras béasicas, que sdo: decisdes de planejamento estratégico,
decisbes de orgcamento de capital e decisdes de capital de giro, que fazem uso de
relatorios contabeis, como: demonstracdo do resultado do exercicio, balanco
patrimonial, fluxo de caixa e demonstracdo da mutacao do patrimonio liquido.

Portanto, a area financeira de uma empresa envolve conceitos de outras
grandes areas: administracdo, economia e contabilidade. E por meio de conceitos
econdbmicos que a area financeira podera estimar, por exemplo, a quantidade do
produto a ser comercializado. Num outro ponto, utiliza-se do desenvolvimento de
dados pela area contabil que indicam o posicionamento financeiro da empresa e 0s
devidos tributos a serem pagos.

Para Cherry (1977, p. 18), “as financas de empresas se referem a
administragao do dinheiro e das reivindicagdes monetarias dentro da firma”. De uma
forma geral, as empresas utilizam informagdes financeiras para tomar decisoes,
partindo da analise do seu posicionamento atual e visando um posicionamento

futuro a partir da forma como administram seus recursos financeiros.

2.1.2.Financas Publicas

Normalmente os 6rgdos governamentais se interessam por outro motivo
que ndo o financeiro, mas o de satisfazer as necessidades da populagdo. As
financas publicas lidam como uma forma de gerir recursos financeiros publicos para

financiar projetos e oferecer servigos para a sociedade, como uma troca.

As financas publicas estudam a administracdo e as reivindicacdes
monetarias dentro de unidades governamentais. Esta area interessa-se
pelos problemas resultantes do poder governamental de tributar e pelas
limitacdes legais sobre os meios, pelos quais as unidades publicas podem
levantar e utilizar fundos (CHERRY, 1977, p. 17).
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O estudo desta area de finangas envolve o planejamento da receita
gerada através da arrecadacdo para o Estado e sua destinagcdo, ou gasto, dos

valores recebidos por meio de tributos para o bem da sociedade.

A analise dos indicadores financeiros fornece para o tomador de decisdes
subsidios para atingir os objetivos da gestédo publica, como por exemplo, atingir altos
niveis de renda e de emprego. As decisdes financeiras publicas estdo relacionadas

com a forma de gerir do governo, suas prioridades e suas demandas.

2.1.3.Financas Pessoais

A area de financas pessoais trata da forma como um individuo ou uma
familia administra sua renda. Diariamente decisdes financeiras sdo tomadas e estas

terdo impacto na vida pessoal dos individuos.

Para Martins (2004, p. 37) “a incapacidade de ler e entender
demonstracdes financeiras € responsavel por fracassos e por erros que podem ser
fatais”. Ao estudar as finangas pessoais, aprende-se a aplicar conceitos e técnicas
fundamentais para a existéncia de uma organizacdo publica ou privada na gestdo da

renda de uma familia.

As demonstracdes financeiras, que segundo Martins (2004) sdo de
fundamental importancia para as finangcas de uma pessoa sao: balanco patrimonial,
demonstracdo da renda e fluxo de caixa. A partir das demonstracdes pode-se gerar

informacdes que auxiliam a tomada de decisédo para uma familia.

O balanco patrimonial € um retrato da situacao financeira de um individuo
ou familia. Nela constam ativos (bens e direitos), passivos (dividas e obrigacdes a
cumprir) e patriménio liquido (saldo). Ressalta-se aqui a importancia do
entendimento de ativo e passivo, visto que dependendo do resultado gerado pelo
mesmo bem, pode ser classificado como passivo ou ativo. A andlise do balanco
demonstra onde estédo os recursos da familia, possibilitando dizer se o investimento

realizado contribuiu ou n&o para sua saude financeira (MARTINS, 2004).

Pela elaboragdo da demonstragao da renda verificam-se todos os ganhos
e 0s gastos realizados durante um periodo, identificando o saldo positivo ou negativo

ao final do periodo. A anélise da demonstracdo da renda permite identificar para
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onde estd indo a renda da familia e onde séo realizadas as maiores despesas
(MARTINS, 2004).

O fluxo de caixa permite que se entenda o fluxo de recursos que entram e
saem da conta de uma pessoa, auxiliando no planejamento financeiro de curto e
médio prazo, informando da necessidade de capital para quitar uma divida ou da
sobra deste para realizar algum investimento. Auxiliam nas decisdes quanto a
empréstimos e custo real do bem (MARTINS, 2004).

Mesmo com conhecimentos sobre “como fazer” trazidos pelas nocdes de
contabilidade, existe ainda a necessidade por informacdes que possibilitem saber “o
qué fazer”. Para Cerbasi (2004, p. 90) “muitas das decisbes que tomamos em
relacdo a dinheiro decorrem de habitos, nem sempre saudaveis, que imitamos da
maioria das pessoas que conhecemos”. Isto indica o quanto deve-se observar 0s
comportamentos com relacdo aos hébitos de consumo, investimento, poupanca e
gerenciamento de gastos. Pode acontecer a repeticio de um padrdo de
comportamento capaz de levar o individuo a riqgueza ou a pobreza.

A poupanca pode produzir uma seguranca necessaria para a vida do
individuo, assim como os investimentos de uma pessoa podem ser mais precisos e
planejados de acordo com as suas necessidades de curto e longo prazo, resultando
em ganhos maiores para a vida financeira das pessoas. Poupar exige o adiamento
do consumo presente, visando o consumo de algo maior no futuro. Dois objetivos
motivam as pessoas a poupar, sendo um deles a possibilidade de consumir mais em
certo tempo e o outro as adversidades causadas pelo envelhecimento e a queda de
produtividade para a geragdo de receitas suficientes para arcar com as despesas
(HALFELD, 2004).

2.2. Educacao Financeira Pessoal

A educacao financeira mostrou-se relevante aos consumidores desde o
seu surgimento a fim de auxilia-los a administrar seus rendimentos, a poupar e a
investir, evitando que se tornem vitimas de golpes. Entretanto, esta importancia tem
se tornado maior nos ultimos anos, em decorréncia da grande aceleracdo vista nos
mercados financeiros e de mudangas demograficas, econémicas e politicas (OCDE,
2004).
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Desde o surgimento do sistema capitalista as pessoas tiveram a
necessidade de se adaptar ao novo conceito de dinheiro e suas variaveis mais
complexas comparadas aos sistemas anteriores. As novas relagcdes de troca,
dominio e poder fundamentaram as bases econdmico-sociais vigentes ainda nos
dias de hoje (MATTA,2007).

A evolucdo do sistema criou a necessidade de informagbes que
ajudassem as pessoas a gerir de forma adequada seus bens e rendimentos, uma
vez que o capitalismo defendia a propriedade privada, a livre exploracdo dos meios
de producédo e baseava-se na lei da oferta e demanda. O direito ao lucro abriu uma
série de oportunidades mercadoldgicas, oferecendo-se assim uma gama de novos
produtos e servicos, também financeiros. Surgem, neste momento, dificuldades de
escolha, que vao além da decisdo entre aquisi¢cdo de servicos e produtos, incluindo:
necessidades, desejos, planejamento financeiro e endividamento, que impactariam
diretamente na vida das pessoas. A educacéo financeira surge como resposta para
orientar a tomada de decisdes, informando sobre os servicos financeiros ofertados,
sobre necessidades e desejos de consumo, de necessidades de poupanca,
financiamentos e juros, investimentos e rendimentos. Pode ser entendida como “o
conjunto de informacdes que auxilia as pessoas a lidarem com a sua renda, com a
gestdo do dinheiro, com gastos e empréstimos monetarios, poupanca e
investimentos de curto e longo prazo” (MATTA, 2007, p.59).

A educacao financeira também pode ser entendida como

Um processo de transmissdo de conhecimento que permite o
desenvolvimento de habilidades nos individuos, para que eles possam
tomar decisfes fundamentadas e seguras, melhorando o gerenciamento de

suas financas pessoais. Quando aprimoram tais capacidades, os individuos

A

tornam-se mais integrados a sociedade e mais atuantes no ambito
financeiro, ampliando o seu bem-estar (SAVOIA; SAITO e SANTANA, 2007,

p. 2).

Para Matta (2007 apud GREENSPAN, 2005, p. 54) “devido ao
extraordindrio crescimento e progressos tecnoldgicos nos servigos financeiros, tem-
se obtido muitos beneficios para os consumidores de créditos pessoais e de
investimentos”, o que, de certa forma, cria a necessidade de informacdes sobre
estes produtos e servicos para a populacdo orientar sobre suas vantagens e

desvantagens.
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A difusdo da educacao financeira as pessoas impactaria na forma como
estas poderiam aproveitar as oportunidades de produtos e servicos ofertados de

uma forma consciente.

2.2.1.Educacéao Financeira no Mundo

Algumas organizacfes ao redor do mundo ja identificaram certa demanda
por educacao financeira da populacao, principalmente aquelas que tém seu trabalho
voltado para questdo de qualidade de vida, satisfacdo e bem-estar econémico e
social da populacdo. Uma delas € a Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU, que
em suas OrientacOes para a Protecdo do Consumidor, atentam para 0s principios
que devem ser seguidos por governos dos paises do mundo, onde destacam-se dois

de extrema proximidade com a educacao financeira, que sao:

¢) acesso dos consumidores a informacéo adequada que o habilite a tomar
decisbes conscientes conforme suas necessidades e desejos individuais e
d) educacdo do consumidor, incluindo educagdo quanto aos impactos
econbmicos, sociais e no meio ambiente decorrente de suas escolhas.
(MATTA, 2007 apud ONU, 2003, P. 2 - 3)

A difusdo desta informacdo acarreta em uma série de vantagens, ja
percebidas principalmente por paises desenvolvidos, onde se desperta a
consciéncia dos cidadaos para tomar decisfes que afetam ndo somente a sua vida,
mas a do sistema financeiro como um todo, uma vez que milhdes de pessoas néo
instruidas tomando decisdes ndo sustentaveis para o sistema, havera um impacto

extremamente negativo na sociedade.

Em outros paises, a difusdo da educacao financeira foi incentivada por
diferentes atores sociais. No caso da Inglaterra, o incentivo para o0 ensino da
educacado financeira nas escolas foi gerado pelo Bank of England. Nos Estados
Unidos, o Federal Reserve possui diversos programas voltados para publicos
distintos, como professores, alunos e cidadédos (MATTA, 2007).

A Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
desenvolveu o Financial Education Project, cujo objetivo principal era o estudo da
educacdo financeira pessoal a fim de desenvolver programas para seus paises

membros. Foi observado que estes paises possuiam politicas para difusdo de
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informacdes sobre crédito, investimentos e instrumentos de seguro, mostrando
também preocupag¢do com a parte da populagdo que é jovem (SAVOIA; SAITO e
SANTANA, 2007 apud OCDE, 2004).

2.2.2.Educacéao Financeira no Brasil

Diversos paises do mundo, dentre eles, Estados Unidos e paises do
Reino Unido, apontam para a necessidade de se difundir os contetdos de educacgéo
financeira para a populacéo a fim de alfabetizi-la e aumentar o seu nivel de renda,
sendo o foco desta difusdo escolas de Ensino Médio e universidades. Em sua
maioria, estes paises sdo desenvolvidos e tratam de forma diferente o assunto
dinheiro, porém, a necessidade por este tipo de informacdo é grande também em
paises em desenvolvimento (SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007).

No Brasil, as mudancas trazidas principalmente pela estabilizacdo da
economia e a queda da inflacdo alterou a forma como a populacao lida com seus
recursos financeiros. A aceleracdo do crescimento da oferta de servicos bancérios e
0 acesso facilitado a estes servicos para a populacdo culminou em uma grande
massa com acesso a crédito e financiamento, porém, sem instrucéo para usufruir de
forma saudavel destes servicos (MATTA, 2007).

A educacédo financeira pessoal “é fundamental na sociedade brasileira
contemporanea, visto que influencia diretamente as decisbes econ6micas dos
individuos e das familias” (SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007, p.5).

O Brasil tem buscado uma solucéo para esta questao, principalmente pela
iniciativa de desenvolvimento e divulgacdo de informagdes como o Cddigo de
Defesa do Consumidor, alertando a populacdo para a legislacdo que rege as
relacdes de compra e venda no pais. Esta iniciativa envolve uma série de empresas
publicas e privadas para a defesa do consumidor.

No entanto, segundo Savoia, Saito e Santana (2007, p. 5) “é evidente que
no Brasil as autoridades ndo exercem a funcdo de capacitar a populagcéao
adequadamente para a tomada de decisdes no ambito financeiro”. N&o se percebe
nenhuma iniciativa efetiva de difundir informagbes sobre educac&o financeira

pessoal para a populacdo. Uma das raz0es apontadas para este cenario € o
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desconhecimento da relevancia da educacdo financeira por parte dos proprios
governantes e da sociedade.

Muito pouco se encontra a respeito do assunto em termos de pesquisa no
pais. A area é bastante incipiente e caminha a passos curtos. Uma grande
quantidade de estudiosos e instituicdes publicas e privadas comecam a iniciar
projetos que fomentam a alfabetizacdo financeira no pais, a fim de mudar este

cenario.

2.2.3.Informacdes sobre Educacao Financeira Disponiveis a

Populacao

A Bolsa de Valores de Sao Paulo (BOVESPA) disponibiliza para a
sociedade, através o Programa Educacional, criado em parceria com as suas
corretoras de valores, conceitos sobre o tema educacéo financeira através de cursos
e palestras. Este programa é voltado para qualquer individuo e difunde informacdes
a respeito de hébitos de poupanca, tipos de investimentos e planejamento de
financas pessoais, além de orientar sobre a importancia destes conceitos para o
desenvolvimento da economia do pais (BOVESPA).

O Banco Central do Brasil (BACEN) desenvolveu o Programa de
Educacao Financeira (PEF) para orientar melhor as pessoas sobre a importancia do
planejamento financeiro e também para auxiliar os individuos a entender melhor o
funcionamento da economia, assim como de seus agentes e instrumentos. O PEF
atua em varios niveis para a divulgacdo de informacbes financeiras para a
sociedade, contendo programas para o ensino Fundamental e Médio, momento
importante para a formacéo adulta do individuo (BACEN).

A Centralizacdo dos Servicos Bancarios (SERASA) desenvolveu uma
cartilha disponibilizada em seu site e denominada Guia SERASA de Informacéo ao
Cidadao. Esta cartilha oferece informa¢cdes que podem auxiliar o cidaddo a gerir
suas financas de forma mais saudavel. Assim como o SERASA, instituicbes
financeiras tem tido interesse em informar seus clientes e até mesmo a sociedade
como um todo sobre finangcas pessoais para que estas pessoas possam aprender a
gerenciar seus recursos, assumir suas dividas e além disto, aprender a utilizar os

servigos financeiros de acordo com as suas necessidades (SERASA).
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2.3. Educacao e o Ensino de Financas Pessoais

Os participantes no processo de educacao financeira sao as escolas, as
empresas, o Governo, as instituicdes financeiras, e outros, como as organizacdes
nao-governamentais (HOLZMANN; MIRALLES, 2005 apud SAITO; SAVOIA;
PETRONI, 2006, p.4).

Lucey e Giannangelo (2006, p. 270 apud MATTA, 2007, p. 63) afirmam
que “se a crianga desenvolve os moldes comportamentais e cognitivos antes e
durante a escola elementar, a educacéo financeira deve ocorrer durante os primeiros
estagios de desenvolvimento comportamental e cognitivo”.

Uma pesquisa desenvolvida por Morton (2005) em alunos do ensino
fundamental e médio dos Estados Unidos para verificar a eficacia da educacédo
financeira nas escolas americanas apontou para um maior desenvolvimento
cognitivo nos estudantes que tiveram acesso a informacdes financeiras. O autor
concluiu que “a adogao da educacédo econdmica e educagao de finangas pessoais
devem ir além de servicos superficiais e deve tornar-se parte integral do curriculo
escolar das criangas e jovens do ensino fundamental e médio” (MORTON, 2005, p.
67 apud MATTA, 2007, p. 63).

Para Halfeld (2004, p. 19) a educagao € “a grande ferramenta para a
reducao de desigualdades sociais”, evidenciando a importancia da educacéo para o
crescimento financeiro de uma pessoa, uma sociedade e um pais. E notdria esta
relacdo quando se analisa grandes nac¢fes que despertaram para 0 crescimento
econbmico a partir da educacdo, o que possibilitou o0 aumento da renda da sua
populacao.

O sistema de ensino exige que uma crianga passe nove anos no Ensino
Fundamental mais trés anos no Ensino Médio, onde apos 12 anos conclui-se a
formacdo basica do cidaddo. Durante todos estes anos existe uma série de
conteldos que incentivam as criancas a aprenderem datas e nomes que
futuramente terdo pouca utilidade. Nocbes de comeércio, economia, finangcas ou
impostos sdo muitas vezes ignorados, junto com o assunto “dinheiro”, que todos um
dia terdo a necessidade de gerencia-lo (HALFELD, 2004).
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Para Cerbasi (2004), ainda assim existe uma possibilidade de educar os
filhos, que é dentro de casa. Por mais que a escola ndo instrua o aluno com relacao
a educacao financeira pessoal, os pais devem compartilhar com os filhos decisdes
que envolvem dinheiro, como investimentos e planejamento para o futuro,
explicando também as razGes pelas quais aquelas decisdes foram tomadas e
levando o filho a refletir e aprender as varidveis que envolvem cada decisdo, para

gue seja uma decisao acertada.

2.3.1.Matemaéatica Financeira no Ensino Médio

Existe uma abordagem financeira tratada como conteddo em sala de aula
para alunos do ensino médio de escolas publicas e privadas. O conteudo é

abordado dentro da disciplina “matematica” e chama-se “matematica financeira”.

Para Dante (2001, p. 293), “entre inUmeras aplicagbes da Matematica
estd a de auxiliar na resolucdo de problemas de ordem financeira, como calculo do
valor de prestagdes, pagamento de impostos, rendimento de poupanga e outros”. As
no¢des de matematica financeira ensinadas nas escolas oferecem ao aluno a
oportunidade de aprendizado sobre conceitos basicos que podem auxilid-lo ao tomar
decisBes simples, que envolvam: raz80 e propor¢ao, porcentagem, juros, juros
simples, juros compostos e desconto simples e diversos conceitos, como: capital,
tempo e taxa de juros (IEZZI et al., 1997, p. 178).

A abordagem do assunto € feita de forma superficial e restrita, nao
disponibilizando ao aluno informacdes que realmente possam leva-lo a uma reflexao
sobre a decisdo a ser tomada. Nao se trata, por exemplo, de contetdos como
consumo responsavel, do valor do dinheiro e sua relagdo com o trabalho, das
vantagens da poupanca, dos riscos do crédito, das ferramentas para gerenciamento
do dinheiro, da diferenca entre ativo e passivo, de nog¢des do funcionamento do

mercado, de aposentadoria ou de investimentos.
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2.3.2.Comentarios sobre Educacao Financeira Pessoal no Ensino
Médio

A insercdo da educacdo financeira como conteldo programatico nas
escolas americanas derivou da necessidade percebida por sociedade, empresas
publicas e privadas, tornando os Estados Unidos pioneiro nesta acdo. No Brasil,
existem estudiosos que mostram-se realmente interessados na inclusdo deste
conteddo nas escolas de ensino fundamental e médio.

O Instituto de Educacao Ivoti no Rio Grande do Sul trabalha a educacéo
financeira como um projeto interdisciplinar, envolvendo varias éareas do
conhecimento, como matematica, historia, éticalfilosofia e informatica. Estas
informacdes sdo passadas para grupos de alunos interessados no curriculo

facultativo. As aulas sao de duas horas de duracao por semana e objetivam

Criar condi¢Bes para que os estudantes, independente da idade, possam
refletir a respeito da responsabilidade de cada um no planejamento e
administracdo econdmica, aprendendo a dar importancia ao habito de
economizar, gerando consciéncia de investimentos em qualidade de vida
(INSTITUTO DE EDUCACAO IVOTI, 2009).

Por parte do governo federal ndo ha muita movimentacdo para que as
idéias sobre educacgdo financeira ensinada na formacdo béasica do cidaddo se
tornem realidade. Ha politicos que defendem fortemente o posicionamento da
importancia da difusdo da educacdo financeira dentro das escolas, discutindo
projetos e formas como esta iniciativa pode se conceber, porém, até 0 momento

pouca ou nenhuma agéao mais efetiva surtiu efeito.



27

3. METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Esse capitulo expbe o tipo de pesquisa realizada, as variaveis de
pesquisa, as caracteristicas da populagéo, os critérios para definicdo da amostra, os
instrumentos utilizados para a coleta de dados e as técnicas de coleta e analise dos

dados coletados.

3.1. Delineamento da Pesquisa

Para Gil (1996) a pesquisa baseada em seus objetivos gerais pode ser
dividida em trés grandes grupos: exploratorias, descritivas e explicativas.

Por se tratar de uma area de estudos incipiente, existe pequena
quantidade de artigos e pesquisas cientificas voltadas para a educacao financeira
pessoal no Ensino Médio. Segundo Cooper e Schindler (2003, p. 131) “a area de
investigacdo pode ser tdo nova ou tdo vaga que o pesquisador precisa fazer uma
exploracédo a fim de saber algo sobre o problema enfrentado pelo administrador”.

A pesquisa realizada visou a obtengdo de melhor entendimento sobre o
assunto, explorando um pouco mais a area de pesquisa. Caracteriza-se, entao,
como exploratéria. “Estas pesquisas tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
hipoteses” (GIL, 1996, p. 45).

E também uma pesquisa descritiva, pois de acordo com Vergara (2007),
torna evidente particularidades de certa populacdo ou de determinado fato de
natureza moral ou social. Buscou-se levantar percepcfes dos estudantes de Ensino

Médio no que se refere a educacao financeira pessoal.
3.2. Descricao das Variaveis de Pesquisa

As variaveis relevantes para se atingir os objetivos da pesquisa séo
percebidas como fundamentais para o fornecimento de informacdes
verdadeiramente confiaveis.

A primeira variavel € o perfil dos estudantes. Esta variavel ira identificar e

caracterizar o contexto vivido pelos estudantes de quem os dados foram coletados.
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Como segunda variavel esta a relevancia do ensino da educagéo financeira pessoal
e seus conteludos para se estimar a relevancia do tema, os assuntos considerados
de maior interesse e 0s assuntos considerados ja de dominio pelo estudante. Outra
variavel interessante para a pesquisa sdo 0os comportamentos e padrées de gasto e
consumo que poderdo fornecer maior credibilidade as informagfes fornecidas no

questionario.

3.3. Caracterizacao do Setor

Segundo o Censo Escolar da Educacdo Béasica 2008, realizado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), o
Brasil possui 26.665 escolas que disponibilizam o Ensino Médio para sua populacéo.
Dessas, 204 encontram-se no Distrito Federal, sendo 109 escolas particulares, 94
Estaduais e 1 Federal.

O Distrito Federal contou com 17.257 alunos concluintes do Ensino Médio
no ano de 2008 dentre os 98.287 alunos do Centro-Oeste e 1.189.507 alunos em
todo o Brasil. Destacou-se como o segundo melhor Estado colocado da rede publica
de acordo com dados coletados no Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM). O
ENEM avalia o aluno e ndo a escola sobre seu grau de proficiéncia em relacéo as
habilidades e competéncias que se espera do aluno ao final do Ensino Médio
(ENEM).

3.4. Populacao e Amostra

A populacéo a ser pesquisada por meio de questionarios € a de alunos de
escolas publicas e privadas da terceira série do Ensino Médio do Distrito Federal. Ja
0s participantes das entrevistas se caracterizam como professores de matematica e
coordenadores de escolas de Ensino Médio do DF.

Sera feira uma pesquisa com amostra ndo probabilistica e por
conveniéncia, de acordo com Cooper e Schindler (2003), pois 0 numero de alunos
pesquisados foi definido de acordo com a facilidade de acesso a cada escola e da

abertura dada pelo professor para a realizagéo da pesquisa.
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A amostra selecionada consiste em duas escolas, sendo uma publica e
uma privada. A escola publica onde foi realizada a pesquisa € o Centro de Ensino
Médio Setor Oeste (CEMSO), localizado na SGAS 912/913 Médulo D, Asa Sul,
Brasilia, DF. O CEMSO possui um total de 1.087 alunos matriculados, fazendo parte
destes, 293 alunos da terceira série do Ensino Médio. E uma escola com grande
reconhecimento dentro de sua esfera e caracteriza-se como a escola publica do DF
com maior nota no ENEM 20089.

O Centro Educacional Galois foi a escola particular onde realizou-se a
pesquisa. O colégio possui 906 alunos matriculados no Ensino Médio, sendo
aproximadamente 400 alunos da terceira série. Localiza-se na SGAS 902, Asa Sul,
Brasilia, DF. Caracteriza-se como a escola de maior pontuacdo no ENEM do DF.

Da rede publica foram coletadas através de questionarios as percepcdes
de 68 alunos e foram realizadas duas entrevistas, uma com um professor de
matematica e outra com um coordenador pedagdgico. Da rede particular foram
coletados dados de 85 alunos e foram entrevistados um professor de matematica e
um diretor pedagogico.

Ao todo, foram coletados 153 questiondrios com informacbes e
percepcdes de alunos da terceira série do Ensino Médio e entrevistados dois
professores, um coordenador e um diretor pedagogico.

3.5. Procedimentos e Instrumentos Utilizados na Coleta e Analise
dos Dados

A coleta dos dados ocorreu através da aplicacdo de questionarios a
alunos da terceira série do Ensino Médio do Distrito Federal e da realizacdo de
entrevistas junto a coordenadores pedagogicos e professores de matematica das

escolas pesquisadas.

Os questionarios foram aplicados aos alunos pelo pesquisador com o
auxilio dos professores de matematica das proprias escolas em turmas de acordo

com a conveniéncia da escola e do professor.

A compilagdo dos dados foi feita no SPSS 7.0, onde a analise descritiva
das informacdes coletadas foi efetivada. O programa tornou-se essencial para se

obter o resultado da pesquisa, uma vez que frequéncias sdo calculadas com
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facilidade para cada questdo e também foi possivel elaborar graficos a partir das
porcentagens respondidas em cada item. Todas estas informag¢des auxiliaram o

pesquisador a entender melhor as informacdes coletadas.

As entrevistas foram agendadas com um professor de matematica e um
coordenador pedagoégico de cada escola pesquisada. Uma analise de conteudo das
entrevistas fez-se ideal para tratar as informagdes obtidas.

O questionario (Apéndice 1) utilizado originou-se de uma adaptacao feita
pelo pesquisador tendo como base uma pesquisa similar realizada no Brasil voltada
para estudantes do Ensino Superior. O questionario consultado foi elaborado por
Matta (2007).

O questionario foi adaptado para a linguagem utilizada pela populacéo
pesquisada, de alunos de escolas publicas e particulares da terceira série do Ensino
Médio do Distrito Federal. Algumas questdes foram retiradas e outras adicionadas
para que houvesse alinhamento entre os objetivos desta pesquisa e o instrumento

de coleta de dados.

Esta dividido em 11 questdes, sendo que as questdes de 1 a 5 sédo para
identificar melhor o perfil dos estudantes pesquisados. As questdes de 6 a 11 sao
focadas na coleta de dados que possibilitasse identificar a importancia dada a
educacéao financeira pessoal, as demandas pelo tema e os contetdos prioritarios.
Neste ponto do questionario é exposto aos alunos o conceito de educacéao financeira
pessoal para posterior coleta de impressdes a respeito do tema. Na questdo 6
verifica-se a impresséo para a importancia da obtencdo de informacdes financeiras
pessoais. A questdo 7 procura identificar os assuntos que geram maior interesse
entre os alunos, envolvendo: informacdes sobre o uso de cartdo de crédito,
empréstimos pessoais, poupanca, financiamentos, consumo planejado, bolsa de
valores, juros, gerenciamento de gastos e aposentadoria. O estudante deveria
escolher cinco itens dentre estes e enumera-los em ordem de importancia. A
guestao 8 foi elaborada para verificar sobre quais temas o entrevistado considera ja
possuir informagfes suficientes para tomar decisdes assertivas, envolvendo os
mesmos assuntos descritos na questao anterior. As questdes 9 e 10 questionam se
os alunos ja tiveram alguma aula sobre educacdo financeira pessoal e coletam

opinibes sobre o ensino da educacdo financeira na escola. A Ultima questdo
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enumera 16 itens, avaliados segundo uma escala likert, envolvendo habitos de

gestéo financeira pessoal.

O roteiro de entrevista (Apéndice 2) seguido foi construido tendo como
principal questionamento ao entrevistado a relevancia do ensino de educacao
financeira pessoal para a formacéao do cidadao brasileiro. Conceitua-se a educagéo
financeira pessoal e questiona-se sobre a responsabilidade por atuar diretamente na
educacao financeira e se é percebida alguma acdo por parte do responsavel. Em
seguida, guestiona-se a possibilidade da escola fomentar o ensino da educacéo
financeira. Por dltimo, pede-se que o entrevistado indique 5 assuntos sobre
educacdo financeira pessoal que sao percebidos como mais relevantes para a

formacdo de um adulto capaz de administrar sua vida financeira de forma saudavel.

O pré-teste dos instrumentos de coleta de dados consistiu na aplicacédo
do questionario a trés estudantes da terceira série do Ensino Médio e a um professor
de financas da Universidade de Brasilia. O roteiro de entrevista foi testado
anteriormente junto a um professor de financas da Universidade de Brasilia e a um
coordenador pedagdgico. Os feedbacks gerados foram essenciais para a adaptacao

do questionario e do roteiro de entrevista aos objetivos propostos pela pesquisa.

3.6. Periodo de Realizacédo da Pesquisa

A pesquisa teve inicio na primeira semana de marco quando foi definido o
tema de pesquisa e a forma como esta se daria, assim como seus objetivos gerais e
especificos. Em seguida fez-se necessaria uma ampla busca na producéo cientifica
gerada até entdo na area para o desenvolvimento do referencial teérico, o que levou
cerca de 6 semanas, incluindo também o tempo para a estruturacéo e planejamento
da pesquisa. O terceiro momento bastante importante foi a coleta de dados, que
aconteceu entre o dia 25 de maio o dia 5 de junho. Por fim, houve a andlise dos
dados, que englobou mais trés semanas até a segunda semana de junho e depois

foram elaborasse as consideracdes finais. A pesquisa teve duracdo de 15 semanas.
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3.7. Comentarios Sobre o Processo de Coleta de Dados

A coleta de dados ocorreu conforme o planejado. As duas escolas onde a
pesquisa foi realizada perceberam a pesquisa de forma positiva. Houve também
grande interesse por parte dos alunos a respeito do tema, tornando o trabalho ainda
mais satisfatorio.

Por conta da falta de abertura em outras instituicbes de ensino para a
pesquisa, a amostra utilizada foi abaixo do esperado, ndo em termos de numero de
guestionarios, mas em numeros de escolas, uma vez que ndo se englobou
realidades mais distintas de perfis de alunos. Uma quantidade maior de escolas
geraria informacdes que seriam de interesse para a pesquisa, pois garantiriam maior

abrangéncia das conclus6es do estudo.
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4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Os dados coletados estdo disponibilizados para o leitor partindo-se de
uma sequéncia onde inicialmente se trata de informagbes sobre o perfil dos
estudantes de quem os dados foram coletados, para que, em seguida, seja realizada
uma analise mais efetiva envolvendo a amostra e outros aspectos importantes da
pesquisa.

Durante a andlise, os objetivos da pesquisa sdo relembrados e discutidos
resultando em um melhor entendimento sobre o assunto. E importante para a
pesquisa o entendimento da percepcdo por parte dos alunos, primeiramente, da
relevancia do ensino da educacao financeira pessoal e também dos temas onde se
percebe maior caréncia no ensino da educacéo financeira pessoal.

Ainda com os estudantes, se discorre sobre a coeréncia entre as
informacdes coletadas de demandas e dominios de educacado financeira pessoal
com 0s seus comportamentos relacionados ao gerenciamento de recursos. Houve a
intencdo de entender melhor a relagcdo dos alunos com o gerenciamento de gastos,
0S pensamentos de investimento, poupanga e consumo.

Apoés a analise dos dados coletados dos alunos, buscou-se verificar a
existéncia de alguma relacdo entre as percepcdes dos estudantes e as percepcdes
de professores e coordenadores. Este ponto da analise podera fornecer informacdes
fundamentais para se atingir os objetivos da pesquisa, entendendo-se as

percepc¢des dos envolvidos com o tema.
4.1. Perfil dos Estudantes da Terceira Série do Ensino Médio

Da populacdo pesquisada, 55% € do sexo masculino e 45% do sexo
feminino. As idades dos estudantes variam de 15 a 19 anos, sendo que 90% destes
com idade igual a 17 anos. A renda familiar € distribuida conforme a tabela 1, em

numeros de salarios minimos.
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Tabela 1 — Frequéncia e Porcentagem de Alunos Classificados de Acordo com a Renda Familiar
Mensal

Renda Familiar E . = " Porcentagem Porcentagem
2A i requéncia orcentagem
(Em salarios minimos) a g valida Cumulativa

Até 1 3 2.0 2.0 2.0
Dela3 18 11.8 12.1 14.1
De3a5 15 9.8 10.1 24.2
De5a 10 28 18.3 18.8 43.00
De 10 a 20 25 16.3 16.8 59.7
Acima de 20 60 39.2 40.3 100.0]
Total 149 97.4 100.0

N&o respondidos 4 2.6

Total 153 100.0

Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009.

Portanto, a familia da maioria dos entrevistados tem renda acima de 20
salarios minimos. A faixa salarial que ocupa a segunda posicdo com maior numero
de alunos é a de familias que recebem entre 5 e 10 salarios minimos.

Com relacdo ao recebimento de mesada e da realizacdo de atividade
remunerada, 25% dos alunos da rede publica recebem mesada com valor médio de
R$ 125,00. Na rede particular, 41% dos alunos recebem mesada e o valor médio é
de R$ 228,00. Da populacgéo total pesquisada, 35,3% recebe mesada, que tem como
valor médio R$ 194,00.

Mais de 10% dos alunos afirma possuir alguma fonte de renda
independente da de seus responsaveis, sendo destes, 83,33% da rede publica. Em
média os alunos recebem R$ 349,00 de renda independente.

Estes dados mostram que parte dos alunos da terceira série do Ensino
Médio j4 lida com decisdes financeiras atreladas a uma quantia recebida
mensalmente. Mesmo o0s estudantes que nao recebem mesada e ndo exercem
atividade remunerada também tomam decisdes financeiras ligadas a gerenciamento

de gastos, juros, poupanca, investimento e consumo.
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4.2. Relevancia do Ensino da Educacéo Financeira Pessoal

Buscou-se identificar percepcbes sobre a relevancia do ensino da
educacéo financeira pessoal em escolas publicas e privadas do Distrito Federal. A
figura 1 ilustra as informacdes coletadas desta populagao.

B Muito Importante
B Importante
Pouco Importante

B Sem Importancia

Figura 1 — Percepc¢éo sobre a Importancia da obtencéo de Informagfes Voltadas a Educacéo
Financeira Pessoal
Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009.

Percebe-se, a partir destes dados, que na opinido de 63% dos estudantes
da terceira série do Ensino Médio, obter informacdes voltadas a educacéao financeira
pessoal é “muito importante”. A classificagdo “importante” esta em segundo lugar
com 36%. Apenas 1% dos estudantes considera a obtencdo de informacdes sobre
educacao financeira pessoal “pouco importante” e nenhum estudante considerou o
assunto “sem importancia”.

Portanto, o tema firma-se como de interesse dos alunos da terceira série
do Ensino Médio. Considerando que estes individuos lidam com decisdes que
envolvem valores monetarios, gerenciam suas despesas e tomam decisfes
financeiras, os resultados da pesquisa indicam que o tema merece atengao por parte
de pais, governo e escola.

Entretanto, os dados coletados apontam para outra realidade, onde o que
se observa € o descuido em se tratando do tema ou a despreocupacao das pessoas

responsaveis no que tange a educacao financeira pessoal. Existe uma lacuna entre
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a importancia percebida por parte dos alunos, como mostra a figura 1 e o efetivo
suprimento desta necessidade, como mostra a figura 2.

M Sim

H Nao

Figura 2 - Porcentagem de Alunos que Tiveram Alguma Aula Cujo Contelido Ministrado Estava
Relacionado a Educacéo Financeira Pessoal
Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009.

Dos alunos, 63,4% afirmam nunca ter tido uma aula sobre educacao
financeira pessoal, o que demonstra defasagem no ensino basico da populacgéo,
uma vez que em paises desenvolvidos, como no caso da Inglaterra, a educacao
financeira € matéria obrigatoria nas escolas. Da mesma forma, outros governos tém
trabalhado para que informacBes sobre educacdo financeira pessoal estejam
presentes nos curriculos escolares das criancas e dos jovens (MATTA, 2007). Nos
Estados Unidos, quase 60% dos Estados instituiram obrigatoriedade para o ensino
da educacdo financeira pessoal em escolas secundarias (SAVOIA, SAITO;
SANTANA, 2007).

Somando-se a esta evidéncia, os dados da figura 3 indicam, na opiniao

do aluno, se a educacéao financeira pessoal deveria ser ensinada na escola ou néo.
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M Sim

M N3o

Figura 3 - Porcentagem de Alunos que Consideram que a Educag¢éo Financeira Pessoal Deveria Ser
Ensinada na Escola
Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009.

Tem-se que 86% dos alunos concordam que a educacgao financeira
pessoal deveria ser ensinada na escola. Percebe-se novamente uma lacuna entre
as percepcbes dos alunos, que consideram importante obter informacdes sobre
educacao financeira pessoal e acreditam que a escola seria um momento adequado
para a abordagem do tema, mas que em sua maioria nunca tiveram uma aula sobre
educacao financeira pessoal.

Existe um grande desafio lancado para os responsaveis pela formacao
basica do cidaddo. No momento em que se observa uma caréncia neste processo, é
necessario uma acado que gere algum retorno frente a distancia percebida entre

percepcdes e a realidade.

4.3. Importancia dos Conteudos de Educacéo Financeira Pessoal

Identificar percepcdes a respeito da importancia de cada assunto dentro
da educacéo financeira pessoal é de fundamental importancia para os objetivos da
pesquisa, que visa enumerar 0s assuntos por ordem de prioridade. Esta
classificacdo € importante também para entender melhor as demandas por
conteudos ligados a &rea de pesquisa, pois a educacao financeira pessoal € vista
como fundamental para o bem estar da sociedade.

A tabela 2 ilustra os contetudos de educacao financeira pessoal para os

qguais os alunos da terceira série do Ensino Médio publico e privado afirmam ter
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maior interesse em obter mais informagdes. Os assuntos estdo enumerados em

ordem de prioridade para facilitar a anélise.

Tabela 2 - Assuntos de Educacao Financeira Pessoal em Ordem de Importancia na Percepcéo de
Alunos da Terceira Série do Ensino Médio

Ordem Assunto indice
1 Bolsa de Valores 2.49
2 Gerenciamento de Gastos 2.69
3 Uso do Cartdo de Crédito 2.87
4 Consumo Planejado 2.95
5 Poupanga 3
6 Juros 3.01
7 Empréstimos Pessoais 3.38
8 Financiamentos 3.48
9 Aposentadoria 3.66

Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009.

A tabela destaca o grande interesse dos alunos em obter mais
informagdes a respeito do tema “bolsa de valores”. Este conteudo chama bastante
atencdo dos alunos, que acompanham a importancia conquistada pela bolsa de
valores tanto para investidores pessoa fisica quanto para as empresas e para o
governo, reafirmando o crescente interesse da populacdo em obter mais
informagdes sobre o assunto.

O segundo tema que merece destague é o de gerenciamento de gastos.
Os alunos consideram importante obter mais informacfes sobre a forma como
gerenciam seus gastos. Em seguida, o tema percebido com maior importancia é o
de uso de cartdo de crédito, o que constata a abrangéncia da oferta deste servico a
uma populacdo cada vez mais jovem e mostrando-se necessario instruir quanto ao
uso de servicos financeiros ofertados a esta populagéo.

Dentre os assuntos que foram considerados menos interessantes, o que
se destaca € a falta de interesse para o0 assunto aposentadoria. Para Halfeld (2004,
p. 103) “o maior desafio financeiro de nossas vidas ndo € a compra de um
automaovel novo ou da casa prépria. O mais dificil de tudo € ter recursos suficientes
para nos mantermos com dignidade durante a velhice”, o que indica que esta falta
de interesse para 0 assunto pode estar ligada a cultura de despreocupacdo com a
aposentadoria, ou entdo, pode-se dizer que, pela idade dos entrevistados, as

preocupacOes acerca do assunto ainda nao sédo consideradas, uma vez que a
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maioria dos estudantes nao trabalha e possui outros objetivos neste momento,
vinculados ndo diretamente ao de possuir recursos suficientes para se viver uma
velhice de forma saudavel. Mesmo assim, despertar a consciéncia dos alunos a
respeito do tema € importante. Quanto mais cedo se inicia o planejamento da

aposentadoria, maiores séo os retornos conseguidos (MATTA, 2007).

Caixa 1 - Indicador de Percepcao de Importancia

A tabela de assuntos de educacado financeira pessoal em ordem de
importancia na percepcdo de alunos da terceira série do Ensino Médio foi
construida a partir do calculo do indicador de percepcao de importancia (). Este
indicador foi calculado de acordo com a ordem de percepcdo de cada aluno
considerando a importancia dos assuntos, conforme férmula a seguir:
ne
> Pe
1

ne

Onde Pe é a percepcado da importancia de cada assunto para os alunos e

ne é o niumero de estudantes que auferiram importancia para o item.

O valor Pe foi dado por cada estudantes em uma escalade 1 a 5, sendo 1
0 assunto mais importante e 5 0 assunto menos importante. Sendo assim, quanto

mais baixo o |, maior é a importancia do assunto para os alunos.

4.4. Dominio de Conteudos de Educacéao Financeira Pessoal

Em relacdo ao dominio de conteudos de educacdo financeira pessoal,
foram coletados dados que ilustrassem ao pesquisador a seguranca que o0s alunos
tem ao tomar decisbes sobre estes conteudos, sendo estas suficientes ou ndo. A
figura 4 indica o numero de contedudos que os alunos consideram ja possuir

informacgdes suficientes para tomar decisdes.
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Dominio de Conteudos

B Nenhum Conteudo
W Apenas 1

¥ 2 conteldos

H 3 conteudos

H 4 conteldos

B 5 ou Mais contetdos

Figura 4 — Porcentagem do NUmero de Contetdos Mencionados como Dominados pelos Estudantes
Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009.

A maioria dos alunos (77%) afirma ja possuir informacéo suficiente para
tomar decisOes a respeito de pelo menos um assunto, enquanto que 23% dos
estudantes afirmam ndo possuir nenhuma informacao.

Apesar de o tema ndo ser trabalhado em sala de aula, pode-se dizer que
os alunos tem dominio de alguns assuntos de educacdo financeira pessoal. No
entanto, percebe-se que estas informagfes sdo limitadas, restringido-se a poucos
contelidos, enquanto que com a difusédo de informagdes sobre o tema, o aluno teria
maior seguranga ao tomar decisfes que envolvessem o0s assuntos trabalhados em
sala de aula.

Um dado que contribui para esta andlise € que do total de estudantes,
apenas 11% afirma ter dominio de 5 ou mais contetdos, o que demonstra que
grande parte dos assuntos ainda é desconhecido pelos alunos do Ensino Médio.

Os assuntos de educagéo financeira pessoal tidos como dominados pelos
alunos foram colocados em uma figura para melhor visualizagéo, estando estes em
ordem crescente em se tratando do nimero de alunos que afirmam ter dominio da

informacao para tomar decisdes sobre o tema, conforme figura 5.
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Figura 5 — Porcentagem de Alunos que Afirmam ter Dominio sobre Cada Contetdo de Educacao
Financeira Pessoal
Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo em 06/2009.

Menos de 10% dos alunos concordam em ter informacdes suficientes
para tomar decisdes sobre bolsa de valores, sendo este assunto tido como o0 que 0s
estudantes menos tem conhecimento. Em seguida, 0 assunto aposentadoria esta
presente com 11% de dominio pelos estudantes secundaristas.

E interessante observar que cerca de 40% dos estudantes afirmam
possuir informacdes sobre consumo planejado ou sobre uso do cartdo de crédito.
Estes dados mostram que de certa forma estes assuntos estdo mais presentes na
vida dos alunos de Ensino Médio, possibilitando a estes dominar o assunto e poder
tomar decisdes a respeito.

Por estes dados, pode-se dizer que o conhecimento adquirido pelos
estudantes que afirmaram ter dominio dos conteudos da figura 3 foi obtido
independentemente de alguma acao por parte da escola, visto que a maioria dos
estudantes afirmou ndo ter tido nenhuma aula sobre conteldos de educacéo

financeira pessoal.
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4.5. Conteudos de Educacao Financeira Pessoal Prioritarios

Um dos objetivos especificos da pesquisa constitui-se em determinar os
conteldos percebidos como prioritdrios para o ensino da educacdo financeira
pessoal na formacéo basica dos cidadaos brasileiros. Uma vez que grande parte dos
estudantes do Ensino Médio nunca teve contato com o tema em sala de aula, faz-se
necessario identificar quais dos conteudos podem ser ministrados de imediato, ou
seja, sdo prioritérios, a fim de se corrigir uma falha existente no ensino da educacao
financeira pessoal dos cidadéos do Distrito Federal.

A tabela 3 apresenta, em ordem de prioridade, os assuntos de educacao
financeira pessoal. Entende-se que 0s assuntos prioritarios sdo aqueles percebidos

pelos alunos com maior importancia e os quais os alunos tém menor dominio.

Tabela 3 — Contetildos em Ordem de Prioridade

Prioridade Conteudos
1 Bolsa de Valores

Gerenciamento de Gastos

Empréstimos Pessoais

Financiamentos

Aposentadoria

Uso do Cartdo de Crédito

Consumo Planejado

0 INOOUL | |W(N

Poupanca

9 Juros

Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009.

A bolsa de valores € um dos temas percebidos como de maior interesse
pelos alunos e que possui menor dominio por parte dos mesmos. E um assunto que
merece destaque pela relevancia que tem para a sociedade, sendo importante
instruir os futuros investidores sobre seu funcionamento, uma vez que 0s jovens
mostram-se cada vez mais interessados em investir e o volume de negdcios tem
crescido nos ultimos anos. (BOVESPA)

Outro tema percebido como prioritario € o gerenciamento de gastos. E
consentimento entre os especialistas na area que a forma como o individuo gerencia
0s gastos faz total diferenca entre a prosperidade e a escassez de recursos

considerando-se tanto um pequeno periodo de tempo quanto um grande.
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Para Matta (2007 apud ARAUJO, 1999; ONU, 2003; MORTON, 2005;
LUCEY e GIANNELO, 2006) o Estado deveria participar de forma ativa e constante
no que diz respeito a alfabetizacdo financeira de seu povo, incluindo o ensino em
escolas e universidades. A participacdo do Estado poderia fomentar a difusdo de
informacdes de educacdo financeira pessoal tidos como prioritdrios, o que
possibilitaria maior dominio sobre o tema por parte de seus cidadaos, estando estes

mais preparados para gerir suas financas de forma saudavel.

4.6. Comportamentos que Indicam Gestdo Adequada dos Recursos
Financeiros Pessoais

A fim de avaliar como os estudantes da terceira série do Ensino Médio
lidam com o assunto “dinheiro”, levantou-se uma série de comportamentos que
possibilitariam concluir se a gestdo de recursos financeiros estd sendo feita de
maneira adequada por estes estudantes. Estes dados retratam decisdes de
gerenciamento de gastos, consumo, investimento e juros que sao tomadas pelos
estudantes, assim como estratégias financeiras utilizadas para melhor atender as
suas necessidades.

Alguns pontos merecem mais cuidado na andlise dos dados
principalmente os comportamentos que indicam gestdo adequada dos recursos

financeiros pessoais, conforme indica a tabela 4.
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Tabela 4 — Porcentagem de Estudantes que Afirmam ter Comportamentos que Indicam Gestéo
Adequada dos Recursos Financeiros Pessoais
Comportamentos que Indicam Gestéo

Adequada dos Recursos Financeiros Nunca (Nguase QUESE Sempre R S
Pessoais unca | Sempre esposta

(I:irner?;:ilrjopa-se em gerenciar melhor o seu 0% 6% 37% 579% 1%

Identifica a existéncia de juros ao comprar 16% 2504 2704 31% 1%

um produto a crédito (ex.: juros embutidos)
Anota e controla os seus gastos pessoais

mensais (ex.: planilha de receitas e 44% 26% 16% 14% 1%
despesas, caderno de anotagdes, etc.)

Est4 satisfeito com o sistema de controle
de suas financas

Estabelece metas financeiras que
influenciam na administracdo do seu 11% 28% 35% 26% 1%
dinheiro (ex.: Poupar uma quantia no ano)
Poupa visando a compra de um produto

15% 24% 47% 13% 1%

. 6% 20% 41% 33% 1%
mais caro
Poupa mensalmente sem ter
necessariamente a intengdo de consumir 18% 24% 34% 24% 0%
algo com o dinheiro poupado
Pensa em investir o seu dinheiro 8% 21% 31% 39% 1%
Compara precos ao fazer compras 3% 12% 39% 46% 0%

Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009.

Primeiramente pode-se ressaltar a preocupacdo de grande parte dos
estudantes em gerenciar melhor o seu dinheiro. Este dado mostra a abertura dada
pelos alunos para assuntos que podem auxilid-los na administracdo de seus
recursos financeiros.

Outro comportamento bastante positivo tido como sempre exercido pelos
estudantes é o de comparar precos ao fazer compras. Este comportamento é
fundamental para o gerenciamento de gastos, o aumento da disponibilidade de
recursos para outro fim e para a valoriza¢do do dinheiro que o aluno detém.

Mesmo assim, um dos comportamentos avaliados ndo estd colaborando
para a gestdo financeira pessoal dos estudantes, que € o controle de gastos
pessoais mensais. A maioria dos estudantes (44%) concorda que nunca anotam e
controlam seus gastos mensais. Este comportamento favorece o descontrole
financeiro, uma vez que ndo se tem idéia do destino dos recursos disponiveis,
havendo também dificuldade em se estimar os gastos por certo periodo de tempo e
fazer previsdes quanto ao acumulo ou gasto de capital. O maior controle dos gastos
poderia favorecer o jovem no momento de planejar seu fluxo de caixa de acordo

com as suas necessidades, evitando gastos em exagero e desnecessarios.
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4.7. Comportamentos que Indicam Gestéo Inadequada dos
Recursos Financeiros Pessoais

Com relacdo aos comportamentos que indicam uma gestdo inadequada
dos recursos financeiros, pode-se dizer, de modo geral, que sao evitados pela

maioria dos estudantes, conforme mostra a tabela 5.

Tabela 5 - Porcentagem de Estudantes que Afirmam ter Comportamentos que Indicam Gestéo
Inadequada dos Recursos Financeiros Pessoais

Comportamentos que Indicam Gestéo Quase Quase Sem
Inadequada dos Recursos Financeiros | Nunca Sempre
R Nunca Sempre Resposta
Compra por impulso 23% 59% 15% 3% 0%
Paga suas contas em atraso 65% 28% 3% 3% 1%
Seus gastos mensais ultrapassam o valor 61% 30% 7% 1% 1%
recebido mensalmente
Nao tem limite de gastos mensais, compra 72% 19% 8% 1% 0%
tudo o que quer e quando quer
Prefere_com_prar um produt,o flnan_(:lado a 64% 24% 10% 1% 1%
juntar dinheiro para compra-lo a vista

Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009

Acima de 61% dos alunos afirmam nunca pagar suas contas em atraso,
nunca deixar que seus gastos mensais ultrapassem o valor recebido mensalmente,
ter limites de gastos mensais ou demonstra preferéncia pela compra de um produto
a vista do que financiado.

Um dado que chama atencdo € que apenas 23% dos estudantes
concordam em nunca comprar por impulso, enquanto que 15% afirmam quase
sempre comprar por impulso. Este dado mostra o cuidado e a necessidade que
deve-se ter em conscientizar a populacdo com relacdo ao consumo. Existe uma
idéia de consumo divulgada pelas propagandas veiculadas em jornais e radios que

vao contra o consumo responsavel, o planejamento financeiro e o atendimento as
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necessidades basicas e afetam diretamente seu consumidor-alvo, muitas vezes

jovens e despreparados para tomar tais decisdes de forma segura e consciente.

4.8. Comportamentos que Indicam Estratégias de Longo Prazo para
as Financas Pessoais

Os comportamentos que indicam estratégias de longo prazo para as
financas pessoais estao apresentados na tabela 6.

Tabela 6 - Porcentagem de que Afirmam ter Comportamentos que Indicam Gestdo Inadequada dos
Recursos Financeiros Pessoais

Comportamentos que Indicam

Estratégias de Longo Prazo para as Nunca
Financas Pessoais

Quase Quase Sempre Sem
Nunca | Sempre P Resposta

Pensa em ser independente
financeiramente dos seus responsaveis o 5% 7% 20% 68% 1%
mais rapido possivel

Considera importante ter uma vida

; ; , 0% 2% 3% 95% 0%
financeira saudavel

Fonte: Dados de pesquisa, elaborado pelo autor em 06/2009.

Quase 90% dos alunos dividem o pensamento de ser independente
financeiramente dos seus responsaveis o mais rapido possivel. Esta estratégia pode
ser vista como dependente da geracdo de receita e consequentemente da
necessidade de tomada de decisbes financeiras mais frequentes, criando a
necessidade de obtencdo de informacdes que auxiliem estes estudantes a gerir suas
financas de forma saudavel.

Milhares de estudantes saem da educacao basica sem no¢des minimas
de contabilidade para gerir seus recursos financeiros, ou sem informagdes que o
permitam avaliar melhor entre duas alternativas de financiamento ou sem
capacidade para decidir a contratacdo ou ndo de um novo plano de cartdo de crédito
ou sem saber muitas vezes o destino dos seus investimentos, que sem informagao,
tendem a se desfazer em pouco tempo. Sao estes mesmos estudantes que tem esta
preocupacao em ser independentes, mas ndo sao instruidos sobre o0 que € preciso
saber para ser independente e ter uma vida financeira saudavel que tomam
decisdes diariamente e afetam seu bem estar por anos devido a uma deciséao

errada.
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Pode-se pensar que com a formacao de novas geracdes em relacdo a
financas pessoais, no futuro estes serdo 0s maiores disseminadores do
conhecimento, sendo grande aliado de qualquer politica ou acdo que fomente a
discusséo do tema para se gerar uma mudanca de forma efetiva.

Outro dado interessante diz respeito ao conflito entre os objetivos dos
estudantes e as informacdes disponibilizadas pelo ensino basico. Da amostra, 95%
dos estudantes consideram importante ter uma vida financeiramente saudavel, o que

pressupde a necessidade de se instruir financeiramente estes individuos.

4.9. Percepcéao de Professores e Coordenadores sobre Educacéao
Financeira Pessoal

Em relacéo a percepcao de professores e coordenadores sobre educacao
financeira pessoal, as entrevistas realizadas possibilitaram a coleta de informacdes
que ressaltam ainda mais a importdncia do conteddo ser ministrado ainda na
formacao basica do cidadao.

O professor de matematica do colégio da rede publica considera o ensino
da educacado financeira pessoal bastante relevante para a formacdo do cidadao
brasileiro. Afirma que o cidaddo brasileiro ndo est4 acostumado a refletir sobre o
assunto, e o faz apenas quando precisa de dinheiro para resolver uma dificuldade.
Ressalta que o0s principais responsaveis por promover e atuar diretamente na
educacao financeira da populacdo sdo primeiramente os pais e em seguida o Estado
e a escola. Em sua opinido, o Estado poderia desenvolver programas de educacéo
financeira pessoal, que ndo s&do percebidos hoje na sociedade e que a escola
poderia atuar conjuntamente nestes programas. Indica que o inicio ideal para o
ensino da educacao financeira pessoal seria no Ensino Fundamental, quando a
crianca comeca a amadurecer, podendo entender melhor seus gastos e suas
receitas (mesada), trabalhando o seu comportamento em relacédo ao dinheiro. Em
seguida, o Ensino Médio deve oferecer as ferramentas necessarias para o
desenvolvimento do jovem em relacao ao tema.

O coordenador do colégio concorda com a professora no que tange a
relevancia do ensino da educacéao financeira pessoal e destaca sua utilidade quando
se trata das ferramentas que podem auxiliar o aluno em suas dificuldades

financeiras. Acredita que o principal responsavel por promover e atuar diretamente
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na educacao financeira da populacdo é o Estado e considera haver poucas a¢gfes na
sociedade em relagdo ao tema. Responde de forma positiva quando se pergunta
sobre a importancia da escola ser um difusor da educacado financeira pessoal,
afirmando que comportamentos em relacdo a dinheiro podem ser melhorados ao se
conscientizar os alunos em relagéo ao tema. Acredita que hoje as pessoas tendem a
gastar descontroladamente por conta de maus habitos. O coordenador considera
ainda que o conteudo de finangcas pessoais pode ser trabalhado paulatinamente
desde as séries iniciais, pois € neste momento que se comeca a orientar a crianca
com relacdo ao valor do dinheiro, a poupanca e a adquirir consciéncia da
necessidade do consumo postergado para usufruir futuramente. Faz algumas outras
consideracdes, dizendo que considera que esta seja a geracdo do consumo e que
esta geracdo precisa pensar no futuro, uma vez que a aposentadoria € um dos
temas que merece atencdo para quem esté iniciando sua carreira.

No colégio da rede privada, o professor de matematica entrevistado
afirma ser fundamental o ensino da educacéo financeira pessoal para a formacéo do
cidaddo brasileiro, sendo tdo importante quanto qualquer outra matéria ou até mais
importante. Considera a existéncia de excelentes profissionais que dedicam grande
parte do seu tempo ao trabalho, mas que n&o dedicam tempo algum para
administrar os frutos deste trabalho, o que vé como uma grande contradicao.
Ressalta que a educacao financeira € determinante para o aumento da qualidade de
vida das pessoas e para que haja maior produtividade no trabalho, garantindo uma
vida financeira estavel.

O mesmo professor vé o ensino da educacéao financeira pessoal como um
dos assuntos mais importantes para a formacédo do aluno. Considera que a maior
responsabilidade em educar financeiramente a populacdo € dos pais, que deveriam
ensinar através do exemplo, da atribuicdo de tarefas, ao delegar servicos, da
remuneracao e da producdo, em conjunto com os filhos, da planilhas de gastos,
sendo esta uma responsabilidade da familia. Acredita que por parte do estado
poderia haver politicas publicas que conscientizassem as pessoas e
estabelecessem a obrigatoriedade do ensino da educacao financeira em sala de
aula, no Ensino Fundamental e Médio, ndo podendo o estado também se eximir
desta atribuicdo. O professor comenta que percebe agdes relacionadas ao tema na
sociedade e que considera a sociedade extremamente consumista, bombardeada

pela midia e por estratégias de marketing, que se nédo percebidas podem levar a
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decisdes precipitadas e erradas. Considera a existéncia de muitas pessoas sérias
trabalhando o tema, assim como instituices, congressos e na internet também. No
entanto, no Brasil as pessoas sdo quase todas analfabetas financeiramente e muito
pouco sobre o tema € divulgado.

O professor argumenta que a escola também tem o papel de educar seus
alunos frente ao tema e que o ensino deveria comecar no Ensino Fundamental, com
pequenas conscientizacdes, como reducdo de gastos com agua e luz. Aproveita-se
também para tratar sobre o gerenciamento de mesada ou semanada e da prestacao
de contas aos pais. No Ensino Médio, o ensino seria mais contextualizado,
utilizando-se de planilhas desenvolvidas no computador e no¢des sobre outras areas
gue envolvem as financas pessoais. Por fim, considera que o tema deve ser
abordado desde o inicio da vida até o fim dela, pois ndo se vive sem dinheiro e este
cerca quase todas as nossas decisoes.

O coordenador do mesmo colégio comenta a relevancia do ensino da
educacao financeira para a formacgao dos alunos, uma vez que estes estdo cada vez
mais cedo tendo que lidar com o assunto dinheiro. Muitas vezes sdo responsaveis
por gerenciar seu préprio dinheiro sem ter instrucdo alguma. Coloca que o colégio
possui acdes voltadas para a educacao financeira pessoal e vé como responsavel,
além da escola, os pais e o governo. Por fim, o coordenador comenta que percebe a
escola como um agente social importante na difusdo de informacgdes de financas
pessoais.

Os temas percebidos pelos professores e coordenadores como mais
importantes para se trabalhar e que se assemelham com os percebidos pelos
estudantes sdo primeiramente o consumo planejado, pela necessidade de se
planejar primeiro, projetar objetivos e depois alcanca-los, valorizando o trabalho e o
valor do dinheiro. Em segundo lugar estd o e gerenciamento de gastos, pois este
assunto pode ajudar a evitar o0 pagamento de juros e a realizacao de dividas, além
de ser parte fundamental para o planejamento e a realizacdo de objetivos
financeiros. Em terceiro lugar, os professores e coordenadores também concordam
que é fundamental que seja passado aos alunos informagdes sobre investimento,
sendo esta também uma forma de se pensar no futuro, de se preparar para a velhice

e de permitir uma vida mais préspera.



50

5. CONSIDERACOES FINAIS

5.1. Conclusdes Principais

Nesta pesquisa objetivou-se investigar e comparar percepcdes sobre a
relevancia da educacdo financeira pessoal em escolas publicas e privadas do
Distrito Federal. O trabalho foi motivado pelas complexas mudancgas acontecidas no
sistema econdmico-social mundial vigente que alterou de forma significante a forma
como o dinheiro € administrado. Paises desenvolvidos parecem ja ter despertado
para o tema e tomam medidas para que a formacdo de seus cidadaos esteja de
acordo com novas necessidades. No Brasil, por mais que se perceba esta caréncia,
pouca ou nenhuma acdo ocorre de forma efetiva, ndo havendo participagcéo
principalmente do Estado em promover politicas publicas que pudessem alterar a
forma de se perceber o tema e a diminuicdo das desigualdades sociais por meio da
educacao financeira social, tratada aqui como fundamental para o bem estar da
sociedade.

Os dados coletados sdo de pessoas com um perfil especifico para a
pesquisa. Sao todos estudantes da terceira série do Ensino Médio, ideais por ja
terem cursado quase a totalidade da formacdo béasica do sistema educacional
brasileiro. Em sua maioria sdo estudantes de 17 anos de idade, pertencentes a uma
escola publicas e uma privada, em sua maioria homens. Cerca de 40% destes
estudantes sdo pertencentes a uma familia com renda mensal bruta que supera os
20 salarios minimos e em torno de 20% tem sua renda mensal entre 5 e 10 salérios
minimos. Aproximadamente 35% dos estudantes recebem mesada cujo valor médio
é de R$ 194,00 enquanto mais de 10% deles possui fonte de renda independente da
de seus responsaveis, sendo, deste total, 83% da rede publica, e seu valor médio é
de R$ 349,00.

Dos respondentes dos questionarios, 99% consideram o0 ensino da
educacgao financeira pessoal “muito importante” ou “importante”, enquanto nenhum
aluno considerou “sem importancia”. O tema ganha tamanha relevancia apos a
coleta destes dados, pois demonstram que na percepc¢do dos estudantes de Ensino
Médio o tema merece atencdo. Mesmo assim, quase 65% dos alunos afirmam

nunca ter tido uma aula que envolvesse qualquer um dos temas de educacgao
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financeira pessoal e mais de 85% considera ser a escola o local adequado para que
possam adquirir tais conhecimentos. Somam-se a estes dados os comentéarios
coletados de professores e coordenadores pedagogicos, que concordam sobre a
importancia da educacao financeira pessoal para a formacéo do cidadao brasileiro e
sobre o papel fundamental que a escola pode exercer ao ser um difusor destas
informacgdes, formando pessoas cada vez mais preparadas para administrar seus
recursos financeiros de forma saudavel e garantir o bem estar da sociedade como
participante deste processo.

Mesmo assim, os dados permitem dizer que alguns comportamentos
vistos como adequados séo utilizados pela maioria dos alunos, como € o caso da
intencdo de gerenciar melhor o dinheiro, o que demonstra curiosidade sobre o tema
e de se comparar 0os pre¢cos antes de comprar. Estes dois comportamentos séo
vistos de forma positiva para a pesquisa. Porém, no que cabe ao gerenciamento de
gastos, percebe-se uma caréncia com relacdo a necessidade e importancia de se
anotar e controlar gastos pessoais mensais. Em se tratando de comportamentos
vistos como inadequados, a maioria dos estudantes diz nunca ou quase nunca
realiza-los, o que também é positivo. Os estudantes, também em sua maioria,
pensam em ser independente financeiramente dos seus responsaveis o0 mais rapido
possivel, o que demonstra urgéncia no ensino da educacdo financeira pessoal
suficiente para que sejam capazes de administrar suas financas. Por fim, com
relacdo a comportamentos, 95% dos estudantes assinalaram que consideram

importante ter uma vida financeiramente saudéavel.

5.2. Sugestdes de Politicas Pablicas

Apés serem entendidas tais necessidades, é conveniente que se
estruturem acges que visem corrigir tal realidade. Para a escola, é possivel que
algumas acbes sejam desenvolvidas a fim de suprir tal lacuna percebida por alunos
e professores. Num primeiro momento, pode-se pensar como solucdo para a
instituicdo de ensino a realizacdo de parcerias com empresas especializadas no
ensino da alfabetizacdo financeira pessoal, a fim de que neste primeiro momento se
consiga alfabetizar financeiramente os estudantes que estdo préximos de concluir o

ensino basico.
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Em seguida, pode-se estruturar melhor a escola, a fim de que possa, por
si s6, formar seus alunos em relacdo ao tema. Pode-se pensar na formacdo de
professores de diversas éareas que poderiam trabalhar o assunto de forma
diferenciada, interligada e que gere no aluno a consciéncia de que o tema esta
presente em varias decisdes da sua vida. Esta estruturacdo implicaria também na
determinacdo de aulas para se tratar sobre o tema, com os préprios professores ou
com profissionais da area.

Estando a escola preparada em termos de estrutura e horarios, pode-se
oferecer, entdo, de forma mais abrangente, o ensino da educagdo financeira
pessoal, permeando toda a formacdo bésica, estabelecendo-se, com a ajuda de
especialistas, 0 momento ideal para se trabalhar cada assunto, dentro e fora de sala
de aula, objetivando o incentivo a comportamentos que fardo diferenca na vida
adulta do individuo e certamente também nas proximas geracdes, que neste ponto,
serdo educadas de forma diferenciada principalmente pelos pais e também pela
escola.

Evidentemente, em se tratando de escola particular, percebe-se uma
diferenca em relagdo ao tratamento das mesmas solucdes pela escola publica. E
ndo somente isto, pois que algumas sugestdes de politicas publicas afetam todo o
sistema de ensino e pode-se pensar em algumas medidas que poderiam impulsionar
o desenvolvimento do tema e acabar com a falha existente percebida.

Primeiramente, muitas destas sugestdes somente serdo possiveis de se
colocar em pratica no momento em que forem percebidas como importantes também
para os gestores publicos. A alteracdo do curriculo e a inser¢cdo de conteudos de
educacdo financeira pessoal na formacédo basica do cidaddo € extremamente
necessaria, sendo ponto fundamental para a realizacdo de varias acfes voltadas
para solucionar necessidades sobre o tema.

Faz-se necessario uma mudanca de cultura. Langa-se um novo
paradigma, criado pela necessidade em se obter informacdes de educacgao
financeira pessoal que possam beneficiar a sociedade e em especial os individuos,
tomando decisGes em familia, sabendo ser criticos com relacéo a oferta de produtos
e servicos, principalmente com relagéo a servigos financeiros, sendo mais produtivos

em suas empresas e com maior qualidade de vida gerada pela educagéo.
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5.3. Sugestdes de Novas Pesquisas

Sendo assim, 0s prOximos passos para que este cenario desejado seja
efetivamente colocado em pratica, algumas pesquisas sdo necessarias. Um ponto
interessante de se averiguar € com relacdo a alguns topicos sobre educacéo
financeira pessoal mais especificos, principalmente investimentos, bolsa de valores
e gerenciamento de gastos, que se caracterizam por apresentarem maior caréncia
de aprendizado.

Outra pesquisa bastante interessante seria para verificar as percepgoes
de outros publicos a fim de se averiguar outras demandas por educacéo financeira
pessoal que possam existir. Dentro de outros publicos também pode-se pensar em
comparar percepcdes de pais e responsaveis a respeito do tema, considerando
estes parte da sociedade que tem voz ativa, vota e exige os direitos dos seus filhos.
Pode-se considerar também pessoas recém empregadas no primeiro emprego, a fim
de entender suas maiores dificuldades em gerir seus recursos financeiros.

Seria interessante e necessaria uma pesquisa mais profunda voltada para
a area educacional, onde o resultado desta seria uma solucdo de insercdo da
educacdo financeira pessoal durante a formacdo basica do cidaddo. Pode-se
trabalhar desde as séries iniciais, onde a educacao financeira poderia ser ensinada
por meio do exemplo e da criacdo de contextos para que o aluno adquira
comportamentos importantes para a gestdo de sua vida financeira, até o Ensino
Médio, momento em que poderiam ser passadas informacdes que visariam auxiliar o
estudante na manutencao e melhoria dos comportamentos adquiridos. Os contetdos
podem ser tratados de forma transversal, ou seja, envolvendo toda a atmosfera
escolar. Parte deste estudo também se dedicaria a forma como se pretende que as
criangas percebam a educacéo financeira, sendo divulgada de forma desafiadora,
necessaria e interessante, ndo sendo percebida como mais uma disciplina que o
aluno serd obrigado a estudar para passar de ano sem que necessite absorver o
conteudo.

Por ultimo, sugere-se que seja realizada uma pesquisa mais abrangente,
gue colete informacgdes sobre os impactos gerados pela educacao financeira pessoal
na vida adulta do cidadédo, comparando estilos de vida, preocupacdes e qualidade
de vida destes individuos com os individuos que n&o tiveram acesso a tais

informacOes para averiguar se existe diferenca de comportamentos, habitos e
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costumes, que no decorrer dos anos tenham gerado alguma diferenca muito
expressiva por conta do ensino de finangas pessoais. Evidentemente esta pesquisa
s6 poderia ser realizada a partir do momento em que se desse inicio 0 processo de
mudanca que vise a difusédo de tais informacoes.

Conclui-se que a educacgdo financeira pessoal € um tema de bastante
relevancia tanto para alunos da terceira série do Ensino Médio quanto para
professores e coordenadores de colégios publicos e privados do Distrito Federal.
ApoOs ter ciéncia destes dados, o importante aproveita-los para que haja uma
cobranca por solucdes por parte dos responsaveis visando a diminuicdo da lacuna
existente entre as demandas dos individuos e a oferta fomentada pelo Estado. Cabe
neste momento salientar o grande interesse gerado pela pesquisa por parte de todos
os envolvidos, incluindo-se professores, coordenadores pedagodgicos e alunos. Por
conta deste interesse, todos 0s objetivos da pesquisa foram atingidos e pdde-se
entender melhor outras percepcdes sobre o tema, mesmo havendo limitacdo por

esta ser uma das primeiras pesquisas sobre o tema no pais.
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APENDICES

Apéndice A: Questionario

e
Universidade de Brasilia
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO - TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Questionario

Pesquisa sobre demandas de educacdao financeira pessoal dos estudantes do
Ensino Médio de escolas publicas e privadas do Distrito Federal.

Obrigado pela sua participacdo nesta pesquisa que objetiva descobrir a
demanda (uso e necessidade) de informacao sobre educacéo financeira pessoal por
parte dos estudantes secundaristas do Distrito Federal. Trata-se de um trabalho de
conclusédo de curso superior em Administragdo desenvolvido na Universidade de
Brasilia.

O preenchimento das informacdes é opcional, mas gostaria de sua
colaboracéo para a pesquisa. Todos os dados coletados serdo utilizados Unica e
exclusivamente para a pesquisa em questdo e trabalhados de forma a proteger o
seu anonimato.

1) Sexo () Masculino () Feminino

2) Idade anos

3) Qual melhor alternativa descreve a renda mensal de sua familia:

( ) R$ 465,00 ou menos ( ) R$ 465,00 a R$1.39500 () R$ 1.395,00 a R$ 2.325,00
( ) R$ 2.325,00 a R$ 4.650,00 ( ) R$ 4.650,00 a R$ 9.300,00 ( ) mais que R$ 9.300,00

4) Vocé recebe mesada?

() Sim. Valor: R$ ( ) Nao

5) Possui alguma fonte de renda independente da de seus responséaveis? (Ex.
Trabalho, estagio)

() Sim. Valor: R$ ( ) Nao

Entende-se Educacado Financeira Pessoal como o conjunto de conhecimentos que
auxilia a pessoa a gerenciar melhor sua disponibilidade financeira. Sao informacdes que
educam vocé a administrar corretamente o seu dinheiro, a gastar e utilizar créditos
disponiveis, poupar e investir, de modo que vocé tenha uma vida financeiramente saudavel.

6) Em sua opinido, obter informacdes voltadas a educacéo financeira pessoal é:
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( ) muito importante () importante ( ) pouco importante ( ) sem importancia

7 Dos itens abaixo, escolha 5 que vocé tem interesse em obter mais informacdes e
enumere-os de 1 a 5, sendo 1 o item que vocé tem mais interesse e 5 o0 item que vocé tem
menos interesse:

( ) Uso do cartédo de crédito ( ) Empréstimos pessoais ( ) Poupanca

() Financiamentos () Consumo planejado () Bolsa de Valores

() Juros ( ) Gerenciamento de gastos () Aposentadoria

() Outros assuntos. Qual (is)? () Nao tenho nenhum interesse
8) Dos itens abaixo, marque com um “X” o(s) que vocé considera ja possuir

informacdes suficientes para tomar decisdes a respeito do assunto:

( ) Uso do cartdo de crédito ( ) Empréstimos pessoais () Poupanca
( ) Financiamentos ( ) Consumo planejado ( ) Bolsa de Valores
() Juros ( ) Gerenciamento de gastos ( ) Aposentadoria
() Outros assuntos. Qual (is)? () N&o possuo nenhuma informacéao.
9) Vocé ja teve alguma aula cujo contetdo ministrado estava relacionado a educacao
financeira pessoal?
()Sim ( ) Nao
10) Em sua opinido, a educacéo financeira pessoal deveria ser ensinada na escola?
()Sim () Néo.
11) Conforme o seu comportamento e seu modo de pensar. VOCE:

Quase | Quase
nunca | sempre

Nunca Sempre

a) Preocupa-se em gerenciar melhor o seu dinheiro

b) Identifica a existéncia de juros ao comprar um
produto a crédito (ex.: juros embutidos)

¢) Anota e controla 0s seus gastos pessoais mensais
(ex.: planilha de receitas e despesas, caderno de
anotacdes, etc.)

d) Esta satisfeito com o sistema de controle de suas
financas

e) Estabelece metas financeiras que influenciam na
administracéo do seu dinheiro (ex.: Poupar uma
guantia no ano)

f) Poupa visando a compra de um produto mais caro

g) Poupa mensalmente sem ter necessariamente a
intencdo de consumir algo com o dinheiro poupado

h) Pensa em investir o seu dinheiro

i) Compara precos ao fazer compras




j) Compra por impulso
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k) Paga suas contas em atraso

[) Seus gastos mensais ultrapassam o valor recebido
mensalmente

m) N&o tem limite de gastos mensais, compra tudo o
que quer e quando quer

n) Prefere comprar um produto financiado a juntar
dinheiro para compra-lo a vista

0) Pensa em ser independente financeiramente dos
seus responsaveis 0 mais rapido possivel

p) Considera importante ter uma vida financeira
saudavel
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Apéndice B: Roteiro de Entrevista

D

Universidade de Brasilia
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRA(;AO - TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Nome da Escola:

Cargo do entrevistado:

Entende-se Educacdo Financeira Pessoal como o conjunto de conhecimentos que auxilia a
pessoa a gerenciar melhor sua disponibilidade financeira. S&o informac¢des que educam vocé a
administrar corretamente o seu dinheiro, a gastar e utilizar créditos disponiveis, poupar e investir, de

modo que vocé tenha uma vida financeiramente saudavel.

1. Vocé considera relevante o ensino da educacédo financeira pessoal para a formacdo do

cidadao brasileiro? Comente.

2. Em sua opinido, quem deveria ser o responsavel por promover e atuar diretamente na

educacdo financeira da populagdo?

3. Vocé percebe alguma acao de educacdo financeira hoje na sociedade?

4. Vocé acha que a escola poderia fomentar a difusdo de informacdes de educacéo financeira

pessoal para a formacéo de adultos mais preparados para tomar decisfes financeiras?

5. O Ensino Médio seria 0 momento adequado para o ensino de educacdao financeira pessoal?

6. Dos assuntos abaixo, quais vocé considera mais relevantes para a formacdo de um adulto
capaz de administrar sua vida financeira de forma saudavel? Enumere em ordem de

importéncia de 1 a 5, sendo 1 o mais relevante e 5 0 menos relevante.

( ) Uso do cartédo de crédito () Empréstimos pessoais () Poupanca
( ) Financiamentos () Consumo planejado () Bolsa de Valores
( ) Juros ( ) Gerenciamento de gastos ( ) Aposentadoria

( ) Outros assuntos. Qual (is)? ( ) N&o tenho nenhum interesse




