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RESUMO

O objetivo deste trabalho é investigar a cobertura jornalistica feita pela Folha de
Séo Paulo e pelo blog Solidariedade a ocupacao Pinheirinho sobre a reintegracéo
de posse do Pinheirinho. Para tanto, percorremos a discussédo tedrica sobre
movimentos sociais, comunicacdo popular e o conceito de enquadramento.
Depois, adaptamos a metodologia de analise de enquadramentos proposta por
Robert Entman, aplicando nossa ficha de analise as matérias selecionadas no
periodo de janeiro de 2012. Por fim, analisamos o modo como ambos veiculos de
comunicacdo engquadraram a questdo e a diferenca entre o0s quadros
interpretativos transmitidos. Concluimos que a Folha de S. Paulo buscou descolar
0s moradores dos movimentos sociais e contribuiu para sua criminalizagdo. Por
outro lado, o Solidariedade a ocupacdo Pinheirinho tentou fortalecer as

mobilizac6es dos movimentos.

Palavras-chave: Enquadramento, Pinheirinho, Folha de S&o Paulo, Solidariedade

a ocupacao Pinheirinho



ABSTRACT

This work aims to investigate the journalistic coverage by Folha de Sdo Paulo and
the blog Solidariedade a ocupacdo Pinheirinho about the repossession of the
occupation known as Pinheirinho. To do so, we mentioned the theoretical
discussion about social movements, popular communications and framing.
Afterwards, we adapted the framing analysis methodology proposed by Robert
Entman, applying our analysis card to the selected texts published during January
2012. In the end, we analyzed how both media framed the issue and what was the
difference between those frames. We found out that while Folha de S. Paulo
attempted to unbind inhabitants and social movements and contributed to its
criminalization. On the other hand, Solidariedade a ocupacao Pinheirinho tried to

strengthen the movements’ mobilization.

Keywords: Framing, Pinheirinho, Folha de S&o Paulo, Solidariedade a ocupagéo
Pinheirinho
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INTRODUCAO

Em janeiro de 2012 a desocupagéo do Pinheirinho mobilizou usuarios de
blogs e redes sociais contra 0 governo do estado de Sdo Paulo e contra a
prefeitura de Sdo José dos Campos. Durante a reintegracdo de posse do terreno a
massa falida da empresa Selecta S/A, do empreséario Naji Nahas, surgiram
diversas denuncias de abuso de poder e desrespeito aos direitos humanos.
Tradicionais jornais paulistas, como Folha de S. Paulo e Estado de S. Paulo,
sofreram fortes criticas pela resposta lenta as dentncias?.

O Pinheirinho surgiu em 2004, quando 240 familias ocuparam o terreno
abandonado na zona sul de Sdo José dos Campos-SP. As liderancas da
ocupacao foram identificadas como ligadas ao Must (Movimento Urbano Sem-
Teto) e ao MTST (Movimento dos Trabalhadores Sem-Teto), ambos relacionados
ao PSTU (Partidos Socialista dos Trabalhadores Unificado), além de sindicatos
ligados a CSP-Conlutas (Central Sindical e Popular — Coordenacgédo Nacional de
Lutas).

Os moradores ocuparam o terreno abandonado desde a década de 1990
pelo empresario Naji Nahas, brevemente preso em 2008 por lavagem de dinheiro.
A confusao juridica comecou ja em 2004, com sucessivas decisdes judiciais contra
a ocupacdo. Quando a decisao judicial pela reintegracdo de posse a empresa
falida de Nahas saiu, em novembro de 2011, j& eram mais de 6 mil pessoas.

Em 14 de janeiro, a Folha de S. Paulo noticiou que dezenas de pessoas
haviam formado um “exército” para resistir a desocupacao. No entanto o confronto
com a Policia Militar ndo ocorreu. O assunto volta com forgca a pauta do jornal em

23 de janeiro, quando a reintegracao de posse acontece.

L Alguns exemplos podem ser encontrados nesses links: (1)
http://tribunadaimprensa.com.br/?p=30445&cpage=1; (2)

http://observatoriodaimprensa.com.br/news/view/ ed724_distorcoes e _manipulacao_na_cobertura_da_folha
de_spaulo; (3) http://www.theguardian.com/commentisfree/cifamerica/2012/jan/24/brazil-pinheirinho-
eviction-inspiration



http://tribunadaimprensa.com.br/?p=30445&cpage=1
http://observatoriodaimprensa.com.br/news/view/_ed724_distorcoes_e_manipulacao_na_cobertura_da_folha_de_spaulo
http://observatoriodaimprensa.com.br/news/view/_ed724_distorcoes_e_manipulacao_na_cobertura_da_folha_de_spaulo
http://www.theguardian.com/commentisfree/cifamerica/2012/jan/24/brazil-pinheirinho-eviction-inspiration
http://www.theguardian.com/commentisfree/cifamerica/2012/jan/24/brazil-pinheirinho-eviction-inspiration
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O caso ficou marcado nas midia sociais por denuncias de violéncia policial,
desrespeito aos direitos humanos e desamparo do Estado aos desabrigados. A
grande imprensa brasileira foi duramente criticada, inclusive pela imprensa
internacional, pela lentiddo para publicar as denuncias, que pululavam na internet.

Por outro lado, alguns blogs independentes de grandes portais de noticias
se esforgcaram para veicular as dendncias, principalmente por serem de oposi¢ao
ao governo estadual paulista e ao governo municipal de S. José dos Campos,

ambos do PSDB (Partido da Social Democracia Brasileira).

Justificativa

Durante ocupacdo, as redes sociais foram inundadas por imagens,
depoimentos e denuncias de desrespeito aos direitos humanos na desocupacédo
do Pinheirinho. Acompanhei o assunto pelo facebook e compartilhei a indignacéo
de milhares de pessoas que viram a acdo da prefeitura de Sdo José dos Campos
e do governo de Sao Paulo como um massacre.

No inicio de 2013, tive oportunidade de acompanhar de perto a ocupacédo
do Novo Pinheirinho em Taguatinga, coordenada pelo Movimento dos
Trabalhadores Sem Teto (MTST). Em 04 de janeiro de 2013, 400 familias
ocuparam um prédio abandonado no Pistdo Sul, em Taguatinga Sul, reivindicando
moradia digna para as familias e revitalizagdo do prédio abandonado, com
garantia de que seria usado para habitagéo popular.

O prédio, localizado proximo ao Taguatinga Shopping, pertence ao dono da
empresa Jarjour Veiculos e Distribuicdo de Petroleo, Abdalla Jarjour, estava
abandonado ha 23 anos. Durante o governo Arruda, em 2008, varios prédios
foram desapropriados e demolidos, esse ia ser um deles. Porém, o proprietario
comecou uma reforma na mesma época, que durou apenas alguns meses e
consistiram na pintura das vigas e de algumas paredes externas. Os moradores
conseguiram manter a ocupacao por 57 dias, quando a reintegracédo de posse foi
determinada.
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Durante essa ocupacao, pude me aproximar das ideologias, principios e
estratégias de movimentos sociais por moradia digna. A partir de entdo, passei a
pensar em fazer um Trabalho de Conclusdo de Curso focado nessa questéo.
Escolhi a desocupacdo do Pinheirinho em S&o José dos Campos por que foi o
primeiro caso a ter me chamado atencéo, além de ter recebido mais atencédo da
Imprensa, inclusive internacional.

Consideramos que a proposta de identificar e comparar os enquadramentos
dados por um jornal de grande circulacao, vinculado a chamada midia tradicional,
e por um blog ligado a movimentos sociais pode contribuir, de maneira original,

com os estudos sobre as relagdes entre a midia e movimentos sociais.

Objetivos e hipotese

Para este trabalho, escolhemos analisar a cobertura de dois veiculos
bastante diferentes: o jornal impresso Folha de S&o Paulo e o blog Solidariedade a
ocupacao Pinheirinho. Essa opgédo tem um motivo simples, enquanto a Folha de
S. Paulo, jornal de grande circulacédo, teve sua cobertura criticada por militantes de
esquerda, o Solidariedade a ocupacdo Pinheirinho tentou reforcar a visdo dos
movimentos sociais sobre 0 caso.

A reintegracdo de posse foi determinada pela justica em novembro de 2011,
mas apenas em janeiro de 2012 foi cumprida. Esse més foi o de mais intensa
cobertura por parte da imprensa, pois foi quando a operacéo policial efetivamente
aconteceu. Por isso, analisaremos os textos informativos da cobertura dos dois
veiculos selecionados no més de janeiro de 2012. Para tanto, utilizaremos uma
metodologia de andlise de enquadramentos adaptada das propostas de Robert
Entman. Entraremos em detalhes sobre enquadramentos e nossa opcao
metodoldgica nos capitulos 3 e 4.

Partimos da pergunta-problema que questiona: no que se constituiam e em
gue diferiam o enquadramentos textuais da Folha de S. Paulo e do blog

Solidariedade a ocupacao Pinheirinho?
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Nossa hipotese € de que, no processo de enquadrar o confronto entre
movimentos sociais e moradores da ocupacao contra Estado e forgcas policiais os
dois veiculos estudados selecionaram, omitiram e salientaram as informacdes de
modo a, embora narrando 0 mesmo evento, transmitir quadros interpretativos
anicos. No fim, definiram problemas, diagnosticaram causas, fizeram julgamentos
e sugeriram solucdes ou avaliaram consequéncias diferentes.

A hipétese faz referéncia a definicho de enquadramentos de Robert
Entman, que sera melhor discutida no capitulo 3 deste trabalho. Embora possa se

bY

argumentar que os textos do Solidariedade a ocupacdo Pinheirinho ndo sao
jornalisticos, é certo que sdo noticiosos e, como argumentaremos no segundo
capitulo, fazem parte da comunicagdo popular. Este fato € suficiente para que
comparemos 0s quadros interpretativos das duas coberturas: midia massiva vs.
comunicacéao popular.

Definimos como objetivo geral deste trabalho: comparar o0s
enquadramentos produzidos pela Folha de S&o Paulo e pelo blog Solidariedade a
ocupacao Pinheirinho na cobertura da desocupacao do Pinheirinho. Os objetivos
especificos estdo de acordo com a definicdo de enquadramentos adotada:
consideramos que enquadramentos sdo capazes de identificar problemas,
diagnosticar causas, fazer julgamentos morais e sugerir solugcdes ou avaliar
consequéncias sobre o assunto do texto noticioso. Além disso, esses
enquadramentos sdo ativados pela audiéncia ao se relacionar com as idéias ja
residentes nas mentes dos receptores. Por fim, cada ator social envolvido pode
influenciar a constru¢cdo do enquadramento pelo jornalista. Para identificar quais
enquadramentos ganham a disputa por maior influéncia no enquadramento,
Entman (2004) propde o modelo de ativagcdo em cascata, que sera discutido no

capitulo 3. Assim, nossos objetivos especificos sao:

a) ldentificar quais sdo o0s problemas, causas, julgamentos e
solugdes/consequéncias destacados em ambas coberturas.
b) Sugerir quais esquematas formam a rede de conhecimento relacionada a

desocupacéao do Pinheirinho em cada cobertura.
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c) Sugerir como acontece a ativagao em cascata de cada cobertura.

Estrutura do trabalho

No primeiro capitulo, faremos um breve resumo das principais teorias sobre
movimentos sociais, a partir da década de 1960, e dos seus desenvolvimentos na
década de 1990. Também demonstramos a no¢do de direito a cidade dentro de
uma perspectiva juridico-institucional e a importancia dela para os movimentos
sociais por moradia digna, além de destacar as principais formas de acao direta no
repertorio destes. Também introduzimos o leitor a ocupacéo do Pinheirinho.

Depois, no capitulo 2, discutiremos os conceitos de comunicacao popular e
alternativa e sua insercdo na internet, principalmente com a ferramenta blog.
Entéo, falaremos sobre as diversas formas de ativismo online e suas influéncias
Nos movimentos sociais contemporaneos.

O capitulo 3 € dedicado a ao conceito de enquadramento, que dirige este
trabalho. Para chegarmos até ela, passaremos pela teoria de agenda-setting.
Depois, mostraremos diversos conceitos de enquadramentos para, finalmente,
demonstrarmos quais concepc¢fes nds adotamos neste trabalho.

Em seguida, demonstramos a metodologia utilizada para analisar o objeto
de pesquisa, adaptada principalmente a partir de Entman. No capitulo 5
analisamos a narrativa da cobertura dos dois veiculos escolhidos. Finalmente,
concluimos com consideracdes finais sobre a qualidade jornalistica das coberturas

e sobre a importancia da diversidade de enquadramentos.
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CAPITULO 1 — MOVIMENTOS SOCIAIS URBANOS E A LUTA PELA

MORADIA POPULAR

1.1. Breve definigcdo de movimentos sociais

Este trabalho ndo se propbe a fazer uma discussédo profunda sobre as
teorias dos movimentos sociais. Portanto, nos limitaremos a fazer uma breve
exposicao das teorias mais destacadas e que definiram o campo a partir da
década de sessenta e seus desenvolvimentos mais recentes.

Diani (1992, apud ALONSO, 2009) define movimentos sociais como: “redes
de interacbes informais entre uma pluralidade de individuos, grupos e/ou
organizagfes, engajadas em conflitos politicos ou culturais, com base em
identidades coletivas compartilhadas” (p. 73).

Maria da Gléria Gohn traca as principais caracteristicas dos movimentos

sociais. Segundo a autora, eles:

Historicamente se observa que eles tém contribuido para organizar e
conscientizar a sociedade; apresenta conjuntos de demandas via praticas
de pressdo/mobilizacdo; tém certa continuidade e permanéncia. Eles ndo
sdo apenas reativos, movidos sO pelas necessidades (fome ou qualquer
forma de opresséo), pois podem surgir e se desenvolver também a partir

de uma reflexdo sobre sua prépria experiéncia. (GOHN, 2010, p. 16).

Outra possivel definicdo parte de Abers e von Bulow (2011). Segundo elas,
movimentos sociais sdo uma "forma de acado coletiva sustentada, a partir da qual
atores que compartilham identidades ou solidariedade enfrentam estruturas
sociais ou praticas culturais dominantes” (p. 53).

Em outro momento, Gohn (2003) sugere que movimentos sociais séo
“acdes sociais coletivas de carater socio-politico e cultural que viabilizam distintas
formas da populacdo se organizar e expressar suas demandas” (p. 13). Esses

movimentos acessam repertorio de estratégias de acdes concretas que inclui, por
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exemplo: denuncia, mecanismos de pressao direta, como mobilizacées, marchas,
concentracfes, passeatas, disturbio da ordem publica e desobediéncia civil, e
mecanismos de pressao indireta. Segunda ela, os principais movimentos de hoje

atuam por meio de redes sociais, locais, regionais, nacionais e internacionais.

1.2. Trés escolas classicas sobre movimentos sociais?

Alonso (2009) menciona as trés principais teorias que dirigiram o debate
sobre movimentos sociais a partir da década de 1960, a partir das mudancas nas
proprias mobilizacbes, antes voltadas para questdes de classe e protagonizadas
pelo chamado proletariado. As novas mobilizagbes se baseavam em género, etnia
e estilos de vida, e eram protagonizadas por jovens, mulheres, estudantes e
profissionais liberais de classe média. Segundo ela, continuavam a ser
movimentos — “ag¢des coordenadas de mesmo sentido acontecendo fora das
instituicbes politicas” (p. 51) — mas nao falavam mais de condi¢cdes de vida ou
redistribuicdo de recursos, em sim de qualidade de vida e a diversidade de formas
de vivé-la. Essas trés principais teorias sdo a Teoria de Mobilizacdo de Recursos
(TMR), Teoria do Processo Politico (TPP) e a Teoria dos Novos Movimentos
Sociais (TNMS). Falaremos brevemente da concepcédo de movimentos em cada
uma delas.

A TMR surge nos Estados Unidos da América em fins da década de 1970
com o objetivo de explicar o processo de mobilizagdo dos movimentos sociais,
visto como mais importante do que identificar suas razbes. Negando teorias
anteriores que viam movimentos sociais como turbas de pessoas guiadas pela
emocao, McCarthy e Zald (1977, apud ALONSO, 2009) disseram que a decisao
de agir era “ato de deliberagédo individual, resultado de célculo racional entre
beneficios e custos” (p. 52). A partir de entdo, a acéo coletiva dependeria da
disponibilidade de recursos materiais, financeiros e infraestrutura, e recursos
humanos, ativistas e apoiadores, além de organizagéo e coordenacdo entre esses

individuos. Argumentavam que por conta da racionalidade politica, 0s movimentos

2 Este subtitulo tem como base o trabalho de Alonso (2009).
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sociais tenderiam a se burocratizar, hierarquizar, especializar seus membros, e
transformar seus lideres em espécies de gerentes responsaveis por administrar os
recursos e coordenar as agcbes (MCCARTHY e ZALD, 1977, apud ALONSO,
2009). De modo geral, a TMR “privilegia a racionalidade e a organizagao e nega
relevo a ideologias e valores” (p. 53), deixando a cultura de lado. Também néo se
preocupa com a formagdo de uma identidade coletiva, e n&o vincula o0s
movimentos sociais a macroestruturas.

Para preencher essa lacuna, as outras duas teorias procuram combinar os
aspectos politicos com o0s aspectos culturais dos movimentos sociais, em maior ou
menor grau. A TPP é considerada uma teoria da mobilizacdo social, enquanto a
TNMS é vista como uma teoria da mudanca cultural.

Para se entender a TPP, é necessario compreender o que 0s autores
chamaram de estruturas de oportunidades politicas (EOP): novos canais de
reivindicagdo para grupos sociais fora das elites politicas, abertos quando a
mudancas nas dimensdes formais e informais do ambiente politico. Segundo
Tarrow (1998, apud ALONSO, 2009): “em EOP favoraveis, grupos insatisfeitos
organizam-se para expressar suas reivindicacées na arena publica” (p. 55). Na
TPP, a coordenacdo entre os individuos também € crucial para a formacdo de um

ator coletivo — por contraste, durante 0 movimento contencioso:

A coordenacgdo depende de solidariedade, produto de catnet, isto é, da
combinagdo entre o pertencimento a uma categoria (catness) e a
densidade das redes interpessoais vinculando os membros do grupo
entre si (netness) (TILLY, 1978, apud ALONSO, 2009, p. 55).

7

Para essa solidariedade gerar acdo € necessaria que haja estruturas de
mobilizacdo: recursos formais (organizacgdes civis, por exemplo) e informais (redes
sociais, por exemplo). “A mobilizagao €, entao, o processo pelo qual um grupo cria
solidariedade e adquire controle coletivo sobre os recursos necessarios para sua
agao” (ALONSO, 2009, p. 55). Mas a principal questdo € que o movimento social
s6 surge diante de oportunidades politicas favoraveis, segundo os autores da
TPP.
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De acordo com concepcdes de autores dessa teoria, a mobilizacdo é
definida pela “interagdo contenciosa” (conflito) entre duas partes: uma delas ocupa
o Estado e outra representa a sociedade — tudo momentaneamente. Ou seja,
existem os “detentores de poder” (polity), que controlam o governo, e 0sS
“desafiantes”, que “visam obter influéncia sobre o governo e acesso aos recursos
controlados pela polity” (ALONSO, 2009, p. 56).

Para que esses atores facam suas reivindicagOes, eles acessam um
“repertorio” de agdes diretas. Esse conceito tem extrema importancia para a TPP —
segundo ela, é “bastante exiguo o conjunto de formas de acao politica disponiveis
para os agentes em determinada sociedade” (ALONSO, 2009). Para Tilly (1995,
apud ALONSO, 2009) repertério € uma série de procedimentos aprendidos,
compartilhadas e colocados em acdo depois de uma escolha relativamente

deliberada.

Os agentes, em meio ao processo de luta, escolheriam dentre as maneiras convencionalizadas de
interacdo presentes no repertério aquelas mais adequadas a expresséo de seus propdésitos. Isto é,
os agentes atribuiram o sentido as formas, que pode ser tanto de contestacao quanto de reiteragao
da ordem. E o carater vazado, sem seméantica, do repertorio que permite sua partilha entre atores
opostos. Isto &, o repertdrio de agéo coletiva ndo € peculiar a um grupo, mas a uma estrutura de
conflito (ALONSO, 2009, p. 58).

Autores como Alain Touraine, Jurgen Habermas e Alberto e Melucci
contribuiram para formacéo da Teoria dos Novos Movimentos sociais (TNMS), que
buscou dar uma interpretacéo cultural. Alonso (2009) afirma que estes trés autores
tinham argumentos um tanto diferentes, porém com a mesma idéia central. Alain
Touraine, Jurgen Habermas e Alberto Melucci dizem que a dominacdo do
capitalismo saiu das relacdes produtivas e do trabalho e passou a ter novo foco na
“‘producao e controle de informacdo e na intervencdo nas relacbes sociais”
(ALONSO, 2009, p. 63). Touraine chama o novo padrdao de sociedade de
sociedade pos-industrial. Para ele, o conflito deixou de fazer parte apenas das
relacbes econdmicas e avangou para a vida privada, ganhando dimensdes
simbdlicas. Portanto 0s movimentos sociais perdem sua dimensao
predominantemente classista: 0s novos atores passar a ser grupos marginalizados

pela sociedade, e ndo classes.



23

Retomando o conceito de sociedade civil, locus externo ao Estado e ao
mercado, Touraine diz que o objetivo dos novos movimentos sociais ndo €
combater o Estado nem conquista-lo — suas demandas séo voltadas a persuadir a

sociedade civil. Segundo Alonso:

Os movimentos sociais nasceriam na sociedade civil e, portadores de
uma nova “‘imagem da sociedade”, tentariam mudar suas orientacdes
valorativas. Os movimentos sociais aparecem, entdo, como o novo ator
coletivo, portador de um projeto cultural. Em vez de demandar
democratizacdo politica ao Estado, demandariam uma democratizagdo
social, a ser construida ndo no plano das leis, mas dos costumes; uma
mudanca cultural de longa duracdo gerida e sediada no ambito da
sociedade civil (ALONSO, 2009, p. 61).

Ja para Habermas (1981, apud ALONSO, 2009) os movimentos sociais
estariam em uma nova zona de conflito, afetada pelo que chama de colonizagéo
do mundo da vida. A esséncia dos movimentos seria resistir “a padronizacao e a
racionalizacdo das interacfes sociais e em favor da manutencdo ou expansao de
estruturas comunicativas, demandando qualidade de vida, equidade, realizacéo
pessoal, participacdo, direitos humanos” (ALONSO, 2009, p. 62).

A concepcéo de Melucci confirma que as relacbes pessoais (esfera privada)
configuram novas zonas de conflito. Segundo o autor, movimentos sociais sao
uma forma de resisténcia “aos rumos do desenvolvimento socioeconémico e em
busca da reapropriacdo de tempo, espaco e relacbes cotidianas. ContestacOes
“‘pOs-materialistas”, com motivacbes de ordem simbdlica e voltadas para a
construcao ou o reconhecimento de identidades coletivas” (ALONSO, 2009, p. 64).

Para explicar a formagdo da acdo coletiva a partir dessas identidades
coletivas ao se comunicar, produzindo e negociando significados, avaliando e
reconhecendo o que tém em comum e tomando decisdes: “identidade coletiva é
uma definicdo interativa e compartilhada produzida por numerosos individuos e
relativa as orientagfes da acdo e ao campo de oportunidades e constrangimentos
no qual a agéo acontece” (MELUCCI, 1988 apud ALONSO, 2009, p. 65).
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No fim das contas, para Melucci 0s movimentos sociais ndo sao agente, e
sim forma de agado coletiva surgida a partir de um “campo de oportunidades e
constrangimentos que possui organizagao, liderangas e estratégia” (ALONSO,
2009, p. 66). Por meio de redes de relacionamento, grande parte da acdo dos
movimentos estaria voltada para o processo de construcdo de uma identidade

coletiva. Em resumo, a partir das idéias desses autores, Alonso afirma que:

Os novos movimentos sociais seriam, entdo, antes grupos ou minorias
gue grandes coletivos. Suas demandas seriam simbdlicas, girando em
torno do reconhecimento de identidades ou de estilos de vida.
Recorreriam a acado direta, pacifica, baseada numa organizacdo fluida,
ndo hierarquica, descentralizada, desburocratizada. N&o se dirigiriam
prioritariamente ao Estado, mas a sociedade civil, almejando mudancas
culturais no longo prazo (ALONSO, 2009, p. 67).

A autora fala das novas mudancas relacionadas aos movimentos sociais,
envolvidos agora em lutas transnacionais e com ativismo profissionalizado, muitas
vezes se burocratizando. Com essa nova configuragdo, Castells (1996 apud
ALONSO, 2009) diz que, nas sociedades em rede, “as identidades coletivas e a
prépria globalizacdo se tornariam os principais focos de mobilizacdo, levada a
cabo por meio de redes de comunicacdo baseadas na midia e em novas
tecnologias (p. 75)”. Enquanto isso, TNMS caminhou para se tornar teoria
predominantemente da sociedade civil. Por outro lado, a TPP se reformulou para
afirmar que movimentos sociais fazem parte de uma forma de acdo contenciosa:
os atores politicos escolhem “formas mais ou menos violentas, mais ou menos
organizadas, conforme sua apreensdo das estruturas de oportunidades”
(ALONSO, 2009).

A autora elenca cinco novas concepcbes de movimentos sociais que
trouxeram a cultura para o cerne da discussdo. Destacamos as duas mais
interessantes para nosso trabalho. A primeira enfatiza a capacidade dos atores
politicos individuais recorrem deliberadamente a um repertorio de estratégias de

acao:
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A cultura seria uma caixa de ferramentas, composta por simbolos, rituais
e visdes de mundo, que s6 adquiriiam sentido pelo uso, isto €, quando
mobilizados para orientar acfes. A cultura se relaciona com a acédo
politica em chave pragmatica: como estruturadora dos processos de
selegdo, interpretagéo, reinvengdo e uso intencional de significados por
agentes uns contra outros, a partir de um repertério comum (ALONSO,
2009, p. 79).

A outra estabelece relacdo com um conceito importante do ponto de vista
da comunicacéo (especialmente dos estudos de jornalismo): o conceito de frame
de Erving Goffman, o definindo como "quadros interpretativos que simplificam e
condensam o "mundo exterior", destacando, codificando e selecionando objetos,
situacdes, acontecimentos, experiéncias e sequéncias de acbes" (ALONSO, 2009,
p. 78). As mobilizacBes seriam culturalmente baseadas em esquematas, "modelos
mentais compartilhados, usados para perceber, processar e armazenar
informacdes” (DIMAGGIO, 1997 apud ALONSO, 2009, p. 78). Com isso, a Alonso
afirma que as disputas politicas passam a ser simbdlicas, pois 0s movimentos
sociais reduzem a complexidade social a quadros interpretativos favoraveis a suas

reivindicagoes.

1.2.1. Novos desenvolvimentos nas trés teorias classicas

Os desenvolvimentos recentes da TNMS trouxeram a no¢éo de sociedade
civil autolimitada, reafirmando que a sociedade civil deve estar afastada tanto do
Estado quanto do mercado, para que comunicagao livre, respeito mutuo e a
autonomia da esfera publica estivessem garantidos. Isso por que os individuos
devem ter liberdade comunicativa para a discussao livre dos problemas sociais e
politicos e formacéo da vontade e opinido publica - tudo com objetivo de construir
soberania popular.

Portanto, segundo Abers e von Bilow (2012), autores como Cohen, Arato e
Habermas se preocupam com a colonizacdo da sociedade civil pelo poder
econdmico. Criticos dizem que essa concepcao esta descolada da sociedade. Nao
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sdo apenas 0s grupos que atuam longe de Estado e mercado, sem relacdes
conflituosas, que devem ser considerados no estudo dos movimentos sociais.
Enquanto a TNMS e seus desenvolvimentos continuaram a enfatizar a
reciprocidade e comunicacdo livre nos movimentos sociais, pesquisadores
influenciados pela TPP continuaram a destacar a politica do conflito. Tarrow e
Tilly, junto com McAdams (2001 apud ABERS e VON BULOW) avangaram suas
proprias interpretacdes e, deixando de lado o conceito de EOP, os autores deram
importancia ao mecanismo de atribuicdo de oportunidades politicas e de

apropriacao de recursos:

N&o existe, portanto, uma estrutura de oportunidades politicas objetiva, a
partir da qual todos 0os movimentos sociais reagiriam de forma similar,
mas sim uma interpretacdo das mudanc¢as no contexto da acdo (ABERS
e VON BULOW, 2011, p. 61).

Segundo as autoras, esses sociélogos também pecam ao demonstrar uma
visdo estreita da politica, em termos da relacdo com governos (ABERS e VON
BULOW, 2011) e excluindo outras formas de aco coletiva.

As autoras mencionam do caso especifico de movimentos sociais
brasileiros que muitas vezes desafiam as concepcdes apresentadas por essas
duas principais correntes de estudo sobre movimentos sociais. No Brasil, segundo
ela, as redes de movimentos sociais muitas vezes cruzam as fronteiras entre
Estados e sociedade civil, e é necesséario analisar os vinculos com partidos
politicos ou participacdo na gestdo estatal. Abers e von Bilow destacam a
presenca de movimentos sociais em espacos decisorios com objetivos de
influenciar politicas publicas e criar novos espacos participativos para dialogo
entre sociedade e Estado, mas ndo sO isso: "a incorporacdo de ativistas de
movimentos sociais em cargos governamentais e a formacdo de novos
movimentos sociais a partir da interlocucéo entre ativistas dentro e fora do Estado”
(ABERS e VON BULOW, 2011, p. 65). Segundo elas, esse ndo ¢€

necessariamente um sinal de cooptacao ou perda de autonomia.
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Nesse sentido, Gohn (2003) argumenta que 0S movimentos populares
criaram, ampliaram ou fortaleceram a constru¢ao de redes sociais. Destacando os
movimentos por moradia, ela diz que os movimentos foram capazes de
desenvolver redes com outros sujeitos sociais, além de redes dentro do proprio
movimento social. Mas aconteceram também alteracbes na dinamica interna
desses movimentos: enquanto alguns elementos, como frequentes contestacoes
as politicas publicas, foram deixados de lado, outros foram incorporados as suas
identidades coletivas. Assim, sairam de um nivel apenas reivindicatério e
passaram a ser mais propositivos (GOHN, 2003).

Ao utilizar as concepgbes de movimentos sociais das principais teorias
apresentadas nesse capitulo, temos dois problemas: esse tipo de acdo dos
movimentos sociais a partir da visdo da sociedade civil desrespeita o conceito de
autolimitacdo; também ndo se encaixa na perspectiva da politica do conflito, pois
para eles a relagdo entre Estado e movimentos sociais € sempre conflituosa
(ABERS e VON BULOW, 2011).

Por isso as autoras trazem um debate tedrico que ganhou forca ao longo da
década de 1990 e analisa movimentos sociais a partir de redes de atores politicos
e acao coletiva. Movimentos sociais se caracterizariam pela "formacdo de
unidades diversificadas e autbnomas, as quais se manteriam em contato por meio
de redes de comunicac¢do" (MELUCCI, 1996 apud ABERS e VON BULOW, 2011,
p. 72). Diani (1992 apud ABERS e von BULOW) afirma que movimentos sociais
seriam "uma rede de interacdes informais entre individuos e organizacfes que se
orientam de forma conflituosa em relacdo a um adversario definido e tém uma
identidade compatrtilhada” (p. 73).

Com o objetivo de diferenciar movimentos sociais de outras acdes coletivas,
Diane e Bison ([2004] 2010 apud ABERS e VON BULOW 2011) elencam seis
tipos de processos de acédo coletiva: "organizacdes de consenso, organiza¢cdes de
conflito, coalizbes de consenso, coalizGes de conflito, movimentos de consenso e
movimentos sociais" que variam de acordo com trés variaveis dicotbmicas:
"presenca ou auséncia de orientagdo para o conflito, com adversarios claramente

identificados; trocas informais densas ou esparsas entre individuos ou
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organizacdes; e identidade coletiva fraca ou forte" (p. 76). Segundo eles,
movimentos sociais tém redes baseadas em vinculos informais densos, identidade
coletiva forte e orientacéo para conflito com alvos especificos.

Os movimentos sociais responsaveis pelos eventos narrados neste trabalho
se encaixam, em grande medida, nos desenvolvimentos tedricos da TPP. E por
isso que concordamos com Pereira (2012) ao afirmar que o conflito é o elemento
central dos processos politicos — e que a tensdo entre democracia e movimentos
sociais € necessaria. Segundo o autor, o papel dos movimentos sociais é
‘promover a democratizacdo das relagdes sociais dentro da sociedade civil,
através da redefinicdo de papéis, normas, identidades (individuais e coletivas),
contetido e modos de interpretagéo de discursos existentes nesta esfera” (p. 79).

Assim, a entrada de novos atores na esfera politica e a mudanca de
discursos politicos - "de forma a levarem em conta novas identidades,
necessidades, interpretacdes e normas" (p. 79) - seria fundamental para uma
sociedade civil democréatica. O conflito serve entdo para forcar a entrada de
tematicas no espaco publico através do uso da midia e da influéncia da opinido
publica.

Pereira (2012) afirma que 0s movimentos sociais precisam avaliar quais
estratégias sdo mais apropriadas para promover as mudancas sociais desejadas
por eles: disruptivas ou moderadas? Como movimentos sociais ndo tém acesso a
recursos institucionais que permitam que seus objetivos sejam alcancados, a
melhor forma de acdo € disruptiva: acbes violentas, greves, manifestacoes,
ocupacoes.

Para o autor, movimentos sociais sdo "atores fundamentais na construcao
de espacos deliberativos de forma a manter uma postura critica em relacdo as
instituicées publicas, procurando tematizar novas questdes que serdo analisadas e
comparadas com as propostas ja existentes, colaborando, assim, com o processo
de aprofundamento democrético" (PEREIRA, 2012, p. 81). Sua argumentacao €
fortalecida ao dizer que movimentos sociais buscam se organizar em redes
horizontalizadas (e n&o hierarquicamente), com participacao (e ndo delegacéo) e

construcdo de consensos (em vez de voto majoritario). Pereira afirma que essa
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cultura democratica pode ser exportada para as redes de relacionamento das
quais os militantes do movimento fazem parte e também contaminar 0s processos
politicos nas quais 0 movimento social esteja presente.

O autor enfatiza a importancia das acdes coletivas de conflito ao explicitar a
capacidade que elas tém em "trazer para o centro da arena politica individuos que
a principio ndo teriam acesso aos canais institucionais para alcangarem seus
objetivos, e que, por isso, entram em conflito com as autoridades e as elites para
consegui-los" (TARROW, 1998 apud PEREIRA, 2012, p. 82).

O conceito de repertério aparece também aqui: segundo o autor, 0s
individuos que ndo tém acesso aos meios institucionais atuam coletivamente para
pressionar o sistema politico através de varias formas de acdo coletiva. Essas
formas estdo "inscritas na historia de um determinado movimento ou de uma
determinada sociedade, sendo socialmente comunicadas, permitindo que rotinas
especificas sejam seguidas cada vez que um movimento social se mobilize"
(PEREIRA, 2012, p. 82).

Por fim, Pereira (2012) argumenta que a melhor forma de buscar o
aperfeicoamento democratico é reforcar o conflito entre movimentos sociais e
sistema politico para que os movimentos sociais possam chamar atencdo da
sociedade para suas reivindicacdes, pressionando o sistema politico a promover
mudancas. E justamente esse o objetivo da acdo mais destacada dos movimentos

sociais urbanos por moradia digna: as ocupacoes.

1.3. Luta pela questdo da moradia: invaséo ou ocupacao?

Gohn (2003) aponta mudancas nos movimentos populares urbanos. Ela
divide a luta pela moradia em quatro eixos: uma luta institucionalizada, como a
gue conseguiu a aprovacdo do Estatuto da Cidade; outra que migrou para a
militAncia em ONGs ou projetos em parceria com o poder publico; a protagonizada
pelos moradores de rua, movimentos mais desorganizado por causa da
caracteristica flutuante dessas pessoas; e a que importa para esse trabalho, os

movimentos sociais de luta por moradia que adotaram préticas antes relacionadas
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a movimentos rurais. A realizacdo de ocupacdes em areas proximas a grandes
centros urbanos, como prédios ociosos ou abandonados, foi capaz de criar fatos
politicos novos que pressionaram o Estado a elaborar politicas publicas para
regularizar essas ocupacoes.

Tatagiba et al argumentam que os movimentos sociais por moradia digna
surgem diante da negacao de um direito basico de cidadania, o direito de morar.
"A afirmacao desse direito reconhece uma caréncia coletiva e, a0 mesmo tempo,
denuncia e aciona um campo de conflitos atualmente muito evidente nas disputas
envolvendo o direito a moradia” (TATAGIBA et al, 2012, p. 400).

Segundo Tatagiba et al (2012) o movimento por moradia demonstrou,
diante das interagdes conflitivas com o Estado, capacidade de diversificar suas
estratégias de acdo direta a partir de oportunidades e constrangimentos impostos
pela conjuntura. Para os autores, os movimentos criaram praticas que foram
adicionadas ao repertorio de acdo dos movimentos, entre as quais se destacam:
ocupacdo de prédios e terrenos ociosos ou abandonados; participacdo em
espacos institucionais, como conselhos habitacionais; luta por moradia nos
centros; e construgcdo por mutirdo autogestionario. A primeira estratégia nos
interessa especialmente.

Esses autores consideram que o movimentos de moradia se constitui em
ator coletivo a partir do compartilhamento de praticas e valores que substanciam
um projeto politico. Esse ator coletivo acessa um repertério de acao coletiva -
conceito retirado da TPP, definido como "campo limitado de rotinas que sdo
aprendidas, compartilhadas e executadas através de um processo relativamente
deliberado de escolha" (TILLY, 1995 apud TATAGIBA et al, 2012, p. 401) -
pertencente a memoaria anterior coletiva e transformado pelos atores do presente
através das lutas atuais (TATAGIBA et al, 2012).

Ao mencionar os movimentos de sem-teto no centro de Sao Paulo, Neuhold
(2008) aponta que os corticos sdo a mais antiga modalidade de habitacdo
proletéria, e que desde o inicio houve esfor¢co do Estado para criar instrumentos
econdbmicos, ideoldgicos e politico para reprimir e controlar os moradores.

Expulsos do centro da cidade, restou aos trabalhadores se deslocarem para area



31

periféricas e criar favelas e casas construidas em loteamentos sem infraestrutura -
além disso, habitagBes coletivas de aluguel continuam a abrigar boa parte da
populacdo. Segundo a autora, foi nessa época que grupos formados por
moradores nessa situacado se reuniram em movimentos de sem-teto e "passaram
a ocupar imoveis abandonados na area central, reivindicando que fossem
reformados ou reciclados para servirem como moradia popular" (NEUHOLD, 2008,
p. 3).

A0 mesmo tempo em que esses movimentos populares se constituiam, o
poder publico desenvolveu varias propostas de revitalizacao/requalificacdo do
centro da cidade, segundo Neuhold (2008) com objetivo de afastar os moradores,
em processo de gentrifications.

A acéo direta ocupacdao foi utilizada pelos movimentos sociais de sem-teto
desde seu inicio como tentativa de didlogo com o poder publico, pressionando
para formulacdo de politica habitacionais, cumprimento da funcdo social da
propriedade urbana e direito a moradia digna na regido central. Embora néo
tenham conseguido conquistar a opinido publica, foram capazes de pautarem
esses temas na agenda da sociedade (NEUHOLD, 2008).

Desde o inicio da década de 1990 a utilizacdo da Policia Militar para conter
as manifestacdes dos sem-teto foi corriqueira por parte do poder publico em Séo
Paulo, "desqualificando as demandas que vinham sendo construidas (pelos
movimentos sociais) e destituindo suas garantias de expressao publica e politica"
(NEUHOLD, 2008, p. 7). Enquanto o poder publico negou dialogo e anulou a
reivindicagcdo de direitos, 0os movimentos sociais ndo raro resistram as
reintegracdes de posse, culminando em confrontos violento com policiais.

No geral, o objetivo dos movimentos sociais de sem-teto atuantes no centro
de S&o Paulo foi a busca do direito a cidade: além de "questionar a localizacéo
das politicas habitacionais para a populacdo de baixa renda na periferia” (p. 7),

sempre disputaram "publicamente a legitimidade de morarem no centro e, em um

3 A autora define gentrification como a "reconquista do coracéo das cidades pelas camadas dominantes™ (p.
5), pois depois de revitalizados e revalorizados os imoveis se tornariam inabitaveis para seus antigos
moradores.
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contexto mais amplo, a exigir a possibilidade de participacdo na discussao sobre

0S projetos de intervengao naquela regiao” (NEUHOLD, 2008, p. 8).

1.3.1. Direito a cidade

Trindade (2012) prop6e uma visdo institucional e juridica sobre o conceito
de direito a cidade, de Henri Lefebvre. Para Lefebvre, o direito de experimentar e
usufruir tudo que a cidade tem a oferecer precisa ser conquistado na luta contra a

sociedade capitalista. O autor explica que direito a cidade € o direito:

"[...] & vida urbana, a centralidade renovada, aos locais de encontro e de
trocas, aos ritmos de vida e empregos do tempo que permitem o0 uso
pleno e inteiro desses momentos e locais etc. A proclamacdo e a
realizacdo da vida urbana como reino do uso (da troca e do encontro
separados do valor de troca) exigem o dominio do econémico (do valor
de troca, do mercado e da mercadoria) [...]" (LEFEBVRE, [1968] 2008
apud TRINDADE, 2012, pp. 142-145).

Segundo o autor, Lefebvre considera a cidade como espaco de encontros
conflituosos. Portanto o urbanismo segregacionista teria atuado contra a cidade
por anular a coisa mais caracteristica da vida urbana: "os espacos de encontro e
de convivio das diferentes classes e grupos sociais" (TRINDADE, 2012, p. 142).
Em verdade, o autor acusa ndo apenas o capitalismo mas também o Estado,

atuando em prol de interesses individuais:

“[...] o ordenamento legal desempenhou historicamente uma acéo
decisiva na producdo e na reproducdo das desigualdades sociais na
Ameérica Latina, incluindo-se ai o padrdo excludente e concentrador de
rigueza da urbanizacdo na regido, cujos efeitos gerais sdo bem
conhecidos: segregacdo socioespacial, excluséo territorial e degradagéo
urbanistico-ambiental, punindo em especial as camadas empobrecidas
da sociedade. Dai a importancia de se construir uma critica dessa ordem

legal, ja que uma ampla reformulagdo da mesma é condigdo sine qua non
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para a producdo de cidades mais justas e menos desiguais do ponto de
vista socioespacial”’ (TRINDADE, 2012, pp. 143-144).

Para o autor, o maior instrumento juridico na luta pelo direito a cidade
dentro do Estado liberal-burgués brasileiro € o Estatuto da Cidade, lei aprovada
em 2001 que regulamentou os artigos 182 e 183 da Constituicdo Federal de 1988.
Na constituicdo, esses artigos foram responsabilidade do Movimento Nacional
pela Reforma Urbana (MNRU), que articulava forcas histéricas pela reforma
urbana. O movimento elaborou a Emenda Popular de Reforma Urbana, subscrita
por 130 mil eleitores. Embora nd&o aprovada em sua totalidade, o artigos
decorrentes dela introduziram os principios da funcédo social da cidade e da
propriedade urbana.

O autor avalia que embora o principio da funcdo social da propriedade
sempre esteve presente no ordenamento legal brasileiro, as interpretacdes
juridicas sempre foram baseadas no direito irrestrito a propriedade. Entdo, ainda
que o Estatuto da Cidade* estabeleca "normas de ordem publica e interesse social
gue regulam o uso da propriedade urbana em prol do bem coletivo, da seguranca
e do bem-estar dos cidadaos, bem como do equilibrio ambiental" (BRASIL, 2001.
p. 1), sua aplicagdo ainda é deficiente.

Trindade argumenta que a defesa exagerada do direito a propriedade
privada estimulou a pratica da especulacdo imobiliaria, definida por ele com a
"retencdo de terra e imdveis em razdo da expectativa de sua valorizacao futura”
(TRINDADE, 2012, p. 147).

Portanto, nesse cenario existem dois atores em polos opostos: de um lado,
as grandes propriedades urbanas ndo desempenham funcdo social, mas
econbmica, de enriquecimento de seus donos; do outro lado, as camadas pobres
sdo privadas de participar do mercado habitacional, precariamente ocupando
areas periféricas (TRINDADE, 2012).

De todo modo, os participantes de movimentos sociais de sem-teto nao
costumam tém direito a moradia. Porém, ndo tém direito a cidade: "segmentos

mais pobres podem ocupar areas na cidade, mas apenas determinadas areas"
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(TRINDADE, 2012, p. 148). Significa dizer, basicamente, que no plano
estatal/mercadoldgico de habitacdo, trabalhadores sdo empurrados para fora do
centro da cidade e privados do acesso as melhores localizagBes, a ndo ser para
trabalhar. Direito a cidade € o direito de usufruir de todas as vantagens que a
cidade tem a oferecer.

Trindade (2012) defende a impossibilidade de garantir o direito a cidade
sem que o Estado desenvolva uma politica de defesa dos interesses coletivos,
colocando um limite aos interesses individuais de propriedade. E reconhecer a
funcdo social da propriedade urbana e, portanto, regular seu uso e coibir a
especulacdo imobiliaria. Para o autor, € nesse sentido que surge o Estatuto da
Cidade.

O estatuto determina que o Estado deve usar certos dispositivos juridicos,
inclusive desapropriar iméveis que ndo cumprem sua funcdo social (com as
devidas restituicdes). A questdo é que essa legislacdo ndo vai contra a légica
capitalista, e sim reconhece a propriedade privada - porém impde limites a sua
utilizacao (TRINDADE, 2012).

1.3.2. Movimento dos Trabalhadores Sem Teto (MTST)

O Movimento dos Trabalhadores Sem Teto (MTST) é um movimento
popular por moradia digna surgido no final da década de 1990, ligado ao Partido
Socialista dos Trabalhadores Unificado (PSTU) e a organizagdo "Resisténcia
Urbana - Frente Nacional de Movimentos", e constituido por pessoas que moram
em periferia em situacao precaria ou de risco, por isso se afirmam um movimento

territorial dos trabalhadores. Em sua cartilha de principios, afirmam:

Nado é nem nunca foi uma escolha dos trabalhadores morarem nas
periferias; ao contrario, 0 modelo de cidade capitalista € que joga 0s mais
pobres em regides cada vez mais distantes. Mas isso criou as condi¢des
para que os trabalhadores se organizem nos territorios periféricos por

uma série de reivindicacdes comuns. Criou identidades coletivas dos

4 Texto do Estatuto da cidade: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/leis 2001/110257.htm
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trabalhadores entorno destas reivindicacdes e de suas lutas (MTST,
2013, p. 2).

O movimento identifica claramente o capitalismo como inimigo. Segundo
eles, o maior objetivo € a luta contra o capital e contra o Estado. O direito a
moradia digna ndo é a unica bandeira do movimento; a cartilha elenca também
uma série de direitos que deve ser garantidos aos trabalhadores pelo Estado:
direito a educacdo, saude, transporte coletivo, infraestrutura e outras
necessidades. Por isso, o0 movimento diz que luta por Reforma Urbana, que &,
basicamente, a realizacdo do direito a cidade.

As formas de agdo do MTST se distanciam dos movimentos que atuam em
participacdo institucional, séo listadas como formas de acédo de direta principais
bloqueio de rodovias e ocupacdes. Para nds, o interesse estd no segunda, pois o
movimento organizou varias ocupacdes pelo pais, inclusive a do Pinheirinho.

Destacando a importancia das ocupacgdes, a Cartilha enumera as principais
metas: a formacdo de novos militantes, organizacdo e mobilizacdo coletiva,
territorializacdo e conquista das comunidades por meio do relacionamento com
moradoras e moradores.

O MTST deixa claro sua face marxista-leninista em seus principios
organizativos. Os militantes podem se posicionar e debater suas propostas, e as
decisfes sdo tomadas coletivamente, porém depois dessa tomada de decisao,
todos os militantes precisam agir de acordo com ela - principio do centralismo
democrético. Além disso, s6 tém o direito de decidir que participar ativamente e
assumir tarefas. O militante também precisa adotar valores socialistas e ndo pode
reproduzir opressbes machistas, racistas ou homofobicas nem valores
individualistas.

O movimento é organizado em torno de trés tipos de coletivos: os coletivos
politicos (Coordenacdo Nacional e Coordenac¢Oes Estaduais), responsaveis por
tomar as decisdes politicas; coletivos organizativos, com a funcdo de tomar
decisbes e executar tarefas de constru¢cdo do movimento; e coletivos territoriais
(Coordenacdes de acampamento, de nucleos e Coordenagdes Regionais), que

organizam o trabalho territorial e a relacdo com a base, além de organizar as
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ocupacdes e espacos de atuacdo em geral. O diagrama a seguir, reproduzido a

partir da Cartilha de principios, mostra a idéia de organizacao:

Figura 1 — Diagrama de organizacdo do MTST

Coordenagoes
de Grupo
(ocupacoes)

Coordenagoes
de Nucleo

Referéncias
comunitarias

Coordenagao
Regional

Coordenagao
Estadual

Coordenacao
Nacional

Fonte: reproducéo da Cartilha do MTST, 2013.

1.4. A ocupacao do Pinheirinho

O Pinheirinho é uma area de 1,3 milhdes de metros quadrados localizada
em S&do José dos Campos, Sdo Paulo. Foi governada de 1994 até o fim de 2012
pelo Partido da Social Democracia Brasileiro (PSDB), até ser derrotado, nesse
ano, pelo candidato do Partido dos Trabalhadores (PT), eleito em primeiro turno.
Em 2008, o prefeito na época da desocupacdo do Pinheirinho, Eduardo Cury

(PSDB) havia sido reeleito no primeiro turno com 187.930 votos (56,27% do
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eleitorado), tendo como segundo colocado, com 40,25% dos votos (134.428)
Carlos José de Almeida, candidato do PT. Anténio Donizete Ferreira (PSTU), uma
das liderancas do Pinheirinho e advogado dos moradores durante a desocupacao,
foi o terceiro e ultimo colocado com 11.602 votos, totalizado 3,47% dos votos
validos. O candidato a vereador mais bem votado, embora n&o eleito, do PSTU foi
Valdir Martins de Souza, do Must, com 1792 votos. O ultimo vereador eleito
recebeu 2556 votos®.

O PSTU tem forca consideravel na cidade de Sao José dos Campos, tendo
controle de varios sindicatos, por meio da CSP-Conlutas (Central Sindical e
Popular - Coordenacdo Nacional de Lutas), inclusive um dos mais poderosos, o
Sindicato dos Metalurgicos. O partido surgiu depois da expulsdo da corrente
trotskista Convergéncia Socialista (CS) do PT, em 1992.

Segundo Andrade (2010), em 2008 o acampamento do Pinheirinho tinha
dez mil pessoas, embora a prefeitura s6 contasse 2100 pessoas em 891 barracos.
A area ocupada pertence ao grupos Selecta Comércio e Industria, de propriedade
de Naji Nahas, "que pulverizou suas propriedades no nome do grupo quando foi
acusado de crime contra o sistema financeiro em 1989 - caso em que acabou
absolvido" em 2009 (ANDRADE, 2010, p. 69).

Nahas também foi brevemente preso durante a operacdo Satiagraha, da
Policia Federal (PF), contra o desvio de verbas publicas, corrupcéo e lavagem de
dinheiro. Varias pessoas ligadas aos negécios do banqueiro Daniel Dantas foram
presas. Segundo a PF, Dantas e Nahas operavam duas organizacfes diferentes
com 0 mesmo objetivo: praticar crimes contra o mercado financeiro.
Posteriormente a operacéo foi anulada em sua totalidade pelo Superior Tribunal
de Justica (STJ), por considerar ilegal a participacdo de agentes da Agéncia
Brasileira de Inteligéncia (Abin) e investigadores particulares na obtencdo de
provas.

Andrade (2010) afirma que, além das 1843 familias residentes naquele ano,
mais duas mil pessoas esperavam na lista de espera - criada para evitar a

expansdo desenfreada da ocupacdo. O terreno havia sido divido em lotes de

5 Informagdes disponiveis no site do Tribunal Superior Eleitoral (TSE).
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10x25 metros e em chacaras de 3 mil m?, onde eram criados animais e cultivadas
verduras. Além disso, mais de cem estabelecimentos comerciais funcionavam na
regido, incluindo bares, mercados e padarias.

A ocupacdao era dividida em 14 setores, cada um com um coordenador com
responsabilidade de organizar reunides semanais, "de resolver pequenos
desentendimentos entre vizinhos, de explicar as regras de convivéncia para 0s
novatos, de divulgar oportunidades de emprego e cursos técnicos gratuitos, de
gerenciar mutirbes, de cadastrar os moradores, de cobrar a presenca nas
assembleias de sabados e nas reunifes extraordinarias, bem como, a contribuicdo
pedida pelo movimento, entre outras tarefas contingentes do cotidiano; além de ter
de “passar” a mensagem politica a populagéo" (ANDRADE, 2010, pp. 70-71).

Além do MTST, a participacdo do Movimento Urbano dos Sem-Teto
(MUST) foi importante para o consolidacdo da ocupacédo. O coordenador geral do
movimento, Valdir Martins de Souza, o Marrom, foi fonte de varias matérias da
Folha e do blog Solidariedade®. A ocupacédo do Pinheirinho surge apés a expulséo
de moradores de duas ocupa¢des menores no ano de 2003: a das "casinhas” e do
"campao” (ANDRADE, 2010). Os moradores entrevistados pelo autor destacaram
o abandono do terreno quando as primeiras 240 familias chegaram 14, em 25 de
fevereiro de 2004. As acOes foram a demarcacdo de lotes e mutirdo para
construcdo de casas, a escavacado de fossas e a organizacdo de vias.

O autor destaca que "as taticas e modos pelos quais o Pinheirinho foi
crescendo deveram-se em grande parte as redes de Vvizinhanca e
consanguinidade que seus moradores detinham antes de chegar ao movimento.
N&o ha necessariamente um compartilhamento estrito com a visdo de mundo das
liderancas" (ANDRADE, 2010).

Pouco depois, a massa falida da Selecta entrou com a acao de reintegracao
de posse, que, até 2012, foi determinada e cancelada por varias instancias da
justica. Desde entdo, varios moradores contaram sobre o esfor¢co da prefeitura
para desmobilizar a ocupacéo e expulsa-los. Uma moradora conta que a prefeitura

nao deixou que ela matricula-se o filho, que entéo foi estudar na escola estadual.

® http://www1.folha.uol.com.br/fsp/cotidiano/20702-de-frente-pro-choque.shtml
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Outra falou que os moradores ndo sdo atendidos nos postos de saude proximos
(ANDRADE, 2012).

Mesmo com a inseguranca juridica, os moradores lutaram pelo
fornecimento de luz e agua pelo Estado, pelo qual estariam dispostos a pagar.
Outras acdes foram movidas em relacédo ao Pinheirinho por conta disso, dessa vez
pelo Sindicato dos Metalurgicos, pleiteando fornecimento de infraestrutura basica.

Em novembro de 2011 a reintegracdo de posse € novamente determinada
pela juiza Marcia Loureiro, da 62 Vara Civel de Sdo José dos Campos A partir de
entdo, comecam as primeiras mobilizacGes para resisténcia a operacao policial. A
partir de 14 de janeiro a cobertura jornalistica se intensifica. Foi quando os
moradores do Pinheirinho criaram uma tropa para resistir. Em 17 de janeiro, a
Policia Militar tinha 1500 homens na frente do Pinheirinho, prontos para deflagrar
a operacao.

Entretanto a ordem de reintegracgéo foi suspensa pela justica federal. Em 19
de janeiro, os moradores fizeram acordo com a massa falida da Selecta S/A,
suspendendo a reintegracdo até 3 de fevereiro.

Em 21 de janeiro, mesmo com a ordem suspensa, a justica estadual
reafirma a determinacdo de reintegracdo de posse. As 6h da manha de 22 de
janeiro a operacao policial comeca. Os conflitos vao até o dia 25 de janeiro,
guando a PM avisa que nenhum morador continua na area.

A partir de entdo, os moradores peregrinam por precarios abrigos oficiais e
improvisados abrigos extraoficiais, esperando para serem incluidos no cadastro de
familias para o programa habitacional da prefeitura. No capitulo 6 os eventos de

janeiro de 2012 serdo narrados mais detalhadamente.
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CAPITULO 2 — SEM TETO E SEM MIDIA

2.1. Comunicacédo popular e comunitéria

Neste capitulo, o objetivo € mostrar que 0s movimentos sociais geralmente
ndo tém acesso a midia tradicional para legitimar seus discursos, portanto
precisam criar seus proprios espagos midiaticos. Em primeiro lugar discutiremos
0S principais conceitos relacionados a meios de comunicacdo populares. Depois,
faremos um breve histérico sobre a ferramenta blog, usado pelos movimentos
sociais ligados ao Pinheirinho para se comunicar. Por ultimo, discorreremos sobre
ativismo online, o ciberativismo.

Segundo Peruzzo (2006) a comunicacdo popular surge como processo de
carater mobilizador dos movimentos populares da década de 1970. Comunicacéo
popular é uma "forma de expressdo de segmentos excluidos da populagdo, mas
em processo de mobilizac&o visando atingir seus interesses e suprir necessidades
de sobrevivéncia e de participacao politica" (p. 2). O adjetivo "popular" aponta que
€ a comunicacao feita pelo e para o povo, "por meio de suas organizacdes e
movimentos emancipatérios visando a transformacéo das estruturas opressivas e
condi¢cdes desumanas de sobrevivéncia" (p. 2).

Kaplin (1985 apud PERUZZO, 2006) afirma que meios de comunicagao
populares sao instrumentos utilizados para conscientizar o povo de sua realidade
e fazé-lo refletir sobre sua condi¢édo, permitindo que ele protagonize sua prépria
libertacdo e transforme e quebre as estruturas de dominacao.

Por isso, dizem outros autores, a comunicag¢do popular ndo parte de cima,
mas do povo - "compartiihando dentro do possivel seus préprios coédigos”
(GIMENZES, 1979 apud PERUZZO, 2006, p. 2). Ainda de acordo com Peruzzo
(2006):

comunicacdo popular e alternativa se caracteriza como expressdo das
lutas populares por melhores condi¢gbes de vida que ocorrem a partir dos

movimentos populares e representam um espaco para participacio
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democratica do “povo”. Possui conteddo critico-emancipador e
reivindicativo e tem o “povo” como protagonista principal, o que a torna
um processo democratico e educativo. E um instrumento politico das
classes subalternas para externar sua concepcédo de mundo, seu anseio
e compromisso na constru¢do de uma sociedade igualitaria e socialmente
justa (PERUZZO, 2006, p. 4).

Suzina (2013) diz que meios de comunicac¢do populares podem construir ou
fortalecer identidades coletivas que, por sua vez, sao capazes de influenciar novos
modelos de sociedade "por meio da valorizacdo das experiéncias de grupos
sociais particulares, da producado e da disseminacéo de conteddos que alimentam
o conflito e a capacidade de interferir nas decisGes politicas" (SUZINA, 2013, p.
10). A autora argumenta que eles promovem a mediagao entre 0 mundo da vida e

a esfera publica. Segundo a autora, movimentos de comunicac¢ao popular sdo:

organicos aos movimentos sociais e outras organizagbes que
arregimentam segmentos da populacdo interessados em provocar
mudancas na sociedade e ampliar o acesso a direitos. Esses meios de
comunicacdo se convertem em mais um espaco de experiéncia —
aplicando o conceito proprio da via da subjetividade —, pois seus
formatos, contetddos e abordagens ndo seguem, necessariamente as
especificacdes de outros meios de comunicacdo. Eles ndo tém uma
funcdo em si, mas se realizam no conjunto, na dindAmica e de acordo com
a evolucdo da mobilizacdo. Sobretudo, buscam a emancipagdo dos
atores envolvidos, provocando neles a apropriacdo das relacbes que
existem entre o0 mundo da vida e a esfera publica, de forma a dar-lhes
consciéncia de sua capacidade de intervencdo, seja por acdes
localizadas, seja pela expressao de suas demandas e perspectivas junto
a sociedade mais ampla (SUZINA, 2013, p. 15).

Enquanto meios de comunicacdo de massa séo reconhecidos como atores
politicos pela literatura da area, os populares procuram "romper a delimitacdo
estabelecida de que certos grupos estdo autorizados a fazer politica e os demais
sdo intrusos que se manifestam de maneira ilegitima" (SUZINA, 2013, p. 11). Eles

podem conseguir isso ao adquirir capital politico e social e construir identidades
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por meio da apropriacdo de meio de comunicacdo e da oposi¢cao as narrativas dos
meios de comunicacdo de massa.

A partir das Ultimas décadas do século XX e do inicio do século XXI outros
formatos e meios de comunicacdo surgem e modificam a comunicacao popular:
por exemplo as radios comunitarias. Um pouco mais a frente, a internet também
foi capaz de ampliar o alcance da comunicacdo popular. Peruzzo (2006)
argumenta que as tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs)
proporcionaram formas mais plurais, avancadas e ageis de comunicacao.

Segundo a autora, a apropriacdo das TICs levou a inovagdo da forma de
fazer comunicagao popular: se antes predominantemente combativa e calcada em
principios politicos-ideologicos de contestacdo, cedeu espago a "discursos e
experiéncias mais realistas e plurais" (p. 6) e incorporou o "ludico, a cultura e o
divertimento com mais desenvoltura, o que nao significa dizer que a
combatividade tenha desaparecido” (PERUZZO, 2006, p. 6).

A comunicagdo popular se confunde com a comunicagdo comunitaria,
porém é possivel dizer que cada uma tem seu dominio proprio. Enquanto a
comunicacao popular esta ligada a movimentos sociais populares, a comunicacao
comunitaria ultrapassa esses limites - embora possa continuar a representar
movimentos sociais. Segundo Peruzzo (2006), ambas tem o0 povo como

protagonista e destinatario.

Os meios de comunicacdo populares e alternativos costumam ser
observados como forma de expressdo de segmentos da populagéo,
sobretudo, aqueles excluidos ou marginalizados na sociedade. Mais do
gue instrumentos, eles também podem ser analisados como processos
gque permitem a formagdo e o fortalecimento de identidades e
subjetividades, assim como recursos que permitem e favorecem a
construcdo e a disseminacao de conceitos, de ideologias e de bandeiras
de luta politica. Eles podem corresponder a perspectiva de oferta de
visBes alternativas de mundo, mas podem, mais do que isso, funcionar
como aglutinadores e projetores que conectam o mundo da vida a esfera

publica. Eles podem, enfim, interferir de modo determinante na
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capacidade e na motivacéo a participacdo dos atores no espaco publico
(SUZINA, 2013, pp. 8-9).

A comunicacdo comunitaria esta ligada ao conceito de comunidade. Para
Maclver e Page (1973, apud PERUZZO, 2006) a comunidade tem como base:
localidade, ou seja, sempre ocupa uma area territorial; existéncia de coesao social
que gera sentimento de comunidade. Além disso, a comunidade pressupde
algumas condicGes basicas, tais como coesao social, cultura e objetivos comuns,
sentimento de pertencimento e participacao ativa.

Assim, a comunicagdo comunitaria € a forma de expressdo de uma
comunidade, a partir do qual os individuos que formam tal comunidade possam
expressar seus interesses e necessidades. E também uma ferramenta para
prestar servicos e formar o cidaddo. Segundo Peruzzo (2006), também precisa se
basear em principios publicos como: nao ter fins lucrativos, ter participacdo
popular, propriedade coletivas e conteudo educativo, cultural e, de forma geral, de
"ampliacédo da cidadania".

Segundo Peruzzo (1998), enquanto instrumentos importantes para a
emancipacdo do povo, 0s meios de comunicacdo popular sofrem diversas
limitagdes: (1) abrangéncia reduzida — por conta da falta de recursos materiais,
sao capazes de atingir apenas uma parcela dos receptores potenciais, geralmente
0S ja conscientizados ou sensibilizados para a luta; (2) inadequacdo dos meios —
sdo utilizados veiculos de comunicacdo se preocupacdo com a sua apropriacao
pelo publico alvo; (3) uso restrito de veiculos — movimentos adotam veiculos mais
cobmodos ou faceis de usar e deixam de usar alguns que precisam de mais técnica
para operacdo; (4) pouca variedade — usam poucos tipos de veiculos; (5) falta de
competéncia técnica; (6) conteddo mal explorado — utilizacdo de discurso potente
ou doutrinario limita a exploracéo de linguagens jornalisticas variadas, assim como
de variedade de programacéo; (7) instrumentalizacdo — a utilizacdo dos meios
para um fim de conscientizacdo e mobilizagado negligencia aspectos mais amenos
da atividade jornalistica; (8) caréncia de recursos financeiros; (9) uso emergencial
— falta de continuidade para as comunicagdes; (10) ingeréncias politicas —
comunicacdes usadas com objetivos politicos e/ou eleitorais; (11) participacéo
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desigual — centralizagcédo e controle da informacéao por liderangas, o que “favorece
a reproducéo de padrbes de dominacdo e uma contradigdo da prética participativa
mais ampla dos movimentos”.

Ao mesmo, a autora destaca 0s aspectos positivos dos meios de
comunicacdo popular: (1) diversificacdo dos instrumentos — de acordo com 0s
recursos; (2) apropriacdo de meios e técnicas — o que democratiza 0 acesso a
comunicacao; (3) conquista de espagos — podem ter espago em meios massivos;
(4) conteudo critico; (5) autonomia institucional — independéncia em relacdo a
instituicbes publicas e privadas; (6) articulacdo da cultura; (7) reelaboracdo de
valores — o que “contribui para romper a dicotomia emissor versus receptor”; (8)
formacdo das identidades coletivas; (9) mentalidade de servico — voltada
principalmente para o interesse publico; (10) preservacdo da memoria; (11)
democratizacdo dos meios; (12) conquista da cidadania.

Embora o a ocupacgdo do Pinheirinho possa ser classificada como uma
comunidade, ndo consideramos o blog Solidariedade a ocupacdo Pinheirinho
como meio de comunicacdo comunitaria, e sim de comunicacdo popular. De

qualquer forma, vemos que:

realiza-se o direito & comunica¢do na perspectiva do acesso aos canais
para se comunicar. Trata-se ndo apenas do direito do cidaddo a
informacéo, enquanto receptor — tdo presente quando se fala em grande
midia —, mas do direito ao acesso aos meios de comunicacdo na
condicao de emissor e difusor de conteddos. E a participacdo ativa do
cidaddo, como protagonista da gestdo e da emissdo de conteldos,
propicia a constituicho de processos educomunicativos, contribuindo,
dessa forma, para o desenvolvimento do exercicio da cidadania
(PERUZZO, 2006, p. 10).

2.2. Blogosfera

Com o apropriagcdo de novas tecnologias por movimentos sociais, novas

formas de militdncia surgem. Antes de chegar nesse assunto, porém, € necessario
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discorrer sobre uma das ferramentas mais Uteis aos movimentos sociais
contemporaneos em sua militdncia na web: os blogs. Martins (2007) afirma que a
internet representa um avanco na participacdo democratica, em contraposi¢do aos
meios de comunicacdo de massa tradicionais, que "acabam omitindo muitas
informacdes e, ao mesmo tempo, ndo proporcionam informacdes suficientes para
a construcao da opinido publica e para fomentar o debate, principalmente quando
esses fatos referem a acontecimentos politicos". Portanto, para ela, a internet da
oportunidade de expressdo a grupos marginalizados, revigorando a esfera
argumentativa.

Miranda e Malcher (2009) argumentam que a web, como construcao
comunitéria, consolidou-se ao permitir que muitas pessoas dialogassem em um
mesmo locus colaborando na construcdo de conteudos. Dessa forma, em seu
inicio a internet ndo seguiu o modelo da midia hegemdnica’ - nela, os usuarios
podem solidaria e participativamente fornecer contetdos para todos os publicos a
partir da légica da demanda de informacgdes.

Os movimentos sociais foram capazes de se apropriar dos meios fornecidos
pela internet para propagar sua luta e potencializar seu alcance. Moraes (2001
apud MIRANDA e MALCHER, 2009) define como "cibermilitancia" a acdo de
movimentos sociais que - embora ndo disponham de recursos técnicos e
econdbmicos para se apropriar de meios tradicionais de comunicacdo nem de
espaco para seus discursos ha midia hegemonica - legitimam seus discursos na
internet. Porém, afirmam que o objetivos da blogosfera ndo € tomar o lugar das
midias hegem®énicas. Segundo Wolton (2003 apud MIRANDA e MALCHER, 2009)
ambas as tecnologias sdo complementares e Uteis aos interlocutores, mas com
naturezas opostas: "uma pela légica da oferta de informacdes (midia hegeménicas
e a outra pela logica da demanda (contra-hegemodnica)" (p. 8). E assim que 0s
autores chamam atencao para o uso da ferramenta blog.

Blogs tém como principios a interatividade, disponibilidade de conteddo de
forma igual, possibilidade de recombinagdo, mutabilidade e visibilidade da

informagé&o - a0 mesmo tempo n&o sofrem do controle individual ou interesses que

" Pode-se argumentar que hoje ¢ diferente; o marco civil da internet pode retomar essas caracteristicas.
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dirigem os meios tradicionais (MIRANDA e MALCHER, 2009). Segundo Moraes
(2001 apud MIRANDA e MALCHER, 2009), a cibermilitancia se aproveita dessas

caracteristicas para usufruir do direito a cidadania na web.

2.2.1. Breve historico: do blog pessoal ao blog jornalistico

Foletto (2011) explica que o blog - antes chamado de weblog - surge como
site usado para indicar e comentar links advindos de outros sites. Esses primeiros
blogs eram criados por pessoas que trabalhavam com web e os desenvolviam. Em
1999, entretanto, o uso da ferramenta é facilitado pela criacdo do Blogger, que
permitiu velocidade na criacdo, postagem e atualizacdo por pessoas que nao
dominavam programacao.

Orihuela et al (2005 apud FOLETTO, 2011) definem blog da seguinte forma:

S&o paginas que, a modo de diarios on-line, trouxeram a possibilidade de
publicar na rede ao alcance de todos os usuarios. Ao ser um formato de
publicacdo on-line centrado no usuério e no conteddo que estes
produzem, ndo na programagdo ou no desenho grafico, os blogs tem
multiplicado as opg¢8es para os internautas aportarem na rede contetdos
préprios, sem intermediarios, atualizados e de grande visibilidade para os

buscadores (p. 5).

Ou seja, blogs sdo paginas pessoais atualizadas frequentemente, "com
entradas datadas organizadas em ordem cronolégica reversa, contendo, na
maioria dos casos, espaco para comentarios dos usuarios e, por fim, com uma
interface de edicdo simplificada, através da qual o blogueiro pode inserir novos
conteudos sem a necessidade de escrever qualquer tipo de codigo em HTML, o
que é possivel gracas ao uso de Sistemas de Publicacdo de Contetudo (Content
Management System)" (Foletto, 2011).

Os primeiros blogs jornalisticos surgem nos Estados Unidos da América em
fins de 1999 como colunas de veiculos impressos que foram transpostas para o
formato online - mantendo as mesmas caracteristicas. Na época, poucos

jornalistas acreditavam que os blogs poderiam ser Uteis para publicar e organizar
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conteudos jornalisticos: consideravam o weblog uma espécie de diario pessoal.
Primo (2008) afirma que blogs ndo podem ser tipificados como diarios pessoais.
Segundo ele, os primeiros sao voltados para o intrapessoal, destinados ao préprio
autor. Blogs, porém, visam o interpessoal e tém natureza social: "sdo espacos
coletivos de interacao”.

E a partir de 2001 que relatos publicados em blogs passam a ganhar
importancia como informac¢do com relevancia jornalisticas. Em 2003 surgem os
warblogs, que cobriam o dia-a-dia da Guerra do Iraque de forma personalizada.
Esses warblogs ofereciam uma cobertura detalhada dos conflitos com visdes mais
variadas do que as apresentadas pelos grandes veiculos de comunicacao.

Segundo Foletto (2011) esses blogs eram "resultado da tentativa de
equilibrar o uso das potencialidades do sistema de publicacdo do qual o blog se
constituia, de um lado, e a responsabilidade e o compromisso com a deontologia
jornalistica, de outro, para a constituicdo de um produto hibrido entre estes dois
mundos: o blog jornalistico” (p. 10).

A partir de entéo, os veiculos tradicionais apresentam uma aceitacao maior
desse tipo de ferramenta. Segundo Foletto (2011), em 2006, 86% dos 100 maiores
jornais americanos usavam blogs. No Brasil, o uso também cresceu e se
consolidou com a criagdo, em 2004, do bem sucedido Blog do Noblat, hospedado
no portal do jornal O Globo?.

Noblat passou a ser o primeiro blogueiro profissional quando sua cobertura
do caso do Mensaldao impulsionou a audiéncia e o jornalista comecou a receber
exclusivamente por esse trabalho. Pouco depois blogs jornalisticos independentes
também comecaram a surgir sem estarem vinculados a nenhum empresa
jornalistica - exemplos séo o blog Viomundo e o Escrevinhador®.

A atividade de blogueiro, porém, recebeu certo ceticismo por parte de
jornalistas e pesquisadores da area, que consideravam que as duas coisas,
jornalismo e blog, eram atividades distintas. Blood (2004 apud FOLETTO, 2011),

entretanto, afirmou que blogs eram meios de comunicacao pessoal que poderiam

8 http://oglobo.globo.com/pais/noblat/
® Viomundo, de Luiz Carlos Azenha: http://www.viomundo.com.br/. E Escrevinhador, de Rodrigo Vianna:
http://www.rodrigovianna.com.br/
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ser jornalismo. Wall (2004 apud FOLETTO, 2011) diz que a blogosfera faz black
market journalism, onde jornalistas amadores teriam espaco de entrada facilitado;
ja Haas (2005 apud FOLETTO, 2011) diz que o jornalismo da blogosfera, por ser
feito do publico para o publico, é folk journalism. Recuero (2003) propde a divisdo
dos blogs em trés categorias: (1) diarios eletrénicos, voltados para acontecimentos
pessoais da vida do autor; (2) publicagcéo eletrbnicas, destinados a informacéo; (3)
publicacdes mistas, com caracteristicas de ambas.

Por fim, Orihuela (2006 apud FOLETTO, 2011) argumenta que o meio deve
ser separado do género, e que o blog (meio) pode ser usado para fins jornalisticos
desde que seus interlocutores utilizem determinadas regras da profisséo.
Quadros, Rosa e Vieira (2005 apud FOLETTO, 2011) definem blogs jornalisticos
como blogs informativos de cunho noticioso e opinativo. Essa definicdo é
especialmente interessante para este trabalho, pois o blog Solidariedade a
ocupacao Pinheirinho pode ser assim classificado.

Para sua argumentacdo, Escobar (2007) considera que jornalismo é a
"difusdo para um grande numero de pessoas geralmente, com periodicidade
determinada, de acontecimentos reais dotados de atualidade, novidade,
universalidade e interesse" (p. 3). Segundo ela, o jornalismo de blog possui tais
atributos e apresenta "caracteristicas particulares configuras em grande parte
como adequacdes as potencialidades técnicas da midia utilizada" (p. 4) que
promoveram renovacdes e reconfiguracdes da pratica jornalistica.

Segundo ela, o blog é "um novo mecanismo de producao e divulgacao de
contetdo na web que gera um modelo especifico de site" com trés atributos
essenciais: (1) facilidade e agilidade para publicacdo sem necessidade de
conhecimento de linguagens de programacdo; (2) disposicdo de postagens em
ordem cronoldgica inversa; (3) data, hora e autor das postagens registrados
automaticamente (ESCOBAR, 2007). Outra caracteristica marcante é a presenca
de espago para comentarios.

A autora aceita a diferenciacdo de Primo e Smaniotto (2006) entre
blog/programa, blog/lugar e blog/texto. Blog programa € o software usado para

desenvolver o blog/lugar, que € o endereco especifico (virtual settlement) - o "lugar
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simbdlico situado no ciberespaco que teria a funcdo de territorialidade necessaria
para a constituicdo de lagos comunitarios entre individuos". E a chamada
blogosfera. O blog/texto € o contedudo produzido pelo blogueiro, seja texto ou
imagem, audio e video.

Para Escobar (2007) blogs jornalisticos precisam estar acessiveis a
qualquer pessoa, cujo objetivo seja divulgar acontecimentos reais com atualidade,
novidade, universalidade e interesse. Também € necessario que sejam
atualizados frequentemente.

Sobre a disputa de narrativas entre blogosfera e midia de massa, Malini e
Antoun (2013) apontam que blogs se apropriaram dos conteudos de grandes
midia, desconstruiram as narrativas e entdo comecaram a construir outra
narrativa, propria. Usando como exemplo um confronto entre policiais e
professores, funcionarios e alunos grevistas na Universidade de S&do Paulo, os
autores destacam que a narrativa dos grandes grupos de comunica¢cdo acusavam
0s grevistas de terem provocado o confronto. Os blogs questionaram essa verséo,
dizendo que néo existia nenhuma imagem que mostrasse as provocacoes.

As imagens usadas para questionar o discurso da grande midia eram feitas
por esta. Logo os blogueiros puderam "atualiza-las de modo diferente, mesclando-
as com suas proéprias falas e imagens" para sustentar narrativas diferentes e fazer
frente ao discurso da midia de massa (Malini e Antoun, 2013, p. 182).

Para Malini e Antoun, entretanto, a internet sé atinge seu potencial quando
o ativista se apropria dela e a desenvolve "integrando-se a suas novas
potencialidades” e inventa as atividades que possam fazer dela "a expressao de
uma nova vida" (2013, p. 140).

2.3. Ciberativismo

Retomando o conceito de sociedade da informagdo ou sociedade pos-
industrial de Melucci, Pereira (2011) afirma que os conflitos dessa sociedade sao
"baseados na luta pelos significados construidos por aparatos informacionais” (p.

3). Portanto, os movimentos sociais (desafiantes) entram em conflito com os



50

detentores do poder para construir discursos publicos alternativos. Acreditamos
que, somada a nocao de conflito dos desenvolvimentos da TPP, essa concepcao
pode abarcar mais amplamente a agcdo dos movimentos sociais envolvidos na
ocupacao do Pinheirinho.

Movimentos sociais contemporaneos entram em disputa com midia
hegemonicos, capaz de exercer forte influéncia sobre a definicdo de "identidades
individuais e coletivas que perpassam tanto a esfera privada quanto publica. Isto
por que a esfera privada tornou-se também um espaco de disputa e mobilizacao
de conflitos" (PEREIRA, 2011, p. 3).

Pereira (2011) argumenta que os fluxos comunicativos que circulam pelas
esferas publicas devem permitir que os individuos possam "reconhecer problemas,
avaliar possibilidades e argumentar, na busca de consensos ou nao, pautados
pelas informacfes disponiveis. Para ele, sistema politico e esfera publica séo
"perpassados pelos fluxos midiaticos" (p. 4) que vem de cima pra baixo (discursos
politicos de representantes) e de baixo pra cima (demandas de atores sociais que
tentam entrar na sociedade politica).

Por isso, o autor afirma que "controle da midia e da producao simbdlica é
fundamental tanto parra a capacidade de mobilizacdo dos movimentos sociais
quanto para influenciar a opinido publica e pressionar o sistema politico" (p. 4).
Nesse quadro, aponta que movimentos sociais podem ter duas estratégias:
"desenvolver repertérios de acdo de forma a conseguir a atencdo dos meios de
comunicacdo massiva" e "desenvolver os seus proprios meios de comunicacéo,
na busca por definir e enquadrar suas demandas, investir nos potenciais alvos,
organizar a acao coletiva e, por ultimo, atrair a atencdo dos meios massivos"
(PEREIRA, 2011, p. 4). Avaliamos que 0s movimentos sociais que construiram a
ocupacdo do Pinheirinho utilizaram as duas estratégias: usaram acOes diretas
conflituosas que os colocam na agenda dos meios de comunicacao tradicionais, e
ao mesmo tempo narraram sua propria versdo dos fatos no blog Solidariedade a
ocupacao Pinheirinho.

Pimentel (2008) afirma que TICs, como ferramentas de trocas simbdlicas,

sdo poderosos instrumentos "de comunicacdo e exercicio da cidadania para o
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sujeito social e politico, organizado ou ndo em movimentos sociais" (p. 2).
Segundo ela, a internet foi capaz de criar nova configuragcdo social em que
“individuos e coletividades rompem a ldgica fechada da midia tradicional e se
tornam parte ativa da construcédo da informacao que circula na sociedade” (p. 6).

Diferentemente das radios comunitarias, primeiros meios de comunicacao
populares a oferecer interatividade e participagéo, a internet tem alcance irrestrito -
sem censura nem dependente de concessdo publica. Por isso, movimentos
sociais "tém feito da internet um instrumento de divulgacdo de suas lutas e de
exercicio de cidadania" (PIMENTEL, 2008).

A internet se torna fundamental como locus de disputa, definicdo e
redefinicdo de significados para oS movimentos sociais contemporaneos. Estes
usam O espaco para contrapor as versfes das midias tradicionais e terem
autonomia e protagonismo nas definicbes de seus proprios significados. Na web,
esses atores coletivos criam canais informativos e comunicativos alternativos a
grande midia, pautando a agenda publica, e podem "interagir através da troca de
informacdes e percepcdes sobre determinadas questdes” (PEREIRA, 2011, p. 7).

O autor argumenta que a disputa pela prevaléncia de um universo simbolico
com os meios massivos levou a uma profissionalizacdo da militancia, que passa a
"desenvolver estratégias de enquadramento e elaboracbes de acbes de acordo
com as demandas e expectativas dos meios massivos”, e, a partir de entéo,
ambos 0s meios pautam e sdo pautados pelo outro (PEREIRA, 2011, p. 8).

Além disso, segundo o autor, os repertérios de a¢éo direta dos movimentos
sociais contemporaneos também sao ampliados. Além dos tradicionais, eles agora
podem desenvolver acdes online. Obviamente, porém, a apropriacdo dessas
acOes para o repertério dos movimentos depende fortemente do contexto social
em que estdo inseridos, e da penetracdo de tais acdes. De todo modo, Pereira
(2011) argumenta que as formas de acdo online servirdo de complemento as
formas ja tradicionais dos movimentos sociais.

Para além de serem ferramenta poderosa para narrar versdes alternativas
ou mostrar fatos omitidos pela midia tradicional, Pereira (2011) diz que cyberacdes

podem funcionar "como mecanismo de aplacar ou diminuir 0s riscos que muitos
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ativistas sofrem ao desenvolverem suas ac¢des em campo” (p. 13): pressionando o
Estado e tentando limitar agdes violentas por parte dos agressores.

Para o autor, a web pode ainda atrair militantes ocasionais, pessoas que
nao tém participacdo em movimentos sociais, mas podem ser convencidas a
tomar parte de acdes de protesto (offline ou online) ocasionalmente, sem altos
custos.

Ciberativismo é uma nova forma de militdncia surgida a partir de um espaco
virtual. O termo vem da palavra ciberespaco, que denota "um novo meio de
comunicacdo que surge da interconexdo mundial dos computadores” (LEVY, 2000
apud NASI e RADDATZ, 2009, p. 7), abarcando também o "universo de
informagdes" presente nesse locus, "assim como o0s seres humanos que navegam
e alimentam esse espaco” (p. 7).

Ativistas sociais usam a internet, imprescindivel para as lutas sociais
contemporaneas, para "poder difundir informagbes e reivindicagbes sem
mediacdo” e buscar "apoio e mobilizagdo para uma causa; criar espagos de
discusséo e troca de informacdo; organizar e mobilizar individuos para acdes e
protestos online e offline” (RIGITANO, 2003 apud NASI e RADDATZ, 2009, p. 7).

Nasi e Raddatz explicam a migracdo dos movimentos para a internet - e a
criacdo de novos movimentos online - a partir da "possibilidade de criagdo de um
canal de informacdo que ndo depende dos filtros tradicionais dos meios de massa"
(p. 7), bem como da economia de recursos e da facilidade de mobilizar pessoas
dentro e fora do ambiente de militancia.

O ativismo online é dividido em trés categorias, segundo as autoras. A
primeira é a internet funcionando como fonte alternativa de informacgédo para
buscar apoio e conscientizar militantes e ndo-militantes. Na segunda, os militantes
fazem uso da rede para organizar e mobilizar pessoas para uma acao que pode
ser offline (marcha, protesto, etc) ou online (twittaco, por exemplo). Essas duas
primeiras categorias nos interessam, pois 0 blog Solidariedade a ocupacédo
Pinheirinho foi utilizado para as duas formas de mobilizag&o. A terceira & a forma
de ativismo digital conhecido como "hackitivismo", que sdo desde atos de invasao

ou congestionamento de sites até "cibercrimes ou ciberterrorismo”.
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Em resumo, concordamos com Malini e Antou quando afirmam que a acao
dos movimentos sociais contemporaneos pode tomar dimensotes libertadoras

através da internet:

O surgimento desta nova midia — gerada pelo entrelacamento das teias
da Internet com o interativismo do ciberespaco, como resultado do
casamento da politica de acao direta do novo ativismo com a poténcia
interativa, descentralizadora e anarquica dos sistemas hipermidia — é a
explosdo do silencioso movimento de sedimentacdo das comunidades
virtuais ao longo destes anos (MALINI e ANTOUN, 2013, p. 137).

Ao fim e ao cabo, podemos afirmar que o Solidariedade a ocupacao
Pinheirinho era um blog jornalistico, por ter cunho noticioso e informativo. Nessa
perspectiva, 0s movimentos sociais envolvidos na mobilizacdo tentaram criar uma
narrativa independente e diferente da midia massiva. Por esse motivo,
escolnemos a cobertura desse blog para a comparacdo dos quadros
interpretativos transmitidos por esta com os transmitidos pela cobertura da Folha
de S. Paulo.
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CAPITULO 3 — REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

3.1. Daagenda-setting ao enquadramento

Antes de chegarmos aos enquadramentos, cerne do referencial teorico
deste trabalho, precisamos passar pela teoria da qual ela € herdeira, a do
agendamento. A teoria de agenda-setting, formulada em fins dos anos 60 por
Maxwell McCombs e Donald Shaw, é calcada € alguns pressupostos, destacados
por Hohlfeldt (1997), dentre os quais: (1) fluxo continuo de informacédo - durante
todo o dia, recebemos um excesso de informag¢des que muitas vezes se perdem.
Porém, podem também gerar o efeito de enciclopédia, em que as informacdes sao
guardadas em nossa memaria e podem ser trazidas a tona pela midia; (2) portanto
os efeitos dos meios de comunicacdo sobre o receptor ndo acontecem a curto
prazo, e sim a médio e longo prazo; (3) enquanto a midia ndo pode nos dizer o
que pensar sobre determinado assunto, ela é capaz de influenciar, no médio e
longo prazo, sobre o que pensar. Ou seja, "a agenda da midia termina por se
constituir também na agenda individual e mesmo na agenda social".

Barros Filho (1995 apud COLLING, 2002) define agendamento da seguinte
forma: "pessoas agendam seus assuntos e suas conversas em funcédo do que a
midia veicula" (p. 92). Shaw (apud WOLF, 1986 apud COLLING, 2002) afirma que,
"em consequéncia da acdo dos jornais, da televisdo e dos outros meios de
informacdo, o publico sabe ou ignora, presta atencdo ou descura, realca ou
negligencia elementos especificos dos cenéarios publicos" (p. 92). Assim, o0s
leitores incluem ou excluem da sua agenda aqui que a midia inclui ou exclui de
sua agenda; além disso, o publico atribui importancias para informagfes a partir
da énfase que a midia da a elas.

Colling (2002) traga as origens do agendamento. Duas das maiores
influéncias foram Walter Lippmann e Bernard Cohen. O primeiro destacou o papel
de mediacao da imprensa, segundo ele "dependemos dos meios de comunicagao
para nos informar sobre os assuntos, personalidade e situacdes; para que

possamos experimentar sentimentos de apoio ou de repulsa e para conhecer
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aguele pontos de atencdo medidos pelas sondagens de opinido. Cohen formulou o
pensamento base para a agenda-setting, em 1963. Ele diz que a imprensa néo
consegue dizer as pessoas 0 que pensar, mas pode, por outro lado, dizer aos
leitores sobre o0 que pensar.

Partido da idéia de Lippmann de que a percepcdo que temos da realidade
nao é direta, e sim mediada por imagens mentais, Hohlfeldt (1997) traz a nocéo de
que a realidade, e, especialmente, a politica, é mediada pelos meios de
comunicacao nas sociedades urbanas complexas.

McCombs apontou em seu estudo sobre a campanha eleitoral para
presidéncia americana em 1968 que a midia foi capaz de influenciar a agenda nao
apenas dos eleitores, mas também dos préprios candidatos.

Ele também constatou que quanto maior o tempo de exposicdo de um
tema, mais a atencdo da audiéncia se amplia. Além disso, com o tempo o0s
espectadores constituem um conjunto de informagdes comuns entre a audiéncia
que "produz a base para a formagao de uma atitude ou uma mudanca de atitude”
e que "sociabiliza-se entre os diferentes membros de uma mesma comunidade”
(Hohlfeldt, 1997, p. 47). Isto esta diretamente ligado ao conceito de acumulacédo: a
capacidade que a midia tem de dar relevancia a um determinado tema,
destacando-o do imenso conjunto de acontecimentos diarios que serdo
transformados posteriormente em noticia e, por consequéncia, em informacéao.

A contribuicdo de Funkhouser (1973 apud COLLING, 2002) € interessante.
Ele identifica que a correspondéncia entre temas publicados na imprensa com
indicadores estatisticos da realidade € baixa, ou seja: a importancia dada pelos
meios de comunicacdo ndo corresponde a importancia real dos acontecimentos.

McCombs e Shaw (1972) comparam a percep¢ao dos eleitores sobre a
importancia de temas politicos na campanha eleitoral (0 que os entrevistados
disseram ser importante) com as publicacfes de diversos veiculos de circulagéo
regional e nacional. Os autores concluem que os dados da pesquisa sugerem forte
relacdo entre a cobertura da midia e as opiniées dos eleitores.

McCombs também destaca a importancia do duplo fluxo informacional (two

step flow of communication): as informacdes ndo sédo passadas diretamente da
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midia para o receptor, mas mediadas através de lideres de opinido, "com os quais

estabelecemos relagbes emocionais as mais variadas" (HOHLFELDT, 1997, p.

47).

Sobre o duplo fluxo comunicacional:

No primeiro de grau estdo as pessoas relativamente bem informadas,
porque diretamente expostas a midia; no segundo, ha aquelas que
frequentam menos a midia e dependem dos outros para obter
informagdo.” (MATTELART, 1999 apud COLLING, 2002, p. 90)

Outra questdo importante é a dos interagendamentos: ndo é apenas a

midia que vai influenciar a agenda do receptor, o contrario também acontece.

Além disso, diferentes tipos de midia podem agendar umas as outras.

Hohlfeldt (1997) destaca, entretanto que a influéncia que a midia tem sobre

a formacdo da agenda do receptor depende "dos graus de percepcao da

relevancia ou importancia do tema" (p. 48), que pode ser alta, média ou baixa.

Segundo ele, 0 agendamento sé é suficiente quando:

houver um alto nivel de percepcdo de relevancia para o tema e, ao
mesmo tempo, um grau de incerteza relativamente alto em relacdo ao
dominio do mesmo, levando o receptor a buscar informar-se com maior
intensidade a respeito daquele assunto (HOHLFELDT, 1997, p. 48).

Além disso, o "processo informacional-comunicacional” é dinamizado pela

presenca/agendamento da midia: as pessoas aumentam a troca de informacdes

em seus circulos sociais, agendando umas as outras.

Conclui-se, assim, que a influéncia do agendamento por parte da midia
depende, efetivamente, do grau de exposicdo a que o receptor esteja
exposto, mas, mais que isso, do tipo de midia, do grau de relevancia e
interesse que este receptor venha a emprestar ao tema, a saliéncia que
ele Ihe reconhecer, sua necessidade de orientagcdo ou sua falta de

informacdo, ou, ainda, seu grau de incerteza, além dos diferentes niveis
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de comunicacado interpessoal que desenvolver (HOHLFELDT, 1997, p.
49).

Colling (2002) afirma ainda que os estudos sobre agendamento ndo se
restringem ao estabelecimento da agenda do publico, mas também se referem ao
estabelecimento da agenda politica (policy agenda-setting) - relagdo entre a
agenda da midia e a agenda dos representantes politicos - e a construgdo da
agenda (agenda building) - como e quem constréi as agendas.

Sobre agendamentos na blogosfera, Silva (2006) questiona o uso do termo
audiéncia na web por causa do papel ativo que o usuario assume na comunicacao
online ao selecionar os conteddos e mesmo ao criar seus préprios ambientes
online. Além disso, ela destaca a possibilidade de personalizar a informacgéo que a
internet permite ao usuario. Para ela, personalizacdo se refere a dois aspectos: (1)
customizacédo - produtos jornalisticos estdo disponiveis de acordo com o interesse
do usuéario; (2) as informacgfes sdo publicadas de acordo com as escolhas dos
autores, o que da opinides e analises pessoais ao receptor (RECUERO, 2003
apud SILVA, 2006). A personalizacdo da informacao esta relacionada a percepcéo

seletiva: como o usuario minimiza ou maximiza sua exposi¢ao a informacao.

Nesse sentido, existem diversos fatores diferentes da cobertura midiatico
que influenciam a opinido publica, enfatizando que “a mente publica nao
€ um quadro-negro esperando pare ser preenchido pela midia de massa”
(McCombs and Reynolds, 2002), o que significa que uma questédo
particular pode ser foco de interesse de acordo com interesse individual,
pessoal ou de experiéncia de grupo, cultura geral ou exposi¢do a m’dia
massiva (SILVA, 2006, p. 4, traducéo livre).

Como vimos anteriormente, o sucesso do agendamento esta relacionado a
saliéncia, mas a autora questiona como determinar saliéncia ou interesse pessoal
do publico na web? Ela sugere que quantidade de acessos pode apontar quando
algo é de interesse publico.

Considerando 0s aspectos multidirecionais dos agendamentos

(interagendamentos), Silva (2006) afirma que eles podem ser consistentemente
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verificados na blogosfera, "como sua estrutura hipertextual € um elemento central
gue conecta fontes e informacao, fornecendo a possibilidade de mais escolhas,
controles, links e flexibilidade (p. 3, traducgao livre).

A afirmacdo geral € de que o ambiente online se tornou fonte de
informacé&o/orientacédo para o publico. Orihuela (2005 apud SILVA, 2006) diz que a
capacidade de agendamento da blogosfera pode ser observado em trés niveis: (1)
agenda geral, observada através de blogs; (2) agenda comunitaria, "pela qual
grupos de referéncia interagem entre si e, por meio dessas interacfes, nés
podemos entender processos de correlacdo entre problemas e sua relevancia
nessas comunidade” (p. 5, traducao livre); (3) agenda pessoal, determinada pelo
acesso individual.

Para ela, a blogosfera permite a mensuracdo da ressonéancia da opiniao
publica sobre diversos assuntos, pois € um "importante indicador de relevancia
das noticias que s&o publicadas pelas versdes eletrbnicas de meios de
comunicacao tradicionais, desempenhando um papel importante na transmissao
de consenso social e cultural” (p. 3). Para além disso, a blogosfera é capaz de
intensificar os efeitos do agendamento, pois 0s assuntos na comunicacao
interpessoal e na agenda publica serdo os mesmo que os enfatizados pela midia
(SILVA, 2006).

De todo modo, a teoria de agendamento tem algumas limitages, entre ela
o fato de "ndo considerar como as diferentes formas de apresentacdo dos temas
pela midia podem afetar o processo de formacdo de preferéncias politicas da
audiéncia" (PORTO, 2004, p. 76). E dai que surge o conceito de enquadramentos.

3.2. Engquadramentos na midia, herdeiros do agendamento

Recentemente, pesquisadores tém afirmado que, além de nos dizer sobre o
gue pensar, a midia € capaz de nos dizer o que pensar sobre assuntos da agenda

publica. McCombs a chamou de segundo nivel do agendamento:
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Agenda-setting é considerada mais do que a classica assercao de que as
noticias nos dizem sobre o que pensar. As noticias igualmente nos dizem
como pensar acerca disso. A selecdo de objetos para a atencdo e a
selecdo dos enquadres pensados acerca destes objetos sédo o ponto forte
do papel do agenda-setting (MCCOMBS, 1993 apud COLLING, 2002, p.
94).

Segundo Scheufele e Tweksbury (2007), a teoria de agenda-setting é
baseada na nocdo de que "h& uma forte correlagdo entre a énfase dada pela
midia em certas questdes [...] e a importancia atribuida a essas questdes pela
audiéncia” (p. 11, traducgao livre). Ja o conceito de enquadramentos é baseado no
pressuposto de que "a forma como um problema é caracterizado nas noticias
pode influenciar em como ele é entendido pelas audiéncias” (p. 11, traducéo livre).

Os autores ndo fazem uma definicdo clara do termo, apenas dizem que,
como macroconstrucao, enquadramentos sdo modos que comunicadores utilizam
para construcdo de noticias "de um modo que ressoa com esquematas
subjacentes as audiéncias" (SHOEMAKER & REESE, 1996 apud SCHEUFELE e
TWEKSBURY, 2007, p. 12, traducdo livre). Para eles, essa € uma ferramenta
usada para simplificar a realidade e formar uma narrativa compreensivel pela
audiéncia. Como microconstru¢do, enquadramentos indicam que é através da
propria impressao da pessoa que ela constréi a forma de usar a informacéo e a
forma de apresenta-la.

Eles também sugerem que a construcdo de um modelo conceitual capaz de
explicar agendamento e enquadramento precisa responder a trés perguntas: (1)
como as mensagens das noticias sdo criadas; (2) como sdo processadas; (3)
como séo produzidos os efeitos.

A primeira area a ser comparada é a producdo de noticias. Scheufele e
Tewksbury (2007) destacam que a construcdo da agenda (agenda building) e a
construcdo de enquadramentos (framing building) diz respeito ao impacto que
atores politicos e jornalistas tém na formacdo da agenda e dos enquadramentos

da midia sobre determinado assunto.
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A segunda area € o processamento dos conteudos da noticia pelos
receptores. Os autores sugerem que, embora sejam necessarios atencao e um
certo nivel de engajamento da audiéncia para que os efeitos de agendamento e de
engquadramentos ocorram, "atencdo as mensagens pode ser mais necessarios
para efeitos de enquadramentos do que para os de agendamento acontecerem”
(SCHEUFELE e TEWKSBURY, 2007, p. 14, tradugéo livre).

A Ultima questdo é o locus do efeito cognitivo. Segundo os autores, 0s
efeitos do agendamento sdo baseados em acessibilidade: "ndo é informacao
sobre o problema que faz efeito; € o fato de que o problema recebeu certo tempo
de processamento e atencdo que transmite o efeito" (p. 14, tradugao livre).
Diferentemente, os efeitos de enquadramentos residem na descricdo de um
problema na cobertura de noticias sobre o0 assunto - schemas interpretativos que
se relacionam com o problema que sédo o efeito central de um enquadramento
(SCHEUFELE e TEWKSBURY, 2007).

De todo modo, aplicabilidade e acessibilidade distinguem os efeitos de
enguadramentos e agendamento. Os efeitos de agendamento sdo acessiveis, ou
seja, calcados em modelos de processamento de informacdo baseados em
memoéria. Assim, a midia pode tornar 0s assuntos mais acessiveis as pessoas e
influenciar a formacdo de suas opinides. Por outro lado, os efeitos de
enquadramentos sdo de aplicabilidade: o conteddo da noticia sugere uma
conexdo entre duas idéias e, se 0 enquadramento for bem sucedido, a audiéncia
aceita a conexdo (SCHEUFELE e TEWKSBURY, 2007). Obviamente, esse dois
conceitos sdao complementares: por mais aplicavel que seja um enquadramento,
ele ndo funcionara se néo estiver acessivel.

Robert Entman afirma que a analise de enquadramentos permite descobrir

0 poder do texto comunicativo. Para ele,

através do framing é possivel verificar quem tem o poder no texto
comunicativo porque conseguimos chegar nas origens da mensagem, na
verdadeira autoria da informacdo. Esse poder € o de como pensar o
mundo e o framing passa a ser uma ferramenta empregada por aqueles

gue tém poder para transmitir 0 seu jeito de pensar para os demais. O



61

framing, de um modo geral, € como temos que pensar 0s temas ja
estabelecidos pela agenda (COLLING, 2002, p. 95).

Erving Goffmann foi o primeiro a sugerir a existéncia de enquadramentos,
mas sua pesquisa é focada nos produzidos pela audiéncia. Segundo ele, pessoas
usam "esquemas interpretativos” para catalogar e compreender as informacdes ao
seu redor. Gamson e Modigliani defendem que a audiéncia forma pacos
interpretativos a partir de recortes de noticias. Para eles, os enquadramentos sao
transmitidos por cinco dispositivos: metaforas, exemplos historicos, citacdes
curtas, descricbes e imagens (COLLING, 2002). Segundo Motta (2007), a
concepcao de enquadramento de Goffman define que "a comunicagéo € possivel
por causa dos frames de interacdo que constituem reciprocamente os sujeitos em
pessoas acessiveis" (p. 4) - para ele, enquadramentos s&o "principios
organizativos compartilhados, fundamentados na cultura, a partir de expectativas
reciprocas e comuns" (p. 4).

Outros autores descreveram os enquadramentos como formas de manter a
hegemonia das elites. Gitlin diz que enquadramentos séo "padrdes persistentes de
cognicdo, interpretacdo, apresentacdo, selecdo, énfase e exclusdo, através dos
quais aqueles que trabalham os simbolos organizam geralmente o discurso, tanto
verbal como visual (HACKETT, 1993 apud COLLING, 2002, p. 97).

Alguns autores chamam atencéo para o papel do jornalista na construcéo
do enquadramento. Para Hackett, o jornalista ndo o constrdi conscientemente, e
pode "ser resultado da absorcdo inconsciente de pressuposicdes acerca do
mundo social no qual a noticia tem de ser embutida de modo a ser inteligivel para
0 seu publico pretendido" (1993 apud COLLING, 2002, p. 97).

os media ndo se limitam a “criar” as noticias; nem se limitam a transmitir
a ideologia da “classe dirigente” num figurino conspiratério. Na verdade,
sugerimos que, num sentido critico, os media ndo sao freqiientemente os
primary definers de acontecimentos noticiosos; mas a sua relacdo
estruturada com o poder tem o efeito de os fazer representar ndo um
papel crucial, mas secundario, ao reproduzir as definicdes daqueles que

tém acesso privilegiado, como de direito, aos media como “fontes
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acreditadas”. Nesta perspectiva, no momento da produgao jornalistica, os
media colocam-se numa posicdo de subordinacdo estruturada aos
primary definers (HALL, 1993 apud COLLING, 2002, p. 97).

Gurevitch e Blumer (apud McLeod, 1996 apud Colling, 2002) afirmam que
0s enquadramentos da midia se concentram em correntes politicas majoritarias,
deixando o publico "carente de alternativas politicas e incapaz de oferecer,
inclusive, seu proprio ponto de vista a respeito, uma vez que um dialogo s6 é
eficaz quando a midia comparar diversos pontos de vista de forma sistematica e

alternar seus enquadramentos” (p. 98).

3.3. Diversas concepcdes sobre enquadramentos e seus efeitos

Guazina (2011) e Porto (2007) fazem revisbGes tedricas sobre diversas
concepcgOes de enquadramento. Embora fagcamos opcao pelo trabalho de Entman
e Porto (2007), trazemos algumas que podem ser interessantes para o debate.
Scheufele (1999) situa o debate sobre framing entre os efeitos limitados e os
efeitos poderosos: segundo ele, a pesquisa em comunicacao, a partir da década
de 1980, combinou elementos das duas concepcdes - de um lado, os
enquadramentos seriam exemplos de uma midia poderosa, por outro lado, os
efeitos seriam limitados pela relacdo entre midia de massa e receptores.

O autor explica que os enquadramentos, para terem efeitos, tém duas
facetas. De um lado, a midia constroéi "enquadramentos de referéncia" usados pelo
publico para interpretar e discutir assuntos (TUCHMAN, 1978 apud SCHEUFELE,
1999). Ao mesmo tempo, a audiéncia, ao processar e interpretar conteudos dos
enquadramentos, utilizam schemas interpretativos preexistentes (Scheufele,
1999). No fim, os efeitos dos enquadramentos surgem quando as audiéncias
formam sua propria verséao da realidade a partir dessas duas facetas.

Portanto, dois tipos de enquadramentos podem ser identificados:
enquadramentos de midia e enquadramentos individuais. Os primeiros sao
construidos pela midia nos textos noticiosos, e 0s segundos, esquematas internos
(SCHEUFELE, 1999). Para Entman (1991 apud SCHEUFELE, 1999),
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enquadramentos de midia sdo atributos da midia, enquanto enguadramentos
individuais sdo esquematas individuais usado para processar essas informacdes.
Enquadramentos de midia sdo definidos na producéo da noticia por aqueles que a
constroem; enquadramentos individuais sdo usados pela audiéncia para processar
0s conteudos.

Scheufele (1999) propde um modelo de efeitos de enquadramentos dividido
em entradas, processos e saidas - as saidas de determinados processos servem
de entradas para outros processos. Ele conceitualiza quatro processos:
construcdo de enquadramentos (frame building), fixacdo de enquadramentos
(frame setting), efeitos em nivel individual (individual-level effects of framing) e
uma conexao entre enquadramentos individuais e enquadramentos de midia (link
between individual frames and media frames).

Construcdo de enquadramentos diz respeito a como 0s enquadramentos
sdo criados por jornalistas e quais caracteristicas individuais, profissionais e
sociais impactam estes. Ele identifica no minimo trés fontes de influéncia: atitudes
e caracteristicas individuais do profissional; tipo e orientacdo politica do veiculo de
comunicacao; e atores politicos externos (SCHEUFELE, 1999).

A fixacdo dos enquadramentos depende da acessibilidade (conceito
discutido acima) e da importancia percebida pela audiéncia no processo
(consciente) de juntar e processar informacfes (SCHEUFELE, 1999). Efeitos em
nivel individual dizem respeito a penetracdo e sucesso dos enquadramentos de
midia nos enquadramentos individuais.

A conexdo entre os enquadramentos individuais e enquadramentos de
midia pode ser percebida se examinada o impacto de enquadramentos de midia
em jornalistas e elites politicas, que os produzem, e, a0 mesmo tempo, estao
suscetiveis a eles. O autor argumenta que o processo de enquadramento nédo é
hierarquico, e sim reciproco (SCHEUFELE, 1999).

Maia et al (2008) defendem que o campo politico é competitivo - e que essa
competicdo também acontece para definir quem ganha acesso ao espaco publico
de discussao mediado por meios de comunicacdo. Segundo os autores, jornalistas

advogam por certas posicoes de atores sociais e/ou desqualificam outras antes
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mesmo de apresenta-las no texto. Portanto, perguntam "se os profissionais dos
media constroem ambientes informativos em que ha controveérsia interpretativa e
se a coletividade de atores que se expressa nos media oferece diferentes pontos
de vista e opinides ou se, ao invés disso, um campo do debate torna-se téo
dominante a ponto de marginalizar ou excluir outras visées" (MAIA et al, 2008, p.
2).

E preciso examinar a disputa entre discursos de fontes opostas no mesmo
engquadramento, argumentam eles. Enquadramentos com perspectivas diferentes
e/ou conflitantes se "tornam publicamente disponiveis" em "situacdes de debate
pluralista". Para Maia et al (2008), o debate € definido pela disputa entre pacotes
interpretativos que "possuem uma idéia central que delimita o campo
interpretativos que busca dar sentido a uma questdo, definindo posicbes e
buscando destacar elementos relevantes em disputa” (p. 6). A disputa esta
baseada também nas reputacdes e oportunidade/recursos dos atores sociais.
Porém, segundo eles, 0os pacotes interpretativos ndo costumam ser apresentados
de forma neutra, e sim hierarquizados por meio da sele¢édo de fontes, controle de
"proeminéncia de certas reivindicacdes" e disponibilidade de "aspectos conceituais
ou factuais que sustentam certas interpretacdes em detrimento de outras" (MAIA
et al, 2008, p. 6).

Portanto, a partir do momento em que certo assunto politico esta em
disputa, os enquadramentos sobre este assunto também estardo em disputa.
Chong e Druckman (2007 apud MAIA et al, 2008) desenvolveram uma "tipologia
de condicbes de concorréncia de enquadramentos": (1) situacdo assimétrica:
audiéncias € exposta apenas a enquadramentos a favor ou contra determinado
assunto; (2) situacdo dual simétrica: audiéncia tem acesso a enquadramentos a
favor e contra certo assunto em quantidade e frequéncia iguais; (3) situacdo dual
assimétrica: audiéncia recebe enquadramentos a favor e contra certo assunto em
guantidade e frequéncia variaveis.

O argumento central dos autores € de que a competicdo e relacdo de

argumentos contrarios dentro dos enquadramentos pode gerar novos "temas,
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novas informacfes e perspectivas” a serem "incluidos no debate (MAIA et al,
2008). Em resumo:

Quando ha competicdo de enquadramentos plurais e controversos (...) 0s
argumentos se entrecruzam de modo conflituoso no ambiente mediatico.
O vai-e-vem de razGes em publico obriga aos parceiros da interlocugéo,
muitas vezes, a rever suas premissas, a trazer novas informacdes
relevantes ao debate, a considerar objecBes de outros e a tornar mais
complexos o0s proprios argumentos - na tentativa de construir “os
melhores argumentos” ou ter sucesso no debate. Isso contribui para
modificar o contexto de entendimento dos problemas, as atribuigcbes de

responsabilidade e as proposicfes de solucdo (MAIA et al, 2008, p. 28).

Concordamos com essa perspectiva, porém acreditamos que o modelo de
ativacdo em cascata de Entman, apresentado mais a frente, € mais refinado.

Motta (2007) afirma que ndo sdo os jornalistas que constroem 0s
enquadramentos. Diz que, diferentemente das concepcfes vistas até agora, eles
se utilizam de frames narrativos pertencentes a cultura da sociedade - e que
permitem a ele que enquadre a complexidade da realidade em uma narrativa facil
de ser compreendida pela audiéncia. O argumento central é de que existe
reciprocidade - entre emissor e receptor - nos enquadramentos, surgidos de
origens comuns.

Segundo o autor, os enquadramentos predominantes na midia seriam
enquadramentos dramaticos, enraizados "na sociedade e na cultura: ordenador,
pratico, facil, compreensivel" (p. 9). Esses enquadramentos permitem ao
interlocutor revelar ou criar conflitos, tensbes e climaxes. Para Motta, sdo
enguadramentos "culturais e por isso ensinam sem serem didaticos" (p. 9). Nessa
perspectiva, tanto jornalistas quanto audiéncia organizam e interpretam, de forma
inconsciente, a realidade forma narrativa, "buscando uma conclusédo para cada
estoria”, de forma a tornar esta realidade compreensivel (MOTTA, 2007, p. 9).

Para tanto, jornalistas apresentam o sistema politico como um campo em
conflito, colocando atores politicos como opositores e reforcando os conflitos.

"Nesse sentido, as narrativas jornalistas ndo s&o apenas representacdes, mas
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apresentacoes da realidade. Elas ndo representam apenas; elas apresentam o
mundo, produzem sentido ao combinar associativamente as relagdes" (p. 10).
Assim, Motta destaca o uso de enquadramentos de metéfora de jogos, chamados
de "draméticos ludicos" - enquadramentos de guerra, jogo de xadrez, jogos
esportivos, corrida de cavalos, quebra-cabecas, ciclo do herdi - para traduzir o
campo politico e capturar a atencdo e seduzir o leitor.

Mauro Porto utiliza da distin¢édo feita por lyengar (1991 apud PORTO, 2004)
entre enquadramentos episédicos - com foco em eventos - e tematico - com
interpretacfes analiticas que vao além de fatos. Para lyengar, o "enquadramento
episbdico faz com que as pessoas atribuam a responsabilidade pelos problemas
politicos e sociais a individuos, em lugar da consideracdo de forcas ou fatores
sociais mais amplos. Em consequiéncia, a relacdo entre estes problemas e a acao,
ou falta de acéo, de lideres politicos fica obscurecida. O autor ressalta, todavia,
gue os efeitos de enquadramento tendem a depender do tema, em lugar de refletir
um mesmo padrdo universal® (PORTO, 2004, p. 86). A partir dessa definicéo,
Porto propde que a distincdo entre "enguadramentos noticiosos”, geralmente
criados por jornalistas, e "enquadramentos interpretativos”, em geral formulados

por atores politicos.

Enquadramentos noticiosos sdo padrdes de apresentacdo, selecdo e
énfase utilizados por jornalistas para organizar seus relatos. No jargéo
dos jornalistas, este seria 0 “a4ngulo da noticia”, o ponto de vista adotado
pelo texto noticioso que destaca certos elementos de uma realidade em
detrimento de outros. (..) Uma caracteristica importante dos
enquadramentos noticiosos é o fato de que eles sado resultado de
escolhas feitas por jornalistas quanto ao formato das matérias, escolhas
estas que tém como consequiéncia a énfase seletiva em determinados
aspectos de uma realidade percebida. Ja os enquadramentos
interpretativos operam em um nivel mais especifico e possuem uma
independéncia relativa em relacdo aos jornalistas que os relatam.
Enquadramentos interpretativos sdo padrdes de interpretacdo que
promovem uma avaliagdo particular de temas e/ou eventos politicos,

incluindo definicbes de problemas, avaliacbes sobre causas e
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responsabilidades, recomendacfes de tratamento etc. (PORTO, 2004, p.
91).

3.4. R.Entman: opcéo tedrica para esta pesquisa

Consideramos que Robert Entman foi capaz de responder a varios
guestionamentos sobre os engquadramentos, tornando-o um conceito bastante
coerente. Por isso, este trabalho se baseia fortemente nas concepgdes deste autor
— considerando as Uteis contribuicbes de Mauro Porto.

Para Entman (1993) a analise de enquadramentos permite descrever o
poder de um texto comunicativo. Segundo ele, a analise de enquadramentos
“‘llumina precisamente o modo como a influéncia sobre a consciéncia humana é
exercida pela transferéncia (ou comunicacao) de informacao de um lugar — como a
fala, discurso, noticias ou um romance — para aquela consciéncia (p. 1).

Entman define enquadramentos da seguinte forma:

enquadrar é selecionar certos aspectos da realidade percebida e torna-
los mais salientes no texto da comunicacdo de tal forma a promover a
definicdo particular de um problema, de uma interpretacdo causal, de
uma avaliacdo moral, e/ou a recomendacdo de tratamento para o tema
descrito. Enquadramentos, tipicamente, diagnosticam, avaliam e
prescrevem. (ENTMAN, 1993, p. 52.)

Saliéncia (salience) significa tornar a informac&o mais notével, significativa
ou memoravel para as audiéncias. Assim, enquadramentos realcam alguns
informacBes, aumentando sua saliéncia e aumentando a probabilidade dessas
informacbes serem notadas, interpretadas, processadas e guardadas nas
memorias da audiéncia. Comunicadores podem tornar informacfes mais salientes
pela localizacdo delas no texto ou sua repeticdo, além de sua associacdo com
simbolos culturais familiares (ENTMAN, 1993).

O sucesso do enquadramento porém ndo depende apenas da saliéncia,

mas também de sua compatibilidade com esquematas (schemas) existentes nas
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crencas de um receptor. Esquematas, segundo Entman (1993), dizem respeito a
grupos de idéias guardados na mente de uma pessoa e que permite a ela que
processe informacdes. Ou seja, no fim, ainda que existam enquadramentos no
texto, eles ndo necessariamente irdo influenciar as audiéncias.

Além disso, 0 sucesso de um enquadramento € medido pelo niamero de
pessoas que o notam e se elas compreendem/lembram do problema do modo
intentado pelo jornalista e como elas avaliam/agem sobre tal enquadramento. Por
isso, enquadramentos bem sucedidos precisam ter efeitos comuns em grandes
audiéncias (claro que é improvavel que exista um efeito universal) (ENTMAN,
1993).

Porém, enquadramentos ndo sao definidos apenas pelas informacdes que
salientam, existe uma grande importancia nas informag¢des omitidas, pois
omissfes podem causar mudancas substanciais em como 0s problemas séo
entendidos pelos receptores.

De acordo com o autor, os enquadramentos desempenham pelo menos

uma e possivelmente todas essas funcgodes:

Enquadramentos, entdo, definem problemas — determinam o que um
agente causal esta fazendo e com quais custos e beneficios, usualmente
medidos em termos de valor culturais comuns; diagnosticam causas —
identificam as forcas criadores do problema; fazem julgamentos morais —
avaliam agentes causais e seus efeitos; e sugerem solucdes — oferecem
e justificam tratamentos para 0s problemas e predizem seus efeitos
esperados (ENTMAN, 1993, p. 53).

O autor ainda sugere que enquadramentos tém quatro lugares no processo
comunicacional: o comunicador, o texto, o receptor e a cultura. Em primeiro lugar,
comunicadores fazem escolhas, deliberadas ou ndo, entre diferentes
enquadramentos ao decidirem o que vao dizer sobre determinado assunto. O texto
contém enquadramentos que sado manifestados pela presenca ou auséncia de
certas idéias que reforcam os julgamentos. E neste aspecto que nosso trabalho
sera focado. As interpretacfes e conclusdes dos receptores pode ou néo refletir os

engquadramentos no texto noticioso e a intencao do jornalista.
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Entman (1993) destaca a disputa de atores sociais por enquadramentos
favoraveis. Segundo ele, “enquadramentos chamam atengdo para alguns
aspectos da realidade enquanto omitem outros elementos, o que pode levar
audiéncias a reacdes diferentes. Politicos procurando suporte sdo compelidos a
competir entre si e com jornalistas por enquadramentos noticiosos” (ENTMAN,
1993, p. 55). E essa disputa que ele pretende explicar com o modelo de ativacio
em cascata (cascading activation model).

Entman diferencia enquadramentos (frames), atributos dos textos
noticiosos, de esquematas (schemas), “processos interpretativos que ocorrem na
mente humana” (ENTMAN, 2004, p. 7). Ele sugere que essas idéias podem estar
conectadas umas as outras em redes de conhecimento (knowledge networks), que
permitirdao que “toda informacéo ulterior sobre qualquer uma dessas idéias tem o
potencial de trazer a mente sentimentos e conceitos associados por meio da rede
de conhecimento” (p. 7) a partir de um processo de propagacdo da ativacéo
(spreading activation).

A partir desses conceitos, Entman (2004) avan¢ca no modelo de ativacdo em
cascata, em que enquadramentos “cascateiam” de elites politicas até o publico —
numa determinacdo de quem ganha na disputa por significados de
enquadramentos. Este modelo confia nos esquematas de atores politicos que sédo
fonte para os textos noticiosos, e em qual espaco/hierarquizacdo eles tém.
Entman argumenta que alguns atores tém mais poder do que outros para impor
seus enquadramentos.

Entman (2004) explica que modelo de cascata: (1) reconhece variacfes
hierarquicas entre os atores em cada nivel do sistema que produz as noticias; (2)
demonstra como e onde, e se existe, discordancia entre enquadramentos de
elites; (3) tendo em méaos o conceito de enquadramento e o aplicando na cascata
podemos selecionar os enquadramentos importantes dentre todas as informacoes;
(4) o modelo também é capaz de mostrar a forma como as noticias levam
feedback das audiéncias para as elites.

A imagem a seguir foi retirada do livro de Entman, e diz respeito aos

enquadramentos relativos aos ataques de 11 de setembro de 2001



Figura 2 — Ativacao em cascata segundo R. Entman
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Figure 2. Cascading network activation.

Fonte: Entman (2004), p. 10.
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Entman (2004) explica que o modelo de cascata tem quatro importantes

variaveis inter-relacionadas que influenciam a ativacdo e a propagacdo dos

enquadramentos das elites politicas: motivacdes e congruéncia cultural, “que

funcionam internamente puxando associagcdes mentais no pensamento de

individuos”, e poder e estratégia, que “operam de fora empurrando consideracdes

de enquadramentos” (p. 13).
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A variavel de maior importancia para nés sera a congruéncia cultural: ela
mede a facilidade com a qual um enquadramento cascateara de nivel em nivel e
influenciar os enquadramentos em cada um deles. “Quanto mais congruente o
engquadramentos € com esquematas que dominam a cultura politica, mais sucesso
ele tera” (ENTMAN, 2004, p. 14).

O modelo de cascata sugere que a midia deve fornecer informacgGes
suficientes independente do Poder Executivo para que os cidaddos
possam construir seus proprios contra-enquadramentos de questfes e
eventos. Nao é suficiente para a midia apresentar informagBes em
pedacos mal digeridos e dispersos. Em vez disso, o que os cidadaos
precisam é um contra-enquadramento construido de palavras e imagens
culturalmente ressonantes, que alcancem magnitude suficiente para
ganhar a compreensdo ampla como uma alternativa sensata. [...]
(Entman, 2004, p.17).

Porto (2007) nomeia as disputas politicas em torno de enquadramentos de
"controvérsias interpretativas”. Reforcando os conceitos formulados por Entman
(2004), ele afirma que, no "desenvolvimento de controvérsias interpretativas" sao
apresentados enquadramentos interpretativos que realizam uma ou mais dessas
fungdes: (1) definir um problema; (2) atribuir responsabilidades ou designar causas
para o problema; (3) fazer julgamento moral sobre significado ou relevancia dos
eventos; (4) argumentar sobre consequéncias; (5) sugerir solucdes. No fim,
consideramos que os enquadramentos terdo quatro funcdes:

(1) Definir um problema;

(2) Designar causas ou atribuir responsabilidades;

(3) Fazer um julgamento moral;

(4) Avaliar consequéncias ou sugerir solugdes.

O principal pressuposto do modelo é o de que os enquadramentos
interpretativos apresentados pela midia oferecem aos cidaddos dicas
simples que promovem interpretacdes particulares sobre temas e eventos
politicos, estimulando assim o0s desenvolvimentos de narrativas

especificas sobre a realidade politica (Porto, 2007, p. 127).
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Modificando a tipologia de Schlesinger et al (1983 apud PORTO, 2007), o
autor categoriza a pluralidade dos enquadramentos da seguinte forma: (1) restrito
- apenas um enquadramento é apresentado; (2) plural-fechado - mais de um
enquadramento € apresentado, porém estdo hierarquizados; (3) plural-aberto -
mais de um enquadramento € apresentado, sem hierarquia entre eles; (4)
episddico - ndo existe nenhum enquadramento interpretativo, a matéria apenas

narra um fato. Com esse modelo, Porto argumenta que:

Um dos pressupostos principais do modelo das controvérsias
interpretativas € o seguinte: “segmentos com formatos ‘plurais’ ou
‘abertos’ apresentam mais condigbes para que os membros da audiéncia
guestionem enquadramentos dominantes, oferecendo-os um leque de
alternativas mais amplo; por outro lado, segmentos com formato “restrito”
ou “fechado” promovem padrdes de interpretagdo particulares e a
utilizacdo de enquadramentos interpretativos especificos pelos membros
da audiéncia quando eles ou elas fazem sentido de temas ou eventos
politicos (PORTO, 2007, p. 131).

E destas ponderacbes tedricas que retiramos a maior parte de nossa
metodologia, descrita no capitulo a seguir. Fazem opcao pela definicdo de
enquadramento de Roberto Entman (1993), descrita acima, com as devidas
contribuicdes de Porto (2007), inclusive no que toca as pluralidades.

A partir de entdo, podemos comparar enquadramentos de textos bastante
diferentes. Isso por que, embora Folha de S. Paulo e Solidariedade a ocupacéao
Pinheirinho tenham textos distintos do ponto de vista jornalistico (embora ambos
tenham cunho noticioso e informativo), entendemos que ambos sejam capazes de

transmitir enquadramentos, como verificaremos nos capitulos 5 e 6.

3.5. Metodologia de analise de enquadramento

7

A amostra utilizada para esse trabalho é constituida do material sobre a

desocupacao do Pinheirinho publicado pelo jornal impresso Folha de Séo Paulo e
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pelo blog Solidariedade a ocupac¢éo Pinheirinho durante o més de janeiro de 2012.
Este periodo foi escolhido por que a reintegracdo de posse aconteceu em fins do
més de janeiro, porém noticias sobre a operacdo policial iminente ocuparam a
midia desde o inicio do més. Da mesma forma, as consequéncias da
desocupacéao foram pauta até o fim dele.

A Folha de Séo Paulo € um dos jornais impressos mais tradicionais do pais,
e um dos mais vendidos, com uma circulagdo média de 301.299 exemplares.
Fundado em 1921, o periodico define entre seus principios editoriais: pluralismo,
apartidarismo, jornalismo critico e independéncia. Todas as matérias sobre o
Pinheirinho foram publicadas no caderno diario Cotidiano.°

Do dia 14 ao dia 31 de janeiro a Folha publicou, em sua edi¢do impressa,
uma série de reportagens, notas, artigos de opinido, opinido de leitores e tirinhas
sobre o0 assunto. O grafico 1 mostra todos esses numeros.

Nosso material de andlise consiste em um editorial, publicado no dia 26 de
janeiro, e 12 paginas com reportagens 26 publicadas entre o dia 14 e o dia 29 de
janeiro. Desse total, ndo entram na amostra: sete chamadas de capa, quatro
chamadas internas, oito notas na coluna Painel, duas tirinhas, cartas dos leitores
em cinco edicbes, seis colunas de opinido, trés artigos da secdo
Tendéncias/Debates e uma nota.

Gréfico 1 — Matérias publicadas na Folha de S. Paulo

10 http://wwwl.folha.uol.com.br/institucional/conheca_a_folha.shtml
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Por outro lado, o Solidariedade a ocupacédo Pinheirinho € um blog de cunho
noticioso e informativo mantido por movimentos sociais ligados a ocupacgéo. A
cobertura colaborativa foi feita de dentro do Pinheirinho por militantes que,
enquanto atendendo a principios basicos do jornalismo, apresentaram
engquadramentos muito menos plurais que os da Folha de S. Paulo, com o objetivo

de formar uma contra-narrativa & midia hegeménica.

Figura 3 — Primeira matéria publica no més de janeiro no blog Solidariedade

a ocupacéo Pinheirinho
Solidariedade a5 = %=
Ocupquo S

Pinheirinkos:

segunda-feira, 9 de janeiro de 2012 NOSSO CONTATO

E-mail: pinheirinhosjc@gmail.com

Alerta maximo contra a
desocupacéo do Pinheirinho

Twitter PinheirinhoSJC

@PinheirinhoSJC
O clima é de tensdo na Ocupagao do Pinheirinho, em Sao José dos Campos, com a

ibilidade e a ordem de rei 40 de posse, emitida pela juiza Marcia Faria —
Loureiro, ser cumprida pela Policia Militar a qualquer momento.
S&0 10 mil pessoas, em sua maioria mulheres e criangas, ameagas por uma medida Ewitker |
violenta, que pode provocar um verdadeiro desastre neste inicio de 2012.

Na semana passada, a Policia Militar j4 invadiu a Ocupagéo, com mais de 100
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Das 79 postagens publicadas, a amostra consiste em 21 reportagens,
postadas entre o dia 9 e o dia 31 de janeiro, e uma nota dos sindicatos e
movimentos sociais contra a desocupacao, que pode ser considerada um editorial.

Portanto, 57 ndo fazem parte da amostra: consistem em informacdes de
tltima hora (notas), provas testemunhais (videos e audios brutos), colaboracdes
assinadas, explicagcbes sobre o caso em outras linguas (espanhol e inglés),
reportagens de outras fontes, videos, memes, cartuns, charges e tirinhas,
chamadas para atividades ou doacfes (servico). Em geral, essas pecas ou hao
sao originais, ou tém seu carater noticioso mais fraco, portanto foram cortadas da

amostra.

Gréfico 2 — Material publicado no Solidariedade a ocupacgéo Pinheirinho

Material publicado no blog
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Metodologia da Andalise de Enquadramento

Seguindo a proposta de Mauro Porto (2007), dividimos os enquadramentos
interpretativos de acordo com a hierarquizacéo das fontes na noticia: (1) Tematico
— que apenas narra um fato ou acontecimento, sem expressar opiniao; (2) Restrito

— em gue sO um ponto de vista € abordado; (3) Plural Aberto — em que mais de um
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ponto de vista € abordado, mas com hierarquizacao; (4) Plural Fechado — em que
mais de um ponto de vista € exposto, mas sem hierarquizacao entre eles.

A partir de lunes (2012) também identificamos os seguintes padrdes de
engquadramentos noticiosos, distinguidos entre: (1) Episodio - foca em eventos,
sem fazer julgamentos; (2) Ataque - sugere condenacao de um dos atores politico
envolvidos no episodio; (3) Defesa - enquadramento defende ator politico ou acéo
de atores no episédio; e (4) Neutro -texto contém enquadramentos de ataque e

defesa sem os hierarquizar.

Fungdes e focos dos enquadramentos

Utilizamos a metodologia proposta por Entman (2004) para seus
substantive frames, aceitando algumas das contribuicdes de Porto (2007) com
seus enquadramentos interpretativos. Os enquadramentos, a partir dessa
perspectiva, tém quatro funcdes: (1) definir problemas; (2) diagnosticar causas ou
atribuir responsabilidades; (3) fazer julgamento moral sobre a significancia ou
relevancia do evento; (4) sugerir solu¢cdes ou avaliar consequéncias. Importante
notar que nem sempre todas as funcdes estdo presente no enquadramento de
uma noticia. Essas funcfes se referem a trés objetos, focos do enquadramento:

Questéao, Evento e Atores.

Schemas e redes de conhecimento

Entman (2004) uso o termo schemas para definir processos interpretativos
que acontecem na mente humana e aplicam enquadramentos aos textos.
Segundo ele, schemas sdo nds que conectam idéias que vagam em nossa
memoria e provavelmente sdo pensadas conjuntamente.

Para Kintsch (apud ENTMAN, 2004) esses schemas se conectam para
formar redes de conhecimento (ver exemplo na figura abaixo) que serdo trazidas a
mente quando uma dessas idéias for usada pela midia, numa espécie de

encadeamento.
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De acordo com Lodge e Sroth (apud ENTMAN, 2004) o processo de trazer
a mente pensamentos e sentimentos acontece a partir de um mecanismo de
spreading activation — conceito importante para o0 modelo de ativacdo em cascata,
discutido no capitulo anterior. Como modo de capturar precariamente as redes de
conhecimento geradas pela cobertura da midia no caso do Pinheirinho,
construimos uma conexao de nos a partir de idéias trazidas nos enquadramentos

de cada veiculo.

Modelo de ativagcdo em cascata

Em seu trabalho Projections of Power (2004), Entman prop&e o modelo de
Cascading Activation — discutido no capitulo anterior. Esse modelo tenta explicar
qual ator politico vence a luta para impor os enquadramentos midiatico que o
favorecem. Entendemos que essa contribuicdo pode ser extremamente importante
para compreender o confronto entre movimentos sociais e Estado na narrativa
midiatica. Portanto, com algumas adaptac¢@es, utilizamos o mesmo modelo.

Para chegarmos ao diagrama da rede de ativacdo em cascata utilizamos
como fonte as pluralidades e os tipos de enquadramentos noticiosos — que Sao
capazes de nos dizer quais atores ganham a disputa por espaco em cada
cobertura. Com a representacado grafica dos numeros temos andlise quantitativa e,

com o diagrama da rede de ativacdo em cascata, a analise qualitativa.

Ficha de anélise

A partir dessas consideracdes, construimos a ficha de analise incluindo
itens para identificacdo dos enquadramentos. Os campos de identificacdo foram
preenchidos com as informacdes basicas acerca da matéria analisada.
Identificamos o veiculo, o titulo a data e a hora, no caso do blog.

Em relagéo a pluralidade, dividimos os enquadramentos entre Tematico,
Restrito, Plural aberto e plural fechado, todos explicados anteriormente. Essa

divisdo disse respeito a quais pontos de vista eram apresentados na matéria, com
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ou sem fala da fonte. O campo complementar atores foi usado para identificar
qual era a hierarquizacao das fontes, se houvesse.

No tocante aos enquadramentos noticiosos, divididos em Ataque,
Defesa, Neutro e Episddico, também explicados anteriormente, identificamos qual
tipo de juizo o veiculo fazia sobre cada ator/fonte citado na matéria. No campo
complementar atores, identificamos quais atores eram atacados ou defendidos.

O quadro mais completo, retirado de Entman (2004, p. 24) explicita as
funcdes e os objetos dos enquadramentos. Entendemos que em relacdo a cada
objeto - Questdo, Evento e Atores Politicos - o enquadramento pode exercer
uma ou mais das quatro funcdes: (1) definir problema; (2) diagnosticar causa ou
atribuir responsabilidade; (3) julgar; (4) sugerir solugdo ou avaliar consequéncias.

Todos os enquadramentos foram dirigidos por uma Questdo (Issue): a
desocupacéo do Pinheirinho e suas consequéncias para o0s atores socio-politicos
envolvidos. Durante o més de janeiro, varios Eventos (Event) ocorreram, inclusive
o confronto gerado pela operacgéao policial. Assim, varios Atores Politicos (Political
Actors) disputaram espago, 0S movimentos sociais, a prefeitura, os governos

federal e estadual, etc.
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CAPITULO 4 — ENQUADRAMENTOS DA FOLHA DE SAO PAULO

Neste capitulo, demonstraremos a narrativa completa da Folha de S. Paulo
sobre a desocupagao do Pinheirinho durante o més de janeiro de 2012. Depois
disso, iremos analisar: (1) o resumo dos enquadramentos de cada veiculo; (2)
sugestdo de redes de conhecimento; (3) demonstracdo das quantidades de
pluralidades e, por fim, (4) sugestdo de ativacdo em cascata. Neste e no proximo
capitulo as citacdes de textos do Folha de S. Paulo e do blog Solidariedade a

ocupacao Pinheirinho aparecem em italico.
4.1. Enquadramentos na narrativa da Folha de Séo Paulo

Dividimos o periodo analisado em trés momentos: pré-confronto, confronto
e pos-confronto. Pré-confronto se refere ao periodo do inicio de més de janeiro de
2012 até 21 de janeiro. A partir do dia 22 de janeiro de 2012 comecou a operacao
policial de reintegracdo de posse do terreno, que chamamos de confronto,
momento que termina com o fim da operacao, em 25 de janeiro. Do dia 26 até o

31 de janeiro temos o periodo de pos-confronto.

4.1.1. Pré-confronto na narrativa da Folha de Sdo Paulo

A Folha de Sao Paulo publicou apenas duas reportagens antes da
operacdo da Policia Militar de reintegracdo de posse do Pinheirinho, uma no dia
14 e outra no dia 18 de janeiro. A primeira, Invasores montam “tropa” para impedir
reintegracdo de terreno (14/01/2012), saiu na pagina C3 do caderno Cotidiano.
Nela, o jornal procura estabelecer as primeiras interpretacées sobre Questéo,
Evento e Atores, os focos do enquadramento.

O problema, em relacdo a Questdo, é definido pelo reporter de forma
simples: a Justica determinou a reintegracdo de posse, mas 0s moradores nao
guerem sair. Segundo a matéria, a area pertence a massa falida dO grupos
Selecta, do investidor Naji Nahas, e tem dividas de R$ 15 milhbes com a

prefeitura, mas foi invadida pelos moradores da favela Pinheirinho em 2004 — e a
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época tinha 6000 habitantes. O julgamento moral esta implicito: enquanto Naji
Nahas é mostrado como investidor, os moradores do Pinheirinho sdo chamados
de invasores. A sugestdo da Folha é, em verdade, uma ndo-solucéo: A prefeitura
diz que, por ser decisdo judicial em area privada, ndo pode interferir.

O lead da matéria diz respeito ao evento. Neste foco do enquadramento, o
problema é que os moradores formaram um exército para resistir a reintegracao,
gue esta a espera da Policia Militar, que pode cumprir uma reintegracdo de posse
determinada pela Justica. Apesar da iminéncia da acéo policial, os moradores se
recusam a deixar a area. O julgamento moral estad na fala de um personagem da
matéria: “Ndo estamos fazendo armas para ferir ninguém, sé queremos defender
nossas casas’.

O problema em relacdo aos atores politicos envolvidos esta focado nos
moradores, Na iminéncia da reintegracdo, os lideres montaram um batalhdo "anti-
choque”. A idéia é se defender [...]. Em relacdo ao julgamento moral, o reporter
compara os moradores a personagens de um filme: Como no filme italiano "O
Incrivel Exército de Brancaleone" (1966) — grupo de soldados maltrapilhos que se
arma para defender suas terras -, tudo € improviso.

No dia 18 de janeiro, foi publicada a reportagem De frente pro choque, que
tinha como fonte principal um dos lideres da ocupagéo, Valdir Martins. O texto
enfatiza esse personagem e também conta que a reintegracao ndo aconteceu.

Segundo o jornal, a reintegracdo ndo aconteceu por causa de decisbes
juridicas contréarias. O problema é assim definido: O confronto [...] ndo aconteceu
[...] por causa de outra "guerra”, a de liminares. Em seguida, a explicacdo aparece:
As 4h20 de ontem, a iminéncia de um confronto entre invasores e a PM, a Justica
Federal concedeu uma liminar aos integrantes do movimento, desautorizado a
policia a cumprir a reintegracéo de posse, determinada no ano passado, pela juiza
estadual Marcia Loureiro. As 17h30, a Justica Federal emitiu outra decisdo, agora
derrubando a da madrugada, alegando ndo ser caso de competéncia federal.
Novamente, nos deparamos com uma nao-solugdo: A ultima deciséo [...] mantém

a reintegracao de posse a dona.
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Sobre o confronto, o evento, ndo acontecido, a Folha contextualiza a
situacdo: Os 6000 moradores da ocupacao resistem a reintegracao desde 2006,
quando houve a primeira decisdo judicial pela desocupacdo. A causa da
resisténcia também é definida — grupos de esquerda controlariam os moradores:
Os sem-teto se organizaram, orquestrados por grupos como o Must, por partidos
como PSTU e pelo Sindicato dos Metallrgicos. Por ultimo, o julgamento da Folha
€ de gque aquilo seria uma batalha: A "batalha" estava marcada. De um lado, 1500
PMs. De outro, moradores da ocupagao.

Com foco no ator, essa reportagem introduz uma das liderancas do
Pinheirinho. Dessa vez, define como problema a invasdo de grupos sem-teto: [...]
ocupacao Pinheirinho, favela criada em 2004 apos invasdo de grupos sem-teto.
Folha mostra Valdir Martins, um dos “regentes” da resisténcia: O lider [...] Valdir
Martins, 54, o Marrom, nunca foi morador de favela, mas diz ter aderido a causa
dos sem-teto na década de 1970. “Admiro a experiéncia das lutas na Bolivia e dos
palestinos, que enfrentam exércitos com paus e pedras", conta o coordenador do
Must (Movimento Urbana Sem-Teto) e ex-candidato a deputado estadual. Por fim,
temos uma solucao temporaria para os moradores da ocupacdo: Na favela, houve
festa com adiamento da reintegracdo. A comemoracao incluiu cantores de rap e

artistas circenses. Restou comemorar.

4.1.2. O confronto na narrativa da Folha de S&o Paulo

Em Retirada de familias deixa rastro de destruicio em Sdo José dos
Campos, Folha publica a primeira reportagem durante o confronto, em 23 de
janeiro de 2012, com destaqgue na capa do caderno Cotidiano. Sobre a questdo do
enquadramento, novamente o problema € definido como invasdo de uma éarea
privada: A area, pertencente a massa falida de uma empresa do megainvestidor
Naji Nahas, foi invadida em 2004. Por isso, a Policia Militar iniciou a operacao
para desocupar o Pinheirinho as seis horas da manha. A causa: determinacéo da
Justica estadual.

Sobre o confronto, o problema girou em torno das depredagdes, incéndios e

ferimentos: A reintegracao de posse [...] deixou um rastro de destruicdo. A causa
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do confronto foi a resisténcia de alguns moradores, segundo o jornal: Parte dos
moradores chamou a atencdo ao formar um exeército improvisador para resistir.
Ontem, poucos usaram a indumentaria. [...] disseram ter sido pegos de surpresa,
pois uma outra decisdo da Justica, esta da esfera federal, havia barrado a
reintegracao.

Em relacdo aos atores politicos, Folha mostra os dois lados do conflito: por
um lado, a resisténcia: Dezesseis pessoas foram detidas durante o dia sob a
suspeita de vandalismo. Por outro, a PM: O comando da PM disse que, na area
desocupacao (sic), houve resisténcia minima. Segundo alguns atores politicos
nao-nomeados, a ac¢do foi um massacre: Movimentos sociais ligados a grupos
sem-teto divulgaram nota classificando a acdo policial como um massacre.
Também ¢é narrado um episddio de violéncia por parte da Guarda Civil: A Folha
presenciou um espancamento por um grupo de guardas civis. Os motivos nao
foram explicados. Porém o reporter da voz ao comandante da Guarda, que culpa
os moradores: "E uma praca de guerra. S0 maloqueiros que querem depredar
tudo”, disse o comandante da guarda, Jorge de Assis Pinheiro.

No mesmo dia, outras reportagens sobre o assunto foram publicadas na
pagina C3 do caderno Cotidiano. Em Reintegracdo de area ocorre em meio a
imbroglio juridico, o problema diz respeito a discordancias de interpretacfes
juridicas: Justica estadual determinava retirada de familias enquanto Justica
Federal suspendia operacgao no local. [...] envolvendo uma disputa de competéncia
entre magistrados estaduais e federais. Ontem, na hora da operacéo, estavam em
vigor duas determinacfes: pela Justica estadual, a ordem era para desocupar a
area. Pela federal, nada poderia ser feito. A causa deste conflito foi a intromisséo
da Justica federal por conta de um suposto projeto habitacional do governo
federal: A Justica Federal envolveu-se na questdo porque havia um projeto do
governo federal para urbanizar a area. Assessor do presidente do TJ-SP, Ivan
Sartori, 0 magistrado Rodrigo Capez disse que havia apenas um protocolo de
intencdes do Ministério das Cidades. O julgamento moral ja vem no titulo — Folha
chama o conflito juridico de imbroglio, que significa trapalhada. A reportagem

também mostra que a solucéo foi dada pela esfera superior da justica comum: So
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no final do dia o Superior Tribunal de Justica se pronunciou e confirmou que a
reintegracdo era legal. S6 no inicio da noite de ontem e, portanto, apés a retirada
das familias terminar, que o STJ emitiu uma decisdo liminar dizendo que a
competéncia sobre a permisséo de reintegracao de posse era da Justica estadual.

Em relacdo aos atores, Folha narra em um paragrafo as relacdes
conflituosas entre oficiais de justica, moradores e policiais militares: Durante a
execucao da ordem judicial dois oficiais federais de Justica estiveram no local para
determinar a suspensao da reintegragdo. Os moradores chegaram a comemorar,
mas o0s servidores federais foram ignorados pela policia. [...] Apés o inicio da
acao, moradores entraram com pedido na Justica Federal para que a reintegracao
parasse e 0s responsaveis pelo comando da operacdo fossem presos, por terem
descumprido a ordem. De acordo com um dos personagens da matéria, Rodrigo
Capez, assessor do presidente do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, a
acao foi positiva e aparece como julgamento moral: Capez disse ter recebido
telefonema de varias autoridades [...] Para todas repetia que a acdo da PM estava
sendo realizada com profissionalismo e eficacia. Aqui, uma solu¢cdo ndo cumprida:
Na ultima quarta-feira a noite, houve um acordo entre a massa falida da empresa
e 0s invasores. Haveria uma espécie de trégua por 15 dias, para um entendimento
entre as partes envolvidas.

Em reportagem complementar na mesma pagina, titulada Pinheirinho tem
ruas, quadras, igrejas e até praca, Folha contextualiza mais profundamente a
conjuntura politica da ocupacdo. Enquanto descreve a ocupacdo, a reportagem
define novamente o problema como invasao de uma area particular: [...] a invasao
Pinheirinho existe a oito anos na periferia de S&o José dos Campos e € quase um
"bairro", com ruas internas, quadras, oito igrejas e até uma praca publica. A area é
de uma empresa cuja divida com a prefeitura chega a R$ 15 milhdes. A causa é,
outra vez, a presenca de grupos de extrema esquerda: A invasao se fortaleceu
com o apoio do Sindicato dos Metalurgicos local e com ajuda de movimentos
sociais e partidos de extrema esquerda, como o PSTU.

Mostrando a relacdo entre atores politicos na ocupacéo, Folha narra que

liderancas culpam a prefeitura: A prefeitura, comandada pelo tucano Eduardo
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Cury, é acusada por lideres da invasdo de ndo ter interesse em regularizar da
area (sic). A prefeitura se defende, afirmando que € parte do conflito: Ja a
prefeitura afirma que considera o Pinheirinho um problema que envolve
exclusivamente os invasores e 0s proprietarios da area. A prefeitura também
afirma que sua posicao é respeitar as decisdes da Justica.

A terceira e ultima reportagem da pagina, Planalto se diz surpreso com
intervencdo, mostra relacao conflituosa entre as trés esferas do governo: federal,
representado pelo Gilberto Carvalho, da Secretaria-Geral da Presidéncia;
estadual, com o governador Geraldo Alckmin (PSDB), que ndo da declaracdes
oficiais; e municipal, com o prefeito Eduardo Cury (PSDB). Segundo a matéria, o
problema é que o governo federal ndo estava ciente da acéo de reintegracdo de
posse: Governo federal se disse surpreendido com acdo. Palécio [...] vinha
acompanhando as conversas sobre a retirada das familias da area e trabalhava
para uma saida negociada, com a definicdo de uma nova regido para abrigar as
familias. O governo federal trabalhava com a informacao de que isso s6 ocorreria
em 15 dias. A causa € que a prefeitura de Sao José dos Campos fechou o dialogo
com o governo federal: Carvalho [Gilberto Carvalho, Secretaria-Geral da
Presidéncia] afirmou ter estranhado o fato de o prefeito de Sdo José dos Campos,
Eduardo Cury (PSDB), ter desmarcado uma reunido sobre a invasdo na quinta
passada. Em relacdo ao julgamento moral, Folha reproduz afirmacgcdes da PM:
Alckmin ndo deu declaracdes oficiais ontem. Os comandantes da operacédo de
reintegracdo de posse disseram que a policia agiu dentro das normas e
ressaltaram que, no perimetro do terreno da invasdo, ndo houve conflitos graves
com os moradores.

O ator politico Paléacio do Planalto também faz a definicdo do problema: A
avaliacdo no Planalto é que o uso da policia poderia ter sido evitado caso o
entendimento com as familias néo tivesse sido atropelado. Um parlamentar petista
ainda faz o diagndstico da causa, culpando o governador de Séo Paulo: Coube ao
lider do PT na Céamara, deputado Paulo Teixeira (SP), a critica ao governo
Alckmin. "Ele se omitiu dessa situacdo. E uma ac&o que poderia ter sido evitada

por que € uma disputa em torno de habitacao”, afirmou.
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Outra reportagem com destaque na capa do caderno Cotidiano foi
publicada no dia seguinte, 24 de janeiro. Reintegracdo deixa legido de
desabrigados mostra que o abrigo para familias desocupadas ndo atende a
condi¢cdes minimas de salubridade: Operacdo da PM para retirar familias de area
em Sado José dos Campos leva moradores a abrigos com estrutura precéria.
Funcionéria de um abrigo ndo-oficial diagnostica a causa da situacéo precaria dos
moradores — prefeitura ndo ajuda: Segundo Shirley Albino de Faria, 45, funcionaria
da paroquia [igreja de Nossa Senhora do Socorro, abrigo extraoficial], os
alimentos foram obtidos de doaces. "A prefeitura ndo esté contribuindo com nada
aqui, diz que os ex-moradores devem procurar os abrigos oficiais”, disse.

Varios dos atores presentes na matéria fazem julgamentos morais. Uma
das moradoras é direta: Uma tragédia humanitaria. Assim a dona de casa Luiza
dos Reis Salatiel, 77, definiu a situacao vivida ontem pelos expulsos da invasao
Pinheirinho. Outro se queixa da prefeitura: "Eles querem nos degradar como seres
humanos”, disse o motorista Assis David Monteiro, 62. Por outro lado, a PM ainda
vé a operagcdo como positiva: O coronel Carlos Messias Mello, comandante da
operacéo, afirmou que a PM ndo cometeu excessos. "Foi uma operacéo que deu
certo”, disse.

Uma segunda matéria na mesma pagina, Secretario avaliou riscos antes da
operacdo da PM, retoma a narrativa dos conflitos entre esferas do governo.
Segundo a reportagem, o governador Geraldo Alckmin sabia de todos os riscos da
operacédo: O governador Geraldo Alckmin (PSDB) decidiu pela operacdo da PM no
Pinheirinho na sexta. S6 no dia seguinte foi avisado pelo TJ que poderia fazer a
reintegracgéo. [...] O governador foi alertado para a gravidade da situagéo ao longo
da semana pelo secretario de Seguranca Publica, Antonio Ferreira Pinto, que
avaliou a operagcdo a ser realizada como bem organizada. A avaliagdo prévia
serviu para marcar data e horario em segredo, com objetivo de desmobilizar a
resisténcia: A cupula do governo decidiu até mesmo o horario da operagéo, na
manh& de domingo, por avaliar que os lideres ndo estariam na invasdo naquele

momento.
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A definicdo do problema com relacéo aos atores politicos, de acordo com o
jornal, é de que a desapropriacdo criou um mal estar entre os governos estadual e
federal. As criticas feitas por funcionarios dos governos é apontada como causa
para esse problema. Funcionario da gestdo petista culpa a PM: Atingido por bala
de borracha no Pinheirinho, o secretario nacional de Articulacdo Social da
Secretaria-Geral da Presidéncia, Paulo Maldos, disse que PM atirou e usou
bombas sem ser provocada. Enquanto isso, Gilberto Carvalho aparece
novamente, também criticando a PM: O ministro Gilberto Carvalho [...] afirmou que
a policia transformou em "praca de guerra" a acao de reintegracdo. Funcionéario do
governo estadual responde criticando o partido do ministro: A tarde, Fabio
Lepique, assessor especial de Alckmin, retrucou pelo microblog Twitter: "Bobagem
discutir com petista a legalidade da acdo. Desde quando o PT conhece (e
respeita) a lei?", afirmou.

Em Decisdo do TJ € correta, dizem especialistas, outra reportagem
complementar na mesma pagina, Folha traz opinides favoraveis e contrarias a
decisdo do TJ. H& mais espaco para opinides favoraveis. Sobre o problema, Folha
apresenta primeiro especialistas que consideraram correta a deciséo:
Especialistas em direito constitucional afirmam que ndo houve nenhuma falha na
decisdo da Justica estadual em ignorar a liminar da Justica Federal sobre a
reintegracdo de posse da area do Pinheirinho. Assim, da mesma forma, agiu
corretamente a Policia Militar em obedecer aos magistrados estaduais, ja que a
Justica estadual é autbnoma e a Justica Federal ndo havia sido (sic) suscitado o
"conflito positivo de competéncia" para ser julgado. Em seguida, uma opinido
contraria: Procurador da Republica Angelo Costa mantém o entendimento de que
0 caso é federal.

Para a Folha de S. Paulo, a solugéo € inexistente pois decisdo ndo pode ser
revertida: Uma das razdes é por que o fato esta consumado. Ou seja, agora, apés
a reintegracao de posse concluida, seria complicado mandar devolver as pessoas
para suas casas. Outra razdo € porque uma intervencao do procurador-geral da

Republica s6 se justificaria em caso de grave desrespeito aos direitos humanos.
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Um dos personagens citados, especialista em direito constitucional, chega a
fazer um julgamento moral sobre o caso — para ele ndo houve desrespeito aos
direitos humanos: "Isso deve ocorrer em casos relevantes, com repercussao
internacional, o que, me parece, ndo é caso", disse Nicolau [advogado Gustavo
Rene Nicolau].

A Ultima reportagem da péagina, intitulada Terreno de empresa falida foi
avaliado em R$ 180 milhdes, sugere que dinheiro do terreno seja usado para
pagar divida com a prefeitura: A propriedade tem dividas e um dos credores € a
Prefeitura de S&o José dos Campos. A massa falida da Selecta, dona das terras,
deve R$ 15 milhdes em IPTU. O terreno de 1,3 milh&o de metros quadrados [...]
foi avaliado em R$ 180 milhdes por um perito.

Além disso, pela primeira vez é citada a prisdo de Naji Nahas, em 2008,
parte da operacdo Satiagraha. Antes ele havia sido citado como empresario e
investidor. Entre os sécios da empresa esta o empresario Naji Nahas, que chegou
a ser preso em 2008 na operacdo Satiagraha, da Policia Federal, que investigava
corrupcéo e foi anulada pelo Superior Tribunal de Justica.

As reportagens do dia 25 de janeiro aparecem com menos destaque, na
pagina C6 do caderno Cotidiano. A principal, PM infiltrou homens antes da
reintegracdo, conta como foi o planejamento da acao policial. Pela primeira vez
aparece um problema diferenca em relacdo a questdo do enquadramento:
descaso do Estado. Em oito anos de ocupacdo da area no interior paulista, 0os
governos federal, estadual e municipal ndo se posicionaram em favor da
desapropriacdo e ndo apresentaram programas habitacionais especificos para as
familias.

O prefeito da cidade de S&o José dos Campos dita o tom: [...] o prefeito
Eduardo Cury (PSDB) afirmou que a prioridade é dar atendimento social "a curto
prazo", com abrigos, vagas em creches e assisténcia médica. [...] O prefeito disse
ainda que néo esta, por ora, focado na montagem de programa habitacional para
0s moradores agora desabrigados. Cury afirmou que as familias do Pinheirinho

nao poderdo passar a frente das demais inscritas no cadastro.
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O julgamento da Folha de S. Paulo é de que o planejamento da acédo
contrastou com o usual descaso em relagdo a politica habitacional e assisténcia:
Planejamento de acéo policial em Sao José dos Campos contrasta com improviso
na ajuda a familias desabrigadas. A megaoperacéo policial que envolveu quase
2.000 PMs contrasta com a auséncia de propostas sociais para 0S agora
desabrigados.

Segundo a Folha, apenas agora os governos federal e estadual agiram com
0 objetivo de incluir os moradores do Pinheirinho em programas habitacionais:
Apenas agora as trés esferas de governo agiram. O governo Dilma Rousseff (PT)
fiz querer incluir as familias no programa Minhas Casa, Minha Vida; o governo
Geraldo Alckmin (PSDB) ofereceu o programa de aluguel social.

A matéria traz também a narrativa do planejamento da acédo pela Policia
Militar, incluindo a infiltragdo: A acdo policial na favela Pinheirinho [...] foi
precedida de uma investigacdo da inteligéncia da PM, que infiltrou homens entre
moradores para saber onde estavam as armas exibidas por um grupo dias antes
da reintegragdo. O objetivo da infiltragdo era desmobilizar a resisténcia: Segundo
comando, objetivo foi desarmar exército improvisado por moradores.

Folha aceita que a acdo policial prévia foi solucdo para o confronto:
Segundo a PM, o material foi recolhido nas primeiras horas da reintegracdo. Essa
acdo de inteligéncia, afirma o comando da corporacdo, evitou uma tragédia,
segundo o comandante da PM, coronel Alvaro Camilo. "Se houvesse o
enfrentamento, acabaria em morte."

Outra reportagem na mesma pagina narra fato acontecido no primeiro dia
da reintegracdo (22 de janeiro) e citado pelo jornal no dia 23 de janeiro:
espancamento de lideranca do Pinheirinho por guardas municipais. Este é o
problema definido. A causa do espancamento é diagnosticada pela GCM:
Ensanguentado e algemado, Guilherme Boulos, 29, coordenador nacional do
MTST (Movimento dos Trabalhadores Sem Teto), foi chamado de membro de
"movimento do vandalismo” por guardas municipais de Sao José dos Campos.
Boulos voltou a delegacia, onde ficou detido por destruicdo de patriménio publico.

Foi solto apds os advogados do movimento pagaram R$ 700 reais de fianca. A
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solucdo é oficial: A prefeitura da cidade informou que vai apurar a atuacéo da
GCM.

Nesta matéria o lider do MTST tem chance de definir o problema: "Eu
estava buscando organizar uma assembleia com as familias e buscar uma saida
para abrigo. A GCM me atacou, cegaram agredindo. Apontaram o revolver para
mim. Falei que ndo havia motivos para me prender”, afirmou.

Petistas veem lentiddo do governo federal para agir no Pinheirinho, na
mesma pagina, fala dos conflitos internos dentro do PT. O jornal define os
problemas que causam descontentamentos internos: Petistas ligados a
movimentos sociais se queixam da demora da AGU (Advocacia-Geral da Unido)
para pedir que a reintegracdo de posse da area do Pinheirinho fosse remetida a
Justica Federal. [...] Petistas lamentam que o Ministério das Cidades tenha
demorado a apresentar projetos habitacionais, seja para urbanizacdo ou para
acomodacéo das familias de sem-teto.

Segundo eles, mais rapidez da AGU poderia ter evitado o conflito: A medida
poderia suspender a ordem de desocupacao, segundo das liderancas. De acordo
com integrantes da Secretaria-Geral da Presidéncia, a Unido poderia manifestar-
se como parte interessada por ser credora. [...] AGU foi informada do pedido de
desocupacédo em 17 de julho de 2011. No processo, a AGU afirmou que a Unido
tinha interesse na area para desenvolvimento de projetos de reurbanizacdo do
Ministérios das Cidades. SO na tarde do dia 22, ja com a reintegracdo de posse
em curso, a AGU levou o chamado "conflito de competéncia" para o Superior
Tribunal de Justica. A decisdo liminar, dada no inicio da noite, considerou que a
questado cabia a Justica estadual.

Na relacdo entre atores politicos, Folha destaca a polarizacdo entre PT e
PSDB, e cita o PSTU como critico de ambos: Reintegracdo do Pinheirinho
desencadeou uma série de criticas entre tucanos e petistas. Estes criticam a acéo
da ostensiva policia. Aqueles veem tais manifestacbes como oportunistas.
Integrantes do PSTU e movimentos sociais ligados diretamente aos moradores da

invasao distribuem criticas a membros dos dois partidos.
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Por fim, a ultima reportagem da pagina C6 diz respeito aos grupos de
esquerda que ainda resistem a reintegracdo, que continua. O texto elenca os
grupos radicais de esquerda que lideram a resisténcia: Metallrgicos, quimicos,
petroleiros, condutores de Onibus, vidreiros, trabalhadores da construgdo civil,
servidores municipais, estudantes e sem-teto formam hoje o caldeirdo de grupos
radicais de esquerda que lideram o que resta de resisténcia a desocupacdo do
Pinheirinho. O nucleo duro do movimento esta concentrado no Sindicato dos
Metallrgicos de S&o José dos Campos, um dos mais poderosos do pais, com
cerca de 21 mil associados e um orcamento anual de R$ 10 milhdes [...]. Fazem
parte ainda do movimento a Anel (Assembleia Nacional dos Estudantes - Livre!),
que se opde a suposta moderacdo da UNE e o MTST (Movimento dos
Trabalhadores Sem Teto). O julgamento moral estd claro na definicdo do
problema: o reporter classifica os grupos como radicais.

A reportagem também esclarece o motivo desses grupos terem tal forca
dentro da ocupacado: Grupos de esquerda estdo no Pinheirinho desde o inicio, em
2004, e seus lideres sempre foram respeitados como porta-vozes da comunidade.

A Ultima reportagem publicada durante o confronto, Morador diz que casa
foi demolida com méveis, em 25 de janeiro na pagina C7, é uma dendncia de
excessos na acao de desocupacédo. O problema definido pelo repérter é que casas
foram demolidas sem que moradores pudessem pegar seus pertences: Nas ruinas
de alguns imdveis, a reportagem flagrou geladeiras e fogdes novos em meio ao
entulho.

Quanto aos personagens, por um lado a PM se isenta de culpa: A Policia
Militar afirma que "ndo tem conhecimento” de que casas estejam sendo demolidas
com pertences dos moradores no interior. Por outro, moradores dizem que n&o
tinham como levar suas coisas: Ex-moradores ouvidos pela Folha disseram que
ndo tinham lugar ou espaco nos veiculos para levar tudo o que havia dentro de
suas casas.

Os moradores ainda criticaram outros atores politico envolvidos no
confronto, inclusive a imprensa: Entre os ex-moradores, o clima era de revolta com

a Justica - que determinou a reintegragdo -, com a imprensa - acusada de
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parcialidade - e também com os lideres do Pinheirinho [...] que afirmaram que os
moradores poderiam continuar a reformar suas casas porque a policia néo iria

entrar para retomar a posse do local.

4.1.3. Pos-confronto na narrativa da Folha de Séo Paulo

O primeiro texto publicado na Folha de S&o Paulo apdés o confronto da
reintegracdo de posse do Pinheirinho é um editorial, publicado na pagina A2 do
Primeiro Caderno do jornal, em 26 de janeiro de 2012. O texto € um banquete de
interpretacfes e expbe mais claramente as definicdes de problema, diagnésticos
de causas, julgamentos morais e sugestbes de solucdes em relacdo a questao,
evento e atores apresentados nos enquadramentos da cobertura.

A definicdo de problema é bem clara, e exposta no subtitulo do editorial:
Reintegracdo de posse expde manipulacdo politica por militantes de esquerda e
omissdo do poder publico no amparo as familias retiradas. Na hierarquizacéo das
informacdes, a omissdo do poder publico € a Ultima a aparecer. As causas para
esse problema sdo as seguintes: O terreno [...] pertencia ao grupo Selecta, do
empresario Naji Nahas, que foi a faléncia em 2004. [...] No mesmo ano, a area
comecou a ser irregularmente ocupada. O texto omite a informacéo, ja publicada
anteriormente no jornal, de que Naji Nahas havia sido preso em 2008. Apenas no
altimo paragrafo aparece a omissao do poder publico: Outro aspecto lamentavel
foi a inexisténcia de medidas eficazes para aplacar o drama das familias. Séo elas
as grandes vitimas da persistente precariedade habitacional, num pais que cresce
a olhos vistos, mas é incapaz de eliminar essas terriveis desigualdades.

O julgamento moral feito pelo editorialista é claramente exposto no texto: A
reintegracgéo [...] contemplou variados interesses pecuniarios e politicos - mas néo
os da populacao desalojada com bombas, cassetetes e balas. A solugéo para toda
a questdo é simples e ja havia sido citada nas reportagens, usar o dinheiro do
terreno para pagar a divida com a prefeitura: A retomada e venda da propriedade
avaliada em R$ 180 milhdes poderao auxiliar na quitacdo de muitas dividas. Entre
ela um débito de R$ 16 milhdes com a prefeitura local, nas mados de Eduardo

Curry, correligionario do governador Geraldo Alckmin (PSDB).
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Em relacdo aos confrontos entre moradores e forcas policiais, problema
definido pelo editorial, a PM é identificada como agente causador: [...] contava
com abusos da autoridade publica por policiais militares despreparados. [...] a PM
parece sempre pronta a patrocinar espetaculos de truculéncia. Porém a Unica
solucéo sugerida para lidar com os excessos da PM é a investigacao pelo proprio
Estado: [...] ndo se verificou o propalado massacre, embora haja registro de
excessos no cumprimento da determinacdo judicial, que precisam ser
investigados.

Quanto aos atores politicos, Folha ndo hesita em culpar o PSTU pelo
confronto: A frente da ocupacdo encontravam-se militantes esquerdistas
vinculados a organizac¢des sindicais e ao PSTU. [...] Nao ha davida de que esses
lideres desejam o confronto. [...] um desses lideres, Valdir Martins, ex-candidato a
vereador pelo PSTU, revelou a disposicao de levar inocentes a um enfrentamento
gue poderia resultar em mortes: "ou a ordem de desocupacdo € suspensa, ou
vamos assistir a um banho de sangue", declarou, a0 mesmo tempo em que se
anunciava a organizacao de uma milicia brancalednica para resistir a policia.

A causa, para o jornal, € que o PSTU nao se interessa por solucfes para 0s
problemas dos sem-teto: N&o interessam ao PSTU solucdes reais para as
caréncias habitacionais dos pobres. [...] O objetivo, ao contrario, € fomentar
conflitos. Em sua alucinacdo ideoldgica isso evidenciaria a suposta
impossibilidade de resolvé-las no quadro da democracia. O editorialista também
faz o julgamento moral dos grupos de esquerda, dizendo que sofrem de
alucinacao ideoldgica.

A primeira reportagem pos-confronto foi publicada na pagina C6 do dia 26
de janeiro — Acdo da PM acaba e area de risco é invadida. Expulsos de suas
casas no Pinheirinho em com assisténcia precaria da prefeitura, moradores
invadiram area de risco: Sem esperanga de voltar para a regido, alguns dos ex-
moradores ja haviam adotado como novo endereco uma outra invasdo: o bairro
Rio Comprido, onde casas estavam vazias ha um ano desde que ocorreu um

deslizamento de terra, que deixou quatro mortes. A prefeitura disse que 13 casas
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foram invadidas ontem e que tentaria desocupa-las na Justica o quanto antes pois
ha risco para as familias.

Ator politico envolvido no conflito, Antonio Donizete Ferreira, do PSTU,
definiu o problema do ponto de vista dos movimentos sociais: Lideres do
movimento disseram que novas invasdes ndo estdo descartadas. "O que leva a
ocupacao € a necessidade de moradia”, diz Antonio Donizete Ferreira, advogado
dos desabrigados. A solucdo também é definida pela lideranca: Ele disse [...] que
ndo desistiu de reverter a reintegragdo via Judiciario. Ontem [...] 0 movimento
sofreu derrota na Justica. O presidente do STF [..] arquivou mandado de
seguranca apresentado pelo movimento, alegando que ainda cabe recurso no
STJ.

Uma segunda reportagem na mesma pagina narra outras vicissitudes dos
moradores expulsos e sem assisténcia. O problema: Cerca de 500 ex-moradores
[...] fizeram ontem uma caminhada de quase uma hora, sob forte calor, carregando
pertences e criangas, por um trajeto de cerca de 4km até chegarem a um abrigo
da prefeitura montado em um centro poliesportivo. Quando conseguiram entrar no
abrigo os protestos ndo pararam, desta vez por falta de estrutura. Nao havia agua
nos banheiros e faziam muito calor no local, que tem telha de zinco.

A causa da migracdo é o fim de um abrigo ndo-oficial, localizado em uma
igreja: A caminhada se deu por conta da desativacdo do Unico abrigo nao oficial,
localizado em uma igreja que nao tinha mais condi¢Bes de cuidar das familias. A
prefeitura ndo enviou caminhfes, ambulancia nem agentes de transito para
organizar a caminhada. A solucdo que surge na matéria é uma acdo da
Defensoria Publica em favor dos moradores: Defensoria Puablica afirmou que
entrou anteontem com uma acéao civil publica contra a prefeitura pedindo a retirada
das familias dos abrigos por falta de condicdes.

A reportagem também apresenta o ponto de vista de um dos atores, a
prefeitura. Segundo ela, a causa da precariedade da assisténcia aos desabrigados
€ 0 excesso de pessoas: A prefeitura informou que parte do desconforto ocorreu
devido ao numero de pessoas que apareceu. A estimativa inicial era de 300

pessoas. A solucdo sugerida pela prefeitura também esta presente: A gestédo diz
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que algumas familias seriam levadas ontem a outros abrigos e que estuda ativar
um quinto alojamento.

Seguindo a linha posta pelo editorial, a matéria da pagina C7 do mesmo dia
confronta versdes oficiais da Policia Militar com apuracdo dos reporteres enviados
a Sao José dos Campos. Policia restringiu acesso da imprensa durante operacéo
define toda a acdo da PM em relacdo ao livre exercicio do jornalismo como
problema: Embora afirme que tenha "dado liberdade total" para a imprensa
durante a reintegracdo de posse, a Policia Militar imp0s restricdes ao acesso de
jornalistas ao terreno da favela Pinheirinho, em S&o José dos Campos. Entrada de
jornalistas em area de reintegracdo de posse em S&o José dos Campos foi
monitorada. Jornalistas eram proibidos de falarem com os moradores que
recolhiam seus pertences. Apenas ontem 0 acesso a area de invaséo ficou livre. O
centro de triagem montado para encaminhar os desalojados para abrigos fica do
lado de fora da area do Pinheirinho. Foi ao redor desse centro que ocorreram 0S
incidentes. Nessa area, a circulacao da imprensa era livre. A prefeitura também
impds restricbes a imprensa. A entrada no centro de triagem era controlada.

O confronto de versdes fica claro na imagem a seguir, infografico publicado

junto com a matéria:

Figura 4 — Infografico da Folha de S&do Paulo
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Restricdo 3 atividade

da imprensa na area
Fonte: Folha de S. Paulo, pagina C7 do caderno Cotidiano de 26 de janeiro
de 2012.

Os atores politicos tém espaco para dar sua versao sobre os fatos. A PM
justifica a restricdo dizendo que: por seguranca, policiais acompanharam o0s
repérteres nas incursdes pela éarea. "Ndo impedimos os jornalistas de
entrevistarem qualquer pessoa. Quando estdvamos com eles, era para garantir a
seguranca". A prefeitura também defende a acéo policial: A prefeitura de Sao José
dos Campos disse que a imprensa ficou afastada do Pinheirinho para "ndo acirrar
0S animos", ja que jornalistas com cameras poderiam fazer com que moradores
iniciassem novos protestos. O governador Geraldo Alckmin continua ausente:
Geraldo Alckmin n&do se pronunciou sobre o tema até a concluséo desta edigéo.

No dia seguinte, o jornal deu espaco para o julgamento moral feito pela
presidenta da Republica, Dilma Rousseff (PT), e confiado a participantes de uma
reunido fechada: Em reunido fechada ontem com movimentos sociais [...], a
presidente Dilma Rousseff fez criticas contundentes a reintegragcéo de posse [...].
Dilma se referiu a operagéo da Policia Militar paulista como "barbarie" e disse que
nao esperava que ocorresse dessa maneira. Falou ainda que o modelo usado na

reintegracédo [...] nunca sera adotada pelo governo federal. Presidente reconhece
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que o caso estava sob responsabilidade de um Estado e do Judiciario, o que limita
a atuacédo do governo federal. Os atores envolvidos, porém, ndo se pronunciaram
diretamente ao jornal: Nem governo estadual nem federal comentam as
declaracoes.

Outra reportagem na mesma pagina fala sobre pessoas que estdo
roubando pertences dos moradores deixados durante a desocupacao.
Garimpeiros urbanos fazem limpeza na area define os sagues como problema:
Um dia depois de a Policia Militar deixar o Pinheirinho, o terreno foi tomado por
garimpeiros urbanos, que procuravam o que sobrou em entulhos ou sagueavam
casas que ainda estavam de pé. Do ponto de vista dos moradores, o problema era
este: Ex-moradores reclamavam da falta de fiscalizacdo enquanto tentavam fazer
guarda onde viviam. A PM, presente durante a desocupagdo, ndo tinha mais
responsabilidade pela seguranca do local: Com o fim da reintegragcédo, a PM disse
gue a seguranca passaria a ser da proprietaria.

Novamente a Defensoria Publica faz parte da solucdo. Dessa vez ela
anunciou que vai a Justica para responsabilizar o Tribunal de Justica de SP e a
PM pelo sumico ou destruicdo de bens dos ex-moradores do Pinheirinho. Ja uma
sugestdo de solucdo ligada a questdo do enquadramento diz respeito a acdo
conjunta do governador de SP e do prefeito de SJC: Geraldo Alckmin (PSDB) e o
prefeito Eduardo Cury (PSDB), anunciaram ontem a constru¢éo de 5.000 casas e
o repasse do aluguel social aos desabrigados.

O ultimo texto dessa pagina é a entrevista com a relatora especial da ONU
para o direito a moradia adequada, Raquel Rolnik. O texto, Acéo viola direitos, diz
relatora da ONU, pode ser encontrado completo no site da Folha.'! Na edigdo
impressa, apenas algumas perguntas foram publicadas. Como definicdo de
problema, a Folha pergunta: O PSTU jogou para o confronto?

Apresentando opinides bem diferentes das publicadas anteriormente no
jornal, a relatora define a causa do confronto dessa forma: A comunidade procurou
resistir porque acreditou que a liminar que suspendia a reintegracdo ainda estava

valida. O julgamento moral que ela faz sobre a acdo € bastante contundente: [...]
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gravissimas violagdes dos direitos humanos. O direito a moradia adequada esta
estabelecido nos pactos e resolucdes internacionais assinados pelo Brasil. Nado se
removem pessoas de suas casas sem que uma alternativa de moradia adequada
seja previamente equacionada, discutida em acordo com a comunidade. O
judiciario ndo obedeceu a legislacéo internacional.

Ela também sugere duas solu¢cdes. Uma delas diz respeito a ela como
representante de um organismo internacional: Relatora da ONU enviou Apelo
Urgente as autoridades brasileiras pedindo que seja imediatamente suspenso o
cerco policial e se estabelegca uma comissdo de negociacdo, com prefeitura,
governos do Estado e federal e representacdo da prépria comunidade para que se
encontre uma solucdo para o destino da area e das familias. A segunda € uma
opinido sobre como o confronto poderia ter sido evitado: A urbanizacdo e a
regularizacdo da area. Poderia haver uma dacdo em pagamento. Se nao fosse
viavel, a terra poderia ser desapropriada por interesse social. Temos de acabar
com esse tipo de procedimento nas reintegracdes de posse. Ndo é sO no
Pinheirinho.

Na péagina C10 do dia 28 de janeiro, a reportagem Prefeito diz que vai
priorizar desabrigados destaca a resposta do prefeito Eduardo Cury (PSDB) em
razdo das criticas por suas recentes declaracdes de que os desabrigados teriam
que respeitar a fila do cadastro para habitacdo. E este o problema: O prefeito de
Sao José dos Campos, Eduardo Cury (PSDB), recuou ontem e admitiu priorizar a
entrega de casas as familias do Pinheirinho. O objetivo do prefeito era se
recuperar do desgaste politico: Anteontem, Cury e o governador Geraldo Alckmin
(PSDB) anunciaram a construcdo de 5.000 casas populares para pessoas de
baixa renda na cidade e deixaram claro que o objetivo era atender as cerca de
1.300 familias que foram desalojadas.

Folha também cita um documento elaborado por 200 pessoas que pede a
denuncia da acdo a organismos internacionais: Um documento assinado por cerca
de 200 pessoas [...] pede que a acéo de reintegracdo de posse seja denunciada a
Comissdo Interamericana de Direitos Humanos da OEA (Organizacdo dos

11 Entrevista completa: http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/1040025-acao-no-pinheirinho-viola-direitos-


http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/1040025-acao-no-pinheirinho-viola-direitos-diz-relatora-da-onu.shtml
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Estados Americanos). O manifesto publicado na internet afirma: "A conduta das
autoridades estaduais contrariou principios basicos consagrados pela Constituicdo
e por inimeros instrumentos internacionais de defesa dos direitos humanos, ao
determinar a prevaléncia de um alegado direito patrimonial sobre as garantias de
bem-estar e de sobrevivéncia digna de seis mil pessoas.

Nessa mesma pagina o jornal volta a narrar o conflito entre PT e PSDB —
governo federal e estadual. O problema nessa reportagem, Ministro de Dilma e
Secretario de Alckmin se atacam, sdo 0s recorrentes ataques entre esferas do
governo. De um lado, o ministro Gilberto Carvalho (PT), atacando o governo
tucano em SP: O ministro Gilberto Carvalho afirmou ontem que o governo paulista
praticou "terrorismo" na desocupacao do Pinheirinho. Ele contestou nota do PSDB
que acusou o Planalto de "intromissdo intolerdvel" por criticas ao episddio. "A
realidade o Brasil todo mundo viu (sic): militares violando os direitos daquelas
pessoas, 0 terrorismo para cima daquelas pessoas”. Do outro, o secretario da
Casa Civil do estado responde as criticas: O secretario da Casa Civil do Estado,
Sidney Beraldo, reagiu. "E inadmissivel o oportunismo politico do ministro. Antes
de fazer ataques covardes a Sdo Paulo, ele deveria explicar porque, desde o inicio
da ocupacao, em 2003, o governo federal ndo ofereceu solucao concreta para as
familias. O ministro demonstra que nao estad a altura do cargo que ocupa. Se
terrorismo houve, foi na irresponsabilidade verbal do ministro.

“Pinheirinho era um verdadeiro jardim”, publicada na pagina 4 do caderno
Cotidiano 2 de 29 de janeiro, introduz o personagem Benedito Bento Filho, antigo
dono do terreno do Pinheirinho. Segundo ele, "Antes de ser invadido pelos sem-
teto, aquilo era lindo, um verdadeiro jardim". Como problema é apontada,
novamente, a invasdo do terreno pelos sem-teto — Benedito tem espaco para
contestar uma definicdo de problema dos moradores que nunca teve espagco no
jornal: [...] ele contesta as liderancas dos sem-teto, para as quais o Pinheirinho era
terra improdutiva, mantida no seu patriménio e, depois, no de Nahas, apenas para

fins de especulacéo imobiliaria.

diz-relatora-da-onu.shtml
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O personagem ainda tem espaco para defender Naji Nahas: Benedito Bento
Filho, 75, fica nervoso e bate na mesa quando ouve alguém dizer que o
assentamento do Pinheirinho é um terreno irregular, que teria sido incluido entre
0s negécios do empresario Naji Nahas a custa de alguma bandalheira. Por fim,
projetos futuros de negdécios imobilidrios dele sdo apresentados: "Comendador
Bentinho" estd desde a década de 1950 no epicentro de todos os grandes
negocios imobiliarios de Sdo José dos Campos. Continua. Agora mesmo, esta
construindo um centro de treinamento que habilitar4 a cidade a se candidatar a
uma vaga como sub-sede da Copa do Mundo de 2014. Torce para que as casas
populares que o governador de Sdo Paulo, Geraldo Alckmin (PSDB), anunciou na
Gltima quinta, para abrigar os sem-teto do Pinheirinho, impliquem a
desapropriacdo de seu terreno - ele ndo menciona por quanto.

Em mais uma reportagem, na mesma pagina, Benedito continua com
espaco para influenciar os enquadramentos. Em De olho na Copa, comendador
planeja megaobra, ele define novamente os moradores como problema: "Entrei
com um interdito proibitério porque fiquei com medo de os moradores expulsos
atacarem outra propriedade minha". Se o terreno fosse invadido, a PM poderia
expulsar os invasores sem a necessidade de um ato de reintegracéo de posse.

O personagem ainda faz julgamento moral positivo sobre Naji Nahas, sécio
da massa falida proprietaria do terreno, preso em 2008 durante a operacao
Satiagraha: Embora o amigo Naji Nahas tenha comprado o terreno, a posse da

antiga sede permaneceu com o comendador. "O Naji € um homem digno, diz ele.

4.2. Enquadramentos na Folha de S&do Paulo
A partir da analise das funcdes dos enquadramentos da narrativa da Folha de Sao
Paulo fomos capazes de sintetizar as interpretagcbes do veiculo no seguinte

diagrama:
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Figura 5 — diagrama de resumo dos enquadramentos da Folha de Séo Paulo

Questio: reintegracdo de posse

PROBLEMA. Propriedade privada foi invadida e transformada em favela, e mesmo com decisdo
i inando a desocupagio. moradores ndo querem sair

CAUSA: Falta de programa habitacionais dos govemos federal, estadual e municipal

JULGAMENTQ: Legalidade da decisdo

|

SOLUGAQ/CONSEQUENCIAS: Moradores devem sair sem conflito g esperarem serinchuidos
em programas do govermo. Dinheiro da deve serusado pmapagmw

|

PROBLEMA: Grupos radicais de extrema esquerda orquestraram resistén:ia]

Atores: movimentos sociais

procuraram confronta

CAUSA- Procuram conflito porincapacidade resolvé-los na quadro
democritico

TULGAMENTO: Alucinagio ideologi

SOLUGAQ/CONSEQUENCIAS: Descolar moradores de agéo opertunista de
grupos de esquerda

Adaptado de Entman (2004), p. 25.

——

-

Evento: confronto na operagdo

PROBLEMA: Houve confronto e diversos danos durante a operacdo de reintegracdo

de posse
CAUSA: Moradores resistiram e grupos protagonizaram vandalismo

GAMENTO: Excessos por parte da PM e principalmente GCM, incluindo
restricdo ao livre exercicio do jomalismo

Ji
ALUQAOICONSEQUENCIAS. Excessos devem ser apurados por autoridades

competentes

Outra funcdo dos enquadramentos que se mostra importante para este

trabalho € a formacé@o de redes de conhecimento com as idéias trazidos pelas

coberturas jornalisticas em relacdo aos temas tratados. Dessa forma, sugerimos

as seguintes redes de conhecimento das coberturas da Folha:
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Figura 6 — diagrama de rede de conhecimento relativa a cobertura da Folha

de Sado Paulo:
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Adaptado de Entman (2004), p. 8.
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Por dltimo, traremos as ativacbes em cascata dos enguadramentos,
proposta por Entman (2004). Antes, porém, demonstraremos as tabelas de
pluralidade e enquadramentos noticiosos da cobertura. Na Folha, embora alguns
dos enquadramentos plurais abertos sejam neutros, a maior parte mostra um
padrdo peculiar: enquanto os moradores e as liderancas tém espaco igual ou
muitas vezes maior que outros atores politicos, nunca sdo mostrados sob luz
positiva - todos os enquadramentos que ndo S&0 neutros, neste caso, S0 um
ataque a esses atores. Por exemplo, na segunda reportagem analisada na Folha,
0S moradores e a justica recebem espaco semelhante na matéria, sem
hierarquizacdo dos pontos de vista. Porém, os moradores sdo apresentados
negativamente em relacdo a justica. Em outra reportagem, novamente sem
hierarquizacdo, grupos de esquerda fazem critica a prefeitura, e essa ganha
espaco para se defender. O enquadramento, porém, coloca 0S grupos
negativamente, e nao faz criticas a prefeitura. A mesma coisa acontece quando 0s
moradores criticam a acado da PM: o comando policial tem espaco para defender a
operacédo, que ndo é condenada pelo enquadramento do jornal.

Os enquadramentos plurais abertos/neutros aparecem com mais frequéncia
nos episodios de guerra partidaria entre PT e PSDB. O jornal dd4 0 mesmo espaco
para ambos e fica neutro. Quando outros atores, como a Defensoria Publica ou
um grupo de promotores, se junta aos moradores nas criticas a prefeitura o jornal
também deixa o enquadramento plural aberto/neutro.

Enquadramentos restritos se dividem entre episddicos, que narram o0 ponto
de vista de apenas uma fonte ou ator. Algumas vezes esses enquadramentos se
limitam a narrar apenas 0s acontecimentos, ainda que do ponto de vista de um
ator s6, como em uma reportagem em que a Unica solu¢do dada para o problema
€ a reintegracao de posse para pagamento das dividas com a prefeitura - ponto de
vista da justica estadual. Outras vezes, porém, esse enquadramento é um ataque.
Um exemplo € a primeira reportagem apos o confronto, que condena o dano
causado e mostra apenas o ponto de vista da Policia Militar. Outro é ataque a
violéncia da GCM, do ponto de vista de uma lideranca do MTST, espancada pelos

guardas - importante notar que essa reportagem saiu dias depois do fato ser
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presenciado pelo reporter da Folha. Um importante enquadramento restrito com
ataque € o editorial, que condena fortemente as a¢des do PSTU sem dar nenhum
espaco para o ponto de vista deste ou de qualquer outro grupo de esquerda.

Os plurais fechados foram bem diversos. O primeiro aparece em uma das
criticas do governo federal a operacdo - mas o0 governo estadual ndo se
manifestar. O enquadramento € um ataque do governo petista ao governo tucano.
Este tipo de enquadramento aparece novamente em criticas feitas pelos
moradores a operacao, em que a PM, a prefeitura e o TJ-SP tém espaco pequeno
para defesa. O enquadramento sugere condenacao da prefeitura.

Outro exemplo € um enquadramento de defesa a deciséo judicial. O ponto
de vista de especialistas favoraveis a decisdo do TJ-SP tém espago grande na
matéria, porém a Uunica fonte favoravel a justica federal tém espaco
consideravelmente menor. Isso acontece novamente quando a PM tém amplo

espaco para defender a operagéao policial.

Grafico 3 — Pluralidade das fontes na Folha de S. Paulo

Pluralidades

Plural fechado; 6;

m Plural aberto  m Plural fechado Restrito Tematico
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Gréafico 4 — Enquadramentos noticiosos na cobertura da Folha de Sao Paulo

Enquadramentos noticiosos

m Ataque mDefesa Neutro Episodico

A partir dos enquadramentos noticiosos, pudemos identificar as fontes que
ganham politicamente com o0s engquadramentos — ou que perdem menos. Por
exemplo, embora seja criticada pela falta de programas habitacionais, a prefeitura
€ capaz de sobrepor sua solugdo para os conflitos em relacdo a solucdo dos
movimentos sociais. A solucdo do prefeito é terminar a reintegracdo de posse e
inserir os moradores desabrigados em programas habitacionais. Embora, como
demonstramos, as acdes da prefeitura tenham sido criticadas em varios
momentos, essa é a solucdo que ganha politicamente. A solucdo sugerida pelos
movimentos sociais: parar a desocupacao e regularizar a area nédo € considerada
pela Folha de Sao Paulo. Dessa forma, chegamos ao seguinte diagrama da

ativacdo em cascata:



Figura 7 — diagrama de ativacdo em cascata da Folha de Sdo Paulo

Fontes oficiais
Prefeitura

Justiga estadual
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A
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Movimentos sociais

e Liderangas sindicais e
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Govemno federal (PT)

..................... Governo estadual
(PSDB)
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Jornalistas
a

Enguadramentos \

Fonte: adaptado de Entman (2004), p. 10.
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Nesse diagrama, podemos ver a ordem em que sao hierarquizados os

pontos de vista nos enquadramentos utilizados na cobertura da Folha. A fontes

secundarias se relacionam com as fontes oficiais por que aparecem sempre para

criticar ou defender as acGes destas. As liderancas dos movimentos sociais,

apesar de liderarem e serem porta-vozes da ocupacao, perdem na hierarquizacéo

dos pontos de vista para os moradores, porém se relacionam fortemente com eles.
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CAPITULO 5 — ENQUADRAMENTOS DO SOLIDARIEDADE A

OCUPACAO PINHEIRINHO

5.1. Enquadramentos na narrativa do Solidariedade a ocupacéo Pinheirinho

A seguir, vamos mostrar a narrativa completa do blog Solidariedade a
ocupacdo Pinheirinho durante o més de janeiro de 2012. Assim como no capitulo
anterior, a cobertura foi dividida em trés momento: antes, durante e depois da
operacdo policial de reintegracdo de posse. Em seguida, analisaremos o0s
enquadramentos transmitidos pelos textos noticiosos.

5.1.1. Pré-confronto na narrativa do Solidariedade a ocupacéo Pinheirinho

A cobertura anterior ao confronto no blog Solidariedade a ocupacao
Pinheirinho comecou em 9 de janeiro com a postagem Alerta maximo contra a
desocupacdo do Pinheirinho, feita as 14:37. Segundo o blog, o problema é o
seguinte: A desocupacdo do Pinheirinho € uma medida absurda e totalmente
injustificada. A causa dessa medida injustificada sdo interesses econdémicos: A
area, ocupada deste 2004, ndo cumpria nenhuma funcdo social, estava
abandonada e nem recolhia impostos a Prefeitura. Além disso, o terreno pertencia
ao megaespeculador Naji Nahas, da falida Selecta. A solu¢do possivel para os
movimentos sociais e moradores do Pinheirinho € resistir a desocupacao:
Sindicatos da regido, a CSP-Conlutas e outros movimentos estdo organizando um
movimento de resisténcia a desocupacdo. O alerta € maximo e as entidades
convocar seus militantes a fazerem um corddo de isolamento para proteger as
familias sem-teto.

O blog também conta qual é o clima que antecede a operagdo policial de
desocupacéao. O problema, em relacdo ao evento, € definido neste paragrafo: O
clima é de tensédo na Ocupacédo do Pinheirinho, em Sao José dos Campos, com a

possibilidade de a ordem de reintegracdo de posse, emitida pela juiza Marcia
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Faria Loureiro, ser cumprida pela Policia Militar a qualquer momento. Conhecidos
os confrontos entre movimentos sociais e policia, a causa € assim diagnosticada:
Sdo 10 mil pessoas, em sua maioria mulheres e criangas, ameacgas por uma
medida violenta, que pode provocar um verdadeiro desastre neste inicio de 2012.
Na semana passada, a Policia Militar ja invadiu a Ocupacdo, com mais de 100
policiais, numa operacao que dizia buscar criminosos que se escondiam no local.
Também é feito um julgamento moral sobre as téticas usuais do Estado e das
forgas policiais, que, segundo o post, criminalizam os movimentos sociais: Mais do
que buscar infratores, a operagdo faz parte da comum pratica dos 6rgdos de
repressao para tentar criminalizar e intimidar os movimentos sociais. Além disso, &
uma espécie de preparacao a desocupacao que pode ocorrer a qualquer hora.

Com relacdo aos atores politicos envolvidos, a blog faz uma critica
contundente ao prefeito de Sao José dos Campos, que é o problema: Em todo
este processo, a Prefeitura de Sdo José dos Campos, comandada por Eduardo
Cury (PSDB), € que tem sido o empecilho para a resolucao do problema. Por outro
lado, os movimentos reconhecem que o0s governos estadual e federal tém
intenc@o de regularizar o Pinheirinho: Outro fato que revela como € descabida a
ordem judicial de desocupacéo é a real intencdo dos governos federal e estadual
de regularizar a area.

A sugestao da solucéo é continuar a negociacao iniciada pelo Ministério das
Cidades: O Ministério das Cidades, do governo federal, inclusive, pediu a Justica
gue a reintegracdo de posse seja adiada em pelo menos quatro meses, para que
se encontre uma solugcéo para o caso. No documento, o governo federal solicita
um prazo de 120 dias para que a situacéo seja analisada e que haja negociacao
para uma solucdo pacifica para o problema, além de contemplar as familias com
moradias. O documento é assinado pelo secretario Nacional de Programas
Urbanos, Norman Oliveira.

No dia seguinte, as 15:29, surge um novo post no blog: Acorrentados,
moradores do Pinheirinho protestam contra desocupacao. A matéria fala sobre o
protesto que 200 moradores do Pinheirinho fizeram em frente a prefeitura contra a

ameaca de desocupacao e a omissdo da Prefeitura. O julgamento moral é sobre a
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acdo da guarda municipal no protesto: Na chegada dos moradores, houve
confronto com a Guarda Municipal, que partiu pra cima dos manifestantes com
chutes e golpes de cassetetes, em uma demonstracdo de violenta represséao.

Uma das liderancas, do PSTU e do Must, identifica o problema do ponto de
vista dos moradores: "Queremos chamar a atencdo para a tragédia que esta
prestes a acontecer em Sao José. Se houver uma desocupacao no Pinheirinho, o
resultado sera contabilizado em numero de mortos e feridos", afirma uma das
liderangas da ocupagéo, Valdir Martins, o Marrom. Outra fonte, também do PSTU
e identificado como advogado dos sem-teto, tem uma avaliagdo semelhante: "O
direito a propriedade ndo € maior que o direito a vida. A ocupacédo do Pinheirinho &
um problema social que precisa ser resolvido. Sdo José dos Campos, embora
detenha um dos maiores orcamentos per capita do pais, amarga um déficit
habitacional de 30 mil moradias. Essa situacdo precisa ser resolvida e nao
agravada com uma desocupacdo violenta", afirma o advogado dos sem-teto,
Antonio Donizete Ferreira, o Toninho.

Ainda enfatizando o ponto de vista dos moradores, o blog garante a
continuidade da luta, como sugestdo de solucdo: A luta para impedir a
desocupacéo, que pode ser cumprida a qualguer momento pela Policia Militar,
continuara. Os moradores prometem outras manifestacbes e contam com o apoio
de entidades sindicais da regido, que também definiram uma série de a¢bes para
impedir a reintegracdo de posse.

Em Entidades criam Frente de Apoio ao Pinheirinho, postado no mesmo dia
as 15:43, o blog fala sobre os grupos de esquerda que giram em torno da
ocupacdo do Pinheirinho. O advogado dos sem-teto novamente identifica o
problema, do ponto de vista dos moradores: “O tempo esta se esgotando e
tememos muito por uma agdo que acabe com derramamento de sangue. As
autoridades nédo podem simplesmente fechar os olhos. Se ocorrer uma tragédia,
todos serdo responsaveis”, disse o advogado dos sem-teto Antonio Donizete
Ferreira, o Toninho.

Como sugestéo de solucédo, o blog fala sobre as entidades que compde a

luta: Sindicatos da regido, a CSP-Conlutas e outros movimentos estao
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organizando um movimento de resisténcia a desocupacdo do Pinheirinho. Falam
também sobre as acdes a serem desenvolvidas por esses grupos: Durante uma
reunido nesta segunda-feira, dia 9, as entidades fizeram uma avaliagdo do atual
momento, reafirmaram a importancia da resisténcia contra a desocupacéo e
definiram uma série de acbes para fortalecer a resisténcia e cercar de
solidariedade o Pinheirinho. Entre as acdes, ficou definido que as entidades
colocardo todos 0s seus recursos materiais a disposicao da luta. Os carros de som
dos sindicatos percorrerdo os bairros da cidade, nos préximos dias, para
denunciar a barbarie que esta prestes a acontecer. O alerta € maximo e as
entidades convocam seus militantes a fazerem um corddo de isolamento para
proteger as familias sem-teto. Também serdo produzidos materiais de apoio a
luta, como boletins, adesivos e faixas, que serdo distribuidos por toda a cidade,
em um grande movimento. Uma comissédo formada por representantes de todas
as entidades também irdo (sic) as autoridades para mais um apelo contra a
desocupacédo. Nesta terca-feira, dia 10, representantes dos sindicatos irdo ao
Paco Municipal para uma audiéncia com o prefeito Eduardo Cury, as 13h30. A
comissdo com representantes das entidades também visitam hoje as redactes
dos veiculos de imprensa da cidade e a Camara Municipal.

Alguns dias depois, em 15 de janeiro, as 13:39, o blog reproduz trechos de
uma entrevista dada pelo padre de uma paréquia que em breve se tornaria abrigo
nao-oficial para os desabrigados do Pinheirinho ao jornal O Vale, da regido. Em
Padre Ronildo Rosa: ‘E impossivel ndo ter reacdo. Eles defendem suas casas’, 0
padre opina que: “Ndo é o momento de a policia invadir. Ainda ha chance de
regularizacdo. Se essa decisdo de reintegracdo continuar, poderé custar vidas’,
disse o sacerdote ao jornal O Vale.

O julgamento moral feito pelo padre mandado pela diocese de SJC para
acompanhar a desocupacgédo é de que: a vida humana deve prevalecer a situacdes
politicas e econdémicas. Ele promete ajudar os moradores a resistir, 0 que ele vé
como solucdo: o padre ndo teme o confronto e pretende defender os moradores.
“Estarei presente em todos os momentos. E impossivel ndo ter reagdo. Eles irdo

defender suas casas, mas néo iréo atirar a primeira pedra.”
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Em 18 de janeiro, as 10:07, o blog publicou o post Ordem de desocupac¢éo
volta a ameacar o Pinheirinho. O problema esta no titulo, pois segundo a matéria,
Os moradores do Pinheirinho nem bem tinham comemorado a suspensédo da
reintegracdo de posse, obtida na madrugada desta terca-feira, dia 17, e o clima de
tenséo voltou ao local. Isso por que: No final do dia, a mesma Justica Federal, que
havia suspendido a reintegracao de posse, cassou a liminar dos moradores, 0 que
mantém a ordem de despejo, que pode ocorrer a qualquer momento.

Os movimentos sociais buscaram a via institucional para resolucdo do
problema, o que aparece muito pouco na Folha, que destaca o “exército”. Os
advogados do Pinheirinho vao recorrer da decisdo. A AGU (Advocacia Geral da
Unido) também resolveu entrar oficialmente como parte da acdo o que pode evitar
a desocupacao.

Quanto ao evento, a operacao policial de desocupacéo, o blog mostra que
os moradores voltaram a ficar preocupados: A decisdo voltou a colocar as familias
do Pinheirinho e todas as entidades que apoiam os moradores em alerta maximo.

Antes a reintegracdo de posse quase chegou a acontecer, porém foi
suspensa no ultimo minuto pelos motivos j4 expostos: Antes da suspensao obtida
pelos moradores nesta terca, a Policia havia montado uma megaoperacao e
estava prestes a invadir a ocupacédo. Todos os acessos ao Pinheirinho ja estavam
fechados pela PM e os moradores mantinham-se prontos para resistir a repressao
policial. Um comboio da PM, com cerca de 2 mil homens, ja estava préximo da
Ocupacao. A operacéo so foi suspensa no ultimo minuto e assim que a informacao
chegou aos moradores, o local se transformou numa grande festa, com fogos de
artificio, bandeiraco, abracos e muitas lagrimas de alegria. Porém, a reviravolta na
Justica coloca as cerca de 2 mil familias da ocupacdo sobre grave risco
novamente.

Os movimentos ainda julgam que a PM é muito violenta e que a operacao
pode acabar em um massacre: E preciso impedir uma desocupacao violenta pela
Tropa de Choque da PM, que resultara em um banho de sangue.

Novamente representando os sem-teto, Toninho Ferreira, do PSTU,

reaparece emitindo sua opinido: “Uma desocupagéo violenta no Pinheirinho é
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inadmissivel. A juiza e o prefeito Eduardo Cury querem reproduzir 0S massacres
de Eldorado dos Carajas e de Goiania aqui na cidade. O Pinheirinho ndo é caso
de policia. E uma questdo social que tem de ser resolvida pelo poder publico’,
afirma o advogado Toninho Ferreira.

Por fim, o blog deposita novamente a possibilidade de uma solucédo na via
institucional: Os governos federal, estadual e municipal podem impedir um banho
de sangue. Basta agirem com bom senso e impedir essa tragédia anunciada.

No mesmo dia, as 10:59, o blog fala da visita do cartunista Carlos Lattuf.
Além disso, ainda falam da briga juridica entre justicas estadual e federal,
identificada como problema: Nesta terca, dia 17, houve uma reviravolta judicial no
caso Pinheirinho. As 4h45, uma juiza plantonista da Justica Federal cancelou a
desocupacdo momentos antes da Tropa de Choque invadir a 4rea. Na tarde do
mesmo dia, no entanto, um outro juiz reverteu a deciséo, e a acdo da policia pode
acontecer a qualquer momento.

Segundo o blog o cartunista foi demonstrar sua solidariedade ao
Pinheirinho: Reconhecido ativista da causa palestina e das popula¢gdes oprimidas,
Latuff fez, ha alguns dias, uma charge de apoio a luta do Pinheirinho, com criticas
a Justica e ao prefeito do Eduardo Cury (PSDB). Essa charge foi postada no blog

varias vezes, e é reproduzida abaixo.'?

Figura 8 — charge de Carlos Latuff

12 http://www.solidariedadepinheirinho.blogspot.com.br/2012/01/latuff-faz-charge-sobre-situacao-do.html
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Fonte: Solidariedade a ocupacéo Pinheirinho, 14 de janeiro de 2012.

Na noite do mesmo dia, as 20:22, o blog comemora a decisao judicial que
d&d sobrevida a ocupacdo, Justica suspende por 15 dias a reintegracdo do
Pinheirinho. O problema é definido neste paragrafo: O caso Pinheirinho
transformou-se num "campo de batalha judicial’. Na madrugada de ontem, a
Tropa de Choque s6 nédo invadiu a Ocupac¢do por causa de uma liminar expedida
pela juiza substituta Roberta Chiari. Essa mesma liminar, entretanto, foi cassada
pelo juiz titular da 32. Vara Federal Carlos Alberto Antonio Junior.

Ao tentar diagnosticar a causa, o blog demonstra que todas as partes
estavam de acordo com a suspensao de desocupacao, mas ainda assim a batalha
juridica acontece: A Justica suspendeu por 15 dias a ordem de desocupacao da
area do Pinheirinho, em S&o José dos Campos. A decisdo foi deferida nesta
quarta-feira, dia 18, pelo juiz titular da 182 Vara Civel de Sdo Paulo Luiz Bethoven
Giffoni Ferreira. A decisédo foi em resposta ao pedido do senador Eduardo Suplicy,
deputado federal lvan Valente (PSOL) e os deputados estaduais Adriano Diogo
(PT) e Carlos Giannazi (PSOL). A prépria massa falida da Selecta, que reivindica

a area ocupada, concordou com a suspensao.
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O prefeito Eduardo Cury é novamente criticado por seu descaso com 0O

Pinheirinho: Ja o prefeito Eduardo Cury (PSDB) n&do tomou qualquer iniciativa que
colabore para uma saida. Porém, o blog continua a apontar para uma saida
institucional: A decisdo d& félego aos entendimentos entre as trés esferas de
governo — Federal, Estadual e Municipal para a regularizagdo da area. A Unido e o
governo do estado ja se manifestaram a favor da regularizacao.
A matéria ainda fala sobre a atuacdo dos advogados do movimento, que atuam
em varias frentes contra a ordem de reintegracdo. O objetivo é solucionar o
problema dos moradores do Pinheirinho. Para isso, a Associacdo Democratica por
Moradia e Direitos Sociais entrou com um agravo de instrumento no Tribunal
Regional Federal — 32 Regido, em Sao Paulo. No recurso, os autores pedem que
seja reconhecido o interesse da Unido e que seja deferida uma liminar impedindo
a execucédo da ordem de despejo. A volta da Unido como parte do processo faria
com que o julgamento fosse transferido para a esfera federal. Ou seja, sairia das
maos da juiza Marcia Faria Mathey Loureiro, que determinou, de forma irredutivel,
a expulsao das familias do Pinheirinho. A Unido, através da Advocacia Geral da
Unido, também ja encaminhou recursos para deslocar o processo da justica
estadual para a justica federal. O ingresso da AGU se deu por conta dos
programas habitacionais do governo federal. No caso do Pinheirinho, os recursos
serdo destinados apenas a aquisicdo do terreno, jA que as casas foram
construidas pelos préprios moradores.

Entre os atores politicos envolvidos, a juiza € vista como a vila, o que fica
explicito no julgamento moral feito por uma das liderancas do Pinheirinho: Com a
propria Selecta, autora do processo de reintegracdo, concordando com a trégua,
ndo ha mais justificativa para que a juiza Marcia Loureiro continue com esse
absurdo de impor a desocupacdo a qualquer custo. A concessao dessa
suspensao pela justica € um importante passo para os moradores, mas ndo €&
definitivo. Vamos continuar na luta para que o Pinheirinho fique, enfim, nas maos
dessas familias”, afirma o advogado dos sem-teto Antonio Donizete Ferreira, 0

Toninho.
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A Ultima postagem analisada antes da operacao de reintegracao de posse é
do dia 20 de janeiro e mais otimista - Tribunal Regional Federal suspende ordem
de reintegracdo do Pinheirinho. A matéria é sobre a decisdo da Justica federal de
suspender a reintegracdo: O desembargador determinou que a Unido passe a
integrar o processo por conta do interesse do Governo Federal na area. Assim, o
processo sera deslocado da Justica Estadual (da juiza Marcia Loureiro) para a
Justica Federal. Numa grande vitoria dos moradores do Pinheirinho, uma deciséo
do Tribunal Regional Federal — 32. Regido suspendeu, nesta sexta-feira, dia 20, a
ordem de reintegracdo de posse da Ocupacdo, em Sao José dos Campos. A
deciséo foi tomada pelo desembargador federal Antonio Cedenho, da 5% Turma do
TRF. A deciséao revalida a liminar concedida, dia 17, pela juiza substituta Roberta
Monza Chiari momentos antes da execucao da reintegracdo de posse pela Tropa
de Choque da Policia Militar. Nessa liminar, a juiza Roberta Chiari reconhece o
interesse da Unido no caso e cita oficio do Ministério da Cidade pedindo
adiamento da reintegracéo.

Os agentes causadores sao os advogados dos sem-teto: A medida é em
resposta ao Agravo de Instrumento impetrado pelos advogados dos moradores,
em que pediam o reconhecimento do interesse da Unido no caso e que fosse
deferida uma liminar impedindo a execucdo da ordem de despejo. Novamente
fonte do blog, o advogado Toninho Ferreira comemora, mas diz que a luta
continua para encontrar uma solucao razoavel para todas as partes: “Hoje ¢é dia de
festa na periferia. Continuamos insistindo que a solucdo definitiva ndo esta no
Judiciario, mas no Executivo. O prefeito Eduardo Cury tem a obrigacdo de
negociar junto aos governos federal e estadual para que possamos encontrar uma
saida pacifica que beneficie os moradores do Pinheirinho”, afirma o advogado dos

moradores Antonio Donizete Ferreira.

5.1.2. O confronto na narrativa do Solidariedade a ocupacéo Pinheirinho

Durante a operacao policial de reintegracédo de posse, diversas mensagens

curtas denunciavam violéncia da Policia Militar e da Guarda Civil. Como discutido
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anteriormente, vamos analisar apenas as reportagens. Em 22 de janeiro, primeiro
dia da reintegracdo de posse, as 16:37, a primeira matéria sobre excessos da PM
foi postada - Tropa de Choque usa violéncia contra moradores do Pinheirinho. O
problema deste evento, segundo o blog, foi que: Moradores do Pinheirinho e dos
bairros vizinhos tiveram de enfrentar a acao truculenta da Tropa de Choque da
Policia Militar neste domingo, dia 22.

A postagem detalha mais a violéncia: Durante a desocupacdo, varias
pessoas foram atingidas por bala de borracha, inclusive moradores dos arredores,
como ocorreu com um homem que pode ser visto nas imagens abaixo. O video
reproduzido é de um homem ferido sendo ajudado por manifestantes.’* O
diagnéstico da causa € simples: Um outro homem foi atingido gravemente e esta
internado no Hospital Municipal de S&o José dos Campos. Cerca de 2 mil homens
estdo participando da operacédo, munidos de armas de fotos, gas de efeito moral e
cassetetes.

As 16:52 do mesmo dia, a matéria Apesar de ordem de suspens&o, PM
mantém operacdo de despejo foi postada. A definicdo de problema novamente
recai sobre o prefeito de Sdo José dos Campos, Eduardo Cury (PSDB): Desde o
inicio da Ocupacéao, motivada pela falta de uma politica habitacional da Prefeitura,
os moradores tentaram abrir dialogo com o prefeito Eduardo Cury (PSDB), mas
ele sempre resistiu em regularizar a area. Recentemente, os governos federal e
estadual j& haviam se manifestado no sentido de assinar um protocolo de
intencdes para regularizacdo do Pinheirinho, mas o prefeito, mais uma vez, se
omitiu e até agora ndo demonstrou interesse em assinar o documento. A
regularizacao nao iria gerar qualquer custo para 0 municipio.

Diferente da interpretacdo da Folha, o blog Solidariedade a ocupacao
Pinheirinho enfatiza que o terreno ndo cumpre sua fungéo social, e esta é a causa
da ocupacao: A area do Pinheirinho € de propriedade da massa falida da Selecta
S/A, do especulador financeiro Naji Nahas. O local ficou abandonado por 30 anos,
sem cumprir qualquer funcéo social. Hoje serve de moradia para 0os sem-teto. Sem

qualquer ajuda do Estado, os sem-teto construiram suas casas (a maioria de

13 Video no youtube: http://www.youtube.com/watch?v=jeKnmhm4Ugs
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alvenaria), comércio, igrejas, abriram ruas, praca e criaram uma associacdo de
moradores.

Em relacdo ao evento, o da operagéo policial, o post lembra as decisdes
judiciais contrarias a reintegracdo: Apesar do Tribunal Regional Federal ter
determinado a suspensédo imediata da ordem de reintegracdo de posse do
Pinheirinho, o Comando da Policia Militar mantém a operacdo de retirada de
moradores. A Tropa de Choque invadiu a area na manha deste domingo, dia 22,
para cumprir a ordem de reintegracéo determinada pela juiza da 62. Vara Civel de
Sao José dos Campos, Mércia Loureiro. Na operacgéo, foram usados gas de efeito
moral e balas de borracha para a retirada de moradores, que permanecem
resistindo. Dois helicopteros estdo sendo usados na operacdo. Novamente, a
causa € diagnosticada como sendo a juiza estadual: A reintegracéo ja havia sido
suspensa pelo TRT (sic) na ultima sexta-feira, pelo Tribunal Regional Federal — 32.
Regido. A juiza Méarcia Loureiro, entretanto, ndo reconheceu a liminar do TRF e
manteve a ordem de reintegracao.

Quanto aos personagens, novamente o confronto entre policiais e
moradores vem a tona, e desde sempre o0 blog mostra o excesso das forcas
policiais: Na operacdo de hoje, iniciada as 6h, a PM usou de violéncia contra os
moradores que resistiram a ordem de despejo. Um homem foi baleado e esta
internado em estado grave no Pronto Socorro Municipal da Vila Industrial.

A Nota dos sindicatos e movimentos sociais contra a desocupacédo do
Pinheirinho, postada as 18:50 do dia 22 de janeiro, repudia principalmente a acao
policial e os governos estadual e municipal. Sobre o evento operagéo policial, o
blog é taxativo: Um operativo de guerra esta sendo utilizado contra cerca de duas
mil familias pobres, que vivem h& oito anos no terreno. Com armas de fogo,
bombas de géas lacrimogéneo, gas pimenta, helicopteros e carros blindados, a
Tropa de Choque avancou sobre a populacdo ndo sé da ocupacgdo, como dos
bairros vizinhos. Também acusa a GCM de usar municdo letal e conta dos
ferimentos sofridos por liderangas dos movimentos sociais. Dizendo, em resumo,
que: Um efetivo de dois mil homens invadiu de surpresa a ocupacao as 6 horas da

manhd e mantém a area sitiada.
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O julgamento moral também ataca os governos do PSDB no municipio e no
estado: A acdo da Policia Militar do Estado de S&o Paulo, iniciada neste domingo,
dia 22, na Ocupacdo Pinheirinho, em S&o José dos Campos, é o retrato da
irresponsabilidade, truculéncia e covardia dos governos Geraldo Alckmin (PSDB) e
Eduardo Cury (PSDB).

Como solugéo, o blog afirma que a luta continua, e conta diversos episodios
da revolta da populagdo. Conta também sobre protestos acontecendo na hora:
Sindicatos, movimentos sociais e estudantis em solidariedade aos moradores do
Pinheirinho ocuparam a Via Dutra, na altura do Km 154, por cerca de 1 hora e
meia. Um protesto também foi organizado em frente a casa do prefeito Eduardo
Cury (PSDB).

Sobre a questdo do enquadramento, o julgamento moral € de que: A ordem
para a desocupacéo por parte dos governos estadual e municipal do PSDB e da
Justica Estadual vai contra todos os fatos e negociacfes dos ultimos dias que
avancavam para a suspensdo da ordem de despejo e regularizacdo da area.
Também vai contra um acordo assinado pela propria Selecta, dona do terreno,
gue propos a suspenséo da reintegracao por 15 dias.

Entretanto, existe uma sugestdo de solucdo para a questdo: Um novo
recurso foi ajuizado no Supremo (sic) Tribunal de Justica (STJ), em Brasilia, pelos
advogados dos moradores, para barrar o despejo. Exigimos do governador
Geraldo Alckmin, chefe maior da Policia Militar, e o prefeito Eduardo Cury que
suspendam essa acao ilegal. Fazemos um apelo ainda a presidente Dilma que
intervenha diretamente no conflito e impeca que mais vidas sejam alvo de
violéncia e morte.

Novamente, as forcas policiais sdo duramente criticadas como atores
politicos: Por ordem do Tribunal Regional Federal (TRF), o juiz plantonista Samuel
de Castro Barbosa Melo determinou que a Policia Militar e a Guarda Civil de Séo
José dos Campos suspendam a acao imediatamente. Contudo, a PM se nega a
cumprir a ordem, num claro desacato a uma determinacao federal.

O poder judiciario ndo escapa das criticas, no julgamento moral sobre este

ator politico o blog destaca o carater ilegal da decisdo da juiza estadual: Por fim, a
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acdo a mando da juiza Mércia Loureiro € flagrantemente ilegal. A medida esta
desacatando e descumprindo uma decisdo federal. Uma liminar expedida pela
Justica Federal, por volta das 8 horas da manhd deste domingo, reafirmou a
decisdo obtida pelos moradores na sexta-feira, dia 20, contra o despejo. Os
governos tucanos nao sdo poupados: A noticia dessa medida ilegal e violenta
patrocinada pelos governos do PSDB, estadual e municipal, ja se espalhou
nacional e internacionalmente.

A solucdo, novamente, € a mobilizacdo dos atores politicos em torno de
manifestacbes e acdes politicas contra a desocupacao: Nesse momento € preciso
0 apoio de toda a populacdo. Agradecemos a solidariedade jA demonstrada,
principalmente pelos moradores vizinhos, sindicatos, movimentos sociais e
estudantis. E preciso intensificar ainda mais as ac¢des de solidariedade, com atos e
manifestacbes em todo o pais. Uma grande manifestacdo estd convocada para
esta segunda-feira, dia 23, em Sao José dos Campos. Outros atos também ja
estdo marcados em outras cidades e estados.

Em outro episddio de violéncia policial (Morador baleado na acdo pode ficar
paraplégico), postado as 19:36, o blog conta a historia de um morador atingido por
uma bala de verdade e poderia ficar paraplégico: O morador ferido a bala durante
a manha de hoje, o ajudante de pedreiro David Washington Castor Furtado, 32
anos, ja passou por uma cirurgia e continua internado no Hospital Municipal. A
bala atingiu a perna de David, quando estava proximo ao Centro de Triagem. Ele
passou por cirurgia e, segundo médicos, corre o risco de ficar paraplégico. A GCM
€ apontada como agente causador: Embora ele tenha sido atingido com arma de
fogo, a Guarda Municipal insiste em afirmar que ndo usou armas letais na agao.
Quem sera que esta mentindo?

As 10:16 do dia 23 de janeiro é postada a matéria Testemunha vé caos em
Hospital Municipal de S&o José. O titulo é autoexplicativo, mas surgem criticas a
imprensa e ao Estado, identificados como problemas: Muitos notam as
informagdes truncadas que séo informadas no decorrer do dia sobre o Pinheirinho.
Mas nao poderia ser diferente, pelo que fato de que nédo temos o mesmo "direito"

de algumas emissoras de TV de acompanhar as operacdes de perto, dentro da



119

7

ocupacgdo. [...]J0utro fato é que o poder constituido € manipulador. Concede
entrevista coletiva dizendo que tudo € paz, mas no interior do acampamento sem-
teto toma os celulares dos moradores que buscavam registrar cenas da barbarie.
A causa para a dificuldade de exercer o jornalismo é diagnosticada da seguinte
forma: Em todo esse processo € dificil apurar todas as informacgdes, ainda mais
porque ha uma orientacdo da Prefeitura de Sdo José dos Campos (do PSDB) e do
staff da PM de "abafar" tudo, seja nos hospitais e nos terriveis alojamentos. O
julgamento moral em relagéo a essa situacéo é pesado: E o abuso da autoridade.
E a méo pesada do Estado contra o pobre. E covardia!

No mesmo dia, ao 12:44, o blog denuncia o descaso do Estado com a
assisténcia aos desabrigados. Todas essas dendncias apareceriam
posteriormente nas reportagens da Folha: (1) As informacdes oficiais da PM e da
Prefeitura de Sao José dos Campos sao de que a operacdo de desocupacao do
Pinheirinho ocorreu com tranquilidade e o atendimento as familias estd sendo
realizado adequadamente. Contudo, o fato é que a acédo ilegal da policia e da
Prefeitura continuam e o0 suposto esquema montado para receber os moradores
da ocupacdo € absolutamente precario. (2) Os demais centros para onde a
Prefeitura enviou uma pequena parte de moradores também séo precarios e as
pessoas seguem sem informacao e orientacdo da Prefeitura. (3) A situacdo dos
pertences das familias é outro alvo de descaso e irregularidades. Diante da
violéncia da desocupacdo, a maioria das pessoas sairam com a roupa do corpo,
deixando tudo para tras. Sem inventario como manda a lei, as familias denunciam
que a Prefeitura esta retirando coisas das casas sem acompanhamento dos
moradores, que ainda ndo foram liberados para buscar seus pertences. Ha
informacdo também que os bens serdo enviados para galpdes fora do municipio,
dificultando ainda mais o acesso das pessoas despejadas do Pinheirinho. (4)
Outro problema que esta ocorrendo é sobre informagdes de mortos e feridos. Os
moradores denunciam casos de pessoas, inclusive criancas, feridas gravemente e
até mortes. Contudo, a orientagdo da PM e da Prefeitura é negar as informagdes.

No Hospital Municipal e postos de saude ninguém comenta ou informa nada.
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Confrontos voltaram a acontecer nos bairros vizinho ao Pinheirinho nesta
segunda.

O diretor do Sindicato dos Metalurgicos, ligado a CSP-Conlutas define o
problema com relagdo aos atores politicos envolvidos: “Confirmou-se o que se
alertava sobre a irresponsabilidade da acdo ordenada pelos governos do PSDB: o
governador Geraldo Alckmin e o prefeito Eduardo Cury despejaram milhares de
familias das suas casas e nao se preocuparam em garantir condicdes dignas para
abrigar e realocar essas pessoas”, denuncia o diretor do Sindicato, Luiz Carlos
Prates, o Mancha. Sobre o prefeito, a lideranca afirma que sua omissdo é
criminosa: “Enquanto a cidade esta um caos, ndo se tem noticia do prefeito
Eduardo Cury, que ndo é visto ou da entrevista ha cerca de dez dias. E uma
covardia e uma omisséo criminosas”, critica Mancha.

Continuando com as criticas ao prefeito, a matéria de 24 de janeiro,
postada ao 12:42, é titulada Prefeitura do PSDB rasga Constituicdo e trabalha
para Najas em desocupacdo, com as acusacfes subindo de tom. O problema é
uma denudncia contra a prefeitura: Uma dendncia grave, que é mais um retrato da
lamentavel postura da Prefeitura de Sao José dos Campos (comandada por
Eduardo Cury, do PSDB) na questdo do Pinheirinho. Tratores da Urbam
(Urbanizadora Municipal), empresa da Prefeitura de Sdo José dos Campos, estdo
sendo utilizados para derrubar as casas no Pinheirinho, medida que deveria ser
realizada e paga por quem reivindica a area, ou seja, a massa falida da Selecta,
de Naji Nahas. Essa determina¢éo consta na propria determinacéo judicial.

O julgamento moral em relacdo ao prefeito de SJC é bastante duro: Com a
medida, a Prefeitura utiliza recursos publicos para atender a interesses privados.
Alias, conduta do governo municipal utilizada ha tempos na questdo Pinheirinho.
Para o advogado do movimento, Antonio Donizete Ferreira, a Prefeitura, além de
atuar em favor de Naji Nahas, desrespeita a propria Constituicdo Brasileira, em
seu artigo 37. Antes da reintegracdo, a costura do acordo entre os governos
federal e estadual previa que a Prefeitura ndo precisaria colocar nenhum centavo
para regularizar o Pinheirinho, mas agora gasta muito dinheiro publico para

beneficiar Naji Nahas e para manter uma politica fascista que oferece passagens
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rodoviarias a pessoas que "queiram voltar as cidades de origem". Como solucéo,
o blog afirma que o movimento ir4 contestar na justica a acao ilegal de Eduardo
Cury.

Longa reportagem postada no mesmo dia 24 de janeiro, as 21:06, narra o
drama das familias desabrigadas.* O problema é colocado logo de cara, seguido
de depoimentos de varias moradoras e moradores desabrigados: Desde a
desocupacéo, as familias que viviam no Pinheirinho estdo s6 com a roupa do
corpo, sem documentos, sem casa, sem moveis e sem nenhuma perspectiva. Se
tudo isso ndo bastasse, ainda estao sendo tratadas como lixo, sendo mantidas em

condi¢cBes sub-humanas em locais que a prefeitura insiste em chamar de abrigo.

5.1.3. Pés-confronto na narrativa do Solidariedade a ocupacao Pinheirinho

Em postagem ap6s o término da operacdo de desocupacdo o blog
responde a declaracdes do prefeito de S&do José dos Campos, Eduardo Cury
(PSDB). Associacao dos inscritos em programas habitacionais da prefeitura
defende Pinheirinho foi postada em 27 de janeiro, as 16:10, e define como
problema a tentativa da Prefeitura em colocar o pessoal da fila da casa propria
contra os moradores do Pinheirinho. De acordo com o blog: Segundo matérias que
vem sendo veiculadas na imprensa, levaria 72 anos para zerar a fila da casa
propria em S&o José dos Campos se o ritmo atual de construcdo de casas
populares for mantido.

A personagem da matéria, presidenta da Assiph/SJC, conta, no entanto,
gue nédo existe nenhuma rivalidade entre inscritos nos programas habitacionais e
nos desabrigados do Pinheirinho: A presidente da Assiph/SJC (Associacdo dos
Inscritos em Programas Habitacionais da Prefeitura de Sdo José dos Campos), a
autbnoma Regina Celly Rodrigues, 30 anos, condenou hoje a tentativa da
Prefeitura em colocar o pessoal da fila da casa prépria contra os moradores do
Pinheirinho. Sobre a desocupagéo violenta do Pinheirinho, Regina diz que ficou

chocada. “Eram familias que tinham casa. Eles (prefeitura) é que foram la e



122

destruiram tudo. Agora vao ter de se virar para resolver o problema que eles
mesmos criaram”, disse. Diz também que a maior parte das familias do
Pinheirinho ja estava inscrita em programas da prefeitura: “Ndo ha rivalidade.
Estamos todos no mesmo barco. Segundo a propria prefeitura, 1.557 familias do
Pinheirinho estdo inscritas em programas habitacionais da Prefeitura. Tenho
gravagoes de entrevistas em que o prefeito afirma isso”, disse.

Ela também sugere uma solucédo — a desapropriacdo do terreno: Segundo
ela, a associacdo defende a desapropriacdo da area do Pinheirinho para que seja
destinada ao programa habitacional. “Nesses 13 anos que estou na fila, sempre
ouvi da prefeitura que o problema era a falta de areas para a construcdo de casas.
A area do Pinheirinho é imensa e, com certeza, se fosse desapropriada,
beneficiaria muitas outras familias”, comentou.

No fim do més de janeiro, no dia 30, as 16:41, foi postada a matéria
Entidades realizam Ato Nacional em defesa do Pinheirinho, falando das
mobilizacées em torno da ocupacao do Pinheirinho: Na préxima quinta-feira, dia 2,
diversas entidades sindicais, estudantis e do movimento popular de todo o pais
estardo em S&o José dos Campos para realizar um grande ato nacional em
solidariedade as familias do Pinheirinho. O problema é definido: No domingo, dia
22, os moradores foram brutalmente expulsos de suas casas e massacradas por
uma operagéo que contou com cerca de 2 mil policiais militares, incluindo a Rota e
a Tropa de Choque. Desde entdo, centenas de familias do Pinheirinho, a maioria
mulheres, criancas e idosos, estdo em abrigos precérios da Prefeitura, em
condicBes desumanas.

O objetivo da mobilizacao é: O objetivo € denunciar a a¢do criminosa dos
governos estadual e municipal do PSDB, que ordenaram de forma ilegal, o
despejo das 9 mil familias da Ocupacgéo. As liderangas dos movimentos sociais
veem como solugdo as mobilizagbes: “Chamamos a solidariedade de toda a
populacado e de todas as entidades sindicais, populares e estudantis. Queremos o
fim da situacdo desumana que os governos estadual e municipal colocaram as

familias”, afirma o diretor do Sindicato dos Metalurgicos e integrante da Executiva

14 http://www.solidariedadepinheirinho.blogspot.com.br/2012/01/sem-lenco-sem-documento-e-sem-
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Nacional da CSP-Conlutas, Luiz Carlos Prates, o Mancha. “E preciso repudiar
esse verdadeiro festival de violéncia praticado pelos governantes e exigir que a
presidente Dilma desaproprie a area ja”, concluiu Mancha.

Em Audiéncias Publicas discutem viola¢cdes no Pinheirinho, postada as
16:43 do dia 30 de janeiro, o blog novamente identifica como problema o descaso
da prefeitura tucana. A denuncia € a seguinte: ApOs a invasao brutal realizada
pela Policia, os moradores do Pinheirinho foram levados para abrigos criados pela
Prefeitura. As condi¢cdes sé@o precarias e os moradores foram amontoados em
situacdo desumana, sem o0 minimo respeito. E é por esse motivo que uma
comissdo de membros do Condepe (Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da
Pessoa Humana) realizara nesta segunda feira, dia 30, uma audiéncia publica em
Sao José dos Campos, para tratar do caso Pinheirinho e dos relatos e denuncias
da desocupacdo violenta que a policia realizou na area.

Uma das liderangas dos movimentos sociais avalia a realizagdo de
audiéncias como positiva: “A iniciativa € um avango na luta contra a criminalizagéo
dos movimentos sociais. Por isso, € muito importante a presenca de todos os
ativistas nessas audiéncias”, afirma Antonio Donizete Ferreira, o Toninho. O
resultado das discussfes servira para potencialmente punir abusos: A partir das
discussbes e denuncias colhidas nas duas audiéncias sera preparado um dossié
para registrar e entregar ao Condepe. Toninho sugere a solucao para o episadio:
“Todos os envolvidos nessa desocupagdo ilegal e truculenta devem ser
responsabilizados”, finalizou.

No ultimo dia do més de janeiro, a penultima postagem do blog aconteceu
as 10:01. Em sesséo extra, Camara vota aluguel social abordou a votagdo de um
projeto de lei que concederia aluguel social aos desabrigados pela Camara de
Vereadores de Sédo José dos Campos. Os movimentos sociais acompanhariam
toda a votacdo para fazer uma série de reivindicacdes sobre o beneficio de R$
500,00 mensais: O advogado do movimento deve acompanhar a sessao e vai
reivindicar alteracdes em artigos do projeto que limitam a concessao do aluguel

social. O artigo 4°, por exemplo, permite que apenas familias que se cadastraram

dignidade.html
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no dia da desocupacdo e que se encontram nos precarios abrigos municipais
recebam o valor. O movimento tem seu cadastro de moradores e quer que ele
seja utilizado pela prefeitura. Outra reivindicacdo é que o beneficio seja mantido
até que sejam providenciadas moradias aos desabrigados e ndo por apenas seis
meses.

O julgamento moral sobre o movimento da Camara de Vereadores é de
certa suspeita: Para o movimento, o valor é baixo, em virtude do atual mercado
imobiliario de S&o José dos Campos, mas, na avaliacdo das liderancas do
Pinheirinho, ndo deixa de ser um certo "avancgo" por parte dos governos municipal
e estadual.

Na ultima matéria postada no més de janeiro, as 15:51 do dia 31 de janeiro,
o blog noticia que Céamara aprova "aluguel social", mas restringe beneficio. O
beneficio de R$ 500,00 — com custo dividido entre estado e municipio — foi
restringido as familias que se cadastraram até o dia 22 de janeiro, data do inicio
da desocupacédo. O problema é identificado pela matéria: Outro questionamento
dos desabrigados é com relacdo ao baixo valor do beneficio. A prépria imprensa
local est4 publicando matérias que apontam que a quantia de R$ 500 é
insuficiente para se alugar uma moradia na regido proxima ao Pinheirinho. O
projeto aprovado estipula que o aluguel social sera pago durante seis meses,
podendo ser renovado. Para o movimento, ha nisso outro problema. O texto
deveria garantir que o beneficio seja pago até a resolucdo da questdo, ou seja,
guando as moradias forem entregues aos desabrigados. O julgamento moral € de
qgue a decisao foi errada: Para as liderancas do movimento, a atitude da Camara
foi muito equivocada, na medida em que, devido a acao violenta da Policia Militar,
véarias familias, desnorteadas, ndo puderam fazer o cadastro com as assistentes
sociais.

A causa identificada para o retrocesso foi a maioria tucana na casa:
Emendas propostas pelos vereadores do PT e apoiadas pelo movimento, entre as
quais a que ampliava o beneficio do aluguel social a todas as familias cadastradas
pela coordenacdo da ocupacao, foram rejeitadas pela maioria da Casa, ligada a

administragcao tucana.
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O julgamento moral foi de que, apesar dos problemas com o projeto, a
aprovacao foi um pequeno avanco: Fora os problemas apresentados no projeto
aprovado nesta terca-feira, a proposta de se pagar aluguel social aos ex-
moradores do Pinheirinho ndo deixa de ser um "avanco" para a luta do

Pinheirinho, ou um possivel recuo da postura reacionéria do governo municipal.

5.2. Enquadramentos no Solidariedade a ocupacéo Pinheirinho

A partir da narrativa do blog, desenvolvemos o seguinte diagrama, com
objetivo de os enquadramentos da cobertura. O primeiro diagrama diz respeito aos
atores protagonistas da desocupagcdo do Pinheirinho: 0os moradores e 0s
movimentos sociais e grupos politico responsaveis pela ocupacédo (MTST, Must,
PSTU, CSP-Conlutas); o prefeito de Sdo José dos Campos, Eduardo Cury
(PSDB); a Policia Militar do estado de Sao Paulo (PM-SP) e Guarda Civil
Municipal (GCM); e a justica estadual, que deu a ordem de reintegracdo. Os
atores secundarios giram em torno da histéria e aparecem em outros momentos
da analise, principalmente nas redes de conhecimento, mas ndo nesse resumo.
Séo eles: governo federal e governo do estado de S&o Paulo, que protagonizaram
uma guerra partidaria entre PT e PSDB em torno da reintegracdo de posse; justica
federal, que ora confirma, ora nega a deciséo de reintegracao; e Naji Nahas e sua
empresa falida, a Selecta S/A, que sdo constantemente citados, porém ndo tém

acao.
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Figura 9 — diagrama de funcdes dos enquadramentos na cobertura do

Solidariedade a ocupacédo Pinheirinho

x S ATORES: prefeitura
QUESTAO: Desocupacédo do Pinheirinho

PROBLEMA: Justica estadual ordenou desocupagiio, entie moradores vio ser retirados de suas PROBLEMA: Prefeito Eduardo Cury trabalha em prol de Naji Nahas e nfo se importa com

= moradores
casas ¢ ndo tem pra onde i | P

CAUSA-: Area é usada para especulagio imobilidria & nio cumpria sua fungio social, porisso foi
.

invadida X
CAUSA: Interesses econémicos
TULGAMENTO: llegalidade na deciséo, medida absurda ¢ injustificada

N _ JULGAMENTO: PSDB rasga constituigio e prefeito quer massacre
SOLUGAQ/CONSEQUENCIAS: Suspensde da reintegragdo ¢ direito 2 moradia B i
— SOLUGAO/CONSEQUENCIAS: Infervengio do govemo federal ou estadual

EVENTO: confronto da PM com moradores
PROBLEMA: Houve massacre policial e violagdes aos direitos humanos na/
desocupagio

CAUSA:PM-SP & GCM sdo truculentas e trabalham para interesses econdmicos do
PSDB e de Naji Nahas

JULGAMENTO: Repressio a movimentos sociais & comum

SOLUC.:\O CONSEQUENCLAS: Todes envelvidos devem ser respwnsabﬂ.\zadwy

Fonte: adaptado de Entman (2004), p. 25.

Outra funcdo dos enquadramentos que se mostra importante para este
trabalho é a formacédo de redes de conhecimento com as idéias trazidos pelas
coberturas jornalisticas em relacdo aos temas tratados. Dessa forma, sugerimos

as seguintes redes de conhecimento das coberturas para o blog.
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Figura 10 — diagrama de rede de conhecimento do blog Solidariedade a

Pinheirinho
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Por ultimo, trazemos a ativacdo em cascata dos enquadramentos. Antes,
porém, uma conclusdo esperada: o Solidariedade a ocupacdo Pinheirinho
apresenta numero bastante diferentes dos da Folha. Em dois tercos das vezes, o
enguadramentos restrito, com ponto de vista dos moradores é o que aparece. Nas
demais vezes, 0 que aparece é o enquadramento tematico: em geral quando narra
as preparacdes para mobilizacbes em favor da ocupacdo do Pinheirinho. Sem
surpresas, 0s enquadramentos noticiosos sdo de ataque na imensa maioria das
vezes: 82%. Em 11%, eles sdo de defesa da ocupacao, e sdo episodicos, apenas

narrando fatos, em apenas duas matérias (7%).

Grafico 5 — Pluralidade das fontes no Solidariedade a ocupacédo Pinheirinho

Pluralidades

Plural Aberto Plural Fechado Restrito Tematico
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Gréafico 6 — Enquadramentos noticiosos na cobertura do blog Solidariedade a
ocupacéo Pinheirinho

Enquadramentos noticiosos

m Ataque mDefesa mNeutro Episodico

A partir dai, sugerimos a ativagdo em cascata dos enquadramentos como
forma de demonstrar quem ganha e quem perde com eles — a hierarquiza¢do dos

discursos.
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Figura 11 - diagrama de ativacdo em cascata do blog Solidariedade a

ocupacéo Pinheirinho

Ocupacio
Movwimentos sociais
(MTST, Must, PSTU,

CSP-Conlutas e outros) e
moradores

Apoios externos
e Mobilizagdes e
manifestagdes

A

Instituigdes Favoraveis
Justiga federal
Governo federal
Promotoria e Defensoria

A

Instituicdes inimigas
Justiga estadual
Prefeitura
Governo estadual
PM e GCM

Enquadramentos 4\

Leitores

Fonte: Adaptado de Entman (2004), p. 10.

Nessa tabela observamos outro modo de ativacdo, bastante diferente do da
Folha — principalmente em fungcdo dos enquadramento serem muito mais restritos
na cobertura do blog Solidariedade a ocupacéao Pinheirinho. Aqui, 0 ponto de vista
que ganha é o da ocupacdo: movimentos sociais e moradores. Os apoios externos
a ocupacao tém grande importancia: mobilizacdes e manifestacées. Confirmando
o0 ponto de vista principal, a instituicbes do Estado favoraveis a ocupacéo sao
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amplamente utilizada como fontes, assim como as instituigbes “inimigas”, que

sempre sdo apresentadas negativamente em relagdo as favoraveis.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho se prop6s a identificar os enquadramentos interpretativos
transmitidos pela cobertura jornalistica de dois veiculos - Folha de S. Paulo, meio
de comunicacdo hegemonico; e Solidariedade a ocupacgdo Pinheirinho, meio de
comunicacdo popular - sobre a desocupacdo do terreno conhecido como
Pinheirinho, em S&o José dos Campos. Para tanto, identificamos as funcdes -
problema, causa, julgamento, solucdo/consequéncia - em relacdo aos objetos dos
enquadramentos - Questdo, Evento e Atores, a partir das consideragfes tedricas
de Entman (2004) e Porto (2007). Além disso, sugerimos redes de conhecimento
que poderiam ser ativadas pelos quadros interpretativos, além da ativacdo em
cascata de cada uma das coberturas.

A analise mostrou que nossa hipOtese estava correta: conseguimos
demonstrar o modo como ambos veiculos foram capazes de transmitir quadros
interpretativos unicos. De um lado, a Folha de S. Paulo deslegitimou a acao dos
movimentos sociais por moradia digna - a principal acdo desses movimentos, a
ocupacdo de terrenos que ndo cumprem sua funcdo social, foi definida como
problema. Embora tenham considerado os governos federal, estadual e municipal
como agentes responsaveis, enfatizaram a legalidade da decisao e sugeriram que
o conflito poderia ser solucionado com a saida pacifica dos moradores e a
inclusdo deles em programas habitacionais. O dinheiro do terreno deveria ser
utilizado para pagar as dividas da empresa como a prefeitura.

Em relacdo ao confronto entre moradores e forgas policiais, considerado
problematico, a causa foi a resisténcia orquestrada por grupos de esquerda que
procuraram o confronto por conta de sua alucinagdo ideoldgica. Os excessos
cometidos pela Policia Militar e pela Guarda Civil Municipal - incluindo a restricdo
da liberdade de imprensa - deveriam ser apurados pelas autoridades
competentes.

Do outro lado, a cobertura do Solidariedade a ocupacgéo Pinheirinho buscou
fortalecer a ocupagéo e mobilizar apoios em torno dela. Para tanto, ressaltou a

ilegalidade da decisédo da justica estadual, vista como problematica, pois a area do
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Pinheirinho era utilizada para especulacdo imobiliaria, sem cumprir sua funcao
social. Nesse sentido, o blog sugeriu que a reintegracao fosse suspensa, e que 0s
moradores tivessem garantido seu direito a moradia.

O ator politico responsavel pela questdo seria o prefeito, Eduardo Cury
(PSDB), que teria trabalhado em prol de Naji Nahas por conta de interesses
econdmicos, sem se preocupar com os moradores. Na avaliagdo dos movimentos,
o prefeito queria um massacre, e para evita-lo os governos federal e estadual
deveriam intervir. Em relacdo ao confronto, o problema foi o massacre policial e as
violacdes aos direitos humanos na desocupacao. De todo modo, a repressédo aos
movimentos sociais seria comum por parte do Estado - mas todos os responsaveis
deveriam ser responsabilizados.

Vemos, portanto, coberturas extremamente diferentes. Enquanto a Folha
procura descolar moradores (vitimas do descaso do Estado) de movimentos
sociais (grupos radicais de esquerda), o Solidariedade a ocupacdo Pinheirinho
busca fortalecer esse vinculo na defesa dos interesses de militantes por moradia
digna. O meio de comunicacdo de massa recorreu a fontes oficiais (prefeitura,
justica estadual, etc) que dirigiram os demais enquadramentos mostrados e
ganharam a disputa por espaco. O meio de comunicacdo popular abriu espaco
para discurso de liderancas dos movimentos sociais e para moradores da
ocupacao, hierarquizando esses pontos de vista e apresentando enquadramentos
muito menos plurais que os da Folha.

No fim, esta pesquisa analisou enquadramentos de texto noticioso e sugeriu
as redes de conhecimento e a ativacdo em cascata dos enquadramentos das
coberturas. A contribuicAo é a proposta de uma metodologia de analise
sistematica de enquadramentos de texto. Pesquisas ulteriores - e mais completas
- devem desenvolver também métodos de analise de enquadramentos de
construcao e recepcao que possam identificar tais quadros.

Aqui, precisamos retornar as definicbes de movimentos sociais discutidas
no capitulo 1. Embora ainda sejam movimentos em grande parte classistas, MTST
e MUST também tém dimensdes simbdlicas de disputa da vida privada, como

aponta Touraine. Enquanto resistem a acdo do Estado, esses movimentos néo
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buscam mudancas apenas nos terrenos legais, mas também dos costumes: essa
caracteristica esta expressa na busca do direito a cidade.

Em relagéo as identidades coletivas desses movimentos sociais, € possivel
dizer que foram fortalecidas pelo uso da comunicacdo popular no seu carater
emancipatorio, que permite aos individuos que participam da organizacao que se
apropriem das relacdes entre esfera publica e privada e pode também lhes dar
consciéncia da sua capacidade de expressao e intervencéo na sociedade.

Também podemos apontar que novas midias comegam a assumir um papel
de protagonismo na militdncia dos movimentos sociais: a internet, principalmente,
da oportunidade de expressdo a grupos marginalizados, como afirmamos no
capitulo 2. Entretanto, a disputa por espago continua a acontecer, pois as elites
politicas dominam mesmo espac¢os mais democraticos, como a web.

Em que pesem todas as possiveis deficiéncias desta monografia,
consideramos que esta monografia foi capaz de avancar, ainda que pouco, na

investigacdo das rela¢des entre midia e movimentos sociais.
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Veiculo

Titulo

Data

Tipo

Atores

Pluralidade

Enquadramentos

noticiosos

Enquadramentos interpretativos

Funcao do enquadramento

Foco do enquadramento

Questéao

Evento

Atores Politicos

Definicdo de problema

Diagnostico de causa ou
atribuicéo de
responsabilidade

Julgamento moral

Sugestdo de solucédo ou

avaliacéo de

consequéncias




