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RESUMO

Diante de um cenario de desafios, de desrespeito aos direitos, de desigualdades sociais,
pobreza, violéncias e riscos, proteger criancas e adolescentes se torna uma tarefa complexa
seja na familia, ou em qualquer outro espa¢o. A ndo priorizacdo da questdo da infancia,
adolescéncia e da familia na agenda publica tem acarretado um agravamento da situacao. O
gue acontece com as criancas e adolescentes que devem ser separados de suas familias por
motivo de ameaca ou violacdo de seus direitos? Para onde vao? Como sdo atendidos? Seus
direitos estdo sendo garantidos? Este estudo tem como objeto o Acolhimento Institucional de
Criancas e Adolescentes na perspectiva da garantia dos direitos. Nesse sentido, os objetivos da
pesquisa foram (i) objetivo geral: conhecer e refletir sobre o Acolhimento Institucional de CA na
perspectiva do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ii) objetivos especificos: conhecer e
analisar as aplicagcbes dos principios do artigo 92 do ECA em trés Instituicdes de Acolhimento
do DF e contribuir para um melhor dimensionamento do papel do abrigo na perspectiva da
protecao da crianca e do adolescente. O periodo selecionado para a pesquisa foi de 2006 a
2008. Para atingir os objetivos propostos inicialmente (i) realizou-se revisédo bibliografica sobre
as categorias Acolhimento Institucional, Criancas e Adolescentes, Familia e Garantia de
Direitos para que possibilitasse a construgéo de um referencial teérico atualizado para subsidiar
a andlise de dados e a fundamentacdo da pesquisa. Pretendendo assim compreender o
fendbmeno além das aparéncias, considerando suas contradicdes e falhas, além de sua
historicidade; (ii) posteriormente foi realizada a elaboracdo de questionarios com perguntas
semi-estruturadas para aplicagcdo com os profissionais de Instituicbes de Acolhimento
selecionados; e por fim (iii) analise de material documental. A analise do material produzido
permitiu confirmar a hip6tese levantada, a saber: que os nove principios do artigo 92 do ECA
séo parcialmente cumpridos pelas instituicdes de abrigamento no DF, por vezes caracterizando-
se como uma protecao supercial a criancas e adolescentes constantemente violados em seus
direitos.

Palavras-chave: criancas, adolescentes, familia e A colhimento Institucional



ABSTRACT

In front of a scenario of chalenges, of desrespect of the rights, of social inequality, poverty,
violence and risks, to take care of children and adolecents bacomes a complex task in the family
or in any other space. To not prioritize the childhood issue, adolescence and the family on the
public agenda has been causing an aggravation of the situation. What happens with the children
and adolescents that must be separated of their families because of threat and violation of their
rights? Where do they go to? How are they attended? Are their rights been guaranteed? This
study has as object the Institutional Shelter of Children and Adolescents in the perspective of the
guarantee of the rights. In this way, the objectives of this research were (i) general objective: to
know and to reflect about the Institutional Shelter of CA in the perspective of the Child and
Adolescent Statute (ii) specifics objectives: to know, to analyze the applications of the article’s
92 principles of ECA in three Shelter Institutions of DF and to contribute for a better dimension of
the shelter’s role in the perspective of the child and adolescent’s protection. The selected period
for the research was from 2006 to 2008. To reach the proposed objectives initially (i) was made
a bibliographic review about the categories Institutional Shelter, Child and Adolescent, Family
and Rights Guarantee, so it could allow the construction of a theoretical reference updated to
subsidize the analysis of data and the reasons of the research. Intending to understand the
phenomenon beyond the appearances, considering its contradictions, faults, beyond of its
historicity; (i) was subsequently made an elaboration of questionnaires with semi-structured
guestions for subsequent application to the professionals of selected Institutions of Shelter; and
finally (iii) analyze of documentary material. The analyzes of the produced material allowed to
confirm the hypothesis, to know the nine principles of article 92 of the ECA are partially done by
the Institutions of Shelter in DF. Sometimes characterized as a superficial protection of children
and adolescents in their violated rights in several spaces.

Keywords: Children, Adolescents, Families and Insti tutional Shelter.
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INTRODUCAO

A humanidade deve a crian¢a o melhor que se tem a oferecer.
Declaragéo dos Direitos da Criangca da ONU.

O que o Estado, a sociedade e a familia tem oferecido as criancas e adolescentes - CA?
Eles séo prioridade absoluta como determina o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA? O
gue acontece quando o direito a convivéncia diaria com sua familia e comunidade é impedido?
Para onde sdo encaminhados? Como séo atendidos? Seus direitos sdo garantidos? Eles séo
protegidos? Estas sé@o algumas questdes presentes na vida de milhares de criancas e
adolescentes no Brasil que estdo a espera de respostas.

Diante de um cenario de desafios, de desrespeito aos direitos, de desigualdades, de
violéncias e riscos, proteger criancas e adolescentes se torna uma tarefa complexa seja na
familia, ou em qualquer outro espaco. A nao priorizacdo da questao da infancia e adolescéncia,
“prioridade absoluta” e da familia na agenda publica tem acarretado um agravamento da
situacdo. Devemos levar em conta que ao intervir nesta area, necessariamente, o Estado
devera alterar a postura em relacdo a outras areas intimamente relacionadas: as desigualdades
sociais, 0 modelo sécio econdmico, 0 acesso a bens e servicos, a qualidade de vida e muitas
outras que nao caberiam ser discutidas neste espaco.

O presente estudo refere-se ao Trabalho de Conclusédo do Curso de Servigo Social, do
Departamento de Servi¢o Social, vinculado ao Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade
de Brasilia-UnB. O tema central deste estudo é o acolhimento institucional' de criancas e
adolescentes.

Foram selecionados como locus do estudo trés instituices de acolhimento a criancas
e adolescentes do Distrito Federal — DF (i) O Abrigo Reencontro — ABRIRE (ii) O Lar da Crianca
Casa de Ismael — CASEL e a (iii) Aldeias Infantis SOS. A escolha dos abrigos deve-se as
caracteristicas de cada instituicdo, sendo o primeiro o Unico abrigo governamental do Distrito
Federal; o segundo, uma organizacdo ndo governamental — ONG que possui convénio com o
governo para o atendimento de CA e a terceira, uma ONG internacional presente em varios
estados e paises. A intencao na escolha de cada abrigo foi conhecer as praticas em relacdo a
garantia de direitos de criancas e adolescentes na perspectiva do Estatuto da Crianca e do

Adolescente.

! Optou-se por utilizar o termo Acolhimento Institucional ao invés de “Abrigo” ou “Abrigo em entidade” como

colocados no ECA, devido a uma orientacdo do Plano Nacional de Promocao,Protecdo e Defesa dos Direitos de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria - PNCFC, que tem como meta a adequacdo da
terminologia até 2015.



13

A motivacdo para realizar este estudo surgiu da experiéncia da pesquisadora com esta
realidade, em 2007, durante o periodo de estagio curricular do curso de Servigo Social da
Universidade de Brasilia, em um abrigo do DF. Durante o estagio voluntario foram realizadas
visitas domiciliares, visitas a instituicbes de acolhimento e convivio direto com criancas,
adolescentes, maes sociais e funcionarios da instituicdo. O periodo de convivéncia na
instituicdo permitiu a observacdo de muitas contradi¢cdes, revoltas, relagdes institucionais,
dificuldades operacionais e muito trabalho por fazer.

De acordo com o Plano Distrital de Promoc¢éo, Protecdo e Defesa dos Direitos de
Criangcas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria- PNCFC lancado em 2008,
existem 850° criancas e adolescentes abrigadas com processos na Vara da Infancia e
Juventude do DF - VIJ. Essas criancas e adolescentes vivem em vinte e uma das vinte e trés
instituicdes de acolhimento pesquisadas no Distrito Federal. O ponto de partida da pesquisa é
a auséncia de uma politica estatal coesa e eficaz direcionada as demandas de criancas,
adolescentes e suas familias, auséncia esta que permite o desenvolvimento de um ambiente e
circunstancias favoraveis ao crescente nimero de criancas e adolescentes vivendo em abrigos,
tendo muitos de seus direitos violados.

Este trabalho pretende trazer uma reflex@o sobre o papel das instituices de acolhimento
e do Estado enquanto agentes “protetores” dos direitos de criancas e adolescentes. O Estatuto
da Crianca e do Adolescente — ECA define no artigo 92° nove principios a serem seguidos por
todas as instituicbes de acolhimento de criancas e adolescentes. Com base nesse pressuposto,
colocou-se a seguinte questdo : como sdo aplicados os principios do Art. 92 do ECA em
instituicdes de acolhimento do DF?

Nesse sentido, os objetivos da pesquisa foram (i) objetivo geral: conhecer e refletir
sobre o acolhimento institucional de CA na perspectiva do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ii) objetivos especificos:  conhecer e analisar as aplicacdes dos principios do
artigo 92 do ECA em trés instituicbes de acolhimento do DF e contribuir para um melhor
dimensionamento do papel do abrigo na perspectiva da protecédo da crianca e do adolescente.

O acolhimento institucional de criancas e adolescentes € uma medida de protecdo que
deve ser utilizada quando criancas e adolescentes tiverem seus direitos basicos ameacados ou
violados, art. 98 do ECA, por acdo ou omissdo do Estado, por falta, omissdo ou abuso dos

2 De acordo com o PNCFC esse numero, 850 CA pode néo corresponder a totalidade das criancas e adolescentes
de fato abrigados, visto a ocorréncia de abrigamentos que ndo sdo comunicados a VIJ. Portanto, podem existir
criangas e adolescentes em situagdo de abrigamento que ndo possuem Pasta Especial e, por conseguinte, ndo
dispdem de acompanhamento junto a Justica da Infancia e da Juventude do Distrito Federal, contrariando as
disposicdes do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Os nove principios seréo apresentados na pagina 32 que trata do acolhimento institucional
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pais/responsaveis ou em razdo de sua conduta. De acordo com Art. 101 do mesmo Estatuto,
ao ser verificada qualquer das hipéteses previstas no artigo anterior, a autoridade competente
podera determinar até oito medidas de prote¢do. O acolhimento institucional é a sétima medida
protetiva. Recomenda-se que sejam esgotados todos 0s recursos antes de recorrer a esta
medida, que deve ser, ainda, uma medida “proviséria e excepcional”, utilizavel como forma de
transicdo para a colocacdo em familia substituta ou possivel retorno a familia de origem, néo
implicando privacdo de liberdade. Como dito anteriormente todas as instituicdes devidamente
cadastradas a receber essas criancas e adolescentes devem orientar sua pratica com base nos
nove principios do Art 92 do ECA.

Tomando como referéncia estudos sobre acolhimento institucional no Brasil e a
experiéncia vivida pela pesquisadora durante o estagio curricular levantou-se como hip6tese
gue os nove principios do artigo sdo parcialmente cumpridos pelas instituicdes de abrigamento
no DF, por vezes caracterizando-se como uma protecdo superficial a criancas e adolescentes
constantemente violados em seus direitos. A importancia de conhecer como as instituicbes de
acolhimento aplicam os principios do ECA revela como se da a garantia ou ndo dos direitos das
criancas e adolescentes. Lembrando que para estar em uma instituicdo desse caréter,
necessariamente estas CA j4 passaram por uma situacdo de violagdo de direitos. Por isso, cabe
refletir sobre o papel dos abrigos, atentos para que estes néo reproduzam viola¢des de direitos
e, passem de uma medida de protecédo para uma medida de desprotecdo ou de violacao.

Para atingir os objetivos propostos foram realizadas as seguintes etapas: (i) revisdo
bibliogréfica sobre as categorias Acolhimento Institucional, Criangcas e Adolescentes, Familia e
Garantia de Direitos na perspectiva do Estatuto da Crianga e do Adolescente, a fim de construir
um referencial teérico atualizado capaz de subsidiar a andlise de dados e possibilitar a
compreensdo do fendbmeno além das aparéncias, considerando sua historicidade e
contradicdes, (ii) elaboracdo de questionarios com perguntas semi-estruturadas para posterior
aplicacdo com os profissionais de instituicdes de acolhimento selecionados; (iii) analise de
material documental, relatérios anuais e documentos cedidos pelos abrigos. Este estudo tem
como orientacdo a perspectiva dialética e analise qualitativa dos dados, mas sem desconsiderar
dados quantitativos necessarios a melhor compreensao da realidade.

Este estudo justifica-se, pois propbe uma discussdo e reflexdo sobre o tratamento
dirigido a um puablico que deve ser (i) prioridade absoluta, (i) que ainda ndo conhece
suficientemente seus direitos, (iii) que ndo é auto suficiente, ou seja, depende de outras
pessoas para suprir suas necessidades basicas, (iv) sdo seres em desenvolvimento e (v) que é

o futuro de familias, povos e da espécie humana. (Costa, 2006) Publico que, diante do quadro
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geral de agravamento da pobreza, da desigualdade social, da fragmentacao do papel da familia
enquanto espaco privilegiado de prote¢éo e acolhida vem sendo duramente penalizado.

Este estudo pode contribuir, com base nas informacdes e questfes levantadas, para a
reflexdo e possivel alteracdo de realidade, por meio de acdes de pessoas que trabalhem em
instituicdes de acolhimento de Brasilia, bem como a pessoas interessadas na area. Mesmo
sabendo que as mudancas implementadas agora s6 terdo reflexo no futuro, é preciso agir hoje,
pois estamos diante de uma situacdo de urgéncia onde criancas e adolescentes estdo
esperando, dias, semanas, meses, anos e até décadas em instituices de acolhimento, sem
saber o que vai acontecer com elas, para onde vdo, ou com quem véo ficar. As vezes sendo
tratados como coisas, pastas, codigos, fichas de relatorios, “depositadas” sem a perspectiva de
voltarem para casa com a familia ou de serem adotadas, crescendo, vivendo, experienciando e
simplesmente esperando.

Com o objetivo de sistematizar o estudo foram elaborados quatro capitulos contendo
referéncias as categorias destacadas na problematizacdo, analise dos dados e consideracdes
finais sobre a pesquisa.

No primeiro capitulo, apresentamos o0 tema central da pesquisa o acolhimento
institucional. Este capitulo esta divido em cinco eixos onde sao apresentadas algumas
consideracdes iniciais denominadas de antes, durante e depois. Estas consideracdes
representam a aproximagdo com o objeto, com as primeiras reflexdes, com perguntas resultado
de reflexBes, observacfes e experiéncias da pesquisadora durante o estagio curricular. Nao é
pretensdo deste capitulo responder, analisar e explorar cada questdo, mas apresentar um
quadro geral e de possiveis investigac@es futuras. Neste capitulo ainda é apresentado uma
breve discusséo sobre a familia, os diversos arranjos, seu papel enquanto espaco de protecao
e desprotecdo e os impactos sofridos por esta instituicdo frente aos diversos fatores sociais,
econdmicos e politicos, dando énfase a pobreza, ndo satisfacdo das necessidades humanas,
fazendo uma ligacéo direta para a compreensdo dos determinantes estruturais. Na parte final
do capitulo sdo apresentadas algumas discussGes nomeadas como antes e durante o
Acolhimento Institucional por representarem a orienta¢éo do estudo no sentido da prevencéo ao
abrigamento e a defesa de direitos durante esse acolhimento, com uma breve apresentacdo de
marcos legais como o ECA e o atual Plano Nacional de Promocao, Protecdo e Defesa a
Convivéncia Familiar e Comunitaria — PNCFC. Caberia ainda incluir o topico depois do
acolhimento, mas por questdes de prazo e limitacdes de pesquisa decidiu-se analisar com mais

profundidade o periodo denominado durante.
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O segundo capitulo tem como referencial a questdo da Infancia e Adolescéncia seus
aspectos conceituais e o processo histérico da questdo no Brasil, desde a colonizacéo,
representacdes ideoldgicas das criancas no Brasil, os filhos de indios, de escravos e os filhos
ilegitimos. Considera-se de fundamental importancia a perspectiva historica, por permitir
compreender as origens dos atendimentos, politicas e tratamento direcionados a crian¢a hoje.
Sao apresentadas as primeiras formas de assisténcia a infancia, com ordens vindas
inicialmente de Portugal, cristalizadas no cotidiano da Colénia, do Império e da Republica,
dando énfase ao sistema da roda dos enjeitados administrados pelas Santas Casas de
Misericordia. Apresenta-se também uma breve contextualizac@o da perspectiva de mudanca a
partir da abolicdo da escravatura até a substituicdo do termo “menor”, representado pela
Doutrina da Situacdo para Criancas e Adolescentes na Perspectiva da Protecdo com a
elaboracdo do ECA na década de 1990 e com o programa de reordenamento institucional que
busca romper com as praticas anteriores ao ECA, ainda um desafio no presente.

Tendo esbocado o quadro de referéncia tedrico com as categorias chave anteriormente
apresentadas, no terceiro capitulo foi recuperado o percurso metodologico da pesquisa, para
tanto o capitulo foi dividido em duas partes. Na primeira, sdo apresentados 0s instrumentos e
procedimentos, bem como o método e as técnicas utilizadas no trabalho. E feita uma breve
apresentacdo da dialética e da analise de conteldo elencadas para a andlise dos dados,
compreensao e interpretacdo das categorias de andlise selecionadas. Na segunda parte é feita
uma sucinta apresentacdo do locus da pesquisa, ou seja, as instituicdes selecionadas.

No quarto capitulo, foram analisados os dados produzidos nas entrevistas e na analise
documental. Nesta analise foram consideradas percepcdes de dirigentes e técnicos que
trabalham em instituicdes de acolhimento, bem como atividades e acdes desenvolvidas pelas
instituicdes no sentido da garantia dos direitos de CA, na perspectiva do ECA com base nos
nove principios recomendados as Instituicdes de Acolhimento. Buscou-se por fim, relacionar
aspectos vivenciados e marcos da referéncia tedrica sobre o tema.

Nas consideracbes finais, apresentou-se a sintese dos resultados obtidos com a
pesquisa e reflexdo sobre desafios e perspectivas sobre o tema. Possibilitando a confirmacao
da hipotese levantada no inicio do estudo: os nove principios do artigo sdo parcialmente
cumpridos pelas instituicdes de abrigamento no DF, por vezes caracterizando-se como uma
protecéo superficial a criancas e adolescentes constantemente violados em seus direitos.
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CAPITULO |

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

O abrigo néo é isolamento, asilo, auséncia de afeto, auséncia de vinculacao,
ndo € massificacdo e impessoalidade. Ao contrario, consideramos o abrigo
como possibilidade, lugar de pertencimento, de vinculagédo, de afetividade e,
sobretudo, de instrumentalizacdo para conhecer e, a partir dai, construir
possibilidade de pertencimento e inclusdo de seus atendidos.

ABRIGO COMO POSSIBILIDADE - Fundagdo ABRINQ

1. Consideracdes iniciais: antes, durante e depois

O acolhimento institucional de Criancas e Adolescentes pode produz sentimentos
contraditérios nas pessoas: pena, protecdo, cuidado, afeto, e em outros momentos: medo,
desconfianca, inseguranca, descaso, pressuposto de culpabilidade. Esses sentimentos, por
vezes, motivam diversas pessoas a conhecer e trabalhar, até mesmo como voluntarios, em
instituicdes de acolhimento por todo o Brasil.

Falar sobre Instituicdes de Acolhimento de Criancas e Adolescentes € falar de uma
realidade complexa, geralmente associada a perdas, a sofrimento e traumas, que muitas vezes
sdo0 esquecidos ou escondidos por quem lida diariamente com eles. E preciso estar atento a
postura diaria, pois ao se familiarizar com o ambiente, brincadeiras e rotina, naturaliza-se uma
realidade que ndo tem nada de natural. Esta deveria ser uma preocupacao constante de quem
convive e trabalha nestas instituicdes.

Essas instituicdes representam um pequeno universo que envolve diversos atores entre
outros: uma comunidade formada por funcionarios que vao desde o porteiro, voluntarios,
técnicos e diretores a criancas e adolescentes que para |4 foram encaminhados como uma
medida de protecdo com inimeras demandas, CA recém chegados, assustados, estranhados,
CA que estdo institucionalizados ha anos, sem perspectiva de sairem até completarem a
maioridade, CA que estdo em fase de desligamento, para reintegragdo familiar, adocao ou
maioridade, possiveis familias substitutas em busca de filhos, maes sociais, familias de origem,
geralmente abandonadas nas mais diversas condi¢cfes, pelo Estado e pela comunidade as
vezes participativa, mas, quase sempre, ausente.

Antes de prosseguir na problematizacdo da questdo central da pesquisa, é importante
ressaltar alguns aspectos vivenciados e observados nesta realidade. Por se tratar de um
ambiente muito peculiar, o pequeno universo do abrigo produz varias relagées, acontecimentos

e experiéncias que necessitam de um olhar consciente e competente para compreendé-los e



18

media-los. Para dar conta desta realidade é preciso consciéncia critica e cuidado, pois acima de
tudo estamos lidando com CA, que perderam o convivio familiar diario e que vao ter de superar
possiveis traumas para seguir em frente. Esta consciéncia ndo deve ser unilateral, mas deve

ser como uma consciéncia coletiva para todos que vivem ou trabalham na comunidade.

Exige-se profissionais qualificados, que reforcem e ampliem a sua competéncia
critica; ndo sé executivo, mas que pensam, analisam pesquisam e decifram a
realidade. Alimentados por uma atitude investigativa, o exercicio profissional
cotidiano tem ampliado as possibilidades de vislumbrar novas alternativas de
trabalho nesse momento de profundas alteragdes na vida em sociedade.
(lamamoto, 1998:49).

Este estudo ndo pretende responder e analisar todas as questdes e demandas a seguir
relatadas, mas trabalhar especificamente a questdo do acolhimento institucional na perspectiva
da garantia de direitos, durante a estadia da CA no abrigo com vista a forma como séo
aplicados os principios definidos no artigo 92 do ECA.

Uma Instituicdo de Acolhimento de Criancas e Adolescentes ou Abrigo em Entidade
cumpre a funcéo basica de protecdo. Protecdo que falhou, mas que deveria estar presente em
todos os momentos da vida dessas CA. O atual quadro das criangcas e adolescentes no Brasil
demonstra que h& uma falha de atencdo do Estado e da sociedade em relacdo a eles que, por
nao terem seus direitos garantidos e ampliados, tornam-se vitimas de um sistema fragil ou
quase inexistente de protecdo. Essa desprotecdo refere-se, entre outros, a pouca
intersetorialidade das politicas publicas como: educacéo, saude, esporte, programa salde da
familia, prevencdo a gravidez ndo planejada, & ndo aplicacdo efetiva dos principios da
seguridade social, dos principios constitucionais além daqueles contidos no Estatuto da Crianca
e do Adolescente. Um dos resultados desta desprotecéo é a criagdo de um ambiente favoravel
ao constante acolhimento de CA em instituicdes.

Quando se trabalha em um abrigo é necessario considerar trés aspectos fundamentais,
que neste trabalho serdo apresentados como ANTES, DURANTE e DEPOIS. Esta triade faz
parte do complexo e, ainda pouco articulado ciclo de Acolhimento Institucional inserido em um

contexto mais amplo do Sistema de Garantia de Direitos”.

* Sistema de Garantia de Direitos (SGD) E Conjunto de érgéos, entidades, autoridades, programas e servicos de
atendimento a criangas, adolescentes e suas respectivas de familias, que devem atuar de forma articulada e
integrada, na busca de sua protecdo integral, nos moldes do previsto pelo ECA e pela Constituicdo Federal. A
Constituicdo Federal e o ECA ao enumerar direitos, estabelecer principios e diretrizes da politica de atendimento e
ao definir competéncias e atribuigbes, instalaram um sistema de “prote¢do geral de direitos” de criancas e
adolescentes cujo intuito € a efetiva implementagéo da Doutrina da Protegdo Integral. Esse sistema convencionou-se
chamar de Sistema de Garantia de Direitos. Nele incluem-se principios e normas que regem a politica de atencédo a
criangas e adolescentes cujas a¢des sdo promovidas pelo Poder Publico (em suas esferas — Unido, estados, Distrito
Federal e municipios — e Poderes — Executivo, Legislativo e Judiciario) e pela sociedade civil, sob trés eixos:
Promocao, Defesa e Controle Social.(PNCF).



19

O termo ANTES se refere a necessidade de atencdo e co-participacdo, no sentido da
prevencdo ao abrigamento. Esta € uma das acbes mais fragilizadas, mesmo com todas as
conquistas alcancadas com a Constituicdo Federal de 1988 e com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, em 1990. A cada dia novos estudos apontam que a prevencado, seja na area da
Salde ou da Assisténcia, € o caminho mais acertado e mais barato, pois além de evitar um
agravamento de diversas situacdes, evita o retrabalho, a superlotacdo em hospitais, nas filas do
INSS, criancas esquecidas em abrigos, por exemplo. Atuaria assim na perspectiva da garantia
dos direitos previstos em lei. Com base nessas informacdes conclui-se que é necessario um
esfor¢o concentrado com or¢gamentos, planos e a¢6es focados na familia.

O termo DURANTE envolve todo o arranjo de acdes e vivéncias durante a estadia de
criancas e adolescentes nos abrigos. Essas acdes devem ser planejadas mesmo antes da
entrada delas, com a definicdo de um projeto politico pedagdégico pela instituicido que se
propde a atender o publico, a capacitacdo das pessoas que irdo trabalhar diretamente com as
CA, a definicdo de regras e rotina de atendimento, a clareza das préticas disciplinares e
elaboracdo de um regimento interno que contemple, como apresentado na introducédo, os
interesses e necessidades das CA como prioridade absoluta, sujeitos de direitos, que tem voz,
gue precisam ser ouvidos e como seres em desenvolvimento.

Entre os questionamentos sobre esse universo temos: quais e como séo realizadas as
acOes no sentido do cuidado, atencéo, afeto, seguranca e garantia dos direitos; quem cumpre a
funcdo de educar, de impor limites; quem acolhe as criancas e 0s adolescentes; como se da o
vinculo com a familia de origem e o abrigo; quem séo as referencias dessas CA; quem sdo as
maes sociais ou cuidadoras; como séo capacitadas; 0s aspectos subjetivos; como trabalhar;
como se dé a individualidade das CA; como se trabalha a espera nos abrigados; como se da a
falta de continuidade provocada por alta rotatividade de profissionais nos abrigos, quais acdes
garantem e ampliam os direitos das criancas e adolescentes.

Sob o aspecto DEPOIS esta o desligamento de CA por meio de colocacdo em familia
substituta ou reintegracdo familiar. Como se d& este processo? Em quanto tempo? Qual o
acompanhamento realizado? Como é feito o estudo social? Nessa categoria temos a
lamentéavel realidade dos adolescentes que ao completarem 18 anos devem ser desligados do
abrigo. Como se da a preparacdo desses adolescentes? Quais aspectos sdo levados em
conta? Como sdo trabalhados os aspectos subjetivos? A partir de quando é trabalhado esse
desligamento? Como é feito 0 acompanhamento dos egressos?

Ao tentar compreender esta realidade mais profundamente nos perguntamos sobre os

motivos que levam CA a passar parte da vida em Abrigos? Quem esta por traz da vida de cada
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uma delas? Existem familias? Como sado essas familias? O que aconteceu em suas trajetorias
para levar seus filhos ao distanciamento? O que o Estado e a sociedade tem feito para
preservar o vinculo familiar e comunitario?

Percebe-se que apesar de estar presente como centralidade e por vezes prioridade nos
textos oficiais, a Familia se apresenta como célula mal compreendida e mal atendida. O
guestionamento que se faz é por que existem tantas familias em situacdo de vulnerabilidade,
em situacdo de risco ou miséria? A causa desses problemas tem um fundo ainda mais
complexo que sera trabalhado mais a frente relativo a desigualdade social, de distribuicdo de
renda e de um sistema que produz e reproduz a exclusao e desrespeito aos direitos.

E importante destacar, como dito anteriormente, que ndo é pretensdo deste estudo
analisar o complexo conjunto apresentado acima. Apenas algumas das perguntas elaboradas
nessa aproximacao inicial com o tema serao respondidas, outras s6 o tempo e a luta constante

permitirdo sua elaboracgéo.

2. A Familia

O que é uma familia? As possiveis respostas a esta pergunta ainda estdo em
elaboracéo, a discussao sobre o real conceito de familia envolve muitos aspectos que dificultam
a universalizacdo da definicdo. Entre estes aspectos podemos citar a sociedade, a pluralidade
de arranjos ou organizacdes familiares, a dinAmica das rela¢des sociais, a cultura, o periodo
histérico em questao, as representa¢fes individuais. Todos esses elementos formam uma teia
complexa e dindmica de mudancas constantes. Um dos grandes problemas desse processo
dindmico inerente as relacdes entre seres humanos é a impreciséo de informacdes e de dados
gue produzem continuas e repetidas vezes, exclusfes em programas e politicas sociais.

A familia, assim como todas as categorias adotadas neste estudo, é historica, social e
ideologicamente construida. Historicamente construida, pois ao longo dos anos e em diversas
sociedades desde os primeiros agrupamentos humanos, a familia vem se constituindo,
modelando, adaptando, por exemplo, em relacdo a orientacbes de ordem econdmica como no
caso de regimes como o0 mercantilismo, capitalismo e o neoliberalismo. As familias sdo
diretamente impactadas por esses fatores que, apesar de externos, influenciam suas dindmicas
e composicdes, por exemplo: quem é responsavel por manter a casa; quem trabalha; quem
cuida dos filhos ou se os filhos ajudam com o pagamento de despesas. Essas questdes
orientam o dia a dia de milhares de pessoas e grupos familiares.

Em relacdo a perspectiva histérica temos, por exemplo, o periodo colonial onde a familia

honrada era representada pelo pai, centralizado na figura masculina, o patriarca com filhos
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legitimos, ou seja, filhos concebidos no casamento. Esta condicdo cultural e de aceitacao
publica trouxe diversas conseqiiéncias, entre elas o constante abandono de criangas ilegitimas,
0S expostos, citados no préximo capitulo.

Atualmente, por inUmeros fatores, as familias possuem as mais diversas formas e
arranjos, ou seja, € socialmente construida. N&o se constitui isoladamente. E composta por uma
rede complexa de interacdes e relacdes que as produz. Essas relagbes podem ser tanto de
consangiiinidade como por afinidade, as chamadas redes sociais de apoio®. As familias estdo
inseridas socialmente em determinado espaco geografico, com determinado sistema politico e
econbmico vigente. E, por fim, também séo ideologicamente guiadas por determinados padrdes
que orientam suas acdes, cumprindo um dos papéis enquanto aparelho ideoldgico do Estado®.

E na familia que os seres humanos iniciam sua sociabilidade, aprendem a lingua, a
cultura, costumes, ou seja, a familia cumpre diversas fung¢des sociais como a de reproducéo da
ideologia, onde a crianca e o adolescente podem ser domesticados ou emancipados
socialmente. E também por meio da familia que somos inseridos e tomamos contato com 0s
equipamentos publicos, escolas, hospitais, onde se transmite seguranca, afeto, carinho, mas
também onde ocorrem conflitos, tensdes, abusos, violéncias sendo também o lécus preferencial
da resolu¢do dos mesmos.

A necessidade de sobrevivéncia, a fragilidade das relacdes, a pouca protecdo social, as
desigualdades sociais e de género contribuem para que cada vez mais surjam novos arranjos
familiares. Entre os varios “tipos de arranjos familiares” temos desde a construida no imaginario
social como legitima ou ideal formada pela mée, pai e filhos; os arranjos formados por lacos de
afinidade e comprometimento; até arranjos familiares que sofrem constante criticas, sendo alvo
de preconceito até mesmo impossibilitados de convivéncia como o caso de familias constituidas

por casais homossexuais.

® Rede Social de Apoio: vinculos vividos no cotidiano das familias que pressup8em apoio mutuo, ndo de carater
legal, mas sim de carater simbdlico e afetivo. Sao relacdes de apadrinhamento, amizade, vizinhanga e outras
correlatas. Constam dentre elas, rela¢des de cuidado estabelecidas por acordos espontaneos e que ndo raramente
se revelam mais fortes e importantes para a sobrevivéncia cotidiana do que muitas relacdes de parentesco.(PNCFC).
Essa rede permite o surgimento de creches paralelas, ou seja, os vizinhos cuidam dos filhos uns dos outros,
enguanto os pais saem para o trabalho.(PNCFC)

Essa denominagdo da familia enquanto aparelho ideolégico do Estado foi discutida por Louis Althusser, 1985.
Entendendo a familia, como agente cuidador e orientador de criancas, desde o nascimento até a vida adulta, essa
familia as vezes de forma inconsciente e alienada, reproduz na formagdo da consciéncia dos filhos orientag6es
relacionadas ao modo de produgdo capitalista, por vezes limitando possibilidade de emancipacéo, disciplinando
corpos e mentes voltados a subalternidade e aceite, desconsiderando a luta de classes. Essa ideologia ditada pelas
elites dominantes garantem a hegemonia da formagdo de méo de obra formada no seio das familias, minando o
potencial revolucionéario dessa classe, garantindo a perpetuagdo das relagdes de exploragdo por meio do trabalho
assalariado, com acumulacdo de capital e o aprofundamento cada vez maior da pobreza e desigualdades, pano de
fundo deste trabalho.
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A grande diversidade de formas de familia e de nlcleos domésticos é uma
marca do nosso tempo. Existem familias reconstituidas , formadas a partir de
um segundo casamento ou entdo de novos relacionamentos envolvendo filhos
de unibes anteriores; coabitacdo antes do casamento; familia nuclear, dois
adultos vivendo juntos num nucleo doméstico, com suas criangas, ou criangas
adotadas; ampliada parentes préximos, além do casal e seus filhos vivem
juntos no mesmo ambiente familiar ou em um relacionamento préximo e
continuo uns com os outros; relacdo dos possiveis pais exteriores; binucleares ,
dois lares que se formam apds o divorcio ainda compreendem um sistema
familiar onde ha filhos envolvidos, familias extensas, incluindo trés ou quatro
geragOes; casais; familias mono parentais , chefiadas por pai ou pela mae;
casais homossexuais com ou sem filhos; varias pessoas vivendo juntas sem
lacos legais, mas com forte compromisso mutuo. (Guiddens, 2005)

Os dados apresentados a seguir demonstram o quanto os arranjos familiares podem ser
construidos perversamente ao longo do tempo. Os dados apresentam o rapido crescimento do

namero de familias chefiadas por mulheres, bem como sua posi¢do no mercado de trabalho.

Ao longo dos ultimos 15 anos, observa-se o aumento na proporgdo de familias
chefiadas por mulheres, que passou de 22,3%, em 1993, para 33%, em
2007.Esses dados indicam a precarizagdo da vida e do trabalho feminino e a
desigualdade de género. As mulheres vém aumentando sua participacdo no
mercado de trabalho nos Ultimos anos. Se, em 1996, 46% da populacdo
feminina estava ocupada ou a procura de emprego, esta propor¢do sobe para
52,4%, em 2007. As mulheres seguem mais representadas no trabalho
doméstico, na producdo para préprio consumo e no trabalho ndo remunerado,
enquanto os homens ocupam mais postos com carteira de trabalho assinada e
de empregador. Outro dado revela grande precariedade vivenciada pelas
mulheres negras. Por um lado, elas apresentam as mais altas proporgdes no
trabalho doméstico (21,4%) e na posicdo de producéo para préprio consumo e
trabalho ndo remunerado (15,4%); e, por outro, as menores proporgdes de
trabalho com carteira assinada (23,3%) e de empregador (1,2%), ocupando,
assim, como confirmam os dados de renda, a pior posi¢cdo na escala social.
(Mendes, 2008)

Compreender que a familia é uma constru¢do permanente é compreender que ela é
fruto das relacdes contraditdrias intrinsecas ao ser humano, enquanto ser social, determinado

por diversas influéncias sociais, econdmicas e politicas.

Ao tentar-se estabelecer um Unico padrao de familia, muitas unidades familiares
foram caracterizadas como “desestruturadas” quando comparadas com o
modelo idealizado e legitimado pelas classes dominantes. Desta feita, a familia,
em suas diferentes formas, vista por um viés de familia ideal, é estranhada.
Esse estranhamento se da por uma postura etnocéntrica, que leva o individuo a
tentar interpretar a realidade a partir de seus proprios parametros. A familia do
outro é vista por um desvio, pelo biombo de uma concepg¢éo propria de familia,
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tomando a si mesmo como referéncia para chegar ao outro. Nessa concepgéo,
a diversidade é considerada desigualdade. Estranha-se assim a outra familia, a
outra religido, a outra cultura, num sentido negativo, visto que o outro, ou o
diferente, nunca é colocado no mesmo patamar que 0 seu préprio. Essa visao
etnocéntrica contamina tudo porque inferioriza e desqualifica o que nédo é
familiar. (Pereira, E. 2006:25)

Sera que os varios tipos de arranjos familiares estdo contemplados nas politicas e a¢des
governamentais? Diversos conceitos de familia estdo presentes na maioria dos documentos
oficiais, expressando a sua orientacdo e proposta de projeto societario que pretende
desenvolver. E importante destacar a necessidade de se assumir a familia de forma mais
genérica e ampla contemplando questdes simbdlicas, subjetivas e relacionais.

Por fim de “forma ideal” € na familia onde criamos os vinculos que nos ddo seguranca
para toda vida, onde as dimensdes simbolicas e subjetivas sdo contempladas e as materiais
sanadas. A expressao de “forma ideal” representa a contraditoriedade desta instituicdo, pois
para muitos familia pode significar exatamente o oposto de seguranca, protecdo e afeto.
Veremos a seguir algumas questdes que podem revelar a desprotecdo familiar.

Para compreender a familia como espaco de desprote¢cdo devemos analisar diversos
angulos. Inicialmente, quais questbes ou problemas levariam uma familia a ser considerada
espaco de desprotecéo ou risco? Citando algumas questdes: i) familia em situacéo de miséria,
ou seja, ndo possui condicdes minimas de prover as necessidades béasicas de seus membros;
i) precarias condicdes de habitabilidade; iii) familias com problemas relacionados a alcool e
drogas; iv) familias com questfes patologicas de abuso sexual intrafamiliar; v) auséncia de
responsavel durante o horario de trabalho; vi) pratica de maus tratos. Mas até onde vai a
responsabilidade da familia em relacdo a desprotecdo? Qual seria o papel do Estado neste
contexto? Algumas destas questdes serdo analisadas posteriormente.

3. Determinantes Estruturais

Sabemos quem s&o as criangas e adolescentes que povoam as ruas e 0S
abrigos do pais, sua origem social, sua etnia, seu “endereco” e a que lado
dessa populagéo, cindida pelo fosso social, pertencem. (PNCFC, 2006:46)

Iniciamos esta secdo com a apresentacdo de um paradoxo. De um lado uma das
grandes conquistas da nossa sociedade em relacdo ao direito da crianca e do adolescente a
criacdo dos artigos 226 e 227 da Constituicdo de 1988 que ampliam a nocado de familia e de
protecao:

Art. 226. A familia, base da sociedade, tem especial protecao do Estado.
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Art. 227 E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagao,
a educacgdo, ao lazer, a profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitéaria, além de colocé-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e
opressao.

E do outro lado o total desrespeito dessa conquista com dados alarmantes da situacao

de criancgas e adolescentes que vivem em instituicbes de acolhimento no Brasil

De acordo com uma a pesquisa do IPEA feita em 2004 (87%) das 20 mil
criangas e adolescentes abrigados em 589 instituicbes no Brasil tem uma
familia e, entre os motivos do abrigamento de criangas e adolescentes esté a
caréncia de recursos materiais da familia (24,1%); sendo considerado o
principal motivo de abrigamento.

A pesquisa Levantamento Nacional dos Abrigos para Criancas e Adolescentes da Rede
de Servicos de Acdo Continuada realizada pelo Instituto de Pesquisa Econémica e Aplicada -
IPEA em 2004 trouxe dados reveladores sobre a atual situa¢éo do Acolhimento Institucional de
criancas e adolescentes no Brasil.

De acordo com a pesquisa 87% das 20 mil criancas e adolescentes abrigados em 589
instituicdes no Brasil tem uma familia, sendo que 58,2% mantém vinculos com a familia e,
apenas 5,8% estavam impedidos judicialmente de manter esse contato com eles. Se a familia
€ considerada o local ideal para o crescimento e desenvolvimento das criancas e adolescentes,
por que essas criangas e adolescentes estdo privadas do convivio familiar diario? Na mesma
pesquisa entre os principais motivos do abrigamento de criancas e adolescentes aparece a
caréncia de recursos materiais da familia (24,1%), sendo o principal motivo; em segundo lugar o
abandono pelos pais ou responsaveis (18,8%); em terceiro a violéncia doméstica (11,6%);
quarto, a dependéncia quimica de pais ou responsaveis (11,3%); quinto, a vivéncia de rua
(7,0%); sexto, a orfandade (5,2%); sétimo, a prisdo dos pais ou responsaveis (3,5%) e por fim, o
abuso sexual praticado pelos pais ou responsaveis (3,3%).

Os dados da pesquisa também revelam um recorte racial, de género e de idade. A
maioria das criancas abrigadas sdo meninos (58,5%), afrodescendentes (63%) e com idade
entre 7 e 15 anos (61,3%). Em relagcdo ao tempo de abrigamento mais da metade dos
abrigados viviam nas instituicdes ha mais de dois anos, enquanto 32,9% estavam nos abrigos
por um periodo entre dois e cinco anos e 13,3%, entre seis e dez anos. Apenas 10,7% deles
estavam judicialmente em condi¢des de serem encaminhados para a adogéao.

Como é possivel observar, a caréncia de recursos materiais, pobreza, aparece, nao

como o Unico, mas como principal motivo de abrigamento no Brasil, apesar de estar no artigo
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23, do Estatuto da Crianca e do Adolescente, que "a falta ou a caréncia de recursos
materiais ndo constitui motivo suficiente para a perda ou a suspenséo do patrio poder”, ou seja,

criancas e adolescentes ndo poderiam ser abrigados por esse motivo isoladamente.

O abrigamento acaba caracterizando-se quase como uma politica de atencéo a
infancia e se torna um paradoxo, pois “é a violagéo de direitos basicos, em geral
por parte do poder publico, o gerador da inclusdo das criancas, adolescentes e
familias pobres no sistema de justica” (GUEIROS e OLIVEIRA, 2005:127).

Para nao incorrer em analises reducionistas é preciso caracterizar estes dados em um
contexto mais amplo. Para efeito deste estudo, em relacdo aos motivos de abrigamento
daremos prioridade aos dados referente a pobreza, ndo desconsiderando a necessidade de
compreensao e intervencdo em relacdo as demais causas.

A pobreza é um fenbmeno social, ou seja, ela é socialmente produzida e reproduzida ao
longo da histéria. Para compreender a pobreza é preciso conceitua-la. E sabido que existem
muitas divergéncias sobre os conceitos de pobreza, cada uma representando uma orientacao
ideoldgica, inclusive com denominacbes variadas. Essa orientacdo também define as
estratégias de intervencdo sejam elas para manter o quadro de pobreza, fazendo pequenos
ajustes, garantindo o minimo necessario, mantendo assim o quadro estavel ou rompendo com a
I6gica, o que implicaria em outra ordem social. Existem muitos estudos sobre esse tema, mas
como este ndo serd objeto da pesquisa, adotaremos para efeito de analise a pobreza enquanto

satisfacéo das necessidades humanas’.

De acordo com IPEA um pais tem pobreza quando existe escassez de recursos
ou quando, apesar de haver um volume aceitavel de riquezas, elas estao mal
distribuidas. Portanto o Brasil € um pais desigual. E um dos primeiros do mundo
em desigualdade social...1% dos mais ricos se apropria do mesmo valor que 0s
50% mais pobres. A pobreza existe quando um segmento da populagédo é
incapaz de gerar renda suficiente para ter acesso sustentavel aos recursos
basicos como: &gua, salde, educacdo, alimentacdo, moradia, renda e
cidadania que garantam uma qualidade de vida digna. S&do 56,9 milhdes de
pobres no Brasil, sendo 24,7 milhdes de pessoas na extrema pobreza - i)
Criancas (mais de 50% das criangas com até 2 anos de idade sdo pobres);
ii)Afrodescendentes (representam 45% da populagdo total, mas 63% dos
pobres e 70% dos indigentes). A educagdo tem o impacto de perpetuacédo do
ciclo de pobreza, uma vez que pais com baixa escolaridade tém dificuldade em

! De acordo com Gough e Doyal (1991). As necessidades bésicas sdo como precondi¢des objetivas e universais a
existéncia de cada individuo, que asseguram participacdo e envolvimento na prépria vida, como a condicdo de
salde fisica e autonomia, este conceito esté para além das questfes especificas como a cultura ou local, significa
mais que apenas condi¢cbes de sobrevivéncia. E preciso destacar que foi no contexto do surgimento e refinamento
do capitalismo que a pobreza assumiu carater mais perverso.
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garantir um maior nivel de escolaridade para seus filhos de tal forma gerando
um ciclo vicioso de perpetuagéo da pobreza entre geragoes.
(Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — IPEA)

O Plano Nacional de Promocdo, Defesa e Garantia do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria — PNCFC (BRASIL, 2006), é um dos

by

documentos mais recentes que fala da protecdo a infancia e adolescéncia. Este plano é
considerado um avanco, pois prop8e um conjunto articulado de a¢cfes com vista a garantia dos
direitos das CA. O plano define como prioridade absoluta as a¢fes destinadas ao direito a
manutencao dos vinculos com a familia de origem. O posicionamento do PNCFC é de que a
pobreza pode desencadear ou aumentar a vulnerabilidade social das familias, potencializando
diversos fatores de risco como: o0 uso de bebidas alcodlicas, os maus tratos, a negligéncia, a
situacdo de rua e a mendicancia. Contribuindo assim, para que as instituicdes de acolhimento
atendam a um determinado perfil de criangas e adolescente: pobres e negros, heranca social

gue sera estuda no préximo capitulo.

De acordo com o PNCFC as consequéncias da desigualdade social e da
pobreza, que tem como resultado a “producgdo social de criangas vitimadas pela
fome, (...) por morar em habitacdes precarias , por falta de escolas, por
doencas contagiosas, por inexisténcia de saneamento basico”, refletem
diretamente na relagéo entre crianga, adolescente e violéncia no cotidiano de
familias brasileiras. Aqui dois fatores se encontram de maneira trdgica. De um
lado, as situagOes estressantes que podem contribuir para a negligéncia ou
0S maus-tratos contra a crianga e o adolescente. De outro lado, os valores de
uma sociedade onde a violéncia se banalizou e onde ainda a cultura admite a
existéncia de agressdo fisica como forma de disciplina e socializagdo. Entre as
familias mais desprovidas de condicdes para elaborar e superar estas
condicdes, sejam estas condicdes materiais ou simbdlicas, a violacdo de
direitos de criancas e adolescentes se torna uma triste realidade. Além da
fragilidade imposta pela pobreza, outros fatores concorrem para explicar a
incidéncia da violéncia contra criangcas e adolescentes no ambito familiar.
Dentre eles destacam-se: a histéria familiar passada ou presente de violéncia
doméstica; a ocorréncia de perturbag8es psicolégicas entre os membros das
familias; o despreparo para a maternidade e/ou paternidade de pais jovens,
inexperientes ou sujeitos a uma gravidez indesejada ; a adocédo de praticas
educativas muito rigidas e autoritarias; o isolamento social das familias que
evitam desenvolver intimidade com pessoas de fora do pequeno circulo familiar;
a ocorréncia de praticas hostis ou negligentes em relagdo as criancgas, e fatores
situacionais diversos que colocam as familias frente a circunstancias nao
antecipadas. A violéncia encontra-se associada a fatores estrutu rais e
histéricos da sociedade brasileira  tanto quanto a histéria e as relacdes
familiares, o que retoma o principio da responsabilizacdo compartilhada entre a
familia, a sociedade e o Estado para a defesa do direito a convivéncia familiar e
comunitaria. (PNCFC,2006. (grifo nosso )

O que temos na verdade sdo criangas e adolescentes sendo violados em seus direitos,

orfaos com pais vivos e “pobres”, pois ndo é apenas uma questdo de abandono ou
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afastamento. Estes pais muitas vezes encontram-se impossibilitados de exercerem suas
funcbes familiares de pais, protetores, como definem a sequUéncia de artigos do ECA
apresentados a seguir. No Art. 22 a familia tem como dever de sustento, da guarda e da
educacao dos filhos menores. O Art. 4 diz que é dever da familia, da comunidade, da
sociedade em geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos
direitos referentes a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria e, por fim, o Art. 5° diz que nenhuma crianca ou adolescente sera objeto de
qualquer forma de negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo,
punindo na forma da lei qualquer atentado, por a¢do ou omissdo, aos seus direitos
fundamentais.

Com base no exposto acima e no quadro de referéncia da pesquisa do IPEA, o que
temos é um descumprimento da lei. Inicialmente como podemos exigir que familiares, pais ou
responsaveis protejam, cuidem e garantam os direitos de seus filhos se eles muitas vezes nao
tem condi¢des de cumpri-los? A impossibilidade de a familia garantir os direitos das CA deve-
se, principalmente, mas ndo exclusivamente as reacdes causadas pela desigualdade soécio-
econbmica, apresentadas anteriormente. Desigualdade que produz a exclusdo do mercado de
trabalho, ndo permitindo que esta familia tenha uma renda estavel que garanta sua subsisténcia
e, mesmo quando inseridos no mercado de trabalho, via informalidade, ainda tem precario
acesso as politicas publicas como: creches, programas de transferéncia de renda e saude. A
falta de conhecimentos sobre seus direitos e deveres também cumpre papel importante nesse
fendmeno. Percebe-se assim, que para garantir os direitos de criancas e adolescentes é preciso
antes garantir os direitos basicos dos cidadéaos.

Esta realidade que diariamente descumpre a lei, condena milhares de criancas a
privacdo da convivéncia familiar e comunitaria diaria. Mas por que essas criancas e
adolescentes sédo abrigados em descumprimento da lei? O que deve ser feito para que essas
criancas e adolescentes ndo sejam abrigados? Como eles podem ser realmente protegidos? E
em relacdo ao objeto deste estudo como seus direitos sdo garantidos nas instituicdes de

acolhimento?

4. Antes do Acolhimento Institucional

A protecdo a infancia e a adolescéncia € um grande desafio que vem se constituindo ao

longo do tempo, com muitas lutas, sofrimentos, retrocessos, mas com avancos significativos
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como é o caso da substituicdo da Doutrina da Situacdo Irregular® para a Doutrina da Protecdo
Integral®. A Doutrina da Protecdo Integral, para ser aplicada, exige uma série de acbes do
Estado e da sociedade como: Politicas Sociais Basicas como dever do Estado, Politica de
Assisténcia Social, Politicas de Protecdo Especial, como o caso das instituicdes de acolhimento
e a Politica de garantia de direitos.

Antes de avancarmos a discussao se faz necessario caracterizar brevemente a Politica
Publica'® e em especifico a Politica Social. De maneira geral toda Politica Social é produzida
para responder a uma determinada demanda ou necessidade,'’ seja ela sobre a questio da
infancia, adolescéncia ou do idoso, por exemplo.

E por meio das Politicas Publicas, em seu carater contraditério'? e conflituoso com
programas, projetos e acbes que o Estado se manifesta na sociedade. E assim também que o
direito escrito passa a ser aplicado, mas ndo necessariamente garantido™. Uma questdo
fundamental neste contexto € o conhecimento que se tem sobre o publico que sera atendido, ou

seja, € preciso saber ouvir e conhecer o que pensam criancas, adolescentes e familias*, o que

8 A Doutrina da Situagéo Irregular era a concepgdo que se tinha no Brasil antes do advento do ECA. De acordo com
essa doutrina as criangas e os adolescentes de hoje eram vistos como menores, termo carregado de estigma,
vinculado principalmente a pobreza como uma causa patolégica, de mérito, havia uma inversdo da culpa pela
pobreza e criancas e familias eram potenciais irregulares, dignos de intervencao estatal.

° A Doutrina da Protecao Integral é fruto de constantes questionamentos de abusos e omissdes ocorridas até entéo,
alguns deles serdo citados no préximo capitulo. De acordo com esta doutrina baseada na declaragédo universal dos
direitos das criangas- ONU a condi¢do de irregularidade ndo é culpa das familias e filhos e sim de condi¢éo social
imposta ao longo da historia. As criancas e o0s adolescentes passam a ser sujeitos de direitos, seres em
desenvolvimento e prioridade absoluta. Muitas criticas ainda séo feitas em relacéo a esta doutrina, principalmente as
relacionadas a aplicabilidade dos direitos

0 termo publica vem do latim res publica — coisa de todos, ou para atender a todos, quer dizer que é universal e
ndo seletiva como se observa a aplicacdo de diversas politicas focalizadoras e excludentes. Para a concepgéo
dialética marxista, publico ndo se refere exclusivamente ao Estado, mas a relacdo contraditéria entre estado e
sociedade, como dito por lan Gough (1982).

1 Segundo Pereira (2006) as consideracdes sobre esse tema ainda sdo muito imprecisas e ambiguas que por vezes
apresentam uma conotac¢do ampla, relativa e genérica. Outras vezes, tal no¢do é concebida de forma tdo subjetiva e
arbitraria, que as politicas sociais revelam-se inconsistentes, quando néo cadticas e desastradas.

2 be acordo com o referencial teérico metodoldgico marxista a politica publica € um produto da correlagdo de forcas
produzidas pelas relagBes conflituosas e contraditérias, numa luta de classes que pode se dar na esfera privada de
interesses, da sociedade civil organizada e que se apresenta na esfera publica ou do Estado, através de projetos ou
acdes com determinados objetivos e que podem vir a se tornar planos de a¢do governamental.

13 Aqui temos a representacéo da classica afirmacgéo de que Lei ndo é direito exigindo assim a participagdo da
comunidade para se fazer valer, pressionando os 6rgdos e 0 governo para que ndo se tornem letra morta.

* Souza (2000) destaca diversas razdes para se compreender melhor as familias para elaborar politicas sociais.
Entre as razbes estéo i) que o impacto das politicas sociais ocorre na familia e ndo s6 no individuo ii) para Souza
liberar as mulheres jovens de determinadas responsabilidades em relagdo ao cuidado dos filhos pode aumentar sua
frequéncia a escola, a entrada no mercado de trabalho, logo aumentando os rendimento se reduz o trabalho infantil
que mantem a pobreza entre geragdes iii) os arranjos familiares como critérios de focalizagdo com a indicacdo de
potenciais vulnerabilidades iv) por fim sobre o impacto de uma politica social para estimular ou desestimular, arranjos
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desejam e o0 que precisam. Suas representacfes sociais precisam ser estudadas, a fim de
verificar a dimenséo do que realmente é necessario, planejando e executando politicas publicas
e programas mais eficientes e eficazes. Quanto mais aprofundado o conhecimento acerca do
publico alvo, maiores as possibilidades de sucesso da intervencéo.

Apesar de atuar no efeito e ndo na causa de muitos problemas sociais, 0 Estado passou
a reconhecer a importancia da familia, tendo a assim, um recorte de matricialidade familiar em
guase todas as politicas publicas, mas ha que se avaliar essa participacdo. De acordo com
Pereira (2004), a familia ocupa um papel de destaque na politica social como agente privado de
protecao social, refletindo assim a retracdo e descompromisso estatal, ou seja, o Estado se
ausenta de prover o bem estar transferindo a responsabilidade para outros agentes como: a
familia, o0 mercado, organizacdes ndo governamentais — ONG e Instituicdes de Acolhimento de
Criancas e Adolescentes. Este € o chamado pluralismo de bem estar.

“...E também uma estratégia de esvaziamento da politica social como direito de
cidadania, j& que, com o desvanecimento das fronteiras entre as esferas publicas
e privadas, se alarga a possibilidade de privatizacdo das responsabilidades
publicas, com a consequente quebra da garantia de direitos”.

(Pereira, P 2004:33)

Outro instrumento legitimamente construido de defesa dos direitos das CA é o Estatuto
da Crianca e do Adolescente considerado uma grande conquista. O ECA esté dividido em dois
grandes livros: um que trata da parte geral e 0 outro que trata da parte especial, que é dividida
em sete titulos, entres eles estdo a politica de atendimento e as medidas de protecdo. As
medidas de protecdo a infancia e adolescéncia estdo definidas em sete'™ regimes de
atendimento. O ECA orienta 0 sentido e significado de cada uma delas. Nesta sec¢éo
analisaremos apenas as duas primeiras: a orientacdo e apoio socio-familiar e o apoio sécio-
educativo em meio aberto

O regime de Orientacdo e Apoio Sécio-Familiar é entendido como um dos mais
importantes e menos executados, pois entende a familia'® como ponto de partida da protecao.

Relacionado a necessidade apresentada anteriormente, de se investir na prevencao.

familiares como o cuidado aos idosos e a previdéncia, assim o0 idoso ndo seria um peso, pois estaria contribuindo
com as despesas, as politicas de creche e pré escola.

% Os sete regimes de atendimentos sdo: a orientagcdo e apoio sdcio-familiar; o apoio sécio-educativo em meio aberto;
a colocagéo familiar; o abrigo; a liberdade assistida; a semi-liberdade e a internacgéo.

1 A familia enquanto espaco privilegiado de acolhimento, atencdo, cuidado e preven¢do de diversos problemas
sugere uma intervencdo estatal mais eficiente, mas por ser muito dindmica e contextual é de dificil acesso e
intervengdo. Varios autores como (Rizzini, 2001 e Pereira, 1994) que estudam a transversalidade da familia as
destaca como alvo principal das politicas publicas ressaltando a necessidade de maior compreenséo e estudo.
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O regime de orientacdo oferece auxilio as familia dando informacédo e aconselhamento
atuando como uma medida preventiva de medidas mais gravosas, como o acolhimento
institucional, além de possibilitar a execucdo mais adequada de outros regimes como o sécio
educativo.

O regime de apoio pode tentar resolver os conflitos de ordem material, com diversas
ac6es no sentido de garantir direitos como incluir a familia em programas de transferéncia de
renda, liberacdo de cestas e medicamentos. Apesar de ndo romper com a origem da
desigualdade social, poderia evitar o agravamento de conflitos familiares, aumentando a
margem de tempo e de trabalho para uma intervencdo mais complexa e demorada, a exemplo
do Programa Salde da Familia, que age na protecdo basica, educando, orientando e
protegendo.

A segunda medida, o Apoio Sdcio-Educativo em Meio Aberto, inicia com uma
problemética que é a sua denominacdo, fruto de um erro de reviséo. Deveria se chamar apoio
social e educativo. Esse erro a faz ser confundida com agées relacionadas a area infracional®’.
Essa medida deve ter sua denominacdo modificada, passando a ser chamada de Educacéo
Comunitaria. O objetivo desse regime é formar com a familia, escola e comunidade um tripé de
protecdo. O trabalho é desenvolvido com criangas e adolescentes identificados em situacao de
vulnerabilidade social, atendidos na perspectiva da educacao e trabalho social fora do regime
de institucionalizacdo, garantindo assim a convivéncia familiar e comunitéria. Esse regime de
atendimento acabou virando uma forma de compensar a precariedade das escolas, sem
integralidade e qualidade, além de suprir a auséncia de politicas publicas eficientes para a

familia.

" No ECA existe uma parte destinada as punicées a adolescentes em conflito com a lei, onde as medidas sécio
educativas estdo inseridas. Essa confusdo gerou impasses no sentido de sua aplicagcao, podendo ser vista como
medida de prevencdo a criancas e adolescentes pobres, futuros deliquentes.
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5. Durante o Acolhimento Institucional
Abaixo temos dois artigos do ECA muito significativos que expressam o contexto da
discussao sobre o acolhimento institucional.

Art. 98. As medidas de prote¢do a crianca e ao adolescente sdo aplicaveis
sempre gue os direitos reconhecidos nesta Lei forem ameacados ou violados: |
por agdo ou omissao da sociedade ou do Estado; Il por falta, omisséo ou abuso
dos pais ou responsavel ou Ill em razao de sua conduta.

Art. 19. Toda crianca e adolescente tem direito a ser criado e educado no seio
da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitéria, em ambiente livre da presenca de pessoas
dependentes de substancias entorpecentes.

Para que uma criangca ou adolescente seja encaminhada a uma instituicdo de
acolhimento é preciso que ela tenha sofrido alguma violagcdo ou ameaca de direitos como
descritos nos artigos acima. Quando essa crian¢a precisa de protecao fora do ambiente familiar,
essa atribuicdo pode ser assumida de diversas formas. Ela pode aguardar o periodo necessério
a reintegracéo familiar'®, ou quando este ndo for possivel ela deve ser encaminhada &
adoc&o™. A Politica de Protec&o possui diversos eixos de atendimento com programas e agoes
relacionadas a crianca e ao adolescente em situacédo de risco ou vulnerabilidade social. Entre
os servicos oferecidos temos: (i) Abrigos Institucionais®; (ii). Casas-Lares?; (iii) Familias

Acolhedoras®e (iv) Republicas.

18 Reintegragdo Familiar: retorno da crianca e adolescente ao contexto da familia de origem da qual se separou; re-
unido dos membros de uma mesma familia.(PNCFC) Esse assunto serd mais explorado no capitulo analise dos
dados.

19 Adocdo: Colocacao, em carater irrevogavel, de uma criangca ou adolescente em outra familia que néo seja aquela
onde nasceu, conferindo vinculo de filiagéo definitivo, com os mesmos direitos e deveres da filiacdo bioldgica, sendo
medida judicial irrevogéavel. (PNCFC)

% 0 Acolhimento Institucional deve oferecer: cuidado e espacgo de desenvolvimento para grupos de criangas e
adolescentes em situacdo de abandono ou cujas familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente
impossibilitados de cumprir sua fun¢do de cuidado e protecdo. Oferece atendimento especializado e condi¢des
institucionais para o acolhimento em padrdes de dignidade, funcionando como moradia proviséria até que seja
viabilizado o retorno a familia de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta. Deve
estar inserido na comunidade, em &reas residenciais, oferecer ambiente acolhedor e ter aspecto semelhante ao de
uma residéncia, sem distanciar-se excessivamente, do ponto de vista geografico e s6cio-econémico, da comunidade
de origem das criangas e adolescentes atendidos. O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos
grupos e favorecer o convivio familiar e comunitario, bem como a utilizagcdo dos equipamentos e servigos disponiveis
na comunidade local.(CONANDA/2008)

2 A Casa Lar é um servico oferecido em unidades residenciais, onde pelo menos uma pessoa ou casal trabalha
como cuidador(a) / educador(a) residente —em uma casa que ndo é a sua — prestando cuidados a um grupo de CA
preferencialmente aqueles que ja perderam vinculo familiar, com poucas chances de serem adotados, grupos de
irmaos, ou CA que possuam forte vinculo com os pais,mas estdo impedidos de conviverem por motivo de saude, de
reclusdo e outros. Esse tipo de atendimento visa estimular o desenvolvimento de relagdes mais préximas do
ambiente familiar, promover habitos e atitudes de autonomia e de interagcdo social com as pessoas da
comunidade.Com estrutura de uma residéncia privada, deve receber supervisdo técnica, localizar-se em areas
residenciais da cidade e seguir o padrdo-sécio econémico da comunidade onde estiverem inseridas, sem distanciar-
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Como dito anteriormente este estudo privilegiou a modalidade de acolhimento
institucional, mas com isso ndo desconsideramos a importancia das acdes, nem o debate
acerca das demais modalidades de atendimento e suas problematicas.

O acolhimento institucional de CA esta fundamentado em diversos documentos como: a
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil CF/1988; o Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA, Lei 8.069/90; a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, Lei 8.472/93;
Plano Nacional de Assisténcia Social — PNAS; a Norma Operacional Basica da Assisténcia
Social — NOB SUAS; o Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria; a Politica
Distrital de Convivéncia Familiar e Comunitaria Politica Estadual de Atendimento & Crianca e ao
Adolescente.

O acolhimento institucional como podemos observar é a sétima medida protetiva do
artigo 101, ou seja, deveria ser utilizada apenas quando todas as tentativas de protecdo
previstas nas medidas anteriores forem aplicadas e néo surtirem efeito.

Art. 101. Verificada qualquer das hipéteses previstas no art. 98, a autoridade
competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas:

| encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de
responsabilidade;

Il - orientagdo, apoio e acompanhamento temporarios;

Il - matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental;

IV - inclusdo em programa comunitario ou oficial de auxilio & familia, a crianca e
ao adolescente;

V - requisicdo de tratamento médico, psicologico ou psiquiatrico, em regime
hospitalar ou ambulatorial;

VI - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagdo e
tratamento a alcodlatras e toxicOmanos;

VIl - abrigo em entidade;

VIII - colocagdo em familia substituta.

Paragrafo Unico. O abrigo é medida proviséria e exc  epcional, utilizavel
como forma de transicdo para a colocacdo em familia substituta, ndo
implicando privagéo de liberdade.

O abrigo ou a instituicdo de acolhimento deve ser uma forma de apoio residencial, social,
afetivo, educativo e moral para CA que se enquadram nas situa¢des do artigo 98. E preciso que
o abrigo cumpra da melhor forma possivel o atendimento a crianca durante a sua estadia, que
deve ser o mais breve possivel. Para orientar como deve ser realizado o atendimento nas
instituicdes de acolhimento, o ECA em seu artigo 92, apresenta nove principios que devem ser

seguidos.

se excessivamente, do ponto de vista geografico e sdcio-econémico, da comunidade de origem das criancas e
adolescentes atendidos. (CONANDA/2008)

2 Familia Acolhedora: nomenclatura dada a familia que participa de programas de familias Acolhedoras, recebendo
criangas e adolescentes sob sua guarda, de forma temporaria até a reintegracao da crianga com a sua propria familia
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Art. 92. As entidades que desenvolvam programas de abrigo deverédo adotar os
seguintes principios:

I-preservacgéo dos vinculos familiares;

II- Integracdo em familia substituta , quando esgotados 0s recursos de
manutencado na familia de origem;

Ill- atendimento personalizado e em pequenos grupos ;

IV- desenvolvimento de atividades em regime de co-educacao ;

V- ndo desmembramento de grupos de irméos ;

VI- evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de
criangas e adolescentes abrigados;

VII - participagdo na vida da comunidade local ;

VIII - preparagdo gradativa para o desligamento;

IX - participacdo de pessoas da comunidade no processo educativo.

Paragrafo Unico. O dirigente de entidade de abrigo e equiparado ao guardiao ,
para todos os efeitos de direito.(grifo nosso)

Existe grande debate em relagdo a estes principios, pois estes ndo dao conta da
dimensao dos acontecimentos e necessidades de atendimento nas instituicdes. Ha necessidade
de mais normas e orientacdes no sentido de como devem ser os procedimentos e a¢fes das
instituicdes. Essas grandes questdes devem ser respondidas por normas infralegais do
Conselho Nacional dos Direitos das Criancas e Adolescentes — CONANDA. No capitulo
ANALISE DOS DADOS, apresentaremos algumas normas e orientacdes editadas pelo conselho
em 2008, mas inicialmente se faz necessario que as instituicdes tenham clareza de seu papel,
com os objetivos focados no bem estar da Crianca e do Adolescente e a garantia de seus
direitos.

O acolhimento institucional € um exemplo da aplicacdo de uma Politica Publica por meio
da Politica de Assisténcia Social, mas € preciso estar atento para que essa medida de protecéo

ndo reproduza o indesejado, como abaixo citado (Sposatti, 1988 e Pecanha, 2005)

Os abrigos, enquanto um modelo da Politica Social, mecanismos que o Estado
utiliza para intervir no controle das contradicdes que a relagdo capital e
trabalho, cumprindo uma funcgéo ideolégica na busca de consenso a fim de
garantir a relacdo dominagdo, cumprindo a funcdo politica de alivio,
neutralizacdo das tensfes existentes nessa relagao. (Sposati,1998:34), ou seja,
devemos lutar para que os abrigos ndo se tornem instituicdes receptoras da
miséria humana, passando a ser mais um lugar de a¢des compensatdrias da
desigualdade social. Compensando as caréncias dos individuos, tornando-os
assistidos, beneficiados ao invés de usuéarios dos servicos, detentores de
direitos. (Pecanha,2005)

ou seu encaminhamento para familia substituta. Também é denominada “Familia de apoio”, “Familia cuidadora”,
“Familia solidaria”, “Familia Guardia”, entre outras.(PNCFC)



CAPITULO Il

INFANCIA E ADOLESCENCIA NO BRASIL

Assim, a crianca escrava é apresentada ora de maneira avantajada, e entdo é o
anjinho barroco de cor preta, ora de maneira menos romantica, e entdo é o
menino nu, um peso a carregar, uma boca a alimentar.

Katia Queiros Mattos

1. Conceituando a Infancia e Adolescéncia

Falar sobre infancia e adolescéncia é falar de algo que estd em constante transformacao
em sua colocac¢do social, na forma de compreensao e representacdo social das criangas, dos
adolescentes e dos adultos. Diversos autores se empenharam ao tentar definir e compreendé-
las, mas o percurso histérico evidencia as mudangas em curso. Por mais que este estudo tente
contemplar diversos aspectos sobre infancia e adolescéncia, este ainda sera insuficiente,
principalmente por ndo considerar a fala destas, suas representacdes e compreensao sobre a
teméatica abordada. E preciso destacar que as categorias acima ndo podem ser estudadas
isoladamente, pois sdo fundadas em relacdes sociais e, por isso, naturalmente complexas e
multideterminadas. Abordaremos a seguir alguns aspectos relativos ao processo histérico e
social da crian¢a e do adolescente como o abandono e as acdes de atencdo do Estado.

A palavra infancia vem do latim infans que significa quem néo fala, ndo tem voz. O nao
falar marca uma fase da infancia, mas simbolicamente representa muito mais do que falar,
representa pensar em quem as ouve? Como as ouve? E o que se faz com o0 que se ouve? As
criancas até pouco tempo eram “invisiveis”, ndo se estudava, ndo se pesquisava, ndo se
pensava sobre elas. Apesar de muito ja ter sido feito, ainda ha muito que se conquistar em
relacdo aos seus direitos em pleno processo de construcdo. Rizzini (1995) mostra a
“invisibilidade” da infancia por meio dos indicadores estatisticos, onde ndo se encontra dados
especificos sobre criancas e adolescentes e sim referente a grandes areas ou categorias como
familia e educacao.

A palavra adolescéncia vem do latim “ad” para e “olescere” crescer, ou seja, crescer
para, periodo de preparacdo para uma outra fase. Essa transicdo também é uma fase da vida
pouco compreendida e pouco estudada. Considerada por muitos como a fase do problema, da
revolta, do conflito, da puberdade, da iniciagdo sexual, do contato com o mundo. Para outros,
sdo quase adultos sem experiéncia. Como foi possivel perceber existe uma série de
representacbes sociais sobre os adolescentes e em sua grande maioria associada

pejorativamente a questdes negativas.
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Essa falta de preocupacéo e de significacdo da crianca e do adolescente produziu uma
falta de compromisso no registro da sua histéria. Diversos autores mencionam a falta de dados
ou a precariedade do registro dificultando estudos e analises posteriores. A falta de dados e
referencias ndo é fato encontrado somente no Brasil. Aries (1981) ao analisar pinturas de
diversas sociedades, constatou que os quadros cotidianos revelam a quase inexisténcia de
registro de criancas e adolescentes ou quando retratados eram adultos em propor¢cdes
menores, homenzinhos, pois ndo se contemplava os tracos e formas das fases da infancia.

De acordo com Ariés (1981) as criancas e os adolescentes ndo eram bem vistos
socialmente. Em tenra idade a crianga tinha seus encantos que logo se perdiam, a morte nédo
era considerada grande perda, pois logo viria outra crianga, percebe-se assim uma
homogeneizacdo do ser humano. O infanticidio apesar de condenado era uma pratica comum.
Até os dias de hoje recomenda-se que os pais ndo durmam na mesma cama com a criancga,
pois pode ocorrer “sufocamento” ou “esmagamento”, heranca de outros tempos em que tais
argumentos eram utilizados para camuflar o infanticidio.

A infancia até o século XVIlI ndo era reconhecida nem tinha suas especificidades
atendidas, por serem reconhecidas como adultos em miniatura, atribuiam as criancas certa
carga de responsabilidade as vezes com grandes jornadas de trabalho. As criangas foram muito
Uteis para a indUstria, pois com suas pequenas formas, maos e pernas alcancavam locais e
maquinas que os adultos ndo conseguiam. No Brasil as criancas geralmente apareciam em
condicdo de objetos de controle, disciplina, adequacéo, repressdo e protecdo, geralmente
submissos aos adultos em um ciclo determinado pelo adultocentrismo e valores ditados pela
elite representada pelos colonizadores, senhores escravocratas, pais e pelo Estado.

Segundo Ariés (1981), a infancia € uma invencdo da modernidade e esta associada a
trés fatores sociais que se desenvolveram entre os séculos XVI e XVIII: a individualizacdo dos
costumes, o surgimento da escola e a mudanca no perfil da familia. Segundo o autor, o
reconhecimento da infancia surgiu com as familias da nobreza francesa que em relacdo ao
cuidado com os filhos ofereciam, por exemplo, acesso a educacdo e saude. Em relacdo as
familias pobres este sentimento de cuidado estava associado a sobrevivéncia e questdes
econbmico-culturais. As criancas assumiam cedo o mundo dos adultos com suas
responsabilidades e obrigacdes.

No século XIX, com o desenvolvimento da ciéncia a infancia e a adolescéncia foram
percebidas como fases especificas do desenvolvimento humano, tornando-as objeto de estudo
da pediatria, da puericultura, da psicologia e da pedagogia (ARIES, 1981; RIZZINI, 1993). Entre
estes estudos estdo os que falam da importdncia da primeira infancia, do cuidado, da

convivéncia familiar. Também foi nesse periodo que tivemos seus direitos mais assegurados
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com a participagdo ativa de movimentos sociais. Atualmente, diversos debates tem sido
travados acerca da ampliacéo dos direitos das criancas e adolescentes, os chamados futuro da
nacao.

A histéria nos mostra séculos de violéncias, abusos e negligéncias e, entender que as
criancas e os adolescentes sdo o futuro da nacédo é compreender que SOMOS responsaveis por
plantar os frutos que desejamos ver colhidos, ou seja, somos co responsaveis pela educacéo,
pela saude, pela familia e pelas relagc6es do futuro. Fechar os olhos e ignorar problemas como a
erotizagdo da infancia, o apelo televisivo consumista, a violéncia, o abuso sexual, o trabalho
infantil, o uso de drogas, o tabu sobre sexualidade, a desprotecdo social da familia, a
precariedade da escola é cultivar o préprio caos. E preciso lutar contra a inadequac&o e a forma
como as instituicées de acolhimento, a saude e a escola estdo atendendo, tratando e educando
nossas CA.

Este estudo tem como orientagdo que as criancas e adolescentes sao seres humanos em
desenvolvimento, sujeitos de direitos, que necessitam de atencdo especial, precisam ser

ouvidos, precisam de prote¢do, orientagdo e afeto.

2. Aspectos histéricos da Infancia e Adolescéncia n o Brasil
2.1 Durante a Colonizacéo

A histéria da infancia e da adolescéncia no Brasil foi marcada por exploracéo, excluséo e
desigualdade. Com a chegada dos portugueses ao Brasil temos a exploragdo das criancas
indigenas e a escravizacdo de criancas negras. Essas criancas e adolescentes eram forcados a
servir a corte portuguesa. As criancas indigenas tiveram dos padres jesuitas as primeiras
manifestacdes de “relativa prote¢do” com a criacdo das casas de recolhimento. Entre 1550 e
1553, foram criadas as Casas de Muchachos, um principio de abrigo e internato educacional
como conhecemos atualmente (PILOTTI, RIZZINI, 1995). A relativa protecdo refere-se ao fato
de explorarem os pequenos indios no trabalho de catequese, adestrando e domesticando-os
para serem multiplicadores dos ensinamentos facilitadores da colonizacgéo.

Em Histéria da Crianca no Brasil, Mary Del Priore faz um resgate da concepcédo de
crianca no inicio da colonizacdo Brasileira. A autora fala sobre os modelos ideolégicos
influenciados pela Igreja catélica e sobre a representacdo da crianca mistica e da crianca que
imita Jesus. A unido da valorizacdo da infancia e do modelo ideol6gico levou os jesuitas a
selecionarem os pequenos indios ou culumins, os chamados “papel em branco”, que ainda ndo
tinham se contaminado pelos pecados da terra, para participar da salvacdo e adestramento

moral daquela populagéo.
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Um fato interessante destacado por Priore (1999) é que mesmo ficando anos
submetidos as regras, disciplina e educacéo Jesuitica ao chegarem a adolescéncia os indios
voltavam as suas aldeias, com suas crencas acrescidas dos novos saberes para escreverem
um novo futuro em seus “papéis que nunca foram brancos”.

Manuel da Noébrega fundou em 1554 o primeiro colégio de catecimenos no Brasil, a
chamada Confraria do Menino Jesus, unindo orfdos vindos de Portugal e os culumins.
Praticava-se nesse periodo o amor correcional, com muita disciplina e castigos. Este é o
principio das autoridades tradicionais paternalistas. A autora também destaca a preocupacgédo do
Estado portugués em proteger os 6rfaos e abandonados, determinando a liberacdo de
mantimentos nos portos.

Neste periodo foram construidas diversas instituicdes com o carater de recolhimento
como 0s colégios internos, seminarios, escolas de aprendizes e reformatoérios. Alguns destes
destinados a meninas e outros a meninos, com segregacao sdcio racial, sendo a maioria de
orientacdo religiosa, Rizzini (2004). Entre esses sistemas de acolhimento estda a Roda dos

Expostos.

2.2 A Roda: a cada giro um abandono

Um dos grandes problemas enfrentados no Brasil foi o constante abandono de criancas,
pratica encontrada entre indios, brancos e negros (LEITE, 2006). As criancas eram
abandonadas em igrejas, casas, becos ou até mesmo ao ar livre, sob sol e chuva e as vezes
mortas, mutiladas por animais que perambulavam pela cidade como porcos e caes. De acordo
com Venancio (1999) fazia-se distincdo entre os tipos de abandono: a crianca poderia ser
“exposta” similar ao infanticidio ou “enjeitada” abandonada por protecdo. Os textos oficiais e a
igreja tentavam combater a primeira e aceitar a segunda. Para solucionar tal questdo o governo
responsabilizou as cAmaras e as Santas Casas pelo atendimento aos enjeitados. Em 1726, foi
criada a primeira roda dos enjeitados®®, na Bahia e em 1738, no Rio de Janeiro. E importante
destacar que as rodas foram implantadas no Brasil, enquanto estavam sendo combatidas por
higienistas e reformadores na Europa, devido a alta taxa de mortalidade e suspeita de incentivar
0 abandono de bebés. (Rizzini, I: 1993)

A roda dos expostos ou enjeitados das Santas Casas de Misericérdia seguiu modelo
semelhante ao que ja era utilizado na Europa. Inicialmente em Salvador as rodas foram
instaladas como dito anteriormente na tentativa de proteger os enjeitados. Naquele periodo as

2 A roda dos enjeitados eram cilindros de madeira, onde se colocavam as criangas sem expor quem as deixava. O modelo da
roda surgiu na ldade Média e se espalhou pela Europa . Esta foi a Unica forma de assisténcia a recém-nascidos no Brasil Colonial.
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causas de abandono eram diversas entre elas: o abandono de filhos ilegitimos, desejo de
enterro digno ao filho morto®, entrega, por senhores de escravos, dos filhos de negras escravas
para aluga-las como amas de leite”®, desejo de mées escravas em ver seus filhos nascidos
livres, falta de condicdes de familias pobres de criar seus filhos, doacédo de filhos por maes que
desejavam depois recupera-los como amas de leite e receberem ajuda da Casa.

Uma vez recebida pela Misericordia, a crianga seria criada por uma ama-de-
leite geralmente até os trés anos. As amas, mulheres pobres e na maioria sem
nenhuma instrucédo, recebiam um pagamento pelos servigos prestados o que
podia prolongar o periodo de permanéncia dos pequenos, caso a Casa tivesse
condicdes de pagéa-la durante esse tempo. Por falta de recursos, a instituicdo
procurava logo empregar os Orfados, tanto como aprendizes no caso dos
meninos ( nas Companhias de Marinheiros ou no Arsenal de Guerra, nos quais
conviviam com presos e degredados numa brusca insercdo no mundo do
trabalho) e como domésticas no caso das meninas. (Marcilio, M.L., 1997).

As rodas dos expostos ndo foram instaladas em todas as cidades. E para onde iam as
criancas abandonadas nas demais cidades onde o sistema da roda ndo havia sido implantado?
E sabido que muitas criangas eram abandonadas em casas particulares que quase sempre as
criava, por caridade, ou por interesse de investimento futuro ja que seria mais um a ajudar nas
despesas ou trabalhos domésticos ou eram abandonadas a prépria sorte.

Segundo Priore (1999) a existéncia da roda gerava muita imaginacao e especulacao, era
usada como ameaca e fonte de mistérios. Para as criangas aquele mecanismo que abocanhava
bebés na rua, para empurra-los para detras dos muros gerava temor. E preciso destacar
também que o sistema da roda com a exposi¢cdo cumpria a fungcdo de manter os casamentos,
herancas a estabilidade familiar, e mais particularmente a moralidade. Num periodo em que o
casamento e a honra eram considerados fundamentais as pessoas solteiras ou que ja tivessem
passado por experiéncias extraconjugais para se manterem no mercado matrimonial, Castro
(1998). Por isso, uma das grandes discussdes sobre a roda era a ndo responsabilizacdo dos
pais com o anonimato.

De acordo com Venancio (1999) o que para muitos era visto como total falta de afeto
com a crianca, uma pratica estigmatizada e repudiada pela sociedade, podia nao ter tal
representacdo para as familias que abandonavam, pois a familia, geralmente pobre, via na
assisténcia das Santas Casas uma forma de proteger os filhos da pobreza e do infanticidio. Era
um local onde a crianca teria suprida as suas necessidades basicas, ja que a instituicdo
custeava por exemplo, roupas e amas de leite. Essa afirmacdo pode ser verificada ao se

2 Naquele periodo o enterro era caro, por isso algumas mies colocavam seus filhos ja mortos na roda
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analisar os bilhetes escritos pelos pais antes de abandonarem, muitos bilhetes continham o
motivo do abandono, desejo de um nome especifico e promessas de futuro reencontro. Os
recursos para o atendimento aos expostos era passado anualmente, tendo como fonte as
Camaras e benfeitores. Outro dado importante é que qualquer atendimento feito pelo hospital
da misericérdia a criancas, mesmo que ndo abandonadas, deveria ser registradas como
atendimento devido ao abandono, as criancas sempre eram matriculadas como expostas.

O sistema da roda sofreu muitas criticas, André Reboucas, grande critico do sistema,
sugeriu como alternativa a criacdo de orfanatos-escolas rurais com familias responsaveis que
teriam a propriedade direta da terra e cuidariam das criangcas abandonadas.

A discussao sobre o sistema girava em torno da eficiéncia, pois muitas vezes a roda
acabava prejudicando a quem deveria proteger, pois gerava a reescravizacdo de enjeitados
negros, com o falso testemunho de morte de criancas abandonadas, a reexploracdo da ama de
leite escrava, grande contaminacdo na alimentacao, altissima taxa de mortalidade e péssimas
condigdes e cuidado. E possivel observar aqui a precaria e minima intervencdo do Estado no
efeito e ndo na causa do abandono. Essa pratica ainda permanece forte no Brasil. O sistema foi

se tornando insustentavel, sendo fechadas em 1938 no Rio, e em 1934, em Salvador.

2.3 O Inicio das mudancas - A abolicdo da escravatu  ra

Um dos problemas gerados com a roda, como dito anteriormente, refere-se a
reescravizacdo de criancas negras. A Lei do ventre livre tem papel importante para a
compreensdo da realidade social da crianca negra. A lei de 28 de setembro de 1871 dava
liberdade aos filhos de escravos nascidos a partir desta data, mas os mantinha sob a tutela dos
seus senhores até atingirem a idade de 21 anos. Com a lei, dois fendbmenos ocorreram: a
exploracdo dessa crianca até completar a maioridade e o aumento do abandono de filhos de
escravas, com a morte ou separacdo de seus pais. Mas para onde iam essas criancas? Qual
era o seu futuro?.

Acerca da Lei do Ventre Livre, Sarmento (2008), destaca que os filhos das escravas,
pagavam seus gastos aos senhores com trabalho até os 21 anos. Ao atingir a maioridade os
jovens ganhavam liberdade, mas as vezes uma liberdade contraditéria, amarga, sem preparo,
sem conhecimento, uma liberdade semelhante a um abandono.

..."E que sucedia ao filho menor de uma escrava, se esta fosse vendida a outro
proprietario? "Acompanharia a sua méae até aos sete anos de idade", mas, se

B pratica cruel de fragmentagdo da familia negra, o aluguel de amas de leite escrava é descrita por PRIORE, com a constante
separagao de maes e filhos recém nascidos.
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fosse mais velho, "continuaria a servir gratuitamente o primeiro proprietario,
sendo separado da mae". Poderia também acontecer que a mée obtivesse por
algum meio a sua liberdade. "Neste caso", descreve, "os filhos s6 lhe seriam
entregues se nao tivessem mais de quatro anos.” As criangas com cinco ou
mais anos "teriam de continuar a servir aquele que fora proprietario de sua mae.
E conclui: "A possibilidade de separacéo for¢cada de criancas de tdo tenra idade
de sua mae é, sem duvida, um dos resultados mais perversos da lei de 1856".
Sarmento, 2008.

Com a abolicdo da escravatura, em 1888, percebeu-se o aumento de meninos e
meninas nas ruas, filhos de escravos, abandonados. O governo imperial assumiria a
responsabilidade mediante indenizagéo, colocando os filhos entregues de escravas para viver
em asilos de meninos desvalidos. As criancas que ndo eram encaminhadas as instituicées
perambulavam pelas ruas sobrevivendo como podiam. Essas criangcas e adolescentes
comecaram a incomodar, pois deixaram de ser aqueles de que se tem pena para aqueles que
dao medo e enfeiam a paisagem. Sdo um incémodo aos olhos, sujam as vilas, fazem badernas,
sdo considerados potenciais vagabundos e criminosos. Era preciso fazer algo e, para dar um
jeito na situacdo, assim foram criados mais asilos e instituicdo de internacdo. Desde 1854,
existia a intencdo de recolhimento em asilos, sendo que o primeiro foi criado em 1871. Este
modelo de internacdo tinha carater correcional, repressivo e higienista A participacdo dos
médicos higienistas, neste periodo, foi responsavel por grandes transformacdes no contexto
urbano e social das cidades. Diversas denudncias foram feitas por eles em relacdo as precarias
condicBes de habitabilidade das pessoas, principalmente no Rio de Janeiro e em Sao Paulo.

De acordo com Rizzini (2004) As primeiras instituicdes de educacéo de 6rfaos sdo do
sec XVIII. Estas instituicdes foram instaladas em varias cidades brasileiras e tinham orientagéo
religiosa, regime de recluséo e claustro. A autora destaca que a educacao voltada para si e pela
patria € introduzida no século XIX. Com a independéncia Brasileira sdo instaladas as primeiras
escolas publicas primarias e internatos para formacdo profissional de meninos pobres. As
forcas armadas também receberam e treinaram os 6rfaos, inclusive os enviando em grande

ndmero para 0s servicos em navios de guerra.

2.4 De menor a Criancas e Adolescentes a trajetéria  até o ECA

A representac@o que se tem sobre a crianca e os adolescentes abandonados ao longo
da histdria brasileira revela as acdes destinadas a eles. Podemos compreender esse processo
analisando inclusive os termos utilizados para se referir a crianca e ao adolescente, 0 menor,
expressao carregada de ideologia e preconceito.
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No periodo Colonial a palavra menor esta associada a idade. No Império refere-se a
classificacdo de juristas quanto a aplicagédo de penas com as divisGes antes de 14 anos, de 14
até 17 anos e de 17 anos em diante. A expressao “menor” era utilizada de forma pejorativa ao
se referir a criancas em situacdo de abandono ou marginalidade. Com a precariedade de
instituicdes apropriadas a receber menores infratores, era comum a presenca deles em cadeias
comuns, convivendo com presos adultos, experientes e exploradores.

Os menores foram considerados abandonados pelo Estado e desprotegidos
socialmente. O aumento de menores praticando crimes era considerado responsabilidade da
familia desestruturada que reproduzia maus hébitos, nos corticos sujos, apertados e Umidos
onde a depravacao e imoralidade imperavam. Os menores, frutos desse meio, geraram grande
preocupacao para os juristas e para o capital que temia o futuro da sociedade e da sua méo de
obra produtora.

As criangas e adolescentes passam entdo, a serem vistos como vitimas de um sistema
gue as desprotegeu. Sao potenciais trabalhadores disciplinados desperdicados. O menor passa
a ter atencdo em nome do progresso, mas até que se constituissem como sujeitos que tem
direito, muitas injusticas, abusos, maus tratos e exploracdes foram cometidas. Era preciso
proteger a infancia, preservando-a das mas tendéncias para se proteger a sociedade. A idéia
era retirar da rua e colocar em escolas para receber educacdo e para formar o carater.

A partir de 1921 a questdo do menor deixa de ser caso de policia e vira caso de
protecao e assisténcia. Neste periodo surgem iniciativas propostas e projetos como o Sistema
de Assisténcia e Protecao a Infancia Abandonada.

Durante a Republica Velha varias discussfes e estudos foram feitos sobre a questao
dos menores abandonados. Neste periodo, o Estado aparece de forma intensa para o
atendimento deste publico. A necessidade de formalizar juridicamente o atendimento aos
menores faz surgir, em 1923, a figura do juizo de menores, que deveria substituir a figura dos
pais aplicando medidas correcionais, de vigilancia. O nome de referéncia neste periodo € o Juiz
Mello Mattos. Também foram criadas neste periodo as casas correcionais de menores.

Um dos grandes marcos desse periodo, com base no paradigma da Situacgéo Irregular,
foi a criacdo do primeiro cédigo de menores de 1927, que regulava as questdes da vadiagem,
mendicancia e delinqiiéncia. A Situacédo Irregular do menor era vista como condi¢do natural da
orfandade ou como incompeténcia das familias pobres de cuidar de seus filhos em seus lares
desestruturados.

Durante a Republica Nova, entre 1930 e 1943, temos a vigéncia da Politica Nacional de
Bem-Estar do Menor (PNBEM). Foram criadas as delegacias de menores, que tinham por

objetivo punir os menores, suspeitos de vicios e crimes e em 1941, implantou-se o0 Servico
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Nacional de Assisténcia ao Menor - SAM, que ao longo da histdria sofreu muitas criticas e
sequenciais denlincias da midia, logo sendo extinto. As criticas ao SAM eram relativas a maus
tratos e abusos contra menores. Com a extingdo do SAM foi criada, durante a ditadura militar
em 1964, a FUNABEM, Fundacdo de Bem Estar do Menor. Entre os principios dessa nova
instituicdo estavam a prevencao e correcdo das causas de desajustamentos que produziam 0s
“menores”.

Em 1979, foi criado um novo cédigo de menores, ainda baseado na Doutrina da
Situacao Irregular, ou seja, tinha o objetivo de corrigir aquilo que estava fora das normas, sarar
a doenca que essa patologia social desenvolvia. Entre as corre¢es estavam a culpabilidade
pela pobreza, o que acabava por influenciar as decis6es do juiz da infancia sobre a guarda dos
filhos, ou seja, pais pobres ndo tem condi¢des de cuidar dos filhos. A crianca e o0 adolescente
nao eram vistos como sujeito de direitos, apenas como pessoas em situagdo irregular,
desprovidos de consciéncia.

Com a redemocratizacdo do Brasil em 1980 temos uma revisdo dos procedimentos e
acOes em diversas &reas. A participacdo popular fomenta a criacdo da carta magna de 1988
que traz uma série de avancos, principalmente na &rea da infancia e adolescéncia. A
constituicdo € considerada um grande marco no nosso pais, também chamada de constituicdo
cidadd, inaugura um sistema de protecfes e atencdes jamais vistas na histéria brasileira. Entre
elas estdo: a redefinicdo do sistema de prote¢do social, o principio da descentralizacdo, com o
pacto federativo; a participacdo social e a universalizacdo da atencéo, visando a reducédo da
exclusdo social e a garantia da eqlidade, no plano dos direitos. Define entre outros a
Seguridade Social como um conjunto de acdes em co-participacdo voltado a protecdo a familia,
a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; o amparo as criancas e adolescentes
carentes; a integracdo dos jovens no mercado de trabalho; integracdo e acesso de pessoas
portadoras de deficiéncia. Foram muitas conquistas, mas o desafio futuro é garantir que os
principios da constituicdo cidada sejam cumpridos e os direitos garantidos.

Em 1990 temos a criacdo do Estatuto da Crian¢ca e do Adolescente, ponto de partida

para este estudo, que define acdes diferenciadas para a protecdo e para a punicao de CA.



43

CAPITULO llI
O PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

1. A Pesquisa

Serdo apresentados neste capitulo o método e as técnicas utilizadas na pesquisa, 0s
instrumentos e procedimentos, as categorias elencadas para analise dos dados e o locus do
estudo. A fim de verificar como se d& a aplicagcdo dos principios do Art 92 do ECA nas
instituicdes de acolhimento, foi adotado para efeito de estudo o periodo de 2006 a 2008. Nesse
periodo houve o lancamento de um dos marcos do sistema de garantia de direitos, o Plano
Nacional de Promoc¢édo, Protecdo e Defesa a Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006) e o
desdobramento deste, o Plano Distrital de Promocao, Protecdo e Defesa a Convivéncia Familiar
e Comunitaria (2008).

A partir da definicdo do problema e periodo da pesquisa optou-se por fazer uma
abordagem qualitativa, utilizando técnicas de coleta de informacdo como a aplicacdo de
guestionarios semi-estruturados, analise qualitativa de dados, por meio da andlise de contetddo
das entrevistas além da analise de documentos.

O estudo teve como eixos orientadores a hipétese levantada, as categorias de andlise a
seguir apresentadas e a perspectiva da dialética por entender que essa permitiria uma maior
aproximacao com a realidade levando em consideragdo a conjuntura sdcio-econdmica e politica
do qual faz parte o grupo social a ser investigado. Além de se fazer conexdes entre os dados
levantados e os referenciais tedricos da pesquisa, sabendo que os resultados sdao uma

aproximacgdo com a realidade social que ndo pode ser reduzida (MINAYO, 1994).

2. O método e as técnicas

O quadro de referéncia teorico deste estudo foi formado pela discussdo das categorias
crianca, adolescente, familia, garantia dos direitos na perspectiva do ECA e o acolhimento
institucional. Compreendendo esta realidade como historicamente construida, em constante
movimento, contraditéria e mergulhada em conflitos que provocam constantes transformacdes.
Este estudo orientou-se pela proposta do método dialético, como dito anteriormente, pois
considera-se necessario a compreensdo da contradicdo e do conflito como intrinsecos a
realidade, indo além do que esta por tras do que é manifesto, além das aparéncias do que esta
sendo comunicado”. (Minayo,1994) Ao optar pela pesquisa qualitativa sem desconsiderar dados
guantitativos buscou-se trabalhar com o “universo de significados, motivos, aspiragdes,
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crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das rela¢gbes, dos
processos e dos fendmenos”. (Minayo,1994.)

Para a analise das entrevistas, utilizamos a técnica de analise de conteldo, modalidade
proposta por (Bardin, 1979). Esta técnica permite o tratamento analitico dos dados
compreendendo os significados e, como dito acima conhecer aquilo que estd por tras das
palavras, discursos, possibilitando a realizacdo de inferéncia, ou seja, a ligacdo de alguns
elementos do discurso através do processo de categorizacao de temas a serem investigados no
texto, ou seja, por meio de:

procedimentos sisteméticos e objetivos de descrigdo do conteldo das
mensagens, indicadores quantitativos ou ndo, que permitam inferir
conhecimentos relativos as condicbes de producdo e recepgdo variaveis
inferidas destas mensagens

(BARDIN, 1995, p. 42).

Adotando a metodologia de Bardin (1979), conforme exposta por Minayo (1996), a
analise de contetido contemplou a seguintes etapas de (i) pré- analise: quando as idéias iniciais
sdo sistematizadas e define um plano geral de analise mediante material coletado na pesquisa
de campo; (ii) exploracdo do material: definicdo das modalidades tematicas pelo processo de
codificacdo das entrevistas - a definicdo das categorias de andlise, que no presente estudo
foram definidas aprioristicamente, ou seja, antes do processo de analise dos dados; (iii)
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo, baseado na fundamentacéo tedrica

apresentadas no capitulo anterior bem como considerag¢fes ao longo da analise.

3. As Categorias de Andlise

Foram selecionados como categorias de andlise os nove principios do artigo 92 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, estas categorias foram escolhidas, pois permitiriam
melhor compreensdo do objeto do estudo, possibilitando assim responder as questdes e
hipotese levantadas por este estudo. Como os principios sdo comuns a todas as Instituicdes
pesquisadas pudemos verificar como se da a interpretagcdo e a manifestacdo pratica da
aplicacdo dos principios, suas semelhancas, diferencas, contradicdes, complementaridades e
alternativas. Segue abaixo as nove categorias de analise definidas aprioristicamente:

I- Preservacgdo dos vinculos familiares;

Il - Integracdo em familia substituta, quando esgotados os recursos de manuten¢do na familia
de origem;

Il - Atendimento personalizado e em pequenos grupos;

IV - Desenvolvimento de atividades em regime de co-educacéo;
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V - Nao desmembramento de grupos de irmaos;

VI - Evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de criancas e
adolescentes abrigados;

VII - Participacéo na vida da comunidade local,

VIII - Preparacéo gradativa para o desligamento;

IX - Participacdo de pessoas da comunidade no processo educativo.

4. Instrumentos e Procedimentos

Entendendo a importancia de compreender melhor o fendbmeno do abrigamento,
inicialmente pensou-se em realizar a observagao participante juntamente com entrevistas semi-
estruturadas com dirigentes e técnicos das instituicbes de acolhimento selecionadas. Mas por
dificuldade de acesso e prazo optou-se apenas pela aplicacdo dos questionarios e analise dos
dados quantitativos e qualitativos.

O grupo de sujeitos que participaram desta pesquisa foram (4) diretores de InstituicGes
de Acolhimento; (2) técnicos (Assistentes Sociais); um total de seis (6) sujeitos entrevistados.
Para a garantia do anonimato, os sujeitos entrevistados foram identificados com siglas e a
legenda utilizada foi (D) gestor ou diretor e (T) para técnico. Outra técnica, Assistente Social foi
contatada, mas por motivo de saude ndo respondeu 0 questionario, reduzindo o nimero de
participantes de sete para seis.

Para a realizacdo do estudo, apds a revisao bibliogréfica, utilizou-se como instrumento
para a coleta dos dados dois questionarios de entrevista semi-estruturada com perguntas
fechadas e abertas aos sujeitos acima. Um questionario com perguntas dirigidas aos (D) e o
outro aos (T). As entrevistas direcionadas aos diretores tiveram o objetivo de identificar o
entendimento sobre aspectos relacionados ao abrigamento como a preservagado dos vinculos
familiares, a preparagcdo gradativa para o desligamento além das atividades e acdes
especificas desenvolvidas pelas instituicdes com base nas categorias de analise, ou seja, 0s
nove principios do artigo 92. Junto aos técnicos dos abrigos, a pretensao com as entrevistas foi
obter o entendimento que esses sujeitos tém sobre a preservacdo dos vinculos familiares, o
atendimento personalizado e alguns procedimentos do abrigo.

Em maio de 2009 foram feitos os contatos com os sujeitos por telefone ou e-mail para
agendamento das entrevistas. Apesar de ndo ter sido submetido ao Conselho de Etica em
Pesquisa — CEP foi solicitado a todos os sujeitos que participaram da entrevista a assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sendo informados sobre o carater confidencial dos
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dados, sobre a divulgacdo dos resultados e sobre a possibilidade de desisténcia em qualquer
periodo sem prejuizo algum.

As entrevistas tiveram uma duracdo média de quarenta minutos, a primeira entrevista
aplicada funcionou como teste para possiveis alteracdes necessdrias. Todas as entrevistas
foram aplicadas nas instituicbes pesquisadas, foi obtida permissdo de gravar as seis
entrevistas.

Para complementar o estudo, utilizou-se analise documental por meio de relatérios e
dados produzidos pelas instituicbes. Apds a realizacdo das entrevistas foi realizada
catalogacdo, organizacdo e degravagdo das entrevistas e dos documentos para posterior

andlise. O resultado da andlise sera apresentado no préximo capitulo.

5. O lécus da Pesquisa

Como apresentado na introdugdo foram selecionados para o estudo trés instituicdes de
acolhimento de criancas e adolescentes do DF: A Casa de Ismael, O Abrigo Reencontro e as
Aldeias Infantis SOS. A seguir serd realizada uma breve apresentacéo das instituicbes. Segue

abaixo a caracterizacdo das instituicoes.

5.1 Casa de Ismael — Lar da Crianca
Dados da Instituicao

Nome: Casa de Ismael — Lar da Crianca

Dirigente: Valdemar Martins da Silva

Endereco: SGAN Quadra 913 Conjunto G, Asa Norte Brasilia, DF

Finalidade: Assisténcia Social sem fins lucrativos

Publico-alvo: Criancas e adolescentes de 0 a 18 anos e respectivas familias em situacdo de
risco ou vulnerabilidade social

Regimes de Atendimento: abrigo; apoio s6cio educativo em meio aberto, orientacdo e apoio

sécio familiar, escola de educacao infantil e profissionalizacédo de adolescentes aprendizes

A Casa de Ismael- CASEL fundada em 1968, atua em trés eixos: Assisténcia Social,
Educacdo e Saude. O abrigo é mantido por meio de doa¢cBes da comunidade, de socios
contribuintes além de convénios firmados com o governo do Distrito Federal. Sua estrutura
organizacional é composta por assembléia geral, conselho fiscal, presidéncia, assessoria de
comunicacéao e seis diretorias entre elas: Diretoria de assisténcia e promog¢ao social, Diretoria
de infancia e juventude, Diretoria de producdo e profissionalizacdo, Diretoria administrativa,
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Diretoria financeira e Diretoria de recursos materiais. Muitas areas ou departamentos da
instituicao estiveram vagos durante o periodo investigado.

Apesar de atuar em diversas frentes vamos descrever apenas as atividades referentes
ao Abrigo. Todos os dados apresentados foram retirados dos relatérios anuais, sendo o mais
atual de (2008). A CASEL garante protecdo integral, moradia, higienizacdo e trabalho para
familias e individuos que se encontram sem referéncia e ou em situacdo de ameaga,
necessitando ser retirados de seu ndcleo familiar ou comunitario. O atendimento em regime de
abrigo é provisério e excepcional para pequenos grupos de ambos os sexos. Nos anos de 2006
a 2008 ndo houve atendimento de criancas de 0 a 18 meses por falta de estrutura. O abrigo
recebe CA encaminhados pelos Conselhos Tutelares e pela Vara da Infancia e da Juventude do
DF.

As CA sdo abrigadas em sistema de casas-lares, na qual residem os pais sociais e até 8
CA, sendo que os pais podem ter até dois filhos biol6gicos. A Vila de Ismael possui oito casas
lares distribuidas no terreno onde também fica uma horta, uma quadra de esportes, um
refeitdrio, um bazar e um centro espirita. Em pesquisa documental realizada pelo abrigo com
CA desligados obteve-se 0s seguintes dados:

Em 2006 foram atendidas 57 criancas e adolescentes. Foram desligados 16 CA. Entre
0s principais motivos de abrigamento estdo o abandono, negligéncia e a situagédo sécio
econbmica em 25% dos casos. Desses 42,11% foram reintegrados, 22,8% atingiram a
maioridade civil e 6.25% foram adotados. Nesse periodo foram realizados 68 visitas
domiciliares a familias de abrigados.

Em 2007 foram atendidas 46 criancas e adolescentes. Foram desligados 18 CA. Entre
0s principais motivos de abrigamento estdo a transferéncia de outras instituicdes e a situacao
sécio econdmica. Desses 62% foram reintegrados, 12% atingiram a maioridade civil e 17%
foram adotados.

Em 2008 foram atendidas 50 CA. Foram desligados 16 CA. Entre os principais motivos
de abrigamento estdo a violéncia fisica. A guarda proviséria foi o principal motivo de
desligamento seguido da reintegracéo familiar, ocorreram 3 desligamentos devido a maioridade.

5.2 Aldeias Infantis SOS Brasilia
Dados da Instituicao

Nome: Aldeias Infantis SOS Brasilia

Endereco: SGAN 914, conjunto F, Asa Norte Brasilia/df

Dirigente: Nelson José de Castro Peixoto (diretor/gestor)

Publico-alvo: CA de 0 a 12 anos, podendo permanecer até os 18 anos
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Regimes de Atendimento: Casas Lares

A organizacao Aldeias Infantis SOS é uma entidade sem fins lucrativos com origem em
Imst, na Australia, em 1949 com a finalidade de atender 6rfdos da segunda guerra mundial.
Funciona associada a Kinderdof, uma associacao civil de direito privado com sede na Austria.
As aldeias atuam em 132 paises. No Brasil a organizacdo atua em 10 estados, atendendo 1800
CA em 15 programas de acolhimento e7700 em programas de fortalecimento familiar e
comunitario.

Em Brasilia foi fundada em 1968, possui 14 residéncias, casas lares, podendo atender
até 120 CA, que sdo atendidas de forma integral em seus direitos alimentacdo, saude,
orientados pelo pacto de Genebra. Essas CA vivem em uma comunidade, em casas lares
chefiadas por mées sociais, em um modelo proximo a estrutura familiar. As mées sociais
contratadas nao podem ter filhos biolégicos e tém que cuidar de 6 a 9 CA por casa. Uma das
prerrogativas do servico é o ndo desmembramento do grupo de irmdos que devem morar na
mesma casa lar. Sdo atendidas criangas e adolescentes com idade de 4 meses a 18 anos, de
ambos os sexos. O atendimento é destinado a criangas e adolescentes que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social, retiradas de suas familias bioldgicas por ordem judicial,
encaminhadas pelo Conselho Tutelar e pela Vara da Infancia e da Juventude do DF por se
encontrarem em situacao de risco social.

As CA frequentam a escola, sendo que alguns possuem bolsa de estudo na rede privada
de ensino e, a maioria, na rede publica. O atendimento a salde é realizado nos hospitais da
rede publica e as refeicBes séo feitas em casa pelas méaes sociais.

Em 2006 foram atendidas um total de 120 CA , sendo 21 novos casos. Entre os principais
motivos estavam a situacdo sécio econémica e situacdo de risco. Em 2006 foram feitas 20
reintegracdes familiares e 6 desligamentos por motivos diversos. Neste ano, 31 CA estudavam
em escolas particulares e 86 em escolas publicas.

Em 2008 a instituicdo atendeu um total de 122 CA, sendo 50 novos casos. Entre os
principais motivos de abrigamento estavam violéncia fisica, negligéncia e maus tratos. Em 2008
ocorreram 25 reintegracfes familiares e 40 desligamentos. Segundo os dados, ocorreram duas

transferéncias por motivo de seguranca aos demais abrigados.

5.3 Abrigo Reencontro — ABRIRE
Nome: Abrigo Reencontro

Endereco: QNF 24, AE, Taguatinga Norte/DF
Dirigente: Joyce Oliveira
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Publico-alvo: criangas normais com alguma deficiéncia fisica ou mental e dependentes

guimicos, de 0 a 18 anos.

O ABRIRE é o Unico abrigo governamental do Distrito Federal. O abrigo pode atender
até 120 criancas e adolescentes e seu modelo de atendimento € em casas lares, na instituicdo
ou descentralizadas em quatro casas lares espalhadas pelo DF. De acordo com o decreto
29.284, de 21 de julho de 2008 entre os objetivos da instituicAo estdo atender criancas e
adolescentes em abrigo na modalidade de Casa Lar, buscando um melhor desenvolvimento e
atendimento de suas necessidades, com foco na perspectiva de revinculagdo familiar e
comunitaria; a vivéncia de um modelo de relacdes que possibilite o resgate da auto-estima e a
construcdo de um projeto de vida; oportunizar as criancas e adolescentes uma vivéncia familiar
€ comunitaria; atuar em conjunto com a rede socioassistencial, bem como com as demais
politicas publicas, a fim de atender as demandas apresentadas por criangas e adolescentes
abrigados.

Ainda de acordo com o decreto, a equipe técnica devera: elaborar, em conjunto com a
equipe do Centro de Referéncia Especializado de Assistencial Social - CREAS da area e com o
6rgdo encaminhador, um plano individual de reintegracéo familiar, o qual devera conter as
seguintes acdes: visitas domiciliares e entrevistas, executadas com freqiiéncia minima mensal,
realizadas por assistente social ou psic6logo; envio ao judiciario de relatério de evolugcédo de
cada caso, com indicativo de encaminhamento que devera ser remetido numa frequéncia
minima bimestral; encontros monitorados entre familia e crianca / adolescente;

A equipe técnica ira orientar os familiares acerca da necessidade de se comprometerem
com 0 processo, visando a superacao da situacdo que originou 0 abrigamento, bem como a
reintegracdo. Utilizara os recursos existentes na comunidade para engajamento da crianca e do
adolescente nas atividades escolares, sdcio educativas, culturais, de lazer, de educacéo e de
saude. Serd realizado atendimento sistematico, individual e grupal, as criancas, adolescentes e
suas familias e, nos casos de adolescentes, proporcionard a inclusdo em programas de
qualificacdo profissional e/ou insercdo no mercado. Manter4 parceria com o programa de
Republica, utilizavel como transicdo para o adolescente, entre o abrigo e a aquisicdo de
autonomia e independéncia.
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CAPITULO IV
ANALISE DOS DADOS

Sem dinheiro, sem apoio, entre a fama de incompetentes e a de semi-deuses,
os abrigos se empenham para ndo corresponder a este lugar de abandono,
incompeténcia, ou de instituicdo total, e tentam clarear qual é a sua func¢éo real.
Num esforco significativo, buscam sua legitimidade para construir uma politica
de acolhimento e reconstrugédo de pertencimento e cidadania, ndo s6 para sua
populacdo, mas também para si proprios. Os abrigos necessitam sair do lugar
de abandono.
O ABRIGO COMO POSSIBILIDADE — Fundac¢do ABRINQ

Neste capitulo, sera apresentada a analise dos dados obtidos por meio do material
informativo e das entrevistas com profissionais que atuam em instituicbes de acolhimento de
Criancas e Adolescentes no DF. Buscou-se apresentar ndo apenas as falas dos entrevistados,
mas um conjunto de informag@es articuladas, incluindo a problematizacdo do tema apresentado
no referencial tedrico, observacgdes feitas durante as entrevistas e as acumuladas no periodo de
estagio da pesquisadora. O objetivo foi compreender o fendbmeno além do fato, procurando
informac8es nas entrelinhas e correlacionando as categorias de analise com a realidade.

Faremos a exposicdo e andlise dos dados principio a principio, na ordem em que
aparecem no Estatuto da Crianca e do Adolescente: | - preservac¢do dos vinculos familiares; II-
integracdo em familia substituta, quando esgotados os recursos de manutencdo na familia de
origem; llI- atendimento personalizado e em pequenos grupos; IV - desenvolvimento de
atividades em regime de co-educacéo; V - ndo desmembramento de grupos de irméaos; VI -
evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de criancas e adolescentes
abrigados; VII- participacdo na vida da comunidade local; VIII - preparacdo gradativa para o

desligamento; IX- participacdo de pessoas da comunidade no processo educativo.

1. Preservacao dos vinculos familiares
“NGs precisamos acabar com o abrigo e investir na f amilia”

Iniciaremos a analise com apresentacao de alguns dados revelados pelo Plano Distrital
de Promocéo, Protecéo e Defesa do Direito de Crianca e Adolescente a Convivéncia Familiar e
Comunitaria. Entre os principais motivos do abrigamento de CA estdo: a falta de condi¢8es
materiais ou pobreza (22%); abandono pelos pais ou responsaveis (16%); dependéncia quimica
de pais ou responsaveis (12%); outros motivos (11%); entrega voluntaria (9%); pais ou
responsaveis com HIV/AIDS (7%). Os dados de Brasilia confirmam a realidade nacional

apresentada no capitulo um, ou seja, a pobreza é a principal causa de suspensdo da
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convivéncia diaria de CA com suas familias. Os dados também revelam que 84% das CA que
vivem em abrigos possuem familia, sendo que 52% dos abrigados mantém vinculo com seus
familiares, representado principalmente por visitas recebidas nas instituicfes.

Como apresentado no primeiro capitulo, por diversos motivos a familia é considerada o
melhor local para o desenvolvimento da crianca e do adolescente. Alguns estudos tem
mostrado o quanto é negativo o impacto do crescimento de CA em abrigos. Portanto, a
preservacao dos vinculos familiares deveria ser uma das principais atribuicdes e metas das
instituicdes desde o0 momento em que a crianga € acolhida.

O CONANDA (2008) destacou que todos os esfor¢os deverdo ser empreendidos para
preservar e fortalecer vinculos familiares e comunitarios, considerados fundamentais para um
desenvolvimento saudavel, que favoreca a formacao da identidade e constituicdo da CA como
sujeito e cidaddo. Sobre este principio Rizzini também destaca que:

...uma das consequéncias de grande impacto na vida das criangas e dos
adolescentes a ser destacada é a propria dificuldade de retorno a familia e a
comunidade. Com o tempo, os lagos afetivos vdo se fragilizando e as
referéncias vao desaparecendo. Uma vez rompidos os elos familiares e
comunitarios, as alternativas vao se tornando cada vez mais restritas. Ao se
analisar suas trajetérias de vida, apds o afastamento de casa, detecta-se que
0s caminhos vao se estreitando e o quadro vai se agravando. Quando se
concluiu que ndo ha possibilidade de reinser¢do familiar, sdo transferidos de
uma instituicdo para outra.

(Rizzini, 2004:56)

O Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria também traz uma série de
guestbes e compromissos acerca do tema, como o reconhecimento da necessidade de politicas
preventivas que proporcionem a permanéncia da crianca e do adolescente com sua familia de
origem. Uma proposta do plano é a criagdo de um programa especifico para reintegracéo
familiar, com acdes de diversas politicas setoriais, contemplando orcamento especifico e metas
de curto, médio e longo prazo, respectivamente com periodos de 2, 4 e 8 anos.

Em relacdo a este principio, o questionario aplicado nas instituicdes continha questdes
orientadas no sentido de verificar como os dirigentes e técnicos entendem e praticam a
preservacdo dos vinculos familiares cotidianamente. Foram consideradas as percepcdes dos
dirigentes, procedimentos em relacdo a recepcdo da CA, as atividades e incentivos
desenvolvidos para a preservacao dos vinculos, os profissionais responsaveis pelas atividades,
a participacao de voluntarios, a rotina de visitas, a orientagdo feita em relacdo a recepcédo da
familia no abrigo, a média de visitas domiciliares realizadas pela instituicdo, a média de

permanéncia de CA no abrigo e nimero de reintegracdes realizadas no periodo da pesquisa.
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A preservacédo dos vinculos familiares  foi considerada de fundamental importancia e
indispensavel para os dirigentes e técnicos , as vezes sendo citada como o principal papel do
abrigo. Em suas falas foi possivel perceber a compreenséo da necessidade da preservagao dos

vinculos:

“

o0 isolamento prejudica a formacdo da personalidade”(...) “é preciso
restabelecer e estabelecer o vinculo com a familia para a CA voltar” (D)

“temos que responsabilizar essa familia”... “o grande direito é a crianca e o
adolescente voltar a familia™(...) “é ela ndo se sentir sozinha no acolhimento”(..).
“se sente aqui por um tempo, mas sente a familia acompanhando. O foco hoje
néo é a crianca é a familia” (D)

“Acho que colocacdo de crianca em abrigo é até (...) a sociedade t4 até
incorrendo em um grande equivoco, porque o isolamento da familia prejudica
em todos os sentidos o desenvolvimento da crianga (...) acho que vocé lutar
para que essa convivéncia com a familia seja mantida € indispenséavel para
crianga e a formacéo dela” (D)(grifo nosso)

“Assim que a crianga chega é realizado contato com a familia, pois o objetivo é
a reintegragdo familiar”. “O primeiro trabalho é entrar em contato com a familia
para identificar exatamente 0 que aconteceu para poder ajudar’(D)

A contradicdo nestas colocacGes € de que apesar de considerada de fundamental
importancia, quando questionados sobre as atividades, os incentivos e os atendimentos feitos
de forma continuada, sistematica e metodologicamente estruturada pouco ou nada € feito. A
fala desses dirigentes quando questionados sobre a sistematizacdo das atividades expressa

bem este contexto:

(...)fizemos um evento para oportunizar as familias de origens e mées sociais se
conhecerem entre si entendendo a crianga como foco da atencdo de todos, mas
a gente nao faz muito de forma institucional. A mae social ao perceber que
uma mée néo esta vindo visitar muito ela promove um almoco, convida a familia
e passam o dia junto...deve existir um antenamento de quando é possivel fazer
essa relagéo (...) chamar um irm&o mais velho para jogar bola aqui (...)(D) (grifo
NOSSO0)

“Ah, ndo tem. O que existe é esse relacionamento de visitas de finais de
semana, ou melhor, diario também. Num horario previamente combinado pode
vir aqui. Mas falar assim olha, vocé vem aqui que nés vamos f azer um
trabalho com a familia(...) Nao tem(...) porque eu nao acho facil fazer néo....
Até porque como vocé vai pegar uma pessoa que ja abandonou filho, trazer pra
cda, pra poder vir assistir palestra, ter oficina de trabalho de uma metodologia
propria de restabelecimento desse vinculo, ndo tem. Nem sei se existe isso
em outros abrigos também ” (D)(grifo nosso)

E quando questionado sobre nao existéncia desse trabalho:
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“Eu acho que prejudica e muito, quando vocé nao tem esse tipo de estrutura pra
poder fazer. O abrigo ndo tem estrutura pra poder fazer isso . Porque pra
vocé fazer isso vocé tem que ir 14 buscar a pessoa, ou vocé ir la com o filho pra
poder fazer esse tipo de trabalho. Esse trabalho n&o tem condicdo de
fazer”(D)(grifo nosso)

As instituicdes de acolhimento geralmente sdo organiza¢des ndo governamentais e,
mesmo as governamentais trabalham com recursos financeiros e humanos muito limitados,
tendo quase sempre que recorrer a trabalho voluntario e doacdes para conseguir manter seus
projetos e a¢bes. Como garantir a qualidade e aplicacdo do presente principio diante dessa
realidade? Caberiam também acdes desenvolvidas dentro das possibilidades dos abrigos, mas
para isso seria necessério conceber essa preservagdo como prioridade pelos técnicos, diretores
e demais envolvidos como sera apresentado a frente nas discussfes. Essa fala exemplifica

esse contexto.

Eu entendo que o governo trabalha muito pouco... que...que o governo faz? o
governo coloca as criangas dentro dos abrigos e ele acha que resolveu o
problema dele ... tirei da rua, tirei da prostituicdo..s6 que a instituicdo nao tem
recursos para trabalhar ... essa reintegragéo, essa adogdo. Todos os abrigos
séo carente s. Os abrigos sobrevivem com parcos recursos e esse trabalho, ele
€ caro. Imagine vocé... fazer um trabalho para x criangas... o voluntario que te
propde fazer isso ...ele faz quando ele pode e quando ele quer fazer e se vocé
for contratar uma equipe fica muito caro. Entédo, termina a ser prejudicado o
trabalho de adocao e reintegragdo  por causa da inércia da sociedade e do
préprio sistema de governo que trabalha muito pouco (D)(grifo nosso)

Nesse sentido, algumas falas em relacdo ao papel da rede de atendimento nos chamou
atencéo

Os abrigos ndo sdo os Unicos protagonistas dessa ga rantia de direitos é
preciso exigir que o CRAS?®, CREAS?, CT?... que eles v&o l4 visitar entéo, e ai

26 O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS): unidade publica estatal de base territorial, localizada em
areas de maior vulnerabilidade social. Executa servigcos de protegdo basica, organiza e coordena a rede de servigos
socioassistenciais local da politica de assisténcia social. E “porta de entrada” para a rede de servigos
socioassistenciais da Protecdo Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social. (PNCFC, 2006) Alguns servicos
prestados pelos CRAS séo o Servigo de Atengéo Integral a Familia (PAIF), Servico Socioeducativo de Convivéncia,
Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano, Pr6 Jovem Adolescente, BPC na escola. De acordo
com o (PDCFC, 2008) as normas do MDS na NOB-RH, para cada 5.000 familias de referéncia a rede de protegao
social deverd contar com um equipamento CRAS com sua equipe profissional minima completa. As agbes
desenvolvidas a partir do CRAS, dada a sua natureza preventiva, sdo extremamente necessarias para a redugdo dos
riscos de rompimento dos vinculos familiares e, consequentemente, da redugdo da préatica de institucionalizagao
como forma de protecdo. A pesquisa ainda revela que dados fornecidos pela VIJ denunciam que os
encaminhamentos de familias em situacéo de risco para programas de apoio e auxilio, assim como outras medidas
previstas no Art. 101 do Estatuto Da Crianca e do Adolescente , ndo tém sido atendidos antes do prazo de um ano
de sua indicacéo, o que dificulta e inviabiliza a prevencgéo e protegéo.
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agente vai |4 verificar também. A Assistente social do Acolhimento sdo as
mulheres do CRAS e ndo sé as Assistentes Sociais do abrigo, a que fica aqui é
para dar o suporte a CA guando elas chegam(....)(D)

A precariedade dos Conselhos tutelares é tdo grande que (...) vocé localiza uma
crianca tenta-se fazer algo pela familia, se ndo deu certo vai pro acolhimento(...)
Uma vez que esta no acolhimento(...) agora vamos pa  ssar para outra(...) (D)
(grifo nosso)

A respeito das atividades, programas e servicos prestados pelos abrigos as familias,
gue foram citados pelos entrevistados, os principais sdo: a realizacdo de visitas domiciliares, o
incentivo para que as criangas visitem os pais, 0 encaminhamento da familia ao CRAS e outros
servicos como AA. Ha liberacdo de vale transporte quando necessario, pequenas reformas nas
casas quando necessario, “as vezes nao tem sanitario, cama para a crianga dormir”, entrega de
moveis doados ao abrigo. Quando ha alguma vaga em curso, oficina, os abrigos procuram
encaixar os filhos ainda ndo abrigados, as familias sdo convidadas por maes sociais para
almocar, também sdo convidadas em eventos de médio porte e grupo de terapia comunitaria

%0 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) E uma unidade publica estatal de prestacéo
de servicos especializados e continuados a individuos e familias com seus direitos violados. Deve articular os
servicos de média complexidade do SUAS e operar a referéncia e a contra-referéncia com a rede de servicos
socioassistenciais da Protecdo Basica e Especial, com as demais politicas publicas e instituicbes que compdem o
Sistema de Garantia de Direitos, bem como com os movimentos sociais.(PNCFC,2006) De acordo com o Plano
distrital de convivéncia familiar e comunitaria o Distrito Federal conta, atualmente, com oito equipamentos CREAS,
com atendimento assistencial destinado as familias e aos individuos que se encontram em situag&o de risco pessoal
ou social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos ou psiquicos, abuso ou exploracdo sexual, situacao de
rua, trabalho infantil, dentre outras. Esses servicos se dividem em média e alta complexidade. Entre os servigos
prestados por essas unidade estdo: o Servigo de Orientacdo e Apoio Sécio familiar, Plantdo Social, Abordagem as
Situa¢cBes de Rua, Habilitagdo e Reabilitagdo para pessoas com deficiéncia, Casa Lar para Criangas e Adolescentes
com Deficiéncia, Atendimento Integral Institucional para Criangcas e Adolescentes com e sem deficiéncia (Abrigo),
Atendimento de adolescentes em situacdo de rua em Casas de Passagem. O trabalho de acompanhamento das
familias visando a reintegragéo da crianga ou adolescente abrigado deveria ser feito em conjunto pela equipe da
entidade de acolhimento institucional e pela equipe do CREAS. Como o atual quadro de profissionais nas unidades
CREAS ¢ insuficiente, é de se concluir que o trabalho de reintegragdo familiar encontra-se bastante prejudicado.
Essa evidencia também foi confirmada em uma das falas apresentadas.(PDCFC,2008).

28 De acordo com o (PDCFC, 2008) baseado no Relatério elaborado pela Camara Legislativa, os maiores problemas
encontrados nos Conselhos Tutelares, sdo: demanda , a populacdo sob a responsabilidade da maioria dos
Conselhos Tutelares é superior a sua capacidade técnica. De acordo com as recomendag¢des do CONANDA deveria
haver um Conselho Tutelar a cada 200.000 habitantes ou em cada regido administrativa. Assim, no DF deveriam ser
implantados, no minimo, mais 17 Conselhos Tutelares, visto que existem hoje 27 Regides Administrativas e 10
conselhos espalhados em algumas cidades. Outro problema apresentado é a estrutura fisica inadequada e
comprometedora da qualidade do trabalho: espagos que ndo oferecem privacidade para realizagdo dos
atendimentos, apresentam ventilagdo precéria, calor excessivo e ambiente fisico pouco acolhedor, escassez,
auséncia ou inadequacgdo dos recursos materiais para o desenvolvimento do trabalho técnico-administrativo,
escassez de recursos humanos para a execucdo das agles, falta de participagdo no planejamento e controle da
execugdo orgcamentdria dos recursos destinados aos programas de atendimento a crianga e ao adolescente e
auséncia de programa de capacitagdo dos Conselheiros Tutelares. Esses dados também confirmam as falas
apresentadas.
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Quando a gente vé que ha impedimento material para manter a convivéncia, a
gente tenta resolver o problema, doando cama, comida, mas muitas vezes a
familia fala: “ndo manda ele pra cd nao porque nao tem comida™... nés
ajudamos, levamos comida (...) ai também eles acabam desviando, entdo a
gente tem que tomar cuidado, porque sendo a gente pode ac  abar viciando
a pessoa (D)(grifo nosso)

(...)Juma forma de vincular a familia € (...)se surgir uma vaga para curso par
uma crianca de uma certa idade e se os daqui ndo correspondem ai vocé
pode colocar um irmao que ainda ndo foi abrigado que podera fazer esse
curso(D)(grifo nosso)

Sobre estas Ultimas falas percebe-se que o entendimento e o atendimento destinado a
familia ocorre com sobras ou quando possivel. Essa familia continua sendo estigmatizada
desde o inicio da histéria até os dias atuais. Devemos tomar cuidado para ndo mudar apenas a
forma do direito, mas a aplicacdo dele.

Uma outra dificuldade é a comunicacdo entre as instituicbes de acolhimento
exemplificada em uma das falas “Nem sei se existe isso em outros abrigos também”(D) A
comunicacgdo efetiva entre as instituicbes poderia trazer melhores resultados no atendimento,
pois com a troca de experiéncias, poderiam ser multiplicadas metodologias positivas e a até
mesmo ter mais eficiéncia no atendimento. Poderiam ser evitados retrabalho e até possiveis
equivocos como o desmembramento de irmaos.

Existe ainda outro agravante desta questdo que é a limitacdo de informacdes sobre a
familia da CA quando chegam a instituicdo, também reflexo da pouca articulacdo desse
sistema. Um dado importante revelado pelo PDCFC é a precariedade dos registros sobre a
familia nos abrigos pesquisados, demonstrando que ndo se tem informag¢des sobre 13% das
familias de CA em abrigos do DF. A pouca eficiéncia da comunica¢do acaba gerando um ciclo
de espera, prejudicando diretamente a crianca e o adolescente que |4 se encontra. Se
existissem informacdes contundentes sobre a familia, dados, acdes, ou seja, um trabalho de
parceria, poderiam ser evitados varios trabalhos com o mesmo intuito. Os érgdos que compdem
esse sistema de garantia de direitos poderiam, se possuidores de informacg8es precisas, reduzir
0 tempo de espera nos abrigos, suprindo inclusive algumas debilidades dessas instituicdes.

Esse dirigente esclarece essa limitacao:

As vezes, as vezes, normalmente vem um pequeno relatério , muito resumido
do conselho tutelar. E ai vocé tem que cair em campo pra poder descobrir se
tem familia, como é que é essa familia, né? Num prazo mais ou menos, eu
tenho feito de 120 a 150 dias, nés estamos investigando a procedéncia da
familia e a condicdo da familia pra poder sugerir a Vara de Infancia a
permanéncia ou ndo do abrigado aqui.(D)(grifo nosso)



56

Em relacdo aos profissionais responsaveis  por fazer o trabalho de preservacao dos
vinculos familiares nas instituicdes, em sua grande maioria esse trabalho é desenvolvido por
Assistentes Sociais, Psicélogos, Maes Sociais e Diretores. Em apenas uma instituicdo ha
participacdo de voluntarios nas atividades referentes a preservacgéo dos vinculos familiares com
um departamento formado por voluntarios que trabalham com a familia das CA desligados, por
aproximadamente um ano. Uma das instituicbes destacou o papel do Assistente Social,
chamado de “o profissional do vinculo”, como um dos mais importantes. Outra instituicdo a
centralidade desse trabalho é na mée social, que convive diariamente com as CA.

Em relacdo ao treinamento e orientacdo destinados a mae social para receber os
familiares das CA percebeu-se também que ndo é o ideal, geralmente as orientacdes séo
passadas de maneira geral e sem acompanhamento, salvo um abrigo que de acordo com a fala
do dirigente “as maes sociais sdo autbnomas” e recebem um treinamento intensivo, mas nao
tivemos acesso ao material e metodologia de trabalho. Deve-se ressaltar, porém que em todos
os abrigos as maes sociais fazem cursos externos periédicos referente a diversas areas. As
visitas familiares geralmente ocorrem aos fins de semana, e nesse periodo s6 ficam nos abrigos
as CA e as maes sociais, sem técnicos ou diretores. Como atender melhor essa familia se nos
fins de semana ndo tem técnico trabalhando e a mae social ndo esta devidamente capacitada?

Durante o periodo de estagio curricular, a segunda-feira era o dia com mais demandas,
problemas. A falta de orientacdo e de um acompanhamento sistematico com as mées sociais e
demais funcionarios gera uma inconsisténcia de a¢cfes mal sucedidas, com reproducdo de
violéncia e exclusdo. Nesse sentido, podemos citar a relacdo de competitividade que pode
aparecer entre a mée social e a mae bioldgica, a falta de clareza de papéis, as relacdes de
apego entre outras que ndo sao objetos desse estudo. A percepcdo dos demais profissionais
das institui¢cBes, dirigentes e técnicos em relacdo a mae social, também orienta as acdes e
tratamento destinados a elas. Percebe-se a necessidade de trabalhar mais o aspecto emocional

das mées sociais. A fala desses dirigentes mostra um pouco a percep¢éo sobre a mae social:

(...) devido a formagéo, elas sdo muito rudes nesse ponto...as vezes tem mae
social que se vincula tanto a crianga... 0 menino chama ela de mée ... e crianca
pequena entdol(...) acho que por causa da caréncia né?(...) ai quando comega
0 processo de reintegracdo familiar.. ai vocé cria uma zona de litigio, a mée
social fica com ciime , toda crianga pequena que vem pra ca tem esse
problema.(D)

Por mais que vocé treine, oriente traga profissionais para treinar (...)elas
sempre estdo desatentas ...a gente orienta como conversar com a mée(...)o
gue conversar..nao existe isso regulamentado é uma troca de idéias (D)
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A mée social é segunda méo que ampara uma outra mao que ndo pode
aglentar a crianca na sua palma.(D)

(...) “imagino que é essa relac@o sécio-afetiva. Até daquela coisa dificil que é
méae. Quando o menino chega diz: gosto desse menino. Agora achamos a
familia biolégica: Larga de gostar do menino, que ndés vamos devolver. Esse
trabalho de gostar e desgostar ao mesmo tempo  existe falado e na pratica
também. Vocé vé pela emocgdo dependendo de como chega uma crianca e
depois ao sair novamente se emociona. E um chorar constante ”.(D)

S

Em relacdo a restricdo de visitas das familias as criancas e adolescentes em um
abrigo, as restric6es tém por fim a estratégia de acompanhamento de visitas de familiares que
tem algum tipo de impedimento judicial. De modo geral, as CA também séo liberadas a fazer
visita aos familiares quando ndo ha restricdo judicial. A fala desse profissional reafirma a
contradicdo apresentada nas primeiras falas sobre a importancia da preservag¢éo dos vinculos,
expressando ainda a falta de entendimento sobre a privacdo do contato e da participacdo da
familia na vida da crianc¢a e do adolescente. Os grifos abaixo destacam as principais evidéncias

do exposto acima.

(...)como a instituicdo é aberta agente ndo tem muito controle  de quem entra
e sai (...) agora estamos comecando a controlar melhor...as visitas vinham
interferiam na vida da criancga (...) entravam nas casas (...),0 pai, a mae , o tio,
o avd, ia paro o quarto da crianga, discutia com a mée social (...) a principio
agente fixou a visita sabado e domingo, em principio a gente nao fixou de tal a
tal hora agente s6 fixou que é sabado e domingo... ainda nao fixamos horario
néo (D)(grifo nosso)

Em relacé@o a existéncia de acompanhamento profissional durante as visitas guando
se faz necessario, esse realidade fica bem exemplificada na fala de um dirigente, reproduzida
abaixo:

E ai é aquela histéria, né? O acompanhamento profissional passar la o fim de
semana junto? Num existe isso. A pergunta € muito boa, mas ndo em termos
praticos(...) Porque quando vocé fala de acompanhamento eu estou
entendendo que vocé tem que ir la e presenciar e ficar 1a algum periodo. Agora,
vocé levar 14 e largar, isso ndo é acompanhamento. O cuidado de levar nés
temos. Uns casos a gente leva, outros a familia pega aqui né.(D)

7

O outro aspecto que dificulta a preservacdo dos vinculos € a localizacdo das
instituicbes. O PDCFC mostra que a maioria das instituicdes estao localizadas no Plano Piloto,
gue concentra 35% dos abrigos, seguido de 30% em Taguatinga e 15% em Sobradinho. Como
as criancas sdo encaminhadas das mais diversas cidades e, geralmente, as familias séo

pobres, a convivéncia é fatalmente prejudicada. Apesar de alguns abrigos oferecerem vales
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transporte para a visita, 0 tempo de deslocamento é muito grande, com limitacdo de horario
devido ao transporte coletivo, ou seja, a participacdo da familia no cotidiano de seus filh  os é
praticamente impossivel. Em relacdo a esse aspecto existem propostas de descentralizacao
dos abrigos nas diversas regides administrativas de Brasilia.

Percebe-se com as falas acima que a preservacao do vinculo familiar € uma atividade
extremamente fragilizada, e ndo priorizada pelos abrigos, tornando o principio da
provisoriedade do acolhimento quase uma utopia. O trabalho de preservacdo dos vinculos
familiares € um dos passos mais importantes para que uma futura reintegracdo familiar seja
consistente, ou seja, que ndo permita o retorno dessas CA ao abrigo.

E preciso deixar claro também que agindo isoladamente a instituicdo dificilmente
obtera éxito, pois as situacdes condicionantes ao afastamento familiar como visto, sdo muitas
vezes de ordem estrutural. O abrigo, assim como a familia ndo é culpado. Aqui caberia a acédo
da rede socioassistencial para apoiar essa familia, atender as suas demandas no prazo que
fosse necessario. O que ndo se pode conceber é o simples afastamento da criangca do cenério
da violacdo ou ameaca do direito, pois isso ndo resolve seus reais problemas ou demandas e,
dependendo do caso pode vir a agrava-los.

Nesse sentido, o sistema de prote¢do ao acolher uma crianca deve acolher também
uma familia, que repetidas vezes pode ter sido abandonada. Deve-se fazer um trabalho em
conjunto e continuo de construcdo, de desconstrucdo e reconstrucdo do saber, do cuidado e
do pertencimento, ndo ignorando o saber dessa familia, respeitando suas peculiaridades e
histérias de vida. O trabalho com a familia pode ser moroso, mas é indiscutivelmente
necessario. Tendo em vista estas questdes deve-se repensar a previsdo de gastos e alocacao
dos recursos nas instituicoes

E importante destacar que os abrigos reconhecem a importancia, mas n&o praticam da
forma como deveriam a preservacao dos vinculos. Uma das recomendacdes do PNCFC é que
se realize um investimento efetivo para a reintegracdo familiar, desde o primeiro dia em que a
crianca ou do adolescente é separado de sua familia.

Algumas acdes desenvolvidas pelos abrigos podem trazer resultados satisfatérios como
€ 0 caso do incentivo e promocao de visitas de familiares ou por pessoas da comunidade as
CA. E importante que os abrigos treinem seus funcionarios, maes sociais ou cuidadoras,
porteiros, segurancas, faxineiras, para que recebam de forma adequada as visitas familiares,
estimulando-as e orientado-as sobre sua importancia durante a permanéncia da crianca. A
crianca que nado recebe visita pode se sentir esquecida, rejeitada, sem vinculo e desafiliada.

Em relagdo ao aspecto acima foi observado durante uma das visitas as instituicdes a

forma grosseira como uma mae social tratou o avd de uma crian¢a abrigada, tomando-a dos
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bracos abruptamente, dizendo que ele ndo podia ficar perto dela. Mais tarde soube-se entéo,
pela Assistente Social da instituicdo, que tinha sido feito o devido acolhimento, orientacédo e
encaminhamento do avé. O motivo daquela reacéo estava relacionado ao fato do avé ter sarnas
e poderia contagiar a neta, como ocorrido anteriormente.
N&o sdo raros 0s casos de desrespeito, deboche e falta de atencéo aos familiares de
CA em abrigos, ja que muitas vezes sao vistos como culpados, incapazes, irresponsaveis, sujos
e ignorantes. Esse olhar sobre a familia tem um efeito duplamente danoso, pois além de
reforcar a idéia de que ficar no abrigo € muito melhor para as criancas e adolescentes, também
dificulta um possivel investimento na familia com a idéia de que “ndo vale a pena” ou
simplesmente culpando o Estado e se desreponsabilizando de qualquer acao nesse sentido.
Por fim, se fazem urgente aces governamentais intersetoriais e da rede de atendimento,
com vistas a satisfacdo das demandas das familias, pois ndo adianta, como inUmeras vezes
observado, a cada encaminhamento feito uma incerteza do atendimento, “uma porta na cara”,
um constante reencaminhamento, uma batalha sem fim. A inexisténcia e inconsisténcia de
politicas publicas que realmente atendam as necessidades, geram sentimento de impoténcia,
frustracdo e descontinuidade do processo de trabalho de diversos profissionais que atuam

diariamente com familias, criancas e adolescentes abandonados pelo Estado.

2. Integracdo em familia substituta, quando esgotad 0s 0s recursos de manutencdo na
familia de origem )
“O Estado é a causa primeira de esgotamento. E muit o dificil bater o martelo”

Iniciamos a discussao desse principio questionando como sdo esgotados 0s recursos de
investimento na familia? Quais critérios sdo adotados? A medida de adocdo é uma solucdo?
Como garantir que essa medida seja aplicada de forma excepcional? Quais s&o os motivos
gue levam as criancas que estdo em instituicdes de acolhimento serem cadastradas para
adocao? O que as levam a serem adotadas ou ndo?

O Art. 19. do ECA define que toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e
educado no seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de pessoas dependentes de
substancias entorpecentes. O Estatuto define ainda que a colocacdo em familia substituta é
uma medida de protecdo que visa garantir o direito fundamental das criancas e adolescentes a
convivéncia familiar e comunitaria.

De acordo com o Artigo 43 do ECA, a adocédo podera ser deferida ao adotante quando
representar reais vantagens para o adotando e fundar-se em motivos legitimos. Nesse contexto

observa-se a necessidade de mudar a centralidade do atendimento tanto na pratica como no



60

imaginario social, pois geralmente o que temos sdo adultos querendo filhos, criancas e nao
necessariamente criangcas querendo outros pais.

O Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria recomenda que ndo se assuma
uma postura de defesa intransigente dos lacos biolodgicos, mas sim de lacos afetivos e
estruturantes para a personalidade da crianca e do adolescente; que haja comunicacdo
permanente entre os servicos de acolhimento e a Justica da Infancia e Juventude; que a
adocdo seja medida excepcional, realizada apenas quando esgotadas as possibilidades de
reintegracdo a familia de origem; que avaliem-se as situacdes caso a caso, tendo sempre como
principio norteador basico o melhor interesse da crian¢a e do adolescente.

Segundo dados do Plano Distrital de Convivéncia Familiar e Comunitaria do total das
850 criancas e adolescentes abrigados, a época da pesquisa, 176 encontravam-se cadastrados
para adocdo. Nesse sentido, 0 plano ressalta a importancia da busca ativa de familias
substitutas para 176 criancas e adolescentes paralelamente ao investimento na reintegragéo
familiar das outras 674 criancas e adolescentes que se encontram abrigadas, mas que
possuem familia e vinculo.

Sobre esse principio foram consideradas as percepcdes dos dirigentes sobre a adocao e
sobre o esgotamento dos recursos antes da sugestao de ado¢do; a média de permanéncia de
CA nos abrigos, o numero de CA cadastrados para adogdo, numero de reintegrac@es feitas,
adocOes realizadas, inclusive internacionais, processo de preparacdo dessas CA e, por fim a
participacdo de voluntarios nesse processo. E importante destacar que a andlise dos dados
quantitativos ficou prejudicada, pois ndo hd uma sistematizacao sobre na maioria dos abrigos o
gue dificultou o acesso aos dados.

Em relagéo a percepcao dos dirigentes e técnicos  sobre a ado¢&o, podemos observar
nas falas que a adocdo é uma possibilidade, mas muito dificil de ser concretizada devido a

atual concepcédo que se tem sobre adotar

Eu acho que abrigo nem deveria existir...certo ? Eu acho assim que € um
equivoco da sociedade quando se cria um abrigo para criangas, porque nao faz
um bem pra crianga ...todas as criancas que moram aqui.. elas definem o
abrigo como um inferno  porque elas ficam confinadas, elas estdo vivendo
com pessoas estranhas, 0s seus sonhos e desejos ndo estdo sendo

realizados , por mais que vocé se esforce ela sabe que o abrago que vocé da
nao é definitivo, ela sabe que vocé vai embora... quando vocé leva ela para
passar o final de semana na sua casa, num passeio, a crianga sabe que aquilo
nao vai repetir... a crianca sofre angustia, a gente vé crianga chorando com

depressdo e por mais que vocé cria brinquedo, inventa passeio, tenta motivar.
...Quando é pequenininho até da para levar mais ou menos, mas quando chega
na pré adolescéncia e na adolescéncia ai fica mais dificil porque ai ela
comeca a formar na consciéncia deles que ela esta no lugar errado.. que ele
quer liberdade, ele ndo quer ficar aqui preso no final de semana , ele quer ir
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para o clube, para o cinema, quer internet...entdo o abrigo € uma solug¢éo
ruim pra criang¢a...muito ruim... e a adocdo né... seria uma solucdo ideal
para a criangca ou entdo reintegracdo , mas S80 processos tao
demorados ...tdo demorados que as pessoas terminam ndo acreditando que
vai acontecer.. . ai vocé percebe adolescentes revoltados com vocé e quando
mais se aproximando a idade de 15, 16 anos eles comecam a ficar com
angustia porque eles sabem que esta chegando a data deles sairem e ele nao
sabe para onde vai... 0 que vai ser da vida dele, ai ele se revolta.(D)(grifo
Nosso)

Uma medida de dificil realizagdo devido ao nivel de exigéncia dos adotantes
e caracteristicas dos abrigados, como idade. A adocdo atende mais a
necessidade do adotante do que o adotado .(D)(grifo nosso)

“tem muito crianga para adogdo, mas acima de 7 anos” (D)

As falas apresentadas revelam alguns dados importantes, inicialmente em relacdo a
defesa intransigente da ndo existéncia do abrigo. Aqui cabem algumas ponderacdes, pois ao
nao acreditar que a instituicdo pode dar certo, que pode fazer o melhor, atender a sonhos e
desejos nas suas limitacdes. Nao acreditar que o abrigo possa cumprir com a sua funcgéo
primordial que é oferecer um espac¢o de protecdo a CA que estdo temporariamente afastados
dos pais, é se colocar na posi¢cdo de negado, excluido, incapaz. Como apresentado em uma
epigrafe “quem quer investir naquilo que ndo é para ser’. E sabido que o atual modelo de
acolhimento ndo seria ideal mesmo para os casos realmente necessarios, mas devemos pensar
no abrigo enquanto espaco que deve existir e da melhor forma.

A outra fala nos remete a0 que a pesquisa a seguir apresenta, a confirmacdo da real
guestdo da adocdo. A pesquisa do PDCFC traz alguns dados importantes do total de
criancas/adolescentes aguardando adog&o no Distrito Federal no ano de 2006 (N=176), tem-se
gue a maioria é do sexo masculino (58%), com mais de oito anos de idade (70%), de cor parda
(25%); sendo que 62,5% das criancas/adolescentes adotaveis pertenciam a grupos de irmaos,
em sua maioria com dois ou trés irmaos (35%).

Das familias que se inscreveram como pretensos adotantes em 2006 (N=131) mais 0s
inscritos em anos anteriores, o nimero total de familias habilitadas a adotar é de 396. Destes,
86% das pessoas colocaram algum tipo de restricdo em relagdo a cor da crianca a ser adotada
e 41% pronunciaram-se sem preferéncia quanto ao género da crianca a ser adotada. Um dado
gue expressa bem o contexto de choque de interesses é em relacdo a preferéncia de idade,
apenas 4% se disponibilizaram a adotar criancas entre 6 e 8 anos; o0 que corresponde a 70%
das criancas que vivem em abrigos, 3% entre 9 e 11 anos e 1% acima dos doze anos. De

acordo com a pesquisa a maioria ainda mantém a preferéncia pelo acolhimento de criancas de



62

até um ano de idade (44%), embora esse percentual tenha caido em relacdo aos anos
anteriores, apés o inicio de programas de sensibilizacdo para as adoc¢bes necessérias (Ex.
Programa de Preparacao para Adogédo: Pré-Adoc¢éo).

Em relacdo a disponibilidade para adotar grupos de irmdos, a pesquisa revela uma
contradicdo. A metade dos interessados manifestou-se favoravel, mas segundo a Estatistica da
Secédo de Adocdo, em 88% dos casos de adocdo em 2007 houve o acolhimento de uma Unica
crianca. Os casos de adocdo de grupos de irmdos restringiram-se a quinze em 2006: treze
adocodes de grupo de dois irmé&os, um de trés irmaos e um de quatro. (PDCFC,2008)

Entre os principais motivos  descritos pelos entrevistados para o cadastramento
das CA a adocao estavam a falta de interesse da familia em cuidar e continuar com o filho e a

falta de condicdes. “é vocé insistir na familia e ela ndo demonstrar interesse.”

Vocé percebe que a familia continua na mesma, sem progresso , com troca
de correspondéncia conduzindo o processo com a VIJ até ele fazer 18 anos. A
falta da familia substituta , da capacidade de recuperagcdo da familia e
estrutura dos abrigos , para servir mais rapido, as vezes néao tem condi¢do de
fazer os dois. a desestruturacdo da familia € responsave | (...) pra poder
arrumar um culpado e quem cuida disso (...) de reestruturar a familia..
politicas sdo boas, mas as praticas sdo muito distantes  daquilo que vocé
imagina, a familia ndo foi orientada, a precocidade de natalidade(...) a fabrica
produz muita coisa e ndo tem como absorver (D)(grifo nosso)

Essa fala merece destaque, pois representa o local da familia, ou seja, a familia continua
sendo aquela mesma familia desestruturada, incapaz, e acima de tudo a culpada. Uma familia
gue por falta de vergonha, tem um filho atras do outro para depois deixar em abrigos. Essa
concepcdo sobre a familia pobre parece estar cristalizada no imaginario e nas praticas ndo sé
de algumas Instituicdes de Acolhimento, mas refletindo diretamente nos programas e acdes
governamentais destinados a ela. Os grifos realizados apresentam um complexo arranjo de

situacBes e desafios que deverdo ser objeto de ac6es e mudancas por parte de todos.

Recursos sao esgotados por omisséo do Estado. O Estado é a causa primeira
de esgotamento , ndo consegui emprego...entrou no tragico...para sobreviver,

dizer o tempo que esgotou € muito complicado para ndo punir a crianga (D)
(grifo nosso)

ndo existe uma metodologia especifica a reintegracdo para a gente tenta o
mais possivel voltar a gente pede que e o CT, CRAS visite, a gente tenta
colocar a rede para funcionar entendeu para definir melhor, parceria com a
promotoria da infancia. O papel do abrigo € exigir que 0s servigos
funcione , mas em emergéncia nos agimos, faz contato, vai visitar, mas ha o
agravamento da questdo social, agente tem que alimentar os relatorios...
ameagcando inclusive, € muito dificil bater o martelo , a gente aconselha a vara
da infancia..que ndo ha interesse em cuidar da crianca...(D)(grifo nosso)
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...a gente ndo pode mais se sentir culpado por que ninguém fez aquilo que
deveria ter feito da forma como deve ser feito...(D)

Essa fala conduz a refletir sobre um outro dimensionamento do abrigo, enquanto
articulador do sistema de garantia de direitos, que ndo deve e nem consegue atuar sozinho.
Agindo dentro de suas possibilidades, mas buscando exceléncia dos seus resultados.

Em relacdo a média de visitas domiciliares realizadas pelas instituicbes as familias sao
de 3 anualmente, salvo em casos evidentes a sugestdo para a adocdo € feita antes. Nesse
aspecto esbarramos mais uma vez na precariedade de condi¢cdes financeira e de recursos
humanos. As instituicdes pesquisadas apresentaram dificuldade de fazer visitas domiciliares,
umas por nao terem carros, outras por nao ter pessoal disponivel.

Essa precariedade de recursos humanos traz um duplo efeito negativo, primeiro o
profissional ndo consegue dar a devida atencéo aos casos atendidos, com realizacdo de visitas
domiciliares, reunides, elaboracdo de relatério e conversas, por vezes tornando a prética
profissional uma sequéncia de tarefas interminaveis. Segundo, gera-se um mal estar, pois a
profissional reconhecidamente ndo tem condi¢cdes de realizar seu trabalho e, ndo obtendo os
resultados esperados frustra-se. O pouco reconhecimento aliado aos baixos salarios
impulsionam a necessidade de ocupacdo de vagas de trabalho em outros lugares causando

constante troca de profissionais.

Ha orientagdo para que seja feita a visita, mas existe uma realidade de
recursos, seja estrutura e até a demanda, sé temos um motorista, a gente sabe
que pela quantidade de criancas que nds deveriamos ter no minimo seria x
Assistentes Sociais(...) agente sabe que é humanamente impossivel uma
pessoa fazer o tanto de trabalho que a gente pede .(D)(grifo nosso)

A rotatividade desses profissionais é prejudicial porque ndo se cria vinculo e
vocé trabalhar com ser humano precisa e estabelecer esse vinculo que se cria
com convivéncia, para aumentar a permanéncia tinha que ter aumento dos
recursos financeiros e treinamento  .(D)(grifo nosso)

A rotatividade é prejudicial por causa do método de trabalho, ocorre choque,
esse é um problema que nos machuca muito (D)(grifo nosso)

Em relac@o ao tempo de permanéncia de CA nas instituicbes, a média é de cinco anos,

mas existem casos de meses e até de décadas.

média de permanéncia — a gente sabe que deve ser transitéria (...) o mais
rapido possivel (...) a crianga aqui vem e ndo sai mais, uma média de 40% vem
e fica permanente s6 sai com 18...20 anos, porque a gente ndo consegue,
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reintegracdo familiar, nem adoc¢do e ela vai ficando...vai ficando perde-se a
oportunidade. (D)

Sobre a participacédo de voluntarios no processo de adocao, um dos abrigos revelou que
possui restricdes, pois ja ocorreu de pessoas ficarem sabendo que uma criancga foi deixada no
hospital e depois encaminhada ao abrigo indo se voluntariar para ficar perto de crianca, mas
com intencBes de adotar, a medida tomada pelo dirigente foi encaminhar essas pessoas a VIJ
para se cadastrarem como adotantes

E importante frisar que os abrigos n&o séo “vitrines de criancas” para aqueles
pretendentes a adogdo e que, portanto, as visitas ou o trabalho voluntario em
abrigos jamais devem ter seu objeto desvirtuado, qual seja, o de oferecer bem-
estar as criangcas ou adolescentes ali inseridos. Associacdo dos Magistrados
Brasileiros (AMB)

Em relacdo a preparacdo e informacdo a CA sobre sua situacdo e condicdo familiar,
conta-se, no processo de adocdo, durante a convivéncia, com a participacdo de psicologos,
muitas vezes voluntarios. O dirigente em sua fala, sé informa que uma crianca esta para adocao
guando existe alguém interessado em adotar. Essa € uma decisdo polémica, pois como deve
ser feita essa preparacdo? Deve-se omitir a real condi¢cdo de sua familia? Como trabalhar a

guestéo do abandono? Do ndo pertencimento?

enquanto ndo aparece um interessado para adogdo a  gente nao informa ...
0S casoS que anunciam antes é a pior tragédia que vocé pode arrumar
porque vocé cria uma expectativa , por exemplo 0 menino tava fazendo um
estagio ...ai apareceu alguém que disse que vai pegar a guarda.... ai ninguém
quer ficar em abrigo ...eu passo a ter um comportamento dentro do abrigo
totalmente rebelde e inadequado porque vocé acenou a possibilidade de que
vai sair daqui... ai eu acho que nao devo ficar no abrigo e a pessoa mudar
comportamento na empresa, ha escola e no abrigo e ndo tem nada de adogao
definido. Entdo quando vocé faz esse anuncio que é aquela histéria de
preparar para a saida, prepara para desligar € uma  coisa, mas preparar
para... olha vocé vai ter alguém.... quem é alguém? que dia? eu nao fagco néo
enquanto ndo tenho uma solucéo, ele tem nog&o de que tem pai e mée e que
ele quer encontrar.

3. Atendimento personalizado em pequenos grupos
“Esse povo ndo é gado nao”. “A crianca e o adolesce nte tem que passar pelo meu para
entender o eu, 0 meu guarda roupa, 0 meu lugarnam  esa, 0s meus brinquedos”...

Esse principio é de fundamental importancia, mas de dificil realizagc&o pelas Instituicdes
de Acolhimento. Um dos fatores que prejudica esse atendimento personalizado é a grande
demanda de trabalho nas instituicdes que ndo permite o atendimento ao individuo e sim para o
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coletivo ou grupo. Geralmente ha uma média de oito criancas e adolescentes por mée social,
além de uma média de uma Assistente Social para cinquenta criangas e adolescentes. E

preciso repensar as rela¢des no abrigo para que este possa ser:

Um espago onde cada um se perceba como Unico, insubstituivel, com valor
préprio, compreendendo que aquilo que faz tem significado; no qual a
experiéncia de cada um possa ser trazida sem camuflagem, sendo expressa
pelo seu jeito Unico de ser. Um espago onde cada um ouga e possa ser ouvido,
sendo acolhido em sua diferenca. Em que os participantes queiram se conhecer
e ser conhecidos. Um espaco onde as diferengas possam surgir, ser
respeitadas, e as divergéncias possam vir a tona, pois estas permitirdo a
evolugdo e o esclarecimento das situagdes em questdo. Abrigo como

possibilidade — Fundacdo ABRINQ

Em relacdo a este principio buscou-se verificar a percep¢do dos dirigentes em relacao
ao atendimento personalizado e a forma como é feito 0 atendimento a CA enquanto estdo no
abrigo, desde a hora de chegada até a sua saida. Qual a capacidade de atendimento dos
abrigos? Qual é a média de CA por mée social? Como sdo realizadas atividades como
refeicdes, estudo, lazer em grupo, por casa ou individualmente? E conversado com a crianca
sobre 0 motivo de estar no abrigo? Ha treinamento e orientacdo as maes sociais? Qual é o

lugar da crianca no abrigo ? Do que elas precisam?

Sobre a percep¢do dos dirigentes em relacdo ao atendimento personalizado e em

pequenos grupos foram colocados a seguintes falas:

E aquele que a pessoa tem atencéo, atendimento especifico de alguém , mas
isso ndo significa que eu detenho exclusividade e o pequeno grupo é a
capacidade de atender tantos meninos(D)(grifo nosso)

“O ser humano, a crianga tem uma personalidade prépria... a gente ndo pode
massificar o atendimento, porque a brincadeira que serve para uma crianga
ndo serve para outra, o esporte, o cinema que realiza um nédo realiza 0 outro,
sdo mundos téo diferentes, principalmente em relagdo aos problemas, cada
cabeca é uma cabeca. Gente...esse povo ndo € gado ndo . Uma menina pode
ser timida a outra pode ser explosiva... vai em busca do prazer. ...O que
acontece dentro das casa lares quando ndo estdo sobre supervisdo é uma
caixa preta...E um universo se vocé largar tudo no mundo e ficar sé aqui néo
consegue tratar os problemas deles. Tem menino que ndo gosta de certos
passeios e eu percebo que o sistema quer fazer ele aceitar...(D)(grifo nosso)

A crianca... ela é Unica no mundo ela é pessoa, tem direitos , ela olha a vida de
um jeito, sofre de um jeito, mesmo sendo 7 a 9 CA em cada casa a mée social
deve ter um relacionamento pessoal com eles, devemos fazer um mapeamento,
um plano individual de desenvolvimento, se a CA tem talentos, se sabe
desenhar, jogar... como desenvolver? e suas limitacdes?, habito de fumar,
furtar, se ja foi molestado, vai pro psicélogo?, vai pra rede?... A individulizacdo
na casa... tem que ter seu espaco...ela tem que pas sar pelo meu para
entender 0 eu , meu guarda roupa, meu lugar na mesa , meus brinquedos,
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minha roupa, meu livro....isso tudo eu vou comprar, minha roupa... . Os de
fora olham o abrigo e diz olha la as criangas do abrigo...vocé tem que educar,
uma escola, uma classe media imbecil, que atrapalha os desejos de
individualizac&o... se tiver problemas...ndo deve falar com o diretor deve falar
com a mée social dele... a escola quer criangas bonitinhas e boazinhas isso ndo
faz sentido a individuagdo... aqui somos comunidade, mas cada casa é uma
casa.(D) (grifo nosso)

Quando questionados se os abrigos atendiam as necessidades das CA, a maioria dos
abrigos disseram que ndo. Alguns responderam que atendiam a alguns direitos, ou
parcialmente, alguns como salde, educacdo. As necessidades béasicas sim. A fala desse
dirigente exemplifica, “Absolutamente ndo e ndo seria possivel atender, temos que acabar com
o abrigo”(D)

O abrigo prima para atender os direitos das CA, para mim as necessidades sao
os direitos...brincar. O abrigo ndo preenche a falta ndo, o abrigo ndo que r
dizer nada , sdo as pessoas, abrigo algum consegue, 0 que consegue Sao 0S
rostos humanos, o colo de mulher, 0 abrigo pode dar condi¢cdes dessa
mulher ter possibilidade de atender a necessidade, mas por exemplo natagéo,
musica ai entra o diretor do abrigo, o papel da instituicao é fazer convénio.

Em relagdo a preservacdo da individualidade e da privacidade das CA, a maioria
respondeu que o abrigo nao preserva. Alguns entenderam que ter um quarto para dividir com
outras trés ou quatro criancas atendia esse critério. Outros disseram que atendem com
precariedade. Sobre os registros dos fatos da vida das CA enquanto estdo no abrigo, pouco é
feito, alguns abrigos registram acontecimentos significativos nos prontuérios das criangas, no
qual elas geralmente ndo tem acesso, outros citaram a producdo dos relatérios para a vara da
Infancia. Em apenas uma das instituicdes entrevistadas verificou-se este registro de forma mais
acessivel: “Pessoalmente eu tiro muita fotografia, cada casa tem uma memdria viva, tem fotos em
paredes” (D)

Na maioria dos abrigos, as CA nao possuem lugar especifico, privado para guardar
fotos, recordacdes e similares. Em relacdo & comemoracdo de aniversérios alguns séo
comemorados no dia em cada casa lar, mas também héa instituicdo que comemora
quadrimestralmente. E preciso lembrar que o aniversario é muito simbdlico, € uma das
expressdes do individuo em sociedade, dai a importancia de se comemorar o dia

individualmente, marcando o momento pessoal e unico.

Sobre as tarefas escolares, em alguns abrigos sao feitas em casa sob supervisao da
mae social, ou educador. Em um dos abrigos as atividades escolares tém supervisdo de

professores contratados e sdo realizadas coletivamente . As saidas feitas a parques,
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shoppings, clubes geralmente sdo em grupo. Nao ha frequiéncia na realizacdo de atividades de
lazer, que ocorrem, principalmente, nos fins de semana. Alguns abrigos as realizam
guinzenalmente, mas sem rigor. A média de permanéncia de maes sociais em um abrigo é de
8 anos, no outro 2 . A média por Assistente Social é de 2 anos. Em relagdo as refei¢cdes, em um
abrigo sédo realizadas em cada casa Lar, pela mae social, no outro, séo feitas no refeitério por
funcionarias contratadas e no outro, a comida vem pronta para cada casa lar. Sobre o
treinamento destinado as maes sociais, em um é feito institucionalmente pela Secretaria de
Estado e transferéncia de renda e outro semanalmente. Conta-se ainda com cursos oferecidos

pela VIJ, pelas Universidades e outras instituicées.

4. Desenvolvimento de atividades em regime de co-ed  ucacao
“aqui deve fazer isso ... deve falar com outro nome co educacao é tudo junto”

De acordo com os dados obtidos pelo PDCFC, 62% dos abrigos do DF atendem criancas
e adolescentes de 0 a 18 anos. Apenas 24% dos abrigos tém como clientela meninos ou
meninas. Embora ndo conste na pesquisa, sabe-se da existéncia de separacdes (pavilhdes ou
casas lares especificas) por faixas etarias ou sexo, mesmo quando a entidade acolhe de forma
indistinta. A existéncia dessa prética, que contraria os principios do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, demanda imediata atencdo com extingdo do modelo de pavilh&o.

Quando questionados sobre o que se entendia por regime de co-educagdo alguns
profissionais ndo souberam definir o que eram atividades em regime de co-educacdo, o que
expressa a falta de conhecimento sobre um dos marcos legais mais importantes da garantia de
direitos de criancas e adolescentes. Como se pretende garantir um direito se ndo ha clareza e
entendimento. Algumas respostas foram

E onde convive o masculino e feminino a atividade é conviver morar junto com a
pessoa e respeitar (D)

E tudo que contribui para a educacdo, valores, participacdo em casa,
oficinas...(D)

Confesso que essa palavra vocé me pegou de mal jeito... eu ndo estou
lembrado... eu ndo vejo os técnicos falar muito dela ...aqui deve fazer isso
aqui... deve falar com outro nome. co educagéo é tudo junto?

Este principio também se apresenta como fundamental importancia para garantir o
atendimento mais igualitario possivel, impedindo segregacdes, rompendo com o modelo de
internatos para meninos e para meninas. E preciso estar atento também com o atendimento

fornecido a cada publico, suas necessidades e desenvolvimento deve ser acompanhado para
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nao permitir também violacdes de direitos dentro das casas lares, situacdes como sexualidade

precoce e violéncia sdo muito comuns e deve ter o devido tratamento

5. Nao desmembramento do grupo de irméaos
“olha... ocorre que devido a estrutura, desentendim ento e brigas, vocé é obrigado a
separar”...

O CONANDA (2006 ) define que criancas e adolescentes com vinculos de parentesco
(irm&os, primos, etc), com vinculos afetivos, ndo devem ser separados ao serem encaminhados
para servico de acolhimento, salvo se isso for contrario a seu desejo ou a seus interesses ou
houver claro risco de abuso, tendo em vista 0 melhor interesse da crianca e do adolescente.
Todos os abrigos demonstraram preocupac¢do com o0 ndo desmembramento de grupos de
irmdos abrigados, estabelecendo este como o principal critério de distribuicdo nas casas lares,
seguido dos critérios de género e idade. Entretanto, por questédo de estrutura e necessidade de
alocacdo, as vezes esses irmaos sdo separados. Aqui também é importante frisar que a
interpretacdo sobre o0 que € separagdo ou desmembramento varia entre as instituicdes. A fala
abaixo expressa esta questéo.

A transferéncia de casa é feita se houver necessida de (...) por exemplo se
tiver vaga para menina e chegar um menino vocé pode remanejar um irmao
para dar lugar a outra crianga, eu acho que dentro da instituicdo vocé néo
esta separado do seu irmdo , mas eu te dou preferéncia de ficar na casa lar
junto. Na instituicdo ndo ha esse rigor, mas no caso que precise (...) 0 que é
prioritario eu acolher uma pessoa no abrigo ou preservar esse vinculo de uma
casa lar? E também tem caso de irmdo com irmdo que é precis 0 separar
porque ndo ha irmandade entre eles. (D)

“olha ocorre que devido a estrutura, desentendimento e brigas, vocé é obrigado
a separar, mas mesmo assim o problema nao é resolvido, muitos sdo irmaos
consangiliineos, mas néo socialmente”(D)

Sobre a existéncia de irméos separados em instituicbes diferentes, o dirigente afirmou
gue existe o que configura um ndo cumprimento dos principios do ECA. Como dito
anteriormente, esse tipo de situacdo ocorre, entre outros motivos, pela ineficiéncia de

comunicacgao entre as instituicdes e o sistema de garantia de direitos.

Ah deve existi (...) eu te falo com seguranga tem (...) eu vou receber agora um
caso concreto, foram descobertos outros irméo de um adolescente que estao
esperando terminar o ano para vir para ca(D)

6. Evitar sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de criancas e
adolescentes abrigados
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“ele ndo te quer vocé e vocé ndo quer ele” “vocé nd o resolve o problema so6 transfere o
problema” “estédo produzindo uma bomba rel6gio”

A percepcao dos dirigentes é de que a transferéncia na maioria dos casos néo resolve o
problema e, na verdade estamos diante de uma situacdo muito problematica, pois como so
existe uma Instituicdo de Acolhimento governamental no Distrito Federal esta fica responsavel
por receber todas as CA que foram transferidos de outras instituicdes, pois diferentemente das
outras é a Unica que nao pode se recusar a receber determinada demanda. Como as
transferéncias geralmente ocorrem por motivos de comportamento, furto, indisciplina,
agressividade e ndo adequacédo, o abrigo esta ficando sobrecarregado com adolescentes que
constantemente evadem, tornando o atendimento muito complexo, pelas inUmeras questdes
citadas anteriormente de falta de estrutura e recursos. Segundo a direcdo “esta sendo gerada
uma bomba reldgio”. A direcdo ressalta a importancia dos demais abrigos ndo transferirem as
CA mesmo em caso de indisciplina, pois é mais facil dar atendimento personalizado e mais
especifico a alguns do que a varios, destacando ainda que esses exemplos como estdo em
maioria no abrigo reflete diretamente no comportamento das demais CA que tendem a
reproduzir, naturalizando a evasao, a prostituicdo, o furto e outras praticas.

Em relagéo a percepcdo dos outros participantes temos as seguintes falas:

Totalmente negativa, porque vocé nao resolve o prob  lema so6 transfere o
problema. Agoratem certos casos como os irmaos localizados separadamente,
ai tudo bem, mas ndo o pelo fato do menino estar dificil, se é questado
comportamental vocé tem resolver dentro da institui ¢do, se é delinquiéncia
ndo é transferir para outro abrigo e transferir pro lugar que cuida de
infrator(D)(grifo nosso).

E muito negativo, pois a Crian¢a e ou Adolescente passa por mais um rejei¢do

(D.)

Isso é de acordo com a necessidade porque as vezes a CA nédo se adapta ao
perfil do abrigo ai vocé expde a problematica a VIJ... € uma demora ele néo te
quer vocé e vocé ndo quer ele, as vezes ele vai pra um abrigo rural(D)(grifo
Nnosso)

7. Participacdo na vida da comunidade local

Este principio esta relacionado a necessidade de se garantir que as criangas apesar de
estarem em abrigos ndo sejam privadas de liberdade. Recomenda-se que elas freqlentem
escolas, clubes, padarias, inclusive propondo mais atividades fora do abrigo para nao
caracterizar a clausura. Os abrigos informaram que as CA freqlentam eventos como o
aniversarios da cidade, com as maes sociais ou em grupo. Um dos abrigos informou que

procura ndo identificar que as criangas ou adolescentes sdo de abrigo quando procuram vagas
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em cursos, procuram ndo sair em grandes grupos, 0 que demonstra uma preocupacao em
relacdo a estigmatizacdo e preconceitos vividos por essas CA. Em relagdo a percepcado dos

dirigentes e técnicos sobre como se da a participacdo das CA na comunidade local:

convivéncia € a desejar (...) eles tem necessidade de vida, ndo adianta querer
por o menino para dormir se ele quer atividade, olha eu acho que estamos
fazendo uma excluséo social, eles arrumam dinheiro ndo sei onde e vao para
lan house ai some s6 voltam de madrugada temos que fazer um investimento
onde possa atende-los

Em relagcdo a frequéncia e participagdo do abrigo, foi informado que os abrigos promovem
eventos:

promocao de festas, fim de semana livre (...) participagdo em si é semanal, mas
tem eventos que faco mais para a convivéncia comunitaria do que para
conseguir recursos até porque as vezes... hdo tem... o publico nem vem porque
€ menino de abrigo ha uma ignorancia de ambas as partes

0 encontro com a comunidade é diario, pois temos o atendimento
socioeducativo, a escola é a escola publica, o esporte...(D)

Devemos ressaltar sobre essa ultima fala que apesar de representar convivio
comunitario seja com conversas ou brigas entre as CA do abrigo e as que freqiientam o
programa Socioeducativo, ainda sim esta configurada dentro da instituicdo, devendo dessa

forma ser ampliada e ultrapassar os portdes.

8. Preparacéo gradativa para o desligamento
“vocé sente que ta fazendo uma maldade com ele,  porque ele raramente ganha com a
saida”

Sobre o desligamento gradativo, 0 CONANDA (2008) define que tanto nos casos de
reintegracdo a familia de origem quanto nos de encaminhamento para familia substituta, que o
servigo de acolhimento deve promover um processo de desligamento gradativo, preparando a
CA e criando oportunidades para rituais de despedida. Recomenda, também, a articulagdo com
o judiciario no sentido de prevenir separacBes e desligamentos repentinos, avaliando o
momento mais adequado para o desligamento.

O desligamento deveria ser o resultado de um processo continuo de desenvolvimento da
autonomia, de emancipacao social, de consciéncia do eu enquanto protagonista. As diversas
formas de desligamento exigem diversas formas de atendimento no caso de reintegragéo
familiar é necessario que seja feita da melhor forma possivel e no menor espaco de tempo. De
forma a evitar um reabrigamento, fortalecendo a familia e a protegendo juntamente com a rede
de apoio social e, também, para que a CA ndo perca o vinculo, passando tempo desnecessario
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longe de sua casa. Por mais que os abrigos oferecam a melhor estrutura, o melhor
atendimento, 0 que néo é o caso, ainda assim elas estariam longe do lugar de onde geralmente
se sentem pertencentes, com vinculo, com a certeza de que dali vieram com uma hist6ria.

No caso dos adolescentes que estdo para atingir a maioridade, estes exigem um
trabalho mais complexo que estd para além de serem encaminhados a programas de
gualificacdo profissional e insercdo no mercado de trabalho, como aprendiz ou trabalhador.
Assim como no passado, os filhos da Lei do Ventre livre se viam abandonados, sem apoio,
protecdo, assim, também, ocorre com parte desses adolescentes desprotegidos dentro do
abrigo e fora dele. Esses jovens devem sentir na pele a responsabilidade da vida adulta, e
diferentemente de outros adolescente que vivem com a familia em suas casas, onde os pais
sustentam os filhos e os recebem de volta quando ha uma tentativa frustrada de emancipacéo,
no abrigo ndo acontece o mesmo.

Dependendo da forma que o abrigo conduza os trabalhos de preparacao, esse pode se
configurar como o0 maior abandono vivido por eles, que se véem sozinhos diante de uma
realidade e uma vida muito diferente daquela proporcionada pelo abrigo. Iniciando, muitas
vezes, pela mudanca de cidade. No caso de Brasilia, a maioria dos abrigos estéo localizados no
Plano Piloto e, devido ao alto valor dos aluguéis fica insustentavel manté-los ali por perto, onde
estudaram e possivelmente formaram vinculos com amigos, da escola, de cursos e de quadra.
N&o tendo mais que obedecer as mesmas regras e horarios, sem acesso as atividades de lazer,
ao psicologo que frequentava, a natacdo ou judd que fazia, ele perde a vida que tinha para
reconstruir outra. Outro impacto sofrido, € a carga de responsabilidade por ter que administrar
uma casa, com contas a vencer no final do més, estamos falando no caso de adolescentes que
atingiram a maioridade e néo retornaram ao convivio de suas familias.

Sobre esse principio, os entrevistados foram questionados sobre sua percepcao diante
do desligamento das CA, dos trabalhos desenvolvidos pelo abrigo tendo em vista a preparacao
gradativa para o desligamento, e ainda de questdes praticas, como a existéncia de orientacdo
vocacional, estimulo ao ingresso em curso superior, orientacdo sexual, distribuicdo de
preservativos e construcdo de projetos de vida.

Os dirigentes entenderam que “E um momento de aflicio apesar de que vocé vai
falando para ele, mas ele ndo acredita que esse dia vai chegar”. “E o maior desafio”(D)

E muito traumatico (...) o adolescente convive com vocé desde os 5 ou 6 anos,
nasce amizade, uma cumplicidade de vida, vocé sabe com quem ele namora,
as notas da escola, as doencas, 0s anseios. Ha convivéncia, ai quando chega a
hora, a necessidade de sair vocé sente que td fazendo uma maldade com ele
porgue ele raramente ganha com a saida (...) porque ele ndo tem pra onde ir,
se vocé consegue encaminhar para um parente geralmente ele é recebido
friamente (...) € um estranho, ele perde a convivéncia ....nossa... e isso é um
trauma (...) a referéncia dele é aqui todos os dias (...) ele virou rapaz ou moca
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convivendo com essa turma, agente chega e fala ( ...) olha vocé vai morar no
Paranoda (...) ele leva um susto se for recebido bem ele vai tranquilo as vezes
da certo outras ndo e ai se ndo da certo ele vive na rua (...) vocé ndo sabe o
drama que a gente tem aqui as vezes pulam o portdo (...) vem aqui trés que
usam droga e quando estdo na pior eles vem aqui porque os parentes deles
somos nés.

A fala desse dirigente revela uma realidade nacional. A medida de abrigamento que era
pra ser proviséria torna-se permanente, tornando o abrigo a casa, o lar, a familia, a referéncia
de vida de criancas e adolescentes, que ao completarem dezoito anos podem se ver mais uma
vez desprotegidos, sem vinculo, sem familia.

A autonomia e independéncia da crian¢a e do adolescente deve ser construida desde o
momento de sua entrada no abrigo, na casa lar é preciso que ele saiba seus direitos e deveres,
€ preciso que se considerem suas limitacdes, deve-se elaborar com ele, com os envolvidos no
seu processo de educacéo, inclusive a familia, planejamentos, projetos e a¢des visando 0 bem
estar e a garantia de seus direitos.

Em relacéo aos trabalhos desenvolvidos pelo abrigo, foi informado que sdo realizadas
conversas com Psicologos e Assistentes sociais sobre a autonomia. Os abrigos prestam uma
assisténcia posterior ao desligamento, variando de seis meses a um ano e, dependendo do
caso. Se 0 egresso tiver irméos no abrigo, eles s@o orientados e acompanhados para recebé-

los posteriormente. Um dos abrigos adota a seguinte rotina

Como regra geral todos trabalham e tem poupanca que € administrada pela
casa. O dinheiro é sacado de vez em quando, para quando ele sair ter dinheiro
para pagar aluguel, comprar lote, pergunta-se onde ele quer morar, a gente
tenta atender os anseios, em alguns casos a gente vai preparar os irmaos para
irem morar junto. O acompanhamento e feito até onde tiver a necessidade(D)

Sobre a construcdo de um projeto de vida

Incentivo a formacédo de projeto de vida € o que mais existe ndo tem um
adolescente que ndo tenha passado por uma oficina de projeto autbnomo de
vida, primeiro passo para 0 emprego, a hdo ser que ele ndo queira...quando ele
sai, dependendo da forma as vezes sai brigado, ai ele ganha liberdade. O que
sai dentro do trabalho coeso, acho que ele sente que ta faltando protecéo.

Em relacdo as atividade de orientacdo vocacional, sexual, incentivo a faculdade e
distribuicdo de preservativo, existem atividades fragmentadas, algumas feitas por voluntarios,
como a orientacdo vocacional. Em relacdo ao incentivo a faculdade, os abrigos disseram que
fazem este trabalho, mas ndo ha demanda, geralmente as CA apresentam sérias defasagens

escolares.
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(...) muito fragmentado, por psic6logo. O menino de abrigo geralmente sonha
muito, é raro 0 que mostra o0 que quer ser, eles so querem ser medico ,
advogado, eles tem muita promessa, mas na pratica eles ndo tem estrutura, o
estudo deles é fraco (...)

Em relacéo as atividades mais praticas, como o incentivo a faculdade, foi informado que
os adolescentes tem acesso ao bolsa universitaria, outro abrigo paga parte da faculdade.
Sobre cursos pré vestibular, foi infformado que ndo se oferece porgue ndo ha demanda. Sao
oferecidos diversos cursos profissionalizantes, como curso de gargom, manicure, informética,
serigrafia e eletricista. Em relacdo a orientacdo sexual, a maioria das orientacdes séo feitas
individualmente, por médicos, psicologos e mae social, mas também ndo é um trabalho
sistematico e continuado. Sobre a distribuicdo de preservativo, ndo ocorre abertamente. Em
alguns abrigos é o servico de salde, em outro € a mée social que tem essa responsabilidade.
Por fim, sobre o incentivo a formacao de projeto de vida, o trabalho desenvolvido pelos técnicos
de elaboracdo do relatério a VIJ foi considerado por um dos dirigentes como formacgdo do
projeto de vida. Em um dos abrigos héa sistematizacéo do trabalho realizado, toda semana sao
realizados grupos com os adolescentes com 15 anos, os trabalhos séo orientados no sentido da
preparacédo para o mercado de trabalho, como fazer curriculo, entrevista de emprego, questao

da autonomia.

9. Participacdo de pessoas da comunidade no process o educativo
“comunidade que ndo tem conhecimento de que precisa estar dentro do abrigos e até
dos abrigos em aceitar”

Sobre este principio, os abrigos informaram que a participagdo € muito pequena, “é
fraquissimo, a comunidade nao tem conhecimento de que é preciso estar dentro dos abrigos, é
preciso divulgar dentro do abrigo e na comunidade”. Em relacdo aos trabalhos desenvolvidos
por algumas pessoas da comunidade, foram citados o apadrinhamento®, passeios com as
criancas nos finais de semana, oficinas, e em datas comemorativas, como o natal e dia das

criangas, mas nada organizado.

...a participacdo é pouca, eles convivem bem, mas a participa¢éo € pouca tanto
da comunidade que ndo tem conhecimento de que precisa estar dentro dos
abrigos e até dos abrigos em aceitar. (D)

29 Apadrinhamento: Programa, por meio do qual, pessoas da comunidade contribuem para o desenvolvimento de
criancas e adolescentes em Acolhimento Institucional, seja por meio do estabelecimento de vinculos afetivos
significativos, seja por meio de contribuicdo financeira. Os programas de apadrinhamento afetivo tém como objetivo
desenvolver estratégias e acdes que possibilitem e estimulem a constru¢gdo e manutengdo de vinculos afetivos
individualizados e duradouros entre criangas e/ou adolescentes abrigados e
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O trabalho voluntario foi citado como importante, mas pouco comprometido. Ha grande
presenca em eventos, mas sempre de forma esporadica. Aqui cabe destacar que os abrigos
também nado possuem uma estratégia de atendimento e treinamento as pessoas da
comunidade que se voluntariam, as vezes sendo esquecidas, as vezes sendo usadas para
suprir a falta de profissionais contratados.

O trabalho voluntario, enquanto preocupacédo da sociedade no processo de educacéo de
criancas e adolescentes, pode surtir efeitos muito positivos, criando lacos de amizade, vinculo,
trazendo essa crianga ou adolescente para um espaco relacional de pertencimento. Pode,
guando comprometido, identificar questbes individuais, melhorando o atendimento
personalizado. Salvo todos os debates e criticas sobre o voluntariado, este enquanto fruto de
um comprometimento social, dentro da idéia da co-participacdo e co-responsabilizacao
previstas na constituicdo, é de grande valia e necessita de mais atencéo.

O voluntario deve participar de um projeto, com objetivo claro, estratégias e
formas de avaliagdo. Este projeto pode ser feito tanto pelo abrigo e
compartilhado com o voluntario para possivel adesao, quanto pode ser feito
pelo proprio voluntario e ter a adesdo do abrigo. Portanto, o projeto do
voluntario deve ser encaixado no projeto pedagégico do abrigo O abrigo
deve desenvolver uma forma de preparar o voluntario . Isto exige tempo e é
trabalhoso para o abrigo. O voluntario proporciona um bom retorno, mas é
necessario investir nele. Para o resultado do trabalho desenvolvido ser
satisfatorio, o voluntario deve ser constante. E um trabalho construido . Se for
com a crianca é baseado no vinculo, nas relagBes, no conhecimento que ele
adquire desta e na proposta de trabalho que desempenha. A postura que o
voluntério desenvolve é fundamental. E baseada no saber que constréi sobre a
“realidade” do abrigo. Entender a funcdo do abrigo, o tipo de relagdo e de
vinculo que deve construir com as criancas € essencial para o resultado do
trabalho. Por fim o sucesso do trabalho voluntario é proporcional ao
investimento que o abrigo dedica a ele . Abrigo como possibilidade

padrinhos/madrinhas voluntérios, previamente selecionados e preparados, ampliando, assim, a rede de apoio afetivo,
social e comunitario para além do abrigo. Nao se trata,portanto, de modalidade de acolhimento. (PNCFC)
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CONSIDERACOES FINAIS

O abrigo esta entre o passado e o futuro, porque ele ndo é mais totalmente o
gue era e ainda ndo € o que deveria ser.

Este estudo buscou conhecer e refletir sobre o acolhimento institucional de CA na
perspectiva do Estatuto da Criangca e do Adolescente, enquanto realidade histérica e
socialmente construida. Ao levar em consideracdo a historicidade devemos compreender,
também, as suas contradi¢des, representada por um processo dialético.

Com base no referencial tedrico apresentado nos primeiros capitulos sobre a questédo do
acolhimento institucional, apresentou-se suas origens, seus determinantes estruturais: (i) a
desigualdade social; (i) a violacdo de direitos; (iii) a ineficiéncia e ineficacia de Politicas
Publicas; (iv) o agravamento da situacéo de pobreza ; e (v) o abandono de familias e seus filhos
pelo Estado. Abandono esse que cria condi¢des favoraveis a constantes ameacas a seguranca,
ao bem estar e aos direitos de toda crianca e adolescente, em especifico, o de viver e ser
protegida com sua familia.

No desenvolvimento do marco teérico sobre a questdo da infancia e adolescéncia,
apresentou-se 0 seu percurso histdrico, como passaram de invisiveis a sujeitos de direitos.
Lembrando que o paradigma da Protecdo Integral ndo € o ponto final, muito ainda deve ser
feito. Enquanto existirem criancas e adolescentes desrespeitados, abusados, violados,
violentados, ameacgados, ndo escutados e ignorados ndo devemos descansar até que se tenha
garantido o direito a prevencao a todos esses males.

Retomaram-se, ainda, a perspectiva histérica da infancia e adolescéncia desde a
chegada dos portugueses, o trabalho da catequese realizado pelos jesuitas, utilizando o
pequenos indios e 0 uso de criangcas negras para o trabalho escravo. Apresentou-se o
principio das iniciativas do Estado para a protecéo a infancia, centrado na violagéo, no efeito e
ndo na causa com a criacao da roda dos enjeitados e a mudanc¢a dos codigos de menores com
a Doutrina da Situacao Irregular para o Estatuto da Crianca e do Adolescente com a Doutrina
da Protecao Integral.

O acolhimento institucional na perspectiva da garantia dos direitos das criancas e
adolescentes, com base no Estatuto da Crianca e do Adolescente, foi 0 que tornou possivel a
investigacdo do objeto. Questionamos a forma como séo aplicados os principios do artigo 92,

do mesmo estatuto, a essas criangas e adolescentes. Que tipo de protecao se vem oferecendo?
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A analise do material informativo produzido por meio de entrevistas e observacdes feitas
durante a pesquisa e durante o estagio em uma Instituicdo de Acolhimento permitiu confirmar a
hipotese apresentada na introducdo: os nove principios do artigo sédo parcialmente cumpridos
pelas instituicdes de abrigamento no DF.

Nesse sentido, partindo do geral para o especifico em um movimento continuo, foi
possivel observar na analise dos dados, que a pobreza e seus reflexos sdo o pano de fundo
desse cenario, sendo o principal motivo de abrigamento no Distrito Federal e no Brasil.
Funcionam, até, como uma forma de compensar os problemas gerados pela auséncia do
Estado, mas ndo garantindo os direitos de seu publico alvo.

E preciso que o Estado se manifeste com politicas publicas mais eficientes e eficazes,
gue realmente atendam as demandas de familias, criancas e adolescentes, por exemplo, com a
ampliacdo do numero de creches e escolas integrais de qualidade que permitam que as familias
possam trabalhar e ndo ter que deixar seus filhos sozinhos. Politicas que ampliem a
participacdo das pessoas a eventos culturais e de lazer, para que elas ndo precisem entrar no
sistema juridico via abrigo, para terem acesso mesmo que precario a um dos direitos previstos
pela Constituicdo Federal.

Estas politicas publicas devem atuar em diversas frentes, pois como dito anteriormente,
0 abrigo ndo deve e nem consegue atuar como protagonista do sistema de garantia de direitos.
Como as demandas sdo muito diversas e complexas, ha necessidade de uma rede de
atendimento bem articulada, comprometida e com politicas sociais que atuem nao no sentido da
manutencao da questdo, mas que proponha emancipacéo e melhora social.

Se faz urgente, que os servicos basicos de educacdo e salde estejam capacitados a
perceber, orientar e encaminhar as familias e seus filhos a rede de servicos no sentido de
prevenir problemas. Programas como o Saude da Familia - PSF, com os agentes comunitarios
de saude- ACS bem capacitados, professores, coordenadores de escola que estdo em contato
direto com as criancas que estejam atentos para prevenir possiveis demandas, garantindo o
bem estar e os interesses de familias e seus filhos. E preciso continuo processo de
sensibilizacdo e debates, compartilhando as responsabilidades conforme prevé a Constituicdo
Federal.

As instituicdes de acolhimento devem repensar seu papel e seu cotidiano, refletindo
sobre a necessidade de se investir no presente para se obter melhores resultados no futuro.
Esse repensar envolve a necessidade de englobar todos os atores, criangcas, adolescentes,
funcionarios, porteiros, maes sociais, técnicos. E preciso rever as prioridades do abrigo muitas
vezes vistos como uma instituicdo que ndo deveria existir, pelos préprios dirigentes. Afinal se

nao é para existir porque devera se investir.
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A construcao de equipes multiprofissionais capacitadas, em numero suficientes, deveria
ser uma das prioridades garantindo, assim, mais eficiéncia e qualidade das agbes e
intervengdes nestes espacos. O valor dos salarios pagos, também, se apresenta como algo de
fundamental importancia a fim de evitar o constante vai e vem de profissionais, causando
descontinuidade dos trabalhos desenvolvidos e frustragdo para as criancas e adolescentes e
demais funcionarios dos abrigos. A constituicdo de grupos de estudo continuados, na prépria
instituicdo ou fora dela e de grupos periédicos que discutam solucdes e alternativas em torno
das questdes e publico atendido, também deve ser estimulada. A pratica profissional também
deve ser alvo de reflexdo. Os estudos de casos envolvendo diversos profissionais se faz
necessario para ampliar o conhecimento do publico alvo, gerando maior seguranga nas
intervencdes profissionais e melhora dos resultados.

E preciso uma mediagédo do profissional entre a demanda institucional e a profissional,
nao permitindo que o dia de trabalho seja apenas uma sucessado de emergéncias impedindo o
centramento e qualidade de atendimento. E preciso também detalhar as atividades, para que
cada profissional tenha clareza de seu papel ainda mais considerando a rotatividade de
profissionais. Esses documentos devem ser escritos de preferéncia coletivamente,
considerando as percepcdes de cada participante desde o porteiro ao dirigente e, sem
desconsiderar as criancas e adolescentes publico alvo dessas instituicbes. Esse trabalho
também é denominado projeto politico pedagdgico.

A maneira de ver a familia também deve ser revista, € preciso compreender essa
categoria historicamente, considerando variadas demandas e questdes de ordem
socioecondmica produzidas pela maneira como esta estruturada a sociedade. Entendé-la como
dindmica, com arranjos e rearranjos, ndo desconsiderando seus conflitos e problemas como
uma questdo mais ampla. Assim, como a questdo familia, observou-se a necessidade urgente
de se repensar o lugar da mée social, seus papéis, sua origem e alternativas de trabalho.

Devemos destacar que este estudo trouxe muito mais questionamentos que respostas,
tendo se ampliado ainda mais com a producdo do material realizado nas entrevistas, material
muito rico que permitiria uma discussédo mais ampla envolvendo outras categorias. Outro ponto
relevante é a necessidade de se conhecer com profundidade e criticidade a realidade que se
pretende intervir, para ndo incorrer em atuacfes superficiais que reproduzam todas as mazelas
sociais, que se fazem imperante ser combatidas.

Espera-se que este estudo exploratério tenha contribuido para a reflexdo, discussdo e
aproximacdo do fenémeno do acolhimento institucional de Criancas e Adolescentes na
perspectiva da garantia de direitos. Podendo levar instituicbes de acolhimento, profissionais,

voluntérios e outros a refletir sobre o0 abrigo enquanto espaco de prote¢éo, de indiscutivel e total
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garantia de direitos, sempre atentos a nossa co-responsabilizacdo pelo contexto social e

multideterminado no qual esté inserido.
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