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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso analisa a participacdo dos usuarios nos
arranjos participativos dos conselhos, tendo como objetivo a democratizacdo do Estado e a
formacéo da cidadania no que diz respeito a partilha de poder da sociedade civil nas decisdes
publicas. Tendo como espac¢o pesquisado o Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal
- CAS-DF. No entanto a monografia trata de um estudo empirico sobre a representatividade
dos usuarios em tal espaco, a fim de verificar se 0 mesmo possibilita efetivamente a
democratizagdo, ampliagéo de direitos e a afirmagéo da cidadania. A partir dos resultados da
pesquisa constatou-se que a participacdo dos usuarios no Conselho de Assisténcia Social
reforca e amplia a sua condicdo de cidaddo enquanto sujeitos politico de direitos e sua
participacdo fortaleceu a politica de Assisténcia Social e fortaleceu o conselho no sentido de
afirmacdo de direitos, pois antes o CAS-DF era voltado a um carater cartorial, ou seja ,
voltado somente para a certificacdo de entidades e se discutia pouco sobre a politica. No
entanto com a participacdo dos mesmos 0 CAS-DF se tornou um espa¢o mais democratico e

mais politizado.

Palavras Chaves: Conselho, usuarios, cidadania, democratizacdo e Assisténcia social.
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INTRODUCAO

A escolha do tema do presente trabalho foi influenciada pela participagdo como
bolsista de iniciacdo cientifica do grupo GEPEDSS — Grupo de Estudo e Pesquisa sobre
Democracia, Sociedade Civil e Servico Social*. O grupo encontra-se na UnB — Universidade
de Brasilia, desde 2010, no diretério de pesquisa do CNPQ sendo um projeto aprovado pelo
CNPqg. O objetivo desse trabalho é analisar a participacdo da sociedade civil dentro dos
espacos publicos participativos dos conselhos frente a cultura politica brasileira que marca
uma historicidade da presenca do clientelismo e favoritismo quando se refere a direitos. Esse
contexto historico engendrado por essas ocorréncias culturais faz com que esses espacos que é
um espaco de deliberacdo de politica publica e conquistas de direitos possam ser

despolitizados, ou seja, fragiliza-se diante da negacao do direito.

Ao analisar o CAS, nota-se que essas raizes culturais continuam gerando essa
despolitizacdo dos espacos publicos e assim é negada a concepc¢do hegemonica da democracia
e cidadania que historicamente foi uma conquista da classe trabalhadora por meio de
movimentos sociais e lutas de classe. Foi através desses elementos historicos e da participacdo
na pesquisa dentro do conselho que surgiu o interesse de explorar esse tema no presente
trabalho, mas recortando o objeto na participacdo dos usuarios, na busca de compreender se a
participacdo dos mesmos contribui ou ndo para o fortalecimento da politica de assisténcia
social como direito. E notdrio que o tema condiz com o Servico Social, pois a profissio
trabalha junto aos direitos sociais e atualmente houve um crescimento de atuacdo profissional

nessas areas como gestores para além da execucdo das politicas sociais.

Nesse sentido, como questdo de partida buscamos observar o posicionamento dos
usuarios em relacao a sua participacdo no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal.
De gque maneira a participacdo dos usuarios apontam disputa de projetos politicos dentro do

CAS-DF? A representagdo dos usuérios politiza o espaco do conselho?

A hipotese defendida nesse trabalho é que a participacdo dos usuarios no CAS
contribuiu para uma politizagdo do conselho e maior influencia das decisdes negando a
concepcdo do favoritismo e clientelismo que sdo elementos enraizados historicamente na

politica de Assisténcia social.

1 A minha participacdo do GEPEDSS se fortaleceu com a minha insercdo enquanto bolsista de iniciacdo
cientifica no periodo de 2012\2013 O GEPEDSS é Coordenado pela Professora Dra Angela V Neves.
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Temos como objetivo geral investigar sobre a participacdo do segmento dos usuarios
dentro do conselho de assisténcia social do Distrito Federal- CAS-DF e analisar a participagdo

dos mesmos nos debates ocorridos nas reunides do CAS-DF.

Pretende-se investigar se houveram mudancas positivas na entrada desses conselheiros
e a hipdtese de que os mesmos tiveram poder de decisdo diante das propostas 1a debatidas e se
assim contribuiram para uma politizacdo do conselho negando a concepcdo do favoritismo e
clientelismo que sdo elementos enraizados historicamente em espacgos de participacao e que
contribui para sua despolitizacdo. Temos como objetivo especifico da pesquisa analisar a
participacdo nos processos de relacdo do segmento dos usuarios junto com o segmento

governamental.

O método de pesquisa utilizado € o método de pesquisa qualitativa, segundo MINAYO
“A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se ocupa, nas Ciéncias
Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou ndo deveria ser quantificado. Ou seja, ela
trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crencas, dos
valores e das atitudes.” (MINAYO, 2011:21).

Durante a pesquisa® realizou-se observacdo através da participacdo das reunides
ordinarias dentro do CAS-DF, além de outros instrumentos tais como questionarios,

entrevistas, analise das atas e analise de documentos.

Como procedimento metodoldgico foi utilizado instrumentos como a aplicacdo de
catorze questionarios, sendo trés com o0s representantes do governo e onze com a sociedade
civil.

Além dos questionarios foram realizadas nove entrevistas com duas representantes do

governo e sete com representantes da sociedade civil, dentre eles trés com os representantes

dos usuarios que participam ativamente, quatro com o representante da sociedade civil.

A escolha dos sujeitos da pesquisa nas entrevistas foi realizada com critérios
qualitativos, a saber: a) aqueles que tiverem maior influéncia nos debates postos em mesa nas

reunides ordinarias do CAS-DF; b) os conselheiros que ocupam repetidamente ha mais de

2 Os dados coletados da pesquisa foram disponibilizados na Pesquisa Coordenada pela Profa Angela VV Neves
para essa monografia.
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uma gestao o espaco do conselho.

No capitulo 01 discuto a questdo da cidadania e dos direitos na sociedade brasileira, a
partir de um contexto historico que revela a questdo da cultura politica brasileira que esta
pautada no autoritarismo, clientelismo e favoritismo. Ele também aborda a cidadania pos a

constituicdo de 1988 no ambito da seguridade social.

No capitulo 02 mostra a questdo da historicidade da assisténcia social no Brasil na
década de 1930 a 1980 , perpetuando a mesma como direito e rompendo com a filantropia .
No mesmo capitulo € analisado também a questdo da democratizacdo , participacdo e
sociedade civil na sociedade brasileira e por fim discorro sobre o aparecimento dos conselhos

de assisténcia social no Brasil.

Ja no terceiro capitulo analisa-se os resultados derivados da pesquisa realizada pelo
GEPEDSS e cedida pela Professora Angela Neves para este estudo, no intuito de apresentar o
CAS-DF. Primeiramente € colocado alguns dados historicos sobre o Distrito Federal, como
populacdo, IDH e conselhos. Na préxima sessdo é colocado dados sobre o Conselho de
Assisténcia Social do Distrito federal e a analise dos questionarios e entrevistas realizadas

com os conselheiros e com os representantes dos usuarios e por fim as consideracdes finais.
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1 CULTURAPOLITICA, CIDADANIAE DEMOCRACIA

O presente capitulo tem como proposta analisar de forma breve a questio da cidadania
na Sociedade capitalista num primeiro momento. Na segunda secdo mostraremos a cidadania
no Brasil na construcdo de direitos sociais. Por Gltimo abordaremos a questdo do conceito de

participacdo e democracia.

1.1 A CIDADANIA E A QUESTAO DOS DIREITOS NA SOCIEDADE
CAPITALISTA: BREVE ANALISE

Historicamente a cidadania emerge em um contexto liberal em que os individuos séo
considerados iguais perante lei.

A cidadania esta relacionada ao surgimento da vida na cidade a capacidade dos
homens exercerem direitos e deveres de cidaddo. Na atuacdo de cada individuo, ha
uma esfera privada (que diz respeito ao particular) e uma esfera publica (que diz
respeito a tudo que é comum a todos os cidaddos). (COVRE , 2002:16).

A esfera publica na polis grega que autora coloca era atuacdo do homem em
detrimento a esfera juridica e administrativa relacionado com a responsabilidade de ordem

publica.

Com o aparecimento do capitalismo e com o progresso da burguesia em conflito com
o feudalismo é que a cidadania retorna a ser exercida com a vida dos homens no meio urbano.
Com a revolugbes burguesas sdo estabelecidas as cartas constitucionais que agrega uma
relacdo juridica centralizada no que condiz com um Estado de direitos , 0 mesmo tem por
objetivo estabelecer direitos iguais aos homens perante a lei. A partir dessa lei 0s homens

passam ser considerados iguais.

Para conceituarmos a cidadania, podemos analisar a mesma a partir de seu sentido
liberal que se justifica na individualidade o que nega a coletividade e a participacdo. Para
Exprimir uma breve andlise sobre a cidadania enquanto direito da sociedade capitalista ndo
poderiamos esquecer-nos de citar sobre o autor Thomas Humphrey Marshall que foi um
socidlogo britanico, 0 mesmo analisou 0 desenvolvimento da cidadania como direitos civis,
politicos e sociais no seculo XVIII, XIX e XX . Ele afirma que a cidadania é inerente a classe

social.

T.H Marshall analisa as distin¢Ges dos variados aspectos da cidadania. Para o autor a
sequéncia dos surgimentos dos direitos teve uma base congruente, pois foi na base dos

direitos civis que se introduziu os direitos sociais. Foi no direito de votar e ser votado que a

15



cidadania se insere.

Foi com base no exercicio dos direitos civis, nas liberdades civis , que os ingleses
reivindicaram o direito de votar , de participar do governo de seu pais . A
participagdo permitiu a eleicdo de operarios e a criagdo dos partidos trabalhista que
foram os responsaveis pela introducdo dos direitos sociais. (CARVALHO. 2001:
11).

Marshall conceitua a cidadania a partir dos surgimentos sequenciais dos direitos (
direitos civis, politicos e sociais) . A cidadania se desenvolve incorporado a um Estado-nacé&o,
entdo a mesma emerge quando o individuo se sente como integrante de uma nacao ou Estado
e assim 0s mesmos se integram a uma civilizacdo. Hoje podemos dizer que vivemos em uma
crise do Estado — Nagdo que foi causado pela internacionalizacdo do capital originada pela
expansdo da tecnologia. Diante desse fato houve a queda de poder dos Estados.

No caso da Europa Ocidental , os vérios estados- nacdo se fundem em um grande
Estado multinacional. A reducdo do poder do Estado afeta a natureza dos antigos
direitos, sobretudo dos direitos politicos e sociais. (CARVALHO 2001: 13).

Os direitos sociais dependem do governo, mas com a ampliagdo da competicéo
internacional de mercado é colocada uma coercdo sobre o custo da mdo de obra e também
sobre as finangas Estatais, no que causa 0 desemprego e prejudica os gastos do governo. Esse
fato tem colocado em xeque o debate sobre o problema da cidadania o que nos faz pensar a
respeito da construcdo democratica. CARVALHO (2001: 13) afirma que essa problematica
pode ajudar a identificar melhor as pedras no caminho da construcdo democratica, no entanto,

ao enxergar essas pedras o individuo estara exercendo a sua cidadania.

No conceito liberal a cidadania é mantida como representativa, ou seja, a mesma é
demandada pelo Estado. Podemos citar como exemplo de democracia representativa: o voto.
Ao votar o individuo estard exercendo seu “direito de cidadania”, isso se emerge na visao
liberal de Estado restrita a questéo eleitoral. Podemos conceituar e refletir sobre a cidadania a
partir de dois principios norteadores: O primeiro principio se refere a construcéo do cidadao
frente a Otica do liberalismo e a segunda reporta-se na nocao de igualdade de oportunidades.

De um lado, na concepcao da polis romana chamada cidadania individual que se
fundamenta na teoria liberal da esfera da vida privada do homem. Nessa perspectiva
de analise ha um privilegiamento do individuo em detrimento da coletivizagdo e dos
chamados cidaddos. Por outro lado, na concepgao polis grega, a cidadania enfatiza a
participacdo politica dos individuos através de uma responsabilidade publica com
direito de participar nas decisfes politicas, dando assim um carater coletivo ao
conceito de cidadania ( NEVES , 1994:02).

“A existéncia atual dos regimes denominados liberal democraticos ou de democracia
liberal leva a crer que liberalismo e democracia sejam interdependentes” (BOBBIO, 1994:07),
no entanto quando falamos em liberalismo compreendemos o entendimento de Estado, pois o

mesmo possui poderes e funcdes limitadas e que se contradiz ao Estado social no qual é
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conhecido também como Estado democratico, onde nele estdo inseridas vérias formas de
governo e que o poder ndo se encontra somente nas méaos de poucos e sim nas méos de todos
ou da maioria. E notorio que o Estado liberal nfo tem caracteristicas democraticas, pois o
mesmo atende aos interesses restritos das classes burguesas.

Um governo democratico ndo da vida necessariamente ao um Estado liberal: ao
contrario, o Estado liberal classico foi posto em crise pelo progressivo processo de
democratizacdo produzido pela gradual ampliacdo do sufragio até o sufragio
universal. (BOBBIO, 1994:8).

BOBBIO em sua obra : liberalismo e democracia abrange essa questao quando refere-
se a contradigdo entre liberalismo e democracia. O autor refere-se a Benjamin Constant
(1767-1830) foi um pensador, politico e escritor francés , 0 mesmo ficou conhecido por ser
um autor liberal apds escrever sua obra : “ Liberdade dos antigos comparada com a dos
modernos em 1819”. Ele enunciou e defendeu essa contraposicdo entre liberalismo e
democracia e também pronunciou em discurso no Ateneu Real de Paris em 1818. Onde h&a um
comeco dos antagonismos das exigéncias onde nasceram os Estados contemporaneos nos
paises com mais desenvolvimento econdmico. E os Estados tinham a dificil missdo em se
colocar nas duas exigéncias que os eram impostas como de um lado limitar o poder e do outro
distribui-lo. De acordo com CONSTANT a liberdade para os antigos era a distribuicdo do
poder politico para todos os cidaddos de uma mesma patria, ja os objetivos dos modernos € a
seguranca dos usufrutos privados, no entanto para ele esses dois objetivos estavam em
discordancia entre si. O autor como liberalista nato defende a liberdade como algo individual

e privatista, pois € esse tipo de liberdade que se exige no poder publico.

O autor alega que ndo se pode mais usufruir da liberdade dos antigos porque a
participacdo do individuo nas decisGes coletivas é capaz de tornar a submissdao do mesmo a
autoridade do todo e assim ele ndo pode se tornar livre como privado.

O liberalismo é moderno , enquanto a democracia, como forma de governo € antiga.
( BOBBIO, 1994 : 31).

Segundo BOBBIO a democracia é definida como o governo de muitos, ou seja, 0
governo do povo (Pobres) em contradicdo ao governo de poucos (burguesia). O que foi
diferenciado na passagem da democracia dos antigos para a democracia dos modernos foi o

modo de exercer o direito.

No liberalismo emerge a democracia representativa sob a crenca de que os eleitos
pelos os cidaddos estariam sendo capaz de estimar melhor sob quais seriam os interesses
gerais da populacédo e ndo colocando os interesses particulares dos cidadaos.

No entanto, podemos afirmar que a construgdo democréatica tem viés contraditorio e
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fragmentado que nédo possibilita a plena igualdade. A democracia liberal ndo condiz com uma
cidadania plena e de uma democracia participativa com o objetivo da participagéo coletiva em
busca de direitos comuns a todos.

1.2 A CIDADANIANO BRASIL

A construcdo da democracia no Brasil emerge no seio das manifestacGes no final da
ditadura militar em 1985. A cidadania nesse momento histérico ganhou forca. A mesma
ganhou mais voz com a emergéncia da constituicdo de 1988, a chamada constituicdo cidada.
Nesse periodo a cidadania comecgou a ser mais reconhecida porque houve o reconhecimento
de direitos que antes ndo se tinha reconhecimentos como, por exemplo, o direito ao voto como
exercicio de liberdade. Nesse momento havia a crenga de que a democratizacdo das
instituigdes traria a felicidade nacional.

Problemas com a cidadania comecaram a surgir ao longo dos quinze anos que se
passaram a ditadura militar, problemas como o analfabetismo, violéncia urbana e problemas
como a méa oferta e m& qualidade da saude e da educagdo, entdo com isso houve um
agravamento das desigualdades sociais que sé aumentavam.

O direito a voto nunca foi tdo difundido. Mas as coisas ndo caminharam t&o bem em
outras areas. Pelo contrario . J& 15 anos passados desde o fim da ditadura, problemas
centrais da nossa sociedade, como a violéncia urbana, o desemprego, ©
analfabetismo, a ma qualidade da educagdo, a oferta inadequada dos servigos de
salide e saneamento e as grandes desigualdades sociais e econdmicas ou continuam
sem solucdo ou se agravam, ou quando melhoram, é um ritmo muito lento. Em
consequéncia, 0s proprios mecanismos e agente do sistema democrético , como as
eleigdes, os partidos, o Congresso, os politicos, se desgastam e perdem a confianca
dos cidadéos. ( CARVALHO, 2001 : 7.8).

Segundo CARVALHO (1939: 9) é de habito dividir a cidadania como direitos civis,
politicos e sociais. Percebe-se que o cidaddo pode ser classificado em trés formas: O cidadao

pleno, incompleto e o nédo cidadao.

O cidad&o pleno é aquele que possui os trés direitos, que sdo os direitos civis, politicos
e sociais. Ja o cidaddo incompleto € aquele que ndo possui todos os trés direitos e sim

somente alguns direitos e o ndo cidadao € aquele que ndo possui nenhum direito.

Os direitos civis sdo os direitos essenciais a vida : sdo os direitos a liberdade, a
propriedade e a igualdade perante a lei , eles se desdobram em ac¢6es como ir e vir, escolha, de
divulgar seu pensamento, de ndo ser preso ou reprimido a ndo ser pela autoridade maxima
competente para tal acdo dentro das leis. Entdo sdo direitos que estdo inseridos em uma justica

em que todos devem seguir, é através dos mesmos que aprova as relacdes civilizatorias

18



existentes e que hd a existéncia da sociedade civil que surgiu no desenvolvimento do
capitalismo. O direito politico refere-se ao direito de votar e ser votado.

Os direitos politicos tm como instituicdo principal os partidos e um parlamento
livre e representativo. (CARVALHO 2001: 10).

Os direitos sociais assegura a participacdo na riqueza coletiva, incluso no mesmo se
insere o direito do trabalho, educacdo, salude e aposentadoria. Os direitos sociais podem
existir sem a presenca dos direitos politicos e civis, pois o direito social de uma sociedade
organizada pode diminuir questdes como as desigualdades sociais geradas pelo capitalismo e
afirmar o minimo de bem-estar para a sociedade. Os direitos sociais , ao contrério dos outros

direitos , surgiram tardiamente ja no século XX.

Esse fato tem colocado em xeque o debate sobre o problema da cidadania o que nos
faz pensar a respeito da construgdo democratica . CARVALHO afirma essa problematica pode
ajudar a identificar melhor as pedras no caminho da construgdo democratica, no entanto, ao

enxergar essas pedras o individuo estara exercendo a sua cidadania.

Para explicar a cidadania no Brasil é preciso colocar em xeque o contexto historico
desde a sua colonizacdo. Nos trés séculos ( 1500-1822) de colonizagdo a populagdo ja tinha
comecado a obter uma cultura e uma religido, dada pelos portugueses, mas apesar de as
mesmas ser concedidas por essas caracteristicas, essas pessoas também foram deixadas
analfabetas e em uma sociedade escravocrata. No inicio da colonizacdo os indios também
foram alvos da escraviddo , mas 0os mesmos foram libertos de imediato, pois houveram uma
lei de proibicdo e teve oposicao firme dos jesuitas. No caso dos indios brasileiros, eles foram

aceleradamente dizimados.

O periodo da escravidao foi a conjuntura mais negativa para a cidadania. Na segunda
metade do seculo XVI os escravos comegaram a ser importados.

Os escravos comegaram a ser importados, os mesmos foram importados até 1850, 28
anos ap0s a sua independéncia. ( CARVALHO,2001:19)

A abolicdo da escravatura em 1888 foi um importante momento que visou 0 progresso
da cidadania, com a abolicdo 0s ex-escravos conseguiram incorporar 0s seus direitos civis,

mas essa incorporagédo foi mais formal que real.

Entdo era claro perceber que nessa época ndo existiam cidaddos brasileiros e muito
menos a patria. A melhor atividade que se prestou na colonizacdo foi a producéo de agucar,
mas foi nessa producdo que abrangeu um grande indice de desigualdade social que se ficou
permanente. Exigia-se com essa producdo era demandando grande quantidade de mao de obra
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e e grandes capitais. A exploracdo do ouro, criagdo de gado e a mineracdo também foram as
principais atividades econémicas da época. Mas a mineracgdo e a cria¢do de gado eram usadas
mé&o de obra escrava em menor quantidade, mas todas essas atividades gerava um grande
isolamento da populacdo em relagdo o mundo da administracdo e da politica. O dominio

estava na mao do poder privado.

Os escravos eram comparados aos animais, pois 0s mesmos nao tinham direitos civis
bésicos a integridade fisica e a liberdade, pois 0s mesmos eram como mercadorias de seus
senhores que lhe compravam. Entdo os mesmos ndo se integravam a cidadania, ou seja, nao

eram cidaddos de direitos e deveres.

Na época de convivio dos escravos existia outra populacdo, essa populacdo era livre,
mas ndo tinha seus direitos civis e da educacdo, pois 0s mesmos dependiam dos grandes
senhores proprietarios de terra, dependiam para morar, comer e trabalhar. Havia casos de fuga
dessa populacdo, quando eles fugiam , normalmente era para o interior do pais e ai eles
acabavam se tornando grandes proprietarios.

Ndo se pode dizer que os senhores fossem cidaddos. Eram sem divida, livres,
votavam e eram votados nas elei¢bes municipais. Eram os homens bons no periodo
colonial. Faltava-lhes, no entanto, o préprio sentido da cidadania, a nocdo da
igualdade de todos perante a lei. Eram simples pontentados que absorviam parte das
fungdes do Estado , sobretudo, as fun¢des judicidrias. Em suas méos a justi¢a, que
como vimos, é a principal garantia dos direitos civis, tornava-se simples instrumento
de poder pessoal. ( CARVALHO. 2001:21)

No entanto, a grande populacdo que precisavam recorrer a justica apelava aos grandes
proprietarios quanto a procura de protecdo. Recorriam a eles ou ficavam a mercé dos mais
fortes. Os escravos ndo tinham de modo algum acesso a justica, 0 que cabia a eles era a fuga e
0 seu esconderijo que eram chamados de quilombos, que quando o governo descobriam o0s
mesmos eram combatidos.

A situacdo da cidadania na col6nia pode ser resumida em palavras atribuidas por
Frei Vicente de Salvador a um bispo de Tucuman de passagem pelo Brasil. Segundo
Frei Vicente , em sua histéria do Brasil, 1500-1627, teria dito ao Bispo:
“Verdadeiramente que nesta terra andam as coisas trocadas, porque toda ela ndo ¢
republica, sendo-o cada casa.” Nédo havia republica do Brasil, isto é, ndo havia
sociedade politica; ndo havia republicos, isto € , ndo havia cidaddos. Os direitos civis
beneficiavam a poucos, os direitos politicos a pouquissimos, dos direitos sociais
ainda ndo se falava, pois a assisténcia social estava a cargo da Igreja e dos
particulares. ( CARVALHO, 2001: 23/24)

Na decada de 1930 houve um progresso dos direitos sociais, pois foi criado pelo
governo um ministério do trabalho , indUstria e comercio. Em 1943 surgiram as legislacoes

trabalhistas e previdenciarias.

Os direitos politicos ndo tiveram tanto avanco, pois 0 pais entrou em instabilidade,
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pois 0 mesmo ficou entre ditaduras e regimes democraticos. Em 1934 Getdlio Vargas toma

posse e em 1937 comecgou um periodo ditatorial que durou até 1945.

Em 1945 Vargas foi derrubado por militares e os votos populares se iniciam com todo
vigor em seu processo eleitoral, esse periodo ficou conhecido como periodo populista.
Segundo CARVALHO esse periodo foi 0 mais democrético diante de toda a histéria do Brasil,
pois pela primeira vez houve o voto popular. Esse fato deu-se por fim em 1964 onde comeca o
periodo da ditadura militar, onde muitos direitos foram rompidos e principalmente a liberdade
de expressao.

O regime ditatorial promoveu a organizacdo sindical mas o fez dentro de um
arcabouco corporativo, em estreita vinculagdo com o Estado. ( CARVALHO,
2001:88)

A partir de 1945 emerge 0s movimentos sociais, surgem consigo uma nova identidade
nacional que foi um dos mecanismos que ajudou a promogédo da solidariedade nacional ,
acima das lealdades sociais e 0s movimentos de esquerda que defendiam as teses
nacionalistas, essa teses nacionalistas consistiam em uma consciéncia coletiva de nacdo. Esse
nacionalismo exigia participacdo popular ativa. O movimento de 1930 e as campanhas
nacionalistas de 1950 na defesa do monopdlio estatal do petr6leo foram um exemplo de
participacdo nacionalista. Na década de 1930 houve um avanco no que diz respeito aos
movimentos politicos, onde as mobilizacBes atingiam varios Estados e englobava aos grupos
sociais que eram compostos pelos operarios, mas comecaram a existir também outros grupos
sociais que eram compostos pela classe média, industriais, militares e oligarquias. Eles se
organizavam por sindicatos e associacOes, através desde surgem Vvarios partidos politicos e
consigo surgiu os grandes movimentos politicos de massa no Brasil. Os movimentos de massa
que levaram ao fim da primeira republica, os mesmos tinham uma visdo ideoldgica e social,
apos a vitoria ainda houve lutas entre jovens militares e as oligarquias, essa disputa tinha por
objetivo controlar o governo que estava posto, 0s jovens militares objetivavam reformas mais
profundas que atingiam os interesses das oligarquias que tinham sua positivista e almejavam a
producdo e tinha uma ideologia de avancgo industrial. E os jovens militares almejavam uma
reforma agraria.

Os reformistas pediam a reducéo do poder das oligarquias por meio da centraliza¢éo
politica e da representacdo classista no congresso, pediam o controle sobre as
policias militares dos Estados, o fortalecimento das forcas armadas e da defesa
nacional; pediam uma legislacdo sindical e social, uma politica de industrializacéo e
de reforma agraria. (CARVALHO, 2001:98).

Com esse fato as oligarquias sofreram varias ameacas.
Em 1933 em S&o Paulo nasce novas regras eleitorais, uma delas foi a emergéncia do
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voto secreto, criado pela justica eleitoral, o mesmo foi criado com o objetivo de reduzir
fraudes.

O voto secreto protegia o eleitor das pressées dos caciques politicos ; a justica
eleitoral colocava nas maos de juizes profissionais a fiscalizacdo do alistamento, da
votacdo, da apuracdo dos votos e o reconhecimento dos eleitos. O voto secreto e a
justica eleitoral foram conquistas democraticas. Houve também avangos na
cidadania politica. Pela primeira vez , as mulheres ganharam o direito ao voto.
(CARVALHO, 2001:101).

O codigo eleitoral também ganhou outra conquista que foi o comeco de uma
representacéo classista com a eleicdo realizada pelos delegados escolhidos pelos sindicatos.

Foram eleitos 40 deputados classistas, 17 representando os empregadores, 18 0s
empregados, trés os profissionais liberais e dois os funcionarios publicos.
(CARVALHO 2001:101).

Essa conquista foi elaborada com o objetivo de diminuir o dominio dos donos de terras

e das oligarquias estaduais , no congresso nacional.

Getulio Vargas foi afirmado na presidéncia pela constituinte e elaborou uma
constituicdo que inaugurou um capitulo acerca da ordem econémica e social, mas tirando esse
capitulo a constituicdo era totalmente liberal e logo o governo a criticou, pois esse capitulo
para 0 mesmo estaria diferente conforme da politica dominante do Brasil e no mundo. A
frente essa critica havia um medo de o liberalismo desaparecer, pois 0 mesmo se encontrava
em crise. Com o aparecimento dessa constitucionalizacdo do Brasil as lutas politicas
comecam a avancar e assim foi concebido dois profundos movimentos politicos que foi um de
esquerda e outro de direita , 0 de esquerda era chamado de Alianca Nacional Libertadora
(ANL) e era comandado por Luis Carlos Prestes e o de direita era a Acdo Integralista
Brasileira (AIB) , que era comandado por Plinio Salgado . Esses dois partidos se discordavam
ideologicamente em alguns assuntos, ambos lutavam e se manifestavam pelas ruas entre o
fascismo e o comunismo, ambos os partidos se pareciam, pois 0s dois eram movimentos
politicos de massa e ambos eram opostos ao localismo e almejavam o fortalecimento do
governo , eram contra o liberalismo, eram a favor de um Estado intervencionista e
recomendavam uma intervencdo do Estado. Os dois partidos eram compostos por classes

médias urbanas, ou seja, aquela classe que se sentiam prejudicados com as oligarquias.

Em 1930 os direitos sociais conseguiram grandes avancos frente aos problemas
trabalhistas e sociais, pois venho consigo a criacdo da Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) que foi consolidada no Estado Novo, que ocorreu em 1943, foi um grande avanco no
que diz respeito a cidadania e a CLT se encontra forte até os dias atuais.

O periodo de 1930 a 1945 foi 0 grande momento da legislacdo social. Mas foi uma
legislacdo introduzida em ambiente de baixa ou nula participacdo politica e de
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precéria vigéncia dos direitos civis. Este pecado de origem e a maneira como foram
distribuidos os beneficios sociais tornaram duvidosa sua definicdo como conquista
democratica e comprometeram em parte sua contribuicdo para o desenvolvimento de
uma cidadania ativa. (CARVALHO, 2001 : 110).

Na primeira republica com o liberalismo era inadmissivel o papel do Estado no &mbito
trabalhista e na area social era limitado, entdo podemos dizer que apds a década de 1930
houveram avancos nessas areas, ampliando assim maior participacdo politica em prol de
avancos a conquista da cidadania. Mas ainda havia um pensamento positivista nessa época no
que diz respeito aos proletariados, os positivistas ortodoxos brasileiros pensavam como
Auguste Comte (1798-1857) que foi um filosofo francés, conhecido como pai da sociologia e
fundador do positivismo. Comte pensava que o objetivo principal da politica moderna era
incorporar o proletariado a sociedade por intermédio dessas medidas de protecdo ao
trabalhador, pois assim haveria cooperacdo dos trabalhadores e patrGes sem que haja um
conflito entre os mesmos. Tanto o patrdo quanto o trabalhador deveriam operar de acordo com
os interesses da sociedade. No entanto os positivistas ortodoxos brasileiros seguiam essa

direcéo.

Em 1931 foi originado o Departamento Nacional do Trabalho e em 1932 foi
estabelecido a jornada de oito horas de trabalho na inddstria e no comércio e também foi
regulamentado o trabalho feminino, mas o trabalho noturno das mulheres eram proibidos e

também nessa mesma época foi estabelecido os salarios iguais de homens e mulheres .

Em 1932 foi regulamentado o trabalho para menores e também surgiu a carteira de
trabalho.

No mesmo ano de 1932 foi criada a carteira de trabalho, documento de identidade
do trabalhador, muito importante como prova nas disputas judiciais com os patrdes.
Essas disputas encontraram um mecanismo &gil de arbitramento nas comissdes e
juntas de conciliacéo e julgamento , criadas também em 1932 como primeiro esbogo
de uma justica de trabalho. (CARVALHO, 2001:112).

Entre 1933 e 1934 foi regulamentado a lei de férias sob condigdo efetiva para

bancarios, industriarios e comerciarios.

Na Constituicdo de 1934 foi confirmada a jornada e oito horas e estipulou um salario
minimo que s6 entrou em vigor em 1940, o salario minimo objetivava a ajudar chefes de
familia a suprir suas necessidades basicas. A criacdo da CLT teve um embate entre
trabalhador, empregadores e Estado. Na area da previdéncia houve avancos também que sdo
de extrema importancia destacar, esses avangos ocorreram a partir de 1933, pois nesse ano foi
criado o Instituto de Aposentadoria e Pensdo dos Maritimos (IAPM) que d&o continuidade as

Caixas de aposentadoria e Pensédo criadas na década de 1920, pois no ano de 1923 é aprovada
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a lei Eloy Chaves onde se institui as caixas de aposentadorias para algumas categorias de
trabalhadores, como Ferroviarios e maritimos que funcionam como um seguro.

As CAPs as formas originarias da previdéncia social brasileira , junto com os
institutos de aposentadoria e pensdo (IAPs), sendo o dos funcionarios publicos o
primeiro a ser fundado em 1926. (BEHRING, 2008:80).

ApoGs a criagdo dos IAPMs, vieram os Institutos dos Bancarios (IAPB) e os dos
comerciarios (IAPC) , e em 1934 foram criados os Institutos de Aposentadorias dos
Industriarios , em 1936 os IAPETEC que eram dos empregados de transporte e cargas e em
1938 o da Estiva (IAPE) e nesse mesmo ano surgiu também O Instituto de Previdéncia e
Assisténcia dos Servidores do Estado (IPASE).

Entdo podemos dizer que a previdéncia social nessa época atendeu as demandas
reivindicadas dos trabalhadores. Os IAPs tinham recursos do governo, dos empregadores e
dos proletariados, todos esses institutos permitiam a aposentadoria aqueles trabalhadores que
tivessem problemas para trabalhar, problemas estes como invalidez , A aposentadoria também
poderia ser concedida sob pensdo aos dependentes em caso de morte do trabalhador .Os IAPs
mais ricos concediam aposentadoria por tempo de trabalho, auxilio médico hospitalar e
auxilio em caso de doenga ou morte.

Ao lado do grande avanco que a legislagdo significava, havia também aspectos
negativos. O sistema excluia categorias importantes de trabalhadores. No meio
urbano ficavam de fora todos os autbnomos e todos os trabalhadores (na grande
maioria, trabalhadoras) domésticos. ( CARVALHO, 2001:114).

Podemos dizer que esses institutos constituiram de um avanco na garantia de direitos
dos trabalhadores, mas 0 mesmo também obteve aspectos negativos, pois o sistema também
excluia os trabalhadores autbnomos e domésticos, pois 0s mesmos nao faziam parte de
sindicatos, portanto, ndo faziam parte da previdéncia. Os trabalhadores rurais também
ficavam de fora. Como tinha essa seletividade, os Institutos eram executados como privilégios
e ndo como direitos de todos. Wanderley Guilherme dos Santos® caracteriza esse fato como
cidadania regulada, pois hd uma regulamentacdo de condi¢fes para a acumulagdo do capital,

pois essa cidadania é limitada as restri¢cdes politicas.

Em 1943 comegaram a implantar uma ideologia do trabalho enquanto uma forma de
dignidade e de transformacé&o do trabalhador em um novo cidadéo.

¥ Wanderley Guilherme dos Santos é Ph.D. pela Universidade de Stanford, Estados Unidos. Professor titular da
Universidade Federal do Rio de Janeiro e publicou o livro: Cidadania no Brasil o Longo caminho, onde o0 mesmo
se preocupou em escrever sobre 0s problemas que atrasam a vivéncia da cidadania no Brasil.
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A partir de 1943 o ministro do trabalho , Alexandre Marcondes Filho comegou a
transmitir pelo radio, durante a Hora do Brasil, uma série de palestras dirigidas aos
trabalhadores. O programa era de transmissdo obrigatoria por todas as radios. Nele
creditava-se ao Estado Novo o estabelecimento da dignidade do trabalho e do
trabalhador e a transformagdo em homem novo, em novo cidadao, de quem antes era
excluido da comunidade nacional. Eram citadas as leis trabalhistas e previdenciarias
, € outros programas como os de construcfes de casas populares e de ofertas de
alimentacdo barata. O regime era apresentado como identificado com o povo e,
como tal, democratico. ( CARVALHO, 2001:125).

O periodo Vargas ficou conhecido como populista, pois 0 mesmo era visto como o
“pai dos pobres”, porque se aproximava dos sindicatos e trabalhadores e com isso utilizava de
tudo para que o tivessem o apoio das classes subalternas. O mesmo foi derrubado em 1945
por seus ministros militares, mas se reelegeu e ganhou novamente. Na era Vargas se
encontrava a chamada cultura politica brasileira, pois a énfase dos direitos sociais era
dissociada como um favor que em troca deste a pessoa retribuia 0 mesmo com lealdade. E
assim a concepcao de direito era negada.

A antecipacéo dos direitos sociais fazia com que os direitos ndo fossem vistos como
tais, como independentes da acdo do governo , mas como um favor em troca do qual
se deviam gratiddo e lealdade. A cidadania que dai resultava era passiva e receptora
antes que ativa e reivindicadora. (CARVALHO, 2001:126).

Podemos dizer que foi em 1946 que o Brasil obteve a primeira experiéncia
democratica dada em sua constituicdo que houve a liberdade de imprensa e de organizacao
politica que ocorreu até 1964 que foi a ano que comecou governo da Ditadura Militar, nesse
mesmo governo foi aprovada a primeira lei de greve que antes a mesma sé era estabelecida
pela autorizacdo da Justica do trabalho.

Como em 1937, o rapido aumento da participacdo politica levou em 1964 a uma
reacdo defensiva e & imposicdo de mais um regime ditatorial em que os direitos civis
e politicos foram restringidos pela violéncia. Os dois periodos se assemelham ainda
pela énfase dada aos direitos sociais , agora entendido aos trabalhadores rurais, €
pela forte atuacdo do Estado na promocdo do desenvolvimento econdmico.
(CARVALHO, 2001:157).

De acordo com CARVALHO (2001:157) Na politica a diferenca entre o periodo de
1937 e 1964 foi a manutencdo do funcionamento do congresso e das realizagdes das eleigdes

no regime implantado de 1964.

O periodo pos 64 se caracteriza como periodo com restricGes de direitos, os direitos
sociais eram tratados repressivamente. Podemos caracterizar as trés fases dos governos
militares. De 1964 a 1968 houve o governo do General Castelo Branco e o primeiro ano foi
governado pelo general Costa e Silva , define-se como um governo com alto teor de repressao
das forcas armadas aos direitos sociais, houve a queda do salario minimo e o mesmo lutava
contra a alta da inflacdo, enfim foi um governo altamente liberal. A segunda fase vai de 1968
a 1974, esse periodo foi dominado pelo militares mais repressivos e brutais que eram
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comandados pelo general Garrastazu Médici , esse periodo foi 0 mais repressivo em torno da
politica, a economia crescia arduamente, mas o salario minimo decrescia o que favorecia um
aumento das desigualdades sociais. E a terceira fase se inicia em 1974 e tem seu termino em
1985 com a entrada de Tancredo Neves que foi eleito indiretamente, nessa fase na economia
houve a crise do petroleo no inicio dos anos 80, em relacdo aos outros anos de ditadura houve

uma melhora, porque as leis de repressdo comegam aos poucos a serem revogadas.

Ap0s essa breve contextualizagdo histérica é importante ressaltar as ocorréncias de
base politica que ocorria nesse momento ditatorial no que diz respeito a busca da cidadania, é
importante analisar a razdo de os militares voltarem a assumir o governo nessa fase, pois a
presenca dos militares no governo ja comecgava na proclamacéo da repUblica e as oligarquias
(1930) construiram um sistema parecido que era o coronelismo e que Vargas na época com
seu governo populista ele dividia seu governo em dois polos que eram de um lado os
nacionalistas e do outro os populistas, como ja ressaltamos esse governo populista de Vargas
nega a concepgdo dos direitos sociais como direitos , caindo entdo no favor e benemeréncia ,
fazendo com que haja uma troca reciproca de lealdade. José Murilo de Carvalho explicita o
porqué os militares assumiram o poder nessa fase de maneira repressiva:

Pode-se explicar a atitude mais radical em 1964 pela ameaca que a divisdo
ideoldgica significava para a sobrevivéncia da organizagdo militar. Para fazer o
expurgo dos inimigos, era necessario controlar o poder. Mas havia raz6es também
menos corporativas. ( CARVALHO 2000: 159).

Os inimigos de Vargas se prepararam para assumir o governo na Escola superior de
Guerra e 14 os mesmos tinham uma doutrina de seguranca nacional e se aproximaram ao
Instituto de Pesquisa e Estudos Sociais (IPES). O IPES era contra o comunismo e almejava o
capitalismo, o mesmo foi criado em 1962 por empresarios do Rio de Janeiro. O instituto
orientava sobre varias reformas econdmicas e sociais, entdo suas ideias foram colocadas em
pratica no governo militar.

Os instrumentos legais da repressdo foram os “atos institucionais” editados pelos
presidentes militares. O primeiro foi introduzido logo em 9 de abril de 1964 pelo
General Castelo Branco . Por ele foram cassados os direitos politicos, pelo periodo
de dez anos, de grande nimero de lideres politicos, sindicais e intelectuais e de
militares. Além das cassacOes, foram também usados outros mecanismos, como a
aposentadoria forgcada de funcionarios publicos civis e militares. Muitos sindicatos
sofreram intervencdo, foram fechados os 6rgdos de clpula do movimento operario,
como o CGT e o PUA. Foi invadida militarmente e fechada a UNE, 0o mesmo
acontecendo com o ISEB . (CARVALHO: 2001:160).

A Cidadania entdo nesse periodo estava restrita, pois 0s movimentos politicos que na
década de 1930 lutavam em prol de direitos e estavam sendo reprimidos com violéncia, 0s

militares restringiam a liberdade de expresséo dos individuos.
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Como José Murilo de Carvalho coloca que os instrumentos de repressdo foi
estipulados pelos Atos Constitucionais. Em Outubro de 1965 nasce o Ato Institucional n° 02
que extinguiu a candidatura direta do presidente e desintegrou os partidos politicos criados a
partir de 1945. Aumentou também o poder do presidente, pois 0 mesmo ganha o poder de
demitir funcionarios publicos e militares e a intervir nos Estados. Podemos analisar um

autoritarismo crescente presentes nesse Ato Constitucional.

Em 1968 readquiriu um autoritarismo, pois reviveu 0s movimentos populares que
voltaram a se mobilizar contra o governo. Esses movimentos populares eram formados por

operarios e estudantes.

As greves marcaram a mobilizacdo dos operarios na época. Os estudantes também
participavam das mobilizagbes , um dos marcos desses acontecimentos foi a morte do
estudante Edson Luis que foi um estudante militante que faleceu assassinado cruelmente por

policiais militares durante uma manifestacdo que ocorria contra o regime autoritario.

Esse foi um exemplo de represséo de cidadania que era exposta nesse momento, pois o
estudante estava somente exercendo sua cidadania lutando em busca de direitos, mas sua
cidadania nesse momento foi reprimida com uma forma autoritaria e cruel. Nesse mesmo ano
foi criado o Ato Institucional n° 5 que foi o0 mais repressivo de todos, pois 0 mesmo nivelou 0s
direitos civis e politicos. Em 1969 Médici toma o poder e coloca um governo bastante
repressivo, onde 0 mesmo estabelecia medidas de pena de morte por fuzilamento. Em 1970
houve a censura prévia nos meios de comunicacdo, ou seja, antes da midia, jornal ou livros
publicar notas sobre o governo, o0 mesmo deveria ser submetido e com isso era abolida a

liberdade de expresséo e opinido.

Analisando o governo ditatorial € notério destacar que no presente contexto a
afirmacdo da cidadania estava extremamente ameacada de um modo autoritario e repressivo,
onde era negada a liberdade de expressdo politica. Os direitos eram estritamente extintos. Nos
dias atuais ainda podem ser encontrados os vestigios dessa cultura politica brasileira, cultura
essa arraigada pelo autoritarismo, mas ndo em grande escala como no periodo ditatorial. No
entanto é negada a expressdo da cidadania e da democratizacéo.

Segundo levantamento de Marcos Figueiredo, entre 1964 e 1973 foram punidas,
com perda de direitos politicos, cassacdo de mandato, aposentadoria e demissdo,
4841 pessoas, sendo maior a concentragdo de punidos em 1964, 1969 e 1970.
(CARVALHO:2001:164).

Orgaos estudantis e sindicais também foram alvos da ag&o repressiva. Existem dados
apenas para as intervencdes nos sindicatos ocorridas em 1964 a 1970. Foram ao todo
536 intervencbes, sendo 483 em sindicatos, 49 em federacBes e quatro em
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confederacBes. Quase todas concentravam-se em 1964 e 1965, indicacdo de que,
eliminada a clpula sindical, pouco restou do movimento. (CARVALHO:
2001:164/165).

Em 1970 voltam-se aos poucos as conquistas politica, pois o governo do general
Ernesto Geisel comecou a dar retorno aos poucos a esperada democracia, 0 mesmo revogou o
Al-5 com a volta dos politicos que estavam exilados, deu fim a censura dos meios de
comunicagdo como jornal, livros e a midia e em 1974 o mesmo deu mais liberdade a
propaganda politica para a oposi¢do se expressar, onde se deu ai um espaco para a liberdade
de expressdao. Em 1978 o congresso votou pelo fim da Al-5 e o fim da censura nos radios ,
televisdo, jornais e livros e restabeleceu o habeas corpus para crimes politicos. Com as
aprovacdes de medidas mais flexiveis relacionados aos direitos sociais. Em 1974 houve uma

melhor abertura onde surgiram movimentos sociais e varios partidos politicos.

Em 1977 comecou uma campanha salarial realizada pelos operarios, nessa mesma
época surgiu o Partido dos Trabalhadores e também surge o movimento sindical. A Campanha
salarial que os trabalhadores reivindicavam era para o reajuste de salario. Nesse contexto
houve greves que objetivavam o reajuste de salarios, as greves abarcaram nao s6 o Estado de
Sdo Paulo, mas se espalhou em outros locais do Brasil e a mesma também abrangiam outras
categorias profissionais como os trabalhadores rurais.

A inovacao do movimento sindical veio sobretudo dos operarios de setores novos da
economia que se tinham expandido durante o “milagre” do periodo Médici: o de
bens de consumo durédvel e de bens de capital. Eram os metallrgicos de empresas
automobilisticas multinacionais e de empresas nacionais de siderurgia e maquinas e
equipamentos, concentrados nas cidades industriais ao redor de Sao Paulo.
(CARVALHO, 2001:180).

Em 1984 ocorreram as diretas ja que foi uma das maiores mobilizacdes ja realizadas
nesses 21 anos de governo militar, a mobilizacdo objetivava forcar o governo para a
aprovacao da constituicdo que concedia as elei¢des diretas, com o intuito de redemocratizagao
do Pais, foi um movimento nacionalista e forte que envolveu varios Estados, mas apesar disso
no final n&o obteve um bom resultado, pois se votaram contra.

Faltaram 22 votos para a maioria de dois tercos em favor da ementa. Os 55 votos
dissidentes do PDS ndo foram suficientes para a vitoria das diretas. Apesar da
frustragdo , a campanha das ruas ndo foi inutil. A oposi¢do langou o experiente
Tancredo Neves, governador de Minas Gerais como candidato para enfrentar o
candidato oficial. (CARVALHO, 2001:189).

No entanto houve uma nova eleicdo onde a vitoria foi de Tancredo Neves e assim

terminou os governos militares.

Analisando o periodo do Estado Novo e do Governo militar com a construcdo da
cidadania podemos dizer que no Estado novo de Vargas era privado de direitos politicos que
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eram substituidos com o paternalismo social 0 que negava o conceito de direitos e da busca da
cidadania. Ja no governo militar o que se destacava era o0 autoritarismo e a repressao de
direitos politicos, mas os havia um aumento que se dava de forma lenta aos direitos sociais.

Pode-se dizer que o autoritarismo brasileiro pds-30 sempre procurou compensar a
falta de liberdade politica com o paternalismo social. Na década de 30, sobretudo
durante o Estado Novo, a tatica teve grande éxito, como atestam a popularidade do
Varguismo e sua longa vida na politica nacional. O corporativismo sindical e a visdo
do poder executivo como dispensador de beneficios sociais ficaram gravados na
experiéncia de uma geragédo inteira de trabalhadores. A eficacia da tatica foi menor
no periodo militar. ( CARVALHO: 2001:190).

Podemos observar também que as politicas sociais colocadas no governo militar eram
de carater corporativistas, podemos citar como exemplo a unificacdo do sistema
previdenciario que tinham interesses corporativistas dos sindicatos.

Com a cUpula sindical se politizara muito nos anos 60, a racionalizacdo
previdenciaria significou para ela uma perda politica e, portanto um custo para o
governo. ( CARVALHO, 2001:191).

Finalizando esse capitulo podemos analisar que a cidadania nesse contexto comecgou
com um Estado populista da década de 30, onde os direitos eram objetivados como um favor e
em troca desse favor o cidaddo Ihe deveria lealdade, entdo os trabalhadores dessa época nao
se reconhecia como classe. A pobreza caia has maos da caridade e da filantropia. Nessa época
também emergia acdes clientelistas que consiste na troca de favores, negando assim a
democratizacdo. Ja nos 21 anos de governo militar a questdo social voltava a ser caso de
policia, pois havia uma repressdo dos direitos politicos e da liberdade de expressdo, essa
repressdo era dada de maneira violenta. Entdo os individuos nao tinham direito a exercer sua
cidadania. Somente na década de 1980 que os movimentos populares ganharam forca e se

organizavam e foi ganhando forcas politicas para o exercicio da cidadania.

1.3 CIDADANIA NO CONTEXTO DA SEGURIDADE SOCIAL 1988.

Ap0s a conquista das elei¢des diretas foi promulgada em 1988 a constituicdo chamada
de “constitui¢do cidada™ , pois o principio da cidadania foi instaurado.

A constituicdo de 1988 eliminou o grande obstaculo ainda existente a universalidade
do voto, tornando-o facultativo aos analfabetos. (CARVALHO: 2001:200).

A constituicdo foi um mecanismo de cidadania, porque através da mesma, varios
direitos foram conquistados, podemos citar como exemplo a ampliacéo do direito a voto para
analfabetos e também para maiores de 16 anos, pois antes s6 poderiam votar o cidaddo que
fosse maior de 18 anos de idade. A mesma também ampliou os direitos sociais como a fixagdo
do salario minimo para aposentados e pensionistas. A questdo do voto como podemos

observar aumenta a conquista da democracia representativa, ou seja, a representacdo &
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realizada por elei¢do de um representante para representar o coletivo.

A pratica aqui também teve altos e baixos . Indicadores basicos de qualidade de vida
passaram por lenta melhoria, Assim por exemplo, a mortalidade infantil caiu de 73
por mil criancas nascidas vivas em 1980 para 39,4 em 1999. A esperanca de vida ao
nascer passou de 60 anos em 1980 para 67 em 1999. O progresso mais importante se
deu na area da educagdo fundamental, que é fator decisivo para a cidadania. O
analfabetismo da populacdo de 15 anos ou mais caiu de 25, 4% em 1980 para 14,7%
em 1996. A escolarizacdo da populacdo de sete a 14 anos subiu de 80% em 1980
para 97% em 2000. O progresso se deu, no entanto, a partir de um piso muito baixo
e refere-se sobretudo ao nimero de estudantes matriculados. (CARVALHO:
2001:206).

No entanto podemos dizer que a partir da constituicdo de 1988 houve melhorias nas
condicdes de vida do cidadao, apesar que na década de 1990 ocorreu uma contrarreforma do

Estado que ocasionou uma restrigdo das conquistas de 1988.

A Seguridade Social emerge na constituicdo de 1988 para inscrever a protecdo social
de acordo com a necessidade de garantir a toda a populacéo o direito a cidadania.

Pois Seguridade é um termo cujo se tornou corrente a partir dos anos 40, no mundo
desenvolvido e particularmente na Europa para expressar a ideia de superagdo do
conceito de seguro social no que diz respeito a garantia de seguranca das pessoas em
situacBes adversas. Significa que a sociedade se solidariza com o individuo quando
0 mercado coloca em dificuldades. Ou seja, significa que o risco a que qualquer um
em principio, esta sujeito- de ndo consegui prover seu proprio sustento e cair na
miséria- deixa de ser problema meramente individual e passa a constituir uma
responsabilidade social, publica. Por isso, a seguridade social em paises avangados
fica de uma forma ou de outra, nas maos do Estado. (VIANNA, 1994:91).

A Seguridade Social no Brasil integra a Previdéncia, Satde e Assisténcia Social, pois
assim mantem-se um Gnico orcamento e uma Unica gestdo que tem por objetivo uma protecao
universal e democratica, mas com a contrarreforma da década de 1990 a seguridade social se
contradiz com sua colocacdo na constituicdo de 1988, pois a mesma se encontra até os dias
atuais despolitizada.

Os anos de 1990 até os dias de hoje tém sido de contrarreforma do Estado e de
obstaculizacdo e/ ou redirecionamento das conquistas de 1988, num contexto em que
foram derruidas até mesmo aquelas condigdes politicas por meio da expansdo do
desemprego e da violéncia. ( BEHRING, 2008:147).

Essa contrarreforma que autora Elaine Rossetti Behring destaca é ocasionada pelo
neoliberalismo que teve inicio no governo Fernando Collor e deu continuidade no governo de
Fernando Henrique Cardoso. Essa reforma era conduzida a favor do crescimento do mercado.
Era posto que a causa da crise fosse culpa dos problemas sociais e assim 0 governo tomou
medidas opostas a constituicdo de 1988. No entanto o0 governo tomou medidas de privatizacéo
dos servicos publicos, 0 que gerava a precarizacdo das politicas sociais e das condi¢des de
trabalho.

Tratou-se como se pode observar de “reformas” orientadas para o mercado, num
contexto em que os problemas no ambito do Estado brasileiros eram apontados

30



como causas centrais da profunda crise econdmica e social vivida pelo pais desde o
inicio dos anos 1980. Reformando-se o Estado, com énfase especial nas
privatizagBes e na previdéncia social e, acima de tudo, desprezando as conquistas de
1988 no terreno da seguridade social e outros- a carta constitucional era vista como
perduldria e atrasada-, estaria aberto o caminho para o novo “projeto de
modernidade”. O principal documento orientador dessa proje¢do foi o plano diretor
da reforma do Estado (PDRE/MARE, 1995), amplamente afinado com as
formulagBes de Bresser Pereira, entdo frente do ministério de Administracdo e da
Reforma do Estado ( MARE). ( BEHRING, 2008:148).

No entanto, na atualidade as politicas sociais se encontram ainda fragilizadas e
precérias , pois esse fato decorre da historicidade decorrente da contrarreforma ocorrida na
década de 1990 que fragilizou a constituicdo de 1988 que apontava na ampliacdo de

conquistas de direitos.

Podemos afirmar que a abrangéncia dos movimentos sociais contribuiu para a
conquista da cidadania. Colocando em questéo todo esse contexto de constituicdo de 1988 e
da década de 1990, podemos perceber que a ideia de cidadania se torna contraditoria e a
mesma passa a possuir varias definicoes.

De fato a ideia de cidadania admite-se multiplos sentidos, cada qual envolvendo um
modo de organizacao da sociedade civil e de relacdo dos sujeitos sociais e politicos
com o Estado. ( LEITE, 1993: 9).

De acordo com a autora Marcia da Silva Leite (1993:9) a cidadania possui significados
diferenciados, pois quando se fala em direitos civis a cidadania é capaz de decidir sobre os
limites entre o autoritarismo e a autoridade estatal legitima. Quando a mesma se realiza em
termos sociais podem-se obter interesses em atender as necessidades das classes subalternas,
no entanto havera a busca para sua afirmacéo cidada. Quanto ao plano politico é notério que
havera a conquista democratica.

[...] o processo de construgdo democratica ndo € linear, mas contraditorio e
fragmentado. (DAGNINO, 2002: 279).

Em suma vimos que a relagéo entre a cidadania e democracia nesse contexto contém
significados contraditorios, pois o conceito de cidadania é retornado a sua base liberal,
negando sua concep¢do dotada na década de 1980, pautada na garantia de direitos sociais,
havendo uma oposi¢do entre cidadao pobre e cidaddo consumidor, existindo, no entanto uma
ideologia de que os servicos privados sdo melhores que o publico. Enquanto o cidaddo pobre
ird ter acesso a politica publica para suprir suas necessidades, o cidaddo consumidor ira
procurar suprir as suas necessidades através do mercado. No entanto as questdes como a
salde e assisténcia que na verdade € uma questao coletiva, se torna individual, negando assim
0 conceito de democratizagdo. Ainda assim esse contexto neoliberal abordado néo valoriza a

participacdo social e nem a democracia radical. O conceito de participacdo social nesse

31



contexto também se encontra com significado contraditorio, pois a mesma permanece sob a
Optica do voluntarismo e da solidariedade, com isso é colocado em xeque a despolitizacdo das

lutas sociais.
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2 A ASSISTENCIA SOCIAL COMO DIREITOS SOCIAIS: ROMPENDO COM A
FILANTROPIA?

Nesse capitulo abordaremos o contexto histérico da politica de assisténcia social
comecando pelos anos de 1930 até 1980. Na segunda secdo apresentaremos uma breve
questdo sobre a democratizacdo a partir da constituicdo federal e finalizamos o capitulo com

0s aparecimentos dos conselhos de Assisténcia Social no Brasil.

2.1 ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL - BREVE CARACTERIZACAO DOS
ANOS 30-80

Na década de 1930, a assisténcia social ficava nas maos da caridade e da filantropia,
com conotacdo no clientelismo politico. A mesma n&o tinha a concepgdo de direito, a pobreza
e a miséria era naturalizada, o individuo que ndo trabalhasse era considerado vagabundo,
entdo, havia a culpabilizacdo dos individuos que se encontravam nessas condicGes. A
assisténcia social so se torna direito apds a constitui¢do de 1988, onde a mesma é considerada
Como politica publica compondo a seguridade social junto a Saude e a Previdéncia Social.
Essa conquista foi fruto das lutas populares que conseguiram colocar suas demandas a serem
pensadas e atendidas.

A assisténcia Social chega primeiro, junto aos segmentos dos excluidos, através da
conjugacdo de esforcos dos proprios excluidos. Através das entidades sociais
privadas e das agéncias publicas, urbaniza-se favelas, perfura-se pogos de éagua
potavel, instala-se creches, servigos de saude, programas de geracdo de renda. Ao
mesmo tempo mobiliza e organiza a populacdo dos excluidos para conquistar e
usufruir servicos sociais necessarios a sua reproducdo. Nesta direcdo processa a
restituicdo da cidadania pela participacdo politica destes e pelo reconhecimento dos
seus direitos sociais. (SPOSATI, 1995: 27).

A decada de 1930 e 1940 tem um contexto marcado por transformacdes
socioecondmicas, pela passagem da agro exportacao para o urbano industrial.

Nesse mesmo contexto, ocorre também um profundo reordenamento no que diz
respeito as funcdes do Estado Nacional, quando o Estado passa a assumir mais
extensivamente, a regulagdo e provisdo direta no campo da educagdo, salde,
previdéncia, programa de alimentacdo e nutricdo, habitacdo popular, saneamento,
transporte coletivo. ( NEPP, 1994).

Podemos ressaltar que o Estado é o responsavel pelo desenvolvimento econémico , 0
mesmo prioriza 0 mercado , mas também se torna responsavel pela prote¢éo social.

Nesse contexto, o padrdo de cidadania desenvolvido tinha por base o mercado de
trabalho, rigidamente controlado pelo Estado. Ser cidaddo significava ter carteira
assinada e pertencer a um sindicato, ou seja, forjou-se uma cidadania regulada (
Santos, 1987) , restrita ao meio urbano, numa sociedade marcada pela fragilidade de
disputa entre interesses competitivos. (YAZBECK, 2008:26).
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No entanto, a protecdo social que foi consolidada pelo Estado se expande nos anos de
1970 e 1980 com caracteristicas autoritarias e 0s programas € 0S Servi¢os sociais ndo eram
propostos como direitos e sim como recompensa. A constituicdo de 1988 foi um processo de
ampliacdo e avan¢o democratico, mas como visto anteriormente a mesma foi ameacada pela

contra reforma do Estado em 1990.

A partir da constituicdo de 1988 a assisténcia social se tornou objeto de estudo e
pesquisas e possibilitou a participacdo ativa na defesa dessa politica como direito, pois a

politica de assisténcia social passou a ser considerada como um direito.

A Assisténcia Social comeca a ser reconhecida como politica pablica através da Lei
Organica da Assisténcia Social- LOAS de n° 8.742 de Dezembro de 1993, pois a mesma esta
assegurada nos principios de descentralizacdo e participacdo social e visa a expansdo da
protecdo social brasileira e da melhoria das condicdes de vida da populacio atendida. E
através dessa lei que é criado também o Sistema Unico de Assisténcia Social- SUAS* que
atribui responsabilidades, competéncias, padrfes de atendimento, mecanismos para provisao
de recursos necessarios ao financiamento da oferta e protecdo da politica. Ap6s a assisténcia
social ser reconhecida legalmente como um direito social através da Lei Organica de
Assisténcia Social- LOAS o Conselho Nacional de Assisténcia Social- CNAS é instituido com
0 objetivo de consolidar a politica de Assisténcia Social como politica estatal e 0 mesmo
comecam a decidir também parametros objetivos de distribuicdo de recursos entre 0s servicos
socioassistenciais e os Estados, Distrito Federal e municipios visando assim assegurar uma
relacdo continua entre servicos, projetos, programas e beneficios com intuito de fortalecer
uma relagdo democratica através do acompanhamento e monitoramento dessa execucao.

Para a efetivacdo da Assisténcia Social como politica publica, contudo, é
imprescindivel sua integracdo e articulacdo a seguridade social e as demais politicas
sociais. ( CEFESS, 2013: 07).

O SUAS indica que as agOes sociais de Protecdo Social Béasica e Protecdo Social

Especial.

O servico de Protecdo Social Basica objetiva a prevengdo de situacdes de riscos
sociais ou de vulnerabilidade social e visa promover o fortalecimento de vinculos familiares e

comunitarios, no entanto, esse atendimento é destinado aos individuos que vivem em

* De acordo com 0 mapeamento do Censo Suas 2010: “A maior parte dos municipios brasileiros — 94%- ja possui
conselhos, o que indica um avango em termos de espaco de participacdo da sociedade civil para de alguma forma
influenciar e fiscalizar a implementacédo das politicas publicas nessa esfera.” (CENSO SUAS, 2010: 101).
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situacOes de pobreza ou com debilidades de vinculos afetivos e de pertencimento social.

De acordo com A Politica Nacional de Assisténcia Social — ( PNAS 2004: 34) “ prevé
0 desenvolvimento de servigos, programas e projetos locais de acolhimento, convivéncia e
socializacdo de familias e de individuos, conforme identificacdo da situacdo de
vulnerabilidade apresentada. Deverao incluir as pessoas com deficiéncia a ser organizados em
rede, de modo a inseri-las nas diversas agdes ofertadas. Os beneficios, tanto de prestacdo
continuada como 0s eventuais, compde a protecdo social basica, dada a natureza de sua

realizacdo.”

Os Servicos de Protecdo Social Bésica sdo ofertados nos Centros de Referéncia a
Assisténcia Social — CRAS®, nas entidades e Organizacdes de Assisténcia Social localizada na
area de maior abrangéncia de usuérios que necessitam da prestacdo desse servico

socioassistencial.

O SUAS também oferta acBes de protecdo Social Especial, a mesma objetiva a
protecdo a individuos que ja tiveram seus direitos violados e seus vinculos afetivos rompidos,
no entanto esse servico visa colocar estratégias de atencdo sociofamiliar pretendendo executar
a restruturacdo familiar significando assim um fortalecimento da conquista da autonomia do
usuario e reinserir o mesmo a sociedade como cidaddo possuidor de direitos. De acordo com a
Politica Nacional De Assisténcia Social — PNAS (PNAS, 2004: 37) “ A énfase da protegdo
social especial deve priorizar a reestruturacdo dos servicos de abrigamento dos individuos
que, por uma série de fatores, ndo contam mais com a protecdo e o cuidado de suas familias

para as novas modalidades de atendimento.”

A protecdo social especial sdo caracterizadas por servi¢os de média complexidade e de
alta complexidade.

Sdo classificados servicos de média complexidade aqueles que ofertam atendimento a
individuos e familias que seus direitos ja foram violados, mas seus vinculos familiares e
sociais ndo foram rompidos. Os servicos de Protecdo Social Especial de média complexidade
sdo ofertados nos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social. Os mesmos

> De 2007 até 2010 houve um crescimento da quantidade de CRAS para cada municipio, sendo mais
significativo nas regifes Sul e Centro-Oeste, que apresentaram uma diferenca entre as médias de CRAS por
municipio de 0,5 (0,4 para 1,0) e 0,5 (0,7 para 1,2), respectivamente. Tal expansdo se tornou mais homogénea a
distribuigdo de CRAS no pais e possibilita melhor atendimento a populagdo brasileira.” 9 ENSO-SUAS 2010:
20) Esses dados citados do Censo SUAS 2010 mostra que apés a criagdo do SUAS a assisténcia Social se
desenvolveu e se constituiu realmente como um direito.
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garantem protecdo integral e atende os individuos e familias que tiveram seus direitos
totalmente violados e seus vinculos familiares e sociais rompidos. Como unidade de
atendimento a esses individuos tem-se as casas-lares, republicas, albergues, medidas socio
educativas restritivas e privativas de liberdade, semiliberdade e internacéo provisoéria e casas

de longa permanéncia.

No entanto, através da legislacdo citada, a Assisténcia Social é reconhecida como
Politica Publica de direito do cidaddo. A mesma foi resultado da constituicdo de 1988 e
incluiu a politica de assisténcia social no sistema de seguridade social , ela tem por objetivo
garantir minimos sociais a quem dela necessitar. A politica de assisténcia social passa a ser
considerada como direito, negando a perspectiva da filantropia que era presente na década de
1930.

A Assisténcia Social como politica de protecdo social configura-se como uma nova
situagdo para o Brasil. Ela significa garantir a todos, que dela necessitam, e sem
contribuigdo prévia a provisdo dessa prote¢do. (PNAS, 2004:15).

De acordo com OLIVEIRA (2003:20): A partir da existéncia desse novo modelo da
Assisténcia social é que sdo implementados os primeiros conselhos paritarios e deliberativos
dessa politica. O processo de democratizacdo da assisténcia social visa cessar 0s tragos
clientelisticos hoje existentes, o que se torna um desafio, pois na atualidade é possivel
perceber esses tracos nos espacos dos conselhos, espagos esses que visam a democratizacao.
Quando ocorre o clientelismo nesses espacos coincide em uma despolitizacdo, visto que, 0s
conselhos s@o uma conquista de lutas de classe em prol de garantia de direitos.

Essa cultura politica, especialmente no caso da assisténcia social , vem sendo
construida ao longo de um percurso histérico marcado pelo embate entre posi¢des
politicas e ideoldgicas conflitantes, que a definem, prioritariamente, sob a l6gica do
favor, em detrimento de sua confirmacdo sob a 6tica do direito. A tarefa de remover
os tragos clientelista, que embaca a possibilidade de se efetivar um modelo
democrdtico para a assisténcia social, ndo tem sido tarefa de féacil resolucéo.
(OLIVEIRA, 2003:20).

E preciso abolir a ideia que hoje ainda se encontra presente, de que a protecdo social
dada pelo Estado é assistencialismo, pois a assisténcia social &€ uma politica que esta inserida
na seguridade social que foi um direito conquistado pela constituicdo de 1988 identificando
assim o reconhecimento da cidadania.

A assisténcia social, como politica de seguridade, participa da contradigdo entre a
emergéncia de uma consciéncia cidadd, com uma intensidade nunca vista entre nos,
num estado sem cidad&os que eterniza desigualdades. (YAZBECK, 1998:55).
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A cultura politica® se desenvolve historicamente através do conflito entre posicdes
politicas e ideoldgicas que demarcam sobre a l6gica do favor, em prejuizo de sua afirmacéo
sob ¢tica do direito, assim ocorrendo sob forma de clientelismo. Como j& abordado na década
de 1930 havia a presenca forte do clientelismo, mas atualmente apesar do contexto atual ser
marcado pela ética da Assisténcia Social como direito, como exposto atraves da Constitui¢éo
de 1988, ainda nos dias atuais podemos perceber que essa cultura politica brasileira ainda esta
presente na politica brasileira.

2.2 DEMOCRATIZACAO, PARTICIPACAO E SOCIEDADE CIVIL NA
SOCIEDADE BRASILEIRA.

Podemos conceituar a democracia participativa como o ato da sociedade civil em
participar coletivamente e diretamente nas decisdes politicas, essas participacdes ocorrem em
espacos publicos nos ambitos governamentais. Ao participar o individuo estard exercendo sua
cidadania e estara criando mecanismos para que se realizem deliberagc6es de politicas publicas
a fim de suprir as demandas que a populacdo necessita fortalecendo assim um projeto

democratico.

A participacdo popular surge nos movimentos populares nos anos de 1980 com o
cunho reivindicativo e assim fortalecendo o projeto democratico. A participacdo nesse
contexto objetivava alcancar a politizacdo da sociedade civil, democratizar o Estado e buscar
seus direitos que por muito tempo foram reprimidos pelo Estado autoritério.

Na realidade, argumentamos que esses espacos publicos participativos podem ser
vistos como instrumentos eficientes de deliberagdo de politicas publicas, além de se
tornarem uma inovagdo na gestdo do Estado, o qual procura, com a reforma, a
penetracdo cada vez maior da sociedade civil em seu controle e fiscalizac&o.
(NEVES ,2005:200).

Marco Aurélio Nogueira (2005: 129)" alega que o termo * participacdo” possui
diferentes conceitos e definicGes e a mesma é um exercicio que se repde constantemente. Para

ele os individuos que participam desejam tomar parte de alguma coisa ou ser parte de algo. Os

® A Cultura Politica sdo orientacdes que sdo construidas socialmente e historicamente que se davam através das
relagdes sociais negando a perspectiva subjetivista. A Cultura Politica Brasileira ela ¢ marcada historicamente
por atos respaldados pelo Favor que se dava, por exemplo, na década de 1930 onde a politica de Assisténcia
Social ndo era ainda reconhecida como um direito e com isso a mesma ficava nas médos da caridade cristd. O
Clientelismo e o Autoritarismo também sdo pautados por essa cultura e emergia principalmente no periodo
ditatorial pds -64, onde havia uma repressdo militar dos direitos e da autonomia da sociedade.

" Marco Aurélio Nogueira é Bacharel em Ciéncias sociais e politica, 0 mesmo é doutor em ciéncia politica pela
Universidade de Sao Paulo- USP, Pés-doutor pela Universidade de Roma . E professor titular da Universidade
Estadual Paulista .O autor discute em sua obra: Um Estado para a Sociedade Civil : Temas éticos e politicos da
gestdo democratica (2005) o conceito de participacdo e seus modelos.
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mesmos possuem interesses, aspiracfes e direitos. Logo construindo nesse caminhar uma
identidade que traz consigo uma tese e um plano de acdo. A participacdo ndo s6 se da de
forma politica, a mesma pode dar-se de forma assistencialista, ou seja , de forma
despolitizada, pois a mesma possui natureza filantropica e solidaria caindo totalmente em uma
perspectiva do ndo direito. O autor coloca também as outras duas formas de participacdo que

é a eleitoral e a Corporativa.

A participacdo eleitoral é aquela que é a chamada participagdo partidaria que os
interesses a serem atendidos, sdo de ambito particular e individual, esse tipo de participacdo
nega a concepcdo democratica de atender aos interesses da coletividade. A participacao
corporativa € aquela que atende interesses especificos e individuais que nega também a defesa
de direitos coletivos, podemos colocar como exemplo dessa participacdo o atendimento a
interesses de ramos profissionais ou sindicais. Nogueira (2005) coloca a participacéo politica
como essencial para a organizacao da vida social e fundamental para a conquista de direitos
sociais visando uma democracia direta e ndo somente representativa como emerge em uma
participacdo eleitoral, no entanto, é de extrema importancia a democracia participativa capaz

de intervir a acdo entre governantes e governados.

Ao pensarmos em democratizacdo devemos eliminar o carater elitista e minimalista,
pois esse carater ¢ dado pelo o que chamamos de democracia representativa, como
observamos no inicio do presente trabalho, a democracia representativa consiste no ato de
eleger um representante para representar a populacdo. No entanto podemos dizer que esse tipo
de democracia possui um conceito liberal, pois a mesma é demandada pelo Estado e é negada
a participacdo direta do cidaddo nas decisdes publicas. E importante que se tenha um
exercicio de uma democracia participativa nas decisdes publicas do governo, pois assim

possibilitard a garantia de direitos como universal.

A participacdo pode obter riscos de cair em uma politica de cooptacdo partidaria, pois
se isso ocorrer poderd haver uma negacdo do fortalecimento do projeto democrético, essa
pratica partidaria pode ocorrer sob forma de clientelismo, como ja explicitado no inicio deste
trabalho o clientelismo consiste em trocas de favores, negando assim a democratizagéo,
voltando-se para interesses individuais.

Do ponto de vista a participacdo social e coletiva corre riscos ao enfrentar praticas
politicas que colocam obstaculos ao processo de construcdo democratica, em
especial nos contextos em que a pratica clientelista é forte tendéncia, pois ocorre ai
um processo de despolitizacdo da participacdo. Nesse aspecto € que acreditamos que
a participacdo pode se caracterizar como assistencialista e negociada no
fortalecimento de uma cultura menos democratica e voltada para interesses
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individuais onde o clientelismo tem forte presenca nos diferentes contextos legais.
(NEVES, 2005:214).

A Sociedade civil se insere no debate politico nacional a partir das lutas dos
movimentos sociais em prol da construgdo da democracia e da consolidacdo da justica social e
equidade social. O termo “ Sociedade social” surge na ditadura militar e a partir da década de
1970 é colocado no vocabulério politico e é também de forma tedrica, mas o mesmo néo era

muito comentado pelos intelectuais brasileiros .

No contexto da Ditadura Militar (época da emergéncia do termo “Sociedade Civil”)
surgem as associagdes civis, no entanto, as décadas de 1970 e 1980 marcaram a histéria da
organizacdo da sociedade civil, nesse contexto também surge a autonomia como elemento
central da mesma, essa autonomia se dava através da representacdo politica e com esse
surgimento houve uma contraposicdo aos fatores engendrados no periodo ditatorial , fatores
esses como as relagdes sociais tratadas por autoritarismo e represséo.

Num primeiro momento, o uso do termo sociedade civil passa a se constituir como
eixo de identificacho deste vasto campo de atores que se organizavam
coletivamente, tornando publicas as suas caréncias, e reivindicando mais liberdade e
mais justica social, no esbogo de um projeto que, naquele contexto, unificava o
quadro multiplo e heterogéneo da organizacdo social, através de uma demanda
comum de derrubada do regime autoritario e da construcdo da democracia. (IDEIAS,
1998:17).

Com o surgimento da sociedade civil os grupos populares come¢am a ser organizar e
colocam publicamente suas questdes em foco para discussdo e com o objetivo de lutar a favor
da garantia de direitos. Os grupos que ganham destaque da sociedade civil foram as entidades
religiosas de filantropia, organizacdes e 0s movimentos sociais. Entdo esse contexto de

abrangéncia e de luta da sociedade civil estimulou o crescimento da democracia no Brasil.

Na visdo dos tedricos eram 0s movimentos sociais que fortaleciam a sociedade civil e
eram esses agentes sociais que protagonizavam a desejada transformacdo social , essas
organizagdes eram formadas pelos trabalhadores que lutavam objetivando as conquistas de
seus direitos.

Nesta perspectiva as organizaces e manifestacbes coletivas, como as organizagdes
de bairro (associacdo de moradores, federacGes, confederagdes), sindicatos, CEbs,
grupos de mulheres etc. tornam alvo privilegiado da atencdo e investigacdo por parte
da academia. (IDEIAS, 1998: 19).

Dentre das linhas teéricas, o pensamento de Antonio Gramsci, foi um dos que mais se
destacou, Gramsci foi um filosofo militante politico italiano que nasceu em 1891 e faleceu em
1937, 0 mesmo lutava em um partido de massas arraigado no movimento popular
concorrendo com a classe burguesa a hegemonia. Hegemonia é um termo criado por Gramsci

ao analisar as diferencas que ocorriam entre a classe burguesa e a classe pobre que viviam nas
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periferias, ou seja, significa um poder sobre o outro.

Ele formulou o conceito de hegemonia , que combina a forca e 0 convencimento,
com peso maior de cada um desses aspectos do poder existente. Quando as classes
dominantes passam a apoiar, em grande medida, na capacidade de difundir sua
ideologia e fazer com que ela seja assumida pelas préprias classes dominadas e
exploradas- ou por uma parte delas -, consegue impor sua hegemonia sobre o
conjunto da sociedade, 0 que dad uma base mais s6lida ao seu poder. A esse
movimento de cooptacdo dos dominados pelos dominadores Gramsci chama de
revolucdo passiva”, um processo pelo qual se muda a forma da dominacdo, mas se
mantém sua substancia. (SADER, 2012:08).

O crescimento dos movimentos sociais se engendra na categoria da sociedade civil e
se torna assunto para producdo tedrica nos anos de 1980, por motivo de alta ativacdo politica
dos movimentos sociais e havendo nesse contexto também um embate com o autoritarismo
que perpetuavam no contexto ditatorial, nesse periodo, no entanto o individuo tinha sua
liberdade completamente limitada. Nos anos de 1980 a politica ndo era mais atividade restrita
ao Estado, mas era uma atividade da sociedade.

As novas praticas politicas inauguradas pelos movimentos sociais e as questdes que
eles apresentavam para a sociedade como um todo redefiniram o espago da politica.
Fazer politica ndo era mais atividade apenas do Estado ou dos partidos, mas de toda
a sociedade. (IDEIAS, 1998: 20).

Com a sociedade civil lutando junto com 0s movimentos sociais e assim fazendo
politica, as relagdes sociais ganham um novo padrdo que rompe com as medidas de cunho
clientelistas e autoritarias no que diz respeito aos atendimentos das expressdes da questdo
social. Essas lutas eram também contra as relagbes hierarquizadas entre governantes e
governados. Os movimentos sociais deram base para a construcdo de um novo padrdo de
cidadania. Novo padrio este, no que se refere a “direitos a ter direitos”, ou seja, ter direitos ao
acesso a politica e também de participar nas decisfes publicas conquistando sua autonomia e

liberdade de expressao.

Os movimentos sociais se redefinem na década de 1990, colocando-se em um novo
cenario, pois comecam a serem implantadas novas possibilidades da sociedade civil em
negociar com o Estado, no entanto, o Estado comeca a criar parcerias, institucionalizar os
movimentos e as Organizacbes N&o Governamentais — ONGs. O Estado passa a
responsabilidade dos atendimentos das expressdes da questdo social para as empresas
privadas, filantropicas e ONGs. Perante a essas causalidades a sociedade civil comega a ser
objeto de disputa politica e seus projetos politicos comegcam a ter sentidos e objetivos
antagobnicos, nessa perspectiva a sociedade civil passa a ndo ter a mesma forca de antes, pois a
mesma nesse periodo € atingida pela perspectiva neoliberal, porque o mercado comeca a ficar

como agente regulador do Estado e das relagdes sociais tendo como ideia basica criticar 0s
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servigcos do Estado e assim fortalecer os servigos de @mbito privado, entdo parte-se de uma

politica voltada para o mercado.

No Brasil, essa perspectiva neoliberal trouxe a ndo responsabilidade do Estado nas
questdes de ambito publico e trouxe também a desregulamentacao dos direitos sociais e com
isso a constituicdo de 1988 que é chamada de constitui¢do cidadd e que foi resultado das lutas
populares foi atingida, pois nesse contexto a responsabilidade publica foi passada para a
comunidade e assim ha uma despolitizagdo e desconstrucdo dos espagos publicos que foram
resultados de conquistas dos movimentos populares.

Temos entdo, uma solidariedade baseada em critérios de igualdade e de
universalizacdo dos direitos, mas na benemeréncia daqueles que podem ou querem
doar um pouco do seu tempo ou do seu dinheiro. A responsabilidade deixa de ser
plblica e passa a ser moral, entendida como dever de solidariedade em relagéo aos
mais pobres. ( IDEIAS, 1998:28).

Como j& explicitado anteriormente o Brasil se constituiu historicamente através de
uma préatica extremamente autoritaria e excludente, mesmo as relagdes sendo reprimidas a
participacdo popular sempre existiu. Todas as formas de movimentos sociais e mobilizagdes
se constituem como formas de participagédo popular.

Deste ponto de vista podemos analisar a “participagdo” conquistada e possivel nas
diversas fases e tipos dos movimentos sociais que percorrem a histéria do Brasil,
desde as primeiras resisténcias indigenas e negras como a confederagdo dos Tamoios
e 0s Quilombos, passando pelos chamados movimentos camponeses “messianicos”,
como canudos, como as lutas abolicionistas, pela independéncia, pelas revoltas
urbanas contra carestia, as mobilizacbes de inquilinos, e tantas outras.
(CARVALHO, 1998:9).

A Constituicdo de 1988 objetiva a participacdo direta dos cidaddos através de canais
dos espacos publicos como os conselhos de direitos e foruns. A partir da década de 1990 a
participacdo ndo sO se restringe a garantia de direitos, mas a mesma é ampliada para a
participacdo da gestdo publica para sua ampliacdo e melhoria. Entdo a democracia como algo
construido historicamente, a mesma deve ser vista como um processo em construcdo pelos
sujeitos da sociedade civil, pelos movimentos sociais e pelos sujeitos coletivos de pessoas
junto ao Estado para fortalecer a conquista de direitos. A partir da década de 1990 até os dias
atuais ocorre um desafio a participacdo, ao funcionamento dos espacos publicos e a
politizacdo da sociedade civil, pois ocorre uma busca da ofensiva neoliberal de fragilizar os
espagos publicos que foram construidos através de lutas da sociedade civil organizada,
desconstruindo sua dimensdo politica . Tornando-se assim uma participacdo voltada para
interesses individuais e ndo buscando interesses coletivos.

Nos anos 1990, a participacdo deixa de ser um confronto com o Estado, para se
caracterizar como participacdo negociada na disputa entre projetos distintos, em
processos de co-gestdo entre o Estado e a sociedade, nos novos espagos publicos.
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Duas questBes sdo destacadas nessa época: um processo de procura de novos
direitos- O direito a ter direitos na construcdo da cidadania ativa- e a participagdo
das classes populares na gestdo participativa da cidade, buscando a construcdo de
uma cultura participativa. ( NEVES, 2005:209).

Na década de 1990 h&d um processo de institucionalizagdo da participacdo onde
demonstra-se uma relacdo entre cidadania e democracia, onde se objetiva ampliar o espaco
democrético e participativo, contudo nessa época ha uma forte influéncia neoliberal, onde o
espaco participativo e democratico corre risco de despolitizagdo. No entanto € necessario que
haja uma participacdo ativa da sociedade civil nos processos decisorios tendo como objetivo
democratizar a participacdo e negar todas as concepc@es pautadas na cultura politica brasileira
pautada no clientelismo e favoritismo. No entanto adotando essas medidas a participacao
social ird contribuir para uma real democratizacdo e conquista da cidadania. 2.3 O
Aparecimento dos conselhos de Assisténcia social no Brasil. Os conselhos de direitos
surgiram no Brasil em um contexto de mobilizacdo da sociedade civil e do processo do
nascimento da Constituicdo Federal de 1988 onde foram inseridos avancos no que diz respeito
a conquistas de direitos, a mesma buscou reparar as injusticas que eram cometidas
historicamente ampliando a universalizacdo das politicas. Os conselhos que sdo esses

mecanismos de participacdo comecaram a ser implementados na década de 1990.

O Conselho de Assisténcia Social é um conselho de politica, 0 mesmo é mencionado
em legislacdo nacional e tem como atribuices a gestdo e implementagcdo da politica de
assisténcia social na esfera governamental, ele concebe o planejamento e fiscalizacGes das
acoes relacionadas a politica de assisténcia social. E também um espaco de participacdo, onde
a sociedade civil pode intervir nas decisGes do governo, com isso faz com que o conselho seja
reconhecido como um espa¢o democratico.

Os conselhos de assisténcia social, de acordo com a LOAS, sdo parte integrante do
sistema de assisténcia social, com carater permanente e deliberativo, em todos os
trés niveis da federacdo. Por meio deles e das Conferéncias municipais, estaduais e
federais, cumprir-se-ia 0 preceito constitucional da participacdo da sociedade na
formulacéo e controle nas politicas do setor. (TATAGIBA, 2002:53).

Luciana Tatagiba (2002:53) coloca que de acordo com a lei federal n° 8.742 , a
composi¢do dos conselhos de assisténcia Social deve ser dividida em trés representaces que
sdo : representantes das entidades prestadoras de servigos assistenciais e de assessoria,

representantes dos usuarios e dos trabalhadores da assisténcia social.

Os conselhos surgiram como estrutura de democratizagdo do poder tendo como
expectativa desenvolver novas bases de relacdo Estado-Sociedade, através da entrada de

novos sujeitos politicos. No entanto, podemos assegurar que se trata de uma inovagdo com
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relacdo a gestdo das politicas sociais e assim buscar que a atuacdo do Estado seja em
detrimento da sociedade. Os conselhos sdo espacos de disputa politica, pois diferentes
interesses estdo sendo defendidos e estdo sendo colocados em disputa entre projetos. Os
mesmos possibilitam entdo a participacdo da sociedade civil a interferir nas decisdes do
governo e assim buscando a socializacdo da politica. Como um espaco democratico o
conselho também tem a exigéncia de informacdes e transparéncia das decisdes e das
deliberagdes governamentais, no entanto, sdo também espacgos de transparéncia e que tornam
a politica mais publica e mais esclarecida para a populacao.

Ja existem hoje no Brasil , nos 5 mil municipios, mais conselheiros que vereadores,
0 que nos da a dimensdo desta forma de participagdo popular, muito mais acessivel
aos participantes dos movimentos sociais do que a tradicional representacdo
parlamentar. ( CARVALHO, 1998:34).

E importante por em xeque que a criacdo dos conselhos contribuiu para o
fortalecimento democratico da sociedade, pois a transparéncia nas decisdes, a capacitagcdo
politica que devem ter os conselheiros e sua incorporacdo aos movimentos organizados

fortalecem a participacdo e com isso a sociedade civil ganha mais autonomia.
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3 O CAS-DF: LIMITES E POSSIBILIDADES

Nesse capitulo comecaremos abordando os dados histéricos sobre a populagdo do
Distrito Federal. Na segunda secéo apresentaremos dados sobre o Conselho de Assisténcia
Social e apo6s apontaremos o perfil dos conselheiros que integram o CAS e finalizamos com
os limites e possibilidades enfrentadas pelos usuarios que participam do Conselho de

Assisténcia Social do Distrito Federal.

3.1 O DFE ALGUNS DADOS HISTORICOS: POPULACAO, IDH E CONSELHOS.

O Senso do IBGE 2010 mostra que o Distrito federal possui 2.570.160 habitantes. Até
0 ano atual (2013) a Diretoria de Pesquisas do IBGE aponta que essa estimativa da populagédo

residente é com a data de referéncia 1° de julho de 2013.

Com os dados registrados no ultimo Atlas 2013 que foi elaborado pelo Programa de
Nacbes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD o indice de Desenvolvimento Humano —
IDH cresceu 47,5 % entre 1991 a 2010.

A classificacdo do IDH do Brasil mudou de muito baixo ( 0,493 em 1991) para
muito alto desenvolvimento humano (0,727 em 2010). ( PNUD :2013).

Houve também um avango no caso do Distrito Federal, pois segundo os dados da
PNUD, Brasilia e seus municipios da &area metropolitana tiveram avancos. Os dados
mostraram que Brasilia se encontra em 9° lugar e esta abaixo dos municipios de Sdo Caetano
do Sul (SP), Aguas de S&o Pedro (SP), Floriandpolis (SC), Balneario de Camborit ( SC) ,
Vitoria ( ES) , Santos ( SP), Niter6i ( RJ) e Joacaba( SC).

Apos esses breves dados populacionais e Indice de Desenvolvimento Humano que
foram levantados, vamos abordar agora alguns levantamentos de dados sobre os conselhos de

Assisténcia Social no Brasil e no Distrito Federal.

Conforme ja abordado no capitulo anterior, os conselhos surgiram como mecanismo
de democratizacdo e 0 mesmo objetiva estabelecer novas bases de relagfes entre Estado/
Sociedade, essas novas bases podem emergir através de inovacdes na gestdo das deliberacdes
das politicas pablicas e também sob participacdo direta da sociedade civil nas decisbes
publicas, contribuindo assim para o seu fortalecimento. Os conselhos séo espacos de disputa
de interesses, pois 0s mesmos sao espacos onde a sociedade civil pode intervir nas decisdes
do governo.

A criacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social modifica profundamente a
forma de organizagdo das acOes de assisténcia social nos municipios ao mesmo
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tempo em que contribui para a democratizacdo das mesmas”. Os municipios devem
construir seus conselhos a partir de Iniciativas local e autbnoma (confirmadas por lei
municipal). A estruturacdo de tais 6rgaos colegiados deve ser concebida como parte
integrante da organizacdo administrativa do governo municipal. No interior do
conselho, o governo municipal assume o papel de membro integrante em conjunto
com outros segmentos. No ambito do municipio, o Conselho Municipal de
Assisténcia Social assume, dentre outras responsabilidades, a inscricdo de entidades
e organizacOes de assisténcia social, cabendo-lhe, ainda, a supervisdo das mesmas,
conforme estabelecido no Art. 9° da Lei Organica da Assisténcia Social. (IBGE,
2009: 56).

De acordo com os dados do IBGE 2009, 99,3% dos municipios do Brasil possui um

Conselho Municipal de Assisténcia Social. Podemos dizer que houve uma superacéo, pois em

2005 tinha 98,8 % de Conselhos. A participacdo da Sociedade Civil do segmento das

entidades e até mesmo dos usuarios tiveram um avanco em relacdo ao ano de 2005. Foi

pesquisado dados do manual do IBGE 2009. Nos dois primeiros graficos abaixo é mostrado o

percentual das representacdes dos conselhos de Assisténcia Social no Brasil comparando os

anos de 2005 a 2009.
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Os conselhos de Assisténcia Social , especificamente, estdo vinculados ao 6rgéo
gestor da assisténcia social, que deve prover uma infraestrutura necessaria ao seu
funcionamento , garantindo recursos materiais, humanos e financeiros( Lei n°
8742/1993, com alteragdes da lei 12435/2011). ( SENSO — SUAS, 2010 : 100).

Representantes de Representantes de Representante de Outros
trabalhadores da entidades e organizagao de
area de Assisténcia organismos da area usuarios
Social de Assisténcia Social

Gréfico 1 - O Percentual de municipios com Conselho Municipal de Assisténcia Social, segundo os
integrantes da sociedade civil que fazem parte da composicao do conselho - Brasil — 2005, segundo o
manual do IBGE 2009 sobre Assisténcia social e o Perfil dos municipios brasileiros. Fonte: Manual IBGE

2009- Assisténcia Social.

Podemos perceber através do grafico acima que os representantes das entidades e

organismos da area de Assisténcia social ganha destaque no ano de 2005, isso ocorre devido a

ndo responsabilizacdo do Estado nas questdes sociais e assim as entidades assumem essa

responsabilidade. Evidencia-se entdo que a constru¢do na defesa das Politicas Publicas da
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Assisténcia Social é ainda fragilizada no que diz respeito a vinculacdo do poder privado
filantropico muito forte frente ao poder publico. Podemos também observar no gréafico acima
que a representacdo dos usuarios também cresce, isSo mostra que 0s mesmos estdo ganhando
espaco e voz nos processo de decisao sobre a politica de assisténcia social, contribuindo assim

para a formacao democratica e conquista da cidadania.
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Representantes de Representantes de Representante de Outros
trabalhadores da entidades e organizagdo de
area de Assisténcia organismos da drea usudrios
Social de Assisténcia Social

Gréfico 2 - O Percentual de municipios com Conselho Municipal de Assisténcia Social, segundo os
integrantes da sociedade civil que fazem parte da composic¢ao do conselho - Brasil — 2009 segundo o
manual do IBGE 2009 sobre Assisténcia social e o Perfil dos municipios brasileiros. Fonte: Manual IBGE
2009 — Assisténcia Social.

Ja em 2009 podemos registrar no grafico n® 2 , segundo dados do IBGE que houve um
aumento da representacdo dos usuarios nos conselhos de Assisténcia Social em relacdo ao ano
de 2005, o que significa que os usuarios estdo cada vez mais conquistando os espacos dos
conselhos, evidenciando um avango na conquista democratica e também na busca pela
afirmacdo da cidadania, mas também houve um aumento da representacdo das entidades
religiosas e sem fins lucrativos, o que significa que ha uma forte resisténcia da sociedade civil
em prol de lutar por seus interesses e também podemos constatar que também h& uma forte

resisténcia dos representantes dos usuarios.

Pesquisamos os dados do Senso- SUAS 2010, em relagdo aos conselhos Municipais,
Estadual e Distrital do Brasil e seus avancgos, objetivando fazer uma analise sobre 0s mesmos

no que diz respeito ao seu surgimento e sua representatividade.

De acordo com o primeiro mapeamento realizado pelo Censo SUAS 2010, a regido do
Centro- Oeste obteve um avanco na criacdo de Conselhos de direitos, o que indica uma

abrangéncia na participacdo da sociedade civil em optar, fiscalizar e influenciar nas decisoes
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sobre a gestdo e deliberacdo das politicas publicas. No grafico de n°® 3 onde se encontra 0s

Dados do Censo- SUAS que mostrara o crescimento desses avangos nas regides do Brasil.
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B De 1965 a 1992
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Grafico 3 - O percentual de Conselhos Municipais segundo ano de criagédo por regido do Pais e Brasil.

Dados Brasil 2010. Fonte: Censo - Suas 2010.

Podemos perceber a partir dos dados apresentados que grande parte dos conselhos

surgiram quatro anos apos a implementacdo da Lei Orgénica de Assisténcia Social — LOAS

que foi implementada no dia 07 de Dezembro de 1993. Podemos entdo afirmar que a regido

do Centro-Oeste foi a que mais se destacou com o0s surgimentos dos conselhos no periodo de

abrangéncia do LOAS e a regido Sul fica em segundo lugar na criacdo dos conselhos.
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Gréfico 4 - A média de conselheiros conforme a composi¢do do conselho e o tipo de representacédo. Brasil
2010. Fonte : Censo SUAS 2010.

Um dos principios dos conselhos para o processo decisério é a obrigatoriedade da
paridade em sua composicdo, ou seja, a sociedade civil e governo devem ter o numero igual
de conselheiros.

A paridade foi considerada condicdo preliminar para uma real disputa entre posicdes
e interesses divergentes no interior dos conselhos, garantindo dessa forma a
legitimidade e o equilibrio no poder decisorio. ( TATAGIBA, 2002:57).

No grafico n® 4 podemos perceber que ha paridade entre o segmento do governo e da

Sociedade Civil. No grafico que veremos a seguir também mostra que na maior parte dos
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conselhos ha a paridade da representacéo.

W Paritario ™ N3o Paritario

3%

Grafico 5 - O Percentual de conselhos municipais em relacdo a paridade. Brasil 2010. Fonte: Censo-SUAS
2010

Luciana Tatagiba  (2002:59) afirma que a paridade, mesmo sendo como
obrigatoriedade legal a mesma ndo é suficiente para garantir equivaléncia real, pois ha o
envolvimento da disputa pela hegemonia no interior dos conselhos . No entanto podemos
afirmar que ha uma disputa de projetos hegemonicos nos conselhos.

A paridade, portanto, parece intrinsecamente relacionada ndo apenas ao
reconhecimento da legitimidade da representagdo do “outro”, mas também a
capacidade de estabelecer com ele acordos contingentes em torno de demandas
especificas. (TATAGIBA, 2002:59).

Assisténcia Social 99,00%
Educagdo 96,20%
Saude 95,10%
Fazenda

Trabalho e Emprego
Habilitacdo

Outros 59,90%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

Gréfico 6 - O percentual de conselhos municipais conforme as areas que compoem a representacéo
governamental. Brasil 2010. Fonte: Censo SUAS 2010

Podemos observar que o Conselho Municipal de Assisténcia Social tem maior
abrangéncia no Brasil, pois 99,0 % dos municipios possui um Conselho Municipal de
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Assisténcia Social e em segundo lugar é o da Educacdo com 96,2 % e em terceiro a saude
com 95,10 %. No entanto é importante por em xeque que a politica de assisténcia social vem
crescendo no Brasil trazendo-a como politica publica de direitos, pois é importante ressaltar
que devemos negar a concepc¢éao do favor e da caridade que estava engendrada na década de
1930, pois com a implementacdo da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS de 1993, a
mesma é colocada como politica publica de direito e € definida como direito do cidaddo e
dever do Estado.

M Ensino superior Completo M Ensino médio completo

M Ensino Fundamental Completo B Sem Escolaridade

Usuarios Organizagdo dos Proprio usudrio Entidades da Organizagdo dos Entidades dos
usudrios Assisténcia trabalhadores Trabalhadores
Social do setor

Gréfico 7 - O percentual de conselhos municipais, segundo o tipo de representacdo, por escolaridade do
segmento da Sociedade Civil. Brasil 2010. Fonte : Censo Suas 2010

Umas das dificuldades apresentadas dentro dos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social s&o as faltas de qualificacdo dos representantes da sociedade civil, conforme exposto
no grafico n°® 08 o segmento da Sociedade civil poucos possuem ensino superior, em principal
0s segmentos dos usuarios. Os representantes dos usuarios normalmente ndo possuem um
grau de escolaridade maior porque sdo representados majoritariamente pelas classes
subalternas e muitas vezes sdo usuarios da propria politica de assisténcia social. Nos dados
demonstrados, segundo 0 Censo- SUAS o nivel de escolaridade dos conselheiros do segmento
governamental representam ensino superior ou mais e normalmente 0s mesmos ja passaram

por uma capacitacdo, enquanto os representantes da sociedade civil ttm em sua minoria
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ensino superior e capacitacdo, isso contribui para que a sociedade civil ndo conheca o seu
verdadeiro papel no conselho e contribui, no entanto, para uma despolitizacdo do espaco.
Existem conselhos que ndo investem em capacitacbes para melhorar a participacdo do
conselheiro a atuar no espaco, com isso hd uma fragilizacdo em sua representacdo, pois o

mesmo acaba por ndo reconhecer o0 seu verdadeiro papel no conselho.

64,80%

M Ensino superior Completo ou mais
M Ensino médio completo
Ensino Fundamental Completo

m Sem Escolaridade

Gestor técnico

Gréfico 8 - O percentual de conselhos municipais, segundo o tipo de representacéo, por nivel de
escolaridade do segmento do Governo. Brasil 2010. Fonte: Censo SUAS 2010.

Como mostra o grafico acima os técnicos possui maior escolaridade do que 0s
gestores, no entanto podemos indicar o pouco preparo dos trabalhadores que trabalham
diretamente na gestdo da politica de assisténcia social, podendo provocar uma fragilizacdo na
construcdo da politica, por conta do desconhecimento da area.

De acordo com os dados do Censo SUAS 2010, os Conselhos Municipais de
Assisténcia Social esta presente em quase todos 0s municipios do Brasil. Em sua maioria
possui entre 14 a 18 anos de existéncia e 0s mesmos possui uma razoavel infraestrutura em
termos de sede e equipamentos, mas nos Recursos Humanos o seu quadro se encontra
reduzido e com isso as atividades acabam sendo prejudicadas. No entanto, é necessario que
haja um estimulo de mais realizages de reunides e formas mais democréticas de elei¢bes de
conselheiros.

O conselho ndo pode simplesmente existir, ele precisa ser efetivo em suas a¢Ges para
que possa funcionar como mecanismo deliberativo, fiscalizador, normativo, antes de
tudo, participativo da sociedade civil. (CENSO SUAS 2010: 114).
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3.2 O CONSELHO DE ASSISTENCIA SOCIAL D O DISTRITO FEDERAL: A
PESQUISA.

O presente trabalho de conclusdo de curso tem como analise empirica de estudo: o
Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal - CAS-DF, colocando como um ponto
central a participacdo de um novo segmento da sociedade civil que sdo os usuarios, 0s
mesmos vem ganhando voz e espagos dentro do CAS-DF na dificil convivéncia com o

governo.

O CAS-DF foi criado pela lei 997 de 1995, ele é integrado a um sistema
decentralizado e participativo de assisténcia social e do sistema Unico de assisténcia social
(SUAS), é também uma instancia colegiada, de carater permanente, vinculada a uma
estrutura de administracdo publica do distrito Federal, conforme sua legislagdo interna, o
mesmo tem como responsabilidade a coordenagdo e a execucdo da politica de assisténcia
social.

O CAS/DF sera composto, de forma colegiada e paritaria, por representantes dos
Orgéos publicos vinculados a &rea de assisténcia social, por representantes de
usuarios ou de organizacdo de usuarios de assisténcia social, de entidades de
trabalhadores da &rea de Assisténcia Social e de entidades ndo-governamentais
prestadoras de servigos socioassistenciais sem fins lucrativos, no &mbito do Distrito
Federal. (REGIMENTO INTERNO ( 1995:1) CAS-DF : Paragrafo tnico).

O CAS-DF é um espaco de deliberacdo de politicas publicas e 0 mesmo é composto
de forma colegiada e paritaria, por representante de érgdo publico vinculado a area de
assisténcia social e a Secretaria de Estado e Desenvolvimento social e de transferéncia de
renda e la sdo realizadas reunides que sdo divididas como Ordinarias e extraordinarias . Essas
reunides sdo realizadas por cada comissdo que discutem prioridades a serem efetuadas. O
conselho pesquisado possui trés comissdes que sdo a de Politica de Assisténcia Social,
Orcamento e Financas e Legislacdo e normas. As decisfes que sdo tomadas em cada uma
dessa comissdo sdo colocadas em pauta para a decisdo do pleno nas reunides ordinarias. As
reunides extraordinarias abrangem questdes para além das decisGes sobre a politica de
Assisténcia Social, pois a mesma abrange também as questdes como relatoria de processos e

certificacOes de entidades filantropicas.

E de competéncia para funcionalidade do CAS- DF, apreciar o plano de assisténcia
social do DF, fiscalizagdo das entidades de forma sistemética e continuada conforme sua
legislacdo vigente, propor prioridades para que se possa fortalecer a gestdo do SUAS e operar
o controle social do SUAS e da politica no DF, isso pode acontecer por intermédio das

conferéncias distritais e outros foruns de discussdo da sociedade civil organizada. E de
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extrema importancia também sua articulacdo com o Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) a fim de propor instrumentos para superagdo dos problemas sociais existentes no DF,
em sua legislagdo pode-se encontrar varias demandas do CAS-DF. Através de reunides
organizadas por comissfes e representantes tendo como objetivo o poder de decisdo sobre
assuntos de interesse social e que afetam a vida do usuario que por direito deve ser protegido
pela politica publica de assisténcia social.

O Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal — CAS/DF tem por objetivos:

| — efetivar, no ambito do Distrito Federal, o processo descentralizado e participativo
da assisténcia social, previsto na Constituicdo Federal, na Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS e na Lei Organica do Distrito Federal;

Il — aprovar, com base nas prioridades e diretrizes estabelecidas pela Conferéncia de
Assisténcia Social do Distrito Federal, proposta de Politica de Assisténcia Social, a
ser encaminhada pelo 6rgdo da Administragdo Publica do Distrito Federal
responsavel pela coordenagéo da Politica de Assisténcia Social.

Il — funcionar em articulagdo com o Conselho Nacional de Assisténcia Social —
CNAS, conselhos distritais congéneres e 6rgaos formuladores e executivos de
politicas setoriais de desenvolvimento socioecondmico, mantendo interfaces com
estes diferentes organismos;

IV — atuar em consonancia com as normas, critérios, politicas e orientagGes
emanadas do CNAS;

V — zelar pela transferéncia da politica de assisténcia social no Distrito Federal,
democratizando as informagdes sobre esta politica;

VI — respaldar a politica de Assisténcia Social em atividades permanentes de
estudos, pesquisas e capacitacdo de recursos humanos, preservando a sua qualidade
e adequacdo a realidade do Distrito Federal. (ARTIGO 2° (1995:2), regimento
Interno CAS-DF ).

Conforme seu regimento interno o CAS-DF possui forma colegiada e paritéria, o
mesmo é composto por vinte e quatro conselheiros titulares, dos quais doze séo
representantes da sociedade civil e doze sdo representantes governamentais e respectivos
suplentes.

No que se refere a sua composicdo, a legislagdo impde o respeito ao principio da
paridade entre Estado e sociedade, como mecanismo de equilibrio nas decisGes.
(MOREIRA, 1999:67).

No entanto € importante ressaltar que os conselhos gestores de politicas publicas
define-se como espagos publicos de participacdo paritaria entre Estado e Sociedade Civil, o
mesmo possui carater deliberativo e posiciona-se a controlar e formular as politicas pablicas
com objetivos de serem deliberadas. A autora Luciana Tatagiba (2002:58) ressalta que a busca
pelo equilibrio na representacdo dos interesses governamentais e ndo governamentais ndo se
exaure nas garantias procedimentais da paridade numeérica, pois deve ser construida no
cotidiano dos conselhos e em suas praticas. A autora ainda coloca que as entidades muitas
vezes buscam a disputar assentos e se tem um ideario da sociedade civil de que participando
do conselho tera mais recursos para sua entidades. No entanto isso fragiliza o processo de

construcdo coletiva de interesses, pois € notdério que 0 mesmo estad pautado em interesses
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individuais. Nesse contexto de individualidade pode-se exemplificar a questao da certificacdo

de entidades. No CAS- DF se discutia muito sobre a certificacdo antes da entrada dos

representantes dos usuarios, pois 0s mesmos comecaram a levar suas demandas sobre a

politica de assisténcia social e assim a mesma comecou a ser mais discutida. No entanto, a

partir da observacdo das reunides ordinarias no Conselho de Assisténcia do Distrito Federal

constatou-se que ndo se discutia muito sobre a deliberacdo da politica de Assisténcia Social,

pois o0 que mais se discutia era a certificagdo de entidades.

A certificacdo de entidades ocorre devido ao interesse a ter acesso ao recurso da

politica de assisténcia social e assim ser reconhecida como entidade de assisténcia social. Se o

conselho majoritariamente sé se discute certificacdo, ele esta sendo direcionado a interesses

individualistas e corporativistas, pois muitas vezes se tem somente interesses econémicos,

negando assim o atendimento aos interesses da coletividade.
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VIVER- ENTID 01
ASSOCIACAO DOS | ADES

-

VOLUNTARIOS
PRO VIDA
ESTRUTURADA

CENTRO ENTID
COMUNITARIO DA | ADES
CRIANCA

FORUM DA USUAR 01
ECONOMIA 10S
SOLIDARIA DO DF
E ENTORNO

MOVIMENT USUAR 01
O JUVENTUDE | I0S
ARTICULADO DO
DF E ENTORNO
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ORDEM DOS
ADVOGADOS DO | LHADORES
BRASIL- OAB

SINDISASC TRABA
LHADORES

SEDEST

SECRETARI
A DE ESTADO E | NO
EDUCACAOQO DO DF

SECRETARI
A DE ESTADO DE | NO
GOVERNO
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o

SECRETARI GOVER
A DE ESTADO DE | NO
SAUDE DO DF

SECRETARI GOVER 01 01
A DE JUSTICA, | NO
DIREITOS
HUMANOS E
CIDADANIA

SECRETARI GOVER 01 01
A DE ESTADO DE | NO
DESENVOLVIEMN
TO ECONOMICO

Tabela 1 - Composi¢io do CAS/Tipologia da Representacéo. Fonte : Documentagéo Interna CAS - DF.

Podemos perceber que o CAS-DF possui uma grande heterogeneidade com muitos
representantes das entidades religiosas e filantropicas de assisténcia social, como
colocadas anteriormente, muitas se certificaram no conselho a fim de conseguir
recursos para a funcionalidade da mesma. Os conselheiros do CAS-DF realizam o
papel de fiscalizar as entidades para sua certificacdo.“Heterogeneidade na
composicao, respeito a diferenca e capacidade de construir adesdes em torno de
projetos especificos parecem ser condicdo necessaria tanto para dotar a eficacia dos
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conselhos como para ampliar seu potencial democratizante. (TATAGIBA, 2002:62).

3.3 ANALISES DOS QUESTIONARIOS APLICADOS COM OS CONSELHEIROS
DO CONSELHO DE ASSISTENCIA SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL.

Na composicdo do CAS- DF existem no total 45 conselheiros (inclusos governo e
Sociedade civil, Titulares e suplentes ), dentre estes, somente 16 conselheiros participam
ativamente nas discussGes das reunides ordinarias. Desses 16 conselheiros, 14 responderam
0 questionario, sendo 3 do governo e 11 da sociedade civil. Os usuérios sdo representantes da
sociedade civil. O questionario da pesquisa foi estruturado em arcaboucos definidos. Cada eixo

tematico foi composto por questdes fechadas e algumas respostas com justificativas.

Os questionarios foram aplicados com o objetivo de analisar o CAS-DF enquanto
campo de disputa politica e suas tensdes deliberativas, identificar a relagéo entre a construcéo
e o controle de politicas publicas e a participacdo da sociedade civil, inclusive do segmento
dos usuarios no poder decisério e nas influencias no @mbito do CAS- DF, verificar o cunho
clientelistas nas acbes dos conselheiros e se 0 CAS-DF estd sendo realmente um espaco de
democratizacdo. Como objetivo especifico verifica- se a participacdo da sociedade civil e
desenvolve um tipo de representacdo democratica , com objetivos e interesses coletivos,
identificar quais sdo os critérios dos segmentos para elegibilidade dentro dos espagos dos
conselhos, no que diz respeito aos representantes da sociedade civil e aos representantes do
governo e tracar os perfis socio politicos dos conselheiros que integram o CAS-DF. Abaixo
mostra-se 0s graficos construidos a partir da pesquisa realizada com os conselheiros do

Conselho pesquisado.

H Ensino superior
M Ensino médio

Ensino fundamental

Grafico 9 — Escolaridade. Fonte: Dados da pesquisa GEPEDSS 2012/2013.
Os conselheiros que compde o CAS-DF majoritariamente possui ensino superior, 0s

que possuem ensino médio e fundamental séo representantes dos usuarios e trabalhadores e os
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gue possuem ensino superior representam o governo e as entidades.

B Técnica em massoterapia

B Servigo Social

W Pedagogia

M Filosofia

M Psicologia

m Auxiliar de servigos gerais
Artes plasticas

Beneficidario BPC

Grafico 10 — Profissdo. Fonte: dados da pesquisa GEPEDSS 2012/2013.

As profissdes que mais apareceram na aplicacdo dos questionarios foi o Servico Social
e a Pedagogia. E importante ressaltar que o conselho constitui um novo espago para atuacio
do assistente social diretamente na gestdo, formulacéo e deliberacéo da politica. No entanto o
Assistente social ao ocupar esses espagos ele deixa de ser somente um mero executor de
politicas publicas e passa a ser o gestor ou formulador dessa politica. No entanto, os
assistentes sociais vém conquistando espaco no conselho seja como técnico, gestor ou
conselheiro. Conforme argumentam Neves (2012).

Ao longo do tempo os assistentes sociais estiveram predominantemente na posicado
de executores de politicas sociais. Embora essa atua¢do ainda seja uma caracteristica
marcante e intrinseca do seu trabalho, pois sua intervencao profissional incide sobre
as multiplas expressdes da questdo social, atualmente esses profissionais sdo
chamados a ocupar novos espagos de trabalho, como os dos conselhos gestores de
politicas. ( NEVES, 2012:174).

Pode-se perceber no grafico mais uma vez que a maioria dos conselhos possui nivel
superior em sua escolaridade, no entanto 0s mesmos que possui a graduagdo ou pés estdo
trabalhando em suas respectivas areas de formacdo. Podemos destacar novamente a
importancia da capacitacdo técnica para atuacdo dos conselhos, no caso do CAS-DF néo se
investe em capacitacdo ocorrendo assim uma fragilidade no reconhecimento dos papéis dos
conselheiros que la atua.

Essa necessidade de uma qualificagdo técnica especifica tem se revelado um desafio
importante para a sociedade civil ndo s6 porque ela é condi¢cdo necessaria para uma
participacdo efetiva, mas também pelas implicagdes que ela tem assumido na
pratica. (DAGNINO: 2002 : 284).

As implicacBes que Evelina Dagnino coloca é a falta de tempo, principalmente da
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sociedade civil, pois 0s mesmos tém outras atividades que sdo remuneradas, por isso ocorre
essa falta de maior dedicacdo. Outra questdo colocada pela autora € alta rotatividade das
representagcdes nesses espacos o que dificulta a afirmacdo da cidadania e a democratizacao.
Em terceiro lugar a autora pde em xeque 0 acesso privilegiado nesses locais, como por
exemplo donos de instituicdes que levam para o conselho as demandas somente de suas
instituicOes , trazendo para o interior do espaco uma desigualdade o que pode transmitir o seu

privilegiamento e o atendimento individual.

mOng

Higreja
Partido

H Conselhos

B Ndo respondeu

Gréfico 11 — Representacgédo. Fonte : Dados da pesquisa 2012/2013.
Perguntamos no questionario se o conselheiro participa de alguma entidade ou

organizacdo, como mostra no grafico majoritariamente participa de Organizacdes ndo
governamentais e 0s representa também. Em segundo lugar ficou os conselhos. As respostas
dessa pergunta se encontraram variadas, pois teve conselheiros que responderam mais de uma
opcao. E notdrio observar nessa questdo que as ONGs ganham predominancia na participacio
no CAS-DF. Como ja dito anteriormente as entidades filantropicas ou religiosas muitas das
vezes participam dos conselhos objetivando atender os interesses particulares de suas
entidades, negando atender as demandas coletivas, o que despolitiza o espaco do conselho.

Além do respeito a diferenga, a efetivacdo dos conselhos a diferenga, a efetivacdo
dos conselhos como espacos de representacdo plural e paritaria parece estar também
relacionada a natura do vinculo estabelecido entre os conselheiros governamentais e
ndo governamentais com suas entidades. Nesse sentido quanto mais forte a relacéo
conselheiro —entidade, maior a possibilidades de que diferentes interesses possam de
fato se fazer representar nos conselhos. ( TATAGIBA, 2002:63).
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Gréfico 12 — Conhecimento sobre o CAS. Fonte: dados da pesquisa 2012/2013.
Perguntamos sobre os mecanismos que levaram os conselheiros a conhecer o CAS-DF.

Como colocado no gréfico 40 % responderam que seu conhecimento sobre 0 mesmo se deu
por intermédio da instituicdo no qual trabalha e as demais respostas variaram. Ao pesquisar
sobre o Conselho de Assisténcia Social constatou-se que ele ndo possui muitos meios de
divulgacdo, somente o site, que mesmo assim nao possui a transparéncia de dados e do que
foi deliberado e suas reunides também ndo sdo divulgadas. De acordo com seu regimento
interno de n° 997 artigo 2° inciso V o Conselho de Assisténcia Social do Distrito federal
também tem como objetivo: zelar pela transferéncia da politica de assisténcia social no

Distrito Federal, democratizando as informagGes sobre esta politica.

Podemos perceber entdo que o CAS-DF ndo cumpre com esse papel democratizante,
pois através da pesquisa constatou-se que o mesmo nao disponibiliza as informacgdes como:
resolucbes, atas e pautas no site e 0 mesmo possui uma agdo burocratica em relacdo a

transparéncia das informacGes.

B sim

M nao

Gréfico 13 — Crescimento politico ou pessoal. Fonte: Dados da pesquisa 2012/2013.
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A maioria dos entrevistados afirmou que teve um crescimento politico ou pessoal ao
participar do CAS-DF. Os conselheiros que responderam a opc¢do néo, justificaram alegando
que 0 mesmo ndo trouxe crescimento pessoal ou politico por motivos do ndo investimento do
CAS-DF em cursos de capacitacdo para os conselheiros e muitos deles ndo reconheciam o seu

verdadeiro papel 14 dentro.

mSIM

W Nio

Gréfico 14 — O CAS como um instrumento de possibilidade de maior democratizagéo da politica de
Assisténcia Social. Fonte: dados da pesquisa 2012/2013.

Foi perguntado aos entrevistados se 0s mesmos consideram com CAS-DF como um
instrumento que possibilitou maior democratizagcdo das politicas de Assisténcia Social.
Majoritariamente responderam que sim, a menor parte que responderam ndo justificaram suas
respostas dizendo que 0 mesmo possui um mecanismo burocratico e influéncia partidaria nas

acoes e com isso 0 espaco era despolitizado.

M Indicagdo

M Eleicdo

Gréfico 15 - processo de escolha da sua representacdo na entidade. Dados da pesquisa 2012/2013.

Sobre o processo de escolha a maioria respondeu que sua representacdo se deu através
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de indicagdo do seu local de trabalho e 46% foram por uma democrética, por elei¢do através
de votos. Todos os usuarios e trabalhadores que responderam o questionario foram eleitos de
forma democrética, ou seja, através de eleigcdo. Os representantes do governo e das entidades

sdo muitas vezes indicados pela propria instituicdo que 0 mesmo representa.

B Governo M Sociedade Civil lgual

43%

7%
Gréfico 16 — Maior pode de decisdo no CAS-DF. Fonte: dados pesquisa 2012/2013.

Foi perguntado aos conselheiros quem possui maior poder de decisdo dentro do CAS-
DF. A metade respondeu que o0 governo tem o maior poder de decisdo, com 43% foi
respondida que ndo ha maior poder de decisdo e que as decisdes sdao tomadas através do
consenso de todos, ou seja hd uma paridade e 7% colocaram que a sociedade civil possui esse
poder de decisdo. Podemos concluir a partir desses resultados que nesses espa¢os ha uma
pressdo maior da sociedade civil frente o governo, pois a mesma vem pressionando o
governo, podemos analisar esse fato observando o grafico acima, pois se 0 CAS-DF é um
espaco paritario é porgue o governo ndo esta decidindo sozinho sobre a politica e a sociedade
civil também esta contribuindo.

Os movimentos organizados da sociedade civil exerceram uma forte influéncia no
processo constituinte, resultando dessa influéncia tanto a criagdo dos conselhos
quanto a definicdo de alguns principios que deveriam ser observados quando da
implementacdo desses espagos. Um desses principios diz respeito a obrigatoriedade
da paridade na composicdo dos conselhos. ( TATAGIBA , 2002:57).

No entanto os conselhos devem ter o igual nimero de representantes do governo e da
sociedade civil, havendo também uma paridade no processo de decisdo, 0 que representa um

avango democratico.

Podemos concluir a partir dos resultados dos questionarios que majoritariamente 0s
conselheiros que fazem parte do CAS-DF tém em sua escolaridade nivel superior e tem seu
associativismo em Organizacdes Ndo Governamentais- ONGs, a maior parte dos mesmos nédo
foram escolhidos por elei¢do e sim por indicagdo, 0 que nega o exercicio da cidadania. Os

gue foram indicados representavam 0 segmento governamental. Os conselheiros que
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responderam que o CAS-DF ndo é um instrumento de democratizacdo e ndo trouxeram
crescimento politico pessoal, justificaram suas respostas alegando que 0 mesmo é burocratico
e que seu papel ndo é bem esclarecido em seu exercicio como conselheiro. Os mesmos
alegaram que seria importante uma qualificacdo para os conselheiros que estavam em
exercicio em sua primeira gestdo. Sobre o maior poder decisério é notério que ha uma
paridade nas opinides dos entrevistados. O que significa que a sociedade civil vem ganhando

espaco e voz no processo decisorio.

3.4 ANALISES DAS ENTREVISTAS COM OS CONSELHEIROS DO CONSELHO
DE ASSISTENCIA SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL.

Foram realizadas nove entrevistas®, sendo sete entrevistas com conselheiros da
sociedade civil e duas entrevistas com conselheiros do segmento governamental. E importante
ressaltar que houve entrevistados que obtiveram mais de uma resposta que também foram
tabuladas nos graficos. Primeiramente foram tracadas as perguntas relativas aos perfis dos
conselheiros entrevistados como: Escolaridade, Associativismo, profissdo e processo de
escolha e logo apds iniciamos perguntas abertas para que 0s mesmos pudessem se expressar
com liberdade sobre a importancia da participacdo do segmento dos usuarios dentro do CAS-
DF. Os graficos expostos abaixo estdo relacionados aos perfis dos entrevistados e o Gltimo
grafico dispBe sobre a opinido dos mesmos sobre qual o segmento possui maior poder

decisorio.

® Os dados dessa pesquisa foram cedidos pela Profa Dra Angela VV Neves como parte do projeto de pesquisa em
andamento do GEPEDSS para essa monografia.
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Gréfico 17 — Escolaridade. Fonte: Pesquisa 2013.

Conforme foi mostrado nos questionarios foi que a maioria das respostas se repetiram
nas entrevistas, pois em primeiro lugar prevaleceu que a maioria dos conselheiros possui um
grau de formacdo de nivel superior e 0s que possui ensino médio representam 0S USUArios.
Como foi colocado em — xeque anteriormente € a importancia da capacitacdo do conselheiro
para seu exercicio. O CAS-DF ndo investe em cursos de capacitacdo o que faz com que 0s
conselheiros ndo conhecem o seu papel no conselho. A capacitacdo é importante porque
através dela o conselheiros ird reconhecer seu papel dentro do conselho ,0 mesmo também ira
se tornar mais politizado e ir& ter maior contribuicdo nos processos decisorios.

A caracteristica da maior parte dos espacos estudados — Seu envolvimento
com as politicas publicas, seja na sua formulacdo, discussdo, deliberacdo ou
execugdo- exige quase sempre o dominio de um saber técnico especializado do qual
0s representantes da sociedade civil, especialmente os dos setores subalternos, em
geral ndo dispbem. Entender um orgamento, uma planilha de custos, opcdes de
tratamento médico, diferentes materiais de construgdo, técnicas de despoluicdo dos
rios, ha uma infindavel lista de conhecimentos exigidos nos varios espacos de
atuacdo. Além desse outros tipos de qualificacdo se impde, o que diz respeito ao
conhecimento sobre o funcionamento do Estado, da maquina administrativa e dos
procedimentos envolvidos. ( DAGNINO, 2002: 284).

No entanto podemos abordar que a necessidade da qualificacdo é importante para a
funcionalidade dos conselhos. E é importante também o envolvimento da sociedade civil em
participar ativamente provocando assim uma politizacdo do espaco e contribuindo pra que o
mesmo possa efetivar melhorias na gestdo e deliberacdo da politica objetivando melhorias
para a populacéo.
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Gréfico 18 - Participacdo de alguma entidade e/ou organizacao Fonte: Dados da pesquisa 2012/2013.
Sobre sua participacdo em entidade e organizacdo. A participagdo em ONGs
prevaleceu como a maioria das respostas. No entanto a maioria dos conselheiros integram ou
representam a organizagdes ndo governamentais e em segundo lugar encontra-se como

associativismo a organizacao dos usuarios da politica de assisténcia social e partidos politicos.

B Servico social

M Técnica em Massoterapia
M Beneficidrio do BPC

B Pedagogia

H Filosofia

M Artes plasticas

Gréfico 19 — Profissdo. Fonte: Dados da pesquisa 2013.
A maior parte dos entrevistados sdo pedagogos e trabalham em suas areas e logo apés

as respostas se encontraram dividas. Entre as profissdes encontraram-se o proprio Servico
Social, Filosofia, Artes plasticas, dentre outros. Entrevistamos também usuérios da propria
politica de assisténcia social também.
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Gréfico 20 - Processo de escolha para sua participagdo no CAS. Fonte: Pesquisa 2013.

O processo de decisdo aqui também predomina com diferenca de somente 1% a
indicacdo, como vimos anteriormente esse processo de escolha néo representa a democracia,
os entrevistados que responderam indicagdo foram indicados pela instituicdo na qual o

mesmo trabalha. Os usuarios e trabalhadores entrevistados foram eleitos democraticamente.

M Paritario
M Sociedade Civil

™ Governo

Gréfico 21 - Maior poder de decisdo no CAS-DF. Fonte: Pesquisa 2013.

A maioria dos entrevistados responderam que as decisdes que sdo tomadas dentro do
CAS-DF sdo de acordo com ambas representacdes, ou seja, ha paridade nesse processo. Como
coloca TATAGIBA ( 2002:57) “ A paridade ¢ condi¢ao fundamental para o processo de
democratizagdo e assim a mesma garante um equilibrio no processo decisério.”. No entanto
de acordo com as opinides dos entrevistados ha um equilibrio no processo decisorio.

Eu acho que ha um consenso : Governo, sociedade civil e usuario. Entdo eu acho
que a demanda que chega todos discutem pra poder chegar em um consenso. Mas 0
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conselho em si a visdo....0 maior trabalho que a gente tem é com entidade, mas
dentro do conselho a gente consegue levar uma demanda e ser discutida naquele
momento, caso seja muito grave. ( fala de uma representante dos usuarios).

A partir das respostas dos entrevistados. E notdrio que o CAS-DF possui uma paridade
na tomada de decisdo. Ha, no entanto, um consenso entre todos, possibilitando assim uma

conquista da real democracia nos processos decisorios.

M Falta de articulagdo com
outros conselhos e falta de
agilidade nos processos.

M Falta de capacitagdo dos
conselheiros

Falta de tempo e subsidio
para se dedicar mais.

B Atender todas as
demandas que sdo
45% impostas
® Ndo vejo limitagBes. Acho
que o CAS-DF funciona
bem
Graéfico 22 -Limites enfrentados pelo CAS. Fonte: Pesquisa 2013.

Perguntamos sobre as limitacdes do CAS-DF, majoritariamente responderam que era
a falta de subsidio e tempo para que 0s mesmos possam se dedicar mais. De acordo o artigo 6°
do Regimento interno do CAS: “Os membros do CAS/DF ndo serdo remunerados no
exercicio de sua funcdo de conselheiro.” Na fala dos conselheiros esse fato prejudica a maior
participacao deles.

[...] o CAS tem uma quantidade vasta de legislagdes que torna muito dificil o total
conhecimento, até porque por ndo ser um conselho remunerado, os conselheiros
devem conciliar o tempo com as atividades diarias fora do conselho, ou seja,
teriamos que se s6 conselheiros para dar conta das comissdes, das plenérias, dos
processos e das reunides. Eu, infelizmente falto algum desses espagos porque nao
tenho condicdes de conciliar. ( Fala de representante do governo).

Uma das limitagdes do CAS —DF ¢é atender todas as demandas que
precisa ser atendida. (Entrevista com representante das entidades)

No entanto, podemos perceber que o CAS possui limitacbes que sdo colocadas nos
depoimentos dos entrevistados. Na opinido dos entrevistados as duas principais limitacées do
CAS-DF deve-se a falta de remuneragdo para os mesmos e a falta de tempo para que eles
possam se dedicar mais . Outra limitacdo que aparece nas respostas € a ndo capacidade do

CAS-DF atender todas as demandas que sao impostas a eles.

3.5 A ENTREVISTA COM OS CONSELHEIROS REPRESENTANTES DOS
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USUARIOS

Entrevistamos trés usuarios que participam ativamente do Conselho de Assisténcia

Social do Distrito Federal. No total o CAS-DF possui em segmento dos usuarios: quatro

conselheiros titulares e um suplente. Esses sdo usuarios da politica de Assisténcia Social. E

temos também trés que sdo suplentes e 0s mesmos representam organizagdes de usuarios. Mas

de todo esses , somente trés participam ativamente do conselho. Foram tragadas as perguntas

relativas aos perfis dos conselheiros entrevistados como: Escolaridade, Associativismo,

profissdo e processo de escolha e logo apos iniciamos perguntas abertas para que 0S mesmos

pudessem se expressar com liberdade sobre a importancia de sua participacdo CAS-DF. As

entrevistas trouxeram como eixos centrais as seguintes questoes:

O gue motivou a participar do CAS-DF?
Suas demandas séo atendidas no CAS-DF?
Na sua opinido quais sao as limitacdes do CAS-DF?

Sua participacdo no CAS-DF trouxe algum conhecimento pessoal ou politico

para VOcé?

O seu papel enquanto conselheiro é bem esclarecido?

Dos trés conselheiros entrevistados, somente um possuia a graduacdo completa e

os outros dois 0 ensino médio completo. Todos os trés entrevistados foram eleitos

democraticamente para representagio no CAS-DF.  Um conselheiro entrevistado

representava uma associacdo e os outros dois eram usuarios da politica de assisténcia

social. N6s perguntamos o que motivou 0s mesmos a participarem do CAS-DF. Essa

pergunta obteve respostas variadas como: a busca de direitos , levar demandas para serem

atendidas e também para fortalecer o vinculo dos usuarios dentro desses espagos.

[...] Eu até nem sabia. Quando era para participar dos Conselhos era para ter um
papel politico [...]. E entrei no conselho de direitos humanos pensando em levar as
demandas do seguimento para dentro do conselho. Mas o quanto eu aprendi de
direitos humanos la dentro do conselho, entdo para 0 meu crescimento pessoal foi
importante. No CAS a mesma coisa. Vocé entra para levar demanda do seguimento e
estou aprendendo sobre a politica de assisténcia muita coisa que € importante a
gente saber, até para defesa de direitos. Quanto mais conhecimento das politicas
vocé tem, melhor vocé consegue atuar na defesa de direitos né. (Representante dos
usudrios entrevistado.)

A busca de direitos é um importante motivo que levam 0s usuarios a procurar esses

mecanismos, pois podemos dizer que a concepcdo de direito foi muitas das vezes negada

antes da constituicdo de 1988,principalmente na area de assisténcia social, pois a mesma era
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tomada como caridade que recaia nas maos das entidades filantropicas e religiosas. Apés a
criacdo da Lei Orgénica de Assisténcia Social- LOAS esse fato mudou, pois a politica de
Assisténcia Social emerge como politica publica de direito e negando assim a¢Ges como a
bondade, caridade e favor. Na atualidade essa questdo da cultura politica brasileira pautada no
favor e no clientelismo pode ainda estar presente nesses espacos participativos contribuindo
para despolitizagdo deles que foram criados com o objetivo de afirmacdo da cidadania e
democratizagdo nos processos decisorios sobre a deliberacdo e formulacdo das politicas de
Assisténcia Social.

Nas sociedades latino- americanas, em particular, no Brasil, o clientelismo,
associado a hegemonia neoliberal — ou seja a um estado minimo, o que se distancia
progressivamente de sua responsabilidade social na garantia de implementacées de
politicas publicas- se fortalece como estratégia de sobrevivéncia ao ocupar 0s
espacos vazios. ( NEVES, 2008:47).

Outras respostas que foram importantes foram sobre o fortalecimento do vinculo dos
usudrios dentro dos conselhos, pois € importante que se tenha esse vinculo, pois séo eles que
usufruem da politica que ¢é deliberada pelo CAS-DF, no entanto € de extrema importancia a
participacdo dos mesmos nesses espacos participativos. Como vimos nos capitulos anteriores,
os conselhos sdo espacos que foram criados a partir das lutas dos movimentos sociais na
busca de direitos e afirmacdo da cidadania, no entanto o vinculo dos usuarios no processo
decisério contribui para o fortalecimento da mesma e contribui também na construcdo

democratica.

Perguntamos também sobre as limitaces do CAS-DF, as respostas ai se encontram
diferenciadas, as respostas variadas que apareceram foram : N&o se discute muito sobre a
politica de assisténcia social, se discute mais sobre a certificacdo de entidades, O CAS-DF
ndo possui limitagdes, o0 mesmo funciona bem e a outra resposta foi : falta um subsidio para

melhor desempenho dos conselheiros.

Analisando as respostas dadas, é importante ressaltar a resposta que foi dada de que o
CAS-DF ndo se discute muito sobre a politica de Assisténcia Social. Quando comecgou a
pesquisa no CAS-DF, antes da representacdo dos usuarios essa questdo foi constatada. Pois
somente ap6s a entrada dos representantes dos usuarios que a questdo da politica de
assisténcia social comecou a ser mais discutida. Realmente se deliberava muito sobre a
certificacdo dos usuarios. Como vimos no capitulo anterior a questdo da certificacdo das
entidades apresenta muitas vezes a busca de interesses individuais, negando assim o
atendimento as questdes coletivas e ao fortalecimento da politica de ass social.

O CAS-DF estd muito ligado as entidades [...] as organizagdes que tem
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documentacdo adequadas a gente pede ao CAS a inscricdo de entidade dentro do
CAS e a gente vai fazer a visita pra ver se ta funcionando ...ou se esta tudo adequado
praquele funcionamento e a gente aprova que eles venham receber a verba do
conselho ... entdo a ....entidade recebe um certificado de filantropia. (Entrevista com
representante dos Usuarios).

A falta de subsidio também foi uma resposta que se repetiu nas entrevistas com outros
representantes. Quando houve pela primeira vez a representacao dos usuarios no CAS- DF
todos desistiram, pois 0s mesmos ndo tinham nenhuma ajuda de custo para participar do
conselho, entdo com isso houve a desisténcia dos mesmos. Como relata o entrevistado:

J4, ja existia antes representantes dos usuarios, s6 que muitos desistiram e uma Unica
pessoa foi reeleita [...] eu acho que a maior dificuldade sdo em termos da assisténcia.
Pra gente ser representante de usuario a gente tem que depender de bolsa familia ,
disso e daquilo . A gente ndo tem ajuda nem financeira , nem capacitagéo, entdo fica
muito, muito dificil das pessoas continuarem participando. Muito dificil. Muitas
vezes a gente precisa esté 14, mas a gente precisa est4 dependendo de carro, a gente
precisa esta... Eu vou pro conselho pela manhd, eu venho pra cd, eu trago minha
marmita porque eu ndo tenho auxilio a alimentacéo e eu vou passar o dia na rua.
(Entrevista com representante dos usuarios).

Eu acho que um dos limitadores do conselho € essa questdo da gente ndo ter tempo
de se dedicar mais ainda. Porque ele demanda de nds, e as vezes a gente deixa
muitos furos, porque as vezes ndo da pra conciliar o que o conselho demanda da
gente com o tanto de demandas que a gente tem aqui no nosso dia a dia. Eu acho que
isso limita muito a atuacdo dos conselheiros, isso falando por parte do governo.
(Entrevista com representante do Governo)

No entanto no dia 25 de Junho de 2012 os novos representantes dos usuarios
tomaram posse e somente esses trés continuam na participacdo do CAS-DF. Hoje a
nova presidente é uma usudria, 0 que representa uma inovacdo democrética.
Perguntamos também se o CAS-DF trouxe algum crescimento politico ou pessoal.
Dois representantes responderam que sim, e 0 outro entrevistado respondeu que o
mesmo trouxe um crescimento pessoal, mas ndo politico, pois adquiriu mais
conhecimento sobre a politica, mas crescimento politico ndo. “: Eu acho que
conhecimento eu adquiri muito. Né ! Direitos, eu adquiri muito conhecimento de
direitos que eu ndo sabia que o usudrio tinha tanto direito dentro do CAS. A gente
vinha com uma visdo que a gente precisava e eles podiam ajudar , mas ndo que a
gente tinha o direito de pedir... de exigir que eles viessem nos ajudar , mas é...eu
acredito que seja isso. (Entrevista com representante dos usuarios).

Podemos perceber que os trés conselheiros responderam que o0 CAS-DF trouxe algum
crescimento para si seja pessoal ou politico, no entanto percebe-se que o mesmo trouxe
crescimento pessoal por trazer mais aprendizagem, como relata o entrevistado:

Por exemplo, eu pensava que a Assisténcia Social abrangia apenas o social de cada
pessoa, mas abrange muito mais: a parte da salde, a parte da cultura, a parte do
lazer, a parte do beneficio e a parte educacional também da pessoa. E um grupo de
coisas que antigamente, eu pensava que ndo tinha, e hoje estou vendo com outros
olhos, pelo conselho, que antigamente eu ndo tinha isso. (Entrevista com
representante dos usuérios).

Perguntamos se o papel dos conselheiros representantes dos usuarios € bem
esclarecido. Com ascendéncia os representantes dos usuérios entrevistados responderam
gue ndo possui 0 seu papel bem esclarecido dentro do conselho, pois o0 governo nao

disponibiliza nenhum curso de capacitacdo de conselheiros.
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Ainda ndo. Por que ndo adianta eleger conselheiros, independente de ser usuarios ou
representantes da sociedade civil, entidade ou governo se ndo qualifica ou capacita
as pessoas para estarem trabalhando naquela area. Eu acho que o certo é ter curso
interno para explicar normas, legislacdes, deveres e direitos dos usuarios para que
eles possam representar com mais forca, qualidade e competéncia o seguimento que
ele esta representando. (Entrevista com representante dos usuarios) .

Podemos apontar que a questdo da ndo capacitagéo dos conselhos fragiliza o papel dos
mesmos nos espacgos publicos, pois o conselheiro que ndo sabe qual € o seu papel ndo ira
saber como intervir nos processos decisorios, o que pode implicar no enfraquecimento das

deliberagdes da politica.

3.6 A PARTICIPACAO DOS USUARIOS NO CONSELHO DE ASSISTENCIA
SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL.

Como colocado no capitulo dois do presente trabalho, na década de 1930 a assisténcia
social ndo era considerada como direito e sim como um favor. As politicas sociais e a
filantropia tem mantido em si uma relacdo duradoura e permanente até os dias atuais, iSso
gracas ao Estado, por seus mecanismos reguladores. O CNAS concede um certificado de
filantropia a entidades beneficentes, o chamado certificado de entidade de assisténcia social
(CEBAS) onde se pode ter o Estado como seu mantenedor, tirando assim a sua
responsabilidade direta com a politica de assisténcia social. O conselho entdo tera o dever de
fiscalizar essas entidades, seus servicos programas e projetos. Sendo que segundo a Lei
Orgénica de Assisténcia social (LOAS) diz em seu art. 3° “Consideram-se entidades e
organizacdes de assisténcia social aquelas que sem fins lucrativos que, isolada ou
cumulativamente, prestam atendimento e assessoramento aos beneficiarios abrangidos por
esta lei, bem como as que atuam na defesa e garantia de direitos.”, no artigo do LOAS esta
claro a parte que relata “na defesa e garantia de direitos”, apesar desse artigo relatar que o
atendimento aos beneficiarios € um direito , hoje se tem um pensamento do senso comum
ainda de caridade que se emerge também devido a relacdo desse contexto historico da década
de 30 onde a assisténcia ndo era direito, hoje mesmo com o LOAS , ha por parte dos usuarios,
conselheiros, entidades e até mesmo profissionais da &rea, um conservadorismo e nao
alimentam a ideia de luta por direitos, e assim continuam na perspectiva da benemeréncia, as
entidades religiosas por ja terem um esse contexto de caridade por motivo também de sua
religido, hoje pode-se ter engendrado nessas entidades um conservadorismo e uma negagéo de

luta por direitos.

Diante desse fato exposto € notorio que 0s usuarios possuem limites em sua

participacdo, pois esses tracos da cultura politica brasileira pautada no favoritismo e
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clientelismo ainda persistem no discurso do governo. Ao longo da pesquisa sobre a
participacdo dos mesmos é possivel afirmar que se por um lado existe uma prética
burocratica e tragos clientelistas no espago do conselho. Por outro lado, pode-se observar
também uma forte resisténcia da representacdo da sociedade civil por parte dos usuarios que
participam e lutam pela ampliacdo de direitos na afirmacdo da cidadania. No entanto a

hipotese foi confirmada.

Durante o acompanhamento da pesquisa observou-se que a discussdo no CAS cresceu
consideravelmente com relacdo a argumentacdo dos usuarios gue ingressaram como um novo
setor representante da sociedade civil de onde se pode destacar 0 pouco preparo e
desconhecimento da construcdo politica, onde estes ndo participavam como pessoas
portadoras de direito dentro do espaco do conselho, confundindo assisténcia social com
assistencialismo e hoje vem modificando sua participacdo na dificil convivéncia com o
governo. No dia 11 de Julho de 2013 uma usuéaria tomou posse na presidéncia do conselho de
Assisténcia Social do Distrito Federal, podemos considerar esse fato como um grande avango
democrético e de construgcdo de cidadania, pois pelos relatos de conselheiros entrevistados
esse foi um fato inédito, pois no Brasil ela foi a primeira usuaria a tomar posse na presidéncia
de um Conselho de Assisténcia Social.

Quanto a participagdo dos usudrios, vejo que tem melhorado e é visivel a diferenca
na participacdo deles desde que eles iniciam para quando eles comegam a participar
das reunides, fazer as visitas, como o crescimento deles é exponencial. Melhorando
no sentido da fala, por exemplo, da intervencdo qualificada, da participagdo mais
ativa, da capacidade de fazer uma inferéncia, e um crescimento pessoal deles, tanto
que hoje a presidenta do CAS é uma usudria e é a primeira no Brasil. Entdo a gente
vé a diferenca no crescimento do usudrio, tano pessoal quanto como conselheiros. A
participacdo deles ajuda e muito na politica de assisténcia social, ajudando no ponto
de vista institucional e ajudando também a sensibilizar, porque quem esta la (no
conselho), na maioria, ndo é usuario. (Entrevista com representante do governo).

Constatou-se que a presencga dos usuarios nesses espacos participativos contribuiu para
a afirmacdo da cidadania e também para a busca de direitos e melhora da politica de
assisténcia social, pois com a participacdo dos mesmos a politica de assisténcia social passou
a ser mais discutida e com isso resultou-se no seu avancgo, isso porque 0s usuarios da propria
politica comecaram a levar suas demandas e de suas comunidades para serem debatidas.

Eu acho que eu sou um impacto ali ! Eles ficam muito assim... quando levo uma
demanda , porque é uma das coisas que a gente sente muito é quando a gente leva ,
eles veem aquilo como um impacto , mas resolve somente aquilo que a gente ta
levando , como assim se fosse uma coisa nominal . Eu to levando a demanda da
dona Maria que ta precisando disso e daquilo. N&do € englobando tudo. Aquilo dali
eles ndo seguem como um exemplo pra verem outras situacdes . Pra tirar aquele
exemplo pra vé em tudo . E... uma das comissdes que foi tirada a trés meses.. Eu
acho que a trés meses atras que foi a comissdo do bolsa familia. Que nédo
funciona,...Nao funciona! (Entrevista com representante dos usuarios).
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Na fala desse usuario, podemos perceber que dentro do CAS-DF o atendimento as
demandas individuais ainda € presente. No entanto hd uma dificuldade de anteder as
demandas coletivas, impossibilitando assim a busca do projeto democratico. Como ja
explicitado nos capitulos anteriores. Um entrevistado alegou que o conhecimento que o
mesmo possui foi dado por ele mesmo, porque ele correu atrds dos verdadeiros direitos e
estudou sobre a LOAS e o SUAS por conta propria, pois antes ele obtinha ainda a concepcao
de ajuda e que o CAS-DF ndo investiu nada nesse conhecimento adquirido.

Conclui-se entdo que a participacdo dos usuarios no Conselho de Assisténcia Social
reforca e amplia a sua condicdo de cidaddo enquanto sujeitos politico de direitos e sua
participagdo fortaleceu a politica de Assisténcia Social e fortaleceu o conselho no sentido de
afirmacdo de direitos, pois antes 0s mesmos eram voltados a um carater cartorial, ou seja,

voltado somente para a certificacdo de entidades e se discutia pouco sobre a politica.
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CONSIDERACOES FINAIS

E importante observar que as raizes da historicidade da cultura politica brasileira que
estd pautada no clientelismo e favoritismo se presenciam atualmente nos espagos publicos,
devendo ser cortada, pois a mesma despolitiza os espacos publicos. Como vimos
anteriormente os conselhos sdo frutos das lutas dos trabalhadores que lutavam em prol de

direitos e pela afirmagéo da cidadania.

Atualmente podemos observar que a sociedade civil, inclusive as entidades, ainda
possui um idealismo que foi construido historicamente de que a politica de assisténcia social é
um mero favor com conotacdo de clientelismo. Reforcando mais uma vez que isso precisa ser
devidamente desconstruido. Vivemos em uma sociedade capitalista onde a priori impera um
individualismo exacerbante, o Estado é ausente nas questBes dos servicos publicos que sdo
direitos dos cidadaos.

E por tanto de extrema importancia ressaltar que a Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS), que dispde sobre a Organizacdo da Assisténcia Social relata: “a assisténcia social é
direito do cidad&o e dever do Estado, que prové minimos sociais e garante o atendimento a
necessidades bdsicas do cidadao.” A visdo hegemdnica neoliberal busca reforcar a retirada do
Estado na execucdo de politicas sociais para a sociedade civil e assim repassa essa
responsabilidade social para a filantropia privada.

Com base na anélise de dados é possivel afirmar que ha uma dificuldade de ampliar a
participacdo da sociedade civil particularmente dos usuarios nos processo de decisdo e
construcdo de direitos. Nesse aspecto 0 CAS reproduz uma pratica centralizadora e clientelista
pautada no favor, mas com a presenca dos usuarios essa pratica vem mudando e favorecendo
a verdadeira democratizacdo desse espaco, quebrando assim os paradigmas que antes eram
construidos no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal.

Os usuérios ....Eles tem muita voz ! A gente escuta de mais eles ! Eles estdo ali . N&s
estamos aqui fazendo politica pablica para ele, escutando eles e ainda temos uma
presidente usuaria, isso é muito grandioso pra nés ! (Entrevista com representante
das entidades).

No entanto, € de extrema importancia romper com os discursos despolitizadores que
estdo inseridos nos conselhos. E importante a quebra desses paradigmas, pois os conselhos
s&o espacos de participacdo, politizacdo e construcdo de direitos. E importante também que

haja a paridade no processo decisorio, pois com isso 0 espaco se torna mais democratico.
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A historicidade, os sujeitos politicos e coletivos devem ser resgatados a partir da
ruptura com praticas que perpetuam: o autoritarismo, o controle de trocas, 0
clientelismo, o populismo e o favoritismo. (NEVES, 2005 :23).

Apesar dos discursos despolitizantes que o CAS-DF enfrenta e que os descaracteriza,
0s usuarios tiveram forca e lutaram pela busca de cidadania, levando suas demandas e de suas
comunidades a serem ouvidas, discutidas e colocadas em pauta. No entanto mesmo com as
deficiéncias que o Conselho se encontra como a falta de capacitagcdo para os conselheiros e
falta de subsidios para 0s mesmos, os usuarios que ali participam ativamente, tem contribuido
para afirmacéo da cidadania e melhoria para a gestao da politica publica e suas deliberagdes.

Eu acho que o conselho nos da a oportunidade de fazer uma critica dura ao governo,
mas no ambiente apropriado. Porque se vocé fazer essa critica em outros lugares, o
governo mais se ressente do que houve a sua critica. Quando vocé faz dentro do
conselho, as vezes vocé consegue fazer com que a coisa avance. Fora que é um
espaco de proposicdo também, ndo é sd critica, é levar ideia. (Entrevista com
representante dos usuarios).

Os usuarios que fazem parte do CAS-DF hoje sdo usuarios da politica de Assisténcia Social.
Posso afirmar que é de extrema importancia a participacdo dos mesmos dentro desses espacgos
participativos, pois sdo eles que convivem com 0s ganhos e perdas dessa politica, e 0s
mesmos tem a consciéncia do que precisa ser melhorado. Os usuarios tem a dificuldade de se
manter nesses espacos, pois 0s mesmos ndo possui nenhuma ajuda de custo, devem tirar do
seu bolso o dinheiro da passagem e da alimentacdo, 0 que se torna um obstaculo para a sua
participacdo, pois eles por serem usuarios, muitas vezes do programa bolsa familia, o que quer

dizer estdo abaixo da linha da pobreza e participar ativamente se torna algo bastante dificil.

Mas mesmo com todas as dificuldades impostas por sua situacdo, os usuarios fazem o
maximo para esta participando ativamente de todas as reunifes e contribuindo para o controle
democratico, o que faz do Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal se tornar um
espaco mais politizado e de construcdo da cidadania com a participacdo dos mesmos. No
entanto posso concluir que a participacdo dos usuarios foi um ganho para o Conselho de
Assisténcia Social do Distrito Federal. A falta de capacitacdo se torna um desafio para a
presenca deles também, mas durante as entrevistas 0s mesmos se mostraram com grande forca
e capacidade de constru¢cdo no conhecimento sobre a politica, pois os trés entrevistados
procuraram por si s6 informagdes sobre o Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal

e sobre a politica de Assisténcia Social.
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ANEXO |

Controle Democratico e Espacos Publicos: a participacdo da

sociedade civil nos conselhos de assisténcia social.

Coordenadora: Dr? Angela Vieira Neves

IDENTIFICACAO DA PROPOSTA

O presente projeto é Coordenado pela Prof2 Dr2 Angela Vieira Neves, sendo um projeto novo
financiado e aprovado pelo CNPQ desenvolvido no grupo de pesquisa GEPEDSS da Universidade

de Brasilia, sobre espacos publicos, servigo social e participacéo da sociedade civil.

O objetivo deste projeto €, de um lado, marcar o campo de disputa entre 0s projetos
neoliberal e democrético-popular na &rea da Assisténcia social. De outro, procuramos analisar de que
maneira esses novos espagos publicos participativos conseguem viabilizar o chamado “controle

democratico” da sociedade civil sobre o Estado.

Para tais fins, o grupo GEPEDSS solicita a sua participagdo voluntaria na pesquisa, no que
diz respeito a sua participagdo no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal. Tendo claro que
a sua resposta nao sera publicada, mantendo sempre o sigilo com relagdo as respostas e a pesquisa
como um todo, se necesséria a publicacdo de dados futuramente sera encaminhado um termo de

consentimento livre e esclarecido.

Portanto, segue o questionario inicial da pesquisa, que nos permitir a identificacao do perfil
dos conselheiros, mas deixando claro que posterior mente serdo agendadas entrevistas individuais

com alguns conselheiros que seréo secionados.
Participe! Faca com que a construcéo cientifica seja de melhor qualidade.
Att.

Grupo GEPEDSS.
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ROTEIRO DE QUESTIONARIO SOBRE OS CONSELHEIROS DO CAS-DF
Nome:

ldade:

Sexo:

Profisséo:

Qual cargo exerce:

Escolaridade:

1) Vocé fez parte de quantas gestbes no CAS? ( )01 ()2()3()+4

2) Vocé tem acesso as informacdes/ legislacio sobre o conselho? ( ) SIM ( )NAO

3) Em sua opinido, quem tem maior poder de decisdo dentro do CAS:
O Governo ( ) asociedade civil () entidades,( ) usuérios (),
Trabalhadores ().

4) Em sua opinido os conselheiros que integram o CAS realmente discutem sobre a
politica publica de assisténcia social e ttm poder de deciséo e deliberagdo frente a
mesma?

()SIM ( )NAO Porque?

5) A participagdo da sociedade civil no CAS possibilita a ampliagdo da democratizagao
dos espacos publicos e da gestdo das politicas de assisténcia social? () SIM () Nao
Comente.

6) \Vocé enquanto conselheiro acompanha o que € executado a partir das deliberacoes
do CAS? () SIM ( ) N&o DE que maneira? (fiscalizac@o da politica de assisténcia
social).

7) . \Vocé é Assistente social () Sim () Néo se Sim atua como: ( )Técnico
()representante do governo ( ) rep. Da sociedade civil ( ) Assessora o conselho
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ANEXO 11

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

Roteiro de entrevista com os conselheiros do CAS-DF

. ldentificagdo

Nome:

Escolaridade:

Profisséo:

Qual cargo exerce?

Instituicdo que representa (caso seja sociedade civil):
Participa de alguma entidade e/ou organizagéo?

( )lgreja. ( )ONG. ( ) Partido. Qual?
( ) Conselhos. Qual? ( ) Outros

Se sim, ha quanto tempo?

Como vocé vé/ identifica a sua representacdo dentro do CAS enquanto conselheiro?
\Vocé acha que o seu papel é bem definido e esclarecido? (saber se o conselheiro sabe
qual o seu papel dentro do conselho) para entrevista

Quais seriam os objetivos do CAS? (funcionamento do Conselho)

A participacdo no CAS enquanto conselheiro trouxe algum crescimento pessoal e/ ou
politico para vocé? De que maneira? Cite exemplos.

10) Como € a relagdo entre os representantes governamentais com os da sociedade civil

dentro do CAS? Essa relacdo provoca algum efeito politico? (saber se existem
conflitos governo x sociedade civil; provoca alguma tensdo na politica? conflitos? se
da entre o governo ou entre as entidades? encontro entre governo e a sociedade civil)

11) Vocé considera que suas ideias e pontos de vista a respeito da assisténcia social séo

colocadas em pauta? (saber se as ideias do conselheiro sdo discutidas dentro do CAS).

12) Como ¢é repassado para 0 Governo o que € deliberado nas reunides de pauta do CAS?

13) Como se da a articulacédo entre os representantes do governo no CAS e 0s Ministérios?

(hé& um bom dialogo)
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14) De maneira geral, as delibera¢fes do CAS tém contribuido para solucionar problemas
existentes da assisténcia social? (mudancas ocorridas na politica de assisténcia social
decorrente das delibera¢tes do CNAS)

15) Vocé acha que o formato do conselho favorece a participacdo da sociedade? Existe
algum meio de divulgagdo do CAS? Explique, comente. (saber se existem
instrumentos que motivem a participacéo nos espagos publicos)

16) Quais os avancos que voceé destacaria que o CAS deixou para o DF?

17) Quais os limites enfrentados pelo CAS em sua opinido?

18) Como é dada a participacdo do Assistente social dentro do CAS-DF? Existe
participacdo do Servigo Social dentro do CAS-DF ?

19) O que é Cidadania para vocé?

20) Como vocé ver a participacdo dos usuarios? Apos a participacdo dos mesmos tem
tido avangos?
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