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“O homem é o lobo do homem, o lobo.
Sempre em busca do préprio gozo

E todo zelo ficou pratréas

Nunca cede e nem esquece

O que aprendeu com seus ancestrais
N&o perdoa e nem releva

Nunca vé que j4 é demais.

O homem é o lobo do homem, o lobo”.
(Pitty - o lobo) (Tomés Hobbes)
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Resumo

O presente trabalho buscou investigar como se da o ensino da Seguridade
Social no Departamento de Servico Social da Universidade de Brasilia a partir da
vigéncia do novo curriculo em 2002. Para tanto foi feita uma analise da formag&o em
Servico Social e de suas Diretrizes Curriculares. Para embasar o estudo fez-se um
remonte histérico da ética no Servico Social, tendo como base os Projetos Eticos
Politicos Profissionais construidos pela categoria. Por fim executou-se uma pesquisa
com discentes e docentes, com o intento de compreender como se da o ensino da

Seguridade Social.



Introducao

Este trabalho teve como intento apreender e questionar o ensino da Seguridade
Social no Departamento de Servico Social da Universidade de Brasilia visto que
historicamente, muitos autores e debates acerca da Seguridade Social a confundem
com previdéncia social, ou, como sinaliza Boschetti a restringe ao “seguro
previdenciario, ou analisa cada uma das politicas que a compde isolada e
autonomamente, tentando relaciona-las a uma suposta seguridade social que,
efetivamente, esta longe de materializar-se no Brasil” (Boschetti, 2000: 12). Em outras
palavras, a Seguridade Social estd imersa em um debate que perpassa desde a
imprecisdo conceitual até sua andlise segmentada entre Saulde, Previdéncia e
Assisténcia Social.

Para compreender a concepg¢do de seguridade social defendida pelo Servico
Social far-se-4 um resumido histérico da constituicdo do Servigo Social no Brasil, mais
especificamente do contexto sécio politico que envolve o momento de emergéncia do
Servigco Social enquanto profissao. Esse contexto construird a passagem histérica em
gue se insere a linha central da investigagdo: a construgdo das novas Diretrizes
Curriculares do Servico Social, movimento iniciado em 1994 que, sob uma acdo de
cunho investigativo de toda a categoria, buscou delinear os pressupostos e principios
da formacéo profissional, assim como construiu as diretrizes curriculares e montou
uma nova logica curricular, com o intento de tornar a formagéo em Servigo Social mais
uniforme e seguindo padrbes basicos em todo o pais. A preocupacdo central é
investigar como o ensino das disciplinas referentes a Seguridade Social foi
incorporado nas diretrizes curriculares e implementado no Departamento de Servico
Social da UnB.

Em 1996 o Ministério da Educacdo publica a nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (Lei n° 9394/96) que impdem modificagbes na proposta
construida pela categoria, que segundo Boschetti (2004b: 23) desconfiguram as
Diretrizes Curriculares, “permitindo que os projetos pedagdgicos dos cursos sejam mis
simplificados e extremamente diversificados, provocando uma flexibilizacdo do
processo formativo”.

Para endossar a proposta da categoria e buscar apoio na defesa de um projeto
profissional conciso, perpetra-se a necessidade de uma reflexdo histérica acerca da

construgédo do Projeto Etico-Politico e Profissional do Servigo Social no Brasil. Nesse



interim discutir-se-a a conceituacao de Seguridade Social, focando o trabalho para sua
centralidade investigativa.

Adiante enceta-se a andlise do projeto pedagdgico e sua construgdo e aprovacao
no ambito do Departamento de Servico Social da Universidade de Brasilia.
Estabelece-se que a compreensdo da proposta pedagoégica do Departamento é
indispensavel, para se iniciar uma analise das Disciplinas.

Utilizando o conceito promulgado pela a Constituicdo Federal de 1988 em seu
artigo 194, que dispde sobre a Seguridade Social, bem como a perspectiva do Projeto
Etico-Politico e Profissional do Servico Social e sua concepcéo de Seguridade Social,
serdo analisadas as disciplinas que discorrem sobre as politicas da Assisténcia,
Previdéncia e Saude no Departamento de Servi¢co Social da UnB.

Para o presente trabalho utilizou-se por metodologia, em um primeiro momento,
levantamento bibliografico em lingua portuguesa do Brasil sobre Seguridade Social;
Diretrizes Curriculares do Servico Social; Projeto Etico-Politico Profissional: e
Formagédo Profissional. Realizou-se em seguida o0 estudo dessa bibliografia,
delimitando o recorte temético. A posteriore foi feita uma coleta e analise dos
documentos disponiveis no Departamento de Servico Social da Universidade de
Brasilia. Para coleta de dados foram aplicados dois questionarios, com os docentes e
com os discentes, formandos de 2006/02 e 2007/01. Possibilitando a analise expressa

a seguir.



Capitulo 1

FORMACAO EM SERVICO SOCIAL E DIRETRIZES CURRICULARES

1.1. Breve Histérico da Constituicdo do Servico Social no Brasil

Uma breve analise do surgimento do Servico Social faz-se necessaria para
contextualizar o debate, assim sendo, iniciar-se-A4 a esse capitulo com essa
retrospeccao.

Analisando-se o contexto sociopolitico e econémico no qual se desenvolve a
emergéncia do Servigco Social como profissdo na América Latina, ndo se pode cair no
enfadonho erro de derivar a génese profissional a processos caritativos e de
filantropia, pelo contrario, deve-se ter em mente um organizado sistema de demandas
sociais que pleiteavam a instituicdo de agentes interventores nas relacdes sociais.

A reproducdo das relagdes sociais € a reproducdo da totalidade do processo
social, a reproducdo de determinado modo de vida que envolve o cotidiano
da vida em sociedade: o modo de viver e de trabalhar, de forma socialmente
determinada, dos individuos em sociedade (lamamoto & Carvalho, 1991: 72)

Buscando compreender a fungédo concreta que o Servico Social desempenha
no interior das relagdes sociais entre as classes e o papel que a religido catdlica e de
sua Igreja tiveram durante o periodo da formacdo do Servico Social, € possivel
reconstruir o cenario que conclamou a necessidade de atuacdo dos assistentes
sociais.

Segundo Castro, para compreender o primeiro ponto citado acima deve-se
valer do enfoque segundo o qual “a profissdo s6 pode ser entendida no interior do
desenvolvimento das relagdes de cada pais latino-americano” (1993: 39), mas sempre
tendo em vista a unidade em torno dos interesses capitalistas e 0 processo das
condic@es histéricas criadas pelo antagonismo de classe. Pois, 0 método de imposicao
da légica da acumulacdo capitalista € o eixo em torno do qual se articulam e
organizam as funcdes do Estado e a luta das classes sociais para alcancar sua
hegemonia. Enquanto o segundo ponto se explicita facilmente ao se recordar que as
primeiras escolas de Servigo Social da América Latina tinham grande influéncia e
vinculo com a igreja catélica, composta por uma visdo messianica, tendo como mote a
recristianizacdo da sociedade através de um projeto de reforma social; sua bandeira
de luta consistia na abnegacdo do materialismo liberal e no embargo a agitacdo social

que intuisse o pensamento anarco-comunista.
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Desencadeia-se, na sequéncia historia, um novo impulso do qual derivam as
forcas que pdem critérios para um novo desenvolvimento da profisséo:

As exigéncias historicas da acumulago capitalista, que supdem a reproducao
das relagbes sociais de producdo com as suas incidéncias no campo
ideol6gico, instauram a sua logica, multiplicando e diversificando
mecanismos de intervencdo que propiciem a defesa e a ampliacdo do capital
(Castro, 2003:41).

O Servico Social institucionaliza-se como parte constitutiva das estratégias de
controle social, seguindo os moldes tayloristas, via racionalizagdo e tecnificacdo da
assisténcia social, o que contribui para difundir o modo de organizacéo taylorista e
para intensificar o processo de disciplinamento das relagbes sociais no ambito da
reproducéo social.

De acordo com Abreu 0 neotomismo conjugado ao taylorismo caracterizam-se
pelos seguintes principios:

Cooperagdo entre patrdes e trabalhadores; maxima produtividade como
garantia de prosperidade para patrfes e trabalhadores; aceitacdo pelo
trabalhador da elevacdo do tempo e ritmo de trabalho como Unica
possibilidade de melhoria das condi¢cdes de vida; maximo empenho e
desempenho individual, como primado na composi¢do do processo coletivo
de trabalho (..) e defende um modelo cristdio de sociedade que se
consubstancia nas condiges historicas da ordem burguesa (Abreu, 2004: 51).

Contudo, lamamoto e Carvalho discorrem acerca da reflexdo tedrica da
historicidade do Servico Social a partir de uma viséo dispare desta apresentada por
Castro. Colocam que o que representa o carater da diversidade do movimento
historico que engendra o Servigo Social é:

A reflexdo tedrica sobre o Servico Social no movimento de reproducéo da
sociedade ndo se identifica com a defesa da tese unilateral que tende a
acentuar, aprioristicamente, o carater ‘conservador’ da profissdo como
esforco e apoio ao poder vigente. N&o significa, ainda, assumir a tese oposta,
amplamente divulgada na movimento da Reconceitua¢do, que sustenta, a
principio, a dimensdo necessariamente ‘transformadora ou revolucionéria’ da
atividade profissional (lamamoto & Carvalho, 1991: 74)

Sob essa Otica o Servico Social trata a questdo social como uma questao
moral, presumindo mudancgas na dimensdo individual. Segundo lamamoto (2004)
constitui um arranjo teérico doutrinario moralizador, compativel com a perspectiva
conservadora predominante da funcdo pedagdgica do assistente social.

O Servigo Social, como instituicdo componente da organizacdo da sociedade
(...) responde tanto a demandas do capital como do trabalho e s6 pode
fortalecer um ou outro pélo pela mediacdo de seu oposto. Participa tanto dos
mecanismos de dominacdo e exploragdo como, ao mesmo tempo e pela
mesma atividade, da resposta as necessidades de sobrevivéncia da classe
trabalhadora e da reproducdo do antagonismo nesses interesses sociais,
reforcando as contradicBes que constituem o moével bésico da histéria
(lamamoto & Carvalho, 1991: 75).
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Continuamente, a histéria decorre do crescimento dos movimentos populares
no Brasil, que se inscreve como base para uma mudanca cultural e politica. Tal
mudanca repercute de forma substancial no Servigo Social, na medida em que
responde a demandas profissionais em torno de um de seus objetivos histéricos, que é
contribuir na geragdo de “bem-estar” coletivo e na superagdo do atraso,
desenvolvendo instrumentos de intervencdo préprios e compativeis com enfoque
numa perspectiva de globalidade (Castro, 1993). Assim sendo, as décadas de 1960 e
1970 sao marcadas por um paradoxo de constru¢ao da instrumentalidade do Servico
Social, visto que o contexto da ditadura militar desbastava os debates. Contudo, o
debate ndo se manteve inerte como pode ser visto a partir da construgdo dos
documentos de Araxa e TeresoOpolis, 1967 e 1974 respectivamente, de tendéncia
tecnocratica e planificadora Estas referéncias sdo expressdes relevantes das
principais tendéncias do pensamento profissional nesse periodo em relacdo a insercao
dos assistentes sociais nas estratégias de participagdo, buscando o desenvolvimento

social.

Refletir sobre as possibilidades de desenvolvimento do Servigo Social, no
Brasil e nos préximos anos, parece-me um exercicio intelectual e profissional
legitimo e necessario (...) ninguém pode ter ddvidas de que o periodo
histérico em que estamos situados marca-se por transformacfes societarias
que afetam diretamente o conjunto da vida social (Netto, 1996:87)

lamamoto afirma que, a partir da década de 1980, ha um veio analitico que
considera o Servico Social “como uma especializacdo do trabalho coletivo, dentro da
divisdo social e técnica do trabalho, participe do processo de producao e reproducdo
das relacdes sociais” (2004: 83-84). Acontece um amadurecimento tedrico no interior
da categoria, que passa a se basear nas teorias de Marx. O acimulo de reflexdes e a
intensificacdo dos debates com base nessas referéncias gerou a proposta de
reestruturacdo curricular do curso de Servico Social a partir do inicio da década de

1990, que sera analisada a seguir.

1.2. Construcdo das novas Diretrizes Curriculares

Em 1994 iniciou-se uma discussao acerca da revisdao do curriculo minimo de
formacdo do Assistente Social vigente desde 1982. A Associacao Brasileira de Ensino
de Servico Social — ABESS — supunha que para a realizagdo de uma revisao curricular
seria necessaria uma profunda avaliacdo do processo de formacéo profissional face as

exigéncias da contemporaneidade, em especial aquelas relativas a (re)estruturacao do
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trabalho. Assim sendo a ABESS promoveu e coordenou, junto ao Centro de
Documentacéo e Pesquisa em Politicas Sociais e Servico Social - CEDEPSS! —, um
intenso trabalho de mobilizagdo das unidades de ensino de Servigo Social no pais.

Os novos perfis assumidos pela questdo social frente a reforma do Estado e
as mudangas no ambito da producdo requerem novas demandas de
qualificacdo do profissional, alteram o espago ocupacional do Assistente
Social, exigindo que o ensino superior estabeleca padrfes de qualidade
adequados (ABESS, 2002: 59).

Nas unidades académicas filiadas a ABESS foram realizadas, de 1994 a 1996,
cerca de duzentas oficinas locais, vinte e cinco oficinas regionais e duas oficinas
nacionais, com o intuito de, em um primeiro momento, realizar um estudo para avaliar
os impasses e tensdes que vinham se constituindo como obstéculos para a formagéo
do Assistente Social em uma perspectiva contemporanea e de qualidade. Esse estudo
tinha como principais preocupacdes: democratizar o debate acerca da formacao
profissional; assegurar uma direcdo intelectual e politica no processo de revisao
curricular; preservar os avan¢os do curriculo de 1982, do codigo de ética de 1993 e da
lei de regulamentacdo da profissdo; garantir uma convivéncia democratica entre as
diferentes concepcdes ético-politicas e tedrico-metodoloégicas que perpassam a
formacéo e a pratica profissional.

E importante ressaltar que, de acordo com Boschetti (2005) a trajetoria das
discussbes buscou assegurar dois principios basicos: o0 compromisso com valores e
principios calcados na superacdo da ordem burguesa, tendo como direcdo politica
aquela que coloca o Servigco Social como uma profissdo que deve estar voltada para a
defesa dos interesses dos trabalhadores, no ambito ético-politico; e a defesa da
gualidade dos servicos, na competéncia profissional e na viabilizacdo dos direitos
sociais e da cidadania para todos, no ambito da pratica profissional.

O estudo resultou na formulacdo do documento Proposta basica para o projeto
de formacédo profissional, aprovado na XXIX Convencdo Nacional da ABESS, em
Recife, 1995.

Em continuidade a esse trabalho de construcéo coletiva, em 1996, construiu-se
um segundo documento intitulado Proposta basica para o projeto de formagéo
profissional: novos subsidios para o debate. Neste foram sintetizadas as proposi¢des
do conjunto das unidades de ensino superior, e o resultados dos seis documentos
regionais, a partir dos quais a diretoria da ABESS, juntamente com as representacdes

da ENESSO e do CFESS, o grupo de consultores em Servico Social e a consultoria

! Orgéo académico que articulava a pos-graduacéo em Servico Social, antes da reorganizagdo da ABESS,
gue incorporou essas atribui¢des na Coordenagdo Nacional de Pés-graduacéo da ABEPSS.
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pedagdgica, elaborou a proposta nacional de curriculo minimo para o curso de Servico
Social, que foi apreciada na Il Oficina Nacional de Formacéo Profissional e aprovada
em assembléia geral da ABESS, em novembro de 1996.

Pensar a formagdo do Assistente Social neste final de século exige também
um posicionamento em rela¢do as mudangas e aos processos que marcam a
universidade brasileira e que, de certa forma, se atualizam nas expressdes
concretas de seus problemas e dilemas: o desenvolvimento de um sistema
gue se mostrou muito pouco como universitario e muito mais como de ensino
de terceiro grau (Almeida, Behring, Cardoso & Granermann, 1996: 45).

Essa necessidade de mudancas nas universidades brasileiras se tornou ainda
mais visivel quando, em dezembro desse mesmo ano, foi aprovada a nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira — LDB, lei 9394/96 — que modificou o
sistema de organizagéo do ensino superior, desconstruiu a idéia de curriculo minimo e
trouxe propostas de flexibilizagédo e descentralizacdo do ensino. € importante ressaltar
gue o momento histérico que envolve a aprovagdo da nova LDB era de grande
movimentacdo social em busca de uma reforma universitaria que viesse como
resposta ao sucateamento tanto em nivel fisico e estrutural, quanto do quadro docente
e funcional das Universidades Publicas do pais.

A ABESS, enquanto entidade nacional representativa das Instituicbes de

Ensino Superior — IES — no ambito do Servico Social, atenta a necessidade do
estabelecimento de padrdes de qualidade do ensino e de sua universalizacao,
encaminhou a proposta construida ao Conselho Nacional de Educa¢do do Ministério
da Educacdo a fim de ser apreciada. E importante ressaltar que tal proposta se

subdividia nos seguintes eixos:

1.2.1. Pressupostos da Formacgéao Profissional

a. O Servigo Social se particulariza nas relagBes sociais de producdo e
reproducdo de vida social como uma profissdo interventiva no dmbito da
questdo social, expressa pelas contradices do desenvolvimento do
capitalismo monopolista.

b. A relacdo do Servigo Social com a questdo social é mediatizada por um
conjunto de processos socio-histdricos e tedrico-metodoldgicos constitutivos
de seu processo de trabalho.

c. O agravamento da questdo social em face das particularidades do processo
de reconstrucdo produtiva no Brasil, nos marcos da ideologia neoliberal,
determina uma inflexdo no campo profissional do Servico Social. Esta
inflexdo é resultante de novas requisicGes postas pelo reordenamento do
capital e do trabalho, pela reforma do Estado e pelo movimento de
organizacdo das classes trabalhadoras, com amplas repercussées no mercado
profissional de trabalho.

d. O processo de trabalho do Servico Social é determinado pelas
configuracBes estruturais e conjunturais da questdo social e pelas formas
histéricas de seu enfrentamento, permeadas pela acdo dos trabalhadores, do
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capital e do Estado, através das politicas e lutas sociais (ABESS/CEDEPSS,
1996:60).

1.2.2. Principios da Formacao Profissional

Sabe-se que a insignia representante da redefinicdo do projeto profissional dos
anos 1980 foi a acuidade dispensada ao significado social da profissdo, enquanto
especializacdo do trabalho. Sendo trabalho compreendido como aquele através do
gual o individuo que transforma a natureza e transforma também o seu sujeito, o que o
distingue do “ser natural (organico e inorganico)” e o torna o ser social (Braz & Netto,
2006: 34).

Para uma formacdo adequada tém-se como principios fundamentais
estabelecidos nas Diretrizes da ABEPSS:

a. Flexibilidade de organizacdo dos curriculos plenos, expressa na
possibilidade de definicdo de disciplinas e/ou outros componentes
curriculares como forma de favorecer a dinamicidade do curriculo;
b. Rigoroso trato tedrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do
Servigo Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e desafios com
o0s quais o profissional se defronta no universo da producgdo e reproducdo da
vida social;
c. Adocdo de uma teoria social critica que possibilite a apreensdo da
totalidade social em suas dimensdes de universalidade, particularidade e
singularidade;
d. Superacdo da fragmentacdo de conteldos na organizacdo curricular,
evitando-se a disperséo e a pulverizagdo de disciplinas e outros componentes
curriculares;
e. Estabelecimento das dimensBes investigativas e interventivas como
principios formativos e condicdo central da formacdo profissional e da
relacdo teoria e realidade;
f. Padrdes de desempenho e qualidade idénticos para cursos diurnos e
noturnos, com o maximo de quatro horas/aula diarias de atividades nestes
altimos;

g. Caréter interdisciplinar nas varias dimensdes do projeto de
formacéo profissional;

h. Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e extensao;
i. Exercicio do pluralismo como elemento préprio da natureza da vida
académica e profissional, impondo-se 0 necessario debate sobre as varias
tendéncias tedricas, em luta pela direcéo social da formacéo profissional, que
compdem a producdo das ciéncias humanas e sociais;

j. Etica como principio formativo perpassando a formagéo
curricular;
k.Indissociabilidade entre estdgio e supervisdo académica e profissional
(ABESS/CEDEPSS, 1996: 61-62).

1.2.3. Diretrizes Curriculares.
As Diretrizes Curriculares apdiam-se no primado de qualidade académica,

sustentados pela teoria social critica e tem no pluralismo um valor central que deve ser
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preservado. Pauta-se, portanto, o fortalecimento do binbmio formacdo e exercicio
profissional.

a. Apresentacdo critica do processo historico como totalidade;

b. Investigacdo sobre a formacdo historica e 0s processos sociais
contemporaneos que conformam a sociedade brasileira, no sentido de
apreender as particularidades da constituicdo e desenvolvimento do
capitalismo e do Servico Social no pais;

c. Apreensdo do significado social da profissdo desvelando as possibilidades
de acdo contidas na realidade;

d. Apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas ao Servico
Social via mercado de trabalho, visando formular respostas profissionais que
potenciem o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulagdes entre publico e privado;

e. Exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuicdes previstas
na legislagdo profissional em vigor (ABESS/CEDEPSS, 1996: 62).

1.2.4. A Nova Légica Curricular

De acordo com a nova légica curricular tem-se que a formagédo profissional
deve se expressar sob a égide de um ensino e de uma aprendizagem calcados dentro
da dindmica da vida social, estabelecendo os parametros para a insergéo profissional
na realidade sécio institucional, tendo como pressuposto a permanente construcao de
conteudos tedricos, éticos, politicos e culturais, com vistas a uma intervencdo
profissional nos processos sociais que estejam organizados de forma a assegurar
elevados padrdes na qualidade da formacdo dos assistentes sociais.
(ABESS/CEDEPSS, 1996), delimita-se entdo um conjunto de conhecimentos
indissociaveis, que se traduzem em trés ndcleos de fundamentos constitutivos da

formac&o profissional:

a. Ndcleo de fundamentos teérico-metodoldgicos da vida social.

Esse nucleo € responsavel pelo tratamento tedrico metodoldgico do ser social
enquanto totalidade  histérica, fornecendo os  componentes
fundamentais da vida social que serdo  particularizados nos nlcleos de
fundamentacdo da realidade brasileira e do trabalho profissional
(ABESS/CEDEPSS 1996:64).

Nesse nulcleo tem-se 0 objetivo de compreender historicamente o ser
social, dentro do processo de constituicdo e desenvolvimento da sociedade
burguesa. O eixo central do processo de reproducéo da vida social € o trabalho
e deve ser tratado como praxis. Portando, o conhecer é apresentado como

uma das expressbes do desenvolvimento da capacidade humana de
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compreender e explicar a realidade a partir de suas multiplas e contraditorias

determinacdes.

b. Nucleo de fundamentos da formacédo socio-histérica da sociedade brasileira.

A constituicdo econdmica, social, politica e cultural brasileiras sdo o norte
desse nucleo. Devendo-se analisar 0s movimentos que permitiram e permitem a
consolidacdo de determinados padrdes de desenvolvimento capitalista no Brasil, “bem
como o0s impactos econdmicos, sociais e politicos peculiares a sociedade brasileira”
(ABESS/CEDEPSS 1996: 65). Tem-se como objeto de analise: os padrdes de
producdo capitalista; a constituicdo do Estado brasileiro; o significado do Servico
Social no seu carater contraditorio; e, os diferentes projetos politicos existentes na

sociedade brasileiras.

c. Ndcleo de fundamentos do trabalho profissional.

O contetdo desse nlcleo considera a profissionalizagdo do Servigo Social
como uma especializacdo do trabalho e sua pratica como concretizagdo
de um processo de trabalho que tem como objeto as  mdltiplas
expressOes da questdo social. (...) Compreender as particularidades do

Servico Social como espacializacdo do trabalho coletivo requer a

apreensdo do conjunto de caracteristicas que demarcam a
institucionalizacdo e desenvolvimento da profissdo (ABESS/CEDEPSS,
1996: 66).

Nesse nucleo o esfor¢co concentra-se em compreender o Servico Social em
suas bases historicas e sociais, permitindo estabelecer uma dimenséo interventiva e
operativa a profissdo. Conjuga-se, portanto, os fundamentos histéricos, tedricos e
metodoldgicos, tornando-os indissocidveis entre si. Traz-se a tona as estratégias e as
técnicas de intervencdo, com o intuito de alcangar as “dimensdes intelectivas e
ontolégicas do trabalho” (ABESS/CEDEPSS, 1996).

Ao se pensar a nova ldgica curricular, estabeleceram-se algumas matérias
basicas para a formacgdo do assistente social: Sociologia, Ciéncia Politica, Economia
Politica, Filosofia, Psicologia, Antropologia, Formacdo Soécio Histérica do Brasil,
Direitos, Politica Social, Acumulacdo Capitalista e Desigualdades Sociais,
Fundamentos Historicos e Tedrico-metodoldgicos do Servico Social, Processos de
Trabalho do Servico Social, Administracdo e Planejamento em Servico Social,
Pesquisa em Servico Social, Etica Profissional.

As matérias sdo expressdes de areas de conhecimento necessarias a formacao

profissional que se desdobram em: disciplinas, seminarios tematicos,
oficinas/laboratérios,  atividades complementares e outros componentes
curriculares (ABESS/CEDEPSS, 1996: 68).
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Ha, também, duas atividades indispensaveis integradoras do curriculo: o
Estagio Supervisionado, que se caracteriza como uma atividade curricular de carater
obrigatorio e se referéncia na Lei de Regulamentacéo da Profissdo (lei 8662/93) e no
Cadigo de Etica Profissional (1993), devendo ser supervisionado academicamente e
em campo por assistentes sociais; e o Trabalho de Conclusdo do Curso € parte
integral dos requisitos para obtencdo do grau de assistente social, e “deve se
entendido como momento sintese e expressao da totalidade da formacéo profissional”
(ABESS/CEDEPSS, 1996: 72).

1.2.5. Observacdes e Recomendacoes.

Ao final do documento das Diretrizes Gerais para o curso de Servico Social
encontram-se algumas recomendacdes e observacdes indispensaveis, tais como:
seguir o parecer n°462/82 do CFE/MEC, que visa garantir uma carga horaria minima
de 2700 horas para os cursos de graduacdo com 4 anos de duracao; garantir que a
carga horaria nas disciplinas do Servigo Social seja maior do que as das disciplinas
afins; igualdade no padrdo de formacdo profissional entre os cursos diurnos e
noturnos; o estagio supervisionado deve ocupar um espago de destaque na formacgéo
profissional devido ao seu carater de aprendizado te6rico préatico, tendo como carga
minima 15% do total de horas do curso (2700); prioriza também as atividades extras
classe, como monitoria, iniciacdo cientifica, pesquisa, extensdo, seminarios, dentre
outros.

Em suma, o processo de revisdo curricular da década de 1990, se expressou
como um espagco privilegiado e democratico na reconstrugéo e reformulagdo do projeto
de formacéo profissional do Assistente Social, superando a visdo de um curriculo
formado apenas por disciplinas e estimulando o corpo discente a uma maior
participacdo na vida universitaria por meio de diversos mecanismos tais como:
iniciacdo cientifica, pesquisa e extenséo.

O processo de construgéo coletiva das novas diretrizes basicas para o curso de
Servigo Social tem como intento primordial & formagéo de profissionais competentes
em sua area de desempenho, generalistas em sua formacao intelectual e cultural, que
estejam sempre munidos por um acervo de informacgdes, visto que, em um mundo
cada vez mais globalizado, exige-se uma constante atualizacdo para que sejam
sempre capazes de apresentar propostas inovadoras e criativas em seu campo de
trabalho. Um arcabougo para abrir a profissdo cada vez mais aos “campos
investigativos e interventivos da e na realidade” (Jorge, 1999: 128).
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Nesse sentindo e acompanhando o debate de lamamoto (1998) o projeto de
formacgéo profissional do assistente social, que em sua esséncia representa uma
especializacdo do trabalho coletivo, dentro da divisdo soécio-técnica do trabalho,
combinando o processo de producao e reproducao das relagcfes sociais, deve reforgar
a necessidade de aquisicdo de conhecimentos teéricos baseados em pressupostos
sustentados no debate cientifico, em especial na area das humanidades, obedecendo
todo o rigor necessario para superar o superficialismo e a mediocridade no trato de
suas questodes.

Contudo, cabe ressaltar que tais conhecimentos técnico-cientificos s6 tém
sentido quando considerados no ambito do projeto ético-politico da profissdo que nao
se podem distanciar da competéncia técnica. Simdes (1996) afirma que somente por
meio da ética se adquire a identidade profissional e, por conseguinte, a politizagdo da
acao profissional.

O modo de ser do novo intelectual ndo pode mais constituir na elogiiéncia,
motor exterior e momentaneo dos afetos a das paix8es, mas num imiscuir-se
ativamente na vida pratica, como construtor, organizador, persuasor
permanente, jA que nao apenas orador puro e superior (..) da técnica-
trabalho, eleva-se a técnica-ciéncia e & concepgdo humanista histdrica, sem a
qual permanece ‘especialista’ e ndo se chega a ‘dirigente’ (especialista mais
politico)” (Gramsci 1979:8, apud Jorge 1999).

Nao obstante, tem-se que o0s pressupostos basicos das novas diretrizes
curriculares da formacao profissional do assistente social delineiam uma outra imagem
a profisséo ao particularizar o Servico Social no conjunto das relagdes de producédo e
reproducdo da vida social como uma profissdo de carater interventivo, na qual seus
profissionais atuam no ambito da questdo social®. Esses pressupostos evidenciam que
a questao social, como fundamento histérico e social da profissdo, é uma dos eixos
centrais das novas diretrizes da formacao profissional, articulada em suas diferentes

formas de expressao aos processos de trabalho dos Assistentes Sociais.

1.3. Contradicdes: MEC X ABESS

2 E importante delimitar que por questdo social entende-se o conjunto das expressdes das
desigualdades sociais, materializadas nos problemas sociais, econdmicos e politicos, que se acirram no
curso da constituicdo da sociedade capitalista, e nas formas de enfrentamento e de resisténcia
desencadeadas pelo Estado e pelos diversos segmentos da sociedade civil, sobretudo pelos setores
subalternos que vivenciam essas probleméticas historicamente no cotidiano.
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O documento construido coletivamente sob a direcao tedrico-politica da

ABEPSS foi apresentado ao MEC e encaminhado para analise e aprovagdo do

Conselho Nacional de Educacdo — CNE — do Ministério da Educacéo. Os pareceres
492/2001 (de 03/04/2001) e 1363/2001 (de 12/12/2001) do CNE, bem como e a

resolucdo 15 do CNE (de 13/03/2002) que aprovaram as diretrizes e reduziram os

projetos pedagdgicos dos cursos de Filosofia, Historia, Geografia, Servico Social,

Comunicacao Social, Ciéncias Sociais, Letras, Biblioteconomia, Arquivologia e

Museologia. Traz a publico as seguintes Diretrizes Curriculares para os cursos de

Servico Social:

Quadro 1

Perfil dos
Formandos

Profissional que atua nas expressfes da questdo social, formulando
e implementando propostas de intervencdo para seu enfrentamento,
com capacidade de promover o exercicio pleno da cidadania e a
insercdo criativa e propositiva dos usuarios do Servico Social no
conjunto das relagBes sociais e no mercado de trabalho.

Competéncias e
Habilidades

e Gerais: A formacdo profissional deve viabilizar uma capacitagédo
tedrico-metodoldgica e ético-politica, como requisito fundamental para
0 exercicio de atividades técnico-operativas, com vistas a:
compreensdo do significado social da profisséo e de seu
desenvolvimento sécio-histdrico, nos cenarios internacional e nacional,
desvelando as possibilidades de acdo contidas na realidade;
identificacdo das demandas presentes na sociedade, visando a
formular respostas profissionais para o enfrentamento da questdo
social; utilizacéo dos recursos da informatica.

e Especificas: A formacdo profissional devera desenvolver a
capacidade de: elaborar, executar e avaliar planos, programas e
projetos na area social; contribuir para viabilizar a participacdo dos
usuarios nas decisfes institucionais; planejar, organizar e administrar
beneficios e servicos sociais; realizar pesquisas que subsidiem
formulacdo de politicas e a¢Bes profissionais; prestar assessoria e
consultoria a 6rgdos da administracdo publica, empresas privadas e
movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais e a
garantia dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade; orientar a
populacéo na identificacdo de recursos para atendimento e defesa de
seus direitos; realizar visitas, pericias técnicas, laudos, informacdes e
pareceres sobre matéria de Servigo Social.

Organizacao do
Curso

e Flexibilidade dos curriculos plenos, integrando o ensino das
disciplinas com outros componentes curriculares, tais como: oficinas,
seminarios tematicos, estagio, atividades complementares;

¢ Rigoroso trato tedrico, histérico e metodolégico da realidade social e
do Servico Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e
desafios com os quais o profissional se defronta;

¢ Estabelecimento das dimensdes investigativa e interpretativa como
principios formativos e condi¢éo central da formacao profissional, e da
relacéo teoria e realidade;
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e Presenca da interdisciplinaridade no projeto de formagéo
profissional;

e Exercicio do pluralismo teérico-metodolégico como elemento préprio
da vida académica e profissional;

e Respeito a ética profissional; e

¢ Indissociabilidade entre a supervisdo académica e profissional na
atividade de estagio.

Contelidos
Curriculares

A organizacdo curricular deve superar as fragmentacdes do
processo de ensino e aprendizagem, abrindo novos caminhos para a
construcdo de conhecimentos como experiéncia concreta no decorrer
da formacdo profissional. Sustenta-se no tripé dos conhecimentos
constituidos pelos nucleos de fundamentacdo da formacéo profissional,
guais sejam:
¢ Nducleo de fundamentos teérico-metodoldgicos da vida social, que
compreende um conjunto de fundamentos teorico-metodoldgicos e
ético-politicos para conhecer o ser social;
¢ Nucleo de fundamentos da formagdo sdcio-histérica da sociedade
brasileira, que remete & compreensdo das caracteristicas historicas
particulares que presidem a sua formacéao e desenvolvimento urbano e
rural, em suas diversidades regionais e locais;
¢ Ndcleo de fundamentos do trabalho profissional, que compreende os
elementos constitutivos do Servigo Social como uma especializacao do
trabalho: sua trajetdria histérica, tedrica, metodologica e técnica, 0s
componentes éticos que envolvem o exercicio profissional, a pesquisa,
o planejamento e a administracdo em Servico Social e o estagio
supetrvisionado.

Os nucleos englobam um conjunto de conhecimentos e habilidades
gue se especifica em atividades académicas, enquanto conhecimentos
necessarios a formacdo profissional. Essas atividades, a serem
definidas pelos colegiados, se desdobram em disciplinas, seminarios
tematicos, oficinas/laboratérios, atividades complementares e outros
componentes curriculares .

Estagio
Supervisionado e
Trabalho de
Concluséo de
Curso (TCC)

O Estagio Supervisionado e o Trabalho de Conclusdo de Curso
devem ser desenvolvidos durante o processo de formacéo a partir do
desdobramento dos componentes curriculares, concomitante ao
periodo letivo escolar.

O Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatéria que
se configura a partir da insercédo do aluno no espaco sécio-institucional,
objetivando capacita-lo para o exercicio profissional, 0 que pressupde
supervisdo sisteméatica. Esta supervisdo serd feita conjuntamente por
professor supervisor e por profissional do campo, com base em planos
de estagio elaborados em conjunto pelas unidades de ensino e
organizacdes que oferecem estagio.

Atividades
Complementares

As atividades complementares, dentre as quais podem ser destacadas
a monitoria, visitas monitoradas, iniciacdo cientifica, projeto de
extensdo, participacdo em semindrios, publicacdo de producédo
cientifica e outras atividades definidas no plano académico do curso.

Fonte: Resolucdo CNE/CES 492/2001
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Ao observar o contetdo aprovado pelo Conselho Nacional de Educacédo
percebe-se que ndo é estabelecida uma carga horaria minima para o curso, o projeto
pedagogico fica restrito as esses seis item citados acima, os conteldos das matérias
foram suprimidos e apenas os trés nucleos de fundamentacdo foram mantidos como
eixos orientadores para organizacdo do curso. Em outras palavras, houve um
redesenho das diretrizes construidas e aprovadas democraticamente pela ABESS em
1996, quando aprovadas essas diretrizes pelo CNE em 2001, o que caracteriza,
segundo Boschetti (2005), um esvaziamento das diretrizes, expressando uma politica
de formacéo profissional que prepara, predominantemente, para o mercado, sendo
mais flexivel, diversificada e reduzida, trazendo propostas de habilitagbes especificas
e sem preocupagdo com uma formacdo genérica e que vise uma perspectiva de

totalidade.
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Capitulo 2
PROJETO ETICO POLITICO PROFISSIONAL E SEGURIDADE SOCIAL

2.1. A Etica Profissional no Servigo Social Brasileiro

Segundo Forti (2006) as indagacdes, 0os questionamentos e as reflexdes no
campo da moral suscitam e constituem a ética, sendo esse o campo do conhecimento
que pode dar origem a idéias e concepc¢des que indicam determinadas dire¢cdes
sociais histéricas condicionadas em suas alternativas pela estrutura econdmica e seus
reflexos na vida social.

No tocante a ética profissional pode-se dizer que é uma forma particular de
expressdo, ou de materializacdo, da vida moral em sociedade, por iSSo € necessario
compreender o movimento histérico das sociedades em que se situam as profissdes, e
0s aspectos que determinam sua origem, buscando as concepgdes que sustentam o
exercicio profissional (Forti, 2006).

Assim sendo, para se compreender a formacdo do pensamento ético
profissional do Servigo Social ndo se pode olvidar do contexto histérico que envolve o
surgimento da profissdo. Ou seja, a passagem do capitalismo concorrencial para o
capitalismo monopolista, sendo este ultimo o responsavel por recolocar no mais alto
patamar o sistema totalizante de contradigdes conferindo a ordem burguesa sua base
de exploracao, alienacao e transitoriedade histérica (Netto, 2001: 38).

As politicas sociais, por meio do Estado, passam a compor um cenario
estratégico para a producdo e reproducdo da ordem capitalista em sua fase
monopolista e face as novas configuracdes dos conflitos de classe gestados pela nova
ordem societaria estabelecida. Em outras palavras, as politicas sociais se configuram,
contraditoriamente, como resultado da luta da classe trabalhadora por um lado, e
como uma forma de regulacdo do Estado sobre as relagdes econémicas e sociais, de
modo a assegurar a reproducédo da for¢a de trabalho necesséria coma manutengéo
dos interesses do capital por outro, 0 que acaba por efetivar a imagem do Estado
como mediador dos interesses conflitantes, um Estado social capitalista.

Nesse contexto, o Servigo Social se insere na conformacdo da questdo social e
nas particularidades da divisdo social do trabalho. Seus trabalhadores s&o requisitados

como agentes dos interesses burgueses e tém suas acgOes direcionadas as classes
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subalternas, com esforcos voltados ao social, no intuito de acalmar os conflitos e
garantir o equilibrio da ordem monopolista (lamamoto & Carvalho 2001).

No Brasil, o Servico Social surge como profissdo na década de 1930 e tem
como referéncia o pensamento Europeu. Nesse periodo Getulio Vargas ascende ao
poder configurando uma nova direcdo as oligarquias brasileiras; o Estado passa a
controlar a politica econdmica e social e as alinha a perspectiva de ampliacdo e
consolidacdo das bases industriais do pais. Nesse cenario o Servico Social se
inscreveu como uma das estratégias de disciplina, controle e reproducéo da forca de
trabalho, ou seja, trabalhava com a efetivacdo de mecanismos que contivessem e
controlassem as lutas sociais e que fossem habeis na difusdo do ideario de modo de
vida capitalista.

Os assistentes sociais tinham suas acfes restritas a formas viaveis a
confirmacado da ordem constituida, desautorizando questionamentos que negassem 0s
alicerces da realidade social imposta tanto pelo Estado quanto pela igreja. Tal
posicionamento pode ser percebido no Codigo de Etica Profissional do Servigo Social
de 1947, que traz em sua primeira se¢cdo — Deveres Fundamentais:

E dever do Assistente Social cumprir 0s compromissos assumidos,
respeitando a lei de Deus, os direitos naturais do homem, inspirando-se em
todos seus atos profissionais, no bem comum e nos dispositivos de lei, tendo
em mente o juramento prestado diante do testemunho da Deus (GEPE 2006:
20).

Forti (2006) afirma que esse posicionamento moralizador frente as expressdes
da gquestdo social acaba por restringir a compreensdo do homem como objeto de
estudo e intervencdo, de maneira abstrata e genérica. Contudo, essa era uma das
estratégias concretas de disciplinamento e controle da forca de trabalho, no processo
de expansdo monopolista do capital.

Os pressupostos funcionalistas, em voga na época nos Estados Unidos,
acabam por influenciar a formagéo dos assistentes sociais brasileiros, que ainda Nao
tinham uma percepcéo critica do antagonismo entre as classes sociais, ou seja, estava
fora do debate exatamente o cerne da questdo social: os conflitos e as contradi¢cdes
préprios do capitalismo.

O Codigo de Etica de 1965 inova em relacdo ao primeiro quando aponta, em
seu artigo 7°, que “ao assistente social cumpre contribuir para o bem comum,
esforcando-se para que o maior numero de criaturas humanas dele se beneficie,
capacitando individuos, grupos e comunidades para sua melhor integracdo social’
(GEPE, 2006: 28).
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Entoa-se do periodo Juscelino Kubitschek (1956-1961) a teoria
desenvolvimentista, que apregoava a viabilizacdo de um desenvolvimento econémico
em unido com o crescimento da justica social. Trazendo para o pais uma massiva
expansao dos investimentos estrangeiros, que era tomada como essencial para o
Brasil e trazia a possibilidade de desenvolvimento e a0 mesmo tempo apontava a
solucdo de problemas tradicionais na sociedade brasileira.

E nesse contexto de contradicbes que emerge o Movimento de
Reconceituacdo Latino-Americano do Servico Social, que, segundo lamamoto,
“representou um marco decisivo no desencadeamento do processo de revisdo critica
do Servico Social no continente” (2004: 205), e traz a tona diversos questionamentos
acerca da sociedade e das imposicdes infligidas ao trabalho do assistente social, o
gue acabou por alicercar o crescimento de um pensamento critico acerca das
tradicbes conservadoras da profisséo e, com isso, refor¢cou as criticas ao pensamento

capitalista.

Em outros termos: o pensamento social latino-americano busca reconciliar-se
com sua prépria historia, questionando as teorias exogenas e subordinando
sua validacdo a capacidade que apresentem de explicar e iluminar os
caminhos particulares trilhados pelo desenvolvimento na América Latina em
suas relagdes com os centros avangados do capitalismo (idem: 206-207).

Segundo Netto (1991) o Movimento de Reconceituacdo teve influéncias
externas a profissdo, tais como: o crescimento do movimento estudantil, que
estabeleceu uma ruptura com o tradicionalismo profissional; a revisdo critica ocorrida
nas ciéncias sociais, que forneceu elementos para a validacao tedrico-metodolégica
do Servico Social; as alteracdes que incidiram em instituicdes com evidente influéncia
para a profissédo, como a Igreja Catélica.

Instaura-se uma nova analise critica da sociedade capitalista, o que viabiliza
que uma parcela dos profissionais envoltos nesse processo questionasse o papel e as
demandas dirigidas ao assistente social na sociedade burguesa. Inicia-se dai um
processo de constru¢do de um diferente referencial tedrico e ético profissional que se
objetiva na estruturacéo do Cédigo de Etica Profissional de 1986.

Contudo, ndo se pode deixar de observar o momento de ditadura que se
instaurou no Brasil com o golpe militar em 1964. O novo governo golpeou duramente
0s movimentos politicos sindicais, culturais e sociais do pais, e provocou a repressao
das lutas sociais; colocou o Estado a servico de uma politica de favorecimento do
capital imperialista, assegurando a superexploracao do proletariado.

O processo militar tecnocratico afetou o percurso histérico profissional e minou

as primeiras iniciativas de rompimento com o conservadorismo no Servi¢co Social. Isso
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culminou em um rearranjo da forma tradicional do Servico Social, 0 que Netto (1991)
denomina de Modernizagdo Conservadora. Por estarem em um contexto histérico-
politico repressivo e autoritario, os assistentes sociais refugiaram-se em discussoes
que priorizavam a metodologia profissional, buscando modernizar o aparato
instrumental, o que levou a uma “explosao” do metodologismo.

N&o obstante, nesse mesmo periodo, constituiram-se forcas criticas e
resistentes ao autoritarismo, tais como a experiéncia do Método BH, que segundo
Netto “foi além da critica ideoldgica, da denuncia epistemolégica e da recusa das
préticas préprias do tradicionalismo, envolvendo todos essas passos, ele coroou a sua
ultrapassagem no desenho de um inteiro projeto profissional” (1991: 248-249).

Embora a experiéncia do Método BH tenha sido um movimento critico que
visava romper com o tradicionalismo vigente, verifica-se que o Cédigo de Etica de
1975 mantém a roupagem conservadora do Servigco Social, pode-se dizer que
representa até mesmo um retrocesso se comparado ao Codigo de 1965, tal retrocesso
€ decorrente das imposi¢Bes da ditadura militar. Segundo Forti (2006) hd uma
essencial relevancia a concepg¢do personalista que permite ver o ser humano como
centro, objeto e fim da vida social. Em outras palavras, a forma de conceber a
profissao expressa nesse cédigo, consolidou a hegemonia modernizadora; se tornou a
concepcao profissional geral e adequou o Servico Social ao ambiente proprio da
modernizagdo conservadora conduzida pelo estado ditatorial.

O cenario que se instaurou com o “Milagre Econémico” reabriu as portas para
0S movimentos sociais, politicos e populares, arrefecendo as forgas ditatoriais no final
da década de 1970. Insurgem movimentos que lutam pela redemocratizacdo do pais
e pela defesa dos mais diversos interesses concretos da vida cotidiana, contando
inclusive com o apoio de parte da Igreja Catolica — a teologia da libertacdo. Um
exemplo da nova organizacdo desses movimentos foi a campanha Diretas J&, na
década de 1980, expressao sélida da repulsa pelo autoritarismo e da inconformidade
geral da populacéo.

O Servico Social ndo se abstém de crescimento intelectual neste periodo de
redemocratizacio nacional, e em 1986 ¢é elaborado um Codigo de Etica que busca
romper com o conservadorismo da profissdo, firmando um compromisso ético com a
categoria. Traz pela primeira vez uma postura de defesa de direitos profissionais.
lamamoto expde que:

(...) na crise da ditadura, o Servico Social, vive um descompasso: se por um
lado dispde das condi¢Bes materiais praticas-profissionalizantes e de suporte
académico para dar o salto necessario no sentido de responder ao avango das
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lutas pelos direitos sociais e pela ampliagdo da cidadania (...);por outro lado,
carecia de massa critica acumulada para embasar uma auto renovacgéo. Esse
descompasso fez com que se produzisse um reencontro do Servi¢o Social
brasileiro com as inquietudes profissionais e politicas do movimento de
reconceituacao (lamamoto, 2004: 217-218).

Pode-se afirmar que a partir do Codigo de 1986 torna-se visivel a derrocada do

privilégio das referéncias éticas desconectadas da histéria, seja pela perspectiva

alinhada aos valores da fé religiosa, seja pelos pressupostos da neutralidade. O que

pode ser observado j& na introducédo do cédigo:

Inserido neste movimento, a categoria de assistentes sociais passa a exigir
também um nova ética que reflita uma vontade coletiva, superando a
perspectiva a-historica e a-critica onde os valores sdo tidos como universais e
acima dos interesses de classe. A nova ética é resultado da insercdo da
categoria nas lutas da classe trabalhadora e, consequentemente, de uma nova
visdo da sociedade brasileira (GEPE, 2006:59).

O Codigo de Etica profissional de 1993 da continuidade as conquistas

expressas em 1986, e representa a direcdo dos compromissos assumidos pelo

Servico Social apresentando o refinamento das referéncias para o exercicio

profissional, firmando um compromisso com os seus principios. Podendo-se facilmente

observar um ponto de vista critico & ordem econdmica-social estabelecida e a defesa

dos direitos dos trabalhadores. Ou seja, na atualidade, a perspectiva hegembnica

assumida pelo Caédigo de Etica Profissional do Servico Social, diferentemente do que é

marcante na maior parte da sua historia, coloca-se em contraposi¢do aos interesses e

valores prevalecentes na ordem social capitalista. Estabelece-se como principios

fundamentais do Cédigo de 1993, em vigor atualmente:

Quadro 2

Principios
Fundamentais

e Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das
demandas politicas a ela inerentes - autonomia, emancipacao e
plena expanséo dos individuos sociais;

e Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e
do autoritarismo;

o Ampliacdo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa
primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis
sociais e politicos das classes trabalhadoras;

e Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacéo
da participacao politica e da riqueza socialmente produzida;

¢ Posicionamento em favor da equidade e justica social, que
assegure universalidade de acesso aos bens e servicos relativos
aos programas e politicas sociais, bem como sua gestédo
democratica;
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e Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos
socialmente discriminados e a discussao das diferencas;

e Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes
profissionais democraticas existentes e suas expressoes tedricas, e
Compromisso com o constante aprimoramento intelectual;

e Opcdo por um projeto profissional vinculado ao processo de
construcdo de uma nova ordem societdria, sem dominagéo-
exploracao de classe, etnia e género;

¢ Articulacdo com os movimentos de outras categorias profissionais
que partilhem dos principios deste Codigo e com a luta geral dos
trabalhadores;

e Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a
populacdo e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da
competéncia profissional;

¢ Exercicio do Servi¢co Social sem ser discriminado, nem discriminar,
por questdes de insercdo de classe social, género, etnia, religido,
nacionalidade, opcao sexual, idade e condicéo fisica.

Fonte: GEPE 2006

2.2. Projeto Etico Politico Profissional do Servico Social

Os projetos profissionais apresentam a auto-imagem de uma profissdo,
elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam os
seus objetivos e fungBes, formulam os requisitos (tedricos, institucionais e
praticos) para 0 seu exercicio, prescrevem normas para 0 comportamento dos
profissionais e estabelecem as balizas da sua relagdo com os usudrios de seus
servicos, com as outras profissdes e com as organizacdes e instituicdes
sociais, privadas e publicas. (Netto, 1999: 95)

A aprovacdo do Caédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais de 1993

representou uma etapa fundamental para a renovagdo da ética do Servigo Social

brasileiro e se expressou como um marco no processo de construcdo do projeto

profissional ao se posicionar contra o conservadorismo na profissao.

E durante o processo de insurreicdo da democracia politica no Brasil que a

categoria reinscreve sua participagao civica e politica, 0 que possibilitou um confronto

teorico e ideopolitico entre as tendéncias profissionais, propiciando férteis terrenos

para a constituicdo de um novo projeto profissional posicionado, desde sua esséncia,

no ambito da luta pela hegemonia entre os diferentes projetos societarios e

profissionais, criando condi¢cdes para romper a hierarquia do conservadorismo

28



profissional e abrindo espaco a projetos que se confrontavam no movimento das
classes sociais (Netto, 1999).

E importante lembrar que, conforme aponta Reis (2002), os projetos societarios
podem ser transformadores ou conservadores. Tem-se dai um pressuposto
fundamental do projeto ético-politico profissional: a sua insuprimivel relagdo com
projetos de transformacéo ou de conservacao da ordem social. Dessa forma, deduz-se
que o projeto construido pelo Servico Social brasileiro filia-se, mas ndo se confunde,
com um projeto de sociedade ndo capitalista. Compreendendo a dire¢do social das
acles profissionais do Assistente Social, torna-se indubitavel a vinculacdo de seu
projeto profissional a um projeto societario transformador, pois fermenta-se no
movimento contraditério das classes, propondo a constru¢do de uma nova ordem
social, sem dominacao e/ou exploracdo de classe, etnia e género (Netto, 1999: 105).

Barroco (2004) afirma que no momento histérico que engendrou a construcao
do Projeto Etico-Politico Profissional da categoria, 0 compromisso com as classes
trabalhadoras impde-se como valor ético-politico central. Contudo, 0 amadurecimento
profissional, no campo da ética, s6 se efetivou apdés a década de 1990, tendo como
pressupostos a ampliagdo do conhecimento das teorias éticas e do pensamento
politico moderno e contemporaneo, pois antes desse periodo a ética era tratada
apenas em sua forma normativa. Houve a aproximacdo com a vertente marxista,
orientada pela ontologia social de Marx. Apregoa-se que a ética, quando tratada
ontologicamente, de modo historico e critico, como saber interessado e radical, pode
propiciar uma elevacdo do debate acima da cotidianidade, permitindo a escolha
consciente diante das contradi¢des, possibilitando a um grupo social, em determinado
momento, uma sistematizacao de seus valores e projetos, contribuindo para fortalecer
suas conquistas.

A renovacao ética do Servi¢o Social esteve intimamente ligada a politica e se
expressou por meio de posicionamentos de valor, que na luta politico-organizativa da
categoria, imprimiu materialidade e direcdo ideopolitica ao projeto profissional.
Contudo a ética ndo se esgota na afirmacdo do compromisso ético-politico. E
indispensavel que tal compromisso seja mediado por estratégias concretas,
articulando a competéncia teérica e técnica a capacidade de objetiva-las praticamente
por meio da realizacdo dos direitos sociais.

A década de 1990 expressou um intenso amadurecimento tedrico-politico da
guestao ética no Servico Social. Elegeram-se os principios, valores e normas

orientadoras da ética profissional, definiram-se estratégias coletivas para sua
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concretizacéo, e do trabalho educativo que exercita os profissionais para uma vivéncia
comprometida com valores emancipatorios. Entretanto, ndo se pode restringir 0os
avancos no tocante a ética profissional ao disposto no Codigo de Etica de 1993, ou
seja, ndo se restringe a um conjunto de normas e deveres legais, trata-se do
movimento historico de construcdo dindmica do ethos profissional, seus valores,
principios e teleologia (Barroco, 2001:27). Com o intento de incitar o debate ético,
incentivando a participacdo da categoria as discussdes, na reflexdo critica e na
producao tedrica.

(...) vale a tentativa de destrinchar o termo Projeto ético-politico profissional.
Trata-se de uma projecdo coletiva que envolve sujeitos individuais e
coletivos em torno de uma determinada valoragdo ética que estd intimamente
vinculada a determinados projetos societarios presentes na sociedade que se
relacionam com os diversos projetos coletivos em disputa na mesma
sociedade (Reis, 2002: 406).

A partir da década de 1990, sendo o Cdédigo de 1993 uma de suas principais
expressdes, o projeto profissional passa a ser tratado, no Brasil, como projeto ético-
politico, pois retrata a superacgédo dialética do Cédigo de 1986 que subordinava a ética
a politica. E importante ressaltar que o Cédigo de 1993 coloca a ética e a politica, ndo
como sinbnimos, mas como componentes ontologicamente distintos e indispensaveis
para a atuacao profissional do assistente social.

Seguindo-se a linha de pensamento de Reis (2002: 412-414) compreende-se
que a materialidade do projeto ético-politico profissional esta articulada em trés
dimensdes que devem ser compreendidas como uma construcéo coletiva e histérica,
possuidora de uma determinada direcdo social que envolve valores, compromissos
sociais e principios que se encontram em permanente discussdo, pois sdo a
expressao do movimento contraditdrio de classes. Essas dimensdes sao:

I. Dimenséo da producdo de conhecimento no interior do Servigco Social —
Configura-se como a esfera de sistematizacdo das modalidades praticas da
profissdo, refletindo-se, especulando e propondo acerca do fazer
profissional.

[I. Dimenséo politico-organizativa da profissdo — Assentam-se nesta tanto os
foruns de deliberacdo quanto as entidades representativas da categoria.
Conjuga-se num espaco democratico aberto, o que pressupde permanente
tenséo e conflito, estando sempre presente em seu interior o pluralismo de

idéias, visto que coexistem diferentes concepcdes do pensamento critico.
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[ll. Dimensédo juridico-politica da profissdo — Aparato juridico-politico e
institucional da profissdo que envolve o conjunto de leis e resolucdes, bem
como documentos e textos politicos consagrados no seio da profissao.

Enfim, €& possivel afirmar que grandes avancos foram conquistados pelo

Servico Social a partir da construcéo e da constante avaliacdo por que o projeto ético-
politico da profissdo passa, e essas sdo condicBes essenciais para a evolucdo da
profissdo, possibilitando a compreensdo do movimento da sociedade burguesa,
visando “construir, afirmar e consolidar direitos” (Boschetti, 2004: 108) para todos o0s

cidadaos, onde se inclui a seguridade social.

2.3. A Trajet6ria da Seguridade Social no Brasil

O sistema de protecao social brasileiro, anterior a Constituicdo Federal de
1988, era constituido por uma combinacdo entre o modelo de seguro social
(previdenciério), que incluia a saude e era destinado somente as pessoas com vinculo
trabalhista formal e seus familiares diretos; e o modelo da assisténcia, que era
emergencial e focalizado. Esses dois modelos, dentro do sistema Estatal de protecéo,
constituiam os complexos do seguro e da assisténcia, faziam parte do processo de
construcao do Estado moderno Getulista sendo organizados e implementados entre as
décadas de 1930 e 1940.

O modelo assistencial restringia seu atendimento as ag¢des emergenciais
voltadas a grupos mais vulneraveis e tinha como principios a reeducacao e a caridade,
e ainda conjugava um misto de voluntariado e politicas publicas descontinuas e
heterogéneas. Longe de se materializarem como direitos sociais, essas medidas
interventivas eram meritocraticas, o que leva Fleury (1997) a defini-las como cidadania
invertida, na qual o individuo tem que provar que fracassou no mercado para tentar ter
acesso a um minimo de protecao social.

O modelo de seguro social, por sua vez, se mostrava como um sistema
fragmentado, no qual o vinculo com o individuo se dava a partir de uma relagéo
trabalhista contratual formal e o acesso aos beneficios variava de acordo com a
organizacao e a forga politica da categoria trabalhista; sendo importante ressaltar que
0 acesso aos beneficios previdenciarios eram condicionados a uma contribuicdo
prévia. Santos (1979) denomina essa relagdo como cidadania regulada pela condicao
de trabalho. Contudo, Behring & Boschetti (2006: 108) contestam esse termo,
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argumentando que nédo existe cidadania sem regulacédo estatal, pois esse construto
pressupde a possibilidade historica de regulacédo das relagbes sociais pelo Estado, de
modo que ndo é possivel existir cidadania sem nenhum tipo de regulagdo. A
construcao dos direitos que compdem a cidadania resulta da regulacdo das relacdes
econdmicas e sociais pelo Estado na fase monopolista do capitalismo.

Em meados da década de 1940 iniciou-se no Brasil o periodo de democracia
populista, no qual, até 1963, o sistema de seguros se tornou parte do jogo politico e a
concessao de beneficios passou a ser legitimadora dos governantes, como importante
instrumento de cooptacdo e barganha politica. Esse fenébmeno ficou conhecido como
massificacdo de privilégios e resultou no aprofundamento da crise financeira e
administrativa da previdéncia (Fleury, 2004).

Com a instauracdo do regime burocratico-autoritario em 1964 0os mecanismos
de protecdo social sofreram um intenso processo de modificacdo e passam por quatro
fases historicas, conforme indica Fleury (2004: 111).

¢ A centralizacdo e concentracdo do poder passou para as méaos da tecnocracia,
os trabalhadores foram retirados do jogo politico e da administracdo das
politicas sociais, perdendo todo poder de barganha;

¢ Aumentou a cobertura, ao incorporar, ainda que precariamente, grupos
anteriormente excluidos, como as empregadas domésticas, os trabalhadores
rurais e os autbnomos;

¢ Foram criados fundos e contribuicbes sociais como mecanismo de
autofinanciamento dos programas sociais (FGTS, PIS-Pasep, Finsocial, FAS,

Salério-Educacao);

¢ Iniciou-se o processo de privatizacdo dos servicos sociais (em especial a
educacao universitaria e a secundéria, e a atengdo hospitalar).

Em meados da dec. de 1970, a problemética social passou a ser parte das
plataformas dos partidos politicos entdo autorizados, e projetos de constru¢cdo de uma
sociedade democratica comecaram a se delinear a partir das lutas pela
democratizacao das politicas.

O resgate da “divida social” passou a ser um tema central da agenda
democrata, foi considerado como ponto de convergéncia de movimentos de diversas
naturezas. Esse processo intensificou-se na dec. de 1980 por meio da emergéncia de
um rico tecido social, a partir da unido entre o novo sindicalismo e os movimentos

reivindicatérios urbanos, com a constru¢cdo de uma frente partidaria de oposicéo, e a
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organizacdo de movimentos setoriais capazes de formular projetos de reorganizacdo
institucional, como o Movimento Sanitéario.

Esse fervor democratico foi canalizado para os trabalhos da Assembléia
Nacional Constituinte, que se iniciaram em 1987. Em busca da construcdo de uma
ordem institucional democratica que conjeturasse num reordenamento das politicas
sociais e respondesse as demandas da sociedade por maior inclusdo social e
equidade, representava uma busca pela cidadania, que ia além do reconhecimento do
individuo como sujeito politico, pois exigia a garantia de direitos sociais igualitarios e
universais (Boschetti, 2006). Com isso a demanda por inclusdo e reducdo das
desigualdades adquiriu as concretas conotacfes de afirmacdo dos direitos sociais
como parte da cidadania (Fleury, 2004).

O Servigco Social ndo esteve ausente desse processo de redemocratizacédo do
pais. Como expresso anteriormente, o Servigo Social, como profissdo inserida na
divisdo sociotécnica do trabalho, € um dos responsaveis pela mediacao entre Estado,
burguesia e classe trabalhadora, na implantacdo das politicas publicas destinadas a
responder as expressfes da questdo social, que se agrava substancialmente apés a
implementag&o do ideario neoliberal no Brasil. Processo este que Sant’ana descreve
como as metamorfoses do capital (2000: 74) e Antunes conceitua cComo processo
produtivo flexivel que supde direitos do trabalho também flexiveis, ou até mesmo a
eliminacéo dos direitos do trabalho (1996: 79).

Essas transformacgfes afetam mais do que somente as relagbes de trabalho,
envolvendo o cotidiano do trabalhador, em especial os direitos. Assim sendo, o0s
avancos conquistados na Constituicdo de 1988, no ambito dos direitos sociais, sofrem
continuo desmantelamento. Essas modificacdes societarias incitam a concentra¢do da
rigueza nas maos dos setores monopolistas, e a reducdo de postos de trabalhos,
decorrente das inovacdes tecnoldgicas, consequentemente ocorre 0 acirramento do

desemprego estrutural.

As peculiaridades do neoliberalismo brasileiro garantem um Estado protetor
que atende aos interesses de grandes grupos econdmicos e é absolutamente
omisso para responder as questdes sociais colocadas por essa mesma ordem
social. (Sant’ana, 2000: 79)

Contudo, o projeto ético-politico profissional do Servico Social nega esse
projeto excludente e posiciona-se a favor da construcdo de uma nova ordem social,
sem dominacédo e exploracdo de classe, género, etnia. Defende os direitos humanos,

dispondo-se contra o autoritarismo e 0 preconceito, e buscando o reconhecimento do
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pluralismo. Em outras palavras, a direcao social estratégica do Servico Social sublinha
0 compromisso ético-politico dos profissionais.

De acordo com o Codigo de Etica profissional, a dimens&o politica da atuacéo
profissional explicita-se por meio: da defesa da equidade e da justica; da consolidagéo
da democracia como garantia de direitos civis, politicos e sociais; e da democratizacao

como processo de socializacao da riqueza socialmente construida.

2.4. Construcdo de um Conceito: Seguridade Social segundo a Constituicdo da

Republica Federativa do Brasil

O processo de elaboracdo da Constituicdo Federal significou, para uma parcela
da sociedade, representada principalmente pelos movimentos sociais e sindicais, “uma
possibilidade de, ativamente, reivindicar e garantir na Lei Maxima do pais todos os
direitos que haviam sido ‘suprimidos’ durante o regime autoritario.” (Boschetti. 2006,
143). Ou seja, uma constru¢do conjunta, de parcela da sociedade civil e Estado, em
busca da cidadania, sendo essa a expressao maxima do sujeito politico, com garantias
de direitos sociais igualitarios e universais.

Conforme mostra Boschetti (2006) na Assembléia Constituinte o arranjo do
processo constitucional acaba por dividir o debate acerca dos direitos sociais em duas
comissdes (da Ordem Social; e da Familia, da Educacdo, Cultura e Esporte, da
Ciéncia Tecnologia e da Comunicagdo) e seis subcomissdes (dos Direitos dos
Trabalhadores e Servidores Publicos; de Saude, Seguridade e Meio Ambiente; dos
Negros, Populacdes Indigenas, Pessoas Deficientes e Minorias; da Educacédo, Cultura
e Esporte; da Ciéncia e Tecnologia e da Comunicac¢do; e, da Familia, do Menor e do
Idoso). Nessas subcomissdes foram realizados os debates de Saude, Assisténcia e
Previdéncia Social. Contudo, foi na subcomissdo de Saude, Seguridade e Meio
Ambiente que surgem as primeiras idéias acerca dos principios da Seguridade Social.
Com essas idéias e outras indicacdes das demais subcomissdes, a Comissédo de
Ordem social pode construir a definicio Constitucional da Seguridade Social brasileira.

Assim sendo, tem-se que a Seguridade Social, conforme disposto na
Constituicdo aprovada em 1988, compreende um conjunto integrado de acbes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos

relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social. Seguindo os pressupostos de
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Lei 8.212/91, que dispbBe sobre a organizacdo da Seguridade Social, tém-se seus
quatro principios:
e Universalidade de Cobertura e do Atendimento

Para a Seguridade Social a universalidade da cobertura significa que se deve
contemplar todas as contingéncias sociais que geram necessidade de protecao social
das pessoas; como: maternidade; velhice; doenca; acidente; invalidez; recluséo e
morte. Ja a universalidade do atendimento, significa dizer que todas as pessoas serao
indistintamente acolhidas pela Seguridade Social.

e Uniformidade e Equivaléncia dos Beneficios e Servicos as Populagfes
Urbanas e Rurais

Apregoa-se neste principio que as mesmas contingéncias serdo cobertas tanto
para os trabalhadores urbanos como para os rurais. Bem como, deverdo possuir o
mesmo valor econdmico. Relevante ressaltar que este principio da Seguridade Social
coaduna-se com o disposto no artigo 7°, da Constituicdo Federal de 1988, que garante
direitos sociais idénticos aos trabalhadores urbanos e rurais.

e Seletividade e Distributividade na Prestac@o dos Beneficios e Servigos

Esse principio expressa que nem todos os segurados terdo direito a todos os
atendimentos que o sistema prevé, pois, esse sistema objetiva distribuir renda,
principalmente para as pessoas de baixa renda, tendo, portanto, carater social.

e Irredutibilidade do Valor dos Beneficios

O artigo 201, paragrafo 4°, da Constituicdo Federal, assegura o reajuste dos
beneficios conforme o salario minimo para preservar-lhe, em carater permanente, o
valor real, conforme critérios a serem definidos em lei.

Analisando esses principios pode-se compreender a agdo e a extensdo que a
seguridade social abrange, contudo a proposta articulou trés sistemas previamente
existentes, regidos por ldgicas diversas: “a salde pela necessidade, a previdéncia pela
condicao de trabalho e a assisténcia pela incapacidade” (Fleury, 2004: 114).

Nesse sentido, os principios orientadores da seguridade social ndo se aplicam
igualmente a todos os setores, sendo a universalidade da cobertura e do
atendimento o eixo do novo sistema de salde; tendo a uniformidade e
equivaléncia dos beneficios e sua irredutibilidade como base da reforma da
previdéncia social; e tendo a seletividade e distributividade como principio
orientador da politica de assisténcia social. No entanto, apesar de haver uma
maior adaptabilidade de principios as areas, sua integracdo sob o mesmo
conceito de seguridade social supunha uma contaminacgdo positiva entre 0s
trés componentes. (Fleury, 2004: 114)

Ou seja, a Seguridade Social instituida pela Carta Magna, mesmo tendo

apresentado um carater inovador e com pretensdes de formar um sistema amplo de
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direitos sociais, acabou se caracterizando como um sistema que conjuga direitos
derivados e dependentes do trabalho (previdéncia) com direitos universais (saude) e
direitos seletivos (assisténcia), ndo consistindo num sistema integrado, articulado e
homogéneo. (Boschetti, 2004)

Contudo, a Seguridade Social vem sofrendo inUmeros processos reducionistas,
propostos com escopo neoliberal, que perpassam desde as reformas previdenciarias
dos governos FHC (1998) e Lula (2003); a extincdo de programas e reducdo de
pessoas beneficiadas pela assisténcia; bem como a atual idéia de reducdo e até
mesmo extingdo da saulde publica universal, que vem sendo multiplicada. Behring
explicita que essas reformas, na realidade, constituem uma contra reforma que
desestruturou o Estado e provocou a perda de direitos que, supostamente, deveriam
estar assegurados pela Constituicdo de 1988 (2003).

Tendo como base o projeto ético-politico do Servico Social, pode se afirmar
gque a categoria dos assistentes sociais segue na contra mao dessas reformas
reducionistas do Estado neoliberal, pois defende uma concepcdo de Seguridade
Social que vai além das trés politicas estabelecidas na Constituicdo Federal: Saude,
Assisténcia e Previdéncia Social. Pois apregoa a efetivacdo dos direitos sociais
expressos no artigo 6° da Constituicdo, visando a construcdo de uma sociedade justa
e igualitaria.

Sdo direitos sociais a educacdo, a salde, o trabalho, a moradia, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo (CF, 1988).

Boschetti (2002) coloca que os assistentes sociais, contrariando as forcas que
aceitam ou reforgam as investidas do capital especulativo, ousam continuar no campo
da contracorrente e firmam a defesa de uma seguridade social que, inserida em um
projeto societario mais amplo, pode ser capaz de alicercar condicdes econdmicas,
sociais e politicas visando a construcdo da equidade, de modo a compor um amplo
sistema de protecdo social, ajustando as condi¢cbes econbmicas e sociais dos
cidadaos brasileiros. Ou seja, superando a viséo restritiva e fragmentada das politicas

de Saulde, Assisténcia e Previdéncia Social.
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Capitulo 3
ENSINO DA SEGURIDADE SOCIAL NO
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL DA UNIVERSIDADE DE BRASILIA

3.1. O Lugar das Disciplinas no Projeto Pedagdgico

3.1.1. Reforma Curricular do Servico Social na Universidade de Brasilia

As disciplinas Seguridade Social 1 — Assisténcia e Previdéncia Social e
Seguridade Social 2 — Saude s6 passaram a fazer parte do curriculo de graduacéo em
Servico Social, com essa nomenclatura, apés aprovac¢do da Revisdo Curricular do
Curso de Graduacdo em Servigo Social pela Congregacgéo de Carreiras dos Cursos de
Graduacéo do Instituto de Ciéncias Humanas — CCCG-IH em 2002. Até entéo, as trés
politicas eram ofertadas separadamente, como Politica Social — Salde, Politica Social
— Previdéncia Sécial,e Politica Social — Assisténcia Social.

A revisdo curricular da UnB estava inserida no processo nacional de reforma
curricular que teve como marco inicial a XXVIIlI Convencdo da ABESS, de 1993, na
gual definiu-se uma orientacao bésica para essa revisdo: uma profunda avaliacdo do
processo de formacao profissional em face as exigéncias do mercado, processo este,
expresso nos capitulos anteriores.

A maior deficiéncia do curriculo estd (des)articulacdo de
teoria/metodologia/estagio/pratica. O enfoque de divisdo em trés paradigmas,
tem-se tornado um ensino estanque, ao invés de permitir ao aluno um
confronto permanente, integrando ao ensino da teoria a questdo metodolégica
de cada paradigma. (...) A discussao do ferramental de andlise e intervencéo
precisa levar em conta esse processo de articulacdo das situagdes micro-
sociais com as forgas estruturais, fazendo-se a aprendizagem através de
anélises concretas das situacdes concretas. (...) O ensino dos paradigmas ndo
deve torna-se uma camisa de forca, mas devem ser discutidos de forma a
permitir um confronto critico (Faleiros, S/D: 6-7).

O inicio da reforma curricular, na Universidade de Brasilia, ocorreu em 1994
com a nhomeacao da primeira comissdo de revisdo curricular e estagio. A partir de
criticas expressas por discentes, docentes e profissionais da &area, a comissdo
identificou, alguns pontos de estrangulamento do curriculo em vigor, o que suscitou
uma reflexdo acerca de quatro indagacdes basicas:

1. Qual o perfil do profissional a ser formado?

2. Qual o eixo epistemoldgico do curso?

3. Como operacionalizar grade e fluxo?

4. Qual proposta pedagdgica para a formacéo?
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A partir desses questionamentos, o Departamento de Servico Social da UnB se
organizou e formulou um documento preliminar intitulado “Proposta de Reforma
Curricular da UnB”. Esse foi apresentado em oficinas organizadas pela ABEPSS e
muitas das sugestdes da UnB foram incorporadas ao documento “Proposta Basica
para o Projeto de Formacéo” da ABEPSS, elaborado em 1995.

Apods a publicacao desse documento pela ABEPSS, as atividades da Comissao
de Revisdo Curricular continuaram, com o objetivo de promover as adaptacdes
possiveis no curriculo em vigéncia, de modo a adequa-lo a nova proposta de diretrizes
curriculares. Todavia, no final de 1996 foi aprovada a nova Lei de Diretrizes e Bases
da Educagéo Nacional — LDB (Lei n°. 9394/1996), que extinguia os curriculos minimos
e criava as diretrizes curriculares. Adaptou-se entao a proposta aquela construida pela
categoria e, em 1997, foram aprovadas as Diretrizes Curriculares para o Curso de
Servigo Social durante a XXX Convencédo da ABEPSS, atendendo as normas da LDB.

Segundo Faleiros (S/D) o curriculo da UnB, instituido em 1985, era
considerado muito pesado devido ao numero excessivo de créditos que o compunha e
os estdgios eram criticados por sua fragmentacdo e sua falta de plano, também
existiam criticas que afirmavam que a formacéo era voltada exclusivamente para os
movimentos sociais e populares, ndo possibilitando ao aluno uma visdo real da
dimensdo dos campos de intervencdo a partir de uma perspectiva das instituicoes,
como condig&o de provavel de um fazer profissional especifico.

E importante ressaltar que a reforma curricular ocorrida representou mais do
que uma preocupacdo em adequar os programas pedagdgicos das unidades de
ensino a nova LDB. Tal reforma resulta de um movimento histérico da categoria e das
unidades de formacdo em Servico Social, que buscou avaliar a sintonia entre 0s
projetos de formacdo e as novas demandas colocadas para o exercicio profissional,
resultantes das transformacdes societarias. Assim sendo, a nova proposta pedagogica
se organiza em quatro dimensfes: pesquisa, profissionalizacdo, politica social e

ciéncias sociais.

3.1.2. Proposta Pedagdgica

O Departamento de Servico Social da Universidade de Brasilia delimitou a
nova proposta pedagdgica como um projeto inovador gque se insere em um contexto
de grande valorizagdo do papel da educagdo e do conhecimento no mundo
contemporaneo e moderno, sendo esse um fator primordial e norteador da construcao

da cidadania real.
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Traz também a idéia de que a competéncia almejada na formacao profissional
€ aquela que desde o inicio conjuga conhecimento e inovacdo mantendo-se
permanentemente atualizada diante dos sempre novos desafios na transmisséo do
saber. Essa competéncia € a que se renova para poder inovar, tendo, na pesquisa e
na relagéo teoria/pratica seu maior eixo articulador.

Segundo a proposta pedagdgica, o conhecimento, na atualidade, ndo pode ser
considerado apenas como estogue de saber acumulado e transmitido. Precisa ser
compreendido como uma capacidade intelectual, que processualmente se renova,
tendo no questionamento reconstrutivo a sua definicdo essencial. Assim, ndo se
restringe a qualidade formal, “definida como dominio metodolégico, porque, se assim o
for, torna-se facilmente cultivo da ignorancia” (UnB, 2001: 09).

Ao invés da qualidade formal procura-se uma qualidade politica na formacéo,
regida pela critica ao conhecimento elaborado, sendo inquieta e sempre em confronto
com a realidade, sua utilizagdo dar-se-& em favor da maioria da sociedade, pela
discuss@o humanista e ética de seu papel e, sobretudo, pela jungdo intransponivel e
permanente da teoria e da pratica. Assim, a pedagogia tradicional se transforma no
educar pela pesquisa, sendo que esta se configura como um ato politico de
gquestionamento visando as mudancas, buscando conhecer para intervir, bem como,
inovar para melhorar as condi¢des de vida da populagéo.

Com essa formacéo, o profissional ndo € mais aquele que detém uma grande
quantidade de conhecimentos estocados pela, ja defasada, via de transmissdo passiva
(aula/prova). Sua habilidade essencial é renovar suas competéncias continuamente,
capacitando-se para enfrentar qualquer desafio e mantendo-se a frente deles. A
reconstrucdo do conhecimento, com qualidade formal e politica, é o signo central de
sua competéncia tanto para um agir cidaddo, quanto para um atuar nos espacos
profissionais.

De acordo com o documento de Reviséo Curricular do Curso de Graduagédo em
Servico Social tem-se que por razdo hermenéutica a transmissdo do conhecimento é e
sera sempre necessaria. Mas, o processo formativo encontra nela apenas o ponto de
partida, pois sua esséncia se concentra na construgdo e reconstru¢cdo do
conhecimento, com base na pesquisa e nas elaboragbes proprias, que fundam a
capacidade de proposta com atualizagcdo permanente (UnB, 2001: 10).

Seguindo essa linha, o aluno comparece para trabalhar junto com o professor,

tendo como atividade basica a pesquisa enquanto préxis de acao e reflexdo, definida
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ndo sé como principio cientifico, mas como principio educativo e politico, que inclui
teoria e pratica.

Desenvolve-se o curriculo intensivo, que diferente do extensivo (através do
qual é oferecida aos alunos uma visdo completa e ampla do exercicio profissional,
contudo extremamente superficial, porque cultiva o0 mero ensino e a absorcéo
copiada), passa a oferecer aos alunos, baseado na pesquisa e na elaboracao propria,
a juncéo de teoria e préatica desde o inicio da formacao profissional. Isso supbe que o0s
professores se definam como pesquisadores e cultivem projetos de pesquisa
permanentemente. A pesquisa passa a ser uma atividade cotidiana e é nesse
ambiente que o aluno irA se envolver e desenvolver durante todo o processo de
formacé&o.

E importante dizer que na proposta pedagbgica, apresentada pelo
departamento de Servigo Social da UnB, ndo se propde a extingdo da sala de aula,
pois € nesse ambiente que se introduzem 0s assuntos e que se reorientam 0S
percursos da pesquisa, oferecendo informacdes gerais. O projeto inova ao propor a
utilizacdo de oficinas de trabalho com maior freqiiéncia, como esfera social em que se
vive a integragdo e a interagdo do conhecimento, intentando que uns aprendam com
outros através da exposicdo e da exploragdo das pesquisas. Ou seja, as oficinas
retratam-se como pecas fundamentais na implementacdo da nova pedagogia que
valoriza a pesquisa como meio fundamental de aprendizado.

Almeja-se, com isso, a formacéo de:

e Profissionais que atuem nas expressdes da questdo social, formulando e
implementando propostas para seu enfrentamento, por meio de politicas
sociais publicas, empresariais, de organizacbes da sociedade civil e
movimentos sociais.

e Profissionais dotados de formacédo intelectual e cultural generalista critica,
competente em sua area de desempenho, com capacidade de insercéo criativa
e propositiva, no conjunto das relagdes sociais e no mercado de trabalho.

e Profissionais comprometidos com os valores e principios do Codigo de Etica
Profissional do Assistente Social.

Lembrando que as profundas transformacdes de producdo e reproducao da
vida social sdo determinadas pela reestruturacdo produtiva, pela reforma do Estado
bem como pelas novas formas de enfrentamento da questdo social, que comecam a
mostrar as alteracdes das relacbes entre o publico e o privado e, por fim, acabam por

alterar as demandas profissionais. Esse processo culminou nas transformacgdes no
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trabalho do assistente social, que € um produto das mudancas na esfera da divisdo
sécio-técnica do trabalho no cenario mundial. Assim sendo, o objetivo principal dessas
mudancas na proposta pedagoégica € atender as demandas postas pela reformulagéo
nacional do curriculo do Curso de Servi¢o Social, visto que as mudancas pleiteadas
pela sociedade a profissdo exigiam um repensar sobre si mesma e sobre a realidade

concreta que envolve o exercicio profissional dos assistentes sociais.

3.2. Oferta da Disciplina no Novo Curriculo

Dentro do novo curriculo, que entrou em vigor a partir do segundo semestre de
2001, a seguridade social comecou a ser ministrada no formato de duas disciplinas
especificas, inseridas na cadeia das Politicas Sociais® do fluxograma do Curso de
Servico Social. As disciplinas dessa cadeia séo:

e Politica Habitacional — 136794;

e |nfancia, Adolescéncia e Cidadania — 136816;

e Politica de Trabalho — 136832;

e Politica de Educacao — 136824;

e Seguridade Social 2 - Saude — 136841;

e Seguridade Social 1 - Assisténcia e Previdéncia Social — 138894.

Sendo que as disciplinas supracitadas sdo areas conexas ao Servigo Social e
todos os estudantes deverao cursar obrigatoriamente duas dessas disciplinas, a sua
escolha, e ttm como pré-requisito a disciplina obrigatoria Politica Social — 136484.

Assim sendo a Seguridade Social, dentro do Departamento de Servigo Social

da Universidade de Brasilia, sera abordada segundo suas ementas, que seguem:

3.2.1. Politica Social

Ementa: As politicas sociais nas sociedades capitalistas e a questdo da
cidadania. As interpretacbes sobre concepc¢do, natureza e desenvolvimento das
politicas sociais nos seguintes paradigmas: marxismo, liberalismo classico,
neoliberalismo e social-democracia. O capitalismo monopolista e a emergéncia e

desenvolvimento do welfare state europeu e das politicas sociais brasileiras. O debate

® De acordo com o fluxograma do Curso de Servigo Social da Universidade de Brasilia as politicas sociais inserem-se
na cadeia:7 ciclo:3 area/ano e tem como pré-requisito a disciplina Politica Social
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sobre a "crise" das politicas sociais. Contribuicdo do Servico Social na producéo e
redimensionamento do conhecimento tedrico-pratico da politica social.

Disciplina introdutéria para o estudo das politicas sociais, portanto
indispensavel como alicerce na compreensao da Seguridade Social, sendo central
para o Servigo Social visto que:

Um levantamento nacional sobre mercado de trabalho, realizado pelo CFESS
em 2004, revela que o maior empregador de assistentes sociais é 0 Estado em
seus varios niveis (78,16%) nas politicas de seguridade social, em especial a
Saude (Behring & Boschetti, 2006: 20).

3.2.2. Seguridade Social 1 — Assisténcia e Previdéncia Social:

Ementa: a trajetdria Historica da assisténcia e da previdéncia nas sociedades
capitalistas. A pobreza de massa no capitalismo e a constituicdo da seguridade social
na Europa. Os modelos bismarkiano e beveridgiano. O sistema de seguridade social
instituido na Constituicdo brasileira de 1988. Andlise das politicas de previdéncia e
assisténcia sociais, abordando: bases conceituais e legais, principios e diretrizes,
natureza e alcance dos direitos. Estrutura organizacional e mecanismos de gestéo,
funcdes e beneficiarios. Impacto da seguridade social na reducdo das desigualdades
sociais. A contribuicdo do Servico Social na produc¢do e no redimencionamento do
conhecimento teérico pratico das politicas de previdéncia e assisténcia social.

A disciplina Seguridade 1 ndo é ofertada com regularidade e parece néo ter
critérios temporais estabelecidos. Nos dois primeiros anos do novo curriculo ela foi
ofertada no segundo semestre letivo de cada ano, contudo, essa seqiiéncia foi
rompida ficando sem oferta por um ano e meio, o que gerou uma demanda abissal
para os periodos subsequentes, o que fez com que em 2006 fossem ofertadas duas
turmas dessa disciplina, como pode ser observado nos gréficos 1 e 2.
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Grafico 1
Oferta da Disciplina Seguridade Social 1

60
5

40 Ty

30 =38 (=36

20

10

0 L) L) L) L) C L)
2°/2002 2°/2003 1°/2005 1°/2006 T:A 1°/2006 T:B 1°/2007
—&—Vagas ofertadas —7/x—\Vagas efetivamente ocupadas

Gréfico 2
Participacdo Discente na Disciplina Seguridade Social 1
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E importante observar que a taxa de trancamento e de reprovacdo na
disciplina é diminuta, alcancando apenas 6,32% dos alunos matriculados nos
periodos de 2002 a 2006. O periodo de 2007 ndo entra nessa andlise, pois o
semestre letivo esta em curso, ndo havendo ainda informacbes sobre

trancamento e aprovacdes.
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3.2.3. Seguridade Social 2 — Saude

Ementa: Andlise histérica das politicas de saude: determinantes politicos,
sécio-econbmicos, ambientais e institucionais, no ambito da relacdo Estado e
Sociedade. As politicas de saude no contexto da Seguridade Social: interfaces com a
previdéncia e a assisténcia social. Processo de saude/doenca e o campo de acdo do
Servico Social; vulnerabilidade de segmentos especificos, objetos da acao
profissional. A contribuicdo do Servigo Social na producéo e no redimensionamento do
conhecimento tedrico-pratico das politicas de saude.

De acordo com as listas de oferta do Departamento a disciplina Seguridade
Social 2 é ofertada anualmente desde 2003, sempre no primeiro semestre de cada

ano. Como pode ser observado nos graficos que seguem

Gréfico 3

Oferta da Disciplina Seguridade Social 2
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Grafico 4

Participacéo Discente na Disciplina Seguridade Social 2
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Verifica-se que em 2004 e 2005 ouve uma pequena demanda pela disciplina o
gue acarretou numa crescente procura nos anos subseqiientes. Nesses 5 anos de
oferta ha, em média, 34 alunos matriculados por semestre, contudo essa média ndo
representa a realidade de procura pela disciplina. De acordo com os questionarios
aplicados com os estudantes formandos de 2006/02 e 2007/01, a motivacéo da grande
maioria dos estudantes sdo 0s concursos publicos, assim, quando estd em voga um
determinado assunto cobrado em um concurso os alunos passam a buscar disciplinas
que melhor o preparem para 0s concursos subseqiientes, ndo havendo um interesse

real na disciplina como essencial a formacéo profissional.

3.3. Consideracéo dos Docentes

O intento da pesquisa era aplicar um questionario* a todos os professores que
ministraram Seguridade Social 1 — Assisténcia e Previdéncia Social, e Seguridade
Social 2 — Saude; contudo néo foi possivel contatar todos os professores, assim sendo
a avaliacdo se deu a partir dos documentos disponibilizados pela secretaria do
departamento e pelas informacgdes contidas nos questionarios que foram respondidos.

E importante colocar que, no decorrer de sua oferta, a disciplina Seguridade

Social 1 teve quatro docentes diferentes, todos foram identificados, contatados e

* Instrumental em anexo
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responderam ao questionario; enquanto Seguridade Social 2 teve, também, quatro
docentes diferentes responsaveis ao longo de sua oferta, contudo apenas trés foram
devidamente identificados, ndo houve informag&o concreta para contatar um desses
trés docentes, assim sendo o questionario s6 pdde ser aplicado a dois destes, que se
prontificaram a respondé-lo.

Outro grande entrave encontrado foi a coleta de documentos na secretaria do
departamento. H& um arquivo onde deveria constar todos o0s programas das
disciplinas, contudo quando foi solicitado que estes fossem disponibilizados para
analise nessa pesquisa, foi constatado que existiam apenas trés dos dez que
deveriam estar arquivados. Segundo informacfes dos responsaveis pela secretaria do
departamento, a responsabilidade de entrega desse material é dos professores, que
muitas vezes nao o fazem, deixando o arquivo do departamento desamparado para
auxiliar em pesquisas, ou mesmo para responder a demandas dos alunos e
professores. Assim as informacfes aqui contidas podem ndo expressar
completamente a realidade do departamento, mas correspondem as informacdes que
puderam ser recuperadas.

Utilizar-se-a QP e um numero subseqiente quanto forem expressar as
respostas dos professores.

Dos professores que ministraram Seguridade Social 1 (assisténcia e
previdéncia social) apenas um era docente do quadro permanente do Departamento,
dois eram professores substitutos® e o Gltimo era aluno do mestrado e cursava a
disciplina pratica docente.

Em Seguridade Social 2 (saude) a realidade docente é semelhante, sendo que
dois professores séo efetivos no departamento (esses responderam ao questionario),
e 0s outros dois eram alunos do mestrado e doutorado, entretanto ndo foi possivel
identificar se estavam cursando pratica docente ou se eram professores substitutos.

Ressalta-se que dos professores de Seguridade 1, trés sdo assistentes sociais,

enquanto em Seguridade 2 um dos professores é assistente social e o outro nao.

3.3.1.Concepcéao de Seguridade Social trabalhada na Disciplina

No tocante a concepgéo de Seguridade Social abordada, verifica-se que dos
seis professores, quatro usam como referéncia a concepgdo da Constituicdo Federal
de 1988 contida no artigo 194, ou seja, trabalham com as politicas assisténcia,

previdéncia e saude. E dois professores se preocuparam em sinalizar a concepcao

® Os dois professores substitutos que lecionaram a disciplina, cursavam pés-graduagdo em Politica Social na
Universidade de Brasilia, sendo um deles aluno do mestrado e outro do doutorado.
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ampliada de Seguridade Social, como o disposto na Carta de Macei6 e o preconizado
pelo CFESS, que assume como componentes da Seguridade Social os direitos sociais
do Art. 6° da Constituico.

A disciplina foi baseada na discussdo de Seguridade Social, primeiramente
foi discutido o capitalismo, suas ambigliidades e o surgimento da protecdo
social como forma de enfrentad-lo, sendo ao mesmo tempo uma forma
protecdo desde modo de producdo; posteriormente a seguridade foi tratada
em seus primordios tanto no que se refere ao seu surgimento na Europa como
sua evolucgdo no Brasil, até a Constituicdo de 1988 e 0 modelo de seguridade
que temos atualmente. (QPO1).

Essa discussdo ndo se limitou a apresentar o disposto na Constituicdo Federal
de 1988 sobre a seguridade social. A discussdo foi conduzida com o objetivo
de problematizar a emergéncia no contexto internacional e nacional das
politicas de assisténcia social e previdéncia social e da seguridade social, e
sua relagdo com o trabalho, considerando as especificidades do contexto
histérico e dos paises. Em especial sobre a seguridade social, houve a
preocupacdo em distinguir os conceitos de seguridade social, welfare state,
estado providéncia, estado de bem estar social, politica social, direito social e
cidadania; apresentar as categorias analiticas do modelo bismarckiano e
beveridgiano e sua relagdo com a seguridade social brasileira; e apresentar os
principios e objetivos da seguridade social no Brasil. (QP02). Resposta do
professor

3.3.2. Teoria X Prética
Ao perguntar sobre a abordagem pratica da disciplina, somente um professor

colocou que néo foi possivel aborda-la e expbs que:

Tendo em vista que o contelido tedrico da disciplina era muito extenso ndo
houve atividades praticas ou semelhantes que levassem o aluno a reflexdo da
pratica cotidiana. A maioria das aulas baseou-se em exposicdo do professor e
apresentacdo de semindrios. No momento de estudo das legislacdes
previdencidria e de assisténcia social foram utilizados alguns exemplos
préticos e estas foram as atividades que mais se aproximaram do contelido
profissional ao longo da disciplina, embora o tema perpassasse muitas vezes
discussdes préaticas este ndo foi o0 objetivo direto da disciplina. (QP01)

Os demais professores afirmam que no decorrer da disciplina foram abordados
conteldos praticos com vistas a melhor preparar o aluno para a intervencdo
profissional, como previsto ho documento de revisao curricular.

Merece destaque o exercicio que envolveu a elaboragdo de um plano
municipal de assisténcia social baseado em dados reais de alguns municipios.
Esse exercicio foi elaborado com base no documento do Ministério do
Desenvolvimento Social: ‘as diretrizes para a elaboracdo de planos
municipais de assisténcia social. (QP05).

O trabalho final, construido ao longo do semestre, consistiu numa pesquisa
exploratoria sobre o SUS-DF, a existéncia e insercdo do Servico Social nas
unidades de sa(de pesquisadas, tendo em vista desenvolver uma reflexdo
sobre as perspectivas de trabalho do servico social nesse campo. (QP06).
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3.3.3. Motivacédo Discente

Um ponto crucial na analise é o estimulo do estudante para cursar as
disciplinas de seguridade social, visto que ndo séo obrigatérias e pertencem a um
conjunto de seis disciplinas das quais os alunos tém que cursar pelo menos duas para
concluir o curso, como dito anteriormente. Ao perguntarmos aos docentes quais sdo
as motivacdes que levam o aluno a fazer a disciplina, as respostas dos professores
foram diversificadas, mas todos colocam como opcao a questdo do mercado de
trabalho.

O mercado de trabalho significativo que a area representa para 0 Servico
social. (QP06).

Créditos; campo de trabalho; e a tematica” (QP03).

Conforme discussdes dentro de sala de aula podem ser citados como motivos
que levam os alunos cursarem a disciplina (a ordem apresentada a seguir ndo
segue nenhum critério): a) o compromisso dos alunos em assegurar na sua
formacdo profissional o aprendizado sobre 0 modelo de protecdo social que
assegura direitos sociais significativos a populacdo brasileira, em especial
aquela que se encontra em situagdo de pobreza e desigualdades sociais; b) a
insercdo de alunos em projetos de pesquisa e estagio no &mbito da seguridade
social os levam a querer aprofundar o conhecimento; ¢) a grande absor¢do de
assistentes sociais em postos de emprego nas politicas de seguridade social;
d) uma minoria opta pela disciplina para completar grade horaria. (QP02).

3.3.4.Suficiéncia de carga horéria

A totalidade dos professores acredita que a carga horaria € suficiente, tanto
para Seguridade Social 1 (6 horas aula semanais), quanto para Seguridade Social 2 (4
horas aula semanais), havendo apenas duas ressalvas: no tocante ao numero de
alunos matriculados, e quanto a quantidades de horas propostas para dedicagéo extra
classe (atualmente segundo o ementario do curso de servigo social sdo previstas 2
horas semanais de dedicacdo para Assisténcia e Previdéncia e 4 horas para Saude).

A quantidade de horas aula atende a importancia da disciplina, contudo,
quando hd um ndmero muito grande de alunos matriculados pode haver
algumas dificuldades em momentos de apresentacdo de seminarios, e outros
momentos de avaliacdo. (QP04).

A carga horaria prevista, incluindo sala de aula e estudo dos alunos, é
suficiente. Acrescento que os alunos devem ter maior dedicacdo ao estudo
dos textos fora da sala de aula. Além disso, é importante ressaltar que a
formacdo profissional, os estudos sobre seguridade social, ndo devem
finalizar quando termina a disciplina. O nosso Codigo de Etica é bastante
claro quanto ao compromisso com o aprimoramento intelectual. (QP02).
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3.3.5. Obrigatoriedade x Seletividade

Também ¢ consensual entre os cinco® docentes que as disciplinas deveriam
ser obrigatérias, devido a sua relevancia no mercado profissional. Sendo importante
colocar aqui todas as impressdes colhidas:

Sim. Certamente a importancia das disciplinas de certa forma se perde no
fato de serem facultativas e por isso serem oferecidas sem regularidade o que
pode implicar que alguns alunos cheguem ao final do curso sem cursa-las

(QPOL).

As competéncias e as atribui¢des privativas do assistente social, determinadas
na Lei 8.662/1993, bem como o compromisso ético-politico em defesa da
seguridade social publica, justificam a obrigatoriedade dessas duas
disciplinas na formacg&o profissional. Mesmo aqueles profissionais que ndo
trabalham diretamente em uma instituicdo da seguridade social requer
conhecimentos sobre essa tematica. Isto porque a intervencéo profissional,
seja direta ou indiretamente junto aos usudrios do servico social, sempre ird
demandar informacBGes sobre direitos e participacdo social atinentes a
seguridade social, sobretudo na atual conjuntura marcada por acentuacéo das
desigualdades sociais e focalizagdo das politicas sociais (QP02).

Sim, pois as disciplinas abordam as principais areas de intervencdo
profissional. (QP03).

As disciplinas de Seguridade Social deveriam fazer parte do quadro de
disciplinas obrigatorias devido a sua importancia no campo de intervengdo
dos assistentes sociais (QP04).

Sem duvidas. As disciplinas seguridade social 1 e 2 deveriam ser obrigatoria
pela relevancia dos assuntos tratados e pela importadncia do campo de
atuacdo profissional do assisténcia social (QP05).

3.4. Consideracao dos Discentes

A idéia para a construcdo desse trabalho se originou a partir de experiéncias
em Projetos de Iniciagdo Cientifica, desenvolvidos desde 2004 até o presente
momento, que enfocaram a Seguridade Social’. Surgiu dai a intencéo de analisar o
ensino da Seguridade Social no Departamento de Servi¢co Social da Universidade de
Brasilia (UnB), na perspectiva de verificar a apreensdo que os Estudantes de Servico

® Foram aplicados seis questionarios e todos foram respondidos, mas houve um professor que optou por nao
responder todas as questdes, assim a totalidades de respostas nas questfes 8 e 9 do questionario se da com cinco
respostas.

" Nestes escritos entende-se Seguridade Social seguindo o disposto no artigo 194 da Constituicio da Republica
Federativa do Brasil de 5 de outubro de 1988 que dispdem:

“Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de ag6es de iniciativa dos poderes publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a sadde, a previdéncia e a assisténcia social.

Paréagrafo unico. Compete ao poder publico, nos termos da lei, organizar a seguridade social, com base nos seguintes
objetivos: | - universalidade da cobertura e do atendimento; Il - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servigos
as populagbes urbanas e rurais; Il - seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios e servigos; IV -
irredutibilidade do valor dos beneficios; V - eqlidade na forma de participacao no custeio; VI - diversidade da base
de financiamento; e VIl - carater democréatico e descentralizado da gestdo administrativa, com a participacéo da
comunidade, em especial de trabalhadores, empresarios e aposentados”
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Social tém dessa politica, principalmente depois de verificar que pesquisas do CFESS
explicitam que as politicas da Seguridade Social (Assisténcia Social, Previdéncia
Social e Saude) concentram o maior campo de trabalho dos Assistentes Sociais em
Brasil.

Atualmente as disciplinas que analisam, especificamente, esses trés campos —
Saulde, Assisténcia e Previdéncia — ndo sao de carater obrigatério na Universidade de
Brasilia (UnB), e de acordo com as explanacdes feitas na Oficina Nacional
Descentralizada da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social
(ABEPSS), realizada nos dias 2, 3 e 4 de outubro de 2006 as disciplinas que ministram
0s conteldos da Seguridade Social ndo sdo de carater obrigatério em nenhum curso
de Servico Social do Brasil.

Essa realidade suscitou grandes guestionamentos sobre a forma de ensino e
sobre a priorizacdo da tematica Seguridade Social nas universidades. Analisando a
realidade da UnB, pretendeu-se verificar como o estudante de Servico Social se
dedica as disciplinas, como se da a demanda pelas mesmas, como sao ministrados 0s
conteldos e se o estudante conhece a realidade do mercado de trabalho que engloba
a Seguridade Social. Para tanto foi aplicado um questionario® com 31 alunos,
formandos de 02/2006 e 01/2007, do qual se coletou informacdes sobre a escolha das
disciplinas do ciclo em que se inserem as seguridades, perpassando 0s conteldos
ministrados, e a opinido sobre a obrigatoriedade ou ndo de se cursar essas disciplinas,
buscou-se também avaliar a apreensdo do conceito de seguridade social dos alunos.
Os estudantes nao foram identificados ap0s a resposta dos questionarios, e para uma
melhor andlise utilizar-se-4 a designacao das respostas como QA e um numero
identificador em momentos que se mostrar necessario expor as opinides dos alunos.
Os graficos que seguem ilustram as respostas, lembrando que os valores percentuais

apresentados séo aproximados e ndo absolutos.

® Instrumental em anexo
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Grafico 5
Percentual de Alunos que cursou

X

49%

O apenas Seguridade Social 1 B apenas Seguridade Social 2
O Seguridade Social 1 e 2 O ndao cursou Seguridade Social

Dos 31 alunos que responderam ao questionario, apenas um nao cursou

nenhuma das seguridades.

N&o sdo disciplinas obrigatorias, entdo, como eu podia, escolhi aquelas que
tem mais a ver comigo, fiz Infancia e Trabalho. (...) Mas nesse ultimo
concurso da salde que eu fiz, percebi que esses contetidos vdo me fazer falta,
agora vou ter que estudar por minha conta. (QA13)

Aqueles que optaram por ndo cursar Seguridade Social 1, em sua grande
maioria justifica que ndo foi uma escolha, pois a disciplina passou por um periodo
sem oferta e quando voltou a ser ofertada houve choque de horario com outras
disciplinas que eram obrigatoérias. Houve, também, estudantes que justificaram cursar

a disciplina, pois ndo chocava com disciplina obrigatéria.

Na época em que cursei tinha interesse em conhecer essas politicas e
coincidiu de ndo chocar horario com nenhuma outra matéria obrigatdria.
(QA27)

Tal realidade se repete em Seguridade Social 2, com apenas um diferencial, as
turmas de Seguridade Social 2 de 2006/01 e 2007/01, tiveram uma procura muito
maior do que nos anos anteriores e 0s questionarios apontaram que esse interesse é
decorrente dos concursos publicos que viriam a acontecer, ou, no caso de 2007, que
ja havia ocorrido, mas os estudantes sentiram dificuldades no concurso e buscaram

um melhor alicerce na formacéao.
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Graéfico 6
Seguridade 1 - conteudos praticos

O Abordou conteldos praticos B N&o abordou conteddos praticos

Dos 24 alunos que cursaram Seguridade Social 1: Assisténcia a Previdéncia
Social, 62% afirmaram que a disciplina ndo abordou conteldos praticos visando a
intervencd@o profissional. Contudo € importante ressaltar que os alunos cursaram a
disciplina em diferentes semestres letivos. Verificando-se que dagueles que cursaram
a disciplina em 2003/02 100% afirmam que foram abordados contetdos préticos: “o
trabalho final foi a elaboragdo de programas de assisténcia social em municipios
ficticios.”(QA02); ja dos que cursaram em 01/2006, 67% afirmam que a disciplina n&o
abordou conteudos préticos, e dos que cursaram em 01/2005, 75% afirmam que a
disciplina ndo abordou conteudos praticos: “foi mais tedrico, apresentando a politica,
os textos e a legislacdo da politica de assisténcia social e da previdéncia social” (QA
21)

Grafico 7
Seguridade 2 - contetdos praticos
(0] %)

100%

O Abordou conteudos praticos B N&o abordou conteudos praticos

Mesmo tendo sido cursada em diferentes semestres, todos os 21 alunos
respondentes, que fizeram Seguridade Social 2: Saude afirmam que durante a
disciplina, em algum momento, foram abordados contelidos praticos que visassem a

intervencgédo profissional.
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Uma parte da avaliacdo era entrevistar uma assistente social que trabalhava
na salde abordando alguns eixos basicos: quem era a assistente social, 0 que
fazia, quais as vantagens e desvantagens do trabalho, quais os maiores
entraves relacionados a intervencdo. Tivemos, ainda, palestras de assistentes
sociais, ja que a professora era odontdloga (mestranda em politica social) e
ndo se sentia confortavel para tratar do papel exclusivo das assistentes sociais
na saude (QA 08).

Grafico 8
Seguridade Social: Obrigatéria X Seletiva

94%

O Obrigatéria B Seletiva

A grande maioria dos estudantes considera que tanto Seguridade 1 quanto

Seguridade 2 deveriam ser obrigatérias, argumentam que:

O Departamento deveria visar uma formacdo mais completa dos profissionais
(QAO01).

Na minha opinido, todas as politicas deveriam ser obrigatérias. Se
entendemos o objeto do Servico Social como a questdo social e estamos
cientes de que as agdes do Estado frente a questdo social se da através da
politica social, deveriamos, no minimo, cursar uma disciplina na academia
sobre cada politica publica (QA 17).

Considero que deveria sim ser obrigatéria, em razdo da importancia dos
alunos terem um conhecimento maior sobre estas duas politicas que além de
serem grandes campos de atuagdo, representam um conteido muito relevante
para o futuro profissional, mesmo daqueles que ndo atuardo diretamente
nestas areas. Essas politicas representam conquistas para os trabalhadores e
para as pessoas que necessitam de intervencdo do Estado para viverem com
mais dignidade (QA15).

Os dois alunos que consideram que as disciplinas ndo deveriam ser
obrigatérias ndo desconsideram sua importancia para a formacéo profissional:

Nao, Por que se imaginarmos a Seguridade ampliada, como é apregoado pelo
conjunto CFESS/CRESS, é imensamente valido esse poder de escolha dos
estudantes acerca do estudo aprofundado dos direitos sociais, assim cada
aluno poderia escolher a area que mais se afei¢oa, contudo isso ndo responde
a realidade da Universidade de Brasilia, visto que a oferta das politicas é
esporadica e inconstante, portanto os alunos acabam pegando aquilo que é
ofertado e ndo o que mais lhe chama atengdo como campo de trabalho
(QAS30).
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A abordagem feita na area das politicas sociais acaba sendo muito superficial
na graduacdo. Aprendemos mesmo de fato na pratica do estagio ou da prépria
profissdo. O ideal é que o estudante possa descobrir a area de maior interesse
para assim fazer as matérias sobre determinada politica social, ja que é
impossivel englobar todas no curriculo obrigatério (QAQ5).

No tocante a suficiéncia do numero de créditos das disciplinas, a maioria dos

estudantes acredita que a carga horaria é adequada, mas ha um aluno que acredita

que Seguridade Social 2 deveria ter 6 créditos como Seguridade Social 1. Havendo

também dois estudantes que acreditam que Seguridade Social 1 deveria se subdividir

em duas disciplinas:

A disciplina deveria ser desmembrada como ocorre em outras faculdades.
Exemplo: em Passo Fundo é Seguridade Social 1 — Assisténcia, Seguridade
Social 2 — Previdéncia, e Seguridade Social 3 — Saude (QA 05).

Na verdade eu acho que ficaria melhor se fosse separado a assisténcia da
previdéncia e cada disciplina tivesse 4 créditos (QAS30).

Ao final do questionario, foi solicitado uma sucinta conceituacdo de Seguridade

Social. Somente um aluno respondeu a questdo falando do conceito ampliado de

Seguridade que é defendido pelo CFESS, todos os outros conceituam com base no

gue esta disposto na Constituicdo Federal: assisténcia, previdéncia e saude.

A Seguridade Social é o sistema de protecdo social brasileiro instituido pela
Constituicdo Federal de 1988. Apesar de se limitar ao tripé: Assisténcia
Social, Previdéncia Social e Salde, representou um grande avango no que
tange os direitos sociais no Brasil, tendo em vista que antes disso, havia
pouca ou nenhuma garantia formal para reivindicagdo destes direitos. Pode
ser entendida como uma forma de atenuar os efeitos perversos do capitalismo
e mais do que isso, uma maneira de democratizacdo da riqueza socialmente
produzida. E uma arena de luta para a consolidacio e/ou ampliacio da
cidadania (QA09).
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Consideracdes Finais

Com o intuito de melhor conceber a maneira como é estudada e assimilada a
Seguridade Social no Departamento de Servico Social da Universidade de Brasilia a
presente monografia trouxe um remonte histérico situacional que perpassando por
momentos decisivos na construcdo profissional. Mostrando desde a constituicdo do
Servico Social no Brasil, transcorrendo pela construcdo das novas diretrizes
curriculares, embasada na historicidade e movimentacdo continua do Projeto Etico-
Politico Profissional dos Assistentes Sociais, e chega, por fim, na construcdo do
conceito constitucional da Seguridade Social.

Essa base possibilitou a andlise da Seguridade Social no Departamento.
Decorrente dessa analise foi possivel averiguar que o conceito ampliado de
Seguridade Social defendido pelo conjunto de conselhos representativos da categoria
(CFESS/CRESS) nao é amplamente divulgado ou transmitido no decorrer das
disciplinas que debatem a Seguridade Social, o que amortizar o debate, mas pode ser
justificado sabendo que alguns docentes ndo sdo assistentes sociais.

Percebe-se, também, que ndo ha grandes preocupacdes em seguir 0 expresso
na proposta pedagogica, no tocante a indissociabilidade de teoria e pratica durante a
formacédo, visto que, de acordo com a maioria dos estudantes e alguns dos
professores ndo houve muito espaco para realizacdo e acompanhamento de pesquisa
el/ou atividades préticas, durante o periodo de docéncia das disciplinas.

Desprende-se dai a necessidade de um projeto de capacitacdo docente no
tocante ao disposto na proposta curricular, o que valorizara a formacgéo profissional e
estara de acordo com o estabelecido nas diretrizes curriculares aprovadas em 1996.

Muitas modificacdes foram inscritas na histéria da formacdo dos assistentes
sociais, ndo se pode abandonar a relevante necessidade de constante avaliacdo e
monitoramento desse processo de formacao, e assim dar-se-a continuidade ao projeto

de formacéo que visa a qualidade e aprimoramento profissional.
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ANEXOS

1. Questionéario destinado aos Professores

1. Ministrou Seguridade Social

1: Assisténcia e Previdéncia [
2: Salde [

2.No periodo em que ministrou Seguridade Social vocé era (é) ?

Mestrando (a) [

Doutorando (a) [

Professor Substituto [
Professor do Departamento [

3. Em média, quantos alunos concluiram a disciplina?

4. Na disciplina, houve alguma discuss&o sobre a conceituagdo de Seguridade Social?

(Utilize todo o espacgo que necessitar para a resposta)

5. A Disciplina abordou contetdos praticos com vistas a preparar o aluno para a
intervengdo profissional?

(Utilize todo 0 espacgo que necessitar para a resposta)

6. O que acredita motivar os alunos a cursarem a disciplina?

(Utilize todo 0 espacgo que necessitar para a resposta)

7. Cré que o numero de créditos condiz com os contetddos a serem ministrados pela
disciplina? Por que?

(Utilize todo o espacgo que necessitar para a resposta)

8. Acredita que seria necessério, para uma melhor formagéo profissional, que
seguridade 1 e 2 fossem obrigatérias? Por que?

(Utilize todo 0 espago que necessitar para a resposta)
9. O que é Seguridade Social para vocé?

(Utilize todo 0 espago que necessitar para a resposta)

Caso possua o programa da disciplina favor anexar a esse questionario
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2. Questionério destinado aos Estudantes Formandos em Servico Social

1. Formando?

Sim [ Nao [

2. Semestre, de acordo com o ano e periodo de entrada na UnB:
7° [ 8° [ 90 [ 100 [
11° [ 120 [ 130 [ 140

3. Cursou ou estd cursando a disciplina Seguridade Social 1: Assisténcia e
Previdéncia?
Sim 1 Nao [

4. Por qué? (utilize todo o espaco que necessitar para responder)

5. Se cursou, identifiqgue o semestre que o fez

6. Caso tenha cursado: considera que o conteldo apreendido sera (til para seu
exercicio profissional? Por qué?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)
7. A disciplina abordou contetidos praticos com vistas a intervencado nessa politica
social?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)

8. Considera que a disciplina deveria ser obrigatoria? Por qué?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)

9. Avalia que o numero de créditos (6) € suficiente? Por qué?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)

10. Cursou ou esta cursando a disciplina Seguridade Social 2: Satude?

Sim [ Nao [

11. Por qué?
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(utilize todo o espaco que necessitar para responder)

12. Se cursou, identifique 0 semestre que o fez

13. Caso tenha cursado: Considera que o contetado apreendido sera util para seu
exercicio profissional? Por qué?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)

14. Caso tenha cursado: A disciplina abordou conteldos praticos com vistas a
intervengd@o nessa politica social?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)

15. Considera que a disciplina deveria ser obrigatéria? Por qué?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)

16. Avalia que o numero de créditos (4) é suficiente? Por qué?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)

17. Caso tenha cursado as duas disciplinas: Explique o que o motivou a fazé-lo.

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)
18. Caso nédo tenha cursado uma ou nenhuma das disciplinas: Acredita que para sua
futura pratica profissional esses conteudos far-lhe-ao falta?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)

19. O que é Seguridade Social para vocé, futuro Assistente Social?

(utilize todo o espaco que necessitar para responder)
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