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RESUMO

Este trabalho monografico se concentra em responder a pergunta-problema
que o intitula: a conciliacdo no processo do trabalho é um obstaculo ou mecanismo adequado
a efetivacdo dos direitos individuais trabalhistas? O acordo sempre teve um papel de destaque
na historia do Direito Processual do Trabalho e, até hoje, o procedimento conciliatorio é
utilizado, tanto judicial quanto extrajudicialmente, para compor conflitos trabalhistas. Em
razdo do altissimo numero de demandas propostas a cada ano na Justica do Trabalho,
constata-se a existéncia de um grande congestionamento de processos, que tem prejudicado a
celeridade que deveria ser inerente ao processo do trabalho. Como consequéncia, a
conciliagdo tem sido ainda mais estimulada pelo Judiciario Trabalhista, o que revela uma
mudanca no paradigma institucional de que a jurisdicdo € o mecanismo sempre mais
adequado para solucionar qualquer conflito. No entanto, a conciliagio — sobretudo a
extrajudicial — pode atingir o manto de protecdo estabelecido pelos principios basicos do
Direito do Trabalho, ao possibilitar que sejam transacionados direitos individuais trabalhistas,
sobre os quais impera o carater de indisponibilidade e irrenunciabilidade. Por isso, a pesquisa
pretende averiguar se a conciliacdo de fato € um mecanismo adequado para solucionar 0s
conflitos individuais de trabalho ou se acaba por criar obstaculos a efetivacao dos direitos do
empregado. Para tanto, sera essencial analisar as diferencas na protecdo concedida ao

empregado nos diferentes “tipos” de conciliacao trabalhista.

Palavras-chave: Justica do Trabalho; Solucdo de conflitos; Conciliagéo.



ABSTRACT

This thesis aims to answer the question-problem that entitles it: is
conciliation in labor process an obstacle or an appropriate mechanism to enforce individual
labor rights? The deal has always had a prominent role in the history of the Labor Procedure
Law, and until today the conciliatory procedure is used both as judicially as extrajudicially to
solve labor conflicts. Due to the very high number of demands proposals each year in the
Labor Justice, there is a large congestion of processes there, which has harmed the speed that
should be inherent in the labor process. As a result, the conciliation has been further
stimulated by the Labor Justice, which reveals a change in the institutional paradigm that
jurisdiction is always the most appropriate mechanism to resolve any conflict. However, the
conciliation - especially extrajudicial - can affect the mantle of protection established by the
basic principles of labor law, by allowing the negotiation of individual labor rights, over
which reigns the character of unavailability and non-waiver. Thus, the research seeks to
ascertain whether the conciliation is in fact an appropriate mechanism to resolve individual
labor disputes or ultimately hampers the guarantee of protection over the rights of the
employee. Therefore, it will be essential to analyze the differences in the protection granted to

the employee in the different "types™ of labor conciliation.

Keywords: Labor Justice; Conflict Resolution; Conciliation.
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INTRODUCAO

Segundo o estudo especial realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica® (IBGE) a partir dos dados da Pesquisa Mensal de Emprego, em 2012 havia no
Brasil 23 milhGes de pessoas ocupadas com algum tipo de trabalho. Nessa categoria se
incluem empregados, empregadores, trabalhadores por conta propria, militares e funcionarios
publicos estatutarios. Os trabalhadores com carteira assinada, que constituem um total de 11,3
milhdes de pessoas, representam quase metade da populagdo ocupada.

Além disso, essa mesma pesquisa também aponta um crescimento de 53,6%
no percentual de empregados com carteira assinada no setor privado em relacdo a 2003, e um
aumento de 24% do total dos ocupados em relagdo ao mesmo periodo de tempo.

Com um efetivo tdo significativo de trabalhadores no pais, em potencial
crescimento, os conflitos trabalhistas também se tornam progressivamente mais numerosos ao
longo do tempo. Em raz&o da facilidade cada vez maior no acesso a Justica, as disputas
travadas nas relagdes de trabalho lotam as Varas e os Tribunais, de modo que o ideal de
jurisdigdo célere, prevista no Direito Processual do Trabalho, resta comprometido.

Segundo a Consolidacdo Estatistica da Justica do Trabalho?, no ano
passado, por exemplo, foram recebidos apenas no TST 183.303 casos novos, 0 que significa
um aumento de 7,94% em relacdo a 2011. O aumento da demanda também se deu em relacéo
aos TRTs e as Varas do Trabalho. Nos TRTSs, foram recebidos 639.827 casos novos em 2012
—12,39% a mais que em 2011. Nas Varas, foram 2.239.671 casos novos — 6,11% a mais em
relacdo a 2011. Os dados mostram, portanto, um aumento expressivo na quantidade de casos
novos em todas as instancias da Justica do Trabalho.

A liberdade de acesso a Justica jamais deve ser limitada, visto que o
proprio principio da inafastabilidade do Poder Judiciario garante isso. Consequentemente, €
necessario se buscar mecanismos compositivos que também contem com a presenca do juiz,
mas que sejam alternativos a jurisdicdo, como forma de se solucionar as demandas
trabalhistas com a celeridade exigida ndo apenas pelo Direito Processual Trabalhista, como
pelo proprio dinamismo inerente as relacdes de trabalho.

A escolha do tema “A conciliagdo no processo do trabalho” baseou-se,

assim, na relevancia de se descobrir meios mais eficazes de se dirimir rapidamente as lides

! Disponivel em: <<http://www.brasil.gov.br/noticias/arquivos/2013/04/30/mais-de-80-dos-empregados-do-

setor-privado-possuiam-carteira-de-trabalho-assinada-em-2012>> Acesso em 28 ago.2013
2 Consolidagdo  de Estatisticas da  Justica do  Trabalho. Disponivel em: <<
http://www.tst.jus.br/estatistica/2012#>> Acesso em 04 set.2013. p. 24


http://www.brasil.gov.br/noticias/arquivos/2013/04/30/mais-de-80-dos-empregados-do-setor-privado-possuiam-carteira-de-trabalho-assinada-em-2012
http://www.brasil.gov.br/noticias/arquivos/2013/04/30/mais-de-80-dos-empregados-do-setor-privado-possuiam-carteira-de-trabalho-assinada-em-2012
http://www.tst.jus.br/estatistica/2012
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surgidas nas relacbes de trabalho. Nota-se atualmente que todo o Judiciério, inclusive a
Justica Trabalhista, se encontra congestionada — em razdo do altissimo numero de acbes
propostas —, motivo pelo qual os meios alternativos a jurisdicdo ganham uma posi¢cdo de
destaque na resolucéo dos conflitos.

Neste trabalho, define-se a conciliagdo como um método de autocomposi¢do
indireta®, em que um terceiro imparcial destituido de poder decisorio estimula e conduz as
partes a atuarem na composi¢cdo com autonomia, pertencendo a elas a capacidade de decidir a
disputa. O conciliador tem um papel mais direcionador e menos interventivo, podendo,
contudo, utilizar técnicas que encaminhem as partes a resolverem a demanda por meio de uma
solucdo em principio ndo prevista por elas.

Ademais, a conciliacdo, enquanto procedimento autocompositivo, também
tem sido cada vez mais estimulada em todas as areas do Judiciario, visto que as partes
adquirem maior autonomia e participacdo mais ativa para encontrar a solucéo de seu proprio
conflito. Dessa forma, o CNJ* acredita que o contato dos cidad4os com o Judiciério acontece
de forma mais adequada ao ideal de paz social que a Justica deve ter, de modo que as partes
sintam-se mutuamente satisfeitas com a composicao obtida.

No entanto, em relacdo a Justica Trabalhista, as vantagens da conciliagdo
devem ser averiguadas com cuidado, em razdo de todo o Direito Material do Trabalho e,
consequentemente, também o Direito Processual do Trabalho ser estruturado no principio da
protecdo ao trabalhador, considerado como parte hipossuficiente na relacao trabalhista.

A pesquisa parte da constatacdo de que a conciliacdo extrajudicial, a
exemplo do procedimento adotado nas Comissdes de Conciliacdo Prévia, ndo obteve o
sucesso pretendido pelo legislador justamente por ndo acontecer na presenca de um juiz,
dentre outros motivos que serdo expostos no corpo da monografia. Por isso, este trabalho
analisa a conciliacdo em geral, mas com o foco na diferenca do procedimento realizado
judicialmente e extrajudicialmente.

A conciliacdo judicial e extrajudicial atualmente é permitida em dissidios

individuais trabalhistas, porém o tema gera discussdes interessantes, visto que os direitos

® Neste trabalho, considera-se a conciliagdo e a mediacio como formas autocompositivas indiretas, uma vez que
0 poder de decisdo é conferido as partes, que ndo sdo compelidas a acatarem qualquer solugdo possivelmente
apresentada pelo terceiro imparcial. O papel deste é, sobretudo, o de conduzir os sujeitos originais do conflito a
alcangarem uma resolucdo mutuamente satisfatdria.

* Através da Resolugdo n° 125 do CNJ, publicada em 29 de novembro de 2010.
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individuais de trabalho sdo considerados como indisponiveis e, portanto, ndo poderdo ser
submetidos a ren(incia ou transacdo, para alguns autores’.

O problema enfrentado nesta monografia encontra-se no fato de que, por um
lado, a conciliacdo é reconhecida como uma maneira de agilizar a resolugdo dos conflitos
trabalhistas, além de possibilitar que empregado e empregador, juntos, encontrem uma
solucdo satisfatéria® para o litigio.

No entanto, por outro lado, a conciliagio — sobretudo a extrajudicial —
aparentemente pode violar o carater de irrenunciabilidade dos direitos individuais trabalhistas
e acarretar assim um prejuizo para o trabalhador, algo que contraria gravemente 0s principios
do Direito do Trabalho (tanto em seu aspecto material quanto processual). Além disso, como
ndo ha isonomia entre empregado e empregador, uma vez que este detém poder sobre aquele,
a relagdo juridica restaria completamente invalidada se os principios protecionistas ndo
fossem aplicados ao caso concreto.

Por isso, 0 subtema do trabalho traduz a propria pergunta-problema que guia
toda a pesquisa: a conciliagdo ¢ um obstaculo ou um mecanismo adequado a efetivacdo dos
direitos individuais trabalhistas?

Os objetivos gerais consistem justamente em analisar se a conciliacdo
trabalhista — mecanismo tao vantajoso tanto para solucionar o congestionamento de processos
na Justica do Trabalho quanto para auxilia-la no seu papel de pacificadora de demandas —
acaba por violar os principios protecionistas do trabalhador e, portanto, deva ser evitada, ndo
obstante seus beneficios. Ademais, o intuito principal é perceber se todo tipo de conciliagdo —
tanto a judicial quanto a extrajudicial — é vantajosa para o trabalhador ou se, ao contrario, o
fato de ser realizada perante o magistrado realmente faz diferenca em relacdo aos beneficios
propostos por esse mecanismo autocompositivo indireto.

Como a conciliacdo € utilizada tanto pré-processualmente quanto nas Varas
do Trabalho e nos Tribunais, a pesquisa realizada conseguira, assim, atingir o objetivo
especifico de mostrar se os direitos individuais trabalhistas tém sido desrespeitados e

desprotegidos pela utilizacdo desse mecanismo, ou se, ao contrario, a conciliacdo judicial

> A exemplo de P4 Rodrigues e Mauricio Godinho Delgado.

® Neste trabalho, a solucéo satisfatoria para um conflito é aquela em que ndo ha ganhadores ou perdedores;
ambas as partes “ganham” e “perdem” na composi¢do. Desse modo, por participarem com mais autonomia do
procedimento, 0s sujeitos originais tendem a ficar satisfeitos com a resolugéo da demanda e, por isso, 0s vinculos
sociais estabelecidos entre eles se reforcam, em vez de serem destruidos. Desse modo, o Judiciario cumpre seu
papel de pacificador de disputas. Esse tema serd mais bem aclarado no Primeiro Capitulo da monografia, ao se
tratar da teoria do conflito.
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deva ser ainda mais estimulada como forma adequada de composicdo de demandas
trabalhistas.

A pesquisa parte da hipdtese de que a conciliagdo especificamente judicial é
um mecanismo adequado de resolugdo de dissidios individuais trabalhistas, em razéo de ser
um procedimento célere (e, por isso, vantajoso no aspecto quantitativo) e eficaz para emitir
solucBes satisfatorias para a sociedade (beneficio qualitativo). Dessa forma, os direitos
individuais trabalhistas seriam efetivamente garantidos e cumpridos por meio da concilia¢éo
judicial.

Para a confirmagdo da hipétese, foi necessario analisar o papel pela
conciliacdo no Direito Processual do Trabalho desde o surgimento do processo do trabalho até
os dias de hoje. Ademais, foi fundamental o estudo da posicdo de hipossuficiéncia do
trabalhador na relagdo trabalhista e dos entendimentos doutrindrios acerca da
indisponibilidade dos direitos individuais de trabalho: a abrangéncia desse principio e o
carater de irrenunciabilidade e intransigibilidade.

O conteudo esta estruturado em trés capitulos. O primeiro diz respeito a
conciliacdo e sua relacdo com a Justica do Trabalho. Apesar da divergéncia doutrinaria na
classificagdo dos mecanismos de resolucdo de conflitos trabalhistas, a posi¢cdo predominante
na doutrina e no préprio Judiciario é a de que a conciliacdo € uma forma autocompositiva
indireta; por isso a relevancia de se iniciar o trabalho com a exposicéo da teoria do conflito e
do carater construtivo do procedimento autocompositivo, bem como das formas de
composicdo de disputas trabalhistas e do papel da conciliacdo na Justica Trabalhista, desde
tempos mais antigos até os dias de hoje.

O segundo capitulo apresenta alguns obstaculos apontados pela doutrina a
realizacdo de conciliacdo em conflitos individuais de trabalho. Os principios de protecdo ao
trabalhador, em razdo de sua hipossuficiéncia na relacdo trabalhista e também na juridica, em
especial o principio da indisponibilidade dos direitos individuais de trabalho sdo os grandes
Obices elencados pelos autores. A principal justificativa para isso reside na impossibilidade de
0 trabalhador renunciar ou em certos casos até mesmo transacionar 0s seus direitos
individuais, que sdo caracteristicas ou decorréncias da indisponibilidade.

A Ultima objecdo que é possivel se alistar é a figura do jus postulandi no
processo do trabalho, que € a possibilidade de cada parte, por si s, isto é, sem o intermédio
de um advogado, postular judicialmente. Para muitos autores, o jus postulandi contraria todo
0 embasamento do Direito Material e Processual do Trabalho, uma vez que deixa o

trabalhador totalmente desprotegido na relacdo juridica. Os mesmos argumentos que a
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doutrina aponta para tentar invalidar essa figura também sdo utilizados em relagdo a
conciliacéo de direitos individuais de trabalho.

Por fim, o terceiro capitulo apresenta os fundamentos para o éxito da
conciliagdo judicial trabalhista, tanto no aspecto quantitativo como no qualitativo, e
estatisticas recentes divulgadas pelo TST em relacdo a Justica do Trabalho que permitem
verificar se o procedimento conciliatorio apresenta vantagens concretas na realidade das
Varas e dos Tribunais. Tratar-se-4, ainda, do Ato n° 732 do TST, expedido no final do ano
passado, que cria um Nucleo Permanente de Conciliacdo para solucionar dissidios individuais
em tramite naquele Tribunal.

Dessa forma, serd possivel concluir em quais moldes a conciliagdo —
mecanismo autocompositivo indireto de grande relevancia nos dissidios individuais
trabalhistas — € uma forma adequada de se garantir o efetivo cumprimento dos direitos dos
trabalhadores, em razdo de o conflito ser solucionado no tempo devido, ou se torna um
obstaculo a garantia e a protecdo dos direitos individuais trabalhistas, uma vez que para o
acordo se concretizar tanto o empregador quanto o empregado devem realizar concessoes

matuas.
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CAPITULO |

1. A CONCILIACAO E SUA RELACAO COM A JUSTICA
DO TRABALHO

1.1. A teoria do conflito

Douglas H. Yarn’ define o conflito como “um processo ou estado em que
duas ou mais pessoas divergem em razdo de metas, interesses ou objetivos individuais
percebidos como mutuamente incompativeis” (tradugdo livre).

Em geral, o conflito € visto como algo negativo, em que as pessoas
envolvidas tendem a polarizar a relagéo, a reprimir comportamentos e a atribuir culpa.

Ao serem encaminhadas ao Poder Judiciario, por meio de um processo, as
partes almejam uma solucdo que ponha fim a disputa em que estdo envolvidas. Tal solucéo
sera dada por um juiz, que dird quem “tem a razao”: autor ou réu. Um deles serd o ganhador
da causa, o outro, o perdedor. Nota-se, portanto, que o proprio processo judicial, seja da
Justica Comum ou Especializada, estimula que o conflito seja examinado por sua faceta mais
negativa possivel. A polarizacdo das posi¢Oes individuais de cada uma das partes é
exacerbada pelo procedimento dos tribunais, que muitas vezes acaba por provocar o
enfraquecimento ou até mesmo o rompimento da relacdo social preexistente a disputa, algo
muito prejudicial inclusive nas relacdes trabalhistas, em razdo do vinculo entre empregado e
empregador existente anteriormente.

No entanto, segundo o0 Conselho Nacional de Justica®, o Judiciério brasileiro
deseja “ser reconhecido pela sociedade como instrumento efetivo de justica, equidade e paz
social”. Torna-se necessario, entdo, que o processo propicie a visdo do conflito como algo
positivo, em que as partes possam compreender comportamentos, despolarizar a relacao e ser
proativos para encontrar solugdes.

Dessa forma, o processo — que muitas vezes aborda o conflito apenas como

um fenémeno juridico, e ndo como uma relacdo social que envolve diversos aspectos externos

"YARN, Douglas H. Dictionary of Conflict Resoluction. S&o Francisco, CA: Ed. Jossey-Bass Inc., 1999, p. 133.

& Disponivel em: <<http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/gestao-e-planejamento-do-judiciario>> Acesso
em 19 ago.2013.


http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/gestao-e-planejamento-do-judiciario
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aos que s&o tutelados em uma determinada lide — deixara de ser “destrutivo® para se tornar
um processo “construtivo'®”, que provocara um fortalecimento da relagio social preexistente
a disputa, bem como um robustecimento do conhecimento matuo das partes.

Portanto, uma vez que o objetivo do Judiciario é alcancar a paz social, uma
sentenca por si s6 ndo parece ser suficiente, visto que ela ndo consegue solucionar todos 0s
aspectos que estdo por detrds daquela demanda. A Justica brasileira, portanto, ndo deve se
concentrar em formular maneiras para “eliminar” os conflitos, que sdo naturais em qualquer
sociedade, mas em formas de se evitar que eles sejam destrutivos, que enfraquecam ou
rompam as relagdes sociais existentes antes da propria disputa judicial.

O Manual de Mediacéo Judicial do Ministério da Justica bem esclarece tal
necessidade ao dizer que

Constata-se que, atualmente, em grande parte, o ordenamento juridico processual,
que se dirige predominantemente a pacificacdo social, organiza-se, segundo a 6tica
de Morton Deutsch, em torno de processos destrutivos lastreados, em regra, somente
no direito positivo. As partes, quando buscam auxilio do Estado para solucdo de
seus conflitos, frequentemente tém o conflito acentuado ante procedimentos que
abstratamente se apresentam como brilhantes modelos de l6gica juridica-processual
— contudo, no cotidiano, acabam por frequentemente se mostrar ineficientes na
medida em que enfraquecem os relacionamentos sociais preexistentes entre as partes
em conflito. [...] Torna-se claro que o conflito, em muitos casos, ndo pode ser
resolvido por abstrata aplicacdo da técnica de subsuncéo®. Ao examinar quais fatos
encontram-se presentes para em seguida indicar o direito aplicavel a espécie, o

operador do direito ndo pode mais deixar de fora o componente fundamental ao
conflito e sua resolucdo: o ser humano. (AZEVEDO, 2013, p. 47 e 48)

1.2. As formas de solucéo de conflitos trabalhistas

A doutrina®® divide as formas de composicéo dos conflitos trabalhistas em

trés grandes blocos: autotutela, autocomposicdo e heterocomposicdo. A divisdo entre 0s

® Segundo o autor Morton Deutsch, em seu livro The Resolution of Conflict: Construtive and Desructive
Processes, os processos de resolugido de conflitos podem ser classificados como “destrutivos” ou “construtivos”.
Os processos destrutivos sdo aqueles em que o conflito tende a tornar-se mais acentuado no decorrer da relagéo
processual. Ou seja, a forma como o procedimento é conduzido acarreta 0 esmaecimento da relacdo social que
existia anteriormente & disputa, motivo pelo qual tal processo denomina-se “destrutivo”. Por outro lado, existem
outros procedimentos, classificados como “construtivos” que estimulam as partes a buscar solugdes que
compatibilizem os interesses divergentes, de modo a fortalecer a relagdo social preexistente. Em geral, nos
processos destrutivos as partes se posicionam de forma competitiva, de modo que uma vencerd e a outra perdera.
J& 0s processos construtivos envolvem as partes em um ambiente de colaboracéo, onde o objetivo € alcangar uma
solu¢do mutuamente satisfatdria, sem vencedores ou perdedores.

19 v/ide nota anterior.

' A técnica de subsungio consiste em aplicar o direito “adequado” & demanda, de acordo com o exame dos fatos
presentes.
2 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 11 ed. S&o Paulo: LTr, 2012, p. 1453-1458.
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grupos se da essencialmente com base em dois aspectos: 0s sujeitos envolvidos e a
sistematica operacional do processo de solucao do conflito.

Na autotutela o conflito é solucionado pelos sujeitos originais da disputa.
Nesta modalidade, uma das partes procura afirmar seu interesse perante a parte contraria de
forma unilateral. Nota-se, portanto, que consiste em um meio legal de coergdo, sem
participacdo do Judiciario, que, por isso, vem sendo cada vez mais restringido pelo Estado.

O sujeito originario que tenta impor seu interesse por meio da autotutela
poderia ser tanto a categoria de trabalhadores quanto de empregadores. No primeiro caso, 0S
trabalhadores realizam greves, provocando a suspensdo do contrato individual de trabalho,
como forma de reivindicar seus direitos perante os patrbes. O direito de greve é
constitucional, previsto pelo artigo 9° da Carta Magna, e, portanto, deve ser assegurado aos
trabalhadores, respeitando-se os limites legais.

Ja no caso da autotutela exercida pelos empregadores, em que se realizam os
chamados locautes, ndo existe amparo legal. Isso ocorre em razdo de o Direito do Trabalho
ser totalmente baseado em principios que visam a proteger o trabalhador, considerado como
hipossuficiente na relacéo trabalhista. Logo, o locaute € ato ilicito da categoria patronal e, por
iss0, ndo é considerado como modalidade licita de autotutela. Disto decorre que, no Brasil, a
greve é a forma de solucionar conflitos (coletivos) de trabalho por meio da autotutela.

O segundo grande bloco de solucbes de disputas trabalhistas é a
autocomposicdo. Nesta modalidade, o conflito também é solucionado pelas préprias partes,
como na autotutela; contudo, o objetivo é atingir uma resolucdo mutuamente satisfatoria e
ndo uma imposicdo de interesses de uma das partes sobre a outra. S&0 mecanismos
autocompositivos a renincia, a aceitacéo e a transacao, e também a conciliacdo e a mediacao,
cuja classificagdo como autocomposicao ndo € pacifica na doutrina.

Para Mauricio Godinho Delgado®, por exemplo, somente a renincia, a
aceitacdo e a transacdo (modalidades de negociacdo direta) seriam de fato uma forma
autocompositiva; a mediacdo e a conciliacdo seriam métodos heterocompositivos por terem
um terceiro imparcial envolvido na composicdo, que auxilia na formulacdo do consenso.

No entanto, a posi¢do defendida por esse autor € minoritaria, uma vez que a
maior parte da doutrina trabalhista' classifica a conciliagdo como método autocompositivo

(indireto) de resolucdo de conflitos, visto que o terceiro envolvido (conciliador) ndo pode

3 |dem. p.1455-1457.

4 Por exemplo: Sérgio Pinto Martins (MARTINS, 2007, p.48); Eduardo Gabriel Saad (SAAD, 2004, p.552);
Amauri Mascaro Nascimento (NASCIMENTO, 2007, p.13).
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intervir na disputa de forma impositiva, tampouco fornece uma resposta compulséria para a
demanda; o poder de decisdo é das partes. No entanto, pode ocorrer que a conducdo da
negociacéo, realizada pelo conciliador, acabe por chegar a uma conclusdo ndo prevista pelos
sujeitos originais do conflito. Ainda assim, cabe as partes resolver o conflito naquele
momento ou ndo; por isso que, ndo obstante algum juiz adquira uma postura mais interventiva
na prética, diz-se que o procedimento adotado foi de conciliag&o.

Em relacdo a mediagdo, adotou-se 0 mesmo critério neste trabalho apesar de,
na esfera trabalhista, 0 mediador adotar uma postura mais participativa e persuasiva que 0
conciliador. A justificativa para se considerar a mediacdo também como um mecanismo
autocompositivo indireto é a de que as partes ndo sdo obrigadas a aceitarem a proposta
elaborada pelo mediador, algo que ndo acontece, por exemplo, na arbitragem e na jurisdicéo
(a sentenca é compulséria) — que séo as formas heterocompositivas.

N&o obstante a existéncia de varios aspectos em que sdo semelhantes, €
importante destacar que a mediacdo se diferencia da conciliacdo. Mauricio Godinho Delgado
define tais procedimentos da seguinte forma:

A conciliacdo, por sua vez, € o método de solugdo de conflitos em que as partes
agem na composicdo, mas dirigidas por um terceiro, destituido do poder decisorio
final, que se mantém com os préprios sujeitos originais da relacdo juridica
conflituosa. Contudo, a for¢a condutora da dindmica conciliatéria por esse terceiro é
real, muitas vezes conseguindo implementar resultado ndo imaginado ou querido,
primitivamente, pelas partes. Um tipo de conciliagdo endoprocessual muito
importante no Direito Individual do Trabalho é a que se passa nas Varas
Trabalhistas, sob dire¢do do Juiz do Trabalho, nos processos judiciais postos a seu
exame. [...] A mediagdo, finalmente, é a conduta, pela qual, um terceiro aproxima as

partes conflituosas, auxiliando e, até mesmo, instigando sua composi¢do, que ha de
ser decidida, porém, pelas préprias partes™.

E importante destacar que no processo judicial e no processo trabalhista esses
mecanismos sdo considerados de formas opostas. A ideia de mediacdo na Justica Comum
equivale a ideia de conciliacdo na Justica Trabalhista e vice-versa.

No processo judicial “comum”, o mediador apenas facilita a negociacdo,
enquanto o conciliador tem uma postura mais ativa, chegando até a fazer propostas. Além
disso, na mediacdo se lida com conflitos mais amplos (de multiplos vinculos), enquanto a

conciliacdo esta ligada a conflitos mais restritos (vinculo Unico).

> DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 11 ed. S&o Paulo: LTr, 2012, p. 1458 - 1459.
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No entanto, o Ministério do Trabalho e Emprego — MTE — trata a mediacao de
forma ampla®®, consistindo em um procedimento em que as partes sdo conduzidas por um
terceiro a resolverem o conflito.

Na esfera trabalhista, a mediacdo ocorre quando um terceiro imparcial, apos
ouvir as partes, propde a solucdo do conflito. O objetivo principal, ao se utilizar a mediagéo
trabalhista, é que se chegue a termo. Por isso, o mediador pode ser qualquer pessoa,
independente de possuir conhecimentos juridicos. Ao contréario do mediador, “o conciliador é
um terceiro que nem faz propostas ou mediacdo, apenas aproxima as partes. As proprias

partes depois chegam & conciliagdo'”

, como bem esclarece o autor Sérgio Pinto Martins.
Ademais, nesse ramo juridico especifico, a conciliagdo pode ser tanto judicial como
extrajudicial, ja a mediacdo geralmente € extrajudicial.

Na Justica do Trabalho, a mediacdo é uma forma voluntaria de composicéo de
conflitos especificamente coletivos, travados entre entidades sindicais ou entre estas e
empresas. Existe uma tendéncia muito forte no Direito Processual do Trabalho de se estimular
0 acordo. Nessa seara, ganham relevancia o Acordo e a Convencao Coletiva de Trabalho, que
sdo considerados como formas de autocomposi¢éo.

A Stmula n° 277 do TST*, do ano de 2012, passou a dar ultratividade aos
acordos e convencdes coletivas, ndo obstante a CLT™ expressamente determinar que tais
institutos tém vigéncia limitada a apenas 2 anos. Por um lado, esta Simula aparentemente
desestimula a realizacdo de negociacGes, uma vez que afastou o critério temporal que
impulsionava empregado e empregador a celebrarem acordos a cada biénio. Mas, por outro
lado, o TST mostrou que um acordo deve valer enquanto abranger os interesses das partes,
motivo pelo qual s6 deva ser cancelado mediante a celebracdo de um novo acordo, mais
conveniente a ambos 0s sujeitos da relacdo trabalhista.

O intuito da Simula é que a vontade das partes seja valorizada em detrimento
da formalidade legal em relacdo ao critério temporal. Se um acordo estd em vigéncia ha mais
de dois anos, mas continua interessante para patrdo e empregado, ele deve continuar valendo,

ndo obstante os ditames da CLT. Nesse ponto, conclui-se que a Sumula n® 277 do TST

¢ Disponivel em: <<portal.mte.gov.br/mediacdo>> Acesso em 04 set.2013.

" MARTINS, Sérgio Pinto. Direito Processual do trabalho: doutrina e pratica forense. 272 ed. S&o Paulo: Atlas,
2007, p.48.

18 «“As clausulas normativas dos acordos coletivos ou convencdes coletivas integram os contratos individuais de
trabalho e somente poderdo ser modificados ou suprimidas mediante negociagdo coletiva de trabalho™.

19 Art. 614, § 3° “Nao sera permitido estipular duragio de Convencao ou Acordo superior a 2 (dois) anos”.
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também revela, de certa forma, uma tendéncia na Justica do Trabalho de se priorizar a
autocomposicdo como mecanismo de resolucdo de conflitos.

Em sede de conflitos individuais, as Comissdes de Conciliacdo Prévia — CCP —
constituem o principal mecanismo de autocomposi¢do. Quando foram fundadas, o individuo
sO podia ingressar com ac¢do trabalhista se houvesse antes passado por uma CCP. Porém, em
razdo do principio constitucional de inafastabilidade da jurisdicdo, o STF?® posicionou-se no
sentido de que constitui uma faculdade do individuo e ndo uma obrigacdo a possibilidade de
se levar a causa primeiramente & Comissdo de Conciliagdo Prévia e somente depois ajuizar
acao trabalhista.

Por fim, o Gltimo grande bloco seria a heterocomposicdo, em que as partes
conferem o poder decisdrio a um terceiro, imparcial ao conflito. Destaca-se que ndo se trata
de mera intervencdo de um agente externo para conduzir a negociacdo, mas da presenca de
um verdadeiro avaliador, tomador de decisOes, alheio as partes. Por isso, sdo modalidades de
heterocomposicéo a arbitragem e a jurisdicéo?.

A arbitragem, no direito brasileiro, é tratada pela Lei n° 9.307/96. Nesta
modalidade heterocompositiva do Direito Trabalhista, o arbitro (que pode ser escolhido pelas
partes em clausula arbitral presente no acordo ou convencéo coletiva, bem como por meio de
posterior ajuste entre as partes) geralmente é um especialista na materia debatida e atua como
um juiz. Isso significa que a decisdo do arbitro é imposta aos sujeitos originais do conflito,
por isso trata-se de mecanismo de heterocomposicéo.

Em sede de direito coletivo, a arbitragem esta expressamente prevista no § 1°
do artigo 114 da Constituicdo Federal atual®’. Porém, tratando-se de direito individual
trabalhista, como a lei é silenciosa sobre 0 tema, existe discussao doutrinaria a respeito da
matéria, predominando a ideia de que, como a arbitragem lida com direitos patrimoniais
disponiveis, ndo seria aplicavel nos conflitos individuais trabalhistas.

A outra modalidade heterocompositiva da Justica do Trabalho € a jurisdicdo. O
termo jurisdicdo vem do latim juris (direito) e dicere (dizer) e significa o poder-dever do
Estado de conferir solucBes juridicas aos conflitos levados a sua apreciacdo, revelando o
direito incidente sobre determinado caso concreto. O juiz é a figura do terceiro imparcial a

disputa, que busca nas normas uma resposta para o conflito travado entre as partes.

2 STF concedeu medida cautelar nas Acdes Diretas de Inconstitucionalidade n° 2.139-7 e 2.160-5 para dar ao
art. 625-D da CLT interpretacdo conforme a Constituicdo de 1988.

2! Reitera-se que tal classificagdo no é pacifica na doutrina. Existem autores que seguem a posicdo defendida
por Mauricio Godinho Delgado de que mediacéo e conciliacdo também se tratam de heterocomposicao.

22 «g 10 - Frustrada a negociagdo coletiva, as partes poderdo eleger arbitros.”
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No entanto, é possivel dizer que atualmente o conceito de jurisdi¢do adquiriu
uma conotacdo mais ampla, passando a se referir ndo apenas a emissao de sentencas judiciais,
mas também a prevencao da formacdo de lides e a resolucdo dos conflitos em tempo razoavel
e de maneira justa®.

No Judiciério atual, é pacifico o entendimento de que o dever do juiz ndo é
apenas “dizer o direito” (jurisdi¢do), mas principalmente resolver satisfatoriamente a lide, de
modo a evitar que dela decorra outro conflito posteriormente. Como bem esclarece a Juiza do

Trabalho Adriana Goulart de Sena Orsini

Deve-se ter presente que as lides ndo resolvidas configuram um mal que se irradia
em varias direcdes: esgarca o tecido social, sobrecarrega o Judiciario, estimula a
litigiosidade ao interno da coletividade. Na visdo contemporanea, 0 que interessa é
que as lides possam ser compostas com justica, mesmo fora e além da estrutura
cléassica do processo judicial, ou em certos casos, até preferencialmente sem ele?.

Nota-se, dessa maneira, que 0 proprio modelo heterocompositivo
jurisdicional tem se voltado para a ideia de que a paz social — que s6 podera ser atingida por
meio da efetiva resolucdo dos conflitos — deve ser priorizada em detrimento da litigiosidade.
Um bom juiz hoje ndo é mais somente aquele que confere 0 maior nUmero de sentencas em
menor tempo, mas 0 que de fato se preocupa com o efeito que sua sentenca causara na vida
das partes dai em diante. Consequentemente, uma boa sentenca ndo € a que atende
estritamente a todos os ditames da lei, mas aquela que melhor se encaixa aos interesses de
ambas as partes, provocando realmente um fim no conflito em questéo.

E claro que a celeridade e, consequentemente, o critério quantitativo
(nimero de processos julgados versus tempo) ainda é muito relevante, sobretudo na Justica
do Trabalho, em que a “eficiéncia” do juiz ¢ avaliada também com base nesse aspecto, o que
pode inclusive facilitar a sua promogao.

No entanto, o cenario atual, mormente apds a Resoluc¢do 125 do CNJ, é de
uma verdadeira mudanca de paradigma no Judiciario brasileiro e, consequentemente, também
na Justica do Trabalho. A celeridade permanece em destaque, mas aliada a solucao
satisfatoria do conflito para ambas as partes envolvidas, algo que acontece quando elas

mesmas tém autonomia para decidir e ndo sdo apenas meras espectadoras da jurisdicao.

2 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. A resolugéo dos conflitos e a funcéo judicial no contemporaneo estado de
direito. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p. 53.

% ORSINI, Adriana Goulart de Sena. Resolucdes alternativas de conflitos coletivos de trabalho. In: PEREIRA,
Ricardo José Macedo de Britto; PORTO, Lorena Vasconcelos (Orgs.). Solugfes alternativas de conflitos
trabalhistas. S&o Paulo: LTr, 2012. p. 38
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A ideia que estd inserida nesse novo paradigma que surge é a de que o
conflito deve ser solucionado no menor tempo possivel, mas isso por si s6 ndo é suficiente.
De nada adianta dar uma resposta judicial rapida a demanda se as partes ndo se sentem
contempladas, satisfeitas com a composicdo, pois novos conflitos e novas ag¢des judiciais
serdo impetradas por elas posteriormente. Mais vale uma resolucéo adequada a disputa, que
atenda as expectativas das partes quando procuraram o Judiciario. Somente assim os vinculos
sociais pré-existentes serdo reforgcados, garantindo que a Justica cumpriu com sua funcéo de
pacificadora de conflitos.

Diante de toda essa nova concepcao de jurisdicdo e de autocomposicdo, ndo
faz mais sentido que seja dado as acOes trabalhistas 0 mesmo tratamento que se dava décadas
atras. E necessario que a Justica se adeque paulatinamente ao seu destinatario — a populagéo
— gue se encontra cada vez mais informada e desejosa de resolver seus problemas de forma

eficaz no menor tempo possivel.

Nas palavras do autor Luiz Felipe Monsores:

a conciliabilidade tornou-se, ao menos em tese, a grande alternativa ao poder de
império, frente aos conflitos exsurgentes na sociedade, algo que se revela no
mesocosmo da jurisdicdo trabalhista, notadamente a alternancia da acdo judicante
reveladora da verdade, pela orientada & paz social®.

1.3. Nocao geral sobre a conciliacdo enquanto mecanismo de resolucéo de
conflitos trabalhistas e sua relacdo com a Justica do Trabalho

O mecanismo autocompositivo indireto denominado conciliagdo, no
processo do trabalho, pode ser definido, nas palavras de Eduardo Gabriel Saad, como “o ato
pelo qual o juiz oferece a0 Reclamante e ao Reclamado as bases para composicdo dos seus
interesses em litigio®®”.

Outro conceito, apresentado por Ernesto Krotoschin no livro de Wagner

Giglio?’, é que a conciliagdo “¢ o método pelo qual se retnem as partes encaminhando-as para

% ASSUMPCAO, Luiz Felipe Monsores. Primeiras linhas sobre a mediacéo publica de conflitos trabalhistas no
Brasil:  descortinando as “mesas redondas”. Congresso Internacional Interdisciplinar em Sociais e
Humanidades. 03 a 06 de setembro de 2012. p. 2.

% SAAD, Eduardo Gabriel. Direito processual do trabalho. 42 ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo: LTr, 2004, p.
552.

2T GIGLIO, Wagner. A conciliacdo nos dissidios individuais do trabalho. Tese de concurso, 1982, p. 69.
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que elas mesmas, com ou sem ajuda de um terceiro imparcial, encontrem a solugéo do
conflito”.

A conciliacdo judicial trabalhista geralmente é realizada por um Orgéao
permanente e especifico, destinado para esse fim. Por isso, esse mecanismo autocompositivo
apresenta uma relacdo intima com a Justica do Trabalho, uma vez que as conciliagdes sao
realizadas dentro dos Tribunais, em sede de dissidios individuais. Ja o Ministério do Trabalho
e Emprego, por exemplo, tem um vinculo mais préximo & mediacao, tratando-se de dissidios
coletivos.

Amauri Mascaro Nascimento diz que

E possivel mesmo afirmar que a Justica do Trabalho é, primeiramente, conciliatoria.
Ndo havendo conciliacdo, os seus Orgdos exercem a jurisdicdo para decidir os
conflitos individuais e coletivos. Sua finalidade inicial é conciliar®.

Em 29 de novembro de 2010, o Conselho Nacional de Justica®® aprovou a
Resolucdo 125 com o intuito de, dentre outros, disseminar a cultura da pacificacdo social e
estimular a prestacdo de servicos autocompositivos de qualidade (art. 2°), bem como
incentivar os tribunais a se organizarem e planejarem programas amplos de autocomposicéo
(art. 4°).

Infere-se, dessa forma, que o préprio Poder Judiciario brasileiro constatou a
necessidade de se inserir na realidade dos tribunais outros meios de resolucéo de disputas que
fossem mais “construtivos” que o processo judicial. Por isso, ¢ possivel afirmar que existe
hoje no Brasil um ordenamento juridico-processual composto por diferentes processos e
procedimentos, cada um aplicavel a um determinado “tipo” de conflito. A ideia central ¢ que
0 Judiciario ndo se preocupe apenas com a emissdo de sentencas no tempo adequado, mas
principalmente com a satisfacdo dos jurisdicionados em relacdo ao resultado final do processo
de resolucédo do conflito.

Para que o Judicidrio alcance seu objetivo de ser efetivo centro de
pacificacdo social, é fundamental que os tribunais redefinam seus papéis, mitigando sua face
estritamente judicante em prol de uma postura mais harmonizadora.

Nesse contexto, 0s mecanismos autocompositivos tém ganhado maior
espaco, uma vez que as partes participam ativamente da conducdo de seus interesses no

contato com a Justica. Cabe ao terceiro imparcial estimular o uso de préaticas cooperativas,

% NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito processual do trabalho. 222 ed. rev. e atual. S&o Paulo:
Saraiva, 2007, p. 357.

2 Disponivel em: << http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-presidencia/323-resolucoes/12243-
resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010>> Acesso em 20 ago.2013.


http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-presidencia/323-resolucoes/12243-resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010
http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-presidencia/323-resolucoes/12243-resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010
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que facilitem a comunicagdo entre as partes, de modo a fortalecer a relacdo social pré-
existente a demanda. A propdsito, existe no Processo do Trabalho o principio da Finalidade
Social, fundamentado no artigo 5° da Lei de Introducdo do Cddigo Civil. A ideia central
contida neste dispositivo é que o juiz deve atentar para 0 bem comum, tendo inclusive a
possibilidade de flexibilizar as normas em prol do reforco dos vinculos sociais. O
procedimento conciliatério vai ao encontro dessa concep¢do, visto que a autonomia para
solucionar o conflito deixa de ser exclusivamente do juiz e é transmitida as partes®, de modo
que o vinculo pré-existente a disputa é valorizado em detrimento da propria legislacéo.

E importante ressaltar que o cumprimento da legislagio trabalhista é
essencial em qualquer procedimento de solucdo de conflitos, seja ele autocompositivo ou
heterocompositivo. No entanto, na autocomposicao, as partes tém a possibilidade de negociar,
transacionar, isto é, de realizarem concessdes em alguns direitos a elas atribuidos pela lei em
prol de resolverem entre si aquela disputa.

Como se viu no topico acerca da teoria do conflito, a conciliagdo é um
procedimento construtivo, uma vez que, quando as partes conseguem por Si mesmas
solucionar seu problema, o contato com a Justica provoca um fortalecimento da relagdo social
preexistente a disputa, em razdo de ambas as partes realizarem concessdes e, dessa forma,
solucionarem o problema da forma que elas mesmas julgam mais adequado.

Essa caracteristica intrinseca ao procedimento conciliatério atende a
finalidade social do processo do trabalho e corrobora a ideia de que a Justica do Trabalho
prima pelo acordo, ndo s6 em razdo da celeridade, mas também em virtude do préprio
“desconforto” que o Judiciario Trabalhista sente por impor, através de uma sentenga judicial,
uma determinada solucdo ao conflito entre capital e trabalho.

S&o principios basilares da conciliacdo a autonomia das partes, a oralidade
do processo e a informalidade, que se contradizem com a aplicacdo de regras rigidas impostas
pelas leis®!, como no processo judicial. J&4 o processo do trabalho apresenta um viés mais
proximo da axiologia da autocomposicdo do que do proprio processo comum, uma vez que
aquele se trata de um procedimento voltado para a simplicidade em detrimento da

formalidade, além de também tratar a oralidade como um principio basilar.

%0 Ressalta-se que o poder de decisdo é das partes, mas o juiz permanece com o relevante papel de acompanhar
0s passos da resolucéo do conflito, de modo a verificar se ndo houve violagdo a direito indisponivel ou se, em
algum momento, o acordo é prejudicial ao trabalhador.

81 AZEVEDO, André Gomma (Org.). 2012. Manual de Mediac&o Judicial. Brasilia: Ministério da Justica e
Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, p. 233.
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No Direito do Trabalho, o principio da oralidade consiste basicamente “na
leitura da reclamacdo, da defesa oral em vinte minutos, e discussdo da proposta de
conciliacdo, interrogatorio das partes, depoimento das testemunhas, razdes finais em
exposicéo oral de dez minutos e Gltima proposta verbal de conciliacdo®?”. Percebe-se, assim,
que este ramo juridico especializado, ao instituir o principio da oralidade, também revelou o
carater conciliatdrio existente no processo trabalhista.

O conciliador ndo € juiz, uma vez que o poder de decisdo € das partes. Ele
deve, inclusive, manter-se neutro e imparcial durante todo o processo. Porém, deve zelar para
que o acordo atenda os interesses de ambas as partes e ndo pode se abster de intervir quando a
decisdo violar drasticamente o direito de algum dos sujeitos envolvidos na demanda.

No campo da Justica do Trabalho, o conciliador deve assumir ainda mais a
fungdo de “guardidao” dos direitos envolvidos no conflito, uma vez que existem direitos
trabalhistas absolutamente indisponiveis, além de o débito devido ao trabalhador ter natureza
alimenticia.

Nesta Justica Especializada, a autocomposicdo indireta é utilizada de
diferentes formas nos dissidios individuais e coletivos. Nestes se fala em mediacéo, uma vez
que o terceiro imparcial atua em conflitos que envolvam entidades sindicais, ou seja um grupo
de pessoas. Porém, tratando-se de conflitos que envolvam direitos individuais trabalhistas, o
mecanismo utilizado é a conciliacéo.

E importante destacar que, como o Direito Processual do Trabalho brasileiro
é estruturado para proteger o trabalhador, que é parte hipossuficiente na relacdo trabalhista,
seu Vviés axioldgico ndo pode ser deixado de lado. Por isso, no Brasil vigora a ideia de que a
mediacdo é cabivel apenas em sede de conflitos coletivos, em razdo do principio da
indisponibilidade e da irrenunciabilidade dos direitos individuais trabalhistas.

Além disso, a “negociacdo” dos direitos trabalhistas caberia apenas em
conflitos coletivos, com a participacdo do sindicato, de modo que toda a categoria profissional
seria atingida e ndo apenas um determinado trabalhador, algo que poderia prejudica-lo.

Como o mediador atua em relacdo a grandes grupos, nos casos em que O
interesse envolvido ndo é somente de um empregado e um patrdo, mas de todos 0s
empregadores ou trabalhadores de determinada categoria, ele tem a capacidade de adentrar de
forma mais participativa na resolucdo da disputa, pois ndo ha um polo hipossuficiente na

relacdo conflituosa, como no caso dos dissidios individuais.

%2 SAAD, Eduardo Gabriel. Direito processual do trabalho. 42 ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo: LTr, 2004.
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Ja o conciliador atua em conflitos individuais e, por isso, deve assumir uma
posicdo menos interventiva e mais protetora, atentando sempre para que o trabalhador néo
saia prejudicado com o acordo.

A medida que se constata um crescimento progressivo a cada ano em
relacdo ao nimero de acOes trabalhistas propostas, a Justica do Trabalho tem percebido cada
vez mais a importancia de se abrirem as portas da autocomposicdo tanto em conflitos
coletivos, como individuais. Ou seja, a preferéncia pela autocomposicdo, que ja existe no
Direito Processual do Trabalho, esta sendo cada vez mais reforcada ao longo do tempo. O
objetivo principal ¢ o de que os dissidios ndo permanecam em tramite por longos anos na
Justica, em prejuizo do trabalhador. Dessa forma, o Judiciario Trabalhista deve, sempre que
for possivel e adequado ao caso concreto, buscar resolver os conflitos por meio de acordo. E
exatamente essa a proposta do principio da conciliacéo.

Por isso, a CLT, em seus artigos 846 e 850, indica que, no processo
trabalhista ordinario, a conciliagdo deve ser proposta pelo juiz obrigatoriamente em dois
momentos processuais. O primeiro € na abertura da audiéncia, antes da apresentacdo da
defesa; e 0 segundo € ao término da instrucéo, apds a apresentacdo das razdes finais.

Alem disso, consoante o art. 764 da CLT, os dissidios individuais e
coletivos serdo sempre sujeitos a conciliagdo quando submetidos a Justica do Trabalho, de
modo que cabe aos juizes adotarem uma postura persuasiva tendo em vista uma resolucéo
conciliatoria do conflito.

No procedimento sumarissimo, a conciliagdo pode ser proposta em qualquer
momento da audiéncia, conforme dispGe o artigo 452-E da CLT, em razdo do carater de
urgéncia nele implicito.

Nota-se, assim, que a conciliacdo tem lugar de destaque no processo do
trabalho uma vez que soluciona o dissidio de forma muito mais célere, além de atribuir ao
problema uma resolucdo satisfatéria, que agrade, em determinados aspectos, todos 0s
envolvidos.

Assim como em qualquer autocomposicao, na conciliacdo ambas as partes
devem ceder em alguns pontos, ou seja, a resolucdo obtida dificilmente sera totalmente
satisfatoria para alguém. Por esse motivo, diz-se que, ndo obstante algumas condicdes do
ajuste de fato ndo agradarem determinado sujeito envolvido na disputa, a resolucdo do
conflito sera considerada satisfatdria, uma vez que todos ganham e perdem, além de serem as
préprias partes as responsaveis pela solucdo obtida, uma vez que ¢ delas o poder de decisdo da

demanda.
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O acordo por elas celebrado é considerado como sentenca irrecorrivel®
desde que homologado pelo juiz, que tem a funcdo de verificar se foram observadas as
normas imperativas acerca da matéria ou se, de alguma forma, a solucéo proposta é lesiva ao

empregado.

1.4. Breve histérico da autocomposicao indireta de conflitos trabalhistas no
Brasil**

A conciliacdo de conflitos trabalhistas estd no cerne da origem do proprio
processo do trabalho, uma vez que, em sentido amplo, processo significa “sequéncia ordenada
e predeterminada de atos destinados a compor litigios” (GIGLIO, 2005, p.2).

As origens do Direito Processual do Trabalho — enquanto mecanismo
utilizado pelo Estado para solucionar os conflitos trabalhistas — remontam ao mundo

corporativista surgido ap6s a Revoluc&o Industrial®

, periodo em que as condicdes de trabalho
foram profundamente modificadas. A insercdo das maquinas na producdo provocou um
desemprego em massa €, consequentemente, um grande aumento de trabalhadores dispostos a
ofertar sua médo-de-obra por salarios irrisorios.

Nesse contexto surgiram 0s movimentos reivindicatorios, quando oS
trabalhadores passaram a adquirir consciéncia das condicdes precarias a que eram submetidos
e da necessidade de se lutar por seus interesses. Dessa forma, a greve tornou-se um
mecanismo de autodefesa dos trabalhadores e adquiriu um viés imperativo, ndo obedecendo a
nenhuma espécie de norma.

Nessa época, 0 Estado liberal ndo se intrometia nas relacbes de emprego. No
entanto, em razdo do carater violento que progressivamente se acentuava nos litigios
trabalhistas, a ordem interna encontrava-se cada vez mais abalada e a nacéo,
consequentemente, mais empobrecida por conta das greves. Foi necessario, entdo, que o
Estado adquirisse uma postura mais interventiva, 0 que ocorreu por meio da imposicdo de
normas estatais destinadas a resolucdo dos conflitos trabalhistas.

E natural se pensar que, como o Estado liberal ndo estava acostumado a

intervir nas relacdes de emprego, essa interferéncia ndo se concretizaria de forma dréstica e

% Art. 831 da CLT: “No caso de conciliacdo, o termo que for lavrado valera como decisdo irrecorrivel, salvo
para a Previdéncia Social quanto as contribuigdes que lhe forem devidas”.

* Com base no Manual de Orientagio para Mediacdo de Conflitos Individuais, do Ministério do Trabalho.
(BRASIL, 1997)

% A Revolugdo Industrial ocorreu do ano 1760 até algum momento entre 1820 e 1840.
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compulséria imediatamente. De fato, a postura estatal como compositor de conflitos iniciou-
se timidamente. O mecanismo encontrado para interferir nos litigios trabalhistas, mas sem
retirar dos sujeitos originais do conflito sua capacidade deciséria (algo trivial na resolucdo das
discussdes travadas nas relagdes de trabalho) foi o uso da mediacédo e da conciliacao.

Wagner Giglio explica que

Timidamente, ordenou o Estado as partes em litigio que, através de seus
representantes, se reunissem e discutissem suas reivindicacGes, tentando chegar a
um acordo para a volta ao trabalho. No auge do acirramento dos &nimos, essa
primeira medida, chamada de tentativa de conciliacdo obrigatoria, ndo produziu 0s
resultados desejados, e foi sucedida por outra, a de mediagdo, ao tomar o Estado a
iniciativa de designar um seu representante para participar das discussdes, com 0
objetivo de ajudar a encontrar uma solucdo aceitavel por ambos os contendores.
Assim, a tentativa de conciliacdo, antes espontanea, passou a ser obrigatoria e,
posteriormente, a contar com um mediador, que na verdade representava 0s
interesses do Estado na pronta composi¢cdo do conflito. Cioso de sua posicdo
equidistante e respeitando a liberdade das partes, alguns (poucos) Estados ndo
passaram dessas primeiras fases®, enquanto outros evoluiram no sentido
intervencionista, regulando mais ou menos extensamente a solu¢do dos conflitos
trabalhistas®’.

Como se viu, a conciliagdo teve posicdo de destaque no inicio do
desenvolvimento do Direito Processual do Trabalho em todo o mundo. No entanto a atuagdo
liberal do Estado, que primava pela ndo intervencdo nos conflitos trabalhistas — e
consequentemente priorizava o acordo — ndo foi eterna.

O aumento da participacdo estatal na vida em sociedade também provocou
uma centralizacdo de poder do Estado, inclusive em relacdo a resolucdo dos conflitos. A
jurisdicdo adquire um papel de extrema relevancia nesse contexto, uma vez que cabe ao juiz
dizer qual das partes ¢ a “dona do direito”. A consequéncia disso, contudo, verifica-se até os
dias de hoje, em que a facilidade de acesso ao Judiciario e a concentracdo do poder de decisdo
nas maos dos magistrados provoca grande congestionamento de processos e morosidade na
tomada de decisdo nos Tribunais.

Torna-se interessante, entdo, verificar o papel da autocomposicao indireta de
conflitos trabalhistas nos diferentes contextos e atuacGes do Estado Brasileiro ao longo do
tempo. Dessa forma, serd possivel constatar o relevante papel da conciliacdo desde o

surgimento das bases do Direito Processual do Trabalho até o dias de hoje, enquanto uma

% Alguns paises, apesar de terem desenvolvido mecanismos heterocompositivos com total interferéncia do
Estado, também tornaram permanente a existéncia de 6rgdos destinados a conciliagdo e & arbitragem. S&o
exemplos: México, Nova Zelandia, Australia, Holanda, Espanha, Portugal, Argentina e Brasil.

" GIGLIO, Wagner. Direito processual do trabalho. 152 ed. rev. e atual. Conforme a EC n. 45/2004. S&o Paulo:
Saraiva, 2005, p. 2.
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alternativa a jurisdicdo. Ademais, serd averiguada a existéncia de uma certa primazia, na
Justica do Trabalho, pelo acordo entre capital e trabalho.

Logo no inicio do século XX, por meio do Decreto n. 1.637, de 5 de janeiro
de 1907, foram instituidos os Conselhos Permanentes de Conciliagdo e Arbitragem,
compostos por representantes sindicais com intuito de solucionar as divergéncias entre 0s
interesses dos trabalhadores e patrdes. Através deste Decreto, realizou-se a primeira tentativa
de se constituirem Orgdos trabalhistas capazes de resolver conflitos. No entanto, a grande
distancia entre os pontos de vista de cada uma das partes fez com que tais Conselhos nédo
obtivessem resultados significativos.

Nota-se, assim, que as bases para o surgimento dos drgdos trabalhistas
remetem a Conselhos de Conciliacdo e Arbitragem, o que revela a importancia da autonomia
dos sujeitos originais da relacdo de trabalho para compor seus proprios conflitos. Ainda que a
arbitragem seja um procedimento heterocompositivo, as partes também adquirem mais
autonomia que no processo comum, uma vez que cabe a elas a escolha do arbitro.

Com o passar dos anos, acentuou-se ainda mais no pais o objetivo de se
criar érgédos especializados em dirimir litigios trabalhistas. Em 1922, houve a instituicdo de
Tribunais Rurais no Estado de Sao Paulo, compostos pelo Juiz de Direito da Comarca, um
representante dos trabalhadores e outro dos fazendeiros. Contudo, ndo obtiveram sucesso
pretendido.

Em 26 de novembro de 1930, por meio do Decreto n® 19.433, foi criado
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, fruto da reforma administrativa.

Em 12 de maio de 1932, o Decreto n° 21.396 criou as Comissdes Mistas de
Conciliacdo, dirigidas por um presidente nomeado pelo Ministro do Trabalho, competentes
para solucionar conflitos coletivos trabalhistas. Em 25 de novembro do mesmo ano, o Decreto
n° 22.132 criou as Juntas de Conciliacdo e Julgamento, 6rgdos de 12 instancia®, com
competéncia em sede de dissidios individuais. Percebe-se, novamente, que a conciliacdo
esteve presente desde o inicio da criacdo dos 6rgdos trabalhistas, como forma de se solucionar
os problemas decorrentes da relacao de trabalho pelos préprios sujeitos envolvidos. Desde o
inicio do processo do trabalho, o julgamento acontece depois da tentativa de conciliacdo, o

que mostra a grande relevancia da autocomposicao.

% As Juntas de Conciliacio e Julgamento somente se tornaram 6rgdos da Justica do Trabalho em 1939.
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Em 1934, surge a Justica do Trabalho de carater administrativo, com
competéncia para “dirimir questdes entre empregadores e empregados, regidas pela legislagao
social” (CF/34 — art. 122).

No ano de 1939, as Juntas de Conciliacdo e Julgamento tornam-se 6rgaos da
Justica do Trabalho. A partir dai, separou-se a atividade da mediacdo da obrigatoriedade de se
realizar tentativa de conciliagcdo. A competéncia para a mediacao foi designada ao Ministro do
Trabalho, ao passo que a conciliagdo e arbitragem eram de competéncia exclusiva da Justica
do Trabalho. Até os dias de hoje a conciliacdo é realizada em dissidios individuais pelo
Judiciario Trabalhista, ao passo que a mediacdo acontece no ambito do Ministério do
Trabalho e Emprego, em sede de conflitos coletivos de trabalho.

Em 1941, a Justica do Trabalho se instala em todo o territério nacional, com
a finalidade de solucionar conflitos trabalhistas entre empregados e empregadores. Porém,
somente em 9 de setembro de 1946, por meio do Decreto-lei n® 9.797, a Justi¢a do Trabalho
afastou-se do Poder Executivo e foi realmente incorporada ao Judiciario. A partir desse
momento, a jurisdicdo ganha cada vez mais relevancia enquanto mecanismo de composicao,
ndo obstante a negociacdo entre patrdo e empregado ainda constituir um procedimento
relevante antes de se encaminhar o conflito ao juiz do trabalho.

No ano de 1967, a CLT foi alterada, através do Decreto-lei n° 229,
introduzindo um “sistema misto*® de conciliacdo e mediacdo, a exemplo do disposto no
artigo 23 desse Decreto:

Em falta de indicacdo, pelos sindicatos, de nomes para representantes das
respectivas categorias profissionais e econdmicas nas Juntas de Conciliacdo e
Julgamento, ou nas localidade onde ndo existirem sindicatos, serdo esses
representantes livremente designados pelo presidente do Tribunal Regional do
Trabalho, observados os requisitos exigidos para o exercicio da funcéo.

No dia 11 de novembro 1983, publicou-se no Diario Oficial da Unido o
Decreto n° 88.984, que fundou o Servi¢co Nacional de Mediacdo e Arbitragem — SNMA, com

previsdo em seu art. 4° de competéncia para:

l. manter um servigo gratuito de mediacédo, para auxilio as partes;
Il. manter um servico de arbitragem, com arbitros independentes, remunerados
pelas partes interessadas na solugéo do conflito, conforme especificar o respectivo

compromisso arbitral;

% Disponivel em: <<http://www.trt3.jus.br/escola/memoria/historico.ntm>> Acesso em 28 ago.2013.
0 AROUCA, José Carlos. Curso Bésico de Direito Sindical. S&o Paulo: LTr, 2009.


http://www.trt3.jus.br/escola/memoria/historico.htm
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I1l.  promover o melhor desenvolvimento da negociacéo coletiva.

Em 19 de maio de 1988, foi publicada no Diario Oficial da Unido a Portaria
MTb n° 3.097, versando sobre a regulamentacdo do procedimento de Mediac¢do Publica. Em
06 de julho do mesmo ano, também se publicou a Portaria MTh n° 3.122 (DOU de 06.07.88),
que alterou a Portaria anterior, abrangendo os procedimentos para solucdo dos conflitos
individuais e coletivos de trabalho.

No dia 05 de agosto de 1992, foi expedida a Portaria Ministerial n® 713, que
continha o Regimento Interno das Delegacias Regionais do Trabalho. Essa Portaria criou a

Secéo de Conciliagdo dos Conflitos Individuais — SCCI, com competéncia para:

I. Compor os conflitos entre o trabalhador e empregador sobre direitos
controversos denunciados;
I1. Propor solugdes para composicao da controvérsia;

I1l. Colocar a disposicdo dos conflitantes os recursos técnicos disponiveis e
informa-los sobre as consequéncias juridicas, sem vinculacdo a ato administrativo
punitivo;

IV. Orientar o trabalhador quanto ao direito pretendido, preservando os de
natureza trabalhista quando liquidos e certos;

Em 3 de maio de 2004, o Decreto n° 5.063 aprovou a estrutura regimental
do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e atribuiu a Secretaria de Rela¢des do Trabalho
(SRT) a competéncia para “planejar, coordenar, orientar ¢ promover a pratica da negociagao
coletiva, mediagao ¢ arbitragem” (art. 17, III). Percebe-se, assim, que ndo apenas a Justica do
Trabalho, mas também o MTE preocupou-se em criar 6rgdos com competéncia especializada
em compor conflitos trabalhistas por meio da autocomposicéo.

Em 12 de fevereiro de 2009, a Portaria n. 153 do Ministério do Trabalho
aprovou 0 Regimento Interno das Superintendéncias Regionais do Trabalho e Emprego
(SRTE). Dessa forma, houve a criacdo das Secdes de Relacdo do Trabalho (SERET), com
competéncia para “coordenar, supervisionar, acompanhar e avaliar a execugdo dos servigos de
mediacdo e arbitragem trabalhista e de assisténcia ao trabalhador na rescisdo do contrato de
trabalho” (art. 17, I). Foram criados, ainda, os Setores de Media¢do (SEMED), com

competéncia, prevista no art. 18, para:

I. Executar o servigo de mediagdo de conflitos individuais e coletivos de trabalho;

I1. Estimular o didlogo entre as partes conflitantes para a resolucdo dos conflitos,
esclarecendo fatos e sugerindo hip6teses aos interessados;
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I1l. Receber e arquivar acordos e convencdes decorrentes das negociagdes de
conflitos coletivos;

IV. Prestar informac®es pertinentes ao acompanhamento de negociagdes coletivas e
greves;

V. Processar e sistematizar as informacfes sobre greves e demissdes em massa
ocorridas na area de atuacao da Superintendéncia;

VI. Atender as solicitacdes internas e externas sobre informacdes pertinentes ao
acompanhamento da conciliac&o de conflitos coletivos;

E importante ressaltar que o inciso | supracitado fala em mediacdo de
conflitos individuais visto que — como foi anteriormente exposto neste capitulo — o MTE
adota uma concepgdo ampla de mediacéo, que abrange tanto a mediacdo como a conciliacdo.
No entanto, como se viu, em razdo de nao ser necessario que o mediador detenha
conhecimento juridico, bem como em virtude de todo o vies protecionista do trabalhador no
Direito Individual do Trabalho, a mediacdo é cabivel apenas para conflitos coletivos de
trabalho. Tratando-se de conflitos individuais, fala-se em conciliagéo.

Por fim, em 8 de novembro de 2012, o TST expediu o Ato n® 732,

instituindo o Nucleo Permanente de Conciliagdo — NUPEC, com competéncia para:

I — implementar, desenvolver e executar acGes voltadas ao cumprimento da Politica
Judiciaria de tratamento adequado dos conflitos de interesses (Resolu¢do n°
125/2010 do Conselho Nacional de Justica);

Il — organizar as pautas e adotar as providéncias necessarias a realizacdo das
audiéncias de tentativa de conciliagdo nos dissidios individuais que tramitem no
Tribunal Superior do Trabalho;

Il - atuar na interlocu¢do com os ndcleos de concilia¢do dos Tribunais Regionais
do Trabalho; e

IV — prestar auxilio administrativo e operacional as audiéncias de tentativa de
conciliacéo.

No decorrer desse breve histérico, é possivel constatar que a Justica do
Trabalho sempre carregou consigo a ideia de que “o fundamental é o trabalhador ndo ter de
recorrer, sistematicamente, ao Judiciario para dirimir suas controvérsias com 0
empregador*”.

Por isso, a conciliacdo e a mediacdo sempre tiveram posi¢do impar na
solucdo de conflitos laborais. Antigamente, as técnicas autocompositivas indiretas eram
utilizadas para defender prioritariamente os interesses das empresas, tendo em vista a grande
relevancia do carater econdmico existente nos litigios trabalhistas. Porém, ao longo dos anos,

o Direito do Trabalho cada vez mais adquiriu a concepcdo de protecdo ao trabalhador, de

*! BRASIL. Manual de conflitos individuais: manual de orientag&o. 2 ed. Brasilia: MTh, SRT, 1997, p. 14.
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modo que atualmente mediagcdo e conciliacdo continuam sendo utilizadas nos conflitos
trabalhistas, mas em razdo de serem mecanismos eficazes para que as disputas sejam
dirimidas no menor tempo possivel e de forma satisfatoria para ambos os sujeitos envolvidos.

Com a estruturacdo do Direito Processual e Material do Trabalho em torno
dos principios de protecdo ao trabalhador, a jurisdigdo adquiriu uma posi¢cdo mais relevante
ainda, uma vez que a presenca do juiz, enquanto autoridade competente detentora de grande
saber juridico, possibilita que a parte hipossuficiente tenha seus direitos garantidos.

Ao longo da Histdria, o papel da jurisdicdo e da autocomposi¢cdo sofreram
altos e baixos. Em principio, o acordo entre capital e trabalho — realizado por meio de um
procedimento conciliatério — era realmente 0 mecanismo priorizado para solucionar 0s
conflitos trabalhistas. No entanto, a medida que o Estado adquiria uma fungdo mais
intervencionista na ordem econbmica e na sociedade, a jurisdicdo centralizou o poder
decisorio de demandas. Em contrapartida ao aumento do destaque da jurisdicdo como
principal método de resolucdo de conflitos, restou a conciliagdo um papel coadjuvante,
tornando-se um mecanismo alternativo de composigé&o.

Todavia, a concentracdo do poder decisorio nas maos do juiz provocou um
excesso de acOes trabalhistas propostas e, como consequéncia, também a demora na prestacao
de uma resposta judicial a disputa. Dessa forma, 0 movimento de altos e baixos inverteu-se
novamente, de modo que atualmente o Judiciario Trabalhista reconhece a relevancia e, mais
do que isso, a necessidade de se instituir, nas Varas e nos Tribunais da Justica do Trabalho,
orgaos especializados em conciliar os dissidios individuais de trabalho, para que os conflitos
sejam dirimidos com celeridade e por meio de solucdes adequadas e satisfatrias para ambas

as partes envolvidas no litigio.
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CAPITULO II

2. OS POSSIVEIS OBSTACULOS ENFRENTADOS PELA
CONCILIACAO EM RELACAO AOS DIREITOS
INDIVIDUAIS TRABALHISTAS

2.1. A hipossuficiéncia do empregado na relagdo trabalhista e o principio
protecionista

O art. 8°da CLT estabelece que

As autoridades administrativas da Justica do Trabalho, na falta de disposicdes legais
ou contratuais, decidirdo, conforme o caso, pela jurisprudéncia, por analogia, por
equidade e outros principios e normas gerais de direito, principalmente do direito do
trabalho, e, ainda, de acordo com 0s usos e costumes, o direito comparado, mas
sempre de maneira que nenhum interesse de classe ou particular prevaleca sobre o
interesse publico. (grifo nosso)

Dessa forma, a propria lei trabalhista conferiu aos principios uma fungéo
integrativa, ao Ihes conceder “o papel de orientar a exata compreensdo das normas cujo

sentido é obscuro*®”.

Ademais, o dispositivo supracitado também atribuiu a eles,
implicitamente, uma funcdo diretiva, em razdo de ser defeso a legislacédo infraconstitucional
violar algum principio constitucional. Assim, a aplicacdo dos principios também possui a
funcéo de preservar a unidade do ordenamento juridico.

No Direito do Trabalho, os principios adquirem uma posi¢do ainda mais
destacada, uma vez que as relacbes trabalhistas sdo bastante diversas e complexas;
consequentemente, a legislacdo especifica acaba por ser omissa em determinados casos
concretos, motivo pelo qual os principios devem nortear a aplicacao desse direito.

A proposito, toda a matéria trabalhista ¢ baseada em um principio “maior”,
que orienta ndo apenas o ordenamento desse ramo juridico, como também a atuacdo dos
magistrados durante o tramite judicial dos processos. Esse principio é denominado tuitivo ou

de protecdo (ao trabalhador).

Sérgio Pinto Martins, ao tratar do tema, afirma que

*2 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo ao Direito do Trabalho. 342 ed. S&o Paulo: LTr, 2009, p.123.
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O verdadeiro principio do processo do trabalho é o da protegdo. Assim como no
Direito do Trabalho, as regras séo interpretadas mais favoravelmente ao empregado,
em caso de duvida, no processo do trabalho também vale o principio protecionista,
porém analisado sob o0 aspecto do direito instrumental. [...] No processo civil, parte-
se do pressuposto de que as partes sdo iguais. No processo do trabalho, parte-se da
ideia de que as partes sao desiguais, necessitando 0 empregado da protecéo da lei**.

Na relagdo de trabalho, é nitida a desigualdade entre os sujeitos originais
(empregador e empregado), uma vez que naturalmente existe uma restricdo de vontade do
trabalhador em relacdo ao empresario, que sobre ele dispde de poder. Em linguagem comum,
0 patrdo € aquele que detém o conhecimento, o poder financeiro e a imperatividade; é ele
quem manda. O obreiro, por sua vez, € o que obedece e depende do empregador para se
sustentar e para realizar sua atividade.

Por isso, o Direito Individual e Processual do Trabalho apresentam um
nucleo basilar de principios especiais que visam a garantir a efetiva protecédo do empregado na
relagdo trabalhista®*. Neste ndcleo encontram-se sobretudo o principio da protecdo e outros
que dele partem, como o principio da norma mais favoravel, da imperatividade das normas
trabalhistas, da condicdo mais benéfica, da inalterabilidade contratual lesiva, da
intangibilidade salarial, da primazia da realidade sobre a forma, da continuidade da relacéo de
emprego e, por fim, da indisponibilidade dos direitos trabalhistas.

Todos esses podem ser considerados, ainda que indiretamente, como
principios protecionistas do trabalhador, que existem em razdo de a estrutura conceitual e
normativa do Direito Individual do Trabalho ser construida “a partir da constatagdo fatica da
diferenciacdo socio-econémica e de poder substantivas entre os dois sujeitos da relacéo
juridica central desse ramo juridico — empregado e empregador”, como bem explica Mauricio
Godinho Delgado™.

Os principios especiais do Direito Trabalho tém, portanto, o conddo de
garantir que os direitos do empregado serdo efetivamente assegurados desde o inicio até
depois do fim da relacéo de trabalho.

E importante ressaltar que a ideia do principio protecionista ndo é a de que o
juiz sera parcial e julgara a favor empregado. A funcdo precipua do principio da protecdo é

dirimir a disparidade existente entre 0s sujeitos originais do conflito trabalhista, de modo a

** MARTINS, Sérgio Pinto. Direito Processual do trabalho: doutrina e pratica forense. 272 ed. S&o Paulo: Atlas,
2007, p. 41.

* DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 112 ed. S&o Paulo, 2011.

** DELGADO, Mauricio Godinho. Principios de direito individual e coletivo do trabalho. 22 ed. S&o Paulo —
LTr, 2004, p. 82.
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garantir, tanto na relacdo de trabalho quanto na proépria relagdo processual juridica, que as
partes estardo em posicdes “igualitarias”.
E como se o Direito do Trabalho e o Processual do Trabalho se baseassem
na teoria aristotélica de justica, obtida por meio de uma igualdade distributiva: uma vez que o
trabalhador é parte hipossuficiente na relacdo trabalhista, a isonomia entre as partes s6 sera
obtida se ele estiver revestido de uma protecdo que ndo serd dada ao empregador, polo
naturalmente privilegiado na relagcdo de emprego.
Mauricio Godinho Delgado define o principio tuitivo como aquele que
informa que o Direito do Trabalho estrutura em seu interior, com suas normas,
institutos, principios e presuncdes préprias, uma teia de protecdo a parte

hipossuficiente na relagdo empregaticia — o obreiro — visando retificar (ou anular),
no plano juridico, o desequilibrio inerente ao plano fético do contrato de trabalho®.

Destarte, em razdo de o Direito Trabalho sustentar-se sobretudo na defesa
dos interesses do trabalhador, atuando como um verdadeiro guardido dos direitos individuais
trabalhistas, a conciliacdo realizada entre empregado e empregador torna-se aparentemente
um mecanismo inadequado ao carater teleoldgico de protecdo que este ramo juridico
especializado possui. A justificativa para isso se encontra no fato de que, na conciliacao,
realizam-se concessdes matuas, uma espécie de transacdo®’, algo que parece ir contra os
principios protetivos, especialmente a indisponibilidade (e irrenunciabilidade).

No entanto, é importante analisar uma observacdo que Delgado aponta em
relacdo a este tema:

[...] o principio protetor — ou qualquer outro justrabalhista — ndo vai se aplicar
sempre, em qualquer situacdo ou contexto. Ha relacdes, situacdes ou circunstancias
que afastam sua incidéncia e forca direcional, em respeito a principios externos ao
Direito do Trabalho que tendencialmente ou circunstancialmente tenham
preponderancia. E o que repetidas vezes tem feito a jurisprudéncia, a propoésito, no
tocante ao contraponto entre o principio tutelar (e outros trabalhistas) e o principio
geral do ndo enriquecimento sem causa ou o principio constitucional (e também

geral) da proporcionalidade e seu corolario (ou equivalente, se for o caso), da
razoabilidade®.

“® DELGADO, Mauricio Godinho. Principios de direito individual e coletivo do trabalho. 22 ed. S&o Paulo —
LTr, 2004, p. 82.

" O jurista Eduardo Gabriel Saad defende que a conciliagio se diferencia da transacdo apenas porque, na
primeira, existe uma autoridade competente capaz de analisar se o acordo gerou alguma lesdo a direito
trabalhista, ao passo que na transacdo ndo ha a intervencdo de terceiros, as partes fazem concessdes reciprocas
livremente (SAAD, 2004, p.121).

*8 DELGADO, Mauricio Godinho. Principios de direito individual e coletivo do trabalho. 22 ed. S&o Paulo —
LTr, 2004, p. 84.
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No esclarecimento feito pelo autor, percebe-se que o principio da protecéo
ndo deve ser aplicado irrestritamente. E necessario que os principios (sejam proprios do
Direito do Trabalho ou de outros ramos juridicos) convivam harmoniosamente, de modo a se
evitar que o Judiciario acabe por assegurar uma consequéncia ndo desejada juridicamente,
como na hipdtese de o trabalhador ter seus interesses privilegiados pela Justica do Trabalho
ainda que claramente esteja se beneficiando de enriquecimento sem causa.

Paralelamente, é fundamental que se analise a dicotomia estabelecida entre
o principio da protecéo e o da conciliagdo, ambos previstos nas rela¢des trabalhistas. Como se
viu, a Justica do Trabalho estabelece um convivio muito préximo com a concilia¢do, de modo
que esse mecanismo de composicao deve ser priorizado sempre que possivel.

Ainda que os principios protecionistas aparentemente criem obstaculos a
conciliacéo, percebe-se que isso depende das circunstancias em que a composicao é realizada.
Se 0 acordo for celebrado judicialmente perante um juiz competente, que tenha a funcéo de
proteger os direitos do trabalhador (deixando de homologar o acordo que prejudica-lo), é
possivel dizer que o principio protecionista foi cumprido, ainda que em sede de conciliacéo,
uma vez que houve isonomia entre as partes.

Nesse caso, se a composicdo obtida através da conciliacdo judicial foi
considerada valida pelo juiz e atendeu os interesses de ambas as partes, ndao faz sentido
desconsidera-la somente com base no obstaculo aparentemente apontado pelo principio da
protecdo. E necessario fazer o contrapeso deste com o proprio principio da conciliagdo, que
também tem seu lugar no Direito do Trabalho.

Infere-se, assim, que o principio da protecéo e a condicao hipossuficiente do
trabalhador ndo sdo suficientes, por si sos, para obstar a possibilidade de realizacdo de
conciliacdo judicial nos dissidios individuais de trabalho. A protecdo ndo existe somente na
jurisdicdo; € possivel que a atuacdo do juiz na conciliacdo ja garanta que tal principio seja
cumprido, o que mostra, portanto, que o 6bice apontado pela doutrina deve ser afastado no
caso de conciliacdo judicial, em que o juiz realmente atente para que o acordo ndo viole

nenhum direito fundamental indisponivel do trabalhador.

2.2. O principio da indisponibilidade e irrenunciabilidade dos direitos
individuais trabalhistas
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O principio da indisponibilidade dos direitos trabalhistas é destacado pela
doutrina como um dos principios basicos do Direito Individual do Trabalho, por constituir um
dos mecanismos que pretende igualizar na relacdo juridica a disparidade entre os sujeitos
originais do litigio trabalhista (DELGADO, 2004, p. 89).

Este principio estabelece que o trabalhador ndo pode, ainda que por livre
manifestacdo de vontade, desfazer-se de nenhuma protecdo estabelecida no contrato de
trabalho ou na lei. Dessa forma, o obreiro se torna impossibilitado de negociar seus direitos,
renuncia-los e, segundo alguns autores*, até mesmo transaciona-los.

No entanto, a Justica Trabalhista ha anos enfrenta um sério problema de
congestionamento de processos, que, inclusive, revela a existéncia de uma possivel crise. A
resolucdo dos dissidios individuais esta cada vez mais morosa, de modo que a quitacdo do
débito para com o trabalhador pode levar varios anos para acontecer.

Como a doutrina n&o é unanime ao definir os limites para este principio®,
verifica-se um grande problema: considerar que a indisponibilidade implica a impossibilidade
de transacdo de qualquer direito trabalhista pode acabar por prejudicar os interesses do
proprio trabalhador, que se torna obrigado a esperar muito tempo até receber o pagamento do
débito trabalhista.

Consequentemente, surgem questdes relevantes: quais s@o os limites para
esse principio? Quais direitos trabalhistas de fato ndo podem ser renunciados ou
transacionados? A conciliagdo deveria ser terminantemente proibida em qualquer causa
trabalhista?

Uma vez que 0s principios tém justamente o condd de contornar as
dificuldades da lei em “responder” todas as demandas da vida em sociedade, ¢ necessario que
0 Vviés axioldgico do Direito do Trabalho se adeque ao contexto atual, em que as garantias
protecionistas do trabalhador tém sido comprometidas pela prépria falta de celeridade da
Justica. Portanto, ndo basta apenas dizer que os direitos trabalhistas sdo indisponiveis, é

necessario definir a abrangéncia desse principio.

Esse tema é hoje um dos mais discutidos pela doutrina e, sem divida, enseja
estudos mais aprofundados. O objetivo deste trabalho ndo é chegar a uma conclusao definitiva
a respeito dos limites a indisponibilidade, mas mostrar que atualmente a grande maioria dos

doutrinadores acredita que existem direitos trabalhistas que ndo sdo indisponiveis de forma

*° Pla Rodrigues (RODRIGUES, 2000, p. 146) e Mauricio Godinho Delgado (DELGADO, 2004, p. 89).
% Ha divergéncia inclusive acerca da abrangéncia do principio da indisponibilidade. Para uns, o alcance se da
sobre a irrenunciabilidade e a intransigibilidade, para outros abrange apenas a primeira delas.
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absoluta e, consequentemente, poderiam ser objeto de conciliagdo. Por isso, far-se-4 uma

breve exposicao de algumas posi¢des encontradas na doutrina acerca deste tema.

Segundo Amauri Mascaro Nascimento,

O principio da irrenunciabilidade dos direitos trabalhistas tem por finalidade
fortalecer as conquistas conferidas pelo ordenamento juridico diante da fragilidade
do trabalhador, que poderia abrir mao destas, realcando a indisponibilidade dos
direitos trabalhistas, sem, contudo, recusar a possibilidade de transacdes®".

Carlos Henrique Bezerra Leite defende que o principio da indisponibilidade
é justificado pela existéncia de uma consideravel gama de normas de ordem publica no
Direito do Trabalho, razdo pela qual este principio se reveste de um interesse social
transcendente a propria vontade dos sujeitos no processo. No entanto, esse autor destaca que
“a ampliacdo de competéncia da Justiga do Trabalho para outras relagdes de trabalho (EC n.
45/2004), certamente mitigardo a aplicagdo deste principio” (LEITE, 2005, p.75).
Para Romita,
S6 sdo absolutamente indisponiveis os direitos de personalidade do trabalhador:
honra, intimidade, seguranca, vida privada, imagem. Os direitos patrimoniais sdo

plenamente disponiveis ap6s o término da relacdo de emprego e apensa
. . L oA 52
relativamente indisponiveis durante a vigéncia do contrato de trabalho™.

Pl4 Rodrigues® — autor uruguaio cuja teoria sobre irrenunciabilidade e
indisponibilidade de direitos tornou-se referéncia no Brasil — acredita que a indisponibilidade
abrange ndo apenas a irrenunciabilidade, mas também a intransigibilidade. Esta, entretanto,
ndo impediria 0 compromisso de arbitragem, o recibo por saldo e a conciliacdo entre as partes
perante as autoridades competentes. A justificativa apresentada para isso é a de que a
intransigibilidade que o principio da indisponibilidade visa a evitar é aquela em que o0s
eventuais sacrificios feitos pelo trabalhador implicam uma retencdo patronal superior a
devida.

Mauricio Godinho Delgado destaca que

O Direito Individual do Trabalho, como visto, tem na indisponibilidade de direitos
trabalhistas por parte do empregado um de seus principios mais destacados.
Entretanto, ndo é todo tipo de supressdo de direitos trabalhistas que a legislacdo
imperativa estatal inibe. O despojamento restringido pela legislacdo centra-se

>l NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo ao Direito do Trabalho. 342 ed. S&o Paulo: LTr, 2009, p. 127.

2 ROMITA, Arion Saydo. Meios alternativos de solug&o dos dissidios trabalhistas. Curitiba: Genesis, 2004. (p.
649-746)

%3 PLA RODRIGUES, Américo. Principios de direito do trabalho. Trad. Wagner Giglio. 3. ed. atual. S&o Paulo:
LTr, 2000, p. 146.
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fundamentalmente naquele derivado do exercicio expresso ou técito de vontade elo
titular do direito trabalhista (através da rentincia ou da transagdo, por exemplo)®*.

Percebe-se, assim, que, segundo esse autor, o principio da indisponibilidade
impede até mesmo a transacdo dos direitos trabalhistas — exceto naqueles casos em que 0
empregador exerce prerrogativa legal, como na prescricdo e decadéncia. No entanto, para
Delgado a transacdo é diferente da concilia¢do judicial. Nas palavras do autor:

A conciliacdo judicial, embora proxima as figuras anteriores [rentncia, transacéo e
composicgdo], delas se distingue em trés niveis: no plano subjetivo, em virtude da
interveniéncia de um terceiro e diferenciado agente, a autoridade judicial; no plano
formal, em virtude de ela se realizar no corpo de um processo judicial, podendo
extingui-lo parcial ou integralmente; no plano de seu contetido, em decorréncia de
poder a conciliagdo abranger parcelas trabalhistas ndo transacionaveis na esfera
estritamente privada®.

E importante observar que ha autores®® que, assim como Delgado,
diferenciam a conciliagdo e a transacdo. Nesta as partes podem fazer concessbes mutuas
livremente, uma vez que os direitos a serem transacionados tém carater patrimonial. Porém,
no caso da conciliacdo, também ha a realizacdo de concessdes reciprocas, mas com limites,
uma vez que os direitos envolvidos na disputa — no caso de uma demanda trabalhista — ndo
sdo disponiveis. Por isso, a grande diferenca entre a conciliacdo e a transacdo € que na
primeira 0 acordo deve ser celebrado perante uma autoridade competente, capaz de examinar
se ocorreu alguma lesdo a direito trabalhista. A transacdo, por sua vez, ndo precisaria ser
realizada perante uma autoridade e sequer perante um terceiro imparcial;, ela pode ser
considerada, inclusive, como uma forma autocompositiva direta.

No decorrer deste trabalho, sera adotada essa concep¢do de que conciliacao
e transagdo diferenciam-se entre si.

Ademais, Delgado defende que, em relacdo aos direitos oriundos da ordem
justrabalhista, existem direitos absolutamente indisponiveis e relativamente indisponiveis
(DELGADO, 2004, p.91).

A indisponibilidade seria absoluta quando o direito em pauta exigir uma
tutela de nivel de interesse publico, como seria o caso, por exemplo, do salario minimo ou das
normas de protecdo a saude e a seguranca do trabalhador. Por isso, a indisponibilidade

absoluta no Direito Individual seria mais ampla que a do Direito Coletivo do Trabalho,

** DELGADO, Mauricio Godinho. Principios de direito individual e coletivo do trabalho. 22 ed. S&o Paulo —
LTr, 2004, p. 89-90.

% |dem, p. 91.

% A exemplo de Eduardo Gabriel Saad (SAAD, 2004, p.121)
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motivo pelo qual neste € possivel uma negociacdo direta entre as partes ou até mesmo a
participacdo de um mediador sem conhecimentos juridicos, algo defeso nos conflitos
individuais.

Por outro lado, a indisponibilidade deve ser considerada como relativa
quando o direito enfocado tratar-se de interesse individual ou bilateral simples, néo
envolvendo um padrdo civilizatério geral minimo firmado pela sociedade politica em
determinado momento histérico (DELGADO, 2004, p.92). Por isso, o autor defende que “as
parcelas de indisponibilidade relativa podem ser objeto de transacdo (ndo de renincia,
obviamente), desde que a transacdo nao resulte em efetivo prejuizo ao empregado (art. 468,
CLT)*™. Seria relativamente indisponivel, por exemplo, o direito a determinada modalidade
de salario paga ao empregado ao longo da relagcdo de emprego — nada impede que se patrdo e
empregado convencionem que o salario, antes fixo, passara a ser variavel.

Consoante o posicionamento do autor, infere-se, portanto, que apenas 0S
direitos constitucionais, os direitos tutelados pela CLT — em relacdo a saide e medicina do
trabalho — e os direitos arrolados em convencdes da OIT realmente devem ser considerados
como indisponiveis. N@o obstante as divergéncias encontradas na doutrina e a atualidade do
debate, constata-se que essa posi¢cdo € a mais seguida.

De qualquer forma, verifica-se que o principio da indisponibilidade absoluta
tem limites, ou seja, ndo pode ser aplicado de forma irrestrita a todos os direitos individuais
trabalhistas. Nota-se que a doutrina € pacifica no sentido de que existem direitos trabalhistas
cuja indisponibilidade é apenas relativa.

Os dois principais argumentos utilizados que parecem obstar a
autocomposicdo nos conflitos individuais de trabalho sdo: a absoluta indisponibilidade dos
direitos trabalhistas e a auséncia de isonomia entre as partes (em razéo da hipossuficiéncia do
trabalhador).

Em relacdo ao primeiro argumento, percebe-se que a indisponibilidade dos
direitos trabalhistas parece ndo impedir a conciliagdo judicial, uma vez que até mesmo 0s
autores que defendem que tal principio implica ndo apenas a irrenunciabilidade, mas também
a intransigibilidade, acreditam que isso ndo obsta a conciliacdo, desde que realizada perante
uma autoridade competente. A proposito, a doutrina em geral considera que a transacdo é
diferente da conciliagdo, motivo pelo qual a primeira ndo pode ser realizada em direitos

individuais trabalhistas, em razdo do principio da indisponibilidade. Nada impede, porém, que

" DELGADO, Mauricio Godinho. Principios de direito individual e coletivo do trabalho. 22 ed. S&o Paulo —
LTr, 2004, p. 92.
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a conciliacdo, realizada judicialmente, celebre acordos em sede de dissidios individuais, ndo
apenas em razdo da diferenca entre transacdo e conciliagdo, mas também por existirem
direitos trabalhistas que séo indisponiveis apenas de forma relativa.

Portanto, o principio da indisponibilidade, por si s6, também ndo configura
Obice irrestrito a todo tipo de conciliacdo. Em relacdo a direitos trabalhistas de cunho mais
patrimonial (sobre os quais impera a indisponibilidade relativa), em razdo da necessidade de o
trabalhador receber seu débito de natureza alimentar o mais rapidamente possivel, a
conciliacéo celebrada judicialmente acaba por ser muito mais vantajosa para o trabalhador do
que o proprio processo trabalhista.

Por isso, nesse caso, ndao s6 a conciliacdo judicial deixa de ser um obstaculo
a garantia dos direitos individuais de trabalho, como se torna um meio mais eficaz e célere
para assegurar que o débito serd pago. Ademais, a conciliagdo também sera um mecanismo
eficiente para descongestionar a Justica do Trabalho, garantir que os direitos trabalhistas
sejam efetivamente cumpridos e que as partes saiam satisfeitas ap0s o contato com o
Judiciério.

Acerca da desigualdade entre empregado e empregador que nitidamente
existe na relacdo de trabalho, ndo h& qualquer argumento contrario; o proprio Direito do
Trabalho é completamente voltado para a protecdo do trabalhador. Porém, apesar do poder de
decisdo ser das partes, a presenca do juiz faz com que haja a garantia de que os direitos
absolutamente indisponiveis ndo serdo “transacionados” ou renunciados, algo que é requisito

para a homologacéo judicial do acordo.

2.3. O jus postulandi das proprias partes no Direito do Trabalho

O jus postulandi das proprias partes esta previsto no processo trabalhista
pelo artigo 791 da CLT. Tal dispositivo estabelece que tanto empregado quanto empregador
podem reclamar pessoalmente perante a Justica do Trabalho, isto €, sem o intermédio de
advogado.

Segundo Dayse Coelho de Almeida, o artigo em pauta revela que “a parte

pode livremente defender seus interesses em juizo, da maneira que achar conveniente®®”.

8 ALMEIDA, Dayse Coelho de. Acesso & justica e o jus postulandi das préprias partes no direito do trabalho:
alcance da justica ou quimera juridica? Sdo Paulo : Letras Juridica, 2012, p. 98-99.
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Dessa forma, é possivel perceber que existe, no Direito do Trabalho, uma
primazia da solugdo do conflito em detrimento das formalidades caracteristicas dos
procedimentos judiciais. Tal conclusdo parece ainda mais acertada diante do carater
principiologico do processo trabalhista, em que os principios da celeridade e oralidade tém
especial destaque. Ha autores que, inclusive, consideram o jus postulandi das préprias partes
também como um principio, a exemplo de Renato Saraiva™ e Isis Almeida®.

O objetivo do jus postulandi das partes nos processos trabalhistas
certamente ndo é apenas a celeridade, mas também a prépria humanizagdo da resolugcdo da
disputa por parte do tribunal. A ideia central que embasa o jus postulandi no Direito do
Trabalho é fazer com que todo e qualquer cidaddo, ndo obstante sua condi¢do financeira,
possa pleitear seus direitos trabalhistas, de modo a garantir o efetivo acesso a Justica.

Nota-se, assim, que o jus postulandi das partes faz com que o Direito
Individual do Trabalho se abra para mecanismos de soluc¢des de conflitos que permitam maior
participacdo das proprias partes e menos formalidades. Tais caracteristicas sdo intrinsecas ao
procedimento de conciliacdo, motivo pelo qual novamente se percebe que o proprio Direito
Processual do Trabalho tem um viés conciliatério, ndo obstante a existéncia de principios
protetivos aos direitos individuais do trabalhador.

No entanto, o jus postulandi tem gerado grande discussdo na doutrina
justamente em razdo do desequilibrio existente entre os polos da relagdo de trabalho
(empregado e empregador). A posicdo majoritaria®* é a de que a postulacéo por conta prépria
do trabalhador afronta o principio de igualdade juridica entre as partes, uma vez que a
auséncia de um advogado causaria verdadeira desigualdade na relagdo processual, ja que o
empregado é considerado como parte hipossuficiente.

De fato, é nitido que a postulacdo por conta prépria é arriscada, em razéo de
as partes nem sempre compreenderem todas as questdes que envolvem seus direitos, objeto da
demanda. Tratando-se de direitos trabalhistas, sobre os quais impera a indisponibilidade, o jus
postulandi deixa o empregado, ja hipossuficiente na relacdo empregaticia, ainda mais
desamparado. Essa ideia parece pacifica na doutrina. O problema, contudo, ndo se encontra na

possibilidade de conferir maior autonomia as partes para construirem juntas a solucdo para um

% SARAIVA, Renato. Curso de Direito Processual o Trabalho. 5% ed. S&o Paulo: Editora Método, 2008. p. 40-
41.

% ALMEIDA, Isis. Manual de Direito Processual do Trabalho. 52 ed. Sdo Paulo: LTr, 1993.

1 A exemplo de Russomano (RUSSOMANO, Mozart Victor. Comentérios & CLT. 13 ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1990. p. 853), Christiano Menegatti (MENEGATTI, Christiano Augusto. O jus postulandi e o direito
fundamental de acesso a justi¢a. S&o Paulo: LTr, 2011. p. 181) e Manoel Antdnio Teixeira Filho (TEIXEIRA
FILHO, Manoel Antdnio. A prova no processo do trabalho. 5 ed. Sdo Paulo: LTr, 1991, p.186.)
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conflito que séo delas propriamente, mas na necessidade de assisténcia juridica ao empregado,
algo que é fundamental para a protecédo de seus direitos trabalhistas.

Nota-se, assim, que 0S mesmos argumentos que aparentemente obstam a
possibilidade de autocomposi¢cdo nos conflitos individuais de trabalho também sé&o utilizados
pela doutrina como critica ao instituto do jus postulandi.

No entanto, o 8 1° do artigo 791 da CLT, que estabelece o jus postulandi,
também dispde que “nos dissidios individuais os empregados e empregadores poderao fazer-
se representar por intermédio do sindicato, advogado, solicitador, ou provisionado, inscrito na
Ordem dos Advogados do Brasil”. Nota-se, assim, que o proprio legislador reconheceu a
relevancia da participacdo de um defensor nos dissidios individuais para revestir o empregado
de maior protegé&o.

O grande problema enfrentado pelas Comissdes de Conciliagcdo Prévia, por
exemplo, é justamente o desamparo do trabalhador ao lidar com seus direitos. Por isso, é
necessario que a conciliacdo seja realizada diante de uma autoridade judiciaria competente,
capaz de rejeitar acordos que desrespeitem o0s direitos absolutamente indisponiveis do
empregado, e na presenca de um advogado ou defensor do trabalhador, que possa auxilia-lo
na celebracao do acordo.

Como bem defende a autora Elaine Nassif: “a conciliagdo judicial somente
pode ser vélida diante do principio da indisponibilidade se o reclamante encontrar-se
assistido” (NASSIF, 2005, p.243). Caso contrario, havera uma violacdo a base principiologica
do Direito do Trabalho como um todo, 0 que certamente provocara a invalidacdo do acordo
celebrado.

Conclui-se, dessa forma, que o jus postulandi revela a primazia, no processo
do trabalho, pela simplicidade em detrimento das formalidades exigidas na Justica Comum. A
possibilidade de postular por conta propria parece aproximar-se da proposta da conciliacdo no
sentido de conferir mais autonomia as partes para atuarem em juizo.

No entanto, em razdo da desigualdade existente entre os polos da relacao
trabalhista, o jus postulandi acaba por desamparar ainda mais o trabalhador, além de ir contra
o principio da isonomia. Essa questdo ja foi levada ao STF mais de uma vez®?, mas em ambas
a Corte se manifestou pela constitucionalidade desse instituto.

N&o obstante a jurisprudéncia da Suprema Corte, o Tribunal Superior do

Trabalho também debateu o tema e aprovou a Simula n° 425, que estabelece o ndo cabimento

82 HC n° 67.390-2 PR; ADI n° 1.127-8.
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do jus postulandi no TST®®. Ou seja, toda postulacéo nesse 6rgéo somente deve ser realizada
mediante a representacdo por advogado. O argumento utilizado por este Tribunal foi o de que,
no TST, a discussao que envolve o caso concreto é eminentemente juridica e, por esse motivo,
0 exercicio do jus postulandi se limita as Varas do Trabalho e aos Tribunais Regionais do
Trabalho.

A primeira vista, esse instituto do Direito Processual do Trabalho parece
constituir outro obstaculo a utilizagdo da conciliagdo como mecanismo de composicdo dos
dissidios individuais trabalhistas, por transparecer ainda mais a hipossuficiéncia do
empregado na relacdo juridica que se trava. O advogado tem a relevante funcdo de esclarecer
o trabalhador acerca dos problemas juridicos envolvidos na disputa, bem como deixa-lo a par
de seus direitos e das melhores possibilidades para ele no acordo. Sem a presenca desse
defensor, o empregado — que geralmente ndo detém elevado conhecimento juridico da area
trabalhista — torna-se ainda mais manipulavel e hipossuficiente nesta relacéo.

Porém, ao se examinar mais profundamente o teor do § 1° do artigo 791 da
CLT, percebe-se que o proprio legislador, ao instituir o jus postulandi, concedeu a
possibilidade de o trabalhador ser representado por um defensor.

Por isso, conclui-se que o jus postulandi de fato constitui um obstaculo a
conciliacdo, uma vez que se estendem as praticas autocompositivas nos dissidios individuais
trabalhistas as mesmas criticas feitas pela doutrina a possibilidade de o trabalhador postular
por conta prépria.

No entanto, caso o trabalhador encontre-se assistido por um defensor ou um
advogado, a conciliagdo judicial serd valida, uma vez que os direitos absolutamente

%% 9u a rendincia.

indisponiveis ndo serdo submetidos a “transacdo

Em relacdo aos direitos relativamente indisponiveis, ainda que ocorra
rendncia ou transacdo, somente na presenca de um juiz e com o amparo juridico de um
advogado € possivel que o trabalhador abdique ou minimize um direito trabalhista sem que

isso interfira no carater protetivo sobre o qual todo o Direito do Trabalho €é estruturado.

83 «Q jus postulandi das partes, estabelecido no art. 791 da CLT, limita-se as Varas do Trabalho e aos Tribunais
Regionais do Trabalho, ndo alcancando a acdo rescisoria, a agdo cautelar, 0 mandado de seguranca e 0S recursos
de competéncia do Tribunal Superior do Trabalho”.

% Observa-se, nessa afirmacéo, a diferenciacdo estabelecida por Mauricio Godinho Delgado entre transagio e
conciliagdo, exposta no topico anterior.



46

CAPITULO 111

3. CONCILIACAO JUDICIAL — MECANISMO CELERE E
EFICAZ PARA GARANTIR O CUMPRIMENTO DOS
DIREITOS INDIVIDUAIS TRABALHISTAS

3.1. O congestionamento de processos e uma possivel “crise” da Justica do
Trabalho

No direito processual trabalhista, hd grande énfase no principio da
celeridade, em razdo da natureza alimentar do débito trabalhista. Por isso, o processo do
trabalho é mais simples e menos burocratico que o processo civil, com primazia da oralidade,
da informalidade e da simplicidade — outros principios que se relacionam intimamente com
aquele.

No entanto, apesar do ideal de que as demandas trabalhistas sejam
resolvidas mais rapidamente, a procura pelo Judiciario é cada vez mais intensa, 0 que provoca
um congestionamento de processos nos 0rgdos da Justica do Trabalho. O ex-presidente do

TST, Vantuil Abdala, faz uma analise interessante sobre tal fato:

Diante do agravamento das relacdes sociais, motivado, principalmente, pela crise
econdmica do Pais, que vem gerando desemprego e tentativa de precarizacdo dos
direitos trabalhistas, a procura pelo Poder Judiciario tem se mostrado crescente®.

Segundo a Consolidacdo Estatistica da Justica do Trabalho®®, no ano
passado, por exemplo, foram recebidos apenas no TST 183.303 casos novos, 0 que significa
um aumento de 7,94% em relacdo a 2011. O aumento da demanda também se deu em relacdo
aos TRTs e as Varas do Trabalho. Nos TRTSs, foram recebidos 639.827 casos novos em 2012

—12,39% a mais que em 2011. Nas Varas, foram 2.239.671 casos novos — 6,11% a mais em

% ABDALA, Vantuil. A discussdo em torno do poder normativo: as tendéncias de afastamento da jurisdigdo
trabalhista: mediag&o, arbitragem e autocomposicéo. In: PAIXAO, Cristiano; RODRIGUES, Douglas Alencar;
CALDAS, Roberto Figueiredo (Coord.). Os novos horizontes do direito do trabalho: homenagem ao Ministro
José Luciano de Castilho Pereira. Sdo Paulo: LTr, 2005, p. 468-482.

% Consolidagdo  de  Estatisticas da  Justica do  Trabalho. Disponivel em: <<
http://www.tst.jus.br/estatistica/2012#>> Acesso em 04 set.2013. p. 24
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relagcdo a 2011. Os dados mostram, portanto, um aumento expressivo na quantidade de casos
novos em todas as instancias da Justica do Trabalho.

Outra estatistica interessante apresentada pelo documento® é a de que, em
2012, na 1?2 instancia houve 666 casos novos por juiz do trabalho; na 22 instancia foram 1.128
processos novos por desembargador; e no TST o quantitativo foi de 6.789 casos novos por
Ministro.

Diante de um namero tdo alto de processos que todos os dias ingressam na
Justica do Trabalho, é ldgico pensar que muitos deles levardo anos para serem julgados. Tal
ideia é confirmada através dos dados apontados também pela Consolidacdo de Estatisticas da
Justica do Trabalho em relacdo & quantidade de processos congestionados®® nos 6érgéos
trabalhistas. No TST, por exemplo, julgou-se apenas 58,90% do total de processos a julgar em
2012. Como consequéncia, neste mesmo Tribunal a taxa de congestionamento foi de 54,53%.
O grafico® a seguir mostra o percentual de processos congestionados em todos os 6rgéos da
Justica do Trabalho de 2010 a 2012:

GRAFICO 1 - Taxa de Congestionamento’ de Processos
na Justica do Trabalho nos anos de 2010 a 2012
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7 1dem. p. 33.
%8 Processos congestionados sdo aqueles que néo foram resolvidos em cada instancia.
% Consolidacio de Estatisticas da Justica do Trabalho. Disponivel em:

<<http://www.tst.jus.br/estatistica/2012#>> Acesso em 04 set.2013. p. 72
" para o célculo da Taxa de Congestionamento Total, foi considerada a Taxa das Varas do Trabalho na Fase de
Execucdo sem 0 Arquivo Provisdrio.
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Nota-se, portanto, que o Judiciario Trabalhista ndo tem conseguido julgar no
tempo devido todos os processos encaminhados aos 6rgaos trabalhistas. O congestionamento
¢ expressivo em todas as instancias, o que revela a existéncia de uma possivel “crise’™ na

Justica do Trabalho.

Surge, assim, a preocupacgdo de que o significativo congestionamento dos
processos provoque uma dificuldade do Judiciario Trabalhista em resolver as demandas
sociais. Nas palavras dos do Desembargador do TRT 32 Regido, José Roberto Freire Pimenta,
e da advogada Nadia Soraggi Fernandes,

Acentua-se substancialmente a preocupacdo de que a Justica trabalhista, através de
suas instituicGes processuais, cada vez menos consegue garantir, de forma efetiva, os
direitos fundamentais e sociais dos trabalhadores. O contexto atual reclama um
Direito do Trabalho mais efetivo, para o que varias reformas sdo propostas.

A tendéncia é que os conflitos aumentem gradativamente, em decorréncia
de um mundo cada vez mais globalizado, em que a desenfreada busca das empresas pelo
maior lucro com menor custo provoca um paulatino descumprimento das normas
constitucionais e trabalhistas que amparam o empregado. Como consequéncia do
agravamento das questdes sociais, 0s conflitos crescem em velocidade muito maior que a
capacidade do Judiciario de resolver as demandas.

A crise existe na medida em que o antigo modelo de composicdo de
conflitos trabalhistas — a jurisdicdo — ndo consegue mais atender com efetividade as demandas
sociais. Nesse momento, acontece a quebra de um paradigma institucional, pois comeca a
existir uma consciéncia de que a forma tradicional de solucionar os conflitos trabalhistas no
Brasil tem cada vez mais dificuldade em garantir 0 cumprimento dos direitos dos
trabalhadores.

Nas palavras de Carla Teresa Martins Romar,

A intervencdo legislativa nas relag@es de trabalho tem se revelado ineficaz na busca

da paz social. O Direito do Trabalho fundado em um modelo legislado, onde
prevalece uma legislacdo imperativa, ndo € mais suficiente e eficaz para atender as

. S 72
necessidades e exigéncias do mundo do trabalho'".

™ A palavra “crise” aparece entre aspas porque serd usada neste trabalho com um sentido amplo, com a
conotacdo de uma situacdo que enseja mudangas.

2 SOUSA, Otavio Augusto Reis de; ROMAR, Carla Teresa Martins (Orgs.) Temas relevantes de direito
material e processual do trabalho — estudos em homenagem ao Professor Pedro Paulo Teixeira Manus. Sao
Paulo: LTr, 2000. p. 528.
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Nesse contexto, novos paradigmas comegcam a surgir, como a proposta de
adocdo de um processo metaindividual, capaz de solucionar vérios dissidios individuais
trabalhistas a um s6 tempo’®, bem como a abertura dos Tribunais para 0s mecanismos
autocompositivos indiretos de resolucéo de conflitos.

No inicio do ano 2000, foram criadas, por meio da Lei n° 9.958, as
chamadas Comissdes de Conciliagdo Prévia justamente com o proposito de viabilizar e
efetivar um sistema extrajudicial de resolucdo de conflitos trabalhistas, de modo a diminuir o
alto nimero de processos que todos 0s anos sdo encaminhados a Justica do Trabalho.

Desde entdo a Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, em seu artigo 615-
A" passou a tratar das Comissdes de Conciliagdo Prévia. Tais Comissdes tém natureza
extrajudicial e ndo se relacionam judicial ou administrativamente com o Ministério do
Trabalho e Emprego ou com a Justi¢a do Trabalho.

Como explica a autora Zoraide Amaral de Souza”,

a funcdo desempenhada pelas Comissdes de Conciliagdo Prévia é apenas de tentar

promover o entendimento entre empregado e empregador, ndo possuindo, assim,
poderes para julgar, arbitrar ou decidir a respeito de qualquer demanda.

Dessa forma, a Lei oferece a0 empregado e a empresa a possibilidade de
solucionarem, de forma alternativa e pré-processual, os conflitos trabalhistas que entre eles
surgirem, com mais celeridade e menor custo em relacdo ao processo trabalhista.

O dispositivo deixa claro que tais drgédos extrajudiciais possuem a atribuicéo
de conciliar os conflitos individuais de trabalho. Os dissidios coletivos excluem-se da
abrangéncia legal, uma vez que envolvem a fixacdo das condicdes de trabalho de uma
determinada categoria, bem como dos empregados de uma determinada empresa. Da mesma
forma, as questdes de ordem publica, como as relacionadas a satde e a seguranca do trabalho,
também ndo podem ser objeto de concilia¢6es realizadas por tais Comissdes.

Consoante esse dispositivo, tais ComissGes podem ser constituidas pelas
empresas ou sindicatos, com participacdo de representantes dos empregados e dos
empregadores, para tentar conciliar os conflitos individuais de trabalho.

A instituicdo das Comissdes de Conciliacdo Prévia revela uma primazia

pelo acordo na Justica do Trabalho e também a necessidade de se transformar o paradigma de

™ O instituto legal da acéo civil publica, por exemplo, cada vez mais tem adquirido impar relevancia no direito
processual do trabalho.

" Inserido na CLT por meio da Lei n° 9.958, de 12 de janeiro de 2000.

" Souza, Zoraide Amaral de. As Comissdes de Conciliacéo Prévia. Revista da Faculdade de Direito de Campos,
Ano VIII, N° 10 - Junho de 2007. p. 160 e 161.



50

que somente a jurisdi¢do é a forma adequada de se solucionar um conflito. Ao contrério, a Lei
n® 9.958 mostrou que o prdprio Judiciario Trabalhista tem reconhecido a autonomia e
capacidade das proprias partes para resolver suas controvérsias, de modo que elas possam
encontrar uma solucéo que atenda o interesse de ambas.

Quando foram criadas, o intuito do legislador era que toda e qualquer
demanda trabalhista fosse primeiramente submetida & CCP e somente depois seria possivel
ajuizar a causa na Justica do Trabalho’®. No entanto, em razéo do principio da inafastabilidade
do Poder Judiciario, previsto pela Constituicdo Federal, em 13 de maio de 2009, o STF julgou
inconstitucional”’ tal dispositivo, passando a interpreta-lo conforme a Constituicdo Federal.
Portanto, hoje as Comissfes de Conciliacdo Prévia constituem uma faculdade das partes e ndo
mais tém natureza compulsoria.

Apesar de constituirem uma forma célere de se resolver os conflitos
trabalhistas, a criacdo das CCPs ndo cumpriu 0 objetivo esperado pelo legislador, uma vez
gue ndo conseguiu realmente “desafogar” a Justica Trabalhista.

Como mostra a Consolidacao Estatistica da Justica do Trabalho referente ao
ano de 2012, elaborada pelo TST, as causas ajuizadas continuam em quantidade muito maior
do que o adequado para que os conflitos possam ser solucionados com a celeridade devida, o
que mostra o insucesso das CCPs em seu objetivo de retardar o acesso a Justica.

Vive-se atualmente um periodo de transi¢cdo de paradigmas motivada pelo
proprio Poder Judiciario em relacdo as formas adequadas de se solucionar conflitos. No
entanto, a mudanca ainda esta no inicio, em razdo de a populacdo em geral ainda acreditar que
somente uma sentenca judicial pode solucionar um conflito. Na cabeca do povo, vale o que o
juiz disser; por isso, apesar de ser oferecida uma tentativa de conciliacdo anterior ao processo,
muitas vezes as partes recusam tal possibilidade ou nem comparecem a conciliacdo, pois
desejam ver seu conflito solucionado pelo juiz, por um processo. A par disso, 0 CNJ tem
realizado inimeras campanhas mostrando os beneficios da conciliacdo, como forma de inserir
a populacdo no contexto desse novo paradigma que se instala por estimulo da propria Justica.

Esse € um dos principais motivos para 0 insucesso das Comissdes de
Conciliacdo Prévia: o fato de ser extrajudicial. A grande prova disso é que, uma vez que 0

STF acabou com a obrigatoriedade de se levar a causa a CCP, como condi¢do para a

"® Conforme o artigo 625-D da CLT: “Qualquer demanda de natureza trabalhista sera submetida a Comissdo de
Conciliagdo Prévia se, na localidade da prestagdo de servigos, houver sido instituida a Comissdo no ambito da
empresa ou do sindicato da categoria”.

" STF concedeu medida cautelar nas AcBes Diretas de Inconstitucionalidade n® 2.139-7 e 2.160-5 para dar ao
art. 625-D da CLT interpretacdo conforme a Constituicao de 1988.
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instauragdo do processo trabalhista, um nimero altissimo de demandas passou a ser proposto
diretamente na Justica do Trabalho. Por isso, apesar de a tentativa de conciliacdo nas CCPs
ser apenas uma faculdade das partes, a tentativa de conciliagdo na audiéncia inaugural
permanece como obrigatéria no rito processual trabalhista.

As estatisticas do TST'® revelam que o percentual médio de conciliacdes
realizadas nas Varas do Trabalho nacionais no ano passado foi de 43,38%. O percentual de
conciliagBes no rito sumarissimo foi de 50,85% e no rito ordinario foi de 39,85%.

A tabela a seguir’ apresenta o nimero de conciliagdes realizadas nas

regides judiciarias em 2012 comparativamente ao nimero de julgados.

TABELA 1 — Percentual de conciliagdes nas regides judiciarias em 2012

REGIAO ) %
Juplelfmys | GONEEHRGRES ) JUSEAREE CONCILIACOES
12-RJ 93.936 238.201 39,43
28— SP 169.133 340.892 49,61
3F-MG 106.138 245.492 43,23
42— RS 63.666 139.127 45,76
52 —-BA 40.150 111.106 36,14
62— PE 40.440 91.997 43,96
7?-CE 20.308 43.184 47,03
82— PAe AP 32.617 77.004 42,36
92 -PR 57.641 118.373 48,69
102 -DFe TO 20.470 56.473 36,25
112- AM e RR 20.508 56.062 36,58
122 - SC 34.540 69.988 49,35
132 - PB 10.119 26.255 38,54
142—-ROe AC 9.941 26.552 37,44
152 — Campinas (SP) 111.363 254.190 43,81
162 - MA 12.032 31.070 38,73
"®Consolidagio de Estatisticas da Justica do Trabalho. Disponivel em:

<<http://www.tst.jus.br/estatistica/2012#>> Acesso em 04 set.2013. p. 62
79
Idem.
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172 - ES 10.318 31.691 32,56
182 - GO 31.683 67.495 46,94
192 - AL 16.510 30.875 53,47
202 - SE 4.003 15.734 25,44
212 - RN 7.189 24.454 29,40
222 — PI 5.892 23.011 25,61
232 - MT 12.814 30.872 41,51
242 - MS 12.332 25.612 48,15

Pais 943.773 2.175.710 43,38

Os dados revelam que os percentuais de conciliacdes realizadas nas regides
judiciarias trabalhistas em relacdo ao niumero de julgados tém sido bastante expressivos, 0 que
mostra o éxito da conciliagdo quando realizada judicialmente, isto €, no &mbito das Varas do
Trabalho e dos Tribunais.

Ja que as CCPs ndo tiveram o sucesso pretendido, em razdo de serem um
mecanismo extrajudicial de resolucdo de conflitos, o proprio Judiciario tem atuado cada vez
mais como conciliador, na tentativa de solucionar os conflitos com mais celeridade diante do
alto grau de congestionamento de processos.

Dessa forma, tem-se atendido o interesse das partes de levarem o conflito ao
conhecimento do juiz e de obterem a solucdo para o problema mais rapidamente, além do
beneficio ainda maior de dar a elas a autonomia para encontrarem juntas a solucdo mais
adequada.

Outra informacdo interessante apontada pelas estatisticas®™ é a de que, no
ano passado, dos 639.827 casos novos recebidos nos TRTs brasileiros, apenas 1.051
consistiam em dissidios coletivos.

O grafico a seguir melhor ilustra tais dados:

8Consolidacio de Estatisticas da Justica do Trabalho. Disponivel em:
<<http://www.tst.jus.br/estatistica/2012#>> Acesso em 04 set.2013. p. 26.
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GRAFICO 2 - Dissidios coletivos ajuizados nos TRTs brasileiros
em relacd@o ao total de casos novos - 2012
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O grafico mostra que a grande massa de processos em tramite na Justica
Trabalhista € composta por dissidios individuais. Porém, os dissidios coletivos, apesar de ndo
serem tdo0 numerosos como os individuais, também correm o risco de levarem anos para
serem resolvidos, em razdo do alto grau de complexidade que possuem. Por isso, a mediacéo
entre as entidades sindicais ocupa posicdo de destaque para solucionar os conflitos coletivos.

Infere-se, portanto, que na Justica do Trabalho existe hoje grande
necessidade de se criar formas alternativas a jurisdicdo para compor os dissidios coletivos e
principalmente os individuais.

Novas solucBes parecem surgir na tentativa de descongestionar o Judiciario
Trabalhista e a0 mesmo tempo garantir a efetivacdo dos direitos individuais dos trabalhadores.
Um exemplo disso é a criacdo de Nucleos de Conciliacdo dentro dos préprios Tribunais, a
exemplo do NUPEC (Nucleo Permanente de Concilia¢do), criado pelo TST no final do ano de
2012, por meio do Ato n° 732.

A conciliacdo realizada pelos préprios Tribunais ndo sé auxilia — através da
resolucdo mais célere dos dissidios individuais — a reversdo da situacdo de crise em que
atualmente se encontra a Justica do Trabalho, como também garante que os direitos
trabalhistas serdo cumpridos rapidamente e de modo eficaz, o que é um grande beneficio ao
trabalhador, em razdo da natureza alimenticia das parcelas trabalhistas e do éxito que sera

obtido no contato com a Justica.
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3.2.  Os fundamentos para o éxito da conciliacdo judicial na Justica do
Trabalho

Segundo o ex-presidente do TST, Vantuil Abdala:

A solucdo heterbnoma dificilmente se aproxima do ideal de satisfacdo dos atores
sociais e de adequada normatizacdo do caso concreto, levando-se em conta as
peculiaridades da categoria, da atividade econémica da regido ou mesmo da
empresa®.

Por isso, na Justica do Trabalho existe uma grande tendéncia de se priorizar
0 acordo em detrimento da sentenca judicial. As relaces trabalhistas estdo no cerne da
sociedade desde a sua formacgdo e, consequentemente, € natural que o acordo entre capital e
trabalho de fato seja a melhor forma de se fazer com que as relagcdes de trabalho acontecam de
modo satisfatorio.

Constata-se, assim, que a Justica do Trabalho contém alguns fundamentos
especificos para o éxito da conciliagdo. Seriam motivacfes pessoais dos juizes, das partes e
dos advogados trabalhistas, bem como razées processuais e até mesmo econdmicas®.

O interesse pessoal dos juizes trabalhistas na autocomposicao seria em razéo
da elevada produtividade, uma vez que procedimentos conciliatorios sao mais céleres que a
jurisdicdo. Consequentemente, a emissdo de respostas rapidas as demandas favorece a
melhoria das estatisticas exigidas pelos 6rgdos correcionais. Além disso, a formulacdo de
acordos pelas proprias partes também proporciona ao juiz a nocdo de efetiva solucdo do
litigio, que se insere em um dos principais objetivos do Judiciario brasileiro: a busca da paz
social. Portanto, a ideia central nesse argumento ndo € apenas a resolucdo do maior nimero de
demandas no menor espaco de tempo, mas também a composicao eficaz do conflito, com a
satisfacdo mutua das partes, adequando-se ao principio da finalidade social do processo.

Esclarece Christévao Piragibe Tostes Malta que

8 ABDALA, Vantuil. A discussdo em torno do poder normativo: as tendéncias de afastamento da jurisdicéo
trabalhista: mediac&o, arbitragem e autocomposic&o. In: PAIXAO, Cristiano; RODRIGUES, Douglas Alencar;
CALDAS, Roberto Figueiredo (Coord.). Os novos horizontes do direito do trabalho: homenagem ao Ministro
José Luciano de Castilho Pereira. Sdo Paulo: LTr, 2005, p. 468-482.

8 Tais fundamentos sio abordados pela autora Elaine Nassif em seu livro Conciliagdo judicial e
indisponibilidade de direitos — paradoxos da ‘‘justica menor” no processo civil e trabalhista. Além dessas
razBes, a autora também diz haver uma motivacgao fraudulenta. Consoante seu entendimento, a simplicidade das
conciliagBes judiciais favorece a procura de pessoas com o intuito de realizar fraudes por meio desse
procedimento. Tais praticas fraudulentas, segundo a autora, ocorrem através de simulacdes, fraudes a lei
trabalhista, concorréncia desleal e redugdo de contribuicdo previdéncia, fiscal e seguro-desemprego. (NASSIF,
2005, p. 187-189)
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N&o obstante o Judiciario Trabalhista ter funcdes precipuamente jurisdicionais e, em
principio, s6 poder praticar atos administrativos quando autorizado por lei, a
finalidade social da Justica do Trabalho, colocando-a acima de férmulas rigidas,
recomenda que se facilitem todos os caminhos pra as conciliacdes que atendam aos
interesses dos empregados®?.

Em relacdo as partes, existem vantagens fundamentais na conciliagdo tanto
para 0 empregador quanto para o trabalhador. Para o primeiro, o grande beneficio do acordo
seria a possibilidade de parcelamento do débito, o menor custo processual, a auséncia de
honorarios advocaticios, bem como o status de coisa julgada®, desde que o acordo tenha sido
homologado pelo juiz. Para o empregado, a vantagem €, sobretudo, a de comecar a receber o
valor devido muito mais rapidamente do que ao término do processo trabalhista.

Por fim, existe ademais um interesse pessoal mituo das partes, que é a
garantia de que o acordo homologado néo sera rescindido. O Tribunal Superior do Trabalho,
por meio da Sumula n°® 259, posicionou-se no sentido de que o termo de conciliacdo
homologado por juiz s6 pode ser atacado em acdo rescisoria. Dessa forma, o TST refuta a
tentativa de resciséo do acordo homologado no plano dos dissidios individuais trabalhistas por
meio de acdo anulatéria, em razdo de o termo lavrado ser considerado como sentenca
irrecorrivel, com base no Paragrafo Unico do artigo 831 da CLT.%

Pode-se dizer que um possivel interesse do advogado em resolver o conflito
por meio de acordo é o de que, nas pequenas causas (em que inexiste 6nus de sucumbéncia
para a parte perdedora) o advogado receberia mais se realizasse um acordo em primeira
audiéncia do que se esperasse 0 término do processo trabalhista. A justificativa para isso
reside no fato de que, na Justica do Trabalho, apenas ha condenacdo do vencido ao pagamento
de honorarios na hipétese de a causa ser patrocinada por sindicato®.

Entre as razBes processuais especificas da Justica do Trabalho para o éxito
da conciliacdo, é possivel citar a énfase nos principios da celeridade e da oralidade e até
mesmo o instituto do jus postulandi — que, apesar de sofrer as mesmas criticas que a
conciliacdo extrajudicial, concede grande autonomia as partes, algo semelhante ao

procedimento conciliatério.

8 MALTA, Christévao Piragibe Tostes Malta. Pratica do processo trabalhista. 212 ed. rev. aum. e atual. Rio de
Janeiro: Editora Trabalhista, 1990, p. 242.

8 O Desembargador Paulo Roberto Sifuentes Costa, do TRT da 3% Regi&o, em seu texto A conciliagdo no
processo do trabalho, mostra que o efeito de coisa julgada ganha ainda mais peso no acordo quando este declara
“quitacdo pelo objeto do pedido e extinto o contrato de trabalho”. Nessa hipotese, o empregado fica impedido de
pleitear na Justica qualquer direito trabalhista adquirido do decurso do contrato que embasou tal demanda.

8 Exemplo: TST - AIRR: 3023920105180006 302-39.2010.5.18.0006, Relator: Milton de Moura Franca, Data
de Julgamento: 15/06/2011, 4% Turma, Data de Publicacdo: DEJT 01/07/2011.

% Lei n° 5.584/70, art. 16.
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E nitido que uma resolucio rapida do conflito, por meio do acordo, faz com
que o empregado receba o valor devido pelo empregador com grande antecedéncia em relagdo
ao término do processo trabalhista. Na hipdtese de o débito decorrer de rescisdo contratual,
ele adquire natureza alimentar, o que torna a conciliacdo judicial ainda mais vantajosa para o
trabalhador (em razdo da rapidez com que 0 pagamento se inicia). Para o patrdo, o beneficio
consiste na maior facilidade de quitar a divida, através de um parcelamento, por exemplo.

As razdes econdmicas estariam ligadas ao regime de honorarios, de custas e
ao regime tributario, bem como em razdo da possibilidade de reducdo e/ou parcelamento do
débito trabalhista e da ndo aplicacdo de instrumentos normativos que aumentariam o valor
desses débitos®’.

E possivel inferir, portanto, que existe na Justica do Trabalho um grande
espaco para a conciliacdo. Na verdade, é mais do que isso. Existe uma tendéncia, uma
primazia pelo acordo, ndo apenas em razdo da propria ineréncia das relagbes de trabalho a
qualquer sociedade, mas principalmente pelos inimeros beneficios que a conciliagdo judicial
traz para o trabalhador, para o patrdo, para o proprio juiz, e até mesmo para a populacéo
(tendo em vista suas vantagens pacificadoras).

Na generalidade dos sistemas de Direito do Trabalho, a regulamentacéo por
via negocial ocupa um lugar proeminente, embora lhe caibam funcdes variaveis conforme a
natureza e a estrutura do regime de relagdes econdmicas e sociais em vigor. O nosso
ordenamento juridico (art. 114 da Constituicdo Federal) privilegia e elege a autocomposicédo
como o instrumento ideal para o entendimento entre os interlocutores sociais, relegando a

solucdo jurisdicional a dltima opcéo.

3.3. Aton°732do TST —a criacéo do Nucleo Permanente de Conciliacéo

Em 29 de novembro de 2010, o Conselho Nacional de Justica — CNJ —
expediu a Resolucdo n° 125, que foi um marco definitivo em todo o Judiciario nacional em
relagdo a abertura para mecanismos “alternativos” de resolugdo de conflitos. Tal Resolucéo

dispbe sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de

interesses no &mbito do Poder Judiciario e da outras providéncias, [...] considerando
que a conciliacdo e a mediacdo sdo instrumentos efetivos de pacificagdo social,

8 AMARAL, Tayna Pereira; ORSINI, Adriana Goulart de Sena; MELLO, Ana Flavia Chaves Vaz de. A
conciliagio como concretizagdo do acesso a Justica. Rev. Trib. Reg. Trab.3* Reg., Belo
Horizonte, v.53, n.83, p.53, jan./jun.2011
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solucdo e prevencdo de litigios, e que a sua apropriada disciplina em programas ja
implementados no pais tem reduzido a excessiva judicializacdo dos conflitos de
interesses, a quantidade de recursos e de execugdo de sentencas. (grifo nosso)

Desde entdo, a Justica tem se concentrado em incentivar praticas a
conciliacdo e a mediagdo em todas as esferas juridicas.

Seguindo essa determinacdo apresentada pelo CNJ, o Tribunal Superior do
Trabalho, no dia 8 de novembro de 2012, expediu 0 Ato n° 732, que instituiu, no ambito desse
Tribunal, o Nucleo Permanente de Conciliagcdo - NUPEC.

A criacdo do NUPEC baseou-se na necessidade de se estimular meios que
solucionem os conflitos de forma consensual entre as partes, como forma de se dar tratamento
adequado as disputas de interesses existentes na area trabalhista.

Nota-se, nesse ponto, um aspecto interessante relacionado a denominacao
dos mecanismos autocompositivos indiretos, que eram usualmente tratados como formas
“alternativas” de resolu¢do de conflitos e, hoje, sdo chamados de mecanismos “adequados” de
se solucionar as divergéncias encaminhadas a Justica.

Antes a conciliacdo era considerada como forma alternativa apenas em
razdo de constituir um mecanismo distinto do sistema oficial (a jurisdi¢do), que sem duvida é
a opcdo de composicao utilizada na maior parte dos casos.

Como leciona o professor Ricardo Macedo,

A abordagem dos mecanismos alternativos pode dar a ideia de dmbito distinto ou
mesmo antagdnico ao sistema oficial e com ele incomunicavel. No entanto, ha uma
relacdo em que um néo elimina ou substitui o outro, mas subsistem e interagem para

o desenvolvimento reciproco. Isso quer dizer que a utilizagdo do termo “alternativo”
baseia-se menos no sentido de contraposicio e mais no de complementaridade®.

O autor bem explica que, apesar de o termo “alternativo” carregar consigo a
ideia de complementaridade a jurisdi¢do, é possivel que por ele se transmita uma concepcao
de mecanismo de oposicdo ao sistema tradicional. Por isso, 0 CNJ e o proprio TST®® optaram
pela alteracdo da terminologia — que passou a considera-la como forma “adequada” de se
dirimir disputas — tendo em vista o fato de que a resolucdo de conflitos vive hoje uma
transformacdo constante por meio da busca de mecanismos capazes de oferecer respostas

mais adequadas aos problemas existentes na sociedade.

% PEREIRA, Ricardo José Macedo de Britto; PORTO, Lorena Vasconcelos (Orgs.). Solucdes alternativas de
conflitos trabalhistas. S&o Paulo: LTr, 2012. p. 54.

8 Ato n° 732 — TST: “Considerando a necessidade de estabelecer tratamento adequado aos conflitos de
interesses e estimular a pratica dos meios consensuais na sua solugdo [...] resolve:”
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O professor Ricardo Macedo também salienta que atualmente

Constata-se grande desgaste na confiabilidade das respostas oficiais, ndo apenas de
ordem estrutural, decorrente da auséncia de meios para dar conta do elevado nimero
de questdes submetidas aos 6rgdos do Estado, mas também do fato de que o sistema
muitas vezes ndo logra transformar relacBes de poder para a distribuicdo de bens
mais compativel com os dispositivos constitucionais. Nesse contexto, 0s sistemas
alternativos devem interagir com o oficial para influenciar e modificar suas
possibilidades de transformacdo social. Ndo se trata apenas de enumerar novos
atores e instrumentos para a resolucéo subsidiaria dos conflitos, mas também de
adotar uma légica de transformacéo, que proporcione espacos e oportunidades para
aqueles eu ndo alcancam o sistema oficial, ou que, mesmo alcancando, ndo

e .90
encontram respostas satisfatorias para os problemas que os afligem™".

Nesse contexto, a conciliagdo passa a ser vista ndo apenas como um
mecanismo alternativo a jurisdi¢cdo, mas uma forma adequada de se solucionar conflitos, em
virtude da funcéo inerente a Justica, que € ser pacificadora da sociedade.

Partindo-se da ideia de que a concilia¢do judicial, assim como a jurisdigéo,
também é uma forma adequada de se resolver determinados conflitos, o TST percebeu a
necessidade de se consolidar uma politica permanente de aperfeicoamento de todos o0s
mecanismos processuais de composicao existentes naquele Tribunal.

Dessa forma, o Nucleo Permanente de Conciliacdo foi instituido com o
objetivo de garantir a tendéncia conciliatéria existente no Direito do Trabalho e também no
Direito Processual do Trabalho, atendendo a seus principios basilares, como a celeridade e o
proprio principio da conciliacao.

Sob esse prisma, o TST, por meio do Ato n° 732, conferiu ao NUPEC a
atribuicdo de executar as propostas da Resolucdo n°® 125 do CNJ, bem como prestar auxilio
operacional as audiéncias de tentativa de conciliacéo.

No entanto, a grande “novidade” desse Ato ndo foi apenas a criagdo de um
Nucleo Permanente de Conciliacdo dentro do préprio TST, mas principalmente a atribuicdo
elencada no art. 1°, inciso I, a saber:

Art. 1° E instituido o Nucleo Permanente de Conciliagdo do Tribunal Superior do
Trabalho — NUPEC, com as seguintes atribuicdes:

Il — organizar as pautas e adotar as providéncias necessérias a realizacdo das
audiéncias de tentativa de conciliagdo nos dissidios individuais que tramitem no
Tribunal Superior do Trabalho;

% PEREIRA, Ricardo José Macedo de Britto; PORTO, Lorena Vasconcelos (Orgs.). Solucdes alternativas de
conflitos trabalhistas. S&o Paulo: LTr, 2012. p. 55.
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O rito processual trabalhista estabelece que a audiéncia inaugural no
procedimento ordinério deve ser destinada a tentativa de conciliar as partes. A primeira vista,
pode parecer que 0 Ato n® 732 n&do trouxe nada de novo, uma vez que conferiu ao NUPEC a
atribuicéo de providenciar audiéncias de conciliagcdo para 0s processos em curso no TST.

No entanto, 0 interessante é justamente constatar que, quando chega ao
TST, o processo ja estd em curso hd muitos anos, ou seja, ja passou por varias tentativas de
conciliagdo. Em tese, ndo haveria motivo para o TST novamente tentar conciliar as partes, a
ndo ser que este fosse um procedimento bastante adequado no processo, tratando-se de
dissidios individuais.

Essa ideia é corroborada pelo fato de que o proprio site do TST® traz em
sua pagina inicial uma aba denominada “Quero Conciliar”. Ao clicar nesse link, o advogado
pode formular virtualmente a solicitacdo de uma audiéncia de conciliacdo, que sera
encaminhada ao NUPEC. Nota-se que o Tribunal se preocupou em fazer com que oS
advogados e as partes tenham grande facilidade em optar por esse procedimento
autocompositivo, com informalidade e sem maiores burocracias. Ademais, o proprio fato de a
aba “Quero conciliar” estar inserida na pagina inicial do site ja ¢ um mecanismo notdrio de
estimular as partes, que talvez ignorem ser possivel pedir a conciliacdo, a se interessarem por
esse procedimento.

Assim, o TST revelou ainda mais a tendéncia da Justica do Trabalho em
resolver os conflitos por meio de acordos entre as partes. A criagdo do NUPEC sem duvida
mostra a mudanca do paradigma institucional da jurisdi¢do trabalhista, em que o0s sujeitos
originais do dissidio ganham cada vez mais autonomia e 0 juiz, por sua vez, passa a ter a
funcdo de ndo apenas julgar, mas também de tentar conciliar os conflitos, facilitando e
estimulando a negociagdo entre as partes.

A criacdo de um drgdo de conciliacdo permanente em dissidios individuais
no ambito da maior instancia trabalhista, por meio do Ato n°® 732, significa que a conciliacdo
judicial ¢ um mecanismo importante de resolucdo de conflitos, que deve ser intentado em
qualquer érgéo da Justica do Trabalho sempre que possivel.

Ademais, o Ato n® 732 também revela que, apesar dos obstaculos que
aparentemente impediriam a conciliacdo de direitos individuais trabalhistas (sobretudo a

condicdo de hipossuficiéncia do trabalhador e o principio da indisponibilidade), o préprio

°! Disponivel em: <<www.tst.jus.br>> Acesso em 17 out.2013.



60

TST nédo apenas considera ser possivel a utilizacdo desse mecanismo, como também estimula
essa forma de composigcéo — 0 que se percebe na criagdo do NUPEC.

Desde 2012, o NUPEC ja realizou algumas audiéncias de conciliacdo.
Geralmente, o objeto do Nucleo séo agdes civis publicas, em tramite ha muitos anos, cuja
resolucdo é dificultada sobretudo em razéo do alto valor da execugo.

Muitas das causas que ensejaram a criacdo de um Nucleo Permanente de
Conciliagdo no préprio TST ndo conseguiriam ser solucionadas por meio de uma sentenca
judicial, tendo em vista os grandes impactos econémicos que seriam gerados para a empresa e
também para o pais.

A primeira causa submetida & conciliagdo no NUPEC teve sua audiéncia
realizada no dia 9 de janeiro deste ano®2. O caso consistia em uma acéo civil publica ajuizada
pelo Ministério Publico do Trabalho contra a Unido Federal em face de convénio de prestacao
de servicos celebrado entre a Marinha do Brasil — Diretoria de Portos e Costas (DPC) e a
Fundacéo de Estudos do Mar (Femar).

A discussdo concentrava-se nos procedimentos utilizados na terceirizacéo
dos servicos pelo convénio, uma vez que ndo houve concurso publico para contratacdo dos
servidores. A época, 51 cargos eram preenchidos no 6rgdo por meio de contratos de servico
celebrados com a Femar. O resultado da audiéncia do dia 9 de janeiro foi pela intencdo de
acordo. Porém o conflito ndo chegou ao fim, tendo o processo sido suspenso até o dia 25 de
marco, data em que a Unido se comprometeu a entregar um cronograma com as etapas para a
regularizacdo do feito. De toda sorte, a questdo passou a ser tratada em reunides entre a Unido
e 0 Ministério Pablico, a fim de formalizar a conciliaco.

O primeiro caso levado ao NUPEC envolvia aspectos incomuns, uma vez
que nesse processo foi questionada a propria competéncia da Justica do Trabalho para
determinar a realizacdo de concursos para o provimento de cargos publicos. No entanto, desde
entdo, o TST tem realizado audiéncias de conciliacdo em casos de temas variados, como uma
acdo movida pelo Ministério Publico do Trabalho contra usina de cana-de-aclcar de Lencois
Paulista, com indenizacdo que chega a R$ 500 mil reais por danos coletivos aos
trabalhadores®.

No dia 3 de setembro deste ano, 0 NUPEC também realizou audiéncia de

conciliacdo entre a Usina Uberaba S/A, de Minas Gerais, e 0 TRT da 3% Regido (MG).

%2 processo n® AIRR 3164-72.2010.5.01.0000.

% Processo RR-55700-18/2005.5.15.0074. A audiéncia de conciliagdo no NUPEC foi no dia 26 de junho de
2013.
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Segundo o site do TST, a usina pretendia a suspensdo da execucdo e dos efeitos da
antecipacdo de tutela deferida pelo TRT-MG em acéo civil publica na qual foi condenada a
observar as normas do Conselho Nacional de Transito (Contran) em relagdo ao peso e ao
tamanho dos veiculos usados no transporte de cana picada®.

Infere-se, portanto, que o Ato n°® 732, que criou no TST um Nucleo
Permanente de Conciliagdo, revelou a tendéncia da Justica do Trabalho de primar pela
conciliacdo dos conflitos, sobretudo naqueles em que ha significativo impacto econémico
para a empresa e para o proprio pais.

A concepcao que envolve o Ato n° 732 € a mudanga de paradigma que todo
o0 Judiciario enfrenta atualmente, em razdo da morosidade da Justica em atribuir respostas as
demandas da sociedade.

A autora Carla Teresa Martins Romar bem esclarece essa ideia ao dizer que

A Justica do Trabalho, sem estrutura suficiente, ndo consegue dar vazdo ao volume
de processos que ali ingressam diariamente, causando insatisfacdo dos
jurisdicionados que esperam uma entrega rapida da prestacéo jurisdicional. Portanto,
a autocomposicdo, através da conciliagdo, emerge como uma alternativa a ser
buscada para a solucdo dos conflitos individuais de trabalho®.

Nesse contexto inseriu-se o Tribunal Superior do Trabalho, ao criar um
Nucleo Permanente de Conciliagcdo, primando por solucionar determinados conflitos em
tramite no Tribunal por meio dessa forma autocompositiva indireta, inclusive os dissidios

individuais trabalhistas.

3.4. A conciliacdo judicial como mecanismo adequado de resolucdo de

conflitos individuais trabalhistas

No Direito do Trabalho, existe uma primazia pela realizacdo de acordos
entre as partes em razdo de as relacGes entre capital e trabalho serem um dos principais
motores da economia dos paises, motivo pelo qual é vantajoso ao Estado que as partes

encontrem solu¢Ges mutuamente satisfatorias para os seus conflitos.

% Disponivel em: <<http://www.tst.jus.br/noticias/-/asset_publisher/89Dk/content/id/5804251>> Acesso em 11
set.2013.

% SOUSA, Otavio Augusto Reis de; ROMAR, Carla Teresa Martins (Orgs.) Temas relevantes de direito
material e processual do trabalho — estudos em homenagem ao Professor Pedro Paulo Teixeira Manus. Sao
Paulo: LTr, 2000. p. 530.


http://www.tst.jus.br/noticias/-/asset_publisher/89Dk/content/id/5804251

62

O processo do trabalho originou-se justamente da tentativa de se resolver os
litigios trabalhistas de forma menos interventiva e mais benéfica para os sujeitos envolvidos.
Por isso, a conciliacdo e a mediacdo foram os primeiros mecanismos utilizados pelo Estado
liberal para compor os conflitos trabalhistas existentes no mundo corporativo que se instaurou
no auge do capitalismo.

Até hoje a conciliacdo ocupa posi¢do de destaque no processo do trabalho,
sendo, inclusive, considerada como um principio peculiar do Direito Processual do Trabalho,
contemplado pelo art. 764 da CLT. Segundo Carlos Henrique Bezerra Leite,

Embora o principio da conciliagdo ndo seja exclusividade do processo laboral,
parece-nos que é aqui que ele se mostra mais evidente, tendo, inclusive um iter

procedimentalis peculiar. [...] Outra peculiaridade do processo do trabalho repousa
na equiparacéo pratica do termo de conciliagdo & coisa julgada®.

No entanto, existe a preocupacdo de que a conciliacdo cujo objeto seja 0s
direitos individuais de trabalho acabe por provocar uma solucdo prejudicial ao empregado,
que, ao encontrar-se desprotegido na relacdo trabalhista e juridica, talvez até mesmo renuncie
direitos indisponiveis, com o intuito de receber o débito mais rapidamente.

Caso isso aconteca, estar-se-ia diante de uma violacdo ao Direito do
Trabalho como um todo, tanto em seu aspecto material quanto processual, uma vez que a
protecdo ao trabalhador € basilar e inerente a todo esse ramo juridico especializado.

Para tentar evitar tal problema, a Legislacdo Trabalhista somente confere o
carater de decisdo irrecorrivel a conciliacdo celebrada perante a Justica do Trabalho,
excluindo, assim, a realizada no ambito das Comissbes de Conciliacdo Prévia. O
Desembargador Paulo Roberto Sifuentes Costa, do TRT da 3* Regido, explica que “no
Processo Trabalhista, a conciliacdo ganha eficacia e produz efeitos juridicos apds a necessaria
homologacdo pelo Juiz do Trabalho®”. Os acordos celebrados nas CCPs, extrajudicialmente,
serdo considerados como titulo executivo extrajudicial e, portanto, passiveis de serem
contestados por acdo anulatéria, conforme se extrai do artigo 846 da CLT. J& os termos
lavrados judicialmente somente poderdo ser desconstituidos por acdo rescisoria.

Dessa forma, percebe-se que a conciliacdo judicial deve ser considerada

como um mecanismo de resolucdo de conflitos diferente da extrajudicial, em virtude de ser

% LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito processual do trabalho. 32 ed. S&o Paulo: LTr, 2005, p. 75-
76.
" COSTA, Paulo Roberto Sifuentes da. A conciliagio no processo do trabalho. Disponivel em:
<<http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/conciliarConteudoTextual/anexo/A_conciliacao_no_processo_do_trabalho.

pdf>>. Acesso em 17 out.2013.


http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/conciliarConteudoTextual/anexo/A_conciliacao_no_processo_do_trabalho.pdf
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realizada na presenga de uma autoridade judicial competente para verificar que os direitos
individuais indisponiveis do trabalhador ndo serdo desrespeitados no momento da
COMposicao.

E importante ressaltar que a conciliagio realizada em audiéncia confere ao
trabalhador ainda mais protecéo se comparada com a mera homologacao judicial do acordo. A
justificativa é a de que, em audiéncia, 0 juiz acompanhara todo o tramite da negociacdo entre
as partes, de modo que podera intervir antes mesmo da celebracdo do acordo. Caso a
participacdo do magistrado se restrinja a simples verificacdo do termo, sem ter realmente
acompanhado o processo de resolucdo da disputa, talvez ele deixe de analisar com o afinco
necessario um determinado ponto do acordo que porventura possa causar prejuizo ao
empregado.

N&o obstante a definicdo teorica de que, no procedimento de conciliagéo, o
conciliador nédo intervém de forma impositiva na resolugéo do conflito, a interferéncia do juiz
no decorrer da negociacdo serd perfeitamente adequada caso o trabalhador esteja, por
exemplo, sendo dissimuladamente compelido a realizar determinada concessdo. O autor
Renato Saraiva destaca que “os juizes e tribunas do trabalho empregarao sempre os seus bons
oficios e persuasdo no sentido de uma solucdo conciliatoria dos conflitos (art. 764, 8 1° da
CLT)®~.

Por isso, a conciliagdo judicial realizada em audiéncia & perfeitamente
apropriada para solucionar dissidios individuais trabalhistas, mesmo sob o prisma do principio
da indisponibilidade, da falta de isonomia entre patrdo e empregado na relacdo juridica e de
condicao de hipossuficiéncia deste.

Uma vez que o procedimento ocorra na presenca do juiz, responsavel por
averiguar se os tramites da negociacéo e do acordo final sdo compativeis com a legislacao e
com os principios trabalhistas, o principio da protecdo havera sido cumprido, da mesma forma
gue em um processo trabalhista.

A Unica possibilidade de falta de isonomia que se vislumbra, nessa hipotese,
se daria caso o empregado estivesse postulando por conta propria, isto é, sem o auxilio de um
advogado, porém o empregador estivesse ao lado de seu defensor. Nao obstante a conciliacdo
judicial trabalhista dispensar a presenca de um patrono, em razdo do proprio principio do jus

postulandi, € nitido que o advogado trabalhista tera a funcdo primordial de aconselhar o

% SARAIVA, Renato. Curso de Direito Processual o Trabalho. 5% ed. Sdo Paulo: Editora Método, 2008, p. 39.
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trabalhador sobre as condigdes juridicas do acordo e ajuda-lo a encontrar a melhor solugéo
para seu cliente.

Sabendo dessa relevancia de se ter um defensor que acompanhe a causa, é
incomum que o empregador utilize a possibilidade do jus postulandi e esteja desacompanhado
no decorrer do processo trabalhista. Por isso, acredita-se que, se 0 empregado postular por
conta propria, provavelmente ndo compreendera todos os detalhes juridicos da disputa, o que
Ihe colocara em posicdo desvantajosa na celebragdo do acordo.

Caso ambas as partes estejam auxiliadas por advogado e a conciliagéo
aconteca judicialmente, ndo faz sentido que o termo firmado entre as partes seja considerado
invalido em razdo do principio da indisponibilidade, uma vez que caberd ao juiz assegurar que
ndo seja renunciado ou transacionado nenhum direito absolutamente indisponivel do
trabalhador. Ademais, o proprio advogado do empregado também estard atento para que nao
seja ajustado qualquer ponto que prejudique a parte por ele defendida.

Conclui-se, portanto, que os obstaculos apontados pela doutrina ndo sé&o
suficientes para obstar a realizacdo de conciliacdo judicial cujo objeto seja direitos individuais
trabalhistas.

Em relacdo a postulacdo por conta prépria — jus postulandi — bem como a
conciliacdo extrajudicial, tais argumentos sdo realmente cabiveis, uma vez que provocam a
desprotecdo do trabalhador, algo que viola as bases de todo o Direito do Trabalho. Ainda que
haja direitos apenas relativamente indisponiveis, de cunho mais patrimonial e que, portanto,
poderiam ser negociados, existe um risco muito grande de o empregado celebrar um acordo
totalmente inconveniente para ele, apenas para receber o débito trabalhista mais rapidamente.
Esse risco é ainda mais acentuado em virtude da natureza alimentar do montante devido ao
trabalhador, que, muitas vezes, se vé& compelido na conciliacdo extrajudicial a fazer
concessdes desmedidas de seus direitos.

Por isso, 0s juizes trabalhistas devem sempre estar atentos para as
conciliacdes realizadas nas Comisses de Conciliacdo Prévia, bem como nos processos
trabalhistas em que o trabalhador faca uso do seu direito ao jus postulandi.

Por outro lado, tratando-se de conciliacdes judiciais realizadas nas Varas do
Trabalho e Tribunais, a Justica Trabalhista deve encontrar mecanismos que fomentem ainda
mais a escolha das partes pelo acordo em detrimento da jurisdicdo. Uma das formas que ela
tem encontrado para realizar isso é a criacdo de nucleos especializados nesse tipo de
autocomposicdo indireta dentro dos oOrgdos trabalhistas. O grande exemplo citado neste

trabalho foi o NUPEC — Ndcleo Permanente de Conciliacdo — criado no TST em novembro



65

do ano passado. Ademais, este Tribunal Superior também inseriu, na pégina inicial de seu
site, uma aba de facil acesso para que os advogados possam, a qualquer momento, solicitar
uma audiéncia de conciliagdo.

Desse modo, a Justica do Trabalho tem mostrado conformidade com o
posicionamento do Conselho Nacional de Justica no sentido de que a conciliagdo € um
mecanismo vantajoso e eficaz para a resolucdo de conflitos, sendo esses civeis, trabalhistas,
ou de qualquer outro ramo juridico especifico.

Os beneficios da conciliacdo judicial trabalhista sdo inimeros, mas podem
ser destacados dois principais: um de natureza quantitativa e outro de natureza qualitativa.

O primeiro deles diz respeito a celeridade com que o dissidio individual
trabalhista é solucionado por meio desse tipo de autocomposicdo indireta. Caso as partes
estejam dispostas a resolver a demanda por meio de um acordo, logo na audiéncia inaugural
elas terdo a oportunidade de por um fim a disputa, de modo que o débito trabalhista sera
quitado o mais rapido possivel. Para o juiz, a conciliagdo entre as partes também sera bastante
vantajosa, uma vez que 0s processos findardo em menor tempo e, consequentemente, sua
produtividade sera aumentada.

Porém, o grande beneficio que a celeridade produz € a possibilidade de
descongestionar a Justica do Trabalho, fazendo com que se aumente a porcentagem de
julgados em relacéo a casos novos. Obviamente, a jurisdicdo continuara com papel de grande
relevancia, motivo pelo qual muitos processos ainda demandardo bastante tempo para serem
solucionados pelos juizes do trabalho, desembargadores e ministros. No entanto, o estimulo a
conciliacdo judicial pode sim provocar uma melhora bastante significativa nas estatisticas, de
modo que s6 sejam remetidos aos juizes processos de maior complexidade.

O outro beneficio esta relacionado a qualidade da composicdo obtida por
meio da conciliacdo judicial. Como se viu no topico referente a teoria do conflito, os
mecanismos de autocomposicdo indireta tém a caracteristica de refor¢arem os vinculos sociais
pré-existentes a disputa judicial e, por isso, sdo considerados como procedimentos
construtivos. Por isso, ao auxiliar as partes a encontrarem uma solucdo mutuamente
satisfatoria, a Justica terd cumprido sua funcdo precipua de pacificadora de conflitos e ndo
mera operadora do Direito.

Ademais, ao participar com mais autonomia da resolucdo de seu proprio
problema, as partes tendem a sentir-se satisfeitas com o contato com a Justica, uma vez que

tiveram o poder de escolher a solucdo que mais atendesse a seus interesses. Dessa forma,
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novos conflitos serdo evitados, ja que uma demanda mal resolvida pode gerar tantas outras
disputas judiciais.

Portanto, a resposta para a pergunta-problema deste trabalho é a de que a
conciliagcéo, desde que judicial e com a presenca de advogado auxiliando as partes, de fato
constitui um mecanismo eficaz para a composi¢do de dissidios individuais de trabalho, uma
vez que assegura que os direitos individuais trabalhistas serdo cumpridos e que a prestacéo

devida ao trabalhador sera quitada no menor tempo possivel.
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CONCLUSAO

Os mecanismos autocompositivos sempre tiveram papel de destaque na
Historia do Direito Processual do Trabalho, ainda que de forma ora mais preponderante, ora
mais paralela. Por um lado, existe um certo desconforto do Estado em interferir de forma
impositiva nos conflitos trabalhistas, oferecendo uma solucdo compulséria para determinada
disputa. A justificativa para isso é que as relacdes de trabalho constituem o principal pilar de
toda a ordem econémica dos paises, motivo pelo qual é interessante para o Estado que capital
e trabalho entrem em acordos por si s6s, de modo a atender o interesse de ambos.

No entanto, essa postura mais distanciada do Estado pode acarretar alguns
descompassos capazes de causar graves problemas econdémicos para a nagao, como no caso de
greves muito extensas de servigos essenciais. Por isso, existe na Historia um movimento
oscilatorio entre o destaque da heterocomposicdo e da autocomposi¢cdo. Quando um é mais
incentivado, o outro aparece de forma mais subsidiaria.

Atualmente, se vive uma mudanca de paradigmas, o que reflete essa
oscilagdo entre os procedimentos. A facilidade no acesso a Justica, bem como a concentracao
de poderes decisorios nas maos do Judiciario tém feito com que o nimero de demandas
propostas aumente significativamente todos 0s anos, 0 que provoca um grande
congestionamento de processos em todas as areas juridicas.

Consequentemente, 0s juizes ndo tém conseguido julgar no tempo devido
todas as causas. Os processos permanecem por anos empilhados nos gabinetes dos
magistrados esperando uma sentenca que solucione a demanda. Ao mesmo tempo, 0S
cidaddos se sentem cada vez mais insatisfeitos com o contato com a Justica, uma vez que a
resposta judicial demora muito e nem sempre corresponde com o interesse que as partes
tinham ao ajuizar a causa.

Por isso, 0 Judiciario vive hoje uma crise no paradigma de que a jurisdicdo é
0 mecanismo sempre mais adequado para compor toda e qualquer disputa. A crise existe na
medida em que o mecanismo heterocompositivo tradicional de resolucdo de conflitos ndo é
mais suficiente para atender as necessidades da sociedade. Dessa forma, o paradigma vigente
sofre uma, 0 que provoca a busca por métodos alternativos (um novo paradigma) capazes de
auxiliar a Justica a solucionar os conflitos com a celeridade exigida pela propria dindmica das
relacBes sociais.

E nesse momento que 0S mecanismos autocompositivos indiretos, a

exemplo da mediagdo e da conciliagdo, novamente se destacam, ndo apenas em razdo da
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rapidez com que compdem a demanda, mas principalmente em virtude da qualidade da
composicao obtida, mediante intensa participacdo das partes, o que gera uma satisfacdo mutua
dos sujeitos originais da disputa com a resposta encontrada.

O préprio Conselho Nacional de Justica, principalmente ap6s a Resolucao
n°® 125 de 2010, tem mostrado cada vez mais a necessidade de se “abrir as portas” para a
conciliagdo e a mediacdo, uma vez que tais procedimentos tém o conddo de reforgar os
vinculos sociais pré-existentes a acdo judicial e, dessa forma, sao instrumentos para que seja
cumprida a funcéo precipua do Judiciario de pacificar conflitos sociais e ndo apenas aplicar o
direito.

A Justica do Trabalho, mesmo sendo um ramo especializado, também tem
sofrido os mesmos percalgos que as demais areas em razao do grande nimero de processos
ajuizados e da impossibilidade de os juizes do trabalho julgarem todas as demandas com a
celeridade esperada pela populacdo. Nessa Justica especializada, o problema enfrentado
parece ainda maior, visto que o processo do trabalho foi previsto pelo legislador para ser
muito mais rapido que o processo judicial comum, principalmente em virtude da natureza
alimentar que possui 0 débito trabalhista.

A conciliacdo sempre foi um mecanismo incentivado na area trabalhista, o
que pode ser visto, por exemplo, com a criagdo das Comissdes de Conciliacdo Prévia, que, em
principio, constituiam fase pré-processual obrigatéria®™. No entanto, o préprio Direito
Material do Trabalho, formulado inteiramente com base no principio de protecdo ao
trabalhador estabelece restricdes a conciliagdo realizada extrajudicialmente entre patrdo e
empregado. A grande preocupacdo é a de que o empregado seja compelido a realizar um
acordo que viole o carater de indisponibilidade e irrenunciabilidade de seus direitos
individuais trabalhistas, que séo indisponiveis.

Contudo, ndo obstante esse grande risco de violacdo ao Direito do Trabalho
como um todo, a conciliacdo ainda continua sendo realizada em sede de conflitos individuais
de trabalho, tanto judicial quanto extrajudicialmente.

Por isso, este trabalho teve como objeto a analise dos obstaculos apontados
pela doutrina a realizacdo da conciliacdo, em especial da concilia¢do judicial, uma vez que as
Comissoes de Conciliacdo Prévia, por serem extrajudicial e por hoje constituirem apenas uma

faculdade do individuo, ndo obtiveram o sucesso pretendido pelo legislador.

% Hoje constituem apenas uma faculdade, uma vez que o STF decidiu pela inconstitucionalidade do carater
compulsorio das Comissdes de Conciliacdo Prévia.
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O intuito da pesquisa foi averiguar se esse procedimento autocompositivo
indireto, tdo importante na Justica do Trabalho — sobretudo na atual mudanca de paradigmas —
de fato constitui uma préatica inapropriada, uma vez que induz o trabalhador a realizar
concessoes de direitos individuais, sobre os quais impera a protecdo e a indisponibilidade, ou
se, ao contrario, € um mecanismo eficaz e valido para que o montante devido ao empregado
seja quitado no menor tempo possivel, por meio de uma solucdo satisfatoria para todos os
envolvidos na demanda.

Ao analisar a teoria do conflito, as formas de solucdo de conflitos
trabalhistas atualmente existentes, bem como a Histéria da autocomposi¢cdo no Direito
Processual do Trabalho e o papel da conciliagdo na Justica Trabalhista, a constatacéo
encontrada foi a de que o acordo tem posicdo de destaque principalmente em razéo dos
beneficios qualitativos da composicdo obtida. Isso porque a conciliagdo constitui um
procedimento construtivo, que reforga a relacdo social existente anteriormente a proposicao
do processo trabalhista. Este, ao contrario, seria um procedimento destrutivo, visto que
provoca a polarizacdo do vinculo: uma parte sera a ganhadora da causa, ao passo que a outra
sera a perdedora.

As vantagens do procedimento construtivo sdo inameras, sobretudo em
razdo dos sujeitos originais da disputa participarem ativamente da solucdo do conflito e, por
isso, aprenderem a solucionar os problemas que porventura surgirem entre si, sem precisar
recorrer ao Judiciario (esse aspecto tem mais importancia na Justica Comum, na area civel,
por exemplo, do que na seara trabalhista, mas ainda assim € interessante comenta-lo). Um
outro beneficio de destaque é que as partes realmente encontram a solu¢do que mais atenda 0s
seus interesses e, por isso, ndo teriam por que ajuizar uma outra demanda para tratar do
mesmo assunto. Conflitos mal resolvidos geram novos conflitos — € essa a ideia.

Em relacdo aos obstaculos apontados pela doutrina — a protecdo ao
trabalhador em razdo da sua hipossuficiéncia na relacdo trabalhista, bem como o carater de
indisponibilidade dos direitos individuais de trabalho e o instituto do jus postulandi, tdo
criticado pelos autores — a conclusdo encontrada pela pesquisa € a de que todos esses dbices
sdo verificados apenas na conciliacdo extrajudicial ou, de forma menos gravosa, na judicial
realizada sem a presenca de um advogado sobretudo para defender os interesses do
trabalhador.

Apesar de a teoria do procedimento de conciliacdo atribuir ao conciliador
um papel menos interventivo, na conciliacdo judicial a atuacdo do magistrado é relativizada,

conforme as necessidades da negociacdo no caso concreto. Por isso, o ideal é que o juiz ndo se
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preocupe apenas em averiguar a legalidade dos termos do acordo ja lavrado, mas que
acompanhe toda a conciliagdo, como forma de garantir que nenhum direito absolutamente
indisponivel do trabalhador sera renunciado ou mesmo transacionado. Ademais, a presenca do
advogado como patrono do empregado reforcard ainda mais a seguranca de que 0s interesses
do trabalhador também serdo garantidos na conciliacdo judicial. Portanto, nesses moldes, o
procedimento conciliatério também cumpre a funcéo protecionista do empregado e ndo viola
qualquer principio trabalhista.

Por fim, a apresentacdo das estatisticas referentes ao ano de 2012 divulgadas
pelo TST em relacdo a toda a Justica do Trabalho corroborou ainda mais a ideia de que o
Judiciario Trabalhista vive uma situacdo de crise, em razdo do grande congestionamento de
processos, e tem encontrado na conciliacdo judicial uma grande alternativa para contornar tal
problema. Por isso, o proprio TST se empenhou em criar, no final do ano passado, um Nucleo
Permanente de Conciliacdo, especializados em solucionar dissidios individuais trabalhistas
em tramite no Tribunal por meio da autocomposicao indireta.

Portanto, tendo em vista os beneficios trazidos pela conciliagdo judicial
trabalhista para as partes, para os juizes (em razdo da celeridade e da qualidade da solugéo) e
para a sociedade como um todo (em virtude do carater construtivo do procedimento
conciliatorio), conclui-se que a conciliacdo realizada judicialmente e com o auxilio de um
advogado para as partes € perfeitamente adequada em sede de direitos individuais trabalhistas
e, mais do que isso, eficaz para se garantir que os conflitos serdo resolvidos satisfatoriamente,
de modo que o débito trabalhista, de natureza alimentar, serd quitado com a rapidez

naturalmente exigida.
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