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Introducio

A deficiéncia constitui um elemento importante e significativo para o campo
das idéias. Todavia, ndo existe um conceito normatizado de deficiéncia, ele se constitui
e se modifica no curso da vida social e assume formas diferentes de interpretagcdo. Ou
seja, o seu estudo resulta em um didlogo de concepgdes acerca de corpos diversificados,
questdes biomédicas a respeito de lesdes e incapacidades, conceitos de identidade,
padrdes de normalidade, opressdo, entre outros.

Apesar disso, no campo da ciéncia, ainda existe uma definicio predominante
no que se refere a um corpo normal — aquele habilitado e capacitado fisicamente para
realizar as atividades cotidianas e para o trabalho.

Historicamente, surgiram varias posi¢cdes e defini¢des acerca da deficiéncia
que influenciaram a reflexdo de estudiosos sobre sua relacdo com identidade. Por esse
motivo, o processo de formac¢do de marcadores identitarios de pessoas com corpos
lesionados ainda estd em constru¢do porque necessita de um reconhecimento de todos,
para que se torne publico e faga parte do campo das politicas, e esteja pautado dentro de
uma logica de justica social que aprecie tanto semelhangas quanto diferencas.

De acordo com o Censo do IBGE (2000), no Brasil, existem 24,6 milhdes de
pessoas portadoras de deficiéncia', o que significa cerca de 14,5% da populacdo. Entre
elas, 5,7 milhdes sdo pessoas com deficiéncia auditiva. Essas pessoas encontram-se
excluidas de diversas formas, de varias dimensdes da vida social e produtiva. Varios
paises do mundo — como, por exemplo, os que fazem parte da Comunidade Européia —
tém incluido, em seus respectivos documentos, a igualdade de oportunidades para
pessoas portadoras de deficiéncia e para os idosos (LIRA, 2003).

No que se refere a comunicagdo, no Brasil foi adotada a Lei n° 10.098 de 2000
acerca da acessibilidade que institui o uso de legendas, ou seja, textos escritos em cor-
respondéncia as informagdes sonoras produzidas, permitindo acesso diferenciado por

deficientes auditivos a programas de televisao e teatros.




! Para fins deste estudo serdo utilizadas de maneira indiscriminada os termos “portadores de deficiéncia”,
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“deficiente”, “pessoas com deficiéncia”, “deficientes auditivos”, “surdos”, dentre outros.

Além de:

[...] implementar a formagdo de profissionais intérpretes de escrita em braile,
linguagem de sinais e de guias-intérpretes, para facilitar qualquer tipo de
comunicagdo direta a pessoa portadora de deficiéncia. (artigo 18 da Lei
supracitada).

Entretanto, assim como na educacdo, no servigo social existem barreiras para a
implementagdo de politicas de oportunidades iguais aos deficientes, devido ao fato de
que as leis, para serem formuladas, ainda levam em consideragdao os valores morais
acerca dos corpos com lesdes. Desta forma, as politicas publicas brasileiras ainda
consideram o tema da deficiéncia como uma tragédia pessoal (uma fatalidade),
ocasionando um processo de exclusdo e segregacdo dos individuos biologicamente
lesionados.

Portanto, verifica-se que, em geral, as politicas publicas ainda ndo sdo
inclusivas, ao contrario, ratificam o preconceito, na medida em que abandonam os
principios que orientam a politica de assisténcia social, e ndo fundamentam suas agdes
sob um conceito de justica e de direito sociais.

Pretendeu-se, neste trabalho, conhecer as concepgdes que as pessoas surdas tém
de si mesmas e como concebem a surdez. Pois, perceber a maneira como o individuo
com uma lesdo corporal se identifica, torna possivel a reflexdo acerca de alguma
influéncia que esta identificagdo possa exercer na formulagdo de politicas publicas
destinadas a este individuo, e de como estas politicas podem ser elaboradas para um
atendimento adequado as reais necessidades da populagdo considerada deficiente.

A proposta, portanto, era compreender se os surdos entrevistados se consideram
como participantes de um grupo minoritario, € que percebem a surdez como um defeito
a ser corrigido, superado ou contornado para atender as expectativas de uma maioria
ouvinte. Ou, se as pessoas surdas entendem a surdez, independente de um conceito, mas
como uma diferenga que constitui uma identidade que deve ser aceita e afirmada por
meio de sua propria lingua (FREEMAN, 1999).

O presente estudo divide-se em 4 capitulos. O primeiro apresenta uma
explicagdo detalhada acerca da metodologia utilizada para a realizagdo da pesquisa

qualitativa, a escolha dos locais de pesquisa (o Centro de Ensino Médio 6 de Taguatinga



Norte e o Centro Educacional de Audi¢do e Linguagem Ludovico Pavoni — CEAL, na
Asa Norte), os procedimentos realizados para a coleta e andlise dos dados, e as
dificuldades enfrentadas na aplicacdo da pesquisa.

As defini¢des acerca da deficiéncia e das teorias a respeito do corpo foram os
temas abordados no segundo capitulo. Dissertou-se sobre: as varias concepgdes a
respeito da deficiéncia, os modelos estabelecidos pela sociedade para a denominacao de
pessoas deficientes, as teorias de corpos considerados defeituosos, e a contraposi¢dao
entre normal e anormal. Além disso, fez-se um percurso histérico dos modelos da
deficiéncia, e as varias contraposi¢oes existentes entre eles. Foram debatidas também
algumas expressdes da deficiéncia no que diz respeito a discriminacdo de fetos
diagnosticados doentes.

No terceiro capitulo foram trabalhadas questdes pertinentes a surdez e a
linguagem utilizada pelos surdos. Discorreu-se também a respeito da relagdo entre a
deficiéncia e a identidade, as formas pelas quais as identificagcdes pessoais sao feitas, e a
maneira como a diferenga ¢ percebida pela sociedade, que estabelece os padrdes de
normalidade para a populagdo. Posteriormente, conceitua-se estigma e estereotipia, os
quais contribuem para uma posicdo frente ao individuo diferente, e para uma
conseqiiente discriminagao do mesmo.

No quarto e ultimo capitulo sdo apresentados os dados obtidos por meio da
pesquisa realizada com estudantes surdos do ensino médio, entre 15 e 18 anos. Relatam-
se as percepgoOes dos entrevistados acerca de suas experiéncias com a deficiéncia e com
o mundo que os cercam. Além de apresentar as posi¢goes de duas professoras de surdos a
respeito da aprendizagem e desenvolvimento de seus alunos. Constatou-se que os
surdos se identificam com uma posicao de igualdade em relacdo aos ouvintes, no que
diz respeito as suas capacidades e potencialidades, que independem de suas inabilidades
auditivas. Por fim, foram relatadas as considerag¢des finais do estudo, bem como se

apontou a necessidade de se realizar novos estudos a respeito do tema.



Capitulo 1. Metodologia

Neste primeiro capitulo sera relatada a metodologia utilizada para a aplicacao da
pesquisa, ou seja, serdo especificados o objeto de estudo, os procedimentos adotados
para a entrada e escolha do campo, os instrumentos aplicados para a realizagdo das
entrevistas, e, por fim, os obstaculos enfrentados para a obtencdo dos dados que serdo
analisados neste trabalho.

A pesquisa foi realizada de agosto a setembro de 2008, com vdrias etapas. Na
primeira etapa da pesquisa se estabeleceu um primeiro contato com as instituicdes
escolhidas (Centro de Ensino Médio 6 de Taguatinga Norte e o Centro Educacional de
Audicao e Linguagem Ludovico Pavoni — CEAL, na Asa Norte) e o agendamento de
encontros para a exposi¢ao do contetido deste trabalho aqueles que seriam entrevistados.
Simultaneamente a este passo, iniciou-se um levantamento bibliografico, o qual
consistiu na analise e revisdo de diversos autores acerca do assunto deste trabalho, com
destaque a algumas categorias centrais no que diz respeito a conceitos, tais como:
deficiéncia, surdez, identidade e justi¢a social.

A abordagem escolhida para a implementagdo da pesquisa foi a qualitativa, com
métodos de entrevista e questionario aberto, pelo fato desta abordagem se constituir no
estudo das acdes sociais individuais e grupais e¢ na andlise de microprocessos
(MARTINS, 2004). Além de que, como acrescenta Maria C. Minayo (1996), este tipo
de metodologia possui a capacidade de abstrair os significados e a intencionalidade dos
atos como fendmenos interligados as instituigdes e a estrutura social, entendendo que
elas estdo em constante mudanga, pois sao construcdes sociais. Trata-se, portanto, de
um método fundamentalmente interpretativo, estabelecendo um importante mecanismo

para analisar os discursos dos participantes da pesquisa.

1.1 O objeto de estudo e escolha dos locais da pesquisa

Este trabalho tem como objeto de estudo o individuo com qualquer dificuldade

em sua capacidade auditiva, independente de essa impedir ou gerar entraves a
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compreensdo da fala. A saber, que os entrevistados tém entre 15 ¢ 18 anos, sendo a
maioria composta por mulheres. Todos situados dentro de espagos educacionais
regulares e especializados do Distrito Federal 2.

Como o método escolhido trabalha sempre com as unidades sociais (o individuo,
a comunidade, o grupo e a institui¢do), a questdo da representatividade torna-se um
impasse (MARTINS, 2004). Entretanto, a abordagem qualitativa permite uma andlise
adequada que independe do niimero pessoas do grupo amostral. Sendo assim, o grupo
de surdos entrevistado foi formado por 20 estudantes do ensino médio — quatorze
mulheres e seis homens —, além de uma professora de cada instituicao escolhida.

Os locais escolhidos foram o Centro de Ensino Médio 6 de Taguatinga Norte € o
Centro Educacional de Audi¢do e Linguagem Ludovico Pavoni (CEAL), na Asa Norte.
A escolha da primeira instituicdo deveu-se ao fato de ser uma escola publica regular
inclusiva, onde adolescentes surdos e ouvintes estudam na mesma sala de aula, a saber,
que todas as salas com alunos surdos possuem intérpretes de LIBRAS. A segunda
instituicao foi selecionada por ser referéncia no Distrito Federal no que diz respeito a

oralizagdo de surdos e a0 acompanhamento pedagogico de seus alunos.

1.2 Instrumentos de pesquisa

Para a aplica¢do da pesquisa foram realizadas 12 entrevistas semi-estruturadas —
com 10 surdos e as duas professoras — com o objetivo de compreender os significados
dados a surdez e suas expressdes simbolicas e culturais. A entrevista ndo apresentou
respostas definidas, mas possuiu um guia direcionador & proposta deste trabalho. Foi
dividida em topicos com palavras-chave, e algumas perguntas auxiliares para obter um
nimero maior de informagdes sobre a vida pessoal, familiar e profissional dos
entrevistados. Dessa forma, houve uma liberdade maior de respostas, tendo em vista que

se pretendia conhecer as percep¢des do grupo entrevistado.

2 A educagio especial ¢ definida pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB) como a modalidade de educacéo escolar,
oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos portadores de necessidades especiais. O
atendimento educacional serd feito em classes, escolas ou servigos especializados, sempre que, em fungdo das
condigdes especificas dos alunos, ndo for possivel a sua integragdo nas classes comuns de ensino regular.
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Foram aplicados também dez questionarios semi-abertos com outros surdos da
mesma faixa etaria, com as questdes mais pertinentes, como forma de complementar os

dados ja obtidos por meio das entrevistas.

1.3 Dificuldades na entrada ao campo e na realizacdo da pesquisa

A entrada ao campo foi demorada devido a alguns procedimentos existentes
para que as institui¢des permitissem a realizacdo de entrevistas com seus alunos. Como
no caso da entrada da pesquisadora ao Centro de Ensino Médio 6, em Taguatinga Norte,
onde foi necessaria uma autorizagdo da Diretoria Regional de Ensino (DRE) de
Taguatinga para a realizagdo da pesquisa. Além disso, necessitou-se de uma adequacao
da pesquisadora aos horarios e dias estabelecidos pelas instituigdes para a realizagdo das
entrevistas, para que as atividades institucionais nao fossem interrompidas.

No CEAL a pesquisadora encontrou uma pequena resisténcia da direcdo
pedagbgica em permitir a entrada de uma estudante da Universidade de Brasilia, pelo
fato de que muitos outros alunos da UnB ja passaram pela institui¢do aplicando

[3

pesquisas, € “usando” os surdos (termo utilizado pela dire¢do) em suas entrevistas,
entretanto, nenhum deles trouxe um retorno de seus trabalhos para a instituicdo. Assim,
ficou acordado que a realizacdo da pesquisa s aconteceria caso a pesquisadora se
comprometesse a entregar uma copia de seu trabalho para a institui¢ao, apds conclui-lo.
Ressalta-se que a mesma exigéncia foi feita pelo Centro de Ensino Médio 6.

Outra dificuldade enfrentada refere-se ao tempo disponibilizado para as
entrevistas, o qual ndo foi suficiente para que se realizassem todas no mesmo dia, visto
que os alunos se encontravam atarefados durante todo o periodo em que estavam no
campo escolhido. As entrevistas em si duravam pouco tempo; o contato da pesquisadora
com os grupos analisados aconteceu de maneira fragmentada, apesar do processo de
entrevista ter acontecido em um periodo maior que o previsto.

Em algumas entrevistas foi utilizado o apoio de uma intérprete, pois a
pesquisadora nao possui dominio completo a respeito da Linguagem Brasileira de Sinais

(LIBRAS). Entretanto, em outras, a institui¢do pediu que ndo existisse um interlocutor

entre a pesquisadora e o entrevistado, pois alegou que os surdos eram oralizados e,
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portanto, sabiam entender e responder as perguntas feitas. A institui¢do argumentou esta
acao dizendo que os surdos deveriam estar preparados para o mercado de trabalho, onde
ndo contariam com o apoio de um intérprete para realizar suas atividades. Isso trouxe
uma pequena dificuldade para a realizagdo das entrevistas, pelo fato de que alguns
surdos nao aprofundaram muito em algumas respostas, pois se sentiam desconfortaveis
em fazer o uso da fala. Relatavam sentir-se mais seguros na comunicagao por meio de

sinais.

1.4 Procedimentos Eticos

Heloisa Martins (2004) argumenta que “o mergulho na vida do grupo e em
culturas as quais o pesquisador ndo pertence, depende de que ele convenga o outro da
necessidade de sua presenga e da importancia de sua pesquisa.” (pag. 294).

Ressalta-se o esforco para que a coleta de dados da pesquisa se realizasse de
acordo com a Resolugdo n° 196/1996 do Conselho Nacional de Saude (Brasil, 1996).

Esta estabelece que:

O respeito devido a dignidade humana exige que toda pesquisa se processe
apos consentimento livre e esclarecido dos sujeitos, individuos ou grupos que
por si e/ou por seus representantes legais manifestem a sua anuéncia a
participagdo na pesquisa (Conselho Nacional de Saude, 1996).

Logo, todos os participantes foram esclarecidos acerca dos objetivos da
pesquisa, tiraram duvidas, foram informados sobre o procedimento de coleta de dados e,
sO apods, assinaram um termo de consentimento livre e esclarecido para a garantia do
anonimato. Esse termo foi escrito com clareza e coeréncia para facilitar o entendimento

dos participantes sobre o conteudo da pesquisa.

1.5 Analise dos Dados

De acordo com Jean-Claude Combessie (2004), “a analise do conteudo das

entrevistas isola unidades significantes abstraidas de seu contexto para operar com elas
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a comparagdo termo a termo, propor diferencas e semelhangas, estabelecer
relagdes.” (pag. 91). Ela tem como elementos: extracao, identificacdo, classificagao.

O exame dos dados relaciona estruturas semanticas com estruturas socioldgicas
dos enunciados e articula a superficie dos textos descrita e analisada com os fatores que
determinam suas caracteristicas: variaveis psicossociais, contexto cultural e processo de
producao de mensagem. Ou seja, constitui-se como um conjunto de técnicas de analise
de comunica¢do visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricao
do contetido das mensagens, indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condig¢des de producao e recepgao destas mensagens (MINAYO, 1996).

Desta forma, apos as entrevistas, estas foram transcritas, permitindo uma leitura
geral dos dados de pesquisa para a formacdo de uma impressdo sobre o material
registrado e para destacar os pontos considerados principais para alcangar os objetivos
do presente estudo. As narrativas coletadas neste trabalho foram reproduzidas de forma
literal a partir das transcrigdes, para evitar que, durante a exposicdo dos dados, fossem
introduzidos juizos de valor por parte da pesquisadora (COMBESSIE, 2004).

O objetivo proposto neste capitulo era o de apresentar a metodologia utilizada
neste trabalho, bem como as ferramentas para a aplicagdo da pesquisa. Esse foi o
primeiro passo: relatar o que, como, e com que finalidade foi utilizado cada instrumento
de pesquisa. A seguir, no proéximo capitulo, serdo introduzidos e trabalhados conceitos
significativos para o debate do tema que este trabalho pretende analisar, como, por

exemplo, a deficiéncia, o corpo e suas expressoes.
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Capitulo 2. Teorias sobre os corpos, deficiéncia e suas expressoes

Neste capitulo sdo debatidos alguns conceitos fundamentais para o estudo de
surdez e identidade, pois faz referéncia a termos relacionados a deficiéncia, aos corpos
considerados defeituosos, a formagdo da ideologia de normal/anormal baseado em

verdades bioldgicas e sociais, € a maneira como esse debate se constitui dentro do

campo da ciéncia.

2.1. A construcio do corpo

O corpo caracteriza-se como o primeiro instrumento do ser humano, permitindo
que ele realize atividades como pensar, sentir, se expressar, bem como outras tarefas
cotidianas. Além de constituir-se como um importante instrumento de interagao dos
seres humanos com o mundo que os cercam.

De acordo com o pensamento das sociedades ocidentais, o corpo ¢
compreendido somente como parte da esfera bioldgica ou do que é entendido como
natural (a partir do nascimento), contrapondo-se a concepg¢ao cultural acerca do corpo
de cada sociedade (MAUSS, 2003).

Entretanto, Marcel Mauss opde-se a essa compreensao ocidental, pois considera
que o corpo possui uma constru¢ao que vai além do que é considerado como natural, ja
que este conceito ¢ criado pela sociedade. Argumenta que as sociedades sdo
responsaveis por moldar e educar os corpos, ao passo que os habitos de cada
comunidade s3o incorporados de uma maneira em que a acdo corporal torna-se
inconsciente, sendo inexistente o ato da reflexdo. Esses habitos variam de acordo com
cada sociedade, na qual os individuos sdo ensinados a definir suas condi¢des corporais.
O autor tenta, portanto, relacionar as esferas fisiologica, psicoldgica e social ao fazer
uma analise a respeito do corpo (2003).

Assim sendo, de acordo com Mary Ellen Kelm (1998), o corpo ¢ uma construgao
social que nao se define somente pelo bioldgico, mas a partir de uma coletividade que
delimita as formas do corpo ideal e do ndo ideal. Ele ¢ incompleto sem a forca da

sociedade e da cultura, pois estas sdo responsaveis pelo surgimento de concepgdes
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acerca dos corpos considerados normais, aqueles previstos e desejados pela sociedade; e
sobre os considerados anormais, desviantes e inferiores, que sdo rejeitados por
possuirem algum tipo de lesdo.

Para Laurence Bardin (1995) o corpo social limita a forma pela qual o corpo
fisico ¢ percebido, e a sua experiéncia fisica, constantemente modificada pelas
categorias sociais por meio das quais ¢ conhecida, sustenta uma visdo particular da

sociedade. Michel Foucault (1979) acrescenta que:

[...] ndo é o consenso que faz surgir o corpo social, mas a materialidade do
poder se exercendo sobre o proprio corpo dos individuos [..] o poder
penetrou no corpo e encontra-se exposto no proprio corpo [...] nada é mais
material, mais fisico, mais corporal que o exercicio do poder. E, poder ¢ gerir
a vida dos homens, controla-los em suas ac¢des para que seja possivel e viavel
utiliza-los ao maximo.

Desta forma, o corpo torna-se o elemento fundamental para a defini¢do da
identidade pessoal. Sendo assim, deve ser compreendido por meio de uma logica de
variabilidade humana, e as diferengas corporais ndo devem ser promotoras das
desigualdades sociais e do preconceito.

Diante disso, existe uma necessidade de investigar sobre a deficiéncia a partir de
uma analise sociologica que a defina como uma constru¢do social a respeito de
esteredtipos ligados a lesdes fisicas, ao invés de tratar a deficiéncia com o foco nas

lesdes corporais e incapacidades dos individuos.

2.2. Conceituacoes acerca da deficiéncia

Diante das conceituagdes acerca do corpo, a deficiéncia aparece como um
conceito complexo que reconhece o corpo com lesao e denuncia a estrutura social que
oprime a pessoa deficiente. Esse corpo defeituoso aparece como algo inesperado diante
da expectativa do considerado como normal, ao se contrapor com a concep¢ao de um
individuo sem lesdo que atende as expectativas da sociedade (DINIZ, 2007).

A deficiéncia pode ter varios significados em diferentes sociedades e em varias
épocas, e as caracteristicas de raga, género, classe social e identidade sexual podem

influenciar nesses significados, na medida em que sdo varidveis que também apresentam
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problemas de aceita¢do do outro, que ¢ diferente, gerando desigualdades e a exclusdo de
alguns individuos.

Historicamente foram estabelecidos dois modelos centrais que se contrapdem na
definicdo de um conceito para a deficiéncia. O primeiro ¢ o modelo médico, que
interpreta a experiéncia da desvantagem vivenciada pelos deficientes como resultado de
fatores biologicos de lesdo no corpo, restringindo a funcionalidade ou habilidade do
individuo que, logo, necessita de cuidados médicos (MACIEL, 2000).

Em 1980, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) estabeleceu um sistema de
Classificacao Internacional da Lesdo, Deficiéncia e Handicap (ICIDH) que sistematizou
a linguagem médica relativa as lesdes, baseado no modelo médico da deficiéncia. A
ICIDH passou a considerar ‘lesdo’ como qualquer perda psicologica, fisiologica ou
anatomica de fung¢do; ‘deficiéncia’ seria qualquer restri¢do resultante de uma lesdo na
habilidade de executar uma atividade de forma inadequada de acordo com a
normalidade; e, por fim, ‘handicap’ seria a desvantagem resultante dessa lesdo que
limita o individuo a agir dentro do padrdo que estabelece um corpo sem lesdo como
normal, por ser habilitado para o trabalho. (ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE,
1980 apud DINIZ, 2007).

De acordo com as Nagoes Unidas (1983), handicap seria a relagdo entre os
deficientes e o meio que os cercam. E para Susan Wendell (1996), handicap refere-se
aos prejuizos sofridos por um individuo resultante da interagdo entre o individuo
deficiente e o ambiente especifico, onde existem as oportunidades, mas sdo prejudicadas
por essa relagdo. Conclui-se, a partir desses pontos de vistas, que a deficiéncia ndo ¢ um
dado, mas uma relagdo; um ambiente social ndo adequado a um corpo com lesdo o torna
um corpo deficiente.

Ao justificar a desvantagem por meio de uma nog¢ao biolégica, como no modelo
médico, ocorre um equivoco, pois nega a existéncia de uma diversidade corporal. Além
disso, determina padrdes de normalidade e de funcionamentos tipicos dos corpos.
Definindo entdo, que os individuos possuidores de corpos diferentes dos estabelecidos
pelas normas, ndo sdo apenas incomuns, mas indesejados e pouco saudaveis. E como se
estas pessoas nunca conseguissem reunir recursos fisicos, psicologicos e cognitivos

suficientes para serem consideradas saudaveis (ASCH, 2003). Isso representa uma
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hostilidade da sociedade em relagdo as diferencas corporais estabelecidas por sua
propria cultura.

A rejei¢do dos corpos lesionados leva ao pensamento de que a diferenca
encontra-se fora do corpo (KELM, 1998). Ou seja, a diferenciagdo ndo ¢ feita somente
pela lesdo, mas esta se torna o motivo pelo qual os ndo deficientes desprezam qualquer
caracteristica, diferente da fisioldgica, que o individuo deficiente possui. Logo, por
requerer assisténcia em alguma atividade, o deficiente passa a ser considerado como
alguém que precisa de ajuda para tudo, sendo totalmente incapaz de realizar qualquer
atividade sozinho.

O segundo modelo proposto, chamado modelo social, teve inicio a partir dos
anos 1960, com alguns escritores como: Paul Hunt, Michael Oliver, Paul Abberley,
Colin Barnes e outros. Eles apoiavam a idéia de pensar em deficiéncia como parte
constitutiva da identidade das pessoas, e ndo apenas como um detalhe. Definiram a
deficiéncia como uma experiéncia de desigualdade, exclusdao e opressdao sofrida pelos
individuos, devido a uma incapacidade social de prever e incorporar as diversidades
corporais (DINIZ, 2007). Sendo assim, para este modelo, a deficiéncia ndo deve ser
considerada algo inerente aos corpos com lesdo, mas resultado das experiéncias
subjetiva e social destas pessoas nesta determinada sociedade.

Os escritores precursores deste modelo fundaram, em 1976, a Liga dos Lesados
Fisicos contra a Segregacdo (UPIAS), que objetivava conquistas nas reivindicagdes dos
lesionados. Argumentavam que a opressao sofrida pelos deficientes estava relacionada
ao trabalho, na medida em que se baseava na ideologia de que o capitalismo era o maior
beneficiado com esse sistema opressor. Dentro do processo produtivo, os deficientes
constituiam um exército de reserva que os caracterizavam ideologicamente em uma
posicao de inferioridade. Dessa forma, a causa da deficiéncia e da opressdo deixou de se
concentrar no corpo em si (idem, 2007).

A tensdo principal do modelo social ao modelo médico se concentra em
demonstrar que a OMS inverte a verdadeira causa da deficiéncia. O problema ndo esta
na lesdo médica, mas nas barreiras arquitetonicas ¢ morais que nao sdo capazes de
atender as diversidades fisicas e intelectuais das pessoas lesionadas (DINIZ, 2003).

Outro fator importante a ser ressaltado ¢ que o modelo médico ganhou for¢a no

campo de pesquisas e estudos e comegou a guiar as politicas publicas. A partir disso, as
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acoes deram uma importancia maior para a reabilitagdo/recuperacao dos individuos, que
para a protecao social e a reparagao de desigualdades. Ou seja, a partir disso, um padrao
ideal de normalidade foi instituido, e este supunha que as pessoas fossem mais flexiveis
e adaptaveis que os ambientes. Por isso, o objetivo principal do modelo médico era
modificar as pessoas, € ndo retirar as barreiras sociais para o desenvolvimento pleno e
insercdo social. A luta por parte dos defensores do modelo social foi para que a
deficiéncia fosse compreendida de outra forma na esfera ptblica (idem, 2003).

Diante da pressdo, em 1990, teve inicio uma revisdo da Classificagdo
Internacional da Lesdo, Deficiéncia e Handicap (ICIDH) que, em 2001, passou a ser
denominada Classificagdao Internacional de Funcionalidade, Deficiéncia e Satude (CIF).
Esta deixou de ser um instrumento de identificagdo de lesdes e passou a descrever as
situacdes de pessoas que experimentam desvantagens particulares. Comegou a
considerar deficiéncia baseada no corpo, no individuo e na sociedade. A CIF constitui-
se, portanto, na integracdo dos dois modelos propostos e utiliza a abordagem
biopsicossocial com o objetivo de integrar vérias perspectivas de funcionamento
(DINIZ, 2003).

Ainda em 1990, por meio do embate entre pessoas defensoras destes modelos
opostos, foi criada a Lei dos Americanos com Deficiéncia (ADA), para proteger esse
grupo de pessoas da discriminagdo e promover o seu acesso € inclusdo aos empregos e
servicos oferecidos pelo Estado, refor¢ando o ideal de sujeito produtivo. Desta forma, o
modelo social possui como objetivo a independéncia dos deficientes.

Adrienne Asch (2001) aponta para uma discussdo de que pessoas deficientes nao
sdo simplesmente consideradas incapazes pelos padrdes de normalidade impostos por
serem excluidas do mercado de trabalho, como argumentava o modelo social
inicialmente. Destaca que os individuos com deficiéncia sdo considerados incapazes de
participar e contribuir para a sociedade — incapazes para a vida social e, por isso,
possuem pouco poder politico.

Asch concorda que os seres humanos devem ser apreciados pela sociedade em
seus talentos e habilidades, porém, essas diversificagdes de potencialidades ndo devem
ser motivo de exclusdo. Ou seja, propde uma mudanca de valores nesta sociedade, para

que as diferengas corporais e/ou intelectuais ndo sejam focos de discriminacao (2001).
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Esta autora, por experimentar, ela mesma, a cegueira, argumenta que a maior
discriminag¢ao sofrida por pessoas com deficiéncia ¢ resultante de uma concepgao
especifica sobre o cuidado, definida pelo universo feminino, que interpreta os
individuos com deficiéncia como incapazes. Por isso, as oportunidades de exercerem
alguns papéis e tarefas sdo anuladas, como, por exemplo, a de cuidadores. E, apesar da
ADA, as interagdes entre os que t€m e os que nao tém deficiéncia ainda se configuram
na idéia de que, sempre o nao deficiente prestara assisténcia ao deficiente, e este,
sempre, necessitard de ajuda (ASCH, 2001).

Diante disso, Asch (2001) faz uma critica ao padrao de normalidade apresentado
pelos modelos ja descritos, mudando o foco do mercado de trabalho. Defende um
modelo de variabilidade humana que considere os seres humanos como possuidores de
caracteristicas que se modificam ao longo do tempo, devido aos aspectos fisioldgicos e
aos fatores ambientais.

Dessa forma, verifica-se que a deficiéncia ndo pode ser universalizada, porque
ela propria varia com o tempo, sendo impossivel a convivéncia entre iguais. Ou seja,
dentro de um grupo considerado deficiente, os individuos ndo necessariamente
experimentam as mesmas situagdes por possuirem debilidades, mas por manifestarem
comportamentos diferenciados, assim como qualquer ser humano.

Os impedimentos que as pessoas com lesdo sofrem ao atuar na sociedade se
encontram nos ambientes sociais — por exemplo, casa, escola, trabalho — dentro dos
quais se relacionam, onde o ambiente de interagdo e de bem-estar ndo sdo dados pelo
individuo deficiente, mas pelos outros considerados normais. Esses impedimentos sdao
tomados pela sociedade como referéncia ao caracterizar uma pessoa com deficiéncia,
abandonando seus potenciais e capacidades. Sendo assim, o foco estd na lesdo; a pessoa
deixa de ter caracteristicas de ser humano, acontece uma subversdo da deficiéncia aos
ideais societarios (ASCH, 2003). E como se as pessoas com deficiéncia ou com alguma
doenga incurdvel simbolizassem imperfeicdo, vulnerabilidade e incapacidade de
controlar o seu corpo (WENDELL, 1996).

Logo, a discriminagdo esta relacionada ao fracasso das institui¢des sociais que
foram construidas para atender a uma variacao corporal e mental muito mais restrita do

que existe na realidade (ASCH, 2001).

20



A medida que a deficiéncia é considerada uma incompeténcia, os individuos
nessa situacao, constantemente, sao lembrados de suas limitagdes e de suas possiveis
curas. Dessa forma, surgem os chamados disable heroes (her6is deficientes), aqueles
que recebem aten¢do publica por terem superado os limites do corpo, e servem de
referéncia para os outros por meio de uma negacdo da incapacidade. Entretanto,
geralmente possuem condic¢des sociais, econdmicas e recursos fisicos superiores ao que
a maioria da populacdo deficiente possui. Entdo, cria-se uma falsa impressdo de que
todos os individuos podem ultrapassar os limites da deficiéncia (WENDELL, 1996).

Além desse debate, Susan Wendell (1997) expde a situagdo de pessoas que
vivem em sociedades menos industrializadas e em zonas rurais, onde existem menos
recursos tecnologicos e financeiros, € que, por isso, necessitam de assisténcia especial
para sobreviver e participar socialmente, apesar de ndo serem considerados deficientes,
por ndo apresentarem lesdo corporal. Esse pensamento contrapde-se a crenga de que
somente pessoas deficientes necessitam de assisténcia especial.

Wendell (1997) aponta para uma deficiéncia relacional — que deve ser analisada
a partir do corpo, do psicologico e do social — ao argumentar que ndo somente 0s
individuos lesionados devem ser considerados como deficientes, mas que todas as
pessoas podem se tornar incapazes temporariamente em algum momento de suas vidas,
e logo, necessitarao de cuidados especiais.

A autora questiona quais formas corporais incapacitantes, para quais atividades,
sdo elegiveis como conceito de deficiéncia, pois ndo compreende o motivo pelo qual os
individuos que possuem doencgas cronicas nao sao considerados como deficientes. Ou
seja, para fazer parte do grupo denominado deficiente, o individuo necessita ter alguma
lesdo corporal, o que uma pessoa com doenga ndo possui; neste caso, a dor ndo ¢
caracterizada como uma lesdo fisica. Portanto, a sociedade ndo compreende uma pessoa
com alguma doenga de maneira diferenciada aos demais considerados normais, apesar
dela apresentar limitagcdes ocasionadas por seu problema de satide. Dessa forma,
apresenta uma critica ao modelo social, por este defender a independéncia apenas dos

corpos lesionados medulares (1997).
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2.3. Expressoes da deficiéncia

Adrienne Asch (2003) realizou um estudo a respeito dos testes pré-natais feitos
em gestantes para a verificagdo se o feto possui alguma doenga. Constatou-se que, se 0s
fetos fossem deficientes, havia uma recomendacdo dos profissionais de testagem para
que os testes fossem seguidos de aborto. Ressalta-se que esta pesquisa foi realizada nos
Estados Unidos, local onde o aborto ¢ legalizado.

Segundo a autora, de acordo com o ponto de vista biomédico, esta estratégia nao
tem a inteng¢do de evitar a deficiéncia de um ser humano que vai nascer ou ja nasceu,
mas evitar que o mesmo nas¢a com caracteristicas indesejadas. Sao indesejadas, pois os
profissionais de saude consideram, em sua maioria, que os pais esperam varios tipos de
recompensas no relacionamento com os filhos, o que uma crianca deficiente ndo poderia
oferecer pelo fato da deficiéncia ser relacionada a um fardo, a uma incapacidade global
do individuo (idem, 2003).

Nesse sentido, a deficiéncia bioldgica ¢ considerada incompativel com uma vida
satisfatoria. Ou seja, ¢ como se estes testes determinassem, dependendo do
funcionamento de cada individuo dentro do que é tipico da normalidade, quem deve
viver ¢ quem deve morrer. Este fato ocasiona o surgimento da questio de como se
comportar diante das deficiéncias que ndo sdo inatas, mas adquiridas.

Para Asch (2003), os profissionais de saide ndo percebem suas suposi¢des
equivocadas a respeito da deficiéncia e de suas conseqiiéncias na vida das pessoas que a
experimentam. Tanto que a biomedicina resiste a selecao por género, orientagao sexual
e/ou raga, porque estas classificacdes ndo sdo percebidas como questdes relacionadas ao
bioldgico, mas a estrutura social. As dificuldades sofridas por mulheres, homossexuais,
negros ¢/ou indios, dentre outros, devem-se a uma incapacidade social de perceber estes
individuos como iguais. Entretanto, ¢ apresentada uma selecao de lesionados corporais
justamente porque a deficiéncia ¢ analisada somente em seus aspectos fisioldgicos, e
ndo ¢ percebida como algo que deve ser compreendido pela sociedade. Segundo este
pensamento, portanto, ndo existem barreiras arquitetonicas e morais na sociedade que
oprimem o deficiente. A deficiéncia torna-se uma tragédia pessoal, exclusiva do

individuo.
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A autora contrapde-se a esse ponto ao defender uma deficiéncia com origem
social, ou seja, que a maior parte dos problemas relativos a discriminagcdo vem dos
arranjos sociais que sao passiveis de mudancas. Acrescenta que certo nivel de saude nao
deve ser pré-requisito para uma vida aceitavel.

Aponta, ainda, a posicdo de alguns cientistas do Projeto Genoma Humano que
levam em consideragdo os custos de uma infancia afetada pela deficiéncia: maiores que
os de uma crianga sem deficiéncia. Estes cientistas argumentam que esses gastos podem
ser reduzidos se todos os diagnosticos de lesdes no feto forem seguidos de aborto (idem,
2003). Contudo, ao esperar o nascimento de uma crianga, os pais se preparam para 0s
custos que terdo quando ela nascer, independente se for deficiente ou ndo, portanto, o
discurso biomédico que considera os custos gerados por uma infancia de um individuo
lesionado inaceitdveis torna-se incoerente, ja que os custos gerados por uma crianga
considerada normal s3o aceitos pela sociedade.

Nao somente nos Estados Unidos, mas, em geral, a sociedade tem enxergado a
deficiéncia como um fardo, e apesar de ndo aprovar a elimina¢do de deficientes,
estimula a interrup¢do de gestagdes em que o feto possua lesdes. Apesar disso, uma
relacdo de proximidade com a pessoa lesionada dificulta avaliar o valor dessa vida
somente em termos de sua doenca genética, pois, nessa relagdo, sao percebidas outras
caracteristicas individuais (fisicas, psicoldgicas, morais) dos deficientes que sobrepdem
suas lesdes fisicas. Ou seja, existe uma mudanga no significado da deficiéncia (ASCH,
2003).

A escritora Susan Wendell comenta, em seu livro The Rejected Body (1997) que
essas varias definicdes e expressoes — bioldgicas, psicologicas e sociais — da deficiéncia

afetam a identidade pessoal. E acrescenta que:

[...] reconhecer-se como deficiente, identificar-se com outras pessoas que sdo
deficientes e aprender sobre as suas experiéncias podem contribuir para a
compreensdo e interpretacdo de suas proprias experiéncias, ¢ para saber que
vocé ndo esta sozinho com os problemas que pode ter acreditado ser
exclusivo. Identificar-se de tal maneira, carrega também um estigma
significativo na maioria das sociedades e, forcam os deficientes a lidar com
os esteredtipos (expectativas normativas em relagdo a conduta e ao carater),
as atitudes e as expectativas irreais que se projetam sobre eles como um
membro deste grupo estigmatizado (Tradugdo Livre).
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Portanto, ndo se deve fazer diferenca de capacidades, temperamentos ou virtudes
dos membros de um grupo, para classifica-lo com uma identificagdo especifica. As
acdes direcionadas para o desenvolvimento e acesso dos deficientes, dentro das relagdes
sociais, ndo podem ser isoladas. E necessaria a institui¢do de mecanismos fortalecedores
dos direitos de todas as pessoas para que, de fato, a sociedade seja inclusiva das
variacoes do corpo (MACIEL, 2000).

Neste primeiro capitulo tedrico, pretendeu-se conhecer as percepgdes de varios
autores a respeito da deficiéncia e dos corpos considerados incapazes. Essa teoria
estudada serve como base para a discussdo acerca da surdez e da identidade, e para o
entendimento de algumas manifestagdes apresentadas a partir de grupos estereotipados e

estigmatizados pela sociedade. Essa discussdo sera feita no proximo capitulo.
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Capitulo 3. Surdez, identidade e estigma

A partir dos conceitos e manifestacdes da deficiéncia explorados no capitulo
anterior, pretende-se, neste capitulo, aprofundar a andlise de uma deficiéncia especifica,
objeto de estudo deste trabalho - a surdez. Serdo discutidas também questdes pertinentes
a formagdo de uma identidade e sua relacdo com a surdez e com a deficiéncia em geral.
Por fim, serdo trabalhados o conceito de estigma, sua relagdo com a identificagdo
pessoal, e a maneira pela qual um grupo pode ser estereotipado e marginalizado.

Os estudos acerca da deficiéncia, em sua maioria, apontam para a existéncia de
corpos interpretados como defeituosos e por isso, pensados como incapacitados para
participar da vida social. Os individuos lesionados sdo rejeitados pelo fato de seus
corpos nao serem considerados adequados aos padrdes de normalidade. Diante disso, a
surdez se refere aquelas pessoas que possuem uma incapacidade auditiva, e que sao,
muitas vezes, discriminados por se comunicarem de maneira diferente da estabelecida

pelos ouvintes.

3.1. Surdez e Linguagem

Primeiramente, dois conceitos sdo apresentados pela literatura para designar

pessoas com alguma dificuldade/incapacidade auditiva:

Surda é uma pessoa cuja audigdo esteja prejudicada a ponto de impedir a
compreensdo da fala através do ouvido apenas, com ou sem o uso do
aparelho auditivo. Uma pessoa deficiente auditiva ¢ aquela cuja audicdo
esteja prejudicada a ponto de dificultar, mas ndo impedir, a compreensao da
fala através do ouvido apenas, com ou sem o uso de um aparelho auditivo
(MOORES, 1978 apud FREEMAN, 1999).

De acordo com Moores (1978), a diferenca encontra-se no fato da incapacidade
auditiva gerar ou ndo um impedimento para que o surdo tenha uma compreensao da fala
através do ouvido. Apesar dessa classificagdo, como esta pesquisa nao pretende fazer
diferenciacdo entre os sistemas de compreensdo da fala, mas tem como objetivo
conhecer as percepcdes de individuos que possuem incapacidades auditivas, neste

trabalho, surdos e deficientes auditivos serdo mencionados com o mesmo significado.
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Em relacdo a linguagem, a surdez gera confusdo e controvérsias nas opinides das
pessoas sobre um sistema de comunica¢ao adequado, devido a habilidade de falar estar
relacionada com a definicao de capacidade de raciocinio, comunicagdo e inteligéncia. E,
muitos consideram que uma pessoa que nao se expressa verbalmente, ndo ¢ capaz de se
comunicar, além de ndo conseguir produzir um pensamento. Contudo, Carlos Skliar
(1998) argumenta que existem canais diferentes para a transmissdo e recepcao da
capacidade mental da linguagem, e o corpo pode ser utilizado de varias formas para
representar os codigos cotidianos dos individuos.

Em geral, existem dois pontos de vista divergentes acerca da linguagem
adequada para a comunicagcdo com surdos. Primeiramente, t€m-se os defensores da
oralidade que acreditam em um desenvolvimento da crianca surda a partir de sua
oralizagdo, proibindo o seu contato com outros surdos e com a linguagem de sinais,
acreditando ser esta a melhor maneira para a inclusdo. Por outro lado, tém-se aqueles
que defendem a comunicagdo total, ou seja, uma comunicagdo propria dos surdos — a
linguagem de sinais. Neste segundo ponto de vista, s6 existe forma¢do de identidade
desta populacdo a partir do seu contato com a sua propria lingua e comunidade
(FREEMAN, 1999).

Acredita-se que o surdo, assim como qualquer outro ser humano, possui a sua
maneira de se expressar, produzir significados e de se interagir com a sociedade que o
cerca. Entretanto, ndo deve ser considerado como uma pessoa a qual seu
desenvolvimento ¢ condicionado ao sistema de comunicacdo que utiliza. Ou seja, a
linguagem adequada para a comunicacdo com surdos deve ser aquela que traz uma
maior compreensao para os individuos que estdo dialogando.

De acordo com Skliar (1998), ¢ comum definir a comunidade surda como uma
minoria lingiiistica ao basear-se no fato de que a lingua de sinais brasileira ¢ utilizada
por um grupo restrito de pessoas que experimentam situagdes de desvantagem social. E,
existe um discurso na educacdo de surdos que a lingua de sinais se constitui como um
fator de exclusdo da sociedade majoritéria, por ser utilizada por poucas pessoas.

Em contraposicdo a este discurso, ¢ apontado que na Inglaterra existem
cinqiienta mil surdos que usam a lingua de sinais britdnica — BSL; quase a mesma
quantidade de pessoas que usam o galés como primeira lingua. Além disso, Skliar

destaca que a lingua de sinais americana — ASL; ¢ a terceira lingua de maior uso dentro

26



dos Estados Unidos. Entretanto, ndo possui o mesmo status social, académico,
lingiiistico que o espanhol, chinés ou francés. Diante disso, de acordo com a légica da
proporcionalidade no uso, a lingua de sinais e as demais linguagens deveriam ser
igualmente consideradas, entretanto, as formas de organizagao politica e educacional em
torno delas sao diferenciadas (SKLIAR, 1998).

A maneira como estd organizado o uso da modalidade da lingua social,
considerada normal para a educacdo escolar, submete o aluno surdo a um procedimento
historicamente constituido como a unica e verdadeira metodologia adequada ao
processo de ensino e aprendizagem desse sujeito deficiente. Sua condi¢do de um sujeito
inferior ¢ determinada, através da avaliagdo de seu conhecimento, centrada numa
modalidade de comunicagdo em que o aluno ¢ menos habil, onde justamente reside o
obstaculo fisico (idem, 1998).

Apesar dessa percepcdo da educacdo acerca da barreira encontrada na
comunicacao de surdos com a sociedade ouvinte que os cerca, este obstaculo pode se
assemelhar a dificuldade que um estrangeiro possui ao visitar outro pais onde nao
possui o dominio da lingua oficial desse. Desta forma, dependendo do referencial, até os
ndo deficientes podem apresentar dificuldades na comunica¢do com o outro, e por isso,
dentro daquela cultura ser considerado como anormal. (WENDELL, 1996).

Outro exemplo se refere ao ponto de vista de profissionais médicos, na medida
em que acreditam que uma crianga surda estd desativada por incapacidade de ouvir -
independente se ela se comunicar com o mundo de uma maneira diferente da verbal — e,
por isso, os esforcos sdo focalizados para normalizd-la 0 méximo possivel. Ou seja,
dentro da comunidade ouvinte, um surdo que faz uso da lingua de sinais ¢ intitulado
como fora dos padrdes de normalidade.

Mas, por outro lado, a mesma crianga deficiente auditiva é considerada normal,
em uma comunidade em que a comunicagdo ocorre através dos sinais. Ja aquelas
criangas que possuem capacidade de sinalizar adequada para a idade, mas que, ignoram
esta linguagem, sdo tidas como diferentes do normal (WENDELL, 1996).

Na educacdo de surdos, é necessdria uma integracdo entre os valores da
comunidade surda, quando essa existe, com os valores culturais da sociedade ouvinte.
Ou seja, para que o individuo surdo seja aceito como bilingiie € preciso que a linguagem

de sinais, que apresenta todos os niveis de andlise de quaisquer outras linguas — o nivel
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sintatico, semantico, morfoldgico, fonoldgico e pragmatico — e que ja € reconhecida por
meio da Lei, tenha uma aceitacdo maior dentro do sistema de comunicagdo dos

ouvintes.

3.2. Formacao de identidades

De acordo com Kathryn Woodward (2000), a identidade adquire sentido por
meio da linguagem e dos sistemas simbdlicos pelos quais é representada. Além de ser
formada a partir de um contraste, ou seja, ela ¢ relacional, depende de algo que ¢
diferente dela, que ela ndo é. E essa diferenca ¢ sustentada pela exclusdo percebida nas
relagdes sociais. Dentro dessa logica, ¢ como se o surdo fosse simplesmente um nao
ouvinte. Stuart Hall (2000) acrescenta que toda identidade tem necessidade daquilo que
lhe falta, mesmo que esse outro que lhe falta seja silenciado e inarticulado. Aquilo que ¢
peculiar a alguém ¢ reduzido em oposicao a essencialidade do outro.

A diferenca e a representacdo sdo essenciais para a producao de um significado.
Uma vez que a diferenga entre os simbolos sociais € os processos de identificagdo ¢
percebida, pode-se passar ao exame da posicdo especifica de declaragdes orais que
atestam linguisticamente a identidade pessoal e social (GOFFMAN, 1975). Logo, as
identidades dos seres humanos se constituem a partir das posi¢des que esses assumem,
como por exemplo, uma pessoa pode ser surda, e nao se considerar como deficiente.

Todavia, também ¢ possivel a identificagdo com as formas pelas quais as pessoas
sdo vistas pelos outros. A cultura propicia meios pelos quais os individuos podem dar
sentido ao mundo social e construir significados, e entre estes membros da sociedade,
existe certo grau de consenso a respeito da categorizacdo das pessoas, a fim de manter
alguma ordem social. Dessa forma, ¢ como se uma identidade fosse mais valorizada que
outra (WOODWARD, 2000).

Para Hall (2000), a identificacdo ¢ construida a partir do reconhecimento de
caracteristicas que sdo partilhadas com outros grupos ou pessoas, ou ainda a partir do
mesmo ideal. Devido a isso, muitas pessoas com deficiéncia se identificam como
membros de um grupo de pessoas que compartilham opressdes da sociedade e lutam

juntos contra isso, se identificam a partir da discriminagdo. Assim, varias identidades
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sd0 possiveis para um mesmo individuo, pois podem ser apropriadas ou reconstruidas

para O uso.

3.2.1. Identidade Surda

Diniz (2001) aponta a existéncia de uma dificuldade em se definir socialmente a
surdez, devido a eterna tensdo entre argumentos de anormalidade fisica e normalidade
cultural, e porque a manifestagdo da identidade cultural dos surdos encontra-se em
constante mudanca.

Jos¢ Geraldo Bueno (1998) argumenta ndo ser adequado o uso do termo
comunidade surda, porque existem situacdes em que os membros da comunidade surda
ndo sdo surdos. Entretanto, essas pessoas possuem algum parente surdo na familia; ou
se identificam com os problemas da surdez e ndao aprovam a discriminagdo de
deficientes — por serem pessoas que convivem com surdos e lidam com as implicagdes
da deficiéncia auditiva (como professores de surdos, fonoaudidlogos, dentre outros).
Neste caso, retoma-se o que foi apontado por Asch (2003) que uma relagdo de
proximidade com a pessoa lesionada favorece a percepcao do valor desta vida, sendo
assim, os individuos ndo deficientes se integram a luta contra a opressao da deficiéncia.

De acordo com Skliar (1998), existe uma identidade surda incompleta
apresentada por aqueles surdos que vivem sob uma ideologia ouvinte que trabalha para
socializar os surdos de maneira compativel com a cultura dominante. Enfim, que propde
uma inclusdo social a partir da medicaliza¢do da surdez.

Um conceito importante para a reflexdo a respeito de uma identidade surda ¢é o
de multiculturalismo que entende a cultura ndo restrita a etnia, a nagdo ou a
nacionalidade, mas como um lugar de direitos coletivos para a determinagdo propria de
grupos. Este termo da suporte a afirmagdo da existéncia de uma cultura surda baseada
em comportamentos, valores, atitudes, estilos cognitivos e praticas sociais diferentes da

cultura ouvinte, mas que devem ser respeitados (MOURA, 1996 apud BUENO, 1998).
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3.3. Estereotipia e estigma

Um elemento significativo acerca do assunto tratado neste trabalho refere-se ao
que os gregos chamaram de estigma, termo utilizado para se referir a sinais corporais
com 0s quais se procuravam evidenciar alguma coisa de extraordinario ou ruim sobre o
status moral de quem os apresentava (GOFFMAN, 1975).

Alguns membros da sociedade estabeleceram meios de categorizar as pessoas a
partir dos atributos considerados como comuns e naturais para cada categoria, e, devido
a essas classificagdes, o individuo que deveria ser facilmente recebido na relagdo social
cotidiana pode possuir um trago ou uma caracteristica fisica considerada indesejada por
ser diferente daquela prevista. Assim, essa diferenca pode se impor e destruir a
possibilidade de atencdo para outros atributos, afastando o individuo daqueles que ele
encontra (idem, 1975). Ou seja, se o surdo faz parte de um grupo estigmatizado por
apresentar deformidades em seu corpo, € como se a Unica caracteristica determinante de
sua identidade fosse a surdez.

O estigma constitui-se como um tipo especial de relagdo entre atributo e
esteredtipo, em que, os atributos duradouros de um individuo podem converté-lo em
alguém que ¢ escalado para representar um determinado tipo de papel. E, dentro da
logica do estigma, se essas caracteristicas permanentes forem consideradas como
diferentes do normal, o individuo € estereotipado e deixa de fazer parte do grupo de
seres humanos normais. Entretanto, “ndo ¢ para o diferente que se deve olhar para
entender a diferenga, e sim para o comum” (GOFFMAN, 1975).

Do ponto de vista de Bueno (1998), o surdo ndo deve ser considerado como
excepcional, nem como patolégico, mas também ndo pode ser tratado como normal, ja

que ele sofre uma restrigao.

O problema com relagdo a surdez, assim como para as deficiéncias em geral,
¢ que, como ela ndo afeta dirctamente as possibilidades de sobrevivéncia e,
em grande parte dos casos, até 0 momento atual, ndo ¢ passivel de reversao,
ha que se encontrar formas democraticas de conviver com os surdos. Assim,
parece-me acertado procurar distinguir a surdez da doenga, mas nao se pode

deixar de considera-la como uma condi¢do intrinsecamente adversa
(BUENO, 1998).

Segundo Wendell (1996), existem alguns surdos que possuem pouco ou nenhum

contato com a idéia do estigma, devido ao fato de conviverem com ouvintes e
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absorverem os seus valores e assuntos, como por exemplo, criancas surdas com pais
ouvintes. Logo, como ressalta Woodward (2000), “a identidade ¢ inteiramente
dependente da idéia que fazemos dela, uma idéia compartilhada sobre aquilo que a
constitui”. Como por exemplo, o surdo entender o que significa ser surdo, ao ter contato
com outros surdos e ndo sentir-se discriminado por suas caracteristicas corporais.

E, retomando o que foi apontado nas teorias acerca da deficiéncia, Susan
Wendell (1996) afirma também que muitas pessoas que se identificam como
deficientes, porque os seus corpos lhes causam grandes lutas fisicas, psicologicas, e
econdmicas, principalmente pessoas com doengas cronicas, ndao sdao considerados de tal
forma, pois, a opinido publica ¢ os médicos ndo reconhecem as suas condi¢des
incapacitantes. E, muitas vezes, a sociedade se recusa a compreender e apoiar as suas
lutas, além de esperar um desempenho totalmente saudavel de pessoas com deficiéncia.

A concepcdo do estigma de basear a inferiorizagdo em alguma caracteristica
biologica significa uma imposi¢ao da cultura sobre o corpo fisico. Esta imposi¢ao
reflete varias marcas do poder da sociedade sobre os individuos estigmatizados, tais
como incluir/excluir, demarcar fronteiras, classificar e normalizar. Essa Gltima significa
atribuir a alguma identidade todas as caracteristicas positivas possiveis, em relagdo as
quais as outras identidades s6 podem ser avaliadas de forma negativa. Ou seja, formar
imagens do outro que sdo equivocadas, através da discriminacgdo e de esteredtipos, pela
incapacidade de conviver com a diferenca (SILVA, 2000).

Assim, Woodward (2000) defende uma politica de identidade que afirme a
identidade cultural das pessoas pertencentes a um grupo oprimido ou marginalizado,
tornando-se um importante fator de mobilizacdo politica, ao defender que as diferencas
ndo devem ser permanentes em todas as épocas.

Neste capitulo pretendeu-se dar um suporte maior para o estudo a respeito da
identidade, surdez e seus determinantes, para que seja possivel uma analise de dados
sobre as percepgdes de individuos surdos a respeito de sua deficiéncia, o que serd
discutido, no proximo capitulo. Além disso, o objetivo proposto era conhecer a idéia do
estigma e perceber como ela exerce o seu poder sobre os membros da sociedade que sdo

deixados a margem por apresentarem diferencas corporais.
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Capitulo 4. Analise dos resultados

Considerou-se para a aplicacdo desta pesquisa a realizagdo de entrevistas com
estudantes surdos entre 15 e 18 anos, inseridos em instituicdes educacionais que
trabalham com métodos especificos para a educacdo dos surdos. Foram aplicadas
também entrevistas com duas professoras que fazem parte da coordenagao pedagogica,
sendo, portanto, informantes-chaves no que diz respeito a educagdo dada aos deficientes

auditivos.

4.1. Entrevistas com as profissionais

No primeiro momento das entrevistas com as duas professoras, foram relatadas
as trajetorias de suas experiéncias € os métodos que acreditam ser ideais para a
educacao dos surdos.

Houve diferenga na maneira como cada uma teve seu primeiro contato com um
surdo ¢ o motivo pelo qual comecaram a trabalhar com esse publico. Uma das
entrevistadas nao estava satisfeita em seu outro trabalho, portanto, aceitou a proposta de
uma amiga para trabalhar com surdos, entretanto, sem nunca ter tido contato com algum
e sem conhecer a linguagem propria de sinais. Apesar disso, buscou aprofundar no tema
da surdez e aprender LIBRAS, para manter uma comunica¢do com seus alunos. Em
contrapartida, a outra comegou a trabalhar com este publico desde sua adolescéncia e
fez magistério para dar aulas a surdos.

As participantes declararam a respeito de seus trabalhos com surdos e o método

adequado a ser utilizado para estimular sua aprendizagem.

Acho que vocé tem que saber todas as metodologias e saber qual se aplica
melhor a cada situag@o (...) eu acredito no oralismo, mas a realidade ¢
diferente, pois os alunos surdos estdo inseridos 14 fora em escolas regulares
em contato com outros surdos, aprendendo LIBRAS (...) eu aprendi LIBRAS,
porque preciso estabelecer um método de comunicagdo com eles, mas exijo
que eles falem comigo e que facam leitura labial. Acho que por menor que
seja a producdo da fala, ela pode ser uma habilidade que o surdo pode estar
usufruindo mais tarde (Participante 1).

Acredito no bilingliismo, uma educacé@o voltada sé para os surdos que atenda
suas necessidades educacionais relacionadas a comunicagdo (Participante 2).
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E possivel observar, a partir destas falas, que a metodologia utilizada em cada
centro de ensino e a trajetoria das profissionais influenciam em suas percepgdes acerca
da educacdo de seus alunos surdos. A primeira participante, por exemplo, segue o
método defendido pela instituicdo em que trabalha, e por isso, estimula a oralizacao dos
deficientes auditivos para que eles se adéqliem a uma sociedade ouvinte, na ocasido de
uma oferta de trabalho, por exemplo. Neste caso, para a entrevistada, a escola serviria
para preparar o individuo surdo para o mercado de trabalho, ou seja, inclui-lo na
sociedade.

J& para a participante 2, o método ideal seria a educagao bilingiie que propde que
o surdo comunique-se fluentemente na sua lingua materna (lingua de sinais) e na lingua
oficial de seu pais. Ou seja, ndo pretende somente que o surdo se adéqiie ao mundo
ouvinte, mas que ele possa também fazer uso de sua linguagem propria para se
relacionar com a sociedade. Diante disso, a participante apontou que a escola possui um
importante compromisso de proporcionar mecanismos de aprendizagem — como, por
exemplo, a presenca de intérpretes dentro das salas de aula — aos seus alunos com
deficiéncia auditiva, que atendam as suas necessidades especificas.

Apesar disso, o espaco educacional deveria ser democratico, onde os estudantes
e professores partilhassem o conhecimento e a experiéncia com o diferente,
independente de raca, género e/ou orientacdo sexual. Pois, ¢ o espaco onde o
aprendizado deveria ser construido através do didlogo que gere uma aceitagdo acerca
das diferencas.

Nestas narrativas, a linguagem aparece como elemento central, pois se constitui
como um fator essencial para a afirmacdo de uma identidade. A forma como a
linguagem de sinais ¢ percebida pelos membros da sociedade que ndo a utilizam vai
determinar se o grupo surdo serd estigmatizado ou ndo. Ou seja, se a deficiéncia
auditiva serd considerada como uma incapacidade global, pelo fato dos surdos
apresentarem dificuldades ao comunicar-se com os ouvintes, por ndo possuirem o
mesmo sistema de comunicagao.

Num segundo momento, as professoras foram questionadas a respeito de seus

pontos de vista acerca da surdez, e como se sentiam em relagdo a seus alunos:

Nao tenho pena, nunca tive. Eu os considero como pessoas comuns. Porque
eu acho que independe do grau de surdez (...) todos eles (alunos) vao ter
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dificuldades, mesmo se forem ouvintes, assim como todas as pessoas tém (...)
o surdo ndo tem fisiologicamente a audi¢@o, entdo vocé tem que se adaptar,
mas vocé se adapta a tudo (...) entdo acho que se os surdos tiverem boa
vontade, podem mostrar o seu potencial (Participante 1).

Tento fazer o melhor para conseguir transmitir o conhecimento. Sei que a
melhor forma de fazer isso ¢ o aperfeicoamento na comunicagio entre eu € o
aluno surdo, por isso sempre fagco cursos e estou atenta as variadas formas de
comunicagdo (Participante 2).

Um destaque a ser feito refere-se a primeira fala de cada participante, na medida
em que ambas foram questionadas da seguinte forma “Como vocé se sente em relagdo
aos seus alunos?”. Observam-se duas respostas totalmente diferentes. A primeira
entrevistada refere-se a um ndo sentimento de pena em relagdo aos surdos, como se o
que foi questionado remetesse, automaticamente, a uma sensagdo de pena, € como se
alguém devesse sentir pena de um surdo. Posteriormente, a mesma entrevistada afirma
que “se os surdos tiverem boa vontade, podem mostrar o seu potencial.”, como se 0s
deficientes auditivos necessitassem se esforcar, mais que os ouvintes, para que a
sociedade consiga perceber suas capacidades e potencialidades.

Essa resposta retrata justamente o que Garland-Thompson (1997) afirma:

A deficiéncia ¢ vista como uma inadequagdo ou catastrofe que deve ser
compensada por pena ou por boa vontade, ao invés de ser compreendida a
partir de mudangas no sistema dos direitos civis.

A segunda participante abordou esta questdo de uma maneira diferente ao relatar
que se esforga para transmitir o conhecimento aos surdos. E, esta relagdo de adaptagao
do professor ao aluno surdo se torna algo importante a ser analisado, visto que por
muitos anos e até os dias atuais, os deficientes, em geral percebidos pela maioria da
sociedade como individuos incapazes de atender as expectativas da normalidade, sdo
forcados a se adequar aos padrdes de conduta estabelecidos (ASCH, 2001). Assim, €
como se comegasse a aparecer uma mudanca na visdo de algumas pessoas em relacao ao
outro diferente, igualando-o, em certo ponto (todos t€m dificuldades) ao individuo sem
deficiéncia.

Além disso, destaca-se a importancia de ter professores que buscam um
aprofundamento a respeito da surdez, e dos sistemas de comunicagdo que facilitem o

ensino e a interacdo dos surdos. Mais uma vez, percebe-se uma preocupagdo em
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conhecer mais o outro ¢ em se adaptar a ele, ao invés de simplesmente querer impor sua
visao de mundo, como que considerando a outra inferior.

As professoras foram questionadas também acerca de suas percepgdes em
relacdo ao pensamento de seus alunos e familiares sobre deficiéncia. Ou seja, como

seria formada a identidade dos surdos a partir de suas visdes.

Acredito que, na infancia, os surdos nao percebem muito a sua deficiéncia,
pois se encaixam muito bem em qualquer situacdo. Ja na pré-adolescéncia
(...) comegam a perceber que sdo diferentes, e passam a se estranhar. Depois
eles crescem e assumem a surdez (...) s6 querem falar em Libras porque
pensam que devem ser diferentes em tudo. Mas também néo fazem o minimo
de esfor¢o para serem iguais a ninguém (...) a mesma coisa acontece com
uma pessoa negra ou indigena — pessoas que vivem numa sociedade onde
eles sdo a minoria (...). Os pais também ndo tém muita consciéncia do que ¢ a
surdez, nem do fisioldgico, nem de suas implicagdes (...) em geral, eles (os
pais) ndo percebem o potencial dos filhos, ndo apostam muito no futuro
deles, sempre duvidam de suas capacidades (Participante 1).

O Surdo ndo sente falta da audigdo, para ele é indiferente. A surdez ¢
cabalmente suprida pela lingua natural inerente a pessoa surda, cabe a nos
respeitar e fazer cumprir os seus direitos (...). E, em relagdo aos pais, na
maioria das vezes o bom relacionamento familiar esbarra na comunicagao,
pois os familiares ndo sabem a Libras. Ha diversos casos de conflitos que
presenciei entre pais e filhos surdos em que o ‘problemdo’ era simples e foi
resolvido apenas com a mediagdo — interpretando a comunicagdo entre eles
(Participante 2).

De acordo com as entrevistadas, sdo apresentados dois tipos de surdos: o
primeiro assume a deficiéncia e a linguagem de sinais por um processo de rebeldia e
exclusdo, na medida em que ndo pretende ser igual a ninguém, ja que ¢ considerado
diferente por ndo possuir a audi¢do; o segundo ¢ apresentado como auto-suficiente, nao
importando sua incapacidade auditiva, visto que ela pode ser suprida por uma
linguagem propria a pessoa surda, ou seja, a aceitagdo da deficiéncia vem de uma forma
natural. Isso retoma o que foi apontado por com Kathryn Woodward (2000), que a
linguagem e os sistemas simbolicos dao sentido as identidades pessoais.

A partir da primeira narrativa sao percebidos dois pontos essenciais: 0s
deficientes auditivos sdo considerados como pessoas que devem se esforgar para serem
iguais aos outros (possivelmente, aos ouvintes); e que o mesmo deveria acontecer com
os negros ¢ os indios (em relagdo aos brancos), pelo fato destes serem tratados como

minoria, e por isso, serem discriminados pela sociedade. Ou seja, € como se deficientes,
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negros ¢ indios, ao serem rejeitados por suas diferencas corporais, devessem se esforgar
para se tornarem pessoas consideradas normais, e assim, deixarem de sofrer opressao.
Em relacdo ao comportamento dos pais, as professoras percebem que existe uma
barreira na comunicagdo entre eles e seus filhos, e que eles (os pais) ndo valorizam o
potencial de seus filhos surdos, o que pode gerar sofrimento aos individuos deficientes,

que buscam atender as expectativas, ndo so6 dos pais, mas de toda a sociedade.

4.2. Entrevistas com os estudantes surdos

A segunda parte das entrevistas foi realizada com dez estudantes surdos do
Centro de Ensino Médio 6 e do Centro Educacional de Audi¢do e Linguagem Ludovico
Pavoni (CEAL), sendo cinco alunos de cada instituicdo. O roteiro para a entrevista foi
dividido em tdpicos com algumas perguntas-chave para se obter uma dimensao maior
acerca de cada assunto relacionado a identificacdo dos entrevistados.

Primeiramente foram feitas perguntas a respeito da deficiéncia, da surdez, da
linguagem, e de como esses fatores sdo percebidos por eles e por suas familias. Dentre
os entrevistados, sete relataram preferir conversar na Linguagem Brasileira de Sinais -
LIBRAS, pelo fato de ter uma compreensdo maior desta lingua por parte dos surdos, e
trés disseram nao ter preferéncias entre Libras ou leitura labial. A 5 participante relatou
que “leitura labial ¢ dificil porque as pessoas falam muito rapido.”. Apesar disso, todos
os entrevistados possuem, em diferentes niveis, algum conhecimento de leitura labial.
Ressalta-se que os dez aprenderam a lingua de sinais em espagos educacionais.

Em seguida, foi perguntado aos entrevistados como eles se percebem, se

acreditam ser defeituosos ou deficientes por serem surdos.

Nao me considero deficiente, eu s6 ndo ougo (Participante 3).
Sim, me considero deficiente porque sou surda (Participante 4).

Para mim deficiente é normal; eu amo o surdo. Ja me falaram que eu tinha
um defeito, mas eu ndo dei importancia (Participante 7).

Eu ndo sei se sou deficiente, me considero normal (Participante 9).
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Dessa forma, percebe-se que a identificagdo dos surdos ¢ relacional, assim como
a deficiéncia, pois pode ser feita: pela negagdo de que a lesdo seja um motivo de
incapacidade (ndo se considerar deficiente apesar de ndo ouvir); pela internalizacdo da
surdez como deficiéncia (considerar-se deficiente por ser surda); pela exclusdo de algo
(considerar-se normal significa ndo ser deficiente), ou ainda, pelo que ¢ apontado por
Woodward (2001) que a identidade depende inteiramente da idéia que fazemos dela
(deficiente ¢ ser normal).

Quanto a origem da surdez, metade dos estudantes relatou possuir surdez inata e
a outra metade adquiriu a surdez na infancia, ou por doengas ou por outro motivo —
como ¢ o caso da participante 4 que tomou um medicamento inadequado e perdeu a
capacidade auditiva. Ressalta-se que nenhum dos que ja foram ouvintes na infancia se
lembram desta experiéncia.

Todos os entrevistados afirmaram gostar de ser surdos e se aceitarem de tal
forma, e, dentre esses, somente uma relatou ja ter sentido vontade de ouvir. E, apesar
dos dados demonstrarem a felicidade desses individuos, os profissionais de saude,
segundo Asch (2003), ignoram esses dados de pessoas deficientes que se declaram
felizes e insistem que a felicidade ¢ uma excegao.

Em relacdo ao sentimento diante da surdez, os entrevistados afirmaram algo que
¢ apontado por Hall (2000), que a identidade ¢ concebida a partir de uma origem
comum. Ou seja, os participantes se identificaram como surdos a partir do momento em
que conheceram outros surdos, e puderam perceber que ndo eram os Unicos. Aquela
experiéncia nao mais lhes parecia estranha como antes, logo, a aceitagdo de suas

condi¢cdes foi maior.

Minha vida mudou quando eu encontrei um surdo, muito diferente. Pensei:
ndo sou a Unica (...) parei de sofrer, ndo tinha porque ter preconceito contra
mim (Participante 12).

Referente a reagdo dos familiares diante da surdez, a maioria relatou que foi
dificil a aceitacdo no inicio, mas que, atualmente, os parentes aceitam bem o fato de
serem surdos. Mas, percebeu-se que a aceitagcdo foi maior quando a surdez ndo apareceu

como algo novo e desconhecido para as familias.
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Tenho muitas pessoas na minha familia que sdo surdas (tio, primo), entdo foi
mais fécil para minha familia me aceitar (Participante 5).

No fim deste primeiro topico, as pessoas entrevistadas relataram se acreditam
fazer parte de um grupo excluido, contaram algumas experiéncias em que foram vitimas

de preconceito por causa da surdez, € como se sentiram em tal situagdo.

Nao me sinto excluido porque penso que o surdo é capaz de fazer tudo, so6
que existem muitas pessoas que ndao acreditam nisso (...) nunca sofri
preconceito, mas ja vi outras pessoas sendo desprezadas, fiquei triste (...) os
ouvintes ¢ alguns surdos ndo percebem que os surdos tém talentos
(Participante 3).

Ja sofri preconceito na escola. As vezes, os alunos ficam rindo de mim
achando que s6 porque sou surda, sou burra, eles ndo conhecem a realidade
(...) penso: azar deles (Participante 9).

As vezes sofro preconceito das pessoas, fico triste, porque elas ndo querem
ser minhas amigas (Participante 8).

As pessoas achavam que eu era incapaz, os ouvintes se achavam melhores
que os surdos, diziam que os surdos ndao sabiam fazer nada, eram inferiores
(...) eu me sentia mal, mas consegui lutar e vencer. Hoje sou muito feliz, e
surdo e ouvinte ¢ tudo igual (Participante 11).

Esses relatos retratam a questdo do estigma definida pelos gregos que utilizavam
este termo para se referir a sinais corporais que representavam algo de ruim a respeito
das pessoas que os apresentavam (GOFFMAN, 1975). Pois, neste caso, a lesdo corporal
¢ considerada como algo que impede o individuo de possuir outras caracteristicas
fisicas, psicoldgicas e sociais que ndo seja a sua lesdo. Sendo este o possivel motivo
para a discriminagao relatada acima.

Observou-se que as narrativas expressam o desprezo de boa parte da sociedade
com o outro diferente e a condi¢dao de isolamento em que os individuos lesionados sao
submetidos muitas vezes. As falas remetem ainda ao modelo médico da deficiéncia, o
qual considera os corpos lesionados incapazes de realizar atividades como pensar, agir e
se expressar. Em contrapartida, durante as entrevistas em geral, foi observado que os
surdos nao se consideram incapazes, pelo contrario, afirmam que possuem habilidades
em muitas atividades, e que possuem algumas dificuldades em realizar algumas tarefas,
assim como todos os seres humanos.

O proximo topico analisado diz respeito ao relacionamento dos surdos com seus

familiares. De acordo com Pierre Bourdieu (1984), a formagao da identidade ocorre nos
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niveis local e pessoal. Existem campos sociais (familias, grupo de colegas, instituigdes
educacionais, religiosas, entre outros), onde os individuos exercem diferentes graus de
escolha e autonomia, cada um em um contexto, espaco e lugar, e com recursos
simbolicos variados. As pessoas se posicionam também de acordo com o0s campos
sociais em que estdo atuando (BOURDIEU, 1984 apud WOODWARD, 2000). Ou seja,

os surdos podem assumir diferentes papéis nos diferentes contextos em que vivem.

Na minha casa eu sempre falo, porque minha familia ndo sabe nada de Libras
(...) minha familia ndo deixa que eu fique muito com surdos, porque tem
medo de que eles me julguem porque eu consigo falar (Participante 10).

Minha mae briga quando eu faco Libras, ela gosta que eu fale, porque eu
tenho que aprender, porque ¢ importante (Participante 4).

Era dificil pra mim, minha mée treinava comigo todos os dias a leitura e a
fala (...) hoje agradegco muito minha mae pelo que ela fez, porque hoje posso
conversar com as pessoas ¢ entender também (Participante 3).

Minha mae ndo briga, s6 acha estranho quando eu fago Libras em casa,
porque sabe que na escola eu tenho um grupo de surdos, e 1a eu fago sinais
(...) em casa o grupo ¢ de ouvintes, eles ndo tém vontade de aprender Libras
(...) exemplo, quando eu dango em Libras na igreja, minha familia acha legal
e tem vontade de aprender, mas pra falar ndo (Participante 12).

Segundo Alvaro Marchesi (2002), as atitudes dos pais diante da surdez terdio
conseqiiéncias importantes, suas posicoes podem ser varias: negar a existéncia da
deficiéncia e criar seus filhos como se fossem ouvintes; aceitar as condi¢des da surdez e
se dispor a aprender e a utilizar com seus filhos o tipo de comunicacdo mais adequado;
ou podem desenvolver atitudes de superprotecdo, isolando os seus filhos do convivio
social.

A partir dessas narrativas pode-se observar que a maioria das familias das quais
os surdos fazem parte, apesar de aceitar a surdez de algum de seus membros, ndo esta
preparada para conviver com pessoas que nao possuem o mesmo tipo de comunicagdo
do restante da sociedade. Além de nao estar disposta a obter um conhecimento maior a
respeito da linguagem prépria dos surdos e de suas identidades, apesar de exigir que
eles se adaptem a lingua e a escrita dos ouvintes. Sendo assim, a maior parte dos
familiares ndo estd habilitada para lidar com as expressdes e implicagdes da surdez.

Outra consideragao a ser feita refere-se ao fato do participante 10 ter relatado

que sua familia tem medo de que ele seja julgado por seus amigos surdos, por conseguir
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produzir a fala. Mais uma vez, essa situagao retoma a idéia do estigma, pois ¢ criado um
estereotipo, neste caso por parte dos proprios surdos, acerca do deficiente auditivo,
considerando que ele ndo deve adquirir a producdo da fala pelo fato de ndo possuir a
audigao.

Quanto a vida social, relataram em sua maioria que realizam normalmente as
atividades cotidianas, como ir a escola, sair com os amigos, ir ao cinema, namorar. O
participante 3 ressaltou “eu toco tuba numa banda junto com ouvintes (...) a gente se
apresenta e eu me sinto feliz, pois sei que sou util.”.

A maioria disse ter amigos ouvintes € conseguir se comunicar com eles,
entretanto, por meio da leitura labial, geralmente, pois poucos desses amigos conhecem
a linguagem de sinais. Apesar disso, a maioria relatou preferir o convivio com surdos,
devido a facilidade na comunica¢do. Alids, um dado muito importante ¢ que todos se
referiram a essa situagdo como uma barreira/falha na comunica¢do com ouvintes.

Essa falha se relaciona com o ultimo topico da entrevista, que seria a perspectiva
para o futuro profissional e pessoal dos entrevistados, as facilidades e os possiveis

entraves:

Tinha vontade de ser advogada, médica ou psicéloga, mas ¢ dificil porque
tem que conversar com as pessoas (...) existe um bloqueio na comunicagao
(...) € dificil, por exemplo, perguntar a hora (Participante 9).

Acho que ndo deveriam existir profissoes dificeis para surdos (...) deveria ter
um intérprete em varios lugares para facilitar a vida do surdo (Participante
10).

Aprendi Libras para ajudar os surdos que ndo conseguem se comunicar com
os ouvintes (...) acho que ¢ importante que as pessoas saibam linguagem de
sinais, porque isso facilita o acesso do surdo nos lugares. Por exemplo, se o
surdo esta passando mal e ndo tem intérprete no hospital (...) muitas vezes o
surdo ¢é excluido porque ndo tem intérprete nos lugares (Participante 3).

Queria fazer Direito, mas tenho dificuldade com as palavras ¢ as letras
(Participante 6).

Os entrevistados, em sua maioria, possuem o desejo de entrar em uma faculdade,
e tém pretensdes de se casar; entretanto, foram destacados alguns entraves para a
insercdo profissional dos surdos no mercado de trabalho. A principal dificuldade
relaciona-se a forma de produzir os significados e sentidos, ou seja, a linguagem. Por

esse motivo, demonstraram-se relativamente inconformados com a falta de intérprete de
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Libras em alguns locais que alegam ter como indispensavel a presenga de um
profissional que se comunique com os surdos oralizados e com aqueles que ndo sao,

como em hospitais, postos de informagao, entre outros.

4.3 Aplicacao dos questionarios semi-abertos

Os dados obtidos a partir dos questionarios aplicados com outros dez surdos,
como complemento, ndo apresentaram respostas muito diferentes das que ja foram
apontadas. Oito, dos dez entrevistados, preferem se comunicar por Libras; a maioria ja
sofreu preconceito e se sentiu triste com tal situacdo. Somente houve um ponto
divergente no questionamento referente ao fato de se considerarem deficientes, em que
dois ndo se identificaram como tal, enquanto os outros oito se identificaram como
doentes, e acrescentaram que este termo fora utilizado, primeiramente, por seus
familiares. Neste ponto, ¢ notdria a visdo que algumas pessoas possuem em relacdo a
deficiéncia, a percebem como uma doenca.

Carlos Simdes (2008) aponta que o processo social que impossibilita o acesso
resulta numa exclusdo social que abrange o rompimento das relagdes sociais e
comunitdrias, o expurgo da vida social em seus vinculos basicos. Adrienne Asch (2003)
acrescenta que as politicas devem mudar para englobar as pessoas que ja existem no
mundo, ao invés de alegar que elas ndo deveriam existir porque o mundo nio esta
preparado para recebé-las.

A partir disso e dos dados obtidos, foi possivel observar que a constituicdo de
uma identidade surda esta em processo de construcdo, pois ndo depende exclusivamente
da incapacidade auditiva que o surdo apresenta. A identificagdo dos surdos como tal
sofre influéncias: do poder que a sociedade que os cercam exerce sobre esses
individuos; do que ¢ considerado pela medicina como patolégico e anormal; dos
estereotipos e estigmas formados acerca das diferencas corporais; e do sentimento, dos

valores e do posicionamento dos proprios surdos em relagao a surdez.
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Consideracoes Finais

A proposta tematica desta monografia surgiu da necessidade de expor a
situacao do surdo ante as diversas situagoes de seu cotidiano em relagdo ao acesso ao
conhecimento, mercado de trabalho, relacionamento interpessoal com ouvintes ou
outros individuos com lesoes diferentes, além de sua auto-aceitagdo frente aos limites
que a deficiéncia promove.

O objeto de estudo deste Trabalho de Conclusdo de Curso ¢ o deficiente
auditivo, o qual ¢ caracterizado pela medicina como anormal, apesar de muitos se
identificarem como normais. O surdo, por possuir uma linguagem propria caracterizada
por sinais, ¢, inumeras vezes, excluido do sistema de comunicagdo das sociedades
ouvintes. Isso influencia diretamente na formacao de sua identidade, pois o seu convivio
social interage com seu intrapessoal, o qual depende dessa relacdo. Isso foi fortemente
notado durante as entrevistas, especialmente, na ocasido em que os entrevistados
relataram que deveriam se esforgar para falar e para se fazerem compreendidos. Ha uma
necessidade de aceitacdo e superacao dos limites, apesar de nem todos possuirem essa
possibilidade, o que pode frustra-los.

Entretanto, percebe-se que ndo é possivel definir padrdes de normalidade pelo
fato de existirem diversidades corporais que independem dos valores e concepgoes das
sociedades. Ou seja, ndo existe um modelo de corpo normal, pois todos os corpos sao
diferentes e mutaveis.

Observou-se, a partir das teorias estudadas e dos dados obtidos, que a
deficiéncia ndo ¢ compreendida por todos da sociedade. Além de que nao existe uma
definicdo certa para ela, por se encontrar em constante mudanga, assim como 0s corpos
dos individuos lesionados. E, se ndo existe uma defini¢do propria para a deficiéncia,
conclui-se ser inaceitavel, o surgimento de esteredtipos e estigmas acerca de pessoas
lesionadas, que caracterizam de uma forma generalizada um grupo de pessoas com
alguma caracteristica especifica; como se todas as pessoas fossem iguais em tudo, e que
pudessem ser categorizadas como deficientes, simplesmente por possuirem corpos
diversificados.

Alguns dados obtidos a partir das narrativas sdo de fundamental importancia

para se exemplificar o desprezo da sociedade e as suposi¢des equivocadas que muitos
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possuem em relagdo aos individuos lesionados: o fato de o surdo merecer que alguém
sinta pena dele; e o fato desse ser obrigado a esforgar-se para ser igual a alguém, como
se sua identidade pessoal ndo fosse suficiente para torna-lo uma pessoa aceita pela
sociedade.

Outro dado significativo refere-se a identificacio dos surdos e seus
posicionamentos em relagdo a varidvel da deficiéncia. Observou-se que nao existe um
consenso na maneira de como os surdos se identificam. Muitos se confundem ao
abordar aspectos da deficiéncia, devido ao fato de que ela ¢ interpretada de varias
formas e se baseia em argumentos corporais, psicolégicos, sociais, politicos, entre
outros.

Neste trabalho, verificou-se que varios fatores sdo responsaveis pela formagao
de uma identidade pessoal — a linguagem, a aceitagdo, as condicdes de
capacidade/incapacidade, a cultura, a educagdo, os esteredtipos e estigmas, a posi¢ao da
sociedade diante das particularidades de cada individuo. Entretanto, nao foi possivel
abordar todas essas variaveis de maneira aprofundada, devido a complexidade da
variavel identidade, e ao fato de que os dados obtidos demonstraram a dificuldade em
estabelecer uma identidade surda.

Portanto, destaca-se a importancia de estudos posteriores acerca da Lingua
Brasileira de Sinais, por exemplo, que se constitui como instrumento principal de
comunicacdo entre os surdos, e elemento fundamental na formag¢do de uma identidade.
Além disso, verifica-se como importante, um aprofundamento no estudo a respeito da
educagdo dada aos surdos, e acerca dos métodos considerados adequados para um
aprendizado efetivo.

Dessa maneira, pode-se verificar que definicdes acerca da deficiéncia sdo
importantes para garantir o reconhecimento de direitos dos individuos lesionados, o
aumento da acessibilidade aos locais publicos e melhores oportunidades de trabalho; e
dar suporte as reivindicacdes acerca de ajustes sociais, estruturais e politicos no que se
refere ao tema da deficiéncia.

Além de que adquirir conhecimento a respeito da perspectiva dos surdos sobre
sua identidade e surdez torna-se essencial para a criacdo de politicas que levem em
consideragdo aspectos socio-culturais da comunidade surda, ou seja, com novas

perspectivas e visdes de justica social.
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A Lei n° 3.939/2007, que institui o Estatuto do Portador de Necessidades
Especiais, define como principio no artigo 5, inciso III, respeito a pessoa portadora de
necessidades especiais, a quem deve ser assegurada a igualdade de oportunidades na
sociedade. Contrario a realidade e ao didlogo estabelecido entre os autores em que se
baseou esta monografia, esta lei ainda ndo faz valer a igualdade, pelo fato de haver
pessoas que ndo reconhecem os individuos lesionados como capazes de executar tarefas
diversas. O ser humano ¢ rotulado por sua deficiéncia como que se uma particularidade
o tornasse totalmente incapaz.

De acordo com o Codigo de Etica do Assistente Social (1993), um dos
principios do Servigo Social se refere a eliminagdo de todas as formas de preconceito,
ao respeito a diversidade, e a discussdo das diferencas. Sendo assim, as maneiras como
as pessoas percebem e se comportam diante da deficiéncia sdo muito importantes para
os estudos, para a formulagdo de politicas publicas e para a intervencdo dos
profissionais de Servigo Social.

Todavia, ao Constituigdo Federal de 1988 — no artigo 203, inciso IV — prevé
como um dos objetivos da assisténcia social “a habilitacdo e reabilitagdo de pessoas
portadoras de deficiéncia e a promocdo de sua integra¢do a vida comunitéria.”. Logo,
pode-se perceber que a Constitui¢do se baseia na crenga de que os individuos com
lesdes corporais devessem ser medicalizados e reabilitados para poderem participar do
convivio social. Ou seja, esses individuos sdo considerados pessoas inabilitadas para se
relacionar com a sociedade que os cerca.

Conclui-se, a partir deste trabalho, que a sociedade ainda ndo se encontra apta
para conviver com as diversidades corporais e culturais. Percebe-se a necessidade de
uma aceitagdo da diferencga, de forma que a diversidade ndo mais gere desigualdades
sociais, nem promova a exclusdo de determinados individuos.

Além disso, observa-se que o surdo ainda tem muito a conquistar, ndo somente
por meio da Lei, mas a partir de uma mudanca nas concepcdes que a sociedade possui a
seu respeito. Existe a necessidade de um posicionamento do surdo como alguém apto
para desenvolver importantes papéis no contexto em que estad inserido; de uma
reformulacdo no pensamento societario no que diz respeito a categorizagao dos corpos;
e de uma eliminacao de padrdes de normalidade estabelecidos que geram discriminacao

€ opressao.

44



Referéncias Bibliograficas

BRASIL. Constituicdo. Constituicio da Repiblica Federativa do Brasil (1988).
Texto constitucional de 5 de outubro de 1988, com as alteracdes adotadas pelas
Emendas Constitucionais de n. 1, de 1992, a 43, de 2004; e pelas emendas
Constitucionais de Revisao de n. 1 a 6, de 1994. Brasilia: Camara dos Deputados.
Coordenacao de Publicagoes, 23 ed., 2004.

. Lei n° 8.662, de 07 de junho de 1993. Codigo de Etica do Assistente Social.
De regulamentacdo da profissdo. Brasilia: Conselho Federal de Servigo Social. 3 ed.
1997.

. Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000. Estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e dé outras providéncias. Brasilia, 2000.

. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educacdao Nacional. Estabelece as diretrizes ¢ bases da educacdo nacional. Brasilia,
1996.

. Resolucdo n° 196, de 10 de outubro de 1996, do Conselho Nacional de
Saude, que trata sobre regulamentagdo de pesquisa cientifica envolvendo seres
humanos. Diario Oficial da Unido Brasilia, 1996.

ASCH, Adrienne. Critical Race Theory, Feminism, and Disability:Reflections on Social
Justice and Personal Identity. Ohio: Ohio State Law Journal 62.1, 2001.

. Diagnostico pré-natal e aborto seletivo: um desafio a pratica e as politicas.
PHYSIS: Revista de Saude Coletiva. Rio de Janeiro: IMS-CEPESC-UERJ, vol.13. n.
02, 2003.

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. Lisboa: Lusomundo, ed. 70, 1995.

BUENO, José Geraldo Silveira. Surdez, linguagem e cultura. In: Cadernos CEDES.
Campinas, vol.19 n. 46, setembro, 1998. Disponivel em: <http://www.scielo.br/>. Acesso
em: 2 de outubro de 2008.

45


http://www.scielo.br/

COMBESSIE, Jean-Claude. O método em Sociologia. Sao Paulo: Edigdes Loyola,
2004.

DINIZ, Débora. Autonomia reprodutiva: Um estudo de caso sobre a surdez. Série Anis
21, Brasilia: Letras Livres, novembro, 2001.

. Modelo social da deficiéncia: a critica feminista. Série Anis 28, Brasilia:
Letras Livres, julho, 2003.

. O que é deficiéncia. Sao Paulo: Brasiliense, 2007 (Coleg¢ao Primeiros Passos).

FOUCAULT, Michel. Microfisica do poder. (Org. e Trad.) Roberto Machado. Rio de
Janeiro: Graal, 1979.

FREEMAN, Roger D.; CLIFTON, F. Carbin; ROBERT, J. Boese. Seu filho nio
escuta? Um guia para todos os que lidam com criangas surdas. Brasilia: Coordenadoria
Nacional para Integra¢do da Pessoa Portadora de Deficiéncia — CORDE, 1999.

GOFFMAN, Erving. Estigma: notas sobre a manipulacdo da identidade deteriorada.
Rio de Janeiro: Zahar, 1975.

HALL, Stuart. Quem precisa da identidade? In: Identidade e diferenca: a perspectiva
dos estudos culturais. (Org.) Tomaz Tadeu da Silva. Rio de Janeiro: Vozes, 2000.

IBGE. Censo Demografico 2000. Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br>. Acesso
em: 20 de setembro de 2008.

KELM, Mary- Ellen. Colonizing bodies. Aboriginal Health and Healing in British
Columbia. Canada: University of British Columbia Press, 1998.

LIRA, Guilherme de Azambuja. O Impacto da Tecnologia na Educacao e Inclusao
Social da Pessoa Portadora de Deficiéncia Auditiva: Tlibras Tradutor Digital
Portugués x Lingua Brasileira de Sinais — Libras. Boletim Técnico do SENAC. Rio de
Janeiro, v. 29, n. 3, dezembro de 2003.

46



MACIEL, Maria Regina Cazzaniga. Portadores de deficiéncia: a questdo da inclusdo
social. In: Sao Paulo em Perspectiva. Sdo Paulo, vol.14. n.2. Junho, 2000. Disponivel
em: <http://www.scielo.br/>. Acesso em: 18 de outubro de 2008.

MARTINS, Heloisa Helena T. de Souza. Metodologia qualitativa de pesquisa. Educacio
e Pesquisa. Universidade de Sao Paulo — USP. Sao Paulo. vol.30, n.2, maio/ago, 2004.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/>. Acesso em: 8 de setembro de 2008.

MAUSS, Marcel. Sociologia e antropologia. Sao Paulo: Cosac & Naify, 2003.

MINAYO, Maria C. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em saude. Rio
de Janeiro: Hucitec/Abrasco, 1996.

SILVA, Tomaz Tadeu Da. A producdo social da identidade e da diferenca. In:
Identidade e diferenca: a perspectiva dos estudos culturais. (Org.) Tomaz Tadeu da
Silva. Rio de Janeiro: Vozes, 2000.

SKLIAR, Carlos. A surdez: um olhar sobre as diferencas. Porto Alegre: Mediagdo,
1998.

THOMSON, Rosemarie Garland. Extraordinary bodies. Figuring physical disability in
american culture and literature. New York: Columbia University Press, 1997.

WENDELL, Susan. The rejected body. Feminist philosophical reflections on
disability. New York: Routledge, 1996.

WOODWARD, Kathryn. Identidade e diferenga: uma introdugdo teoérica e conceitual.
In: Identidade e diferenga: a perspectiva dos estudos culturais. (Org.) Tomaz Tadeu da
Silva. Rio de Janeiro: Vozes, 2000.

47


http://www.scielo.br/
http://www.scielo.br/

ANEXOS

PARA A AUTORIZACAO DAS INSTITUICOES

A deficiéncia constitui um debate importante e significativo para o campo das idéias.
Porém, nido existe um conceito naturalizado de deficiéncia, ele se constitui € se modifica no
curso da vida social e assume formas diferentes de interpretacdo. Ou seja, o estudo da
deficiéncia resulta em um debate de concepcdes sobre corpos diversificados, questdes
biomédicas a respeito de lesdes e incapacidades, conceitos de identidade, padrdes de
normalidade, opressdo, entre outros. Apesar disso, este tema ainda é pouco explorado no campo
da ciéncia, devido a existéncia de uma definicdo predominante no que se refere a um corpo
normal — aquele habilitado e capacitado fisicamente para realizar as atividades cotidianas e para
o trabalho.

No Brasil, como conseqiiéncia desta visdo, as politicas publicas seguem, especialmente
na area da assisténcia e da previdéncia, esta orientagdo sobre corpos normais, para elaborar suas
acoes e destinar seus beneficios aos corpos com deficiéncia — considerados anormais, por
possuirem alguma habilidade afetada.

Dessa forma, o objetivo dessa pesquisa € conhecer a percepcdo sobre identidade,
deficiéncia e surdez, de estudantes surdos entre 15 e 18 anos, do Ensino Médio das escolas
Centro de Ensino Médio 06 - Taguatinga Norte ¢ o Centro Educacional de Audigdo e
Linguagem Ludovico Pavoni (CEAL) - Asa Norte; e de seus respectivos coordenadores. O
grupo a ser entrevistado é formado por 20 pessoas - 18 alunos surdos, e, pelo menos, um diretor
ou professor de cada instituigdo escolhida.

Para isso, serdo aplicadas entrevistas semi-estruturadas, de modo que possibilite
conhecer os aspectos culturais da surdez que sdo percebidos pelos entrevistados, e um
questionario fechado com respostas definidas, para tracar um perfil sdcio-econdmico dos
mesmos.

Ressalta-se que as entrevistas serdo andnimas, mantendo o sigilo para que nao haja
exposicao de pessoas. Além disso, se realizardo com o apoio de um intérprete, pois a
pesquisadora ndo possui dominio completo sobre a linguagem de sinais, ¢ para que o seu
contetdo possa ser gravado em um aparelho eletronico.

Diante do exposto, pego a autorizag@o para que esse trabalho seja feito nessa instituigao.

ATT.
Anggélica Monteiro Soares Pires

Estudante de Servico Social da Universidade de Brasilia
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monografia, requisito necessario para adquirir grau de Assistente Social, pelo Departamento de
Servi¢o Social da Universidade de Brasilia- UnB.

O objetivo dessa pesquisa é conhecer as opinides sobre identidade, deficiéncia e surdez,
de estudantes surdos entre 15 e 18 anos, do Ensino Médio das escolas Centro Ensino Médio 06
— Taguatinga Norte e o Centro Educacional de Audicao e Linguagem Ludovico Pavoni (CEAL)
— Asa Norte; e de seus respectivos coordenadores.

As entrevistas serdo gravadas e somente a pesquisadora tera acesso as gravagdes, ou
seja, os nomes dos entrevistados nao serdo revelados, serdo mantidos em segredo.

Nao havera remunerag@o para a pesquisadora e para o intérprete, j& que a pesquisa nao
conta com patrocinio algum.

Desde ja agradeco por sua colaboragdo e participagao.

Entrevistado(a)

Angélica Monteiro Soares Pires

Pesquisadora

Data
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QUESTIONARIO FECHADO

Sexo: () Feminino () Masculino

Idade:

Onde reside: ( ) Distrito Federal

Cidade:

Com quem reside?
() Pais ( ) Avos () Conjuge

() Outros

Renda mensal da familia

() Menos de R$ 415,00

() DeR$ 416,00 até RS 1.245,00
() De R$ 1.246,00 até RS 2.905,00

() De RS 2.906,00 até RS 3.320,00

(

() Outro Estado

) Sozinho

(

) Amigos
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QUESTIONARIO SEMI-ABERTO

Vocé prefere conversar em:

( )LIBRAS ( ) Leituralabial ( )N&osabe LIBRAS ( ) Nao sabe leitura labial

Vocé se considera deficiente? ( )Sim () Nao

Por qué?

A sua surdez é:

() Inata — vocé ja nasceu surdo (' )Adquirida — ficou surdo ap6s algum tempo de vida

Vocé ja sofreu preconceito: ( ) Sim () Nao

Por qué? Como se sentiu?

O que vocé faz durante a semana:

( ) vaiaescola () vai ao cinema () passeia com 0s amigos

() namora () fica com a familia () faz algum esporte

() Outros

Onde aprendeu LIBRAS:

( ) Em casa () Narua/ com colegas ( )Naescola () Nao aprendi

O que vocé acha que estara fazendo daqui a 7 anos?

Muito Obrigada por sua participac¢io!
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ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA PARA OS SURDOS

» Vocé prefere conversar em LIBRAS ou com leitura labial?
» Vocé se considera deficiente? Por qué?
» Quando vocé descobriu a surdez?
a) Inata ou adquirida;
b) Como vocé se sentiu? E a sua familia?
» Vocé se sente parte de um grupo minoritario? Por qué?

» O que vocé pensa sobre a surdez? Como vocé se percebe?

» Vocé ja sofreu preconceito, porque, como se sentiu.
a) Surdez;

b) Outras.

» Vida Familiar

a) Como ¢ a relagdo com a familia nuclear ¢ com a extensa.

» Como aprendeu LIBRAS?
a) Como foi o aprendizado;

b) Por que.

> Vida social
O que faz na semana? Na escola / fora da escola
a) Atividades educacionais, de lazer - familiar;
b) Habitos;
¢) Companhias — surdos ou ouvintes;
d) Lugares onde costuma ir, por qué;
e) Namoro;

f) Existe alguma diferen¢a quando sai com ouvintes e quando sai com surdos.

» O que vocé acha que estara fazendo daqui a 7 anos? Perspectiva profissional
b) Qual seguir;
c) Se acha que ¢ facil ou dificil;

d) Visualiza entraves.
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Y V Y V

YV V VY

ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COM AS PROFESSORAS

Qual ¢ a sua trajetoria até chegar a essa posi¢ao?

Qual ¢ o método que acha ideal para a educagdo de surdos? Por qué?
O que vocé pensa sobre a vida social dos alunos? Com quem andam?
O que vocé pensa sobre deficiéncia?

O que vocé pensa sobre surdez?

Como vocé se sente em relagao aos seus alunos?

Como ¢ a relacdo deles com a familia?

O que vocé acha que eles pensam sobre a surdez?

53



