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Resumo

A presente pesquisa pretende compreender melhema tlas colecdes especiais. Busca
explorar e ampliar a visdo sobre o que € espeeiatral da instituicdo biblioteca, analisar
experiéncias relativas as cole¢fes especiais estigae instrumentos para a promocgao e

disseminacgéo dessas colecdes.

Palavras-chave: Biblioteca - colecdes especiaissddiinacao - colecdes especiddes-

bibliotecas.
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1. Introducéo

No contexto da Sociedade da Informacéo, a dispmaifdo, a recuperacdo e 0 acesso
a fontes de informacéo s&o ac¢les corriqueiras,imagscindiveis no cotidiano de todo tipo
de pessoas. Nesse sentido, a biblioteca é impemaadiadora dessas agoes.

Em alguns momentos desacreditada nos ultimos amws, o advento de novas
tecnologias e possibilidades de uso da informagéabiblioteca teve sua morte decretada
algumas vezes, e também a de seus servicos e funBbeecessidade de mudancas e
adaptacdes € sempre presente, tendo em vista mgoava as novas exigéncias provenientes
deles, e sdo muito positivas para a melhoria dogc¢es e abrangéncia da presenca da
biblioteca na vida das pessoas. No entanto, eléincanpresente e viva, e importante
instituicdo social de disseminacéao de informacéngds, inclusive, Unica no oferecimento de
alguns servigos e produtos.

Uma das possibilidades oferecidas pela bibliokecaacesso ao livro e a outros tipos
de documentos, ndo apenas como fontes de informagd® como fatores de formacao
cultural. Dentre esses documentos, alguns se destpelas informacfes que oferecem e/ou
pela maneira como oferecem, tornando-se muitissimoortantes para pesquisadores,
estudantes, simples curiosos. A importancia deresgeprar tais documentos é grande, para
gue 0 seu acesso continuado possa ser garantidonli®m é grande a importancia de se
garantir e disseminar esse acesso, promovendost€msia desses documentos, bem como
maneiras de se aproximar e usufruir deles.

Esses documentos sao reconhecidos dentro dastédals comoespeciais e,
reunidos, formam as chamadadecdes especiaibla muitas maneiras de se compreender um
documento como especial, e tais maneiras serasaaas neste trabalho. De modo geral, as
colecbes especiais sdo aquelas que diferem dooageral de livre circulacdo e dos servigos
primérios oferecidos pela biblioteca, ou seja, ldad geral e comum de informacdo dentro
dela, com ele coexistindo e o complementando.

Preocupou-se aqui em revisar a literatura quessataaquilo que era especial nas
bibliotecas, com o objetivo de compreender afinglie era considerado especial, transformar
e solidificar a vaga idéia que se tem sobre agui é especial quando, por exemplo, inicia-
se uma conversa sobre o assunto. O objetivo ném dei definir, o de criterizar exatamente,
mas o0 de explorar para se transformar e ampliamcdanque se tem sobre o que é especial

dentro da instituicdo biblioteca.



Também se procurou fazer um estudo exploratéri@ paelhor compreender as
colecdes especiais, bem como de possiveis mei@s gsapromover e disseminar. Nesse
estudo, foram feitas algumas observacdesloco em bibliotecas do Distrito Federal
escolhidas por possuirem cole¢cdes especiais. Uageami por paginas rveebde bibliotecas
que possuissem cole¢cbes especiais em seus acamodnt foi realizada como parte dessa
exploracéo, procurando observar como as cole¢cGdsagaespaco nessas paginas, como sao
entendidas pelas bibliotecas e como essas pago@smp servir como instrumento de
promocao das colecdes. Uma compilacédo de outreesl@sstrumentos, observados ao longo
do semestre em que este trabalho foi realizadenfagarte desse estudo exploratério. A
metodologia utilizada encontra-se melhor apresentaais adiante.

As colecbes especiais compdem verdadeiros tesour@és, apenas por suas
caracteristicas intrinsecas, mas pelas caractedstiovas que podem proporcionar para
leituras, para a producdo do conhecimento, e mgsr® um novo olhar diante de fatos,
coisas e do proprio mundo. Compreendé-las, tomterdpo em olhar e analisar visées a seu
respeito, bem como explorar meios de torna-las misigeis ao publico, partindo-se da idéia
que se tem de sua importancia, foi o que se tdamr neste trabalho.

Este estudo se apresenta como o inicio de umaitante se focalizar o assunto e
melhor defini-lo como campo de pesquisa, bem comandlhor entender um tema pouco

tratado ao longo do curso de graduagéo em Bibbotawia.



2. Justificativa

Este trabalho se justifica, primeiramente, pelaagsez de estudos sobre o tema das
colecbes especiais e, em particular, sobre institoegara a sua disseminacado e promocao.
Além disso, para esta pesquisadora, o tema esocthatk grande relevancia pelo carater de
importancia informacional e cultural dos acervgseesais, 0s quais reclamam por pesquisas e
discussdes que os tomem como objeto.

Tratar da promocdo é uma tarefa urgente a se cuniais do que urgente, é
imprescindivel. Todavia, esta decorrera da compgéerprimeira do valor das colecdes
propriamente ditas, tanto por parte dos profissgnquanto dos usuérios. As acgbes de
promocao muito contribuem para a melhoria e visidde de certos aspectos relacionados
aos documentos e a informacéo. Por isto, nestalli@lse procura investigar, primeiramente,
0 que sao as colecdes especiais e lhes dedicathamno sentido de entender o seu valor e,
consecutivamente, estudar os instrumentos quebudss dar visibilidade, bem como torna-las
acessiveis.

Considerando-se a realidade atual, que se fundanmemtvisdo da Sociedade da
Informacado, uma pesquisa do teor que esta apreSemeessaria visto que trata de fontes de
informacé&o. As colecdes especiais representanfotaiss e de maneira diferenciada, seja pelo
seu valor histérico, seja pela representatividaai@ @lguma area do conhecimento ou por
transmitirem a informacéo de um modo diferenteawencional. Cuidar do modo como elas
podem se tornar visiveis e acessiveis dentro dieximnatual € necessario em vista das novas
possibilidades tecnoldgicas. Nesse sentido, eabaltro representa uma disposicdo para o
envolvimento nas discussdes que, sob novas perasecetomam a questao.



3. Objetivos

3.1Geral
Contribuir ao melhor conhecimento das questfesamfies as colecdes especiais

abrigadas em bibliotecas.

3.2 Especificos

3.2.1 Revisar a literatura que trata de concettakecdes especiais;

3.2.2 Compreender o que algumas instituicbes cermitl como colecdes
especiais;

3.2.3 Observar e analisar a maneira como algunsiguigdes lidam na pratica
com suas colecdes especiais;

3.2.4 Enumerar e avaliar instrumentos de dissegama promocao das colecdes

especiais.



4. Revisao de literatura

Em funcdo da abrangéncia do tema, a reviséo @mtlira contemplou os seguintes
topicos: Conceitos e definicdes; As colecbes eapechas visbes das Politicas de
Desenvolvimento de Cole¢Ges de algumas bibliotecalgumas experiéncias de promocgéao e
disseminacgdo. No primeiro topico, procurou-se @avés literatura que tratasse de esclarecer
em que consistem as colecdes especiais e 0s nmtEi@ue sdo compostas. No segundo,
procurou-se compreender como sdo vistas as colggediferentes bibliotecas, revisando
seus documentos de Politicas de DesenvolvimentoCdiecbes, 0 que serviu para
complementar o primeiro tépico, bem como dar al#ao@ a visdo que se construiu neste
trabalho sobre as colecdes especiais. O terceooum revisar a literatura que trata de
experiéncias relacionadas as colecdes especipecianente no sentido de as promover e
tornar disponiveis ao publico. Tais experiénciamrfo publicadas em eventos da &rea da
Biblioteconomia ou de éareas afins, ou foram pubbsaem formato de artigo, ou estéo

expostas em paginas da Internet.

4.1 Conceitos e definicbes

Em qualquer instituicdo que se responsabilize poaaenar e disseminar informacdes
ha a formacdo de uma colecdo — uma reunido de ajunto de documentos com alguma
semelhanca entre si. Para Milanesi (2002, p. pgnsamento humano “encontra suas formas
de registro”, os quais — a produ¢cdo e a memoriaahasi— sdo administrados por pessoas
especializadas em preservar e organizar, de tatafoque a menor unidade possa ser
perfeitamente localizavel, exercendo as a¢fes dscér-o-que-foi-guardado e de guardar-o-
que-foi-registrado”. E o ajuntamento dos registema um Unico lugar para facilitar a
ordenagdo e 0 acesso €, segundo o autor, o quelselpamar de colecdo. Havendo registros,
havera sempre uma colecdo, “porque 0s homens g@meaispartir 0 pensamento criado,
disseminando-o para garantir a posse do conheaihnent

Em meio a todas as cole¢des formadas pelos regidtrgpensamento humano, ha
aquelas que se diferenciam das demais por algunvan&ssas cole¢cdes ganham destaque

dentre as demais e tém sido chamadas de Colecgpesidis.



Definir o que seja afinal o significado de tal nowlatura é tarefa complicada. Para
Alice Prochaska“é absolutamente impossivel definir o que sigaifimlecées especiais’ [...].
Ja é dificil entender culturas diferentes. Imagindificuldade de entender, dentro de nossas
bibliotecas, que cada biblioteca define colecogea@ais de maneiras diferentes”. De fato,
qualquer caracteristica pode ser especial em unmuEto - um suporte onde se registrou o
pensamento humano — qualquer pequeno detalhe potelod especial. O julgamento e a
opinido emitidos por alguém em algum momento sabgie € ou nao especial € o que,
enfim, torna um documento, ou um conjunto de docuose merecedores ou nao do titulo
especial

As colecbes especiais diferem do acervo geral ouacEvo de referéncia por
caracteristicas unicas. Segundo Nardino e Care@@@b), as colecbes especiais sdo obras
que se destacam de alguma maneira, por certasgp@tades, independentemente da época
em que foram criadas. Sendo assim, elas constituera boa fonte de pesquisa e
conhecimento.

De acordo com dicionario Aurélio (1995), o verbetespecialé definido como:
relativo a uma espécie, proprio, especifico, paldic fora do comum, distinto, excelente,
exclusivo, reservado. ®ichaelis(1998), por sua vez, define-o como: peculiar da gwisa
ou pessoa, exclusivo, fora do comum, excelentévegtsuperior, distinto. Mas que critérios
sdo comumente utilizados para que se intitule cespecialum documento ou uma colecgéo
de documentos? Em que se baseia o julgamento despercialista ou profissional no
momento da tomada dessa decis&o?

Inicialmente, tudo o que se diferencia de algumanema do livro pode ser
considerade@special No ambito das bibliotecas, que tradicionalmeertasstumaram com a
imagem do livro como principal fim de sua rotina, miodo geral tudo se classifica (ou se
classificou) a partir do livro, ou em funcao dele.

Definir, portanto, o que sejalivro € importante para que se possa definir o que é
especial Fonseca explica que “a etimologia da palavraolwdica o material com que se
fabricava o papel na Antiguidade, isto €, entrexalc certos vegetais que, transformada em
pasta, adquire a forma laminada”. Por causa ddssalegia o livro €, segundo o autor,
corrigueiramente definido como uma reunido de caede papel contendo texto manuscrito
ou impresso (FONSECA, 2007, p. 21).

! Declaragéo verbal proferida por Alice Prochaskibjidiecaria da Sterling Memorial Library, na Yale
University, durante a reunido do Conselho de Memola OCLC em 2008. A referéncia completa encomra-s
na lista ao final do trabalho. Procurar pelo at@€LC".



O Glossério de Termos Bibliotecondmiq@909) define o livro como

Conjunto de cadernos, manuscritos ou impresso&loserdenadamente e formando um
bloco; documento impresso, ndo periddico, com rdeigl8 paginas, sem contar as da
capa, que constitui uma unidade bibliogréfica; ngpafia; obra cientifica ou literaria que
forma ou pode formar um volume.

O Glosséario Geral de Ciéncia da Informacéin Departamento de Ciéncia da

Informacdo e Documentacéo da Universidade de Bxg8009) afirma que livro é

uma publicagdo néo periédica que consiste, mategigtke, na reunido de folhas impressas
e organizadas em cadernos, que presos por umdissrizediante costura e cola, recebem
uma capa flexivel e rigida.

E ainda:

Qualquer publicacdo que ndo seja seriada. E gemténaerespeito de um s6 assunto ou
assuntos relacionados e se completa por si mesmda gue esteja organizada em
capitulos, sessdes ou partes.

Outra definigdo é:

Publicacdo impressa, ndo periddica, contendo, ninmj quarenta e nove paginas,
excluindo-se a capa.

O Glossério da disciplina Histéria do Livro e das Bibliotecat curso de

Biblioteconomia da UnB define o livro como sendo

Volume transportavel, composto por paginas, semtacoas capas, encadernadas,
contendo manuscrito ou impresso, e/ou imagem(iggleeforma uma publicacdo unitaria
(ou foi concebido como tal) ou parte principal de twabalho literario, cientifico ou outro.
(BAPTISTA, 2008)

O primeiro material a ser diferenciar do livro, adfrcou conhecido, talvez tenha sido
0 periodico. Os periodicos surgiram no século XWbmo uma evolugdo do sistema
particular e privado de comunicacdo que era festonpeio de cartas entre os investigadores e
das atas ou memorias das reunides cientificas” KR) 1996,p. 384). Os periddicos
consolidaram-se como 0 novo meio para a comunicagiuifica no século XIX, quando
ganharam, enfim, credibilidade, inclusive para 8tibs os livros. “Os artigos, até aguela

época, eram considerados como formas provisoriauaeinicacdo, sendo sempre a forma



monografica de livros impressos a preferida paragistro definitivo da ciéncia” (Idem, p.
384). Os periodicos passaram a ser preferidos ormanto da publicacdo e comunicacao
cientifica por dois motivos: a demora para a pagho de monografias, o que ia contra o
carater prioritario das descobertas cientificaspaerosidade de sua impressao

A publicagéo periddica trouxe mudancgas nas rotilssque liam, dos que escreviam
e, também, dos que armazenavam, processavam enaiggam. O crescimento do numero
de publicacdes periddicas foi exponencial desdergirmento da primeira revista, Journal

des Scavants.

No século XX, o crescimento permaneceu acentualiga ao fato das revistas passarem
a ser publicadas, também, por editores comerqeis, Estado e por universidades. A
partir da segunda metade, especialmente, as pefdisaseriadas tiveram um crescimento
exponencial, intensificando também o seu contrdiiografico (STUMPF, 1996, p.
385).

A mudanca de alguns habitos nas bibliotecas comescitmento do numero de
periodicos acentuou as diferencas entre o livrgeradico. Diante da visdo consolidada que
se tinha do livro, o periédico apresentou-se comotipo de documento diferente, distinto,
sendo, muitas vezes, alocado em local separado tersando o centro de mudancas
administrativas e técnicas.

O periodico é definido pel&@lossario de Termos Bibliotecondmic(&009) como
“obra ou publicacéo que aparece em tempos detetlgsngue se renova em tempos fixos ou
determinados. Publicacéo periddica”. Jalossério Geral de Ciéncia da Informac&2009a)
define-o comd publicacdo, numerada consecutivamente, publicadalrgente em intervalos
regulares, cujo conteudo variado se refere a mstieghformes de atividades e artigos, de
varios colaboradores".

Outros materiais que se distinguem do livro de ralunaneira sdo os chamados
materiais especiais. Em principio, todo materia difere dos livros, folhetos e periodicos e
suporta, armazena, alguma informacéo (podendanassr qualificado como documento) é
um material especial.

Do ponto de vista da disciplina de Formagéao de¢@as, a aquisicdo e a selecéo de
materiais especiais se dao de uma maneira difedant®s demais materiais. Para Vergueiro
(1995), no ambito da selecdo de documentos, osiaiatespeciais sdo todos, a excecdo do
livro. O autor, dessa maneira, considera como éspeaxs periddicos (inclusive os jornais), as

histérias em quadrinhos, os materiais audiovisu@ibnes, discos, fitas cassetes,



diapositivos), as novas tecnologias (CDsyftwares disquetes), as microformas, as
transparéncias, as fotografias, os brinquedosyamabulos, entre outros.

Andrade e Vergueiro (1996) entendem que algumassdapresentam particularidades
no que tange a pratica da aquisicao, afirmandomuejomento da compra, certos materiais
devem receber atencdo em relacdo as suas peadiesidOs autores consideram como casos

especiais de compra:

-publicac¢des seriadas;

-livros antigos e/ou raros;

-materiais audiovisuais;

-CD-ROMSs;

-historias em quadrinhos;

-literatura cinzenta (ANDRADE; VERGUEIRO, 1996,57).

Além desses, outros materiais que se tornam esp@cianomento da aquisi¢cao sao,
segundo os autores, os cartograficos, iconografitarsnas técnicas, partituras, microformas,
catalogos de exposi¢cdes, entre outros. Os mesmiesiamgaque Vergueiro (1995) chama de
especiais sao tratados por Perota (1997) como ibfogbaficos, em funcdo das definicdes
que Ihes sédo dadas na segunda edicdo do Codigatalegacado Anglo-Americano (AACR2).

Os materiais nao-bibiogréficos séo, portanto, osud@ntos iconograficos, 0s
sonoros, as imagens em movimento, os recurso®rats, os documentos cartograficos, a
masica impressa, as microformas, os artefatosrtedsionais e redlia, que Perota passa a
definir. O arquivo de computador é “um conjunto ohdormacdes codificadas para
manipulagdo por computador” (PEROTA, 1997, p.13)a-€e, como exemplos, as fitas e
discos magnéticos. De acordo com as ultimas mudamgaAACR2, reconhece-se esse tipo
de documento como arquivos de dados legiveis pguima Ja os artefatos tridimensionais
“sdo objetos fabricados a méo ou industrialmente pemem, tais como: jogos, modelos,
esculturas, objetos para exposi¢cdes, maquinas,limasdanoedas e armas”. E as redlias “sao
objetos que se encontram na natureza, objetos eeasiténticos, como por exemplo,
espécimes botanicas e zooldgicas” (Idem, p. 23)fil@es sdo definidos pela autora como
“uma reproducdo em miniatura de uma imagem ou an#terial grafico, o qual ndo pode ser
utilizado sem ampliagdo. Apresenta-se contendo sumeasséo de imagens projetadas para
serem vistas, figura por figura, com ou sem som.

Os materiais cartograficos sdo especificados petara como sendo os mapas, as
cartas, os globos e os atlas, e os materiais icahogs séo: “imagens em duas dimensdes,

opacas, tais como originais ou reproducdes de quadros, gravuras, selos, fotografias,
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desenhos artisticos ou técnicos; imagens trandparé¢destinadas a projecdo para serem
vistas) tais como, diapositivoslide9, radiografias, transparéncias” (Ibidem, p. 109).

S&o ainda tipificados os materiais iconografic@ssnsomuns nas bibliotecas e centros
de informacdo como sendo os cartdes postais, pegiivos, a filatelia, as fotografias, as
gravuras, 0s cartazes, as ilustracdes, os origidaisarte, as reproducdes de arte e as
transparéncias.

Uma microforma é definida pela autora como “unpaoducao feita fotograficamente,
ou por outros meios, em material transparente as@mpEem dimensdes muito reduzidas sendo
a sua leitura impossivel a olho nu” (PEROTA, p.)145As microformas podem ser
publicagbes originais ou reproducdes de outrosstgm materiais. S&o0 muito utilizadas em
bibliotecas principalmente para a preservacao foenmracdes, com a vantagem da reducao de
espaco para alocacao.

Segundo Milanesi (2002, p. 30) as microformas foram meados do século XX,
imaginadas como uma saida para um problema geeddmapia producédo de textos: espaco
para armazenamento.

A musica impressa € indicada pela autora comoostardbém um tipo de material
nao-bibliogréfico. A definicdo para partitura poser compreendida como uma “série de
pautas nas quais estao escritas todas as patiesnestais e/ou vocais de uma obra musical
[...]" (PEROTA, 1997, p. 165).

E importante compreender os materiais acima descdomo de importancia e
destaque dentre os demais tipos de acervos, egpecia porque todos 0S processos
bibliotecondmicos relacionados a eles possuem jpedades, desde a selegcédo e a aquisicao
até o empréstimo. A autora os nomeia como Multismei@ompreende a cada um como item
especial no acervo.

Também tratando de materiais nao-bibliograficasrdira descreve fatos e detalhes
histéricos sobre a documentacéo de publica¢gbemisficdo-bibliograficas e propde solucdes
para o seu controle bibliografico, definindo-ospfoome nomenclatura em lingua inglesa,
como nonbook nonprirt ou audiovisual. A autora relata queohbook materiaé expressao
usada para designar todo e qualquer material, mdoido nas categorias livro, folheto e
periddico e que requer tratamento especial” (FERREL9I76, p. 232).

J& a expressanonprint € explicada pela autora utilizando a designacadayeE.
Daily, que define esses materiais como aqueles fi§ogpodem ser descritos pelas regras que
sao aplicadas aos livros e que requerem métodesiaspde aquisicdo, catalogacao, uso e

armazenagem”. O termaudiovisualé “geralmente, reservado pelos autores estrasgein@m



designar os materiais que exijam em sua utilizaagwpamento apropriado de som e/ou
video”, mas é definido por alguns autores comorsmé dononbook como na defini¢cdo
retirada daEncyclopedia of library and information scienceitada por Ferreira e que
estabelece como materiais audiovisuais “ndo apeimss, filmes diapositivos, como
também mapas, graficos, modelos e ainda microfoerfaas de computador” (FERREIRA,
1976, p. 232-233).

A autora ainda ressalta que a expreseaterial especiatem sido utilizada para se
referir ao mesmo tipo de documentos definido parceimononbook Em certo paragrafo do
texto, a autora explica que, em seu trabalho, aeeg@o audiovisual refere-se a todo e
qgualquer material ndo incluido nas categorias Jifaiveto ou periddico.

Hamar e Germano (1970), prop6em um indice de seswudiovisuais, tipificando-os
como filmes, diapositivos, diafilmes, fitas de gae&o, microfilmes, transparénciavideo
tapes

No prefacio de seA primer of non-book materials in librarieMason explica que a
énfase no uso de materiais nao-livro, especialmenterotext(microtexto), havia crescido
nas bibliotecas durante a década anterior a pghlicde seu livro, chamando, as vezes, esses
materiais pelo nome de materiais especspecial materials S&o eles: os mapas, gravuras
(illustrations), recortes de jornais e revistgggss cuttings filmes (35mm.lantern slidese
stereoscopic slidgsfotocopias (negativoslidese coépias realizadas através do recurso da
xerografia), microcopias (microfilmes, microfichasicrocartdo, microprint- para impressao
emoffse) e gravacdes sonoras (gramafdoeg-playinge fitas) (MASON, 1958).

Weihs, Lewis e Macdonald definem o termedia(midia) como um termo genérico
para designar varios tipos de novos suportes efiigpagdo, para evitar a multiplicacdo de

designacoes, tais como:

audiorecord (includes sound recordings of all typginder, disc, roll, tape, wire), chart
(includes flip chart, wall chart), diorama, filmigtr(includes filmslip), flash card, game,
globe, kit (two or more media wich are no fullyeérdependent and, therefore, may be
used separately), machine readable data file @eslucomputer datacell, disc, drum,
magnetic tape, paper tape, punched card, etc.), (majudes relief map), microform
(includes aperture card, microfilm, microfiche, miopaque), microscope slide, model
(includes mock-up), motion picture (includes kirgse recording, motion picture loop),
picture (includes art original, art print, photogina post card, poster, study print), realia
(consists of specimens, samples, artifacts), qlideludes stereograph), transparency,
videorecord (includes videocassette, videodisceotiape, electronic video recording,
etc.f (WEIHS; LEWIS; MACDONALD, 1973, p. 7)

2 para alguns dos termos acima nao foram encontegmessdes paralelas em lingua portuguesa. Pitaa ev
traduzir uns e manter outros na lingua originafgriu-se manter todos em lingua inglesa.



Collison (1957) nomeia dgpecial materialaqueles materiais que se diferenciam dos
livros, 0s non-books Sao considerados pelo autor como materiais espediustracoes,
slides, negativos, fotografias, microfilmes, rolds filmes, gravacbes sonoras, jornais e
periddicos, clippings de periddicos, indices relativos a periédicos, flptos, catalogos
comerciais, mapas e filmes.

O Sistema Integrado de Bibliotecas da Universiddde Sdo Paulo (SIBi-USP)
considera como materiais especiais 0s suportesogisda informacdo que seguem:
“diapositivos, fitas de video, filmes, imagens délgas, modelos anatdémicos, transparéncias,
kits (som + imagem), fitas sonoras, discos, mapastas, globos, fotografias, cartazes,
diafilmes,  partituras, = materiais  iconograficos, gemnas de  computador”
(UNIVERSIDADE..., 1998).

O SIBIi-USP considera que livros e publicacdes peras armazenadas em suportes
como disquete, CD-Roms, microformas e outros queondapel ndo sdo materiais especiais,
mas permanecem pertencendo a duas categBeasdicose Livros e outros materiais ndo-
periédicos O documento também inclui aslecbes especiaisa categorid.ivros e outros
materiais nao-periodicos

Muitas bibliotecas rednem em uma colecdo esse<riaiat intitulados como
multimeios, multimidia, audiovisuais, materiais espis e materiais nao-bibliograficos.
Essas colecdes de modo geral sdo administradasr@odivisdo ou setor da biblioteca que se
responsabiliza apenas por elas. As cole¢Oes deiamtespeciais costumam ser alocadas em
separado do acervo geral, por questbes de condervagesso e seguranca. Algumas vezes
essa divisdo esta associada ou subordinada a wisdodmaior que se responsabiliza por
varios tipos de colecdes consideradas especiaifysimve a de materiais especiais. As
colecbes de materiais especiais sdo consideradidanio, por muitas bibliotecas, como um
tipo decolecéo especial

Quanto as obras raras — mencionadas acima comiparde material especial por se
diferenciar do livro no momento da selecéo e agéisi-, pode-se dizer que se diferenciam
também por outros motivos. A maior parte das obsess sdo, na verdade, livros, mas se
diferenciam dos que circulam comumente no meio coaiéeditorial e livremente na
biblioteca, por possuirem caracteristicas querosuo valiosas e dificilmente substituiveis.

Os critérios utilizados para se classificar umaaobomo rara tém sido objeto de

estudo de muitos profissionais, mas, devido aorgramrater do livro raro, ndo é possivel



que se estabelecam rigidamente tais critérios. Aommaarte das instituicbes, portanto,
desenvolve seus préprios critérios de raridadeatmim, por vezes, aqueles utilizados por
outras instituicdes e consultando profissionaiesgpisadores envolvidos com o assunto.

Para Abatti (2006, p. 21) a idéia de obra rara escionada aquela que se tem do
livro. Para a autora, o livro impresso é objetcovivde grande importancia, que faz parte da
histdria, tanto que “os mais antigos sao tratadwsocjdias raras, ou melhor dizendo, como
verdadeiras obras raras”. Ela afirma que a rariddeim livro o torna relevante para a
humanidade como um todo e patriménio histéricouraltrepresentativo da memoria local e
mundial

Rodrigues também considera que o livro e a obeas@w complementares, e ressalta a
importancia das obras raras a partir da importadcalivro: “o livro na histéria da
humanidade sempre foi um veiculo de inovacdo. Mesanera da automacado e da pesquisa
em base de dados, a importancia e a utilidade slesbeas raras sdo inequivocas”
(RODRIGUES, 2006, p. 182).

Poder-se-ia dizer, numa primeira definicdo, quelivno antigo €, necessariamente,
raro. Mas a caracteristica de uma obra rara vam alé sua antiguidade, especialmente
porque, segundo Carteri (apud ABATTI, 2006, p. 2&)jstem milhdes de livros antigos que
nada valem porque nao interessam a ninguém”. Pinfapud SILVA, 2000, p.1) esclarece:

Obviamente, apenas a antiglidade de uma obra ndcterdza a sua raridade. Rara pode
ser mesmo uma publicacdo da década de oitenta;soamsantiglidade determina os

peculiares aspectos bibliolégicos da pagina deredia sua inexisténcia a evolugédo de
nossos dias; do colofdo — do seu detalhamento @isidade atual; do titulo de partida e

do titulo corrente; das licencas e das disposid@etextos, em linha tirada, colunas ou
corandel.

Nardino e Caregnato (2005, p. 383) comungam dwsgmento de Pinheiro ao
afirmarem que “para ser raro um livro ndo precisaessariamente ser antigo, embora o
critério de antiguidade seja o primeiro a ser agrsido na identificacdo da obra rara”.
Segundo estas autoras, 0s critérios para defigiridade de uma obra editada antes de 1860
podem ser: manuscritos anteriores a producéo @fiogr obras publicadas no século XV até
o0 ano de 1801, periodo que compreende o inicioipdgrafia artesanal até a producéo
industrial dos livros; obras produzidas na faseiahida imprensa em qualquer lugar. No
Brasil, por exemplo, sdo raras as obras publicadaséculo XIX, a partir da criagdo da
Imprensa Régia e as primeiras obras impressasrgjento bibliografico, como cole¢des de

primeiros nimeros de diversos periodicos.



No entanto, ainda se deve levar em consideracaspexificidades de cada biblioteca

ou de cada centro especializado:

O que deve ser guardado como obra rara em cadetddal dependera, assim, de onde ela
se encontra e de seu propésito. Bibliotecas edjzedias terdo focos distintos, assim
como o contexto regional podera ser importanteonadcao de cole¢cdes. Em Brasilia,
sdo importantes os livros, panfletos e revistadigadns quando de sua inauguracdo —
este, alids, serd um dos focos das Colecdes EispdggiBiblioteca Nacional de Brasilia. A
principio, eles ndo se enquadrariam em nenhum ritésias acima, pois foram editados
em finais dos anos cinglienta, inicio dos sessents Sao escassos e interessam
especialmente a comunidade local. (REIFSCHNEIDER82p. 70-71).

Nardino e Caregnato (2005, p. 384), utilizandocettos de Beatriz Marona Oliveira,
categorizam as obras raras em: obras comprovadamanss e obras circunstancialmente
raras. As primeiras sdo aquelas que sdo rarasadawideu limite histdrico e cronoldgico, as
segundas sdo as que se “enquadram em critériostgiyekecidos por instituicbes ou
colecionadores, podendo ndo ser consideradaserarasitros contextos”.

Os critérios utilizados por Souza, Bernardi e Bu€z@02, p. 59) na formacao do

acervo da Biblioteca de Obras Raras da Universi@adeFrancisco foram:

» relatos de viajantes estrangeiros dos séculos XVXIX;

» obrasjuridicas e teologicas dos séculos XVI a XIX;

» edi¢cdes em diferentes suportes, personalizadaseradas;

* obras esgotadas e desaparecidas;

* edi¢cbes fac-similares;

» as primeiras edi¢Bes de autores classicos de nliésrareas do conhecimento;
* edi¢gbes censuradas;

* teses defendidas até o final do século XIX;

» periodicos estrangeiros e nacionais dos séculos eXptimeiras décadas do século
XX;

« periédicos brasileiros técnico-cientificos do megadodo.

Muitos autores consideram que as cole¢cOes des shras sejam colecdes especiais,
sendo as vezes compreendidas como o Unico tipoolkedes especiais. Exemplos dessa
compreensao podem ser conferidos nos trabalhoshade Bib e Caamano (2003) e de Silva
(2000).

Também é comum em algumas instituicbes, a confasfi® os exemplares que
devem ir para a colecéo de obras raras e aquetedeyem ser considerados parte de alguma

outra colecao especial. Esse conflito de idéiasreatio sO pelo fato das obras raras serem



comumente compreendidas como um tipo de colecdeciespmas também porque um
exemplar sozinho daquela cole¢do pode ser rarotahaexz a colecéo inteira ndo o seja. Por
exemplo: quando se diz que um exemplar € considai@® e se leva em consideracao o
critério de vinculacdo com personagem culturalfohiso ou politico, esta vinculacdo é
identificada por anotacfes, dedicatorias, autograio marcas de posse, que serianexs
libris. E ai, de acordo com Sant’Ana, (2001, p. 12), &senca de urex libris, por exemplo,

s6 sera significativa se a politica de selecaondttuicdo determina que todas as obras da
colecdo que pertenceu a um antigo bibliéfilo deveser mantidas reunidas no mesmo espaco;
mesmo assim, é preferivel chamar esta colecagpeeiake ndo de rara”.

Alguns autores consideram que as obras espeejais fquelas que escaparam aos
critérios que definem uma obra como rara, mas a@sdan possuem alguma caracteristica
que a torna especial. Segundo Carvalho e Val (3004 as colecdes especiais se distinguem
das demais devido a natureza dos materiais quéitcens seus documentos, o que 0s torna
“anicos, escassos e raros, com valor no mercadeiriivou valor como artefato e significado
historico”, além dos fatores que envolvem sua agfiose administracao.

Para a formacédo de acervos tematicos e escolhterte avulsos para formacéo de
colecOes especiais da Biblioteca Central da Unade de Campinas-UNICAMP, Carvalho
e Val (2004, p. 5) utilizam os seguintes critérios:

- Encadernacbes luxuosas;

- Obras iconogréficas (ilustradas, volumes ou giditas) contendo gravuras;

- Obras contendo mapas valiosos;

- Livros, folhetos, periddicos e mapas com sigailic comprovado;

- Livros de autores locais de particular interesse;

- Material que exige seguranca (livros em formais comuns);

- Obras literarias, publicadas antes de 1930, resiBrque ndo foram reeditadas, no
Brasil.

Dias e Pires (2003) definem as colecdes especimisambito de cada tipo de
biblioteca/servico de informacédo. Dentro da tip@oda biblioteca publica, as colecdes
especiais sdo definidas como “publicacdes governtise (municipio/estado/federagéo),
producédo historica e cultural local, cole¢Ges mheficientes (visuais), hemeroteca, colecdes
para minorias, etc” (DIAS; PIRES, 2003, p. 12).

Ja para bibliotecas universitarias, as autorasnel®fias colecdes especiais como
“cole¢Bes de artes, publicacdes da universidadeugéo cientifica, acervos de pesquisadores
e professores” (Ildem, p. 14). Para os demais tifgolsibliotecas/servicos de informacéo nao

sdo apontadas as colecfes especiais nem sua iesggéoif Nos campos em que sao definidas



as tipologias das fontes de informacdo de cadad@abiblioteca/servico, aparecem muitas
vezes as especificagcdes: mapas, plantas, f&ides obras de arte, atas, relatérios, maquetes,
projetos, entre outros. Os materiais sao distidgacordo com o tipo de biblioteca/servi¢o
em que estdo alocados como parte do acervo. Unriahate torna especial de acordo com a
instituicdo onde fica disponivel para uso e coasultm material que € especial numa

biblioteca publica € um materiedmumnuma midiateca, por exemplo.

4.2 As colecdes especiais na visdo das PoliticasDasenvolvimento de Colecdes
de algumas bibliotecas

Em geral, o acervo de uma biblioteca possui vamiogis. Entende-se nivel como
parte do acervo formada a partir de objetivos aediferentes. E possivel observar a divisdo
dos seguintes niveis em muitas instituicdes: didatidsico, de pesquisa, e outros. Algumas
vezes, uma ou outra instituicdo considera como osnniveis de seu acervo o das Colecdes
Especiais. Ha, entretanto, instituicbes que nadsideram as Cole¢des Especiais como um
dos niveis de seu acervo, mas como um componerglgyua® nivel. Nesse caso, a formacgéo
dessas cole¢des ainda € gerida a partir de umwentbfprenciado.

Esses critérios podem ser estabelecidos tomandm dmase as necessidades dos
usuarios, tendo-se em mente a misséo e a visdibldzadra e considerando alguns objetivos
especificos que ela possa ter — como o0 de ser mstituicdo depositaria de memoria, por
exemplo. Isso acontece devido a multidimensiondédessumida pela biblioteca, que assume
a informacao para os usuérios como sua principatlatle fim, mas também outras de cunho
depositario, cultural e historico. Tal multidimemsalidade € bela em muitos sentidos e
apresenta muitas vantagens, mas pode conduzibkepras no momento da formacao de um
acervo e das colecdes que o compdem.

As saidas encontradas para esses problemas giratareondo estabelecimento de
critérios claros e objetivos para a formacédo davaceomo um todo, para cada um de seus
niveis e para cada uma de suas cole¢cfes. Ess@sosrisdo reunidos em um documento,
denominadoPolitica de Desenvolvimento de Acervos/Colec@gse cada biblioteca deve
escrever de maneira independente. No momento tarafio de sua politica, um estudo
detalhado dos usuarios reais e potenciais da teblcé realizado, bem como uma revisao dos
objetivos, misséo e visdo da biblioteca e da ungéib a qual ela pertence, no caso de haver

uma. Nesse documento sédo expressos o0s alvos detdubl referentes as colegbes, tanto



qualitativa quanto quantitativamente, e os criterg@io discriminados de acordo com as
particularidades dessas cole¢des, inclusive ag;GedeEspeciais.

Muitas bibliotecas ndo incluem entre suas colegde®m que seja especial ou
diferenciada das demais. Em sua maior parte, ésslistecas dividem suas colecbes entre
bésica e complementar.

A biblioteca da Faculdade Metropolitana de Beloittorte (2009) aplica, a partir de
seu documento de politica, critérios de selec&realitiados para livros, periddicos, material
de referéncia e multimeios, mas ndo deixa clarojdommento que estipula sua politica de
desenvolvimento de acervo, se mantém uma ou maisndecolecdo autbnoma e possuidora
de caracteristicas especiais ou com itens quesssiaim.

O Sistema de Bibliotecas da Universidade Feder&ehra divide seu acervo entre as
seguintes colecdes: nivel didatico, nivel basicodedastro, nivel de pesquisa, colecéo
corrente, producéo intelectual da instituicdo eegies especiais. As diretrizes de formacéao
das colec¢Oes especiais séo as de “coletar e ararazelo o que for publicado pelas edi¢coes
UFC e Colecéao Alagadico Novo” (UNIVERSIDADE..., 20f) p. 1), sendo 0s seus critérios
para selecdo estabelecidos em um documento deataleachnexado a politica de
desenvolvimento do acervo da instituicdo e compigatms pela submissdo dos materiais a
analise de professores, biblidfilos e bibliotecérogue entendam do assunto. As colecdes
especiais do Sistema de Bibliotecas da Universidaederal do Ceard sdo, portanto,
compostas pelas obras publicadas pela universigeade, Colecdo Alagadico Novo e por
obras raras, antigas e preciosas. A colecdo quee r@jproducédo intelectual da instituicao é
gerida como uma colecéo diferente das colecdegiagpanas o documento ndo deixa claro
0s critérios para a selecdo do material que a cempin a diferenciacdo desses em relacao
aos das colecfes especiais.

As Faculdades Porto-Alegrenses— FAPA (2007), emdsmwmento de politica de
selecao, difere critérios de selecdo para matem@isonais e estrangeiros que compdem a
bibliografia basica para os cursos da instituigiaya a bibliografia complementar e/ou de
atualizacdo, para materiais em multimidia, paragis para colecbes particulares e para
material de referéncia (incluindo periodicos ciigeis). Os materiais sdo classificados
segundo suas peculiaridades no momento de aquisigétecao e as colecdes sao formadas
seguindo critérios que ndo consideram essas pedatlas, ndo havendo na instituicao
colecbes autbnomas constituidas por itens com teaistecas peculiares e comuns entre si,

até as cole¢bes particulares sado adquiridas péléeotbca de acordo com o assunto e



distribuidas entre o acervo de circulagdo gerafi@pelo seu teor historico e cultural para a
instituicdo ou por terem pertencido a alguma pextsdade.

A Politica de Desenvolvimento de Cole¢des do Cedtriversitario Ritter dos Reis —
UNIRITTER (2008, p. 7) faz a seguinte observacadwes@s colecdes especiais no capitulo
sobre sele¢do: “as cole¢des especiais e de olvemsseguem critérios proprios de selecéo e
preservacdo e aconselha-se a consulta a espesiafiata sua sele¢cdo”, mas dentre as
categorias de colecdes que compdem o acervo datedal da UNIRITTER ndo ha uma
colecdo denominada especial, ou mesmo de obras rara

A Politica de Desenvolvimento de Colec6es da Bibtia da Universidade do Estado
de Santa Catarina (2004a), na secao que tratdet@s@uantitativa, define como materiais a
serem selecionados os livros, a colecéo de refierérs periodicos, os trabalhos de concluséo
de curso e relatorios de estagio, as teses, @digéed e monografias e 0s materiais especiais.
Os materiais especiais sdo compreendidos como eR@\As, os DVDs, as fitas de video, os
mapas e outros, a serem adquiridos segundo dereandeessidade e seguindo os critérios

para selecao de qualquer outro material, quaisiseja

- adequacao ao curriculo académico e as linhasstpifsa,;

- qualidade do conteldo;

- autoridade do autor e/ou editor;

- demanda;

- atualidade da obra;

- quantidade (excesso/escassez) de material s@z®uoto na colecdo da biblioteca;
- idioma acessivel;

- custo justificavel,

- numero de usuérios potenciais que poderdo utiizaaterial;

- condicdes fisicas do material;

- conveniéncia do formato e compatibilizacdo comigamentos existentes.
(UNIVERSIDADE..., 20044, p. 9-10)

A Biblioteca Académico Luis Viana Filho, do Sena#ederal (2007), em seu
documento de politica de selecdo e descarte, dpéilittcas especificas para determinados
tipos de itens ou conjuntos de itens, consideraredsas as colecdes especiais, as colecdes de
recursos eletrénicos, as colecdes de periodicosjoosmentos de autoria de senadores
(publicados pelo senado, enquanto do mandato dmsea)l as publicacdes lancadas na
biblioteca, as obras impressas pela Secretariccie$ple Editoracéo e Publicacdes (SEEP), as
obras que possam atualizar ou ser adicionadas|éddfia Brasileira de Direito (mantida
pela biblioteca), para publicacdes oficiais (docotog administrativos, regimentos, estatutos,

relatorios, informativos, de interesse dos traballegislativos) e separatas de periddicos.



Todos esses materiais, de alguma forma, difereaseandos demais documentos que
compdem colegcbes da biblioteca e séo tratados dess@a no momento da selecdo. A
colecdo de recursos eletrbnicos e multimeios é ostappor CD-ROMs, disquetes,
periodicos eletrdnicos e outros materiais. A calegé periddicos € composta pelos jornais
assinados pela biblioteca e por recortes de jormeatidos em pastas suspensas, pelos
peridédicos e por bases de dados via Internet dit®leletrdnicos. Apesar de todos esses
documentos e colecbes possuirem caracteristicasqjdéstingam dos demais, a ponto de
serem abordados em capitulo especial na politicmldedes da biblioteca, sdo nomeadas por
especiais por essa politica apenas as colecOdsaeraras e a Biblioteca Depositaria.

A Politica de Desenvolvimento de Cole¢bes do SENA@RiIo Grande do Sul (2009,
secao IV, art. 4°) afirma que “o0 acervo das Bikkais devera conter todo tipo de material
informacional, independente de seu suporte figjue,sirva de apoio as atividades de ensino,
pesquisa e extensao desenvolvidas pelas UnidadeBEMAC/RS.”. O artigo 11° da Secéo VI
dispde sobre a conveniéncia do formato do documertta compatibilizacdo desse com os
equipamentos existentes na biblioteca, bem congudidade visual e auditiva dos materiais
especiais como critérios para a selecdo de docosehs colecdes especiais e as colecdes de
obras raras sdo vislumbradas na politica e “seguoétérios proprios de selecdo e
preservacdo, aconselhando-se a consulta a espasghara sua selecdo” (Secao VI, artigo
13°), mas nenhum critério de fato foi estabelecid@olitica. O paragrafo 17° da secéo VII
afirma que se deve atentar para as obras rarassicgld ou especiais, as traducdes
importantes, primeiras edi¢cdes, os prefacios awdaicdes dignos de atencédo, anotacdes ou
dedicatérias de notaveis e o valor historico pdresttuicdo no momento da doacao.

A biblioteca do UNIEURO Centro Universitario, emastolitica de Sele¢édo e
Desenvolvimento de Colecao (2007), afirma que seuva é formado pelos seguintes tipos

de materiais:

a) Obras de referéncia; b) Enciclopédias, mapagrgéoos e historicos e atlas; c) Livros;
d) Periodicos (abstracts, revistas especializadgeras, jornais etc.); e) Toda producéo
intelectual da instituicdo; f) Trabalhos finais anclusédo de curso (independente de sua
natureza) produzidos pelo corpo discente; g) Meliire (DVD, CD-ROM, fitas cassete e
de video); h) Outras publicacdes de interessedsdduigdo (UNIEURO, 2007)

Percebe-se que a biblioteca ndo se preocupou efar tjualquer colecdo como
especial, mas mantém cole¢bes autdbnomas dentroedeaservo de acordo com as
semelhancas compartilhadas pelos documentos a dadi “diversos tipos de materiais”
(Idem).



Para o Sistema de Bibliotecas do Centro Federd&tdieacdo Tecnoldgica do Rio
Grande do Norte - CEFET-RN (2008a), os Materiajgeemis (CD-ROM, DVD, fitas de
video, mapas, e outros) sdo compreendidos comapardé suporte de informacdo a ser
avaliada no momento da selecdo quantitativa, ao thab livros, periodicos, colecdo de
referéncia, trabalhos de conclusdo de curso/rédatéde estagios, teses, dissertacfes e
monografias. O documento que define a politica eedvolvimento de cole¢cbes ndo deixa
clara a formacdo de uma colecao independente aciakppara qualquer tipo de material,
sequer para aqueles chamados por ela de matespeisi&s.

A Biblioteca Central do Centro de Educacéo Superidldmenau (2003) afirma, em
sua Politica de Atualizacdo e Expansao do Acemve,sgu acervo € formado pelos seguintes

tipos de materiais:

* Obras de referéncias (almanaques; bibliografiaigee especializadas; censos
estatisticos; dicionarios linguisticos, literariodyibliograficos e especializados;
enciclopédias; mapas geograficos e histéricoss,atla.);

e Livros;

* Periddicos dbstracts revistas especializadas e gerais, jornais etc.);

e Todas as publicacdes editadas pela instituicéo;

e Trabalhos finais de concluséo de curso (independgatsua natureza) gerados pelo
corpo discente;

* Multimeios (CD/DVD-ROM, fitas de video etc.);

* OQutras publica¢fes de interesse da InstituiCdeNTRO..., 2008

N&o ha na politica desta biblioteca clareza soldistancdo de colegcbes especiais de

gualquer tipo em seu acervo.

4.3 Algumas experiéncias e visfes de promocéo esdiminacdo das Colecdes

Especiais

Mais que compreender o que sdo e como sao formaslamlecbes especiais, €
importante descobrir 0 que pode ser feito para egsas cole¢cdes se tornem visiveis e
acessiveis aos usuarios que possam ou queiramwilfigir. Para tanto, foram analisadas
experiéncias de profissionais com colecdes esgeemiunidades de informacao, publicadas
e relatadas em periddicos, congressos, entre oleos como visdes tedricas sobre alguns

meios de disseminar e promover as colegdes especiai



Nem todas as experiéncias descritas a seguir fenanciadas em bibliotecas, mas
foram incluidas nessa revisdo por tratarem tamb@&mmidiativas ou tentativas de, de algum
modo, promover as cole¢des especiais, facilitandacesso e/ou tornando possivel sua
disponibilizacado efetiva, contribuindo assim pastedrabalho.

Ferreira (1976, p. 232) examina a situacao dos rdentos oficiais audiovisuais,
fazendo um panorama das iniciativas, ao longo &&imn, de facilitar o seu acesso e
recuperacdo. Para ela, “0 acesso aos documentbsviguais é extremamente dificil,
perdendo-se fontes de pesquisa da maior importgmmidalta de registro e divulgacao”.

A autora relata terem sido as bibliotecas publa@s Estados Unidos as primeiras a
organizar colecdes especiais de registros musicaisematograficos, na década de 20 do
século passado. A preocupacao girava em tornoat@gsamento desses materiais para a sua
posterior recuperacdo. O primeiro catalogo cole®gpecializado surgiu em 1939 e foi
compilado pelo Comité de Publicidade da Americabrany Association. Esse catalogo
incluia sugestdes de fontes de materiais para @0 hibliotecas, especialmente em
exposicoes publicas, e abrangia materiais como snajadelas, filmes, diapositivos e
fotografias, bem como as informacgdes sobre conme obté-los.

Também é relatada por Ferreira a iniciativa, emd18@ National Audiovisual Center
dos Estados Unidos em publicar o Catalog of Uniftdtes Government Produced
Audiovisual Materials, onde estdo listados mais4680 materiais especiais, bem como
maneiras possiveis para aquisi¢cao e aluguel dessesiais.

No Brasil, a autora destaca a iniciativa de elaf@malo indice Corrente de Recursos
Audiovisuais. A proposta de tal indice foi apreadat no 2° Congresso Regional sobre
Documentacdao, realizado no Rio de Janeiro em I&iPeira ressalta que “embora 0 aspecto
da divulgacdo seja considerado, a énfase do tmbedtd, sem duvida, voltada para o
processamento técnico e a normalizacéo das inf@esag serem incluidas no indice” (Idem,
p. 239).

Os autores de tal trabalho afirmam que a realizdgéiodice evitard “o isolamento de
todos os grupos, com vantagem para o melhor apaovento de trabalhos e experiéncias
realizadas com os audiovisuais” (HAMAR; GERMANO,709 p. 349). Seu objetivo era
reunir informacdes sobre materiais especiais disp no Brasil, tanto em colec¢des
particulares quanto em cole¢8es institucionaignalé tornar disponiveis possibilidades de
consulta, obtencdo de cOpias e maneiras de ufiliza® objetivo era divulgar o indice

internacionalmente, dando enfoque ao Brasil e arfsméatina.



A experiéncia do Setor de Multimeios da Bibliot€&mntral Comunitaria de Itajai, do
Sistema Integrado de Bibliotecas da Universidade We do Itajai (UNIVALI —
BCC/SIBIUN) é relatada por Leber (2008), em artsgbre o Cineclube Sibiun. Nele, Leber
(2008, p. 233) explica que o objetivo do cineclébe

trazer os académicos para dentro da bibliotecan@sa@o cinema ou ndo, para que seja
difundida a idéia de uso dos recursos audioviseiassala de aula, para a promogéo e
divulgacao da biblioteca, do seu acervo e serviet@ambém para proporcionar um espaco
voltado a cultura cinematografica em producéo naedsidade.

O Cineclube é parte do Servico de A¢cdo Culturatetdke de bibliotecas e promove
sessOes semanais com diferentes titulos prededinsdyeridos por professores, usuarios ou
selecionados por funcionarios da biblioteca. O Qiulee exibe filmes cinematograficos,
documentarios e mostras utilizando titulos do axeta biblioteca, ou emprestados por
professores, alunos, funcionarios e locadoras. d&gmnibilizados textos e/ou sinopses de
apoio e, ocasionalmente, debates séo promovidapp&bria biblioteca ou por outro setor da
universidade. O cronograma de exibicbes é aprakergamestralmente e as sessfes sao
projetadas nas salas do Setor de Multimeios. Aidiédala também utiliza recursos como
cartazes, baneres,ngails divulgando as sessdes, além de notas para a RAHVALI e a
TV UNIVALI. Sessdes diarias também s&o realizadasbindo-se filmes do acervo da
biblioteca selecionados por colaboradores do Qubecl Os usuarios tém acesso aos
cronogramas de exibicdo através da pagwed da biblioteca, além de sinopses e outras
informacoes.

A exibicdo de filmes pelo Cineclube gerou pedidis reserva por parte de
professores para uso das salas e do acervo a faxiloe filmes para grupos de alunos, além
do aumento de uso do acervo do Setor de Multimeeds nimero de usuérios na biblioteca e
no setor, bem como de sugestdes de compras e dodgeer explica que o Cineclube
“possibilitou também que os materiais fossem negsmhecidos como fonte de informacéo e
pesquisa, além de proporcionar para a comunidadefante de cultura e lazer” (Idem, p.
235).

A experiéncia da biblioteca Alberto Nepomuceno, HEscola de Mdusica da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro — UERdtagh por Branddo, Rocha e Jinkings no
artigo Acervo Musical: cultura aberta, direito de todpsiostra a preocupacéo das autoras em
retirar obras musicais de sua alocacao inadequmsta,como catalogar e indexar o acervo

para que se tornasse possivel a disponibilizacataideobras ao publico interessado. O



esfor¢o na captacdo de recursos e no processataenico do acervo (especialmente os 75%
dele composto por partituras manuscritas e impsgskamonstra o interesse que se teve em
possibilitar 0 acesso as obras pertencentes ateitdi Alberto Nepomuceno, buscando-se
“desta maneira solucionar e superar ainda o prablde disseminacdo desta informacao
valiosa” (Ibidem, p. 6).

A experiéncia com as cole¢lOes especiaiBithioteca Central Pe. Aloisio Mosca de
Carvalho S/J da Universidade Catolica de PernambutiNICAP é relatada por Gongalves,
Vidal e Alves (2002, p. 5), que descrevem seus@s$oem tratar e organizar os documentos para
garantir “o amplo acesso as informac¢des contidasanmassa documental, beneficiando assim a
sociedade como um todo”. O relato da experiéncidECAP deixa clara uma preocupacao com
a disponibilizagdo das colegcbes especiais, quaeantemente mantinham seus documentos
“apenas bem guardados, quase que escondidos, s@mnmdratamento ou possibilidade de
acesso pelos usuérios” (Idem, p. 6). Outras agde® a reestruturacdo thyout das estantes,
sinalizacdo e criacdo de ambiente para consultbis sdo relatadas e demonstram meios de
viabilizar a disseminacao das cole¢des especiais.

A experiéncia da Biblioteca Joaquim Cardozo, dot@etle Artes e Comunicacéo da
Universidade Federal de Pernambuco/UFPE, com suec@in Oficina Guaianases de
Gravura, é relatada por Carvalho, Otero e Barh23d6). As autoras descrevem as atividades
e empreendimentos de identificacdo e andlise dav@cecatalogacdo do material,
conservagéao, acondicionamento e arquivamentoatirgitdo de parte significativa do acervo
e sua disponibilizacdo na Internet, a partir de base de dados. Para elas, “a importancia do
projeto esta também no resgate e visualizacédo @v@aque retrata o trabalho de uma época
em que figuram nomes expressivos do cenario adistacional” (CARVALHO; OTERO,;
BARBOSA, 2006, p. 136).

Muitas iniciativas para a disseminacdo de docunsergo colecbes especiais,
especialmente de obras raras, estdo relacionaddigitalizacdo de exemplares muito
significativos ou de colec¢Bes inteiras. Um dos eles disso é o projeto Overmeer da
Biblioteca de Ciéncias Médicas — Manguinhos, dadBgéo Oswaldo Cruz. “A iniciativa de
difundir digitalmente as obras raras da instituigéoiou-se em 2000, com a elaboracéo do
‘Projeto Overmeer’.” O Projeto consiste na dig#ado do acervo de obras raras da
Biblioteca de Manguinhos, buscando sua preservagdisseminacdo, além de enriquecer o
patrimonio cultural brasileiro (RODRIGUES, 20(/,182).

Cardoso (2008) relata seu trabalho com a digitgdiaale sumarios de periodicos que

compunham a colecéo especial Jodo Chiarini, dodad@@maoria Piracicabana, realizado no



decorrer do ano de 2007, demonstrando uma prep@om®dm a recuperacao da informacéo
em meio a acervos especiais desorganizados e atddes. Cardoso encara 0S SUMArios
digitalizados como ‘“instrumentos de pesquisa’ quessibilitam menor desgaste dos
documentos e poupam tempo dos USUarios.

Tosta e co-autores (2007) consideram que a adefmile aos documentos, tanto os
textuais quanto os nao textuais (entendidos peltlses como especiais), deve ser uma das
preocupacdes do profissional da informacao, cored®-se inclusive o grande descaso dos
governantes quanto a situacdo estrutural e funicidoa arquivos, bibliotecas, museus,
centros de documentacédo e outros instrumentosrdeadatizacdo da informacéo. Para eles, é
necessario repensar formas mais democraticas dgraetir o acesso a documentos. Os
autores analisam e refletem sobre a digitalizaginocuma dessas formas, realizando um
trabalho pratico de levantamento de colecdes esmpemin arquivos da cidade de Salvador e
suas condi¢les e implicacdes para a digitalizacgéo.

Os autores concluem que a digitalizacdo é uma lpbdade para a democratizacéo
dos acervos especiais, mas que, para isso, € asoegse politicas de preservacao dos
originais sejam estabelecidas e que uma formacd® adaquada, voltada as atividades de
conversao digital, seja ofertada aos profissioaai®lvidos.

A Universidade de S&o Paulo—USP possui vasto ackrvabras raras e especiais e,
recentemente, iniciou um projeto com o objetivo dilgitalizar obras selecionadas desse
acervo. A Biblioteca Digital de Obras Raras e Empec‘foi criada com o objetivo de
divulgar e facilitar o acesso ao conteudo de umndganumero de livros raros ou com
caracteristicas especiais existentes nas diveilsiégstdcas da Universidade de Sdo Paulo”. O
projeto foi empreendido com o auxilio do Governaldral e com o0 apoio do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e TecnoldégicCNPg. O Sistema de Bibliotecas da
USP — Sibi/USP, deixa clara, na pagina da Biblemt®gital de Obras Raras e Especiais, a
importancia do empreendimento, que garante “0 ace®s estudiosos e leigos a um
patrimdnio cultural de inegavel valor para o desérnimento de pesquisas e de intercambio
de informacdes entre especialistas e a comunidadgeel” (UNIVERSIDADE..., 2009b).

O Projeto Rede da Memodria Virtual Brasileira, enepidido pela Biblioteca Nacional
do Rio do Janeiro em parceria com a Financiador&siedos e Projetos — FINEP, retne
bibliotecas num mesmo objetivo de automacéo e dibpiaacédo de seus acervos em formato
digital, apoiando-as, inventariando e disseminaadmemoria brasileira armazenada nas
muitas colecdes espalhadas pelo pais. “A criaggeracédo de conteudos digitais inéditos de

relevancia para a cultura regional e nacional aia difusdo através do Portal da Rede



Memdria Virtual Brasileira, permitira a universa@f@o do acesso a diversidade cultural
brasileira”. (BIBLIOTECA..., 2009c)

Atualmente séo parceiros do Projeto a Universidbml&stado do Rio de Janeiro, o
Museu Histérico Nacional, a Fundacdo Oscar NiemegeFundacdo Cultural Curitiba, a
Fundag&o Joaquim Nabuco, a Escola Politécnica deetdidade Federal do Rio de Janeiro, 0
Clube de Engenharia, o Observatorio Nacional, ad&géo Cultural de Blumenau, o
Laboratério de Tecnologia da Informacdo/UFPE, adagéo Cultural do Para Tancredo
Neves, a Superintendéncia Estadual de Bibliotecddidds de Minas Gerais, a Fundacao
Casa de Rui Barbosa, o Museu do indio e o ArquieralGda Cidade do Rio de Janeiro.
Todas essas instituicbes estao envolvidas comitaltigcao de obras de seus acervos para a
sua disponibilizacédo e disseminacéo.

Algumas preocupacdes, no que se refere a digitdlizale documentos especiais,
giram em torno da preservagdo do contetdo, poisilplir o acesso ao conteudo
digitalizado diminui a necessidade de consultada@mmento original, o que contribui para
um menor desgaste de seu suporte fisico, que sdotdlatcom facilidade e rapidez. Ha a
possibilidade de preservacdo, mas ha também, segiadlino e Caregnato (2005), uma
mudanca nos habitos de acesso.

As autoras lembram que “a consulta a obra raravessempre condicionada a
presenca fisica do pesquisador na biblioteca; #ss sgue abrigam estes acervos séo
geralmente lugares fechados, onde ao usuario ndermitido entrar” (Idem, p. 393). A
digitalizacdo de documentos raros e especiais lphissiuma facilitacdo no acesso aquele
documento (ou, a0 menos, a informacéo daquele datio)) que agora hdo mais se restringe
as limitacdes de espaco, deslocamento e horarfarséonamento da biblioteca. O acesso
simultaneo também é outra vantagem da disponibéizaligital de documentos especiais,
pois a mesma obra pode ser consultada por maisndesuario, ndo obstante o carater de
unicidade que essa possa ter. As possibilidadastelatividade com o documento também
aumentam como, por exemplo, 0 aument@dom a criagdo de menushgperlinks o que
inova a maneira de lidar com o documento espegalde trazer a tona novas possibilidades
de uso da informacéo desse documento.

Para ReifschneidgR008, p. 71) “a questdo do acesso a obra rara é delicadaiga q
estamos lidando com algo precioso, muitas veze®/loija perda pode ser irreparavel”. Para
0 autor, o maior valor de uma obra esta no seuaws@gja, hdo ha duvidas da necessidade
imprescindivel de se disponibilizar e tornar acedsa obra rara. O problema & “como

promover acesso as obras raras e preserva-lagumesse acesso seja continuado”.



Para ele, a digitalizacdo das obras raras podensgboa saida no que se refere a sua
disponibilizacdo. No entanto, quando houver insgeso suporte, nos aspectos fisicos do
objeto, o melhor a fazer é receber o usuéario ndioteba e orienta-lo quanto aos
procedimentos de consulta ao acervo especial.

O estudioso Briquet de Lemos (2009) nao entendgitlizacdo de obras e acervos
especiais, necessariamente, como uma boa inicidiialembra que, em muitos casos,
algumas obras séo digitalizadas varias vezes gttuigdes diferentes, utilizando cada uma
delas uma quantidade enorme de recursos, que aaderdisponibilizada para a conservacéo
do original. Para ele, basta uma Unica digitalieapara cada obra rara. Pode-se evitar
desperdicio de recursos e de tempo, fazendo-s@esgaisa na Internet e buscando constatar
se ela ja esta digitalizada, a fim de néo redigéala obra que ja passou por esse processo. O
estudioso compara a atual situacéo da digitalizdedobras especiais com a época aurea da
microfiimagem, quando, “por falta de informacdo ®ordenacdo, muitas obras,
principalmente diario Oficial da Unidq eram microfilmadas multiplas vezes, para alegria
das empresas de microfimagem” (LEMOS, 2009).



5. Metodologia

Este trabalho consiste numa pesquisa exploratodaseritiva. O método utilizado
deve-se a falta de pesquisas anteriores sobre a, teamdo sido, por isso, gerada uma
necessidade de seguir o caminho investigativo.

O objeto desta pesquisa sao as Cole¢des Espemmidas em bibliotecas. Procurou-
se observar os conceitos e idéias existentes eit@si@ssas colecdes, bem como experiéncias
institucionais na tentativa de disseminar e promavacesso a elas. Isso se fez através de
revisdo de literatura, abrangendo livros, artigosagresentacbes em eventos, que
proporcionaram visdes consolidadas académica @fimamente sobre as cole¢cbes especiais,
bem como politicas de desenvolvimento de colec@pse deram acesso a visdes
particularizadas de algumas instituicoes sobrenate

Além disso, procurou-se coletar dados sobre o tetrevés da observacdo pessoal
informal in loco, e da exploragéo de portaiswabde bibliotecas que contivessem Cole¢es
Especiais, além da exemplificacdo de outros mesodisseminacao, passiveis de observacao
ao longo do semestre de elaboragéo deste trabalho.

Para observar e analisar as paginaswddy foram selecionadas aleatoriamente
algumas bibliotecas que contivessem uma divis&dor se servico de Colecdes Especiais, e
que Ihes disponibilizassem, em seus portaiweta algum espaco. As observacdes e analises
foram feitas a partir desses espacos dedicadolegdeés Especiais, ou seja, a partir das
paginas navebdas referidas divisbes, setores ou servicos.

Fez-se necessario seguir determinado método desende modo que se pudesse
verificar a disponibilidade de informacgdes consadiass importantes, tais como: divulgacao do
horario de funcionamento dos servicos e visitasalivacao fisica das colegdes, titulos das
colecdes, seus conteudos resumidos ou suas desgrajiras de destaquiek para lista de
titulos ou pesquisa no catalogo da biblioteca, asrrde empréstimo ou consulta local,
existéncia de projeto de digitalizacdo de obras lbemo a visibilidade das paginas das
colecbes especiais na pagina principal da biblkotec

Nas observacOem loco, ndo se seguiu qualquer padrdo pré-estabelecids, sa
visitou a biblioteca em seu horéario de funcionamestem conversa com um profissional
responsavel pelo setor ou divisdo de Cole¢bes Espemu por alguma Colecdo Especial
especificamente, buscou-se entrar em contato cqrarte do acervo em foco e com as
maneiras como a instituicdo lida com tal acervoctmou-se, também, visitar as estantes e

estabelecer algum tipo de familiaridade com os @kams. A escolha das bibliotecas baseou-



se no fato de estas possuirem uma ou mais de ul®gécoespecial e/ou por manterem
administrativamente uma divisdo ou setor que pas ek responsabilizasse, bem como do
fato de serem, por esses motivos, conhecidas not@iBederal e também por se mostrarem
acessiveis a visitacao.

Essas observacoes loco levaram a obter uma visao geral das divisdes degGes
Especiais, seus acervos e servicos, e do modo essas colecdes sdo compreendidas e

administradas em diferentes instituicdes.



6. Descrigcéo e anélise dos dados

A partir da metodologia proposta, levantou-sediigra pertinente (presente na revisao
de literatura), realizou-se observacao informadbco e foram exploradas paginas wab de
bibliotecas que contivessem colecbes especiais e@maservo a partir de uma selecéo
aleatdria desites.

A observacao informain loco foi feita junto a trés bibliotecas do Distrito feedl:
Biblioteca Luis Viana Filho do Senado Federal, Bigica Central da Universidade de
Brasilia e Biblioteca Demonstrativa de Brasilia.atirse de bibliotecas amplamente
conhecidas no Distrito Federal, entre outros asgepelas suas colecdes especiais. A escolha
dessas bibliotecas partiu do conhecimento préviautiara sobre a existéncia de importantes

colecbes em seus acervos. Seguem 0s comentarresesshs observacoes.

Biblioteca Demonstrativa de Brasilia — Setor de Moleios e Periddicos

Na Biblioteca Demonstrativa de Brasilia (BDB), aiétbga Ana Maria da Costa
Souza € responséavel pela secdo de Projetos Espeejana auséncia da bibliotecaria
responséavel, respondeu pelo Setor de Multimeicsriédicos.

O Setor de Multimeios e Periédicos, outrora chantal&etor de Materiais Especiais,
capta, processa e disponibiliza jornais, revistdds, DVDs, fitas de video e livros especiais.
O Setor é composto por uma colecdo de livros de adtalogos de exposi¢cbes, Colecao
Primeiros Passos, hemeroteca, colecdo de multim@alecao Elizabeth Bishop com livros e
revistas em inglés, além de revistas e jornaieotes. Anteriormente, uma colecdo de mapas
fazia parte desse Setor, mas a mapoteca foi dadatpor defasagem de conteudo e falta de
orcamento para investimentos.

O Setor visitado ocupa uma sala reservada da tabdp onde s&o alocadas as
colecbes, com excecdo da Colecdo Elizabeth Bighopde sao realizados o processamento
técnico e o atendimento ao publico. O Setor tamb@ma com uma sala com computadores e
acesso a Internet, para uso do material dispontvelcervo e para consultas e pesquisas
line. A Colecao Elizabeth Bishop fica em uma sala veskx e exclusiva e que recebe o
mesmo nome da colecéo.

A politica para a selecdo de materiais para orSetdMultimeios e Periddicos segue

0s critérios gerais para todas as colecdes daotabli, buscando cobrir o maior nimero



possivel de assuntos com profundidade suficiente wa publico geral. As excecdes a essa
regra se referem aos periédicos - que sao selelwerde acordo com a demanda dos usuarios
-,, @0S multimeios — ja que todo material multim@inecessariamente pertencente ao Setor —
e ao preco - todo livro com preco muito elevadomsierado material especial e alocado na
sala reservada ao Setor. As acdes e os projetB®Baséo divulgados neite e através de
outros meios, mas ndo ha uma divulgacao especélmeionada as colecdes especiais.

A circulacdo dos itens do Setor de Multimeios ed@eos € restrita a consulta local,
nao sendo possibilitado empréstimo domiciliar nemeeial. O usuario, de acordo com sua
demanda ao chegar a biblioteca, é conduzido a afgooionério do Setor de Multimeios e
Periddicos e é auxiliado, dentro do possivel, sdgundesejo do usuario, que filtra a pesquisa
e tenta chegar a um nivel de assunto atendiveladdatsetor. Geralmente o usuario chega
com uma demanda muito especifica e nada encontcatabgo, mesmo que haja algo no
acervo. Isso se deve ao fato de que, segundo @agri 0s usuarios ndo sabem pesquisar em
catalogos ou usar o material da biblioteca.

Para Ana Maria da Costa Souza, material espettl@material ndo-livro; mas uma
colecdo especial pode ser formada, inclusive,iprod especiais, por exemplo os caros ou de

dificil acesso.

Biblioteca Central da Universidade de Brasilia —\sao de Colec¢des Especiais

Na Biblioteca Central da UnB (BCE — UnB), a bibdicéria Lussara Ribeiro Vieira
responséavel pela Divisdo de Colec¢des Especiaia.dbaruma colecdo especial € uma colecao
de materiais com assuntos de determinada relev@ace a instituicdo, para uma area de
conhecimento ou para uma regidao. Ja material edp&@ material ndo-livro: multimeios,
partituras, discos, microfilmes, disquetes, entuéras. Ela entende que periédico € um
material continuo — ndo um livio — mas, como makermpresso e muito comum nas
bibliotecas, é quase tratado como um livro: estéedivro e material especial, mas ndo € um
material especial. Exige processamento diferenciattmwacdo diferenciada. Explica, ainda,
que obras raras formam uma cole¢do especial, mabvionque faz parte dela ndo € um
material especial, por ser livro.

A BCE possui uma Divisdo de Colec¢bes Especiais (DGle administra, processa e
disponibiliza as cole¢cbes formadas por materigie@ais e outras colecfes especiais. Seu

acervo inclui: Colecdo Editora UnB, Colecédo de gmidos publicados pela UnB, Colecdo



Cerrado, Colecdo Brasilia, Acervo de teses e dé&égms (anterior a 2005), Coleces de
organismos internacionais (OIT, ONU, OMS e outr@s)lecdes de linguas exéticas, Colecao
Estudos Classicos, Colecdo de Multimeios (compastgartituras, VHS, DVD, CDs, Vinil,
fitas cassete, rolos de filmes, peliculas e outrageriais), Mapoteca, Obras Raras e
Biblioteca Digital e Sonora.

Administrativamente, a DCE funciona em uma salasubsolo. Ali esta alocada a
maior parte das colecdes especiais acima citada®bfas Raras e a Mapoteca estao alocadas
cada uma em salas exclusivas. A Biblioteca possa politica de selecdo e nela ha espaco
para as cole¢cbes especiais.

A promocéo das cole¢des especiais ndo constitaiagéo priméria da biblioteca. No
momento da observacédo, um projeto de divulgacdacdovo em VHS, durante as férias de
verao, estava em andamento. Visitas orientadadeg@inde Obras Raras sao oferecidas. Sao
agendadas de acordo com a demanda, geralment®fdespres, e podem ser marcadas no
balc&o de referéncia.

Quando os usuarios desejam ter acesso a algumgéootspecial, sdo orientados no
balcdo de referéncia da Biblioteca e ja comparegddivisdo de Colecbes Especiais com as
informacdes necessarias em maos. Com excec¢do das Rbras, o usuario que ndo sabe
especificamente o que deseja ou precisa € condazgidstantes e orientado até descobrir o
item procurado. Na se¢do de Obras Raras, os usuafio acompanhados por algum
funcionario e sao orientados a usar luvas, e poftdografar o que desejam. Ha um
bibliotecario exclusivo das Obras Raras, treinadpt® a orientar 0os usuarios interessados

nessa colecéo.

Biblioteca Académico Luiz Viana Filho, Senado Feddr

Na Biblioteca do Senado, a bibliotecaria Claud@ntbra Diniz, responsavel pela
Colecdo de Obras Raras, acompanhou a observag&@oelRa existe uma diferenca entre
obras raras e obras especiais e ndo-raras. As @laassao as portadoras de caracteristicas de
raridade, bastante conhecidas no meio bibliotecam@ms obras ndo raras, mas especiais,
sdo as obras autografadas, as que pertenceranom@néite a pessoas ilustres, as obras
luxuosas, as obras comemorativas ou as possuiderasgum valor para uma instituicao.
Para Claudia Diniz, CDs e DVDs néo sao materigie@ais, pois nao tém, segundo ela, nada

de especial em seu formato.



Na Biblioteca Académico Luiz Viana Filho, segundodocumento da politica de
selecéo e descarte, as cole¢Oes especiais sammagaias e as obras publicadas pelo Senado,
mas, segundo o panfleto de divulgacéo por elailoigtto e para a administracéo cotidiana,
essa diferenciacdo ndo pareceu clara. Durante erveigdio, foi dito que ha uma equipe
liderada por um bibliotecério para cada colecaditioteca, desse modo cada profissional
fica por saber muito pouco sobre alguma colecdondoueseja a de sua responsabilidade. As
colecdes da biblioteca assim se apresentam segamfleto de divulgacdo: Acervo (o acervo
de circulacdo geral, com 170 mil livros, 11 mil abrde referéncia e 3800 titulos de
periddicos); Colecdo de Jornais; Multimeios; Bitdwa Virtual, Colecdo de Obras Raras;
Colecdo Senador Luiz Viana Filho e Depdésito Legal @bras do Senado.

Todo documento que nédo seja da colecdo de Acaracei salas especiais. Ha uma
sala para cada colecdo, a excecdo da Mapoteca glezada em estantes deslizantes. Ha
uma politica geral de selecédo e aquisicdo da béolio e todos os materiais sédo alvos dessa
politica, incluindo as obras raras e todos os eutifos de materiais. O principal critério,
segundo a bibliotecéaria, é o conteudo dos docureeAt@olitica em questdo foi analisada
neste trabalho.

A Biblioteca possui um planejamento para uma agmarketing No momento da
observacdo, o marketing geral da biblioteca giewatorno da distribuicdo dos folhetos. Na
biblioteca ndo € prioridade promover suas colepdegue j& funciona e atende no limite de
sua capacidade. O usuario que deseja consultaguguatolecdo que ndo seja a do acervo
geral deve procurar o servico de referéncia, oede agrientado. O usuario que quer consultar
obras raras devera escolher uma Unica obra, n@®edtrar na sala de obras raras, mas ird a
uma sala reservada para consulta, usando luvasrganhado por um funcionario. O mesmo
acontece para consultas a Colecao Luiz Viana Flhdras colecdes tém seu acesso menos
restrito, mas ndo podem ser emprestadas, a exdesadultimeios.

No momento da observacdo, tentou-se um acessolégdes especiais, todavia,
nenhuma orientacao foi obtida por parte de qualdasrtrés bibliotecarios procurados, sob a
justificativa de que tal auxilio seria de respoiigidrie de outro profissional. Desse modo, a
visita limitou-se a uma conversa com a bibliotexaesponsavel pelas obras raras, néo
resultando em contato direito com as colec¢des.

Das bibliotecas visitadas, embora fosse esta angige promovesse a disseminacéo de
suas colecdes especiais através de panfletospgagalmpressos, e outros meios, foi a que

menos proporcionou a efetivacdo do acesso tao amapta divulgado.



Andlise exploratdria das paginas na web

A exploracdo das paginas naeb consistiu em acessar algumas instituicoes
aleatoriamente selecionadas e em descrever seusagc

A Internet torna possivel o acesso a informacOdsesos acervos de diversas
bibliotecas. Muitas delas disponibilizam em suaginas naweb espacos reservados as suas
colecbes especiais, ou as divisbes administratiyas por elas se responsabilizam.
Considerou-se que a analise dessas paginas fopeetamte para que se descobrisse sua
instrumentalidade para a divulgagao e dissemindg&aolecoes especiais.

Conforme especificado na metodologia, segue a igéscdas paginas visitadas. Ao
final os resultados das analises foram sistemattzath um quadro, para melhor visualizacao

e comparacao:

Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal @npinas - Unicamp

De acordo com a pagina analisada, o Sistema de®itdhs da Unicamp possui uma
Area de Colecdes Especiais, composta por obras ea@olecbes especiais e que “redne,
preserva, e prové acesso a obras raras e colegpesiais. Seu acervo € utilizado para
pesquisa e ensino de graduacdo, poés-graduapéblieo em geral”. A Biblioteca define que
sejam as colecdes especiais aquelas compostasgreos pertencentes outrora a intelectuais
e doadas ou por ela compradas. Algumas dessa$eslde intelectuais contém obras raras e
fundos bibliogréaficos. Ha ainda outras colecOespmstas por obras raras e que nao possuem
vinculo com as cole¢Bes de intelectuais.

O Sistema de Bibliotecas da Unicamp disponibilizaseia pagina na web um espago
para a Area de Colecdes Especiais. Nessa pagindisgmnibilizadas informacées sobre o
acervo, sobre a identificacdo e catalogacdo dasspbervicos oferecidos pelo setianks
relacionados aos temas das obras raras, das colegpeciais e da preservacdo de acervos,
localizacéo fisica das cole¢des, horario de furaizanto, enderecos, telefones e e-mail para
contato.

Dentre os servicos oferecidos pelo setor estawvicesrde referéncia e instrucao para
uso das colecbes; acesso local para documentos, reasgcassos, frageis, documentos
anteriores a 1930 e exemplares com autografoscatédas e grifos de celebridades;

reproducdo de microfiimes através de leitora digadora de microfilmes; localizacdo de



microfilmes de obras raras em outras bibliotecagrazacao de servigo de fotografia local e
de microfilmagem terceirizado, com a assisténciacalaservador da colecéo; informacdes
para usuarios por acesso remoto (correio, fxmail); preparacdo de apresentacoes,
exposicoes e publicacdes.

Além disso, a pagina informa que a Area de Cole&®peciais participa dos bancos

de dadosAcervus (relativo aos acervos da Unicamphibibli (relativo aos acervos das

universidades estaduais paulistas), da Base desRidd (Periodicos do século XIX, mantida
pela Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro, da RBi#iodata, do Catalogo Coletivo do
Patrimbénio Bibliografico Nacional - CPBN, mantigela Biblioteca Nacional do Rio de
Janeiro, e do Indicador das Bibliotecas Brasietta Acervo Antigo. A participacdo desta
area nos bancos de dados acima citados muito diasigpbras raras e especiais pertencentes
ao acervo especial do Sistema de Bibliotecas deadp.

O acervo de colecdes especiais € composto pelagdes: Sérgio Buarque de
Holanda, Alexandre Euldlio, Aristides Candido delde Souza, Peter Eisenberg e José
Albertino. O acervo de obras raras é composto @elacédo Brasiliana, que reune obras dos
séculos XVI, XVII, XVIII. XIX e XX; pelos Fundos Biliograficos Alexandre Eulalio e
Antonio Candido; bem como pelo manuscrito em penglao de cantos gregorianos,
ilustrados com iluminuras, datado do século XV.

Algumas ilustracdes e estampas sdo exibidas nagédgiArea de Cole¢des Especiais,
acompanhadas de informacfes sobre autor, datky, tiora onde pode ser encontrada e
colecdo a qual essa obra pertence. No momentoaliseada pagina, uma exposicao virtual
sobre a Colecao Sérgio Buarque de Holanda estapardivel, em homenagem ao centenério
do nascimento do ilustre.

N&o foram localizadas informacfes sobre as normagilizacdo e/ou empréstimo das
colecbes, nem sobre projetos de digitalizacdo dmasp embora seja possivel verificar
ilustragcdes digitalizadas no momento em que sa @atpagina. Também n&o se localizou um
link que levasse a algum catalogo ou lista de tituloshoea as colegBes estejam bem

descritas e seus assuntos bem especificados.

8 A pagina da Area de Colecbes Especiais do SBUddmic estd disponivel em:

<http://www.sbu.unicamp.br/bccl/colesp/HPCE100.HTMA pagina da area de Colecdes Especiais esta
acessivel através dink “enderecos e horarios”, visivel no menu da péaginecipal do SBU.




Biblioteca Central da Universidade de Brasilia - BC

A pagina da biblioteca disponibiliza informacdesbreo a divisdo, horarios de
funcionamento e atendimento, telefone-mail para contato, bem como caracteristicas das
colecdes, seguido de sua localizacdo fisica. Neahobma de destaque das colecbes foi
evidenciada na pagina em questdo. Seu acervo :inchlecdo de Multimeios (MTM),
Mapoteca (MAP), Obras Raras (OBR), Colecdo de Osg®s Internacionais e Assuntos
Especiais (OAE) e Biblioteca Digital e Sonora (BDS)

N&o halink na pagina da BCEpara o catdlogo da biblioteca. Quando se tenta
pesquisar no catalogo da biblioteca, percebe-saeuetodos os documentos pertencentes a
essas colecdes especiais estdo processados temmiegrara que possam ser recuperados.

Ha um selo no canto direito da pagina principaB@& que da acesso a uma pagina
da Biblioteca Digital e SonotaNessa pagina ha informacdes sobre a colecd@® sqgtmojeto
que a viabiliza, sobre legislacdo da area de dgeautorais e de acessibilidade, créditos da
equipe que trabalha junto & colecdo, teleforenaail para contato e sugestfes, amostra do
acervo e espaco para cadastrameritigi® de usuarios. As normas de utilizacdo do acervo
estdo presentes no Termo de Compromisso, dispgravatiownloadna pagina. Nao foram
localizadas as informacdes sobre a localizacdoafida colecdo olink para pesquisa no
catalogo da Biblioteca, mas foram recuperadas rimdgbes sobre todos os documentos

pertencentes a essa colecdo que se tentou pestuisatalogo.

Biblioteca do Ibero-Amerikanisches Institut Preussher Kulturbestz (Instituto Ibero-

Americano-1Al)

A Biblioteca do Ibero-Amerikanisches Institut Preissher Kulturbestz (Instituto
Ibero-Americano-lAl), em sua pagina, afirma que “eslecbes especiais podem ser
consideradas como uma espécie de interface pasacomdergem as atividades realizadas no

ambito da biblioteca, pesquisa e gestédo de everf@sa essa instituicdo, os documentos que

“ A pagina na web da Divisso de Colecdes Especiam BCE estd disponivel em:

<http://www.bce.unb.br/index.php?option=com_contevig®v=article&id=18&Itemid=35. Foi possivel
acessa-la a partir da pagina principal, no menbr&a BCE”, através dink “Estrutura”.
® A pagina da Biblioteca Digital e Sonora esta digpel em: <http://bds.bce.unb.br/index.html>.




compdem suas cole¢Bes especiais sdo Unicos e gémssi¥a contribuicdo a preservacao
cultural, permitindo uma aproximacdo multifacetdda regiées ibero-americanas através dos
projetos, pesquisas, publicacdes e exposicoesegioersam possiveis pela existéncia e acesso
desses documentos.

As seguintes cole¢bes formam o acervo de colecgimsciais da biblioteca do IAI:
fonoteca, colecdo de filmes, mapoteca, colecdoadezes, arquivo de recorte de jornais e
arquivo fotogréfico. A pagina neveb da bibliotec& da informacées sobre os titulos das
colecbes e seus conteudos, sobre os servicos/oslaticada uma das colecdes, horarios de
atendimento, normas para utilizacdo, localiza¢@icdj telefone ee-mail para contato,
algumas obras de destaqukn&s para pesquisa no catalogo da biblioteca ou emmtarvies.
Alguns dos materiais que compdem essas colecdesiaispestao inseridos no catalage
line, permitindo a recuperacdo remota de informacdbsesesses documentos. Os demais
documentos ainda ndo processados, esclarece at8dalj no sitio, estdo disponiveis em
catalogos e inventarios especiais para consulé loc

Ha no menu esquerdo da pagina da Bibliotecdinkpara a agenda de visitas guiadas
ao Instituto e a sua biblioteca. As visitas reggaacontecem uma vez por semana e delas
podem participar qualquer pessoa que desejar,rastamparecer no horario divulgado. As
visitas coletivas devem ser agendadas, e sdoadatizzm diferentes linguas e sob enfoques
tematicos diferenciados, de acordo com a demanda.

N&o foram localizadas informacgdes sobre projetadigitalizacdo das obras especiais.
No entanto, ha a possibilidade de reproducédo denslgocumentos, e as instrucdes para tal
sao dadas nos textos que descrevem as normas de cada colecgéao.

A Biblioteca do IAl traz a luz ainda as chamadaseG@es Especializadas, presentes
nos acervos de varias bibliotecas “em que sé@o dadgs materiais literarios e informacdes
seja sobre determinadas disciplinas seja sobrentesedos paises, regides ou culturas para
coloca-los a disposicao da ciéncia’. Essas coleg@esmantidas com o apoio da Fundacédo
Alemd para a Investigacdo Cientifica, e a Bibliatdo IAl é uma delas, sendo responsavel

pela colecéo especializada 7.36 Ibero-Ameérica.

® A péagina na web das Colecdes Especiais do Institliero-Americano esta disponivel em:
<http://www.iai.spk-berlin.de/pt/biblioteca/coleceespeciais.htrd. A pagina que da acesso as informacdes
sobre as Colecdes Especializadas esta disponivel <bttp://www.iai.spk-berlin.de/pt/biblioteca/colecees
especializadas.html Foi possivel chegar facilmente a ambas as pagitnavés do menu da pagina principal da
biblioteca, onde o8nks estéo intitulados “Colecfes Especiais” e “Colegbsgecializadas”, de forma direta e
clara.




Biblioteca Central de Grogoata da Universidade leedl Fluminense — BCG/ UFF

A Biblioteca Central de Grogoata, do Nucleo de Doentacdo da Universidade
Federal Fluminense (BCG-NDC, UFF) possui as segsimolecdes especiais: colecdes
particulares de Alair Gomes, jornalista e fotografe Maria Jacintha, teatréloga e critica;
colecdo Estudos Americanos; Estudos Galegos elesdes que compdem as obras raras: a
colecdo de Ismael Coutinho, O Pasquim e a coleederBa de Menezes. A pagina na web da
biblioteca da acesso a informacgfes sobre servigoarios de funcionamento e contatos, mas
relativos a biblioteca em geral, e ndo exatamesteotecbes especiais. Ndo se encontrou
informacgdes sobre a localizacao fisica das colegd@s do endereco do prédio da biblioteca.
Tampouco se encontrou descricdes das colecOesasqrana sua utilizacdo ou informacdes

sobre digitalizac&o das obfas

Biblioteca Universitaria da Universidade Federal &anta Catarina - BU/UFSC

A Biblioteca Universitaria da Universidade Fededal Santa Catarina (BU-UFSC)
disponibiliza em sua pagina m&el acesso as informacdes sobre o seu Servico ded@slec
Especiais. O Servico esta dividido em oito colec@&decdo Especial de Santa Catarina-
CESC, Colecédo Especial de Teses e Dissertacoed b ,Eolecdo Especial de Publicacbes
da Universidade Federal de Santa Catarina - CERilecBo Especial de Obras Raras-
CEOR/CERC, Colegéo Especial de Microformas - CEMJeGao Especial de Material
Cartogréfico — CEMC e Colecao Especial de Audiaise CEAV.

Essas cole¢Bes sdo descritas sucintamente naapégas nenhuma obra de destaque
foi citada. Dados sobre as obras que constituernobs;6es podem ser recuperadas no
catalogoon-line da biblioteca facilmente, mas a informacéo deegsa recuperagdo pode ser
feita ndo foi encontrada na pégina do Servigco dee¢des Especiais, ndo foi encontrado
qualquerlink para o catalogo.

A pagina oferece informacdes sobre localizacaBetwico e das cole¢des, horarios de

atendimento, regras para reserva dos auditoriakas sspeciais e telefone/e-mail para contato

" As obras que compdem as colecdes especiais daeB@E6 disponiveis para recuperacio através dmgatal
on-linedo NDC, em: fttp://www.ndc.uff.br/argonauta/ A pagina web que da informac8es sobre as cadecte
especiais da BCG esté disponivel emttgs//www.ndc.uff.br/bcg.asp Todas as informacdes sobre as colecbes
especiais estdo na pagina principal da bibliote@a,um espaco reservado apenas a elas.

8 Disponivel em: &ittp://www.bu.ufsc.brt.




e fornece pequenas descri¢cdes sobre a naturezaddeccolecdo. Essa péagina foi localizada
através ddink que da acesso as explicacbes sobre a estrutumiblodeca, o qual, por sua
vez, localiza-se no menu principal da pagina da BU

Na pagina principal da BU ha ulimk que da acesso a uma base de dados de obras
raras digitalizadas, intituladgiblioteca Universitaria-Obras Rarasnas nao h& informacoes
sobre a base ou as obras nela contidas, sua seldgéalizacdo do original. H4 apenas um
espaco para buscas que, quando realizadas comeracép positiva, ddo acesso aos
documentos digitalizados para visualizacddogvnload Ha, no rodapé da pagina, umk
sobre o projeto que deu origem a base (Projet@)Sidias as tentativas de acessa-lo nao
foram bem sucedid&s

Fundacéao Biblioteca Nacional - BN

A Fundacdo Biblioteca Nacional - BN n&o possui setor de Colecdes Especiais,
talvez pelo seu carater de Biblioteca Naciongye permite que qualquer documento de seu
acervo seja classificado como especial. As pagileasuas colec¢Bes diferenciadas foram
analisadas utilizando-se a navegacao pelo menapaincomecando-se pdiak “Por dentro
da BN” e se chegando as diferentes cole¢fes, jm@oese encontrou um espaco reservado
apenas a elas dentro do sitio da BN. Hisdeda acesso a explicacbes sobre cada uma das
colecbes que compdem o acervo da BN, apresentalesascdes, caracteristicas e obras de
destaque. Apenas ndo se conseguiu chegar as desadig colecdo de manuscritos, ja que o
link que daria acesso a elas apenas levava ao catdhkdl§m das colecBes Obras Gerais e
Referéncia, a biblioteca possui as colecfes IcafiagrMusica, Periddicos, Obras Raras,
Manuscritos e Cartografia.

H4, no menu principal, link “Catalogos” que leva a catalogos especificos pada
colecdo. Olink “Servicos a leitores” informa sobre o AtendimemtdDistancia, servigo
oferecido pela biblioteca, dando acesso a fornmuldei pedido de atendimento, bem como a
enderecos, telefoneseamail para contato. Da mesma formdink “Reproducdo do acervo”
d4 acesso a informacdes sobre as normas e tabelgsregos para o0s servicos de
microfilmagem, fotografia, copia eletrostética eroelucdo sonora. Algumas publicacdes da

° Disponivel em: &ttp://www.bu.ufsc.br/modules/conteudo/index.php2id>
A pagina Biblioteca Universitaria - Obras Raras(Projeto Sidie) esta disponivel em:
<http://www.literaturabrasileira.ufsc.br/bdbu/




BN sdo vendidas através da pagina, com acessolipkldLoja do livro”. Dentre essas
publicacdes, estdo catalogos e guias sobre asbesle@ propria BN. Onk “Visita guiada”
encerra as opcoes dispostas em “Servicos a l€iterem acesso a informacdes sobre os
horarios de visitas e sobre a necessidade de agentta bem como o telefone para contato.

Os horarios de atendimento e as normas para &agéb das cole¢Bes estao
disponiveis através dimk “Atendimento”, nolink no menu “Por dentro da BN”. Informacdes
sobre projetos de digitalizacdo estdo disponivaigvé@s dolink “Biblioteca digital”. A
localizacéo fisica de cada uma das colecbes n@océmta em qualquer das paginas que
descrevem as colecdes, embora maiores informagi@e slgumas dessas localizacdes
possam obtidas nas normas de utilizatao

Quadro comparativo dos resultados das anélisespiaginas web de bibliotecas

Bibliotecas -

Quesitos
analisada

UNICAMP-
Area de] X X X X N N N X
Colecodes

Especiais

BCE -
Divisdao de| X X X N N X N X
Colecodes

Especiais

IAl -
Colecoes X X X X X X N X

Especiais

1 A pagina da BN esta disponivel enmtt://www.bn.br/portal/?nu_pagina=1




Bibliotecas -
Setore

Quesitos
anaisado:

BCG/ UFF
— Colecbes X N N N X N N X

Especiais

BU/UFSC-
Servico deg X N X N N N X X
Colecdes

Especiais

BN X X X X X X X X

Legenda:

Quesitos analisados na metodologia:

1 - Divulgacao dos horéarios de funcionamento dpsces e visitas;

2 — Informacdes sobre a localizacao fisica dag;6ele

3 — Informacdes sobre os titulos das cole¢cbes,crusidos resumidos ou suas descri¢oes;
4 — Informacdes sobre as obras de destaque;

5 — Presenca dimk para lista de titulos ou para pesquisa no cataladublioteca;

6 — Informacdes sobre as normas de empréstimormutta local;

7 - Indicacao de existéncia de projeto de digégi#o de obras;

8 - visibilidade das paginas das cole¢fes espewgimgina principal da biblioteca.
X — 0s quesitos analisados estdo presentes naapagin

N — os guesitos analisados ndo foram encontradpagiaa

Outras maneiras de promocao e disseminacao

Além das péaginas na web, sabe-se da possibilidadetdos meios de se disseminar e
promover as colecdes especiais. Alguns dessessouios foram observados neste estudo
exploratorio, e seguem compilados e analisados.

Os catélogos coletivos sdo um modo muito eficaa @a divulgacdo de alguns
documentos. A visibilidade que os catalogos cabstiddo a algumas obras no ambito
regional € muito maior que a que teriam se pernemseen registradas apenas em catalogos
locais. Os catalogos coletivos de redes de infofimagomo a Bibliodata, a Rede Pergamum,
entre outros, sdo de muita utilidade para a reaggerde informacdes sobre obras especiais,
permitindo sua localizacdo e também a economi@m@d do usuario-pesquisador, que pode
acessar varios acervos num unico espaco. O Cat&otgtivo Nacional ganha destaque



como catélogo de publicacdes seriadas, que podédilaitidade a publicacdes periddicas de
todo tipo, de maneira facilitada.

Héa também os catalogos coletivos especializadosleas especiais, como o Catalogo
Coletivo do Patrimdnio Bibliografico Nacional, cashras do século XV, XVI, XVII, XVIIl e
XIX — CPBN, mantido pelo Plano Nacional de Recup&oade Obras Raras - PLANOR, da
Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro, e o CatalGgbetivo da Associacdo de Bibliotecas
Nacionais da Ibero-América — ABINIA. Tais catalogespecializados permitem a economia
de tempo na pesquisa, recuperacao e localizac&théra permitem que um usuario explore
0 campo das obras especiais, reconhecendo a exserdisponibilidade dessas obras ao
passear por esses catélogos.

O Projeto Rede da Memodria Virtual Brasileira, dibliBteca Nacional do Rio de
Janeiro, reune diversas bases de dados que daso axdentes primarias de informacao
digitalizadas, incluindo obras raras e antiganyduatfias, periédicos, dentre outros formatos.
Nesse caso, ndo se trata exatamente de um catétdgivo, mas de um sistema de
informac&o que tem como objeto a memdria culturakileira e que reune acervos de
instituicdes depositarias de documentos signifroatie importantes para o tema.

A distribuicdo de catalogos impressos também é d@mnaa muito comum de
divulgacdo das colegBes especiais. Esses catalelghbsrados exatamente com o intuito de
disseminar obras e colecdes para um publico egpecdfistinguem-se em sua producdo e
acabamento, chamando a atencao para as colec@etaessde uma determinada instituicao.
Esses catalogos sdo geralmente distribuidos péletbca que os produz, em eventos
promovidos por ela ou dos quais ela participa. Eptesrecentes desses sa@atalogo de
Obras Raras da Camara dos Deputado€atalogo de Obras Raras da Biblioteca Municipal
Mario de Andradeo Catalogo da Obras Raras da Biblioteca Publica deaBle da Bahiao
Bibliotheca Universitatis catadlogo de obras raras e especiais dos acervosU&®, o
Catélogode Obras Raras e Especiais da Biblioteca de MarmsgrnCatélogo das Colecdes
Especiais écervos Museologicata USP.

Um exemplo recente de distribuicdo de catalogosocesses, como acédo de promocao
de colecdes especiais, pode ser observado no esentana do Bibliotecario, promovido em
margo de 2009 pela Biblioteca Nacional de Brasitiacojunto com o Conselho Regional de
Biblioteconomia da 12. Regido, quando foram disfdbs, dentre outros, Gatalogo da
Fundacao Alexandre ddusméagdo Ministério das Relacdes Exteriores. Algumididiecas

disponibilizam tais catalogos em suas paginaseiaparadownloadou consulta.



A distribuicdo de panfletos em eventos para oipalaxterno ou na propria biblioteca
€ uma maneira simples e muito eficaz de promowtisgeminacdo de qualquer servi¢co ou
produto. Um panfleto geral, que contenha informadireves sobre a estrutura da biblioteca,
seus horarios de funcionamento, locais de atendonealecdes e servicos € um instrumento
comum, mas que contribui para informar o usuériores@ biblioteca de um modo como
poucos outros instrumentos o fazem. Informar sabreole¢Bes especiais nesses panfletos é
de muita valia para disseminar a existéncia dekesueuso por parte dos usuarios. Panfletos
para divulgacdo exclusiva de colecdes especiais anesentacdo das suas caracteristicas,
regras para uso, modos de acesso e localizacdmpdeencid-las e potencializar seu uso.

A distribuicdo desses panfletos € tdo importantentp sua confecc¢do. Dentro da
biblioteca, pode-se dispb-los em algum local dexdgamovimentacdo para 0s usuarios que
desejarem, ou, ainda, distribui-los em maos. Dara&aventos, tanto os promovidos pela
biblioteca, quanto pela instituicdo a qual estaepee, ou qualquer outro evento do qual a
biblioteca venha patrticipar, ha sempre a oportugdzara a distribuicdo dos panfletos, o que
muito contribui para a divulgacao dos servicos itbtidieca e, em especial, de suas colecdes
especiais. Como exemplo, pode-se citar a dist@oudps panfletos com informacdes sobre a
Biblioteca da Presidéncia da Republica durante entevda Semana do Bibliotecario, no
corrente ano.

A realizagdo de exposicbes € uma maneira interessde fazer conhecida uma
colecdo especial, seja de obras raras, seja dgéogparticular de alguma personalidade, seja
de fotografias, de gravacdes sonoras ou outrogxpssicdes sdo de muito valor para a
divulgacao das cole¢bes especiais e das obrassquargdem na biblioteca, bem como dos
servicos relacionados a elas. As exposicdes pbisibindo s6 o encontro do usuario com a
informacé&o, como também potencializam o uso detagoeles que ja a haviam encontrado.
As exposicoes também agucam o interesse de leijpesguisadores e estudantes por novas
areas do conhecimento ou por novas obras, até aimtd® ndo evidenciadas para eles.

As proéprias exposi¢cdes ja sdo uma forma de usocacyvo que proporciona
informacfes novas aos usuarios, ndo apenas a apadgle sua existéncia. Um exemplo a ser
ressaltado, neste caso, € 0 da exposicdo dasrabagasda Biblioteca Académico Luis Viana
Filho, do Senado Federal, realizada em comemorag&d 80 anos da biblioteca, no ano de
2006, quando foram expostas obras como o Nowus Orbisdatado de 1633 a colecéo
Flora Brasiliensis, publicada entrel840 e 1906 Outro exemplo é o da exposicdo com
artefatos, obras e poemas de Cassiano Nunes, s@E®@a@ abertura do Espaco Cassiano

Nunes, realizada pela Biblioteca Central da Unidade de Brasilia, no ano de 2008.



A abertura dos acervos para visitas, especialmentpiiadas, dissemina as colecoes,
coloca-as em uso e abre novas possibilidades dgsméeinformagédo aos usuérios que delas
participam. As visitas sdo, elas mesmas, um ewvaritoral que a biblioteca promove, assim
como as exposicoes que sdo, também, uma formaod@psnas esses fatos valem a abertura
dos acervos aos usudrios e a preparacdo de furiomm®mo guias. Mas, além disso, as
visitas proporcionam aos usuarios a possibilidage cdnhecerem a biblioteca, seus
documentos e as informacgdes que podem disponibilzato de caminhar entre as estantes,
em qualquer biblioteca, € tdo corriqueiro quanteitara, e é esse ato que permite, muitas
vezes, ao USUdario, o contato com o0 que a bibliotecaa oferecer. No caso das colecdes
especiais, 0s acervos estdo, muitas vezes, alosagasadamente, restritos e com 0 acesso
limitado. As visitas as estantes das colecfes m8pepermitem que aquele passeio
corrigueiro pelo acervo, passe a acontecer taminém® @s documentos diferenciados.

No caso de acervos que contenham filmes, a reabzde sessbes de projecdo s&o
uma boa maneira de divulgacdo do acervo e dosgesrvelacionados a ele. As sessdes
podem ou nao ser seguidas de debates ou podenviastdadas a outras atividades coletivas
e culturais. O fato é que elas colocam a mostra papublico tanto a existéncia de uma
colecéo de filmes na biblioteca quanto as suadipldades de uso. Exemplos de iniciativas
como essas sdo a do Cineclube empreendido pelo dg&edMultimeios da Biblioteca Central
Comunitéaria de Itajai, da UNIVALI e também as sessjue foram oferecidas pela Biblioteca
Central da Universidade de Brasilia, inclusive \auldjacdo do acervo em VHS durante as

férias de verdo do corrente ano.



7. Conclusao

Foi possivel perceber que as colecbes especiaic@@preendidas de maneiras
diferentes. Muitas colecbes especiais sao formadgsetir do foco da diferenciacédo de seus
documentos formadores em relacdo ao livro impresemmum, mas esse nado é
necessariamente o principal fator considerado nmento de sua formacéo. Ocorrem vezes
em que este fator sequer € levado em consideracéao.

O fato é que os documentos que formam as cole@pEsiais SA0 necessariamente
diferentes em algum aspecto. Mesmo livros impregsmem apresentar tais fatores de
distincdo. Ha, para cada instituicdo (e até pada qaofissional que nela trabalha), uma
definicdo criada por ela mesma a partir de estudfiexdes e experiéncias.

Verificaram-se alguns pontos comuns entre as vaoasepcdes para as colecdes
especiais. Comumente, por exemplo, as cole¢fesiagpsdo associadas as colecdes de
obras raras. Percebeu-se também que é comum srtiikliatecas a distingdo entre colecao
especial e material especial.

Verificou-se que a maior parte das bibliotecasisadhs possui, em sua Divisao de
Colecdes Especiais, uma colecdo ou mesmo uma ssdmlide materiais especiais, 0 que
contribui para a difusdo da idéia de que o conamilecdes especiaimclui os materiais
eletrdnicos, magnéticos, épticos e imagéticos de tpo. Foi, ainda, possivel verificar que
0S materiais especiais sdo também chamados demmigls ou de audiovisuais, e podem ser
compreendidos como meios complementares de seplante a informacao.

Foi possivel constatar que muitas bibliotecagutnatomo cole¢des especiais aquelas
gue compuseram, em algum momento, as biblioteaéisydares de pessoas de renome para
alguma area do conhecimento ou para um contexiarisis-cultural.

Quanto as politicas de desenvolvimento de colegigde-se perceber que muitas
delas contemplam as colec¢des especiais, em algartea@e seu conteddo. A presenca e as
diretrizes para as colecdes especiais variam rdeifoolitica para politica, especialmente nos
critérios para a selecdo. Nao se observou, na malos casos, uma preocupacao especifica
com essas cole¢cdes. Sdo, em geral, relegadas egumds plano.

Quando se estuda e observa 0 acervo para a categar de determinados
documentos ou conjuntos de documentos como espep@ssibilita-se sua valorizacao e

também sua promocéao de acordo com suas caracesistngulares, e ndo de acordo com as



caracteristicas gerais do acervo da bibliotecas®ésrma, o estabelecimento de colecbes
especiais contribui para prever, de maneira masclas acbes de desenvolvimento de
colecdes, de desbaste e de descarte, bem comprpaeavar, de forma significativa, itens ou
conjuntos inteiros de itens que ndo se preservate@uez de maneira alguma, se ndo fossem
considerados como especiais.

Percebeu-se que as colec¢des especiais mais re@esrras bibliotecas s&o: conjuntos
de materiais especiais/multimeios; colecfes desotaens; gibitecas; Colecdes formadas a
partir de um enfoque de uso especifico, ndo sobfaegee usual do desenvolvimento de
colecOes de acervo geral; bibliotecas particuldeepersonalidades de renome num contexto
regional ou nacional ou no contexto de uma areeodbecimento; bibliotecas particulares de
personalidades relacionadas a instituicdo ondeocaida a biblioteca; colecdes de valor
historico/culturais para o pais/cidade/estado; géms de valor histérico para a instituicao;
depdsitos legais; mapotecas; documentos arqusstiquando em uma biblioteca;
documentos oficiais e governamentais; documentosng®Riros.

Foi possivel concluir que as colecdes especiaisagéelas que fogem as regras do
fluxo diario de informacbes dentro de uma bibliatee que, no entanto, contribuem para o
cumprimento de missao por ela estabelecida. S&g@® que complementam 0S servigos
primérios ali oferecidos e que enriquecem o leqeefahtes de informacdo que esta
disponibiliza.

Pela diferenciacédo natural existente entre os vdinpms de unidades de informacéao,
documentos que seriam de livre acesso para o pylelic uma biblioteca, sdo considerados
como especiais em outra, sendo administrados, $sades, alocados e disponibilizados de
uma maneira particular. Cole¢Oes especiais para wmdade de informacdo ndo sao téo
especiais para outras. Os livros antigos, 0os matmscos materiais especiais (néo-livros,
multimeios, audiovisuais, entre outros) e até o®geos saoa priori, especiais e acabam
por se ajuntarem uns com 0s outros, devido ascsuwasteristicas comuns, formando colecdes
especiais.

Estabelecidas comespeciaisa grande questdo é compreender o que é possres! f
para que essa&®lecOesse tornem visiveis e acessiveis a um publico paterNo trabalho de
enumeracéo dos instrumentos de disseminacao e gfionaas colecbes especiais, verificou-
se que acOes muito simples podem se mostrar miiazes. Verificou-se, ainda, que as
paginas das bibliotecas na Internet sdo um impertareio de divulgacdo de seus acervos

especiais, bem como dos servicos relacionadosa ele



A importancia das Colecdes Especiais € inegavetardexto da disseminacdo da
informacdo. Os documentos especiais carregam edsdttas que os tornam fontes
inigualaveis de informacdes, e que muito contribwenpodem contribuir para a pesquisa e o
avanco em diversas areas do conhecimento. E ndoegsé as Colecbes Especiais estejam
disponiveis e acessiveis ao publico usuario, bemoco é que se tornem conhecidas e
maximizadas em seu uso.

A diferenciacdo das colecdes especiais pode tep amnsequéncias uma alocacao
dos documentos distante do acervo geral, sua s@al@acao pelos usuarios num primeiro
momento, a necessidade de intermediacdo entre @otora usudrio, limitacdes nos horarios
para acesso aos documentos. Ha que se pensamtareatalecisdo de se criar ou administrar
uma colecdo diferenciada dentre o acervo de umboteita pode criar barreiras que
dificultem o acesso do usuario ao documento queupao Muitas vezes, inclusive, essas
barreiras sdo o0 que se procura no momento da arigcéima colecao especial.

Essas consequéncias, porém, podem ser encaradas wom nova oportunidade
dentro da biblioteca. O esforco em fazer conhecdiss usuarios as colegcdes especiais €
sempre compensado pelo uso dessas e pela satiglacasuario em encontrar uma
informagéao diferenciada.

As péginas daveb possibilitam o acesso a informacdo sobre as cedteedpeciais
mesmo as pessoas que se encontram fisicamentetelistal impossibilitadas de comparecer
pessoalmente a biblioteca. Dessa forma, elas staray® como um instrumento eficaz para
que o objetivo de promover e disseminar fosse idingAs paginas das bibliotecas
proporcionam visibilidade a seus servicos e prajuttanspondo barreiras geogréficas e
possibilitando que sejam conhecidas em qualqués.par

Sua acao é relativamente simples: informar québkotica possui algumas colecbes
diferenciadas, que possuem determinadas caraici@sig algumas obras que se destacam;
gue estao localizadas em uma determinada areabligtdia que esta aberta ao publico em
um determinado horario e que possui algumas noparaso uso.

Tao importante quanto criar esses espacos paralaegdes especiais dentro das
paginas das bibliotecas é lhes dar visibilidadepdgina principal. Das paginas analisadas,
poder-se-ia tomar como bons exemplos de dissendnag&do Sistema de Bibliotecas da
UNICAMP, com seu espaco para a Area de Colecbescizss, e a do Ibero-Amerikanisches
Institut Preussischer Kulturbestz e sua bibliotemen Colecdes Especiais e Colecdes
Especializadas. Em ambas, se encontrou quase @aedpsgesitos procurados durante a andlise

para este trabalho, descritos na metodologia.



A péagina da Area de Colecbes Especiais do SBU-UNIEA facilmente visualizada
a partir da pagina principal do SBU, embora issw atbrra talvez para o usuario que visita a
pagina pela primeira vez. Informacdes sobre as;8eke sobre os servicos oferecidos pela
area, além de outras informacdes que se relaci@matema das colecfes especiais e raras
estdo disponiveis e muito enriguecem, ndo sO6 cespaco naveh mas também a prépria
area na visdo do usuario.

Destague ainda maior ganha a pagina das Colecogpeciis do Ibero-
Amerikanisches Institut Preussischer Kulturbestzatifamente todas as informacgdes
procuradas no momento da andlise foram encontradas,exce¢do de informagfes sobre
projetos de digitalizacdo das obrasliftk para o espacgo reservado as cole¢des especiais na
pagina é facilmente visto, e a navegacéo é faddipelo menu sempre visivel que possibilita
acessar informacdes sobre as diferentes colec@esgee seja necessario voltar a uma
primeira pagina. As cole¢cdes ganham, cada uma, apace, e ndo apenas uma descri¢cao
breve. Nesses espagos, suas obras e caractergsiicdsscritas, bem como suas normas para
utilizacdo. Ha, em cada um deles, um quadro cotelefones e-mail para contato relativos
aquela colecdo em especial, e tambénink para a pesquisa no catalogo, bem como
orientacdes de como fazé-la. H4A também uma ageadsisitas guiadas, o0 que é um
diferencial em relacdo as demais paginas analisadas

Percebeu-se que muitas das acdes realizadas er@ofwa; preocupagcdo com a
disponibilizacdo de colecbes especiais giraramanotda propria selecdo e processamento
técnico. Acbes primarias da Biblioteconomia, que sao especificamente direcionadas a
documentos diferenciados, foram, em alguns momeatsslucdo para a recuperacao desses,
bem como para a sua acessibilidade. A simples dgdmtamento técnico pode resultar no
encontro entre a colecao especial e o seu publico.

Constatou-se que a digitalizacdo dos documentose égrdnde valia para a
disseminagcdo e 0 acesso aos acervos especiaigitAlishcdo das obras e a criacdo de
bibliotecas digitais para sua recuperacdo e usdes@pande valor para o acesso a informacéao
contida nesses documentos. A biblioteca digitainitera consulta aos documentos sem as
interferéncias de deslocamento e horario de atemdonda biblioteca, e também a
preservacdo do original, na medida em que diminuitmero de vezes em que esse é
consultado e entra em contato com fatores de deteéio. Além disso, outras vantagens sao
facilmente observadas, como o0 acesso simultaneesinen obra e a interatividade digital
entre usuario e documento. O acesso aos docunmesgesiais torna-se facilitado no contexto

da digitalizacdo, ndo ha a burocracia comum noseglimentos para acesso pessoal aos



documentos especiais, tendo como consequéncia,aiar mimero de pessoas entrando em
contato com um documento em um tempo muito menor.

Uma questdo que se levantou em relacdo a digitdlizalas colecdes especiais se
refere, nesse caso, ndo ao acesso a informacdwiapnente dita, mas ao seu suporte. Um
documento pode ser definido como a unido entref@niacdo e seu suporte. Quando ha
acesso a obra especial digitalizada, tem-se, masgter acesso a informacao da obra original —
0 que seria suficiente para muitos usuarios. T@dagsa informacdo se apresenta em um
NOvVo suporte: 0 que se acessa € um novo documento.

O acesso ao suporte também deve ser garantido,argpsarestritamente — j4 que ha
a necessidade de conservacao —, mas deve seridmrantigitalizacdo de obras especiais
nao deve servir como justificativa para a restrigiial e permanente dos acervos, mas, pelo
contrario, os usuarios devem ser orientados a mpeawdigitalizacdo como mais uma maneira
de acesso aos documentos especiais, com visthsivec a preservacao do suporte.

As novas possibilidades de acesso ndo devem exdntigas. O acesso ao suporte
€, ndo apenas complementar quando no contato amonaa mas imprescindivel em alguns
casos. Nos casos em que o interesse esta no saporteartefato ou quando ha a exigéncia
de acesso ao documento como fonte primaria denigiio, o contato com a versdo
digitalizada de uma obra ndo basta. Muitas veziegpanacao que se procura esta nas folhas
do papel usado, nas linhas da encadernacao, no dawapa, nos negativos originais de uma
fotografia.

Quanto as observacdes loco, foi possivel concluir que mesmo procurando
pessoalmente os servicos de colecbes especiaimaéiblioteca, nem sempre 0 acesso é
garantido. Uma das bibliotecas visitadas € muittheoida por suas a¢cfes marketing No
entanto, o que se pdde observar € que o servigoet@iodivulgado ndo conta com a mesma
qualidade no momento de efetivar-se. Ficou demamtstuma total falta de correspondéncia
entre a divulgagao da existéncia de valiosos dontoae a acessibilidade a eles.

Pode-se encontrar colegbes especiais muito ricasinetriuicbes com escassos
recursos, bem como facilidade de acesso, como so d@a Biblioteca Demonstrativa de
Brasilia, 0 que demonstra que o profissionalismmads imprescindivel que os proprios
recursos financeiros. Mesmo na abundéancia destegsoltados sdo fracos e ineficazes se
ndo contar com a iniciativa e a visdo caractedstide um profissional comprometido em
efetivar o encontro entre a informacao e o usuario.

Na BCE-DCE foi possivel constatar a existéncia odlegdes especiais de diversos

tipos, 0 que enriqueceu muito a presente pesgjfsgue a observacdo destas colecdes



ampliou a visdo que se tinha por ocasido do irdodratamento do tema. As colecdes da
DCE abrangem obras raras, colecdes de livros espeaiapas, multimeios.

As limitacbes deste estudo se referem a exiguidEdéempo permitido dentro do
semestre letivo a ele dedicado. Além disso, a sszdsibliografica — que, por um lado, foi
motivadora para a pesquisa, por outro, constiteilesn elemento dificultador para sua
execucdo. O carater exploratério da pesquisa tanpogl®a ser apontado como delineador de
limites. Por esse motivo este trabalho ndo esgaasonto, mas conclui propondo outras
investigacdes que poderdo enriquecer o conhecinjm@tcumulado e buscar solugdes para a
problematica.

Sugere-se uma inclusdo de forma mais abrangenta tlmatica como parte dos
conteudos e discussdes no curso de Bibliotecondesia instituicdo de ensino superior. Nao
apenas no que se refere a tratar das conceituagies,também das necessidades de
disseminagdo e acesso, da sua importancia cukutaktorica e do bibliotecario como
mediador na formagao, tratamento e disponibilizaggocole¢bes especiais.
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