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RESUMO

Este estudo avalia o impacto da centralizacdo da gestdo da fiscalizacdo publica na
eficiéncia administrativa e na qualidade dos servigos prestados ao cidaddo, tomando como
referéncia a experiéncia da Secretaria de Estado DF-LEGAL no Distrito Federal. A
metodologia caracteriza-se por uma abordagem mista, qualitativa e quantitativa, de
natureza aplicada, utilizando o método de estudo de caso com analise documental e
estatistica de indicadores de desempenho e séries temporais. Os resultados demonstram que
a integracdo de competéncias e recursos reduziu em 56% o0 passivo de processos
administrativos pendentes de decisdo entre janeiro de 2019 e junho de 2020, caindo de
16.812 para 9.514 processos, apesar do fluxo continuo de novas demandas. Identificaram-
se ganhos operacionais expressivos em padronizacdo de protocolos, interoperabilidade
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tecnoldgica e coordenacdo centralizada de equipes, além do fortalecimento da seguranca
juridica por meio de instancias revisoras participativas. Conclui-se que o modelo de
fiscalizacdo integrada é eficaz para superar a fragmentacdo institucional e a morosidade
administrativa, promovendo maior celeridade, previsibilidade e aderéncia social as normas.
Contudo, a eficidcia do modelo depende de salvaguardas legais, governanga de dados
robusta e investimentos continuos em capacitagédo técnica e infraestrutura sistémica.

Palavras-chave: Fiscalizacdo Integrada; Gestdo Publica; DF-LEGAL; Eficiéncia
Administrativa; Poder de Policia.

ABSTRACT

This study evaluates the impact of centralized public inspection management on
administrative efficiency and the quality of services provided to citizens, using the
experience of the DF-LEGAL State Secretariat in the Federal District as a reference. The
methodology is characterized by a mixed approach—qualitative and quantitative—of an
applied nature, utilizing a case study method with documentary analysis and statistical
evaluation of performance indicators and time series. The results demonstrate that the
integration of competencies and resources reduced the backlog of pending administrative
processes by 56% between January 2019 and June 2020, decreasing from 16,812 to 9,514
processes, despite the continuous flow of new demands. Significant operational gains were
identified in protocol standardization, technological interoperability, and centralized team
coordination, alongside the strengthening of legal certainty through participative review
instances. The study concludes that the integrated inspection model is effective in
overcoming institutional fragmentation and administrative negligence, promoting greater
speed, predictability, and social adherence to norms. However, the model's effectiveness
depends on legal safeguards, robust data governance, and continuous investments in
technical training and systemic infrastructure.

Keywords: Integrated Inspection; Public Management; DF-LEGAL; Administrative
Efficiency; Police Power.

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

CNPq_— Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico

MEC — Ministério da Educacdo

GDF — Governo do Distrito Federal.

DF-LEGAL - Secretaria de Estado de Protecdo da Ordem Urbanistica do Distrito Federal




1.

SUMARIO

INTRODUCAO
1.1. Contextualizacao
1.2. Formulagédo do problema
1.3. Objetivo Geral
1.4. Objetivos Especificos
1.5. Justificativa

REFERENCIAL TEORICO
2.1. Evolucdo da Politica Publica de Gestdo Integrada
2.2. Poder de Policia e a Crise da Gestdo Reativa.
2.3.Eficiéncia Administrativa e Indicadores de Desempenho.
2.4. Estudos Correlatos sobre Fiscalizagdo Urbana

3. METODOLOGIA

3.1. Caracterizacdo da Pesquisa

3.2. Local, Periodo e Locus do Estudo

3.3. Instrumentos e Fontes de Coleta de Dados

3.4. Procedimentos de Coleta e Tratamento de Dados
3.5. LimitacBes do Estudo

4. RESULTADOS

4.1. Evolucdo do Passivo Processual (12 Instancia - UNIAR).

4.2. Produtividade e Fluxo de Julgamentos.

4.3. Transicao do Meio Fisico para o Digital (sistema eletrdnico de informacdes)
4.4. Desempenho da Segunda Instancia (JAR)

DISCUSSAO E CONCLUSOES

5.1. Discussao dos Resultados a Luz da Teoria.

5.2. Limitacdes do Estudo.

5.3. Conclusdes Finais.

5.4. Recomendagdes e Pesquisas Futuras.



REFERENCIAS

ANEXOS

Anexo A —— Lei n° 6.302-2019- Criacdo da DF-LEGAL

Anexo B — Relatorio Atividades UNIAR - 2019-2020 (1° semetre) - 26-07-2020
Anexo C - Relatério Anual de Gestdo 2021 — UNIAR/DF-LEGAL

Anexo D — DISCLAIMER (aviso de responsabilidade sobre uso de IA na pesquisa)



Fiscalizacdo integrada no Distrito Federal: uma avaliacdo da politica publica da
Secretaria de Estado DF-LEGAL.

Autor: Marcus Cesar Machado de Carvalho

N° de Matricula UnB: 251210006
Orientadora: Profa. M.Sc. Ana Claudia Duarte Lopes

Instituicao: Universidade de Brasilia - Unb

RESUMO

Este estudo avalia o impacto da centralizagdo da gestdo da fiscalizacdo publica na
eficiéncia administrativa e na qualidade dos servigos prestados ao cidaddo, tomando como
referéncia a experiéncia da Secretaria de Estado DF-LEGAL no Distrito Federal. A
metodologia caracteriza-se por uma abordagem mista, qualitativa e quantitativa, de
natureza aplicada, utilizando o método de estudo de caso com analise documental e
estatistica de indicadores de desempenho e séries temporais entre 2019 a 2021. O foco do
trabalho foi verificar se houve ou ndo reducdo no estoque processual de acdes fiscais, pois
estes processos sdo decorrentes de demandas da populacdo. O estudo buscou verificar se as
demandas da populacdo foram ou ndo atendidas com mais eficiéncia pelo Estado com a
centralizacdo da politica publica de Fiscalizacdo Integrada, em contraponto a
descentralizacdo. Verificou-se com a analise dos dados que a integracdo de competéncias e
de recursos reduziu em 56% o passivo de demandas pendentes da sociedade entre janeiro
de 2019 e junho de 2020, caindo de 16.812 processos administrativos pendentes de deciséo
para 9.514 processos, apesar do fluxo continuo de novas demandas. Identificaram-se
ganhos operacionais expressivos em padronizacdo de protocolos, interoperabilidade
tecnoldgica e coordenacao centralizada de equipes, além do fortalecimento da seguranca
juridica por meio de instancias revisoras dos atos administrativos com a participacdo da
sociedade civil organizada. Conclui-se que o modelo de fiscalizacdo integrada é eficaz para
superar a fragmentacdo institucional e a morosidade administrativa, promovendo maior
celeridade, previsibilidade e aderéncia social as normas. Contudo, a eficacia do modelo
depende de salvaguardas legais, governanca de dados robusta, investimentos continuos em
capacitacdo técnica e infraestrutura sistémica e participacdo popular nos 6rgaos revisores
das acdes fiscais.

Palavras-chave: Fiscalizacdo Integrada; Gestdo Publica; DF-LEGAL; Eficiéncia
Administrativa; Poder de Policia.

ABSTRACT



This study evaluates the impact of centralized public inspection management on
administrative efficiency and the quality of services provided to citizens, using the
experience of the DF-LEGAL State Secretariat in the Federal District as a reference. The
methodology is characterized by a mixed approach—qualitative and quantitative—of an
applied nature, utilizing a case study method with documentary analysis and statistical
evaluation of performance indicators and time series. The results demonstrate that the
integration of competencies and resources reduced the backlog of pending administrative
processes by 56% between January 2019 and June 2020, decreasing from 16,812 to 9,514
processes, despite the continuous flow of new demands. Significant operational gains were
identified in protocol standardization, technological interoperability, and centralized team
coordination, alongside the strengthening of legal certainty through participative review
instances. The study concludes that the integrated inspection model is effective in
overcoming institutional fragmentation and administrative negligence, promoting greater
speed, predictability, and social adherence to norms. However, the model's effectiveness
depends on legal safeguards, robust data governance, and continuous investments in
technical training and systemic infrastructure.

Keywords: Integrated Inspection; Public Management; DF-LEGAL; Administrative
Efficiency; Police Power.

1. INTRODUCAO.

A gestdo publica municipal brasileira enfrenta historicamente o desafio de efetivar
normas legislativas, muitas vezes devido a organizacdo fragmentada do exercicio do poder
de policia. Essa descentralizacdo administrativa frequentemente resulta em omissoes, falta
de isonomia no tratamento dos cidaddos e uma baixa percep¢do de autoridade do Estado.
Diante desse cenario, surge a necessidade de modelos de governanca que busque otimizar
recursos humanos e materiais e garantir a ordem publica.

Este trabalho foca na experiéncia da Secretaria de Estado de Protecdo da Ordem
Urbanistica do Distrito Federal (DF-LEGAL), analisando como a transi¢cdo de um modelo
fragmentado para uma estrutura centralizada impactou a prestacéo de servicos e a eficiéncia
administrativa na capital federal, focando se com o modelo centralizado reduz ou néo as
demandas administrativas da populagdo ndo resolvidas pelo Estado. Estas demandas sé&o
materializadas em processos administrativos sancionatorios.

O método de pesquisa e a andlise de dados de satisfacdo dos usuérios foram
bastantes dificultados, porque as dendncias sdo realizadas, como regra, de forma anénima e
os fiscalizados e denunciantes ndo podem ser parametro para satisfagdo dos servico publico



prestado, pois deve ser impessoal aplicando-se varios fatores subjetivos como verificacdo
da realidade fatica e aplicacdo da lei, caso a caso. Assim, buscou-se o método de reducéo
ou ndo das demandas da populagdo com alguma resposta definitiva da Administracéo
Publica.

Assim, ao se responder a pergunta de “quais impactos da centralizagdo da
atividade fiscalizatoria sobre a eficiéncia processual da DF-LEGAL entre 2019 e 2021?”,
chega-se a concluséo se a politica pablica de fiscalizacdo integrada € ou ndo mais eficiente
que a descentralizacdo antes vigente no Distrito Federal.

1.1. Contextualizacao.

A fiscalizacdo publica € o instrumento pelo qual o Estado assegura o cumprimento
das leis em areas como urbanismo, meio ambiente, transporte, atividades econdmicas,
vigilancia sanitéria e outras. No entanto, o0 modelo tradicional de gestdo reativa — que atua
apenas apos a ocorréncia do dano — tem se mostrado ineficiente frente a complexidade
urbana atual. A criacdo da DF-LEGAL representa uma mudanga de paradigma, buscando
uma gestdo integrada e preventiva, que articula competéncias antes dispersas em diversos
Orgdos para fortalecer o controle e a execucdo das prioridades definidas pelo Executivo.
Importante destacar que a criacdo da DF-LEGAL foi uma evolugdo de 6rgdos centrais
anteriores, no Distrito Federal, citando-se SEFAU e AGEFIS.

1.2. Formulagao do Problema.

O problema central desta pesquisa reside na lacuna de eficiéncia gerada pela
fragmentacdo do poder de policia que € a faculdade que o Estado tem de limitar ou
restringir direitos, liberdades e propriedades individuais em beneficio do interesse coletivo.
Muitos municipios sofrem com desordem urbana, poluicdo sonora, grilagem de terras,
concorréncia desleal nas atividades econémicas, inobservancia das regras sanitarias e de
residuos sélidos, porque a fiscalizacdo das normas esta dividida entre maltiplas secretarias
com logicas politicas divergentes, o que gera duplicidade de acgdes e lacunas de
responsabilidade. Diante disso, questiona-se: Em que medida a centralizagdo e coordenacao
das atividades fiscalizatorias em um 0rgdo Unico contribuem para o incremento real da
eficiéncia administrativa e para a prote¢édo dos direitos dos cidadaos?
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1.3. Objetivo Geral.

Avaliar o impacto da centralizacdo da gestdo da fiscalizacdo publica municipal,
tomando como referéncia 0 modelo da DF-LEGAL, no Distrito Federal, na melhoria da
eficiéncia administrativa e na qualidade dos servicos prestados a sociedade.

1.4. Objetivos Especificos.

Analisar os ganhos operacionais e financeiros decorrentes da unificacdo das
competéncias fiscalizatdrias.

Avaliar o impacto da padronizacdo de procedimentos na seguranca juridica e na
reducdo da arbitrariedade administrativa.

Examinar o papel das instancias revisoras administrativas e da participacdo social
como mecanismos de controle e legitimidade das a¢des fiscais, evitando-se judicializacbes
indevidas.

Identificar as principais barreiras legais e politicas que dificultam a implementagéo
de modelos de fiscalizacdo integrada em ambito municipal.

1.5. Justificativa.

A presente pesquisa justifica-se pela necessidade pratica de aprimorar a
governanga municipal e otimizar o uso de recursos publicos. A fragmentacdo institucional
ndo apenas desperdica recursos financeiros, mas compromete a previsibilidade das decisdes
estatais, afetando negativamente a relacdo entre o Estado e o setor produtivo. Ao
demonstrar os resultados quantitativos e qualitativos da DF-LEGAL, este estudo oferece
subsidios concretos para que gestores publicos possam formular politicas de fiscalizacdo
mais resilientes, transparentes e focadas no interesse coletivo.

2. REFERENCIAL TEORICO.

Este capitulo fundamenta a pesquisa através da analise de conceitos essenciais
como a gestdo publica integrada, o exercicio do poder de policia e os indicadores de
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eficiéncia administrativa, contrastando visGes da literatura académica com a pratica
institucional.

2.1. Evolucgéo e Conceitos da Gestdo Publica Integrada.

A transicdo de modelos de gestdo fragmentados para modelos integrados é uma
resposta a necessidade de maior coeréncia nas politicas publicas. Conforme apontam
Contandriopoulos et al. (1999), estruturas integradas favorecem a reducdo de redundancias
e promovem a interoperabilidade, garantindo que a Administracdo Publica atue de forma
sistémica e néo isolada.

Neste contexto, a Fiscalizacdo Integrada é definida como um arranjo institucional
baseado na coordenagdo interinstitucional para otimizar recursos materiais € humanos
disponiveis. Segundo a literatura de governanca colaborativa, esse modelo permite que a
autoridade maxima do municipio (prefeito(a)) defina prioridades estratégicas, evitando que
o exercicio do poder de policia seja distorcido por interesses paroquiais ou falta de
comunicacdo entre secretarias distintas.

2.2. Poder de Policia e a Crise da Gestao Reativa.

A gestdo publica reativa é caracterizada pela atuacdo estatal apenas apds a
ocorréncia de problemas ou calamidades. Para Antunes (2011), essa forma de atuacdo €
insuficiente em cenéarios de informalidade e precarizacdo estrutural, onde a auséncia do
Estado permite a consolidacdo de irregularidades urbanas e ambientais.

O fortalecimento do poder de policia administrativa exige, portanto, uma mudanca
para uma postura preventiva. Bohn (2013) e Bondarunk (2013) discutem como a transicao
de modelos tradicionais para modelos focados na cidadania e na prevencdo depende de
procedimentos claros e da proximidade entre o 6rgéo fiscalizador e a sociedade, garantindo
que o cumprimento da norma seja percebido como um beneficio coletivo e ndo
meramente punitivo.

2.3. Eficiéncia Administrativa e Indicadores de Desempenho.

A avaliacdo de politicas publicas sociais e administrativas requer métodos
rigorosos de analise. Rodrigues (2001, 2008) destaca que a andlise de trajetorias
institucionais e o0 uso de indicadores qualitativos e quantitativos sdo essenciais para
verificar se uma mudanca estrutural — como a centralizacdo em uma secretaria ou agéncia
— de fato gera os beneficios esperados.
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Os indicadores de desempenho na fiscalizacdo, conforme a literatura técnica de
Appolinério (2011), devem ser mensuraveis e capazes de subsidiar decisbes gerenciais.

No caso em andlise da fiscalizagdo integrada, a eficiéncia é medida pela celeridade
processual dos recursos contra atos administrativos decorrentes do exercicio de poder de
policia, pela reducdo do passivo de reclamagdes da populacdo (ouvidorias) e pela
padronizacdo de protocolos, que, segundo o referencial de gestdo publica, sdo os pilares
para reduzir a discricionariedade, aumentar a seguranca juridica e minimizar a interferéncia
politica paroquiana nas decisoes.

2.4. Estudos Correlatos sobre Fiscalizacdo Urbana.

A eficacia da fiscalizacdo centralizada é corroborada por estudos recentes em
diferentes municipios brasileiros, dentre outros destacamos:

Camargo e VanTroba (2024) analisam a Acdo Integrada de Fiscalizacdo Urbana
(AIFU), demonstrando que o engajamento entre diferentes 6rgdos fiscalizadores é o fator
determinante para o éxito operacional.

Martins e Cruz (2023) e Vergosa (2022) oferecem uma avaliagdo aprofundada da
experiéncia de Fortaleza (AGEFIS), Estado do Ceara, ressaltando que a unificacdo
institucional permitiu uma melhor alocacdo de auditores e uma resposta mais rapida a
infragdes ambientais e urbanas.

Martins e Menezes (2026) tratam da modernizacdo no Municipio de Niteroi,
Estado do Rio de Janeiro, sublinhando a necessidade de novos paradigmas administrativos
baseados em governanca de dados e tecnologia.

Santos (2024), em relatorio de pesquisa, reforca que a falta de fiscalizacdo
integrada em contextos de desastres ambientais potencializa danos que poderiam ser
mitigados por uma atuagéo coordenada.

3. METODOLOGIA.

3.1. Caracterizacgéo da Pesquisa.
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A presente pesquisa classifica-se como um estudo de natureza aplicada, utilizando
uma abordagem mista (qualitativa e quantitativa). A vertente qualitativa foi empregada na
andlise do arcabougo normativo e organizacional, enquanto a quantitativa fundamentou-se
no levantamento estatistico de indicadores de produtividade e fluxo processual decorrente
de demandas da propria populacéo.

Quanto aos objetivos, a pesquisa é descritiva e operacionalizada por meio do
método de estudo de caso especifico, focando na estrutura e nos processos decorrentes de
demandas da populacdo da Secretaria de Estado de Protecdo da Ordem Urbanistica do
Distrito Federal (DF-LEGAL).

3.2. Local, Periodo e Locus do Estudo.

O estudo foi conduzido na Subsecretaria Administrativa de Recursos Fiscais
(SUARF), unidade organica subordinada a Secretaria de Estado DF-LEGAL/GDF. O
recorte temporal compreende o periodo de 2019 a 2021, permitindo a comparacao entre o
cenario imediatamente anterior a criacdo da secretaria e a evolucdo historica de sua
produtividade até a data atual.

3.3. Instrumentos e Fontes de Coleta de Dados.

Para a coleta de dados, foram utilizadas as fontes de informacdo que seguem
abaixo.

Dados do Sistema Eletrdnico de Informactes (SEI/GDF): Extracdo de dados sobre
a tramitacdo de processos administrativos, autos de infracdo e decisbes de primeira e
segunda instancias.

Analise Documental como a consulta a leis (notadamente a Lei n° 6.302/2019),
decretos, regimentos internos e editais de julgamento.

Relatdrios de Gestdo, em especial, os Relatérios Anuais de Gestdo (RAG) da
Unidade de Instrucdo e Analise de Recursos (UNIAR) e da Junta de Analise de Recursos
(JAR).

Sistemas Gerenciais pela consulta as bases de dados como o Sistema Integrado de
Servicos e Acdes Fiscais (SISAF) e outros sistemas internos de controle de langcamentos de
créditos, como o Sistema Integrado de Lancamento de Créditos do Distrito Federal
(SISLANCA).
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3.4. Procedimentos de Coleta e Tratamento de Dados

A coleta foi realizada de forma sistematica, priorizando o volume de processos
pendentes de decisdo (passivo) decorrente da ineficiéncia do sistema antigo de gestéo e o
fluxo medio de entrada e saida de recursos administrativos dos cidaddos e empresas.

O tratamento dos dados quantitativos foi feito por meio de estatistica descritiva,
utilizando séries temporais para comparar a eficiéncia do 6rgdo em diferentes marcos
cronoldgicos. Os dados qualitativos foram submetidos a analise de contedo, visando
identificar como a padronizacdo de procedimentos influenciou a seguranca juridica das
decisbes proferidas.

3.5. LimitagGes do Estudo.

O estudo enfrenta limitacGes relacionadas a disponibilidade de dados granulares de
gestbes anteriores a 2019, devido a fragmentacdo dos registros antes da criacdo da DF-
LEGAL. Outra limitacdo reside no acesso a relatorios internos classificados como
reservados, 0 que restringiu a analise a documentos publicos e séries historicas oficiais
disponiveis nos sistemas de transparéncia e gestdo governamental.

4. RESULTADOS.

Neste capitulo, apresentam-se o0s dados coletados durante a pesquisa, com foco nos
indicadores de produtividade e na evolucdo do passivo processual da DF-LEGAL entre 0s
anos de 2019 e 2026.

4.1 Evolucdo do Passivo Processual (12 Instéancia - UNIAR).

Para se auferir a eficiéncia do sistema administrativo proposto pelo presente artigo,
através da centralizacdo da politica publica de fiscalizacdo (fiscalizacdo integrada),
utilizaremos 0 ndmero de processos que tramitam no Orgdo julgador dos processos
administrativos no ambito do Distrito Federal. Muitas vezes, a morosidade na tramitacéo
processual resultou na ndo aplicacdo da lei, pela incidéncia do instituto da prescricéo.

O indicador mais contundente da eficiéncia alcangada ap6s a centralizacdo da
fiscalizacdo € a reducdo drastica do passivo de processos pendentes de julgamento em
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primeira instancia. Estes processos decorrem de demandas oriundas de outros Orgaos
estatais (MPDFT/TCDF/TJDFT,OAB etc) ou reclamacgdes da populacdo (ouvidorias), em
razdo da inobservancia de normas publicas que o Municipio/Estado tem obrigacéo legal de
que sejam cumpridas por todos, nao se tratando de uma faculdade.

Conforme os dados extraidos dos Relatorios de Atividades da UNIAR (Anexo B),
verifica-se que, em Janeiro de 2019, o estoque inicial era de 16.812 processos acumulados
de gestdes anteriores. Verificou-se que, inacreditavelmente, dolosamente existiam
processos tramitando desde o ano 1984, sem decisdo e sem instauracdo de Tomada de
Contas, em razdo da prescricdo. Constatou-se que, em Junho de 2020, o estoque foi
reduzido para 9.514 processos. Resultado, assim, em uma reducdo de 56% no passivo
processual em apenas 18 meses de operacdo da nova estrutura centralizada (DF-
LEGAL).

Essa reducdo ocorreu mesmo com uma entrada constante e permanente de novos
recursos dos cidaddos e empresas, estimado, em uma média, de 30 (trinta) processos por
dia, ou seja, 600 (seiscentos) processos por més, conforme ilustrado no gréfico de evolugdo
do estoque que segue abaixo (ANEXO B):

Total Processos na Uniar- 12 Instancia

20000 16812
15000 12172
15000 9514
10000
5000

[+3] [;

&~ ]

J o

J J

01/01/2019 01/01/2020 30/06/2020
Ano 16812 12172 8514
——

Anexo B - Relatorio Atividades UNIAR - 2019-2020 (1° Semestre) — (26/07/2020).

4.2. Produtividade e Fluxo de Julgamentos.

A analise dos dados de 2021 (Anexo C) demonstra a consolidacdo da capacidade
operacional do orgao. Até dezembro de 2021, o passivo em tramite na primeira instancia foi
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reduzido para 7.905 processos, 0 que representa apenas 47% do volume existente no inicio
de 2019.

4.3. Transicdo do Meio Fisico para o Digital (Processo SEI).

Os resultados demonstram um esforgo concentrado na extingdo dos processos
fisicos remanescentes para uma efetiva resposta as demandas dos cidadaos.

De acordo com os graficos de julgamentos (Anexo B), verifica-se que foram
julgados 1.556 processos fisicos até outubro de 2019. No mesmo periodo, foram
processados 3.840 processos via sistema SEI.

Dos processos fisicos julgados, apenas 14,91% (232 processos) geraram recursos
para a segunda instancia, enquanto a maioria foi encaminhada para arquivo definitivo ou
saneamento. Ou seja, a grande maioria dos infratores resolveram as irregularidades sem a
necessidade de interposicdo de recursos a segunda instancia questionando a decisdo
anterior.

Destacam-se os graficos do Anexo B:
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4.4. Desempenho da Segunda Instancia (JAR)

A Junta de Analise de Recursos (JAR), responsavel pelo julgamento em segunda e
altima instancia administrativa, no Distrito Federal, também apresentou movimentacédo
significativa.

No primeiro semestre de 2020, o inventario inicial era de 1.047 processos
pendentes de decisbes. Houve um aumento no volume de processos em tramitacao,
passando de 877 (janeiro/2020) para 1.182 (junho/2020).

Ocorre que este acréscimo de 34,7% no estoque da segunda instancia reflete o
aumento da produtividade da primeira instancia (UNIAR), que ao proferir mais decisdes,
naturalmente gera um volume maior de recursos para o 6rgdo colegiado. No ano de 2021,
a JAR julgou um total de 1.277 recursos, mantendo um fluxo de analise que assegura o
direito de defesa dos administrados em tempo razoavel.

5. DISCUSSAO E CONCLUSOES.

A anélise dos dados a luz do referencial tedrico permite compreender como a
mudanca estrutural na fiscalizagdo do Distrito Federal, unificando orgdos fiscais, pela
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Politica Publica de Gestdo Integrada, impactou a eficiéncia administrativa. Este capitulo
discute as correlacBes entre os resultados alcancados e as teorias de gestdo publica
apresentadas.

5.1. Discussao dos Resultados a Luz da Teoria.

Os resultados encontrados, notadamente a redugdo de 56% no passivo
processual em apenas 18 (dezoito) meses, confirmam o que foi previsto por
Contandriopoulos et al. (1999) no Referencial Tedrico: a integracdo institucional é o
caminho para eliminar redundancias e aumentar a capacidade de resposta do Estado. Essa
queda drastica no estoque de processos demonstra que a centralizacdo de competéncias na
DF-LEGAL superou a fragmentacao que antes gerava inércia e morosidade.

A transicdo do Meio Fisico (processo fisico) para o Digital, via Sistema Eletronico
de Informacdes (SEI), permitiu o julgamento de 3.840 processos digitais frente aos 1.556
fisicos no mesmo periodo, corrobora a tese de Camargo e VanTroba (2024). Os autores
defendem que a interoperabilidade e o uso de tecnologia séo vitais para o éxito operacional.
No caso da DF-LEGAL, a digitalizacdo ndo foi apenas uma mudanca de suporte, mas uma
ferramenta de transparéncia que, conforme Rodrigues (2008), é essencial para a avaliacao
da eficécia de politicas publicas.

Ademais, a institucionalizacdo da Junta de Anélise de Recursos (JAR) como
instancia revisora, constituida de forma paritaria, com representantes do Estado e da
Sociedade Civil, explica por que o aumento da produtividade na primeira instancia néo
resultou em arbitrariedades, muito ao contrario. Embora tenha ocorrido um acréscimo de
34,7% no estoque da segunda instancia, esse dado sinaliza que o fluxo decisorio esta ativo,
garantindo o contraditério e a ampla defesa, conforme os principios de cidadania discutidos
por Bohn (2013).

5.2. Limitagdes do Estudo.

Apesar dos avancos, o estudo enfrentou limitagdes na granulacdo dos dados
referentes ao periodo anterior a 2019, o que dificulta uma comparacdo estatistica mais
profunda sobre o custo individual de cada processo antes da centralizag&o.

5.3. Conclusfes Finais.

A pesquisa confirma que a transicdo de um modelo de fiscalizacdo fragmentado
para uma gestdo centralizada e integrada no Distrito Federal resultou em avancos
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expressivos. A coordenacdo estratégica e a padronizacdo de protocolos combateram
diretamente a desonesta morosidade estatal e 0 "legado negativo" de gestfes anteriores.

Conclui-se que o modelo da DF-LEGAL € uma solucdo robusta para a
modernizacdo da gestdo publica municipal das acbes fiscais. Mais do que celeridade
processual, a centralizagdo instituiu uma nova governanga que privilegia a isonomia no
tratamento dos administrados e a protecao do interesse publico local.

5.4. Recomendac®es e Pesquisas Futuras.

Recomenda-se que gestores municipais busquem institucionalizar a centralizagédo
da fiscalizacdo por meio de marcos juridicos claros, em todos os ramos da fiscalizacdo, sem
distincdo, e investimentos continuos em capacitagdo técnica e institucional, inclusive pela
criacdo de Fundos especificos. Para estudos futuros, sugere-se uma avaliacdo de longo
prazo sobre a satisfacdo dos cidaddos decorrentes das ouvidorias; lado outro, observando-se
que, muitas vezes, o0 “denunciante” pode declarar-se insatisfeito com o servi¢o publico
prestado, pois, na verdade, busca aplicacdo da lei pelo Estado sem observancia do principio
da impessoalidade, em raz&o de brigas entre vizinhos ou conflitos interpessoais.
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ANEXO A
Lei n°6.302-2019 - Criacao da DF-LEGAL

LEI N°6.302, DE 16 DE MAIO DE 2019
Dispde sobre a extingdo da Agéncia de
Fiscalizacdo do Distrito Federal e a criagdo da
Secretaria de Estado de Protecdo da Ordem
Urbanistica do Distrito Federal — DF Legal.
O GOVERNADOR DO DISTRITO FEDERAL, FACO SABER QUE A CAMARA
LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL DECRETA E EU SANCIONO A
SEGUINTE LEI:
Art. 1° Fica extinta a Agéncia de Fiscalizagdo do Distrito Federal — Agefis, autarquia sob regime
especial, criada pela Lei n°® 4.150, de 5 de junho de 2008.
Art. 2° Fica criada, na estrutura administrativa do Distrito Federal, a Secretaria de Estado de
Protecdo da Ordem Urbanistica do Distrito Federal — DF Legal.
Art. 3° Compete a DF Legal programar e instituir a Politica de Preservacéo e Desenvolvimento da
Ordem Urbanistica do Distrito Federal por meio do exercicio das atribui¢des legais inerentes aos
servidores das carreiras Auditoria de Atividades Urbanas e Fiscalizagdo e Inspecdo de Atividades
Urbanas lotados na Secretaria, especialmente:
| — executar as politicas de protecdo da ordem urbanistica do Distrito Federal, em consonancia com
as politicas governamentais, observada a legislacéo federal e distrital em vigor;
Il — supervisionar, planejar, coordenar e promover acbes que garantam a protegdo da ordem
urbanistica, fundiaria e ambiental, por meio de acbes e praticas estratégicas de controle e de
combate ao uso, ocupacdo e parcelamento irregular do solo, em estreita observancia a legislacéo;
Il — coordenar a implantacdo e administrar a arrecadacdo de precos publicos e das taxas de suas
competéncias;
IV — conceder, controlar e cancelar o parcelamento dos créditos ndo ajuizados referentes aos pregos
publicos e as taxas administradas no ambito de sua competéncia;

V — expedir normas e padrdes a serem cumpridos no d&mbito de suas atribuices;
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VI — deliberar, na esfera administrativa, quanto a interpretacdo da legislacdo dentro da area de sua
competéncia;

VII —administrar suas receitas e elaborar proposta orcamentaria;

VIII — firmar convénios, contratos e parcerias, na forma da lei;

IX — acolher, instruir e julgar as reclamagdes, representagdes, impugnacdes, recursos e processos
oriundos do exercicio da fiscalizacdo de atividades urbanas;

X — zelar pela protecdo das vias e os logradouros publicos, visando a higienizacao das areas urbanas
e rurais do Distrito Federal, bem como aplicar todas as sangdes previstas em lei;

X1 — promover a conciliagdo e a mediagdo administrativa dos conflitos relacionados a

ordem urbanistica e a convivéncia urbana;

XII — exercer suas atividades de forma coordenada e cooperativa com os demais 6rgaos

do Distrito Federal, nas atividades afetas as suas areas de atuacéo;

X1l — disponibilizar seus servigos pela internet, aplicativo ou outro meio de comunicagdo que
permita a facilitacdo de acesso e a integracdo com outros bancos de dados publicos.

Paragrafo Unico. Sdo principios basicos a serem observados nas desocupacdes e desobstrucoes
territoriais decorrentes das acOes estabelecidas no inciso Il o respeito aos direitos humanos
universais, a transparéncia de informacdes, a promog&o do interesse publico geral e a producdo do
minimo impacto possivel sobre a vida das pessoas desalojadas e sua vizinhanca.

Art. 4° Extinta a Agefis, o patrimdnio e 0s recursos or¢gamentarios, extraorgamentarios e financeiros
dela ficam transferidos para o Distrito Federal, que Ihe sucede nos créditos e obrigac6es decorrentes
de lei, atos administrativos ou contratos, inclusive nas respectivas receitas.

Art. 5° Os cargos da carreira Auditoria de Atividades Urbanas e da carreira Fiscalizagéo e Inspecédo
de Atividades Urbanas, bem como os cargos de natureza politica, especial e em comissdo
integrantes do quadro de pessoal da Agefis, sdo redistribuidos para o quadro de pessoal da DF
Legal, na forma do art. 43, 11, da Lei Complementar n° 840, de 23 de dezembro de 2011.

Paragrafo Unico. Para manter a continuidade do servigo publico, ficam mantidos os atuais ocupantes
dos cargos de natureza politica, especial e em comissao mencionados no caput.

Art. 6° O cargo de natureza especial de secretario adjunto é provido, exclusivamente, por servidor
ocupante de cargo efetivo das carreiras Auditoria de Atividades Urbanas e Fiscalizacdo e Inspecéo

de Atividades Urbanas integrantes do quadro da Secretaria.
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Paragrafo Unico. O cargo de subsecretario de administracéo geral ou cargo correspondente deve ser
ocupado por servidor efetivo, com nivel superior, pertencente as carreiras dos servidores do Distrito
Federal.

Art. 7° Os cargos em comissdo de subsecretério, coordenador, diretor e chefia das atividades-fim
das Subsecretarias de Fiscalizacdo de Atividades Econdmicas e de Fiscalizacdo de Obras sdo
exercidos, exclusivamente, por servidores integrantes da carreira Auditoria de Atividades Urbanas.
Art. 8° Os cargos de subsecretério, coordenador, diretor e chefia das atividades-fim da Subsecretaria
de Fiscalizacdo de Residuos sdo exercidos, exclusivamente, por servidores efetivos integrantes da
carreira Fiscalizacdo e Inspecdo de Atividades Urbanas.

Art. 9° Fica extinto o Tribunal de Julgamento de Administrativo — TJA de que trata o art. 28 da Lei
no 4.150, de 2008.

Art. 10. A atribuigdo de julgar em segunda e Gltima instancia os processos administrativos fiscais e
de exigéncia de créditos tributarios e ndo tributarios oriundos do exercicio do poder de policia é
exercida por uma Junta de Andlise de Recursos — JAR, composta de 6 representantes ocupantes de
cargos efetivos, sendo 2 auditores e auditores ficais de atividades urbanas, area de especializacdo
obras, edificagdes e urbanismos; 2 auditores fiscais de atividades urbanas, area de especializacéo
atividades econdmicas e urbanas, ambos da carreira Auditoria de Atividades Urbanas; e 2 inspetores
fiscais, da carreira Fiscalizagdo e Inspecdo de Atividades Urbanas, todos com lotacdo na DF Legal;
e igual nimero de representantes da sociedade civil, para mandato de 3 anos como conselheiros da
JAR, nomeados por ato do Poder Executivo, sendo vedada a reconducao.

Art. 11. No exercicio de suas atribui¢des, a DF Legal assegura aos administrados:

| — tratamento humanizado, com respeito e urbanidade, em qualquer agéo fiscalizadora;

Il — prestacdo de informacdes relativas as normas de fiscalizagdo, especialmente quanto as normas
de obras, posturas, edificacdes e planos diretores de publicidade;

Il — informagdes quanto aos direitos e deveres dos administrados, em especial no que se refere aos
prazos e locais para apresentacao de defesa;

IV —amplo acesso aos procedimentos fiscais que originaram a notificacdo ou autuagéo;

V — facilitacdo dos meios de defesa, facultando o acesso externo aos autos e 0 peticionamento
eletronico.

Art. 12. O procedimento de remoc¢do involuntéria atende, sempre que possivel, aos quesitos

minimos a serem garantidos pelos responsaveis pela a¢do, quais sejam:
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| — para garantia da seguranca de pessoas removidas, como em caso de risco de desabamento de
terras ou de desmoronamento de edificios, possibilidade de ocorrer excepcionalmente em feriados,
periodos noturnos ou sob chuva intensa;
Il — garantia de tratamento especifico e prioritario para mulheres, idosos, criancas e deficientes
fisicos;
Il — oferta de abrigo provisorio e garantia de transporte dos individuos e de seus bens para quem se
encontre em contexto de vulnerabilidade socioecondomica;
IV — viabilizacdo da continuidade de acesso a equipamentos publicos comunitarios de educacdo e
salde e aos meios de trabalho e renda, ap6s a operacdo e durante periodos de acomodagédo
proviséria das pessoas removidas.
Paragrafo Unico. Os 6rgdos competentes para desenvolver e executar a politica de assisténcia social
e a politica habitacional devem ser previamente informados para acompanhar as remocdes
involuntarias e tomar as providéncias de gue trata este artigo.
Art. 13. O Poder Executivo dispora sobre a estrutura da Secretaria em até 30 dias.
Art. 14. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Art. 15. Revogam-se as disposi¢des em contrério, em especial a Lei n® 4.150, de 2008.
Brasilia, 16 de maio de 2019
131° da Republica e 60° de Brasilia
IBANEIS ROCHA
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ANEXO B
Relatdrio Atividades UNIAR - 2019-2020 (1° semetre) - 26-07-2020

Unidade de Instrucéo e Analise de Recursos - UNIAR

Relatério de Atividades
2019-2020 (primeiro semestre)
(01/01/2019 a 30/06/2020)

Senhor Secretario de Estado,

Cuida-se de informagdes para subsidiar Relatorio Anual de Atividades da
Secretaria de Estado de Protecdo da Ordem Urbanistica do Distrito Federal do periodo
compreendido entre janeiro de 2019 a 30 de junho de 2020.

DAS DIRETORIAS EXECUTIVAS 1 E 2
(6rgéo julgador de primeira instancia)

A missdo da Unidade de Instrucdo e Analise de Recursos — UNIAR,
unidade orgénica diretamente subordinada ao Secretirio de Estado, € garantir aos
Administrados a observancia do principio do devido processo legal para eventual aplicacao,
pelo Estado, de sangdes administrativas, assegurando a todos o direito a um processo com
todas as etapas previstas em lei e todas as garantias constitucionais, no ambito da Secretaria
de Estado de Protec¢éo da Ordem Urbanistica do Distrito Federal — DF Legal.

A Unidade orgéanica de comando e supervisdo é diretamente subordinada
ao Secretario de Estado da Secretaria de Estado de Prote¢do da Ordem Urbanistica do
Distrito Federal - DF Legal, a qual compete, na primeira instancia, atraves de duas
diretorias executivas:

*coordenar as atividades relativas ao processamento e julgamento de impugnacoes
contra acdes decorrentes do exercicio regular do poder de policia no &mbito da
DF Legal.

*efetuar a baixa de créditos em decorréncia de sentenca judicial, remisséo, anistia,
prescricdo e revisdo de oficio;
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*receber processos administrativos, por meio do Sistema Eletronico de
Informacdes - SEI/GDF devidamente lancados/suspensos no Sistema Integrado
de Langcamento de Créditos do Distrito Federal - SISLANCA ou outros
sistemas que vierem a substitui-los;

*controlar, organizar e administrar o0 arquivo setorial dos processos e
documentacao, atos legislativos, acervo bibliogréfico;

*coordenar a realizacdo de diligéncias para levantamento de dados ou informacées
relevantes para a instru¢do do processo administrativo, sua apreciagdo e o0 seu
julgamento;

*coordenar a expedicdo de intimacBes e outros comunicados aos cidadaos ou aos
seus representantes legais relativos ao processamento e julgamento de
impugnacdes e recursos;

*propor a adocdo de medidas necessdrias ao aprimoramento, atualizacdo,
racionalizagéo e eficiéncia dos servicos e atividades;

*finalizar os processos devidamente julgados;

*dar conhecimento das decisoes;

*instruir, sanear e julgar 0s processos com impugnacdo em primeira instancia;

*analisar a admissibilidade das impugnacGes quanto a tempestividade e a
regularidade da representacdo dos processos submetidos a julgamento em
primeira instancia,;

*emitir parecer sobre o mérito de impugnacoes;

*emitir parecer sobre a consisténcia material e formal de autos de infracdo néo
impugnados e declarar a revelia;

*elaborar e encaminhar para publicacdo os editais;

*requisitar providéncias indispensaveis a instrucdo do processo ou ao Seu
saneamento;

*acompanhar a publicacdo de atos oficiais no &mbito da Unidade de Instrucéo e
Analise de Recursos - UNIAR;

Ano 2019.
(01/01/2019 a 31/12/2019)
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Os resultados alcancados foram satisfatorios. O o6rgdo julgador de
primeira instancia (Direx 1 e 2) possuia,em 01/01/2019, 16.812 processos pendentes de
andlise, saneamento e julgamento.

Houve, inicialmente, a implementacdo de metodologia de trabalho focada
em produtividade com meta semanal a ser alcancada por todos os servidores lotados na
unidade.

Ao final do periodo analisado, houve substancial redugdo do passivo
deixado pela gestdo anterior, mesmo levando-se em consideracdo a entrada, no 6rgéao
julgador de primeira instancia, de 30 (trinta) processos por dia ou 600 (seiscentos)
processos por més, pois houve a reducdo do numero total de processos de 16.812 para
12.172 processos, sendo vejamos:

Gréfico do nimero de processo no 6rgéo julgador de primeira instancia.

Estoque de Processos na UNIAR
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Com efeito, conclui-se que, em 01/01/2020, quando comparado com a mesma
data do ano anterior (2019), houve a reducéo de 27,50% (vinte e sete e meio por cento)
do numero total de processos em tramite no 6rgdo julgador de primeira instancia,
levando-se em consideracdo o passivo deixado por gestdes anteriores, e a entrada
diaria de 30 (quarenta) processos, por dia, ou 600 (seiscentos) processos por més.

Ja o julgamento ou o fluxo mensal dos processos na Unidade de Analise de
Recursos do DF Legal, ocorreu como demonstra o grafico abaixo; sendo que a gestdo
priorizou o julgamento de todos os processos fisicos, que ainda tramitavam na unidade.
Dentre eles, alguns, sem qualquer justificativa plausivel, com mais de 10 (dez) anos de
tramitacdo. Nos ultimos meses do ano de 2019, a unidade priorizou o saneamento de todos
0S processos existentes, com a finalidade de afastar a eventual incidéncia do instituto da
prescri¢do ou decadéncia.
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Logo, percebemos que houve diminuicdo efetiva de julgamento de processos

fisicos, até outubro 2019, alcancaram o total de 1556 contra 3840 processos SEI, em razéo
da sua gradual diminuicéo.

Ja pelo grafico abaixo, demonstra-se que, dos 1556 processos fisicos julgados, 232,

ou seja, 14,91% foram encaminhados para arquivo central do DF Legal ou para JAR (Junta
de Analise de Recursos - 22 Instancia).
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O o6rgdo julgador de primeira instancia ainda entregou aos cidaddos interessados
decisdes e promoveu diligéncias prdprias alcangando o numero de 210 entregas com 10
visitas diarias, havendo efetiva entrega aos cidadaos interessados, com recebimento dos
interessados/recorrentes, no indice de sucesso das diligéncias de 52,38%, cujo gréfico
exemplificativo segue abaixo:
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No primeiro semestre de 2020 (periodo entre 01/01/2020 a 30/06/2020), o nimero
total de processos do orgdo julgador de primeira instancia foi reduzido de 16.812
(01/2019) para 9.514 (06/2020).

Hoje, o 6rgdo julgador de primeira instancia possui 2.154 processos administrativos
pendentes de julgamento, 3.212 processos ja julgados e aguardando os demais atos
processuais, como intimacgdo do interessado e langamentos em sistemas de informatica. Os
demais processos sdo relativos ao saneamento para revelias, consultas e lancamentos em
sistemas de informética de processos findos; pois, apenas apds rigorosa anélise processual
criteriosa e individual, o processo € arquivado ou encaminhado a Subsecretaria de
Fiscalizagdo de origem para conhecimento, conforme o caso.

Portanto, até 30/06/2020, houve a diminuicdo de 56% do numero total de
processos no 6rgdo julgador de primeira instancia, entre 01/2019 a 06/2020, levando-
se em consideracao a entrada na unidade, em média, de 30 (trinta) processos, por dia,
ou 600 (seiscentos) processos por més, conforme se demonstra pelo grafico abaixo:

Total Processos na Uniar- 12 Instancia
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DA JUNTA DE ANALISE DE RECURSOS - JAR
(segunda instancia)

2020
Primeiro semestre
(01/01/2020 a 30/06/2020)

A Junta de Anélise de Recursos - JAR é a unidade organica de direcdo e execugao
diretamente subordinadas & Unidade de Instrucdo e Andlise de Recursos - UNIAR e
compete julgar em segunda e Ultima instancia administrativa da DF-Legal os processos
administrativos fiscais e de exigéncia de créditos tributarios e ndo tributarios oriundos do
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exercicio do poder de policia no exercicio da auditoria, fiscalizacdo e inspecdo de
atividades urbanas.

O orgdo julgador de segunda instancia, além de julgar (acdrdd@os), elabora
despachos em expedientes administrativos relativos a pedidos de informagdes ou similares
sobre acdes fiscais em analise, encaminha para publicacdo os editais de sua competéncia,
pautas de julgamento, atas das sessOes, acOrddos, e outros atos administrativos que
dependam dessa formalidade.

A Junta de Anélise de Recursos - JAR é composta de 6 (seis) representantes da
sociedade civil e 6 (seis) representantes ocupantes de cargos efetivos, sendo 2 (dois)
auditores ou auditores ficais de atividades urbanas, area de especializacdo obras,
edificacbes e urbanismos; 2 (dois) auditores-fiscais de atividades urbanas, area de
especializacdo atividades econbmicas; e 2 (dois) inspetores fiscais da carreira de
Fiscalizagdo e Inspecdo de Atividades Urbanas, para mandato de 3 (trés) anos como
conselheiros, nomeados por ato do Poder Executivo, sendo vedada a reconducéo.

A sua estrutura consiste na Presidéncia, Vice-Presidéncia, Conselho Pleno e
Camaras Julgadoras

A JAR teve o seu inicio dos trabalhos, em outubro de 2019, sucedendo o Tribunal
de Julgamento Administrativo da Agéncia de Fiscalizacdo do Distrito Federal — AGEFIS.

Quando dos inicios dos trabalhos existia um inventario de 1.047 (um mil e
guarenta e sete processos) processos pendentes de julgamento, conforme consta no
processo SEI n® 04017-00007251/2019-97. Por isso, iremos analisar seus dados, a partir do
inicio do ano de 2020.

Em 01/01/2020, existiam na Unidade o numero total de processos, no 6rgao
julgador de segunda instancia, 1.205 (um mil e duzentos e cinco) processos, em
tramitacgdo, e 877 (oitocentos e setenta e sete) com recursos pendentes de julgamento.

No final do 1° semestre, houve um aumento de processos em tramitacdo de 1.205
(um mil e duzentos e cinco) para 1.633 (um mil e seiscentos e trinta e trés). Ou seja, houve
aumento, no o6rgéo julgador de segunda instancia, de 35,5% do numero total de processos,
entre 01/2020 a 06/2020, levando-se em considera¢do o nimero de processos julgados, més
a més, pelos conselheiros, e a entrada média diaria de 3 (trés) processos por dia ou 60
(sessenta) por més.

Da mesma forma, em 30/06/2020 (final do 1° semestre), houve aumento do
namero de processos administrativos fiscais com recursos pendentes de julgamento de
877 (oitocentos e setenta e sete) para 1.182 (um mil e cento e oitenta e dois). Ou seja,
houve um acréscimo, no 6rgdo julgador de 2° instancia — JAR, de 34,7% do numero
de processos administrativos fiscais com recursos pendentes de julgamento, conforme
demonstra o gréafico abaixo.
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Concluséo.

Pelo exposto, concluimos que a Unidade tem se empenhado ao maximo,
dentro de suas possibilidades, para cumprir sua missdo institucional, tendo em vista que o
objetivo da Unidade de Instrucdo e Andlise de Recursos - UNIAR é garantir aos
Administrados a observancia do principio do devido processo legal para eventual aplicacao,
pelo Estado, de san¢fes administrativas, assegurando a todos o direito a um processo com
todas as etapas previstas em lei e todas as garantias constitucionais, no ambito da Secretaria
de Estado de Protecdo da Ordem Urbanistica do Distrito Federal — DF Legal.

()
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ANEXO C
— Relatério Anual de Gestdo 2021 — UNIAR/DF-LEGALL.

DF

Legal

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE PROTECAO DA ORDEM
URBANISTICA — DF LEGAL
RELATORIO ANUAL DE GESTAO 2021
UNIDADE: UNIAR/JAR

INFORMACOES COMPLEMENTARES

A missdo da Unidade de Instrucdo e Analise de Recursos — UNIAR, unidade organica
diretamente subordinada ao Secretario de Estado, é garantir aos Administrados a
observancia do principio do devido processo legal para eventual aplicacdo, pelo Estado, de
san¢cOes administrativas, assegurando a todos o direito a um processo com todas as etapas
previstas em lei e todas as garantias constitucionais, no &mbito da Secretaria de Estado de
Protecdo da Ordem Urbanistica do Distrito Federal — DF Legal.

DIAGNOSTICO DE DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE

Anélise das realizacGes do Setor:

Pela analise dos dados apresentados, constata-se que a primeira instancia vem julgando
mais recursos dos que sdo protocolizados diariamente junto a Secretaria de Estado. Por
derradeiro, importante ressaltar que, em janeiro de 2019, existia um passivo de mais de
16.800 processos ndo analisados, sem levar-se em consideragdo a entrada mensal de
aproximadamente 600 processos por més na UNIAR. Em dezembro de 2021, o nimero de
processos em tramite na primeira instancia foi reduzido para 7.905 processos; ou seja, 0
passivo atual, em tramite na primeira instancia, hoje, corresponde a 47% do existente em
01/20109.

Dados para avaliacdo do desempenho do Setor:

1. Quantidade de Processos Julgados em Primeira Instancia pela UNIAR em 2021:

MES Julgamento AEU

Julgamento OEU

Julgamento FAU

TOTAL

Janeiro 198 275 72 545

Fevereiro 209 286 77 572
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Margo 242 327 88 657
Abril 215 280 80 575
Maio 238 324 86 648
Junho 264 357 96 717
Julho 187 255 68 510
Agosto 216 294 79 589
Setembro 213 288 71 572
Outubro 224 306 82 612
Novembro 227 303 85 615
Dezembro 177 257 69 503
TOTAL 2.610 3.552 953 7.115

2. Quantidade de Processos Julgados em Primeira Instancia pela UNIAR (comparativo
2019, 2020 e 2021):

2019t 2020 2021

Julgamento - AEU 1.418 2.741 2.610

Julgamento - OEU 1.930 3.717 3.552

Julgamento - FAU 510 1.004 953

TOTAL 3.858 7.462 7.115

1 Inicio: 06/2019

3. Quantidade de Processos Julgados em Segunda Instancia pela JAR em 2021:
MES Quantidade de Recursos de Segunda Instancia Recebidos
Quantidade de Processos Julgados

Quantidade Processos Deferidos

Janeiro 105

Fevereiro 135

Marco 111

Abril 65

Maio 111

Junho 142

Julho 88

Agosto 102

Setembro 90

Outubro 84

Novembro 101

Dezembro 58

TOTAL 1277

Fonte: JAR

Dificuldades encontradas:

A Unidade tem se empenhado ao maximo, dentro de suas possibilidades, para cumprir sua
missdo institucional, tendo em vista que o objetivo da Unidade de Instrugdo e Analise de
Recursos - UNIAR é garantir aos Administrados a observancia do principio do devido
processo legal para eventual aplicagdo, pelo Estado, de sangbGes administrativas,
assegurando a todos o direito a um processo com todas as etapas previstas em lei e todas as
garantias constitucionais, no ambito da Secretaria de Estado de Protecdo da Ordem
Urbanistica do Distrito Federal — DF Legal.
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Podemos citar como uma das maiores dificuldades no setor, em 2021, a falta de servidores
efetivos e qualificados que possam analisar 0s processos e minutar decisdes e despachos,
considerando que muitos se aposentaram no corrente ano. Além disso, a Unidade ainda se
encontra defasada no ndmero minimo de estagiarios (s6 possui um) e servidores
administrativos (possui dois) para a conclusdo dos processos e posterior arquivamento.
Necessario dizer que as atividades ndo sdo restritas ao julgamento em si dos recursos, pois
existem atos administrativos complementares que sdo necessarios a serem praticados,
como, por exemplo, atualizacdo de sistemas de informatica, intimacéo dos recorrentes, etc.
Por fim, além dos recursos a serem analisados, 0s processos administrativos sob os efeitos
da revelia (quando o autuado ndo recorre) sdo de responsabilidade da Unidade, dentre
outros, para lancamentos em sistemas de informatica, principalmente para se garantir a
inscri¢cdo em divida ativa do crédito do Distrito Federal, cujo nimero atual é de 2.500.
Perspectivas para 2022:

As perspectivas para 2022 sdo positivas, considerando que a primeira instancia vem
julgando mais recursos do que sdo interpostos més a més, diminuindo desta forma, o
naimero de processos acumulados no setor durante gestdes administrativas anteriores.

Por outro lado, se ndo houver a recomposi¢do do quadro efetivo de Auditores Fiscais e
Inspetores Fiscais, observando o grande numero de servidores que estdo se aposentando,
acreditamos que havera dificuldades, no médio prazo, para o enfrentamento da demanda
crescente da sociedade em interpor recursos e exigir uma resposta da Administracdo
Publica; o que obstaré a adequada celeridade na analise processual e elaboracdo de minutas
de decisbes e despachos para a autoridade julgadora proferir sua decisdo. Importante
mencionar que € urgente a recomposicdo do numero de estagiarios e servidores
administrativos, pois as atividades da Unidade ndo sdo restritas ao julgamento em si dos
recursos, existindo atos administrativos complementares que sdo necessarias suas praticas,
por determinacdo legal, cujos prazos, na hipdtese de descumprimento, podem ensejar na
prescricdo dos créditos do Distrito Federal.

(.)
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ANEXO D -
DECLARACAO DE AUTORIA E USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Declaro que o presente Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) é de minha autoria, tendo
sido elaborado em conformidade com os principios éticos da pesquisa cientifica, as normas
institucionais da Universidade de Brasilia e a legislagdo brasileira vigente.

Declaro, ainda, que todas as analises, interpretacGes, conclusdes e recomendacdes
apresentadas neste trabalho sdo de minha inteira responsabilidade intelectual, estando
devidamente fundamentadas e referenciadas.

Quanto ao uso de Ferramentas de Inteligéncia Artificial (I1A), informo que utilizei
ferramentas de IA exclusivamente como apoio, sem prejuizo da autoria intelectual e da
responsabilidade cientifica.

Quando utilizadas, as ferramentas de IA tiveram finalidade auxiliar, sendo empregadas
para 0s seguintes fins: Apoio a organizacdo de ideias e a estruturacdo do texto; Revisao
gramatical e aprimoramento da clareza linguistica; Sugestdes de formatacdo e adequacao as
normas académicas; Apoio a compreensdo inicial de conceitos teoéricos, posteriormente
verificados em fontes académicas confidveis

Declaro que nenhuma ferramenta de Inteligéncia Artificial foi utilizada para a geragdo
autébnoma de contetdo académico original, tais como andlises e discussdes de resultados,
interpretacdes, conclusbes ou recomendacdes, sem a devida revisdo critica, validacao
tedrico-metodoldgica e responsabilizacdo do autor.

Declaro, por fim, estar ciente de que a prestacdo de informacdes falsas, a omissédo de
autoria ou a atribui¢do indevida de producdo intelectual constituem praticas vedadas no
meio académico e podem ensejar responsabiliza¢do nos termos da legislacéo brasileira.

Por ser verdade, firmo a presente declaracao.
Brasilia (DF), 01 de julho de 2026

Marcus Cesar Machado de Carvalho
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