Universidade de Brasilia

Faculdade de Economia, Administracao, Contabilidade e Gestao de Politicas Publicas

Departamento de Gestdo de Politicas Publicas

JAQUELINE SANTOS DE SOUZA

O PLANEJAMENTO DAS ACOES DE MONITORAMENTO NO
PROGRAMA EQUIPADH+: contribui¢cdes para a implementacio no

cenario municipal

Brasilia — DF
2025



JAQUELINE SANTOS DE SOUZA

O PLANEJAMENTO DAS ACOES DE MONITORAMENTO NO
PROGRAMA EQUIPADH+: contribuicées para a implementacio no

cenario municipal

Trabalho de conclusdao de curso apresentado
ao Departamento de Gestdo de Politicas
Publicas como requisito parcial a obtengdo
do titulo de Bacharel em Gestao de Politicas
Publicas.

Professora Orientadora: Dra. Suylan de
Almeida Midlej e Silva

Brasilia — DF
2025



CIP - Catalogacdo na Publicacdo

Sp

Santos de Souza, Jaqueline.

O PLANEJAMENTO DAS ACOES DE MONI TORAMENTO NO PROGRAMA
EQUI PADH+: CONTRI BUI COES PARA A | MPLEMENTAGAO NO CENARI O
MUNI Cl PAL / Jaquel i ne Santos de Souza;

Orientador: Dra. Suylan de Alneida Mdlej e Silva.
Brasilia, 2025.
47 f.

Trabal ho de Conclusédo de Curso (G aduagdo - Gesté&o de
Pol iticas Publicas) Universidade de Brasilia, 2025.

1. Monitoranento. 2. Politicas Publicas. 3. Equi paDH+. 4.
Direitos Humanos. |. de Alneida Mdlej e Silva, Dra. Suylan,
orient. Il. Titulo.




JAQUELINE SANTOS DE SOUZA

O PLANEJAMENTO DAS ACOES DE MONITORAMENTO NO
PROGRAMA EQUIPADH+: contribui¢ctes para a implementacio no

cenario municipal

A Comissdao Examinadora, abaixo identificada, aprova o Trabalho de Conclusdo do
Curso de Gestao de Politicas Publicas da Universidade de Brasilia do (a) aluno (a)

JAQUELINE SANTOS DE SOUZA

Prof.® Dra. Suylan de Almeida Midlej e Silva
Professora-Orientadora

Prof.? Dra. Ana Paula Antunes Martins
Professora-Examinadora

Brasilia - DF, 04 de dezembro de 2025



Ao meu pai, Francisco Cordeiro de Souza
(in memoriam), que deixou uma saudade
impossivel de descrever. Sei que o senhor

esta orgulhoso. Eternas saudades.



AGRADECIMENTOS

A educacdo transforma vidas e abre caminhos para novas possibilidades e sonhos.
Sempre acreditei que ela poderia mudar a minha trajetéria € me permitir colher frutos ao
longo do meu percurso. E assim tem sido. Dessa forma, eu desejo que a minha conquista de
estudar em uma universidade publica sirva de incentivo para as proximas geragcdes da minha
familia, em especial para meus queridos sobrinhos Miguel, Isabela, Pedro, Victor, Heloa,
Caua, Samuel, Caué e Jhully, para que nunca deixem de acreditar em seus proprios sonhos.

Por isso, eu agradeco a Deus por tudo que Ele tem me permitido viver, pela
oportunidade, pela vida, pela prote¢do, por me sustentar em todos os momentos € por me
guiar, especialmente para a conclusdo deste trabalho, em um ano marcado por grandes
desafios e pelo luto da partida do meu pai.

Agradeco ao meu esposo, José Lucas, que ¢ o meu apoio incondicional, que sempre
estd ao meu lado, que me incentiva todos os dias e cuida de mim. Sem vocé, eu nao
conseguiria. Obrigada por tanto.

Agradeco a minha mae, Maria Lindomar, por cuidar de mim, educar e proteger.
Agradeco ao meu pai, Francisco (in memoriam), por vir a Brasilia em busca de melhores
condigdes de vida, pois, a partir daquela decisdo, nossas vidas mudaram completamente.
Agradeco aos meus irmaos(ds), Miquelina, Miqueane, Micael e Francisco Junior, obrigada
por cada encontro, cada sorriso compartilhado, vocés sdo essenciais em minha vida.

Agradeco ao meu avo (papai), Jos€¢ Anastacio (in memoriam), pela alegria e pelas
histérias contadas sobre a construgdo de Brasilia, que ajudou a erguer em meio a um periodo
incerto e dificil. Honro sua trajetoria com a realizagdo desta conquista.

Agrade¢o a minha querida Universidade de Brasilia. Sempre foi um sonho estudar na
UnB, e ser aprovada foi, com certeza, um dos momentos mais felizes da minha vida. Me sinto
privilegiada por estudar em uma das melhores universidades do pais. Aqui encontrei um
espaco de crescimento, acolhimento e aprendizado, guiados por professores maravilhosos, que
me inspiraram a ir além, em especial a minha orientadora, professora Suylan de Almeida
Midlej e Silva, pela paciéncia e sabedoria em ensinar o que ¢ fazer pesquisa. Agradego a
Professora Ana Paula Antunes Martins pela disciplina de Corpo e Politicas Publicas, aula
leve, divertida e que nos faz pensar e enxergar o outro e a noés mesmos em diferentes
contextos.

Agradeco ao Centro de Ensino Casa Grande, escola publica, da zona rural do Gama -



DF, onde aprendi a ler, escrever e a sonhar. Agradeco a todos os professores e professoras que
contribuiram com a minha formacdo, em especial aos professores(as) Lilian, Alessandra,
Margareth, Marcia Couto, Wellington, Nagila Alcantara, Macario e Karine.

Agradeco também a familia do meu esposo, que sdo pessoas que caminham ao meu
lado e torcem por mim.

Por tultimo, mas ndo menos importante, agrade¢o aos servidores da Diretoria de
Programa - Articulagdo Administrativa (DAA) da Secretaria Executiva do Ministério dos
Direitos Humanos ¢ da Cidadania e as colaboradoras da Secretaria Nacional da Crianga e do

Adolescente que dispuseram tempo para realizar as entrevistas para esta pesquisa.



“A liberdade, que ¢ uma conquista, ¢ ndo uma doagdo, exige
permanente busca. Busca permanente que sO existe no ato
responsavel de quem a faz.”

— Paulo Freire



RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo analisar de que maneira tem sido planejado o
monitoramento do Programa EquipaDH+ visando contribuir para a eficicia das acdes de
orgdos e entidades publicas atuantes na promocao e defesa dos direitos humanos, em ambito
municipal. O estudo contextualiza a mudan¢a do antigo programa Pr6-DH, reestruturado
como EquipaDH+ a partir de 2023, com ampliagdo do publico-alvo e sua modernizacao.
Foram discutidos no referencial teérico os temas: Politicas Publicas de Direitos Humanos,
tratando de seus conceitos e da importancia dessas politicas para a garantia de direitos
fundamentais; o segundo discute o Monitoramento de Politicas Pablicas, com foco nas formas
de acompanhamento e avaliacdo de programas governamentais. Para a coleta de dados, foi
realizada uma pesquisa de campo com observagdo participante na Diretoria de Articulagio
Administrativa (DAA), que integra a estrutura da Secretaria Executiva do Ministério dos
Direitos Humanos e da Cidadania. A metodologia também envolveu analise documental e a
realizagdo de entrevistas semiestruturadas com profissionais envolvidos na execucdo do
programa. A partir da andlise de relatdrios da Controladoria-Geral da Unido (CGU), foram
identificadas falhas de monitoramento no modelo anterior, motivando a ado¢do de novos
mecanismos, como o uso de sistemas digitais, indicadores de desempenho, observacao remota
e parcerias com a sociedade civil. Ou seja, os principais achados da pesquisa foram as
mudangas realizadas no planejamento do monitoramento a partir da experiéncia do programa

anterior.

Palavras-chave: Monitoramento. Politicas Publicas. EquipaDH+. Direitos Humanos.
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1. INTRODUCAO

A garantia de direitos humanos requer politicas publicas eficazes, eficientes e que
almejam a efetividade de suas agdes, principalmente junto as populacdes excluidas
socialmente. O monitoramento ¢ uma ferramenta fundamental para mensurar essas agoes e se
apresenta como algo que deve ser constituido a partir de uma andlise diaria e minuciosa pelos
gestores, no que tange os desdobramentos das metas das politicas publicas (Vaitsman et al.,
2006). Os dados obtidos a partir do monitoramento sdo cruciais para ter uma clara
compreensdo da realidade. Como afirma Jannuzzi (2005, p. 138), “no campo aplicado das
politicas publicas os indicadores sociais sao medidas usadas para permitir a operacionalizagao
de um conceito abstrato ou de uma demanda de interesse programatico”.

De modo semelhante, para Custodio et al. (2022), a fundamentagdo para realizar o
monitoramento € real¢ar informacgdes e aperfeigoar o estudo para maior confiabilidade. Nesse
sentido, o processo de monitoramento tem a missdo de apoiar a resolu¢ao de adversidades e
propiciar um didlogo com os atores envolvidos, com base na andlise realizada e no
rastreamento eficaz dos dados pertinentes ao objeto monitorado, de maneira apropriada.

Ainda segundo Custodio et al. (2022), o condicionamento do acompanhamento de
uma politica publica esta intrinsecamente relacionado aos interesses dos envolvidos e as
circunstancias do momento, contudo, suscetivel a transformacdes econOmicas, sociais,
politicas e administrativas, além do dinamismo do objeto monitorado. Apesar disso, ¢
importante destacar duas funcgdes essenciais do monitoramento: contribuir para maior
assertividade e eficiéncia das politicas publicas e promover maior transparéncia e
responsabilidade na gestao publica.

Nesse contexto, a transparéncia ¢ uma ferramenta importante e possui um papel
essencial na governanga publica, ao buscar informagdes consistentes e acessiveis, além de
incluir o cidaddo como agente central na fiscalizagdo de controle dos gastos no
monitoramento de politicas publicas. De acordo com Silva (2018, p. 42), “[...] a busca de uma
nova forma de relagdo com a populagdo, que requer uma maior participagdo dos usuarios na
defini¢do das politicas publicas, na fiscalizagdo de sua implementacdo e nos resultados
obtidos”.

Essa transparéncia tem sido ampliada na administra¢ao publica, desde a Constituicao
Federal de 1988, de diversas formas, como por meio da Lei de Responsabilidade Fiscal

(2000) e da Lei de Acesso a Informagdo (2011), mas também pelos 6rgdos de controle, a
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exemplo do Tribunal de Contas da Unido (TCU) a da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
Estes dois ultimos 6rgdos atuam de forma integrada no monitoramento de politicas publicas,
sendo a CGU responsavel pelo controle interno e pela promogao da transparéncia, enquanto o
TCU exerce o controle externo, fiscalizando os gastos ptblicos. Ambos contribuem para que
0s programas governamentais atinjam os objetivos previstos.

A partir da consultoria realizada pela CGU do programa de equipagem Pr6-DH, que
tinha como finalidade principal desenvolver a capacidade operacional da administragdo
publica para promover e defender os direitos de publicos-alvo especificos. Além disso,
buscava modernizar a infraestrutura e colaborar para a integragdo e o fortalecimento das
politicas publicas por meio da doagao de bens, adquiridos pelo governo federal e distribuidos
aos participantes habilitados mediante editais de chamamento publico realizados pelas areas
competentes do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos. Dessa forma, a
pesquisa foi motivada pelas sugestdes de mudangas contidas no relatorio 'de recomendagdes
do 6rgdo.

O primeiro programa de Equipagem - Pr6-DH foi instituido pelo Decreto N°
10.509/2021, e regulamentado pela Portaria n® 20/2021, ligado ao Ministério da Familia, das
Mulheres e dos Direitos Humanos (MMFDH). O programa foi criado para promover e
defender os direitos das pessoas que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social. No
entanto, segundo o relatorio da CGU, o objetivo ndo foi atingido e uma das causas foi a falta
de monitoramento.

Em 2023, o programa foi reformulado, por meio da Medida Provisoria n® 1.154/2023,
convertida na Lei 14.600/2023, extinguiu o Ministério da Familia, das Mulheres e dos
Direitos Humanos (MMFDH) e criou o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania
(MDHC). A nova gestdo do MDHC decidiu pela reestruturacdo do programa, com a criagao
do programa de equipagem - EquipaDH+. O novo programa conta com a participagao de
entidades publicas atuantes na promocdo e na defesa dos direitos humanos, em ambito
estadual, distrital e municipal, cujo publico-alvo, sdo os conselhos estaduais, distritais e
municipais de direitos; e os conselhos tutelares, conforme previsto no art. 14. da Portaria n°
222, de 3 de abril de 2024. Os recursos serdo aplicados para apoiar o funcionamento e
fortalecer os oOrgdos e entidades publicas que atuam na promocdo e defesa dos direitos

humanos de: criancas e adolescentes; pessoas idosas; pessoas com deficiéncia; pessoas

! Relatorio n° 1092118 da Controladoria-Geral da Unifio apresenta recomendagdes para aprimoramento do

Programa Pr6-DH MMFDH. Disponivel em: https://eaud.cgu.gov.br/relatorios. Acesso em: 20 jun. 2025.
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lésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais, queers, intersexos, assexuais € outras —
LGBTQIA+; populagdo em situagdo de rua; pessoas migrantes, refugiadas e apatridas; e
demais grupos em situac¢do de vulnerabilidade.

No escopo de areas atuantes na nova politica publica, estdo presentes: Secretaria
Nacional de Promogdo ¢ Defesa dos Direitos Humanos - SNDH, Secretaria Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente - SNDCA, Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia - SNDPD, Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa - SNDPI,
Secretaria Nacional dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+. Além disso, ¢ importante destacar
que cada secretaria possui um representante do Grupo de Trabalho - GT do EquipaDH+.

Sob esse olhar, o papel das unidades responsaveis pelas politicas tematicas do

programa, esta descrito na Portaria n® 222/2024, art. 13°. Compete as Unidades responsaveis:

I - Elaborar e divulgar Cronograma de Participagio;

IT - Elaborar Projeto de Aquisicdo para justificar a necessidade da aquisi¢do dos
equipamentos;

IIT - mobilizar atores participantes;

IV - Elaborar as documentagdes ¢ Portarias necessarias referentes a contratagdo dos
equipamentos e proceder com as consultas necessarias;

V - Analisar e validar, no Sistema Integrado de Gestdo, a documentacdo inserida nas
etapas de adesdo, habilitagdo dos beneficiarios, aquisi¢do, doagdo e liberagdo dos
bens e equipamentos, pagamento € monitoramento;

VI - Planejar, operacionalizar e acompanhar todas as etapas de execug@o;

VII - monitorar, fiscalizar ¢ acompanhar a efetividade do programa;

VIII - analisar os resultados e gerar relatdrios de gestao;

IX - Consolidar relatério de monitoramento e avaliagao;

X - Observar o cumprimento dos prazos estabelecidos, aspectos legais e regulatorios
aderentes ao Programa;

XI - prestar informagdes gerenciais ao Comité Gestor; e

XII - sugerir acdes de corre¢do e aprimoramento nos usos e procedimentos ao
Comité Gestor (Brasil, 2024a).

Dessa forma, esta pesquisa buscou investigar de que maneira o monitoramento do
novo programa de equipagem - EquipaDH+ do Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania passou a ser planejado visando contribuir para a implementagdo das acdes dos
orgdos e entidades publicas atuantes na promoc¢do e na defesa dos direitos humanos em

ambito municipal.

Objetivos

Geral: Averiguar de que maneira tem sido planejado o monitoramento do Programa
EquipaDH+ visando contribuir para a implementagdo das ag¢des dos orgaos e entidades

publicas atuantes na promog¢ao e na defesa dos direitos humanos, em ambito municipal.

Especificos:
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e Identificar quais acdes de monitoramento foram previstas durante a execucdo do
programa;
e Comparar as acdes de monitoramento realizadas no desenho anterior do programa com

as previstas no Programa EquipaDH+.

Justificativa

Em 2023, existiam 6.099 conselhos tutelares em todo o Brasil, com 30.495 de
conselheiros efetivos. Esse nimero representa um aumento de 246% em comparagdo ao ano
2000 e um crescimento de 65% em relagao a 2010, segundo o painel de dados do ObservaDH
da Coordenacdao de Indicadores e Evidéncias do Ministérios dos Direitos Humanos e da
Cidadania. Entre 2019 e 2023, o nimero de registros de violagdes de direitos de criangas e
adolescentes cresceu em todos os grupos, com destaque para o aumento de mais 800% no que
se refere as violagdes ao direito a liberdade, respeito e dignidade, e de mais de 600% no que
se refere as violagdes do direito a convivéncia familiar e comunitaria. No que diz respeito as
pessoas com deficiéncia, o publico-alvo de pessoas com deficiéncia no Brasil, segundo os
dados apresentados pelo ObservaDH, ¢ composto por 18,6 milhdes, o que representa cerca de
9 em cada 100 pessoas com 2 anos ou mais de idade.

Adicionalmente, os dados do Censo Demografico 2022 apontam que existem
32.113.490 pessoas com 60 anos ou mais de idade no Brasil, ou seja, a cada 100 brasileiros e
brasileiras, aproximadamente 16 sdo pessoas idosas. A proporc¢ao da populacdo idosa cresceu
em todas as Grandes Regides, com maior concentragdo nas Regides Sudeste (17,6%) e Sul
(17,6%), e a menor na Regido Norte (10,4%).

O Brasil ndo possui pesquisas censitarias de quantas pessoas lésbicas, gays,
bissexuais, travestis, transexuais, queers, intersexo, assexuais e outras (LGBTQIA+) existem
no pais. A lacuna de dados sobre as pessoas LGBTQIA+ resulta em dificuldades para
compreensdo dos problemas e das violagdes de direitos a que sao submetidas. Além disso, em
dezembro de 2024, o Cadastro Unico registrou 327.925 pessoas em situagio de rua no Brasil,
significando um crescimento de 552% entre 2015 e 2024, com aumento expressivo apos a
pandemia de Covid-19, segundo o painel de dados do ObservaDH.

Considerando a urgéncia de ampliar a capacidade de atendimento e prestacao de
servicos as pessoas que estao nesta situagao de vulnerabilidade, sdo importantes programas

como o EquipaDH+, que busca contribuir para a promogao e a defesa dos direitos humanos
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no Brasil com agdes preventivas e protetivas. Os produtos doados via programa sdo de grande
relevancia para levar dignidade de trabalho e transformar vidas dos que necessitam desse tipo
de assisténcia. Por essa razdo, torna-se relevante acompanhar como tem sido realizado seu
monitoramento para a garantia desses direitos.

Na atualidade, o EquipaDH+ ¢ o tnico programa governamental que conta com
doacdo de bens e equipamentos em ambito municipal para as populagdes excluidas
socialmente. Tais entidades enfrentam diversos desafios para manterem um trabalho digno e
prestar um servico de qualidade aos que mais necessitam dos servicos prestados pela politica
publica de equipagem.

Esta monografia esta organizada em cinco sec¢des, incluindo esta introdugdo. A
segunda se¢do traz o referencial tedrico, com a discussdo dos temas que fundamentaram a
pesquisa. A terceira se¢ao apresenta os procedimentos metodologicos adotados na pesquisa.
A quarta se¢do expde e analisa os principais resultados obtidos, enquanto a quinta se¢do retine
as consideracdes finais, destacando as contribui¢cdes do estudo e possiveis desdobramentos

para futuras pesquisas.

2. REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo apresenta dois temas relacionados ao problema de pesquisa. O primeiro
tema associado as Politicas Publicas de Direitos Humanos, que traz dados conceituais acerca
da tematica e sua relevancia. O segundo tema aborda o Monitoramento de Politicas Publicas,
que discute sobre o monitoramento de programas governamentais, com o objetivo de
compreender melhor o cendrio das politicas publicas e a importancia do monitoramento para

obtengao de indicadores.

2.1 Politicas Publicas de Direitos Humanos

Com a finalidade de compreender as politicas publicas de direitos humanos, ¢
necessario, antes de tudo, entender o conceito de direitos humanos. Segundo Hunt (2009), os
direitos humanos possuem trés qualidades encadeadas, ou seja, a naturalidade, a igualdade e
a universalidade, porém faz uma ponderacao, quanto a igualdade e a universalidade:

Os direitos humanos requerem trés qualidades encadeadas: devem ser naturais

(inerentes nos seres humanos), iguais (os mesmos para todo mundo) e universais
(aplicaveis por toda parte). Para que os direitos sejam direitos humanos, todos os
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humanos em todas as regides do mundo devem possui-los igualmente é apenas por
causa de seu status como seres humanos. Acabou sendo mais facil aceitar a
qualidade natural dos direitos do que a sua igualdade e universalidade. De muitas
maneiras, ainda estamos aprendendo a lidar com as implica¢des da demanda por
igualdade e universalidade de direitos (HUNT, 2009 p.17).

Na visdao de Bobbio (2004), os direitos humanos ndo sdo dados, sua concepgao foi
considerada natural desde o inicio, porém ao longo do tempo também foram conquistados. O
autor traz como exemplo, o voto das mulheres que ndo era considerado algo natural, mas que
posteriormente foi conquistado de forma historica. Nesse aspecto, segundo o autor, “o que
distingue o momento atual em relagdo as épocas precedentes e reforca a demanda por novos
direitos ¢ a forma de poder que prevalece sobre todos os outros” Bobbio (2004, p. 96). Assim,
ao observar como os direitos sdo criados, percebemos que novos direitos estdo em constante
processo de luta e reafirmagdo, sobretudo para os grupos que vivem em situacdo de
vulnerabilidade.

Segundo Locke (apud Bobbio, 2004, p. 96), “seria de desejar que um dia se permitisse
a verdade defender-se por si s6. Muito pouca ajuda lhe conferiu o poder dos grandes, que nem
sempre a conhecem e nem sempre lhe sdo favoraveis [...]”. Nesse sentido, o trecho citado faz
um contraponto com os direitos humanos, pois dialoga com a ideia de liberdade a todos os
seres humanos, antes mesmo de qualquer normativo assegurar tais direitos. Dessa forma, os
valores da naturalidade e universalidade, por si s0, deveriam ser suficientes.

Herrera Flores (2009) amplia a discussdo sobre a tematica, onde afirma que os direitos
humanos nao sao divisdes pré-estabelecidas a ag¢ao politica, pois trata-se da luta humana por

melhores condi¢des de vida e justica social, onde afirma que:

A luta pela dignidade humana ¢ a razdo e a consequéncia da luta pela democracia e
pela justica. Nao estamos diante de privilégios, meras declaragdes de boas intengdes
ou postulados metafisicos que exponham uma defini¢do da natureza humana isolada
das situagoes vitais. Pelo contrario, os direitos humanos constituem a afirmagdo da
luta do ser humano para ver cumpridos seus desejos e necessidades nos contextos
vitais em que esta situado (Herrera Flores, 2009, p.21).

Para complementar, a Constitui¢do Federal de 1988, também conhecida como
Constitui¢ao Cidada, estabelece em seu Artigo 6° um conjunto de direitos sociais que devem
ser assegurados pelo Estado, nos seguintes termos: “Sao direitos sociais a educacao, a saude,
a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a segurancga, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infincia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constitui¢do."

Para Almeida (2011), a tematica das politicas publicas de direitos humanos no Brasil

possui muitos gargalos, que exigem muito mais em termos de renovagdo e fortalecimento da
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sociedade e do Estado democratico. Em vista disso, observa-se certa desarmonia estrutural,
onde existe o que € previsto e a realidade do que ¢ implementado. Segundo Leite e Simdes
(2023), a protecao dos principios dos direitos humanos constitui fundamento essencial da
sociedade democratica de Direito.

Custoédio et al. (2022) acrescentam que 0 monitoramento assume um papel
estratégico ao permitir que os principios dos direitos humanos se traduzam em acgdes
concretas no ambito das politicas publicas, porém, € necessario continuamente investir
recursos, tempo e esforco essencial para que o acompanhamento das politicas de
desenvolvimento social e esportivas aconteca de modo alinhado aos principios da pertinéncia,
confiabilidade e transparéncia. Dessa forma, tanto a politica piblica em termos gerais quanto
a politica de desenvolvimento social em particular configuram-se como campos de natureza
multidisciplinar, cujo enfoque recai sobre a compreensdo da esséncia de seus processos

constitutivos (Souza, 2006).

2.2 Monitoramento de Programas Governamentais

Segundo Jannuzzi (2013), o monitoramento ¢ a avaliagdo constituem processos
analiticos interligados, que se complementam ao longo do tempo, com o objetivo de fornecer
ao gestor publico informag¢des mais concisas e oportunas sobre o andamento dos programas.
O monitoramento de politicas publicas é fundamental para garantir um planejamento eficiente
e uma gestao estratégica alinhada aos objetivos do programa. Nesse sentido, sdo elencados

dados centrais para um monitoramento eficaz:

flexibilidade para dialogar com a dindmica de implementagdo de cada programa;
énfase nas metas prioritarias, sejam estas quantitativas ou qualitativas;
responsabilidade compartilhada da administragdo publica federal;

articulagdo federativa;

participagdo e controle social publico (Cardoso Junior, 2015, p. 9).

Ainda segundo Cardoso Junior (2015), os objetivos apresentados atribuem uma nova
perspectiva ao entendimento usual dessa atividade. Em outras palavras, parte-se da premissa
de que o monitoramento nao deve ser visto como um fim em si mesmo, nem se reduz apenas
a acodes de cobranca relativas a execugdo fisica e financeira do orgamento, tampouco se
confunde exclusivamente com o controle procedimental ou legal dessas a¢des, ou ainda com a
simples prestacdo de contas posterior das realizagdes governamentais, embora tais atividades

possam decorrer da fung¢do de monitoramento conforme definida. Nesse contexto, o
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monitoramento deve ser uma pratica constante e integrada na rotina dos gestores responsaveis

pela articulagdo e implementagdo das politicas publicas.

Entretanto, o monitoramento de politicas publicas no Brasil necessita de um olhar

especifico devido a sua continentalidade, como afirma Jannuzzi (2014, p. 25):

A continentalidade do Pais, a pactuagdo de objetivos setoriais ¢ a implementacdo de
arranjos federativos na operagdo dos programas requerem estruturagdo de burocracias
especializadas na operacdo das politicas. Para esses corpos técnicos, as atividades de
compilacdo, levantamento e organizacao de dados, mais a producao de indicadores de
monitoramento e pesquisas de avaliagdo, constituem componentes essenciais & boa
gestao.

De acordo com Jannuzzi (2005), na etapa de implantacdo e realizagdo de programas,
sdo necessarios indicadores de monitoramento, que devem ser valorizados pela sensibilidade,
especificidade e, sobretudo, pela periodicidade com que estdo acessiveis. Esse ¢ um grande
desafio, em especial se necessita de indicadores em escala municipal, por isso, ¢ cada dia mais
necessario o aprimoramento e o aprofundamento dos estudos sobre a tematica.

Jannuzzi (2014) contextualiza que existem muitos estudos sobre a temdtica de
monitoramento e avaliagdo de programas governamentais, tanto no Brasil como no exterior, o
que dificulta novos contetidos sobre o assunto. Todavia, acrescenta que apesar das limita¢des
de novas publicacdes, ocorre um déficit de aprimoramentos e aportes para quem esta
envolvido na ponta, em contato com a politica, com os profissionais dos programas e servigcos
nos municipios. Ou seja, o tema possui muitos estudos, mas na pratica nao possui resolucao
para problematicas do dia a dia daqueles que trabalham na linha de frente.

Nesta logica, segundo Jannuzzi (2011), ha uma quantidade expressiva de estudos
avaliativos focados no processo de implementagdo dos programas, que consequentemente
possuem um baixo poder de generalizacdo devido ao hiato de conhecimento sobre as
atividades pertinentes ¢ o papel dos atores envolvidos nos programas, em virtude das
restri¢gdes ou pela auséncia nos sistemas de monitoramento da informagao, considerando-se o
arcabougo metodologico, muitas vezes escolhido mais em func¢do dos prazos e dos recursos

disponiveis do que pelas perguntas as quais se quer responder.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa tem uma abordagem qualitativa, que além da andlise do

planejamento do monitoramento do Programa EquipaDH+, também faz uma breve analise do
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programa anterior para compreender os elementos que inibiram a concretizacdo do
monitoramento. Nesse sentido, os procedimentos metodologicos utilizados na presente
pesquisa foram realizados em carater qualitativo e descritivo. Para obter os resultados, foram
realizadas coletas de dados por meio de pesquisa documental, entrevistas individuais
semiestruturadas concedidas pelos servidores da diretoria de programa e colaboradoras da
Secretaria Nacional da Crianca ¢ do Adolescente, e por ultimo a observagdo, como descrito

nas explicacdes a seguir.

3.1 Pesquisa Documental

A pesquisa documental foi realizada a partir das andlises de monitoramento do
Programa de Equipagem — Pr6-DH, de acordo com o Decreto N° 10.520, de 06 de outubro de
2020, e regulamentado pela Portaria no 20, de 21 de janeiro de 2021, e EquipaDH+, com o
Decreto n° 11.919, de 14 de fevereiro de 2024, que instituiu o Programa EquipaDH+, e a
Portaria n° 222, de 3 de abril de 2024. Além da Medida Proviséria n° 1.154, de 1° de janeiro
de 2023, convertida na Lei 14.600, de 19 de junho de 2023, que extinguiu o Ministério da
Familia, das Mulheres e dos Direitos Humanos (MMFDH) e criou o Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania (MDHC) e o Planejamento Plurianual 2025-2028 do EquipaDH+.

Foram também analisados o relatorio n® 1092118, resultado da consultoria interna da
Controladoria Geral da Unido — CGU, que evidenciou que a Politica Publica do Pro-DH
precisava de aprimoramentos no monitoramento da politica publica; e o acdrddo
866/2020-TCU, prolatado na Sessdo de 8/4/2020, que também evidenciou dados importantes a

respeito da historia de equipagem no 6rgao e suas atribuigdes.

3.2 Entrevistas semiestruturadas

Segundo Fraser (2004), toda técnica de pesquisa possui limites e exige coeréncia
com o objeto de estudo e dominio por parte do pesquisador, como no caso da entrevista.
Assim, “a entrevista constitui uma técnica fundamental nao s6 para o diagndstico, como
também para a intervencao terapéutica (Fraser et al., 2004, p. 140)”.

Os autores ainda acrescentam que:

A entrevista na pesquisa qualitativa, ao privilegiar a fala dos atores sociais, permite
atingir um nivel de compreensdo da realidade humana que se torna acessivel por
meio de discursos, sendo apropriada para investigagdes cujo objetivo é conhecer
como as pessoas percebem o mundo (FRASER et al., 2018, p. 140).


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.509-de-6-de-outubro-de-2020-281543194#:~:text=Institui%20o%20Programa%20de%20Equipagem,Fam%C3%ADlia%20e%20dos%20Direitos%20Humanos.&text=VII%20%2D%20dos%20povos%20e%20das%20comunidades%20tradicionais.
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.509-de-6-de-outubro-de-2020-281543194#:~:text=Institui%20o%20Programa%20de%20Equipagem,Fam%C3%ADlia%20e%20dos%20Direitos%20Humanos.&text=VII%20%2D%20dos%20povos%20e%20das%20comunidades%20tradicionais.
https://webmail.mdh.gov.br/owa/redir.aspx?REF=2yPwaAJH3ggYwuO99gLuvnCHxPEe_XoJdKoXdDbT4GjUvF20veTYCAFodHRwczovL3d3dy5pbi5nb3YuYnIvd2ViL2RvdS8tL3BvcnRhcmlhLW4tMjAtZGUtMjEtZGUtamFuZWlyby1kZS0yMDIxLTMwMDE3ODUxMA..
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Nesse sentido, foram realizadas duas entrevistas com servidores € uma consultora da
Diretoria de Articulagdo Administrativa — DAA, no qual esté inserida na Secretaria Executiva
do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania — MDHC. A quarta e quinta entrevista
foram realizadas com colaboradoras da Secretaria Nacional da Crianga ¢ do Adolescente —
SNDCA, com o objetivo de enriquecer o debate e obter uma visdo ampla do programa.

Foi elaborado o roteiro de entrevistas (apéndice), de acordo com a area de cada
servidor, no escopo da politica publica trabalhada, com apenas duas perguntas similares nos
trés roteiros para obter uma opinido individual sobre o programa. Os entrevistados foram
escolhidos de acordo com o envolvimento direto tanto no Programa atual como no anterior e a
disponibilidade deles.

A primeira entrevista foi conduzida presencialmente no proprio ministério. A segunda
foi realizada por meio de formulario eletronico (Forms), contendo o roteiro de entrevistas,
encaminhado via WhatsApp e e-mail. A terceira ocorreu de forma remota, por
videoconferéncia na plataforma 7eams, nas dependéncias do MDHC. Vale destacar que as
entrevistas 1 e 3 foram gravadas, sendo a segunda em video e a terceira apenas em audio,
ambas com autorizacdo prévia dos participantes. As transcrigoes foram geradas pelas proprias
ferramentas utilizadas: Teams ¢ Word.

Neste relatorio, os entrevistados serdo nominados segundo quadro abaixo:

Quadro 1: Relacao de entrevistados da pesquisa

Entrevistados Funcio

Entrevistado E1 Gerente de Projeto do EquipaDH+
Entrevistado E2 Coordenadora de Projeto do EquipaDH+
Entrevistado E3 Técnica da Secretaria Nacional da Crianga e do

Adolescente - SNDCA

Entrevistado E4 Técnica da Secretaria Nacional da Crianga e do

Adolescente - SNDCA

Entrevistado E5 Consultora EquipaDH+

Fonte: Elaborado pela autora.

3.3 Observacao

A observagao, enquanto técnica de pesquisa, foi realizada de forma construtiva, com
analise do local onde a gestao do programa estd inserida, das pessoas envolvidas no processo

e de suas formas de atuagdo. Para Freitas e Moscarola (2002, p. 11), “a observagdo consiste
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apenas em ajustar a realidade ao que ja se sabe. O ajuste vai depender da qualidade das
informagdes que se possui previamente. E, portanto, a preconcep¢io que condiciona o
resultado”. Foi utilizado o método qualitativo como abordagem central da investigagdo. Essa
escolha se justifica pela necessidade de uma compreensdo mais aprofundada e interpretativa
das agdes previstas para o monitoramento da politica, especialmente em um cenario de
mudangas estruturais.

O objetivo da observagdo ¢ sistematizar e esclarecer os dados de forma mais
especifica e clara, contribuindo para uma analise precisa do programa, identificar boas
praticas, desafios e oportunidades de aprimoramento no monitoramento do EquipaDH+. A
observagdo etnografica foi realizada no contexto do Programa, na Diretoria de Articulagdo
Administrativa do MDHC, setor responsavel pela gestdo do programa. A Diretoria também
realiza capacitacdes para os setores envolvidos no programa de equipagem, de modo a
garantir sua plena compreensdo dos seus processos.

No primeiro momento foi observado sobre a organizacdo da equipe e onde a Diretoria
estd inserida. Foi dada énfase ao trabalho desempenhado pela Diretoria, que estd vinculada a
Secretaria Executiva do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC),
responsavel pela gestio do Programa EquipaDH+. O programa visa a aquisi¢do de bens e
equipamentos destinados a doacdo para 6rgdos e entidades publicas que atuam na promogao e
defesa dos direitos humanos de grupos em situagao de vulnerabilidade.

As necessidades de equipagem sdo analisadas pelas unidades responsaveis pelas
politicas tematicas, cujo objetivo € subsidiar os processos licitatorios e a formalizacdo de
contratos administrativos com fornecedores de bens e equipamentos, a serem destinados pelo
Programa (Brasil, 2025).

Além disso, a atuacdo da equipe se caracteriza pela integracao e a transversalidade de
atividades. Além da gestdo do EquipaDH+, o setor também responde por atribuicdes
administrativas no ambito do MDHC, como a gestdo de contratos, apoio a processos internos
e transferéncias voluntarias, que reforca o seu papel como estrutura de sustentacdo
técnico-operacional e institucional.

Durante o processo de observacao, foi possivel entender melhor os normativos do
programa, compreender os objetivos, o cendrio, além das dificuldades acerca da captagdo de

recursos para aquisi¢do dos bens e equipamentos e os ajustes no sistema do Equipa.
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3.4 Analise de Dados

Os resultados foram discutidos utilizando a andlise de contetdo (Bardin, 2016). Foram
organizadas previamente categorias com base nos objetivos especificos da pesquisa:
Identificar quais a¢des de monitoramento foram previstas durante a execugdo do programa; e
comparar as acoes de monitoramento realizadas no desenho anterior do programa com as
previstas no Programa EquipaDH+. Foram realizadas analises dos dados obtidos a partir dos
documentos e das entrevistas. Depois de separado e transcrito o contetido, foram realizadas
leituras exaustivas do material. Em seguida, foram elaborados textos relacionados as

categorias que compuseram a se¢ao de resultados.

4. RESULTADOS

Esta secdo de resultados apresenta os dados obtidos na pesquisa por meio de duas
categorias de andlise. A primeira refere-se as agdes de monitoramento previstas para o
programa, destacando as principais medidas voltadas ao acompanhamento do programa
EquipaDH+; e a segunda trata da analise comparativa do desenho do programa anterior com o

atual, com o objetivo de mostrar as mudangas das estratégias de monitoramento.

4.1 Acdes de monitoramento previstas para o programa

O primeiro planejamento plurianual do EquipaDH+ foi implementado em 2025,
divulgado na pagina oficial do programa em setembro, com o marco temporal de 2025-2028,
onde prevé em suas agdes o acompanhamento sistematico da execugdo do programa, com
objetivo de verificar se as atividades planejadas estdo sendo realizadas conforme o previsto e
dentro dos prazos estabelecidos. Nesse sentido, o documento composto por oito paginas,
destaca as fases de implementac¢do e objetivos para alcancgar os resultados almejados.

De modo que, o planejamento plurianual do monitoramento foi dividido em quatro

itens descritivos, com objetivo de subsidiar respostas por meio de um sistema integrado.

Identificar problemas ou desvios na execugao;

Fornecer informagdes para ajustes em tempo habil;
Propiciar o uso eficiente dos recursos publicos;

E subsidiar a tomada de decis@o dos gestores (Brasil, 2025).
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O documento enfatiza que o processo ou fase sera realizado de forma eletronica, por

meio do Sistema EquipaDH+, como descrito:

Essa fase serd realizada no Sistema EquipaDH, para que todos os registros do
monitoramento sejam executados de forma eletronica, tanto pelo donatario quanto
pelo doador, no caso, o MDHC. As Unidades Tematicas deverdo designar, por meio
de Portaria, a respectiva Equipe de Monitoramento, responsavel pela execugdo das
acdes de acompanhamento periddico, conforme os mecanismos e instrumentos
previstos nos normativos do Programa EquipaDH+. As intui¢des equipadas serdo
convocadas, semestralmente, para apresentar informagdes no Sistema EquipaDH
sobre a utilizagdo dos bens doados (Brasil, 2025).

De forma semelhante ao Pro-DH, a coleta de dados do EquipaDH+ deve ser realizada

semestralmente, por meio de relatorio digital, porém reafirma o uso de tecnologias para

realizar o acompanhamento dos bens doados, como forma de prevenir desvios ou qualquer

outra irregularidade.

O preenchimento das informacdes, por meio de um relatério digital, solicitard dados
sobre a condi¢do dos bens doados e manutengdes realizadas, com a possibilidade de
envio de arquivos fotograficos para comprovagdo do estado de conservagdo. No caso
de bens moveis, como automoveis, sera solicitada fotos do hodémetro, chassi e
imagens externas (frontal, lateral e traseira) do veiculo. Nos demais bens, serdo
solicitadas fotos externas, com identificacdo do bem (nimero de série). As fotos
deverdo ser enviadas por meio de um aplicativo, com a finalidade de obter
metadados sobre a localizagdo (latitude e longitude) e sobre a data e horario, que
auxiliem a Equipe de Monitoramento na verificagdo das informagdes. Além disso,
também ha previsdo de solicitacdo de dados sobre o atendimento aos publicos-alvo,
que envolvem o numero estimado de usudrios atendidos e beneficiados mensalmente
com a doagdo, resultados alcangados com a melhoria da estrutura fisica e espago
para apresentagdo de comentarios adicionais.

Apos o preenchimento do relatorio digital pelas instituicdes beneficiadas, no Sistema
EquipaDH, a Equipe de Monitoramento ira verificar se a doagdo esta sendo utilizada
em conformidade com as finalidades das politicas publicas, por meio de observagdo
remota. Em caso de desconformidades, poderdo solicitar informagdes adicionais e
complementares (Brasil, 2025).

O Planejamento Plurianual 2025-2028, em consonancia com a Portaria 222/2024,

dialoga com o compromisso de a equipe de monitoramento realizar visitas in loco, de acordo

com a necessidade, além de inserir o cidaddo como agente fiscalizador, como menciona:

Além disso, vistorias presenciais poderdo ser realizadas conforme a necessidade da
Equipe de Monitoramento. Adicionalmente, poderdo ser realizadas reunides com
orgdos e entidades beneficiadas, com o objetivo de discutir a utilizagdo dos bens e
buscar solug¢des colaborativas. Além dos mecanismos mencionados anteriormente,
ha previsdao de estabelecimento de um canal de comunicagdo especifico no Sistema
EquipaDH para recebimento de informagdes por qualquer cidaddo sobre as doagdes
realizadas no ambito do Programa, com a finalidade de fortalecer a rede de
comunicagdo e articulagdo entre o Ministério e os atores envolvidos na equipagem.
Os mecanismos de monitoramento e a escolha dos instrumentos a serem utilizados
observardo critérios de conveniéncia e oportunidade, definidos pela Equipe de
Monitoramento da respectiva Unidade Tematica (Brasil, 2025).
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O documento esclarece que as unidades tematicas (secretarias) deverdo designar, por
meio de Portaria, a equipe responsavel pelo monitoramento e pela execugdo das agdes de
acompanhamento periodico. Desse modo, as instituicoes equipadas serdo convocadas,
semestralmente, para apresentar informacgdes no Sistema EquipaDH+ sobre a utilizagdo dos
bens doados (Brasil, 2025).

Além disso, o programa visa incentivar o monitoramento, por meio de parcerias com
orgaos publicos e sociedade civil para realizar a fiscalizagdo complementar e realizar o
acompanhamento do recebimento de bens e equipamentos e suas utilizagdes € monitoramento
remoto, de acordo com a Portaria n® 222/2024, art. 53, inciso III “observacdo remota, por
meio de tecnologias de monitoramento remoto, como fotos georreferenciadas, sensores ou
sistemas de rastreamento, para acompanhar o uso e a localizacdo dos bens em tempo real”.

Com a ideia de propiciar melhores resultados, foi criado um sistema préprio, que
passa por constantes andlises de teste para identificar sua funcionalidade em cada fase de
implementagdo. O objetivo do sistema ¢ unificar todos os dados da politica publica, desde a

participagdo até o acompanhamento, conforme descrito na figura a seguir.

Figura 1: Fases do EquipaDH+

Participacao Equipagem Acompanhamento

d 00
& e

e Credenciamento . Aquisicdo .
« Adesdo e Habilitagao . Selecéo * Mo:t:ll_':maznto
«  Classificacdo . Doacdo e Pagamento  ° vallag

Fonte: Elaboragdo propria (2025), com base no Plano Plurianual 2025-2028.

Para complementar as informagdes, conforme as entrevistas realizadas com os
servidores que trabalham na gestdo do programa, foi possivel obter dados importantes quanto

as fases mencionadas e métodos que serdo utilizados.
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Nesse sentido, o El informa que “[..] no sistema, haverda um moddulo de
monitoramento, entdo nesse modulo, a ideia ¢ incluir um termo de doagdo com encargos
firmado entre o Ministério”.

Importante destacar que o termo de doagao mencionado pelo entrevistado, ¢ entre a
Prefeitura e 0o MDHC, de modo que as entidades finalisticas (os conselhos estaduais, distritais
e municipais de direitos; e os conselhos tutelares) ndo estdo envolvidos. Nesse sentido, o El
acrescentou também que o sistema sera responsavel por todas as fases do programa, desde o
cadastro, com credenciamento do municipio, adesdo, habilitagdo e convocagao, inclusive do
monitoramento da politica publica.

A respeito do modulo de monitoramento, o entrevistado ainda acrescenta:

[...] a gente vai criar mecanismos no sistema para cobrar, notificar e apresentar
informagdes quantitativas e qualitativas. A gente espera que ele (beneficidrio)
explique se o bem esta sendo utilizado, como ¢ que esta sendo utilizado. Em relagio
a politica, como ¢ que esta a situagdo dele? E se ele (bens) teve alguma depreciagéo,
se aconteceu alguma coisa com o bem doado, qual estado de conservagdo atual, se a
manutencdo dele esta em dia. Entdo assim ele vai ter que passar informagdes para a
gente de que aquele bem estd sendo utilizado. E assim, assumindo todos os
compromissos para manter aquele bem em utilizagdo, que ele nao estd parado, por
exemplo, nem ocioso [...] (Entrevistado 1).

O E1 enfatiza a importdncia do bem doado estar sendo utilizado da maneira
adequada, conforme previsto no programa de equipagem, bem como esteja dando um retorno
satisfatorio para o municipio e a sociedade que necessita dos servigos prestados pelas
entidades participantes. O E1 acrescentou ainda que para obter informagdes precisas dos bens
doados a ideia ¢ criar um aplicativo, onde cita: “[...] a gente vai pedir imagens desses bens
para ter uma forma a mais de poder verificar. Estamos pensando na ideia de essas imagens
serem encaminhadas diretamente por meio de um aplicativo vinculado ao sistema, para poder
pegar mais alguns dados”.

Para esclarecer melhor acerca da coleta de dados, o E5 acrescenta que a ideia ¢
realizar um processo hibrido:

A coleta de dados serd hibrida, com dados administrativos estruturados (registros no
sistema sobre ordens/entregas, valores, vinculacdo de emendas, status da entrega);
formularios qualitativos preenchidos pelas instituigdes beneficiarias (relatorios de
necessidades coerente com os questionamentos do monitoramento); confirmagdes e
avaliagdes do beneficiario final; evidéncias digitais; e dados de dentincia/ocorréncia
(canal de dentuncias), que acionam procedimentos de apuragao (Entrevistado 5).

Além disso, o E5 destaca que a combinagdo mencionada permite uma analise
quantitativa e qualitativa e faz o detalhamento do processo a ser utilizado para um resultado
mais preciso:

[...] campos padronizados para itens entregues, data, notas sobre uso, indicadores de
atividade, e campos qualitativos de impacto e dificuldade. Esses formularios
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alimentam o banco de dados central. Apds a entrega, o usuario/representante local
(gestor da unidade) confirma recebimento no sistema ou via app; pode anexar foto do
bem em uso. Isso institui dupla via de controle. Aplicativo de monitoramento com
geolocalizagdo, registro do momento exato da entrega com coordenadas [...]. Para
verificar presenca fisica e reduzir falsas declaragdes. Canal de denuncias e
reclamacgdes: entrada direta no sistema (ou integracdo com Fala.BR/disque) com
protocolo, triagem e encaminhamento para investigagdo. Dados administrativos e
financeiros, integracdo de cadastro de emendas e registro de empenhos/pagamentos
para vincular recursos — bem — entrega. Isso permite auditar a rastreabilidade dos
recursos (Entrevistado 5).

As agdes de monitoramento previstas, de acordo com a Portaria n® 222/2024, tem

como destaque o art. 53:

I - Relatoérios de prestacdo de contas e acompanhamento solicitados aos érgdos e
entidades publicas beneficiadas, contendo informacdes relativas a utilizagdo dos
bens e equipamentos doados, quantidade de usudrios atendidos e seus dados de
contato, conservagdo € manutencdo realizada, resultados alcangados e eventuais
adesoes enfrentadas, dentre outras;

II - Emissdo de relatorios eletronicos gerados, por meio do Sistema SIG, durante a
gestdo do programa;

IIT - observagdo remota, por meio de tecnologias de monitoramento remoto, como
fotos georreferenciadas, sensores ou sistemas de rastreamento, para acompanhar o
uso e a localizagdo dos bens em tempo real;

IV - Realizacdo de pesquisas e entrevistas com os usudrios atendidos para avaliar
sua satisfacdo sobre a utilidade dos bens doados e efetividade do atendimento, bem
como colher sugestdes de melhoria;

V - Fomento ao monitoramento externo, por meio de parcerias com orgéos publicos
e sociedade civil para realizar a fiscalizagdo complementar ¢ acompanhamento do
recebimento de bens e equipamentos ¢ suas utilizagdes;

VI - Realizagdo de visitas in loco, decorrente de denuncia de desvio de finalidade,
mal uso dos bens e equipamentos doados ou a interesse do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania; e

VII - realizacdo de reunides de avaliagdo com os orgdos e entidades publicas
beneficiadas para discutir a utilidade dos bens e equipamentos, identificar possiveis
problemas e buscar solugdes colaborativas. Pardgrafo unico. A utilizagdo dos meios
e instrumentos descritos nos incisos do caput obedecera a critérios de conveniéncia e
oportunidade determinados pela Equipe de Fiscalizagdo das Unidades responsaveis
pela tematica (Brasil, 2024a).

Ademais, para acrescentar as informagdes acerca das a¢des de monitoramento, foi
observado o levantamento de necessidades, que esta disponivel no site do MDHC em relatério
dindmico no Power BI, onde foram identificadas todas as adesdes realizadas em 2024 e
objetos demandados pelos beneficidrios. O relatorio foi apresentado em abril de 2025, na

pagina oficial do Equipa+.
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Figura 2: Relatério de Necessidades de Equipamentos

Filtros Relatorio de Necessidades de 2024
Visdo geral (Todas as Politicas Publicas)

E“e 1.154 - 23614

Total de AdesGes Quantidade de bens demandados

Necessidades por Objeto

Objeto Instituicdes % Demanda
computadar desktop 743 79,1%
impressora 665 70,8%
ar-condicionado 652 69,4%
geladeira 474 50,5%
veiculo de passeio 461 49,1%
mesa de escritério 412 439%
Total 939 100.0%

Limpar filtros
Menu Inicial
Avangar

5.728

fonte: Sistema Equipa DH+ {equipadh.mdh.gov.br)

Fonte: EquipaDH+/MDHC.

O relatério de necessidades apresenta somente os equipamentos demandados pelos
municipios, cuja solicitagdo estd com “status” aprovada, ou seja, apds aprovacdo do
credenciamento (fase 1); e aprovagao da adesdo (fase 2).

O relatorio ¢ importante para ter uma real dimensdo do programa, € se as agdes
propostas serdo implementadas de maneira eficiente, com o objetivo de fortalecer as entidades
atuantes. Nesse sentido, todos os indicadores do relatdrio sdo fundamentais para subsidiar o

monitoramento do programa, inclusive a lista apresentada de habilitados e classificados.

Figura 3: Listas de habilitados e classificados por Politica Publica (Esfera Municipal).

Anc Politica Publica Lista preliminar Lista definitiva

2024 Criancas e Adolescentes Clique aqui Clique aqui
2024 Pessoas ldosas Clique aqui Clique aqui
2024 Pessoas com Deficiencia Cligue agui Clique aqui
2024 Pessoas LGETOIA* Clique aqui Clique aqui
2024 Pessoas em situacio de rua Clique aqui Clique aqui
2024 Pessoas migrantes, refugiadas e apatridas Cligue aqui Clique aqui

rante o perio

ama de Part

G - Equipa DH?

Fonte: EquipaDH/MDHC.
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As necessidades de equipagem sdo analisadas pelas unidades responsaveis pelas
politicas tematicas, assim como a analise da documentagdo de adesdo. Vale destacar que a
lista de habilitagdo e classificacao segue resolucao especifica:

Resolugdo n°® 2/2024, dos Critérios de classificacao:

Os critérios técnicos e objetivos considerados para classificacdo e escolha dos
beneficiarios foram delineados pelo Decreto n° 11.919, de 14 de fevereiro de 2024 e
pela Portaria n® 222, de 3 de abril de 2024, conforme segue:

I - maior contingente populacional;

11 - menor Indice de Desenvolvimento Humano - IDH;

IIT - menor receita per capita; e

IV - maior Indice de Vulnerabilidade Institucional dos Conselhos de Direitos - IVIC,
aferido pelo Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.

§ 1° Além dos critérios previstos no caput, poderdo ser observados critérios
adicionais estabelecidos pelo Comité Gestor do Programa Equipa DH+, em
conformidade com as diretrizes das politicas publicas destinadas aos publicos-alvo
(Brasil, 2024b).

Como visto, as acdes de monitoramento do EquipaDH+ estdo previstas visando
contribuir para a implementa¢do das acdes dos orgdos e entidades publicas atuantes na
promocao e na defesa dos direitos humanos em ambito municipal. Com os relatos apontados
pelos entrevistados, percebe-se que o planejamento do EquipaDH+ versa sobre uma forte
gestdo por resultados a partir da tecnologia que sera implementada, com foco na
modernizagao do sistema.

Quanto a governanga e sua estrutura, ¢ identificado o papel das secretarias nacionais
na atuacdo decisiva na responsabilizacdo do monitoramento e pela execugdo das agdes de
acompanhamento periddico. Além disso, o foco em estruturar o monitoramento demonstra o
aprendizado institucional em relagdo ao programa anterior, que ndo possuia metas claras,
como apontado pela CGU para subsidiar o monitoramento. E também um ponto positivo a
identificacdo do cidaddao como ator envolvido na fiscalizacdo do programa, o que podera

fortalecer a accountability.

4.2 Comparacio dos dois programas: Pro-DH e EquipaDH+

Esta se¢do pretende mostrar as principais diferencas entre os programas em analise.
Assim, primeiramente vale salientar que o programa de equipagem antigo Pro-DH foi
instituido por meio do Decreto n° 10.509, de 6 de outubro de 2020, onde as agdes de

monitoramento estavam previstas no art. 6:
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O Ministério da Mulher, da Familia ¢ dos Direitos Humanos mantera sistema
informatizado, para registro, controle ¢ monitoramento da implementagdo ¢ do
desenvolvimento do Pro-DH, que devera possibilitar, entre outras funcionalidades:
I - O diagnéstico da necessidade de bens e equipamentos nos 6rgaos, nas entidades
e nas instincias colegiadas de que trata o art. 2°, com vistas a finalidade do
Pr6-DH;
IT - A avaliacdo das agdes executadas; e
IIT - A emissdo de relatério a ser analisado semestralmente (Brasil, 2020).

O monitoramento do Pro-DH ocorria a cada seis meses, ou seja, nesse periodo as
prefeituras precisavam prestar contas dos bens doados, caso tivessem recebido qualquer tipo
de bem movel entregue entre 1° de janeiro de 2019 e 31 de dezembro de 2021 para seus
Conselhos Tutelares, Conselhos de Direitos da Pessoa Idosa, Conselhos de Direitos voltados
ao enfrentamento ao racismo e a promoc¢ao da igualdade racial, bem como para as Defensorias
Publicas (Vans dos Direitos). Para compreender e mapear os métodos utilizados para coleta de

dados de monitoramento sera apresentado o fluxograma a seguir:

Figura 4: Fluxo de processo do monitoramento do Pro-DH

Caso algum
documento ndo seja
aceito, areas

Processo
retorna ao

participante técnicas informam a
pessoa credenciada

5IM

mdPessqa d Areaténica | 0 o~ | e )i ;
b ;ntcala a analisam a S -

=R documentacio Fim

informacdes

Municipios,
Distrito
Federal ou
Estado

r/- -\.
[
/
Entidade
Responsavel

A documentagio
precisa de ajuste?

Uma vez
. . aprovado, o
Convocado para d:&ﬁrn?;; Bt e Pa_lnel mo?litmamento
B i com estatisticas .
re_a\lzar o] responder das respostas esta completo
menitoramento perguntas & envia e TR
pelo sistema SIG ne SIG o

participantes
monitoramento

0 SIG comunica per

e-mail o municipio,

estado, DF e pessoa
credendada

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados de monitoramento do Pr6-DH.

O monitoramento do Programa Pr6-DH foi estruturado em cinco etapas, conforme
descrito no fluxograma. A primeira consistia na expedi¢cdo da convocacdo aos entes publicos
que receberam doagdes de bens moveis entre janeiro de 2019 e dezembro de 2021, destinados
a Conselhos Tutelares, Conselhos de Direitos da Pessoa Idosa, 6rgdos voltados a igualdade
racial e Defensorias Publicas (Vans dos Direitos). A segunda etapa envolvia a prestagdo de

informacdes ao Ministério. As terceira e quarta fases consistem na analise documental pelas
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Secretarias Nacionais, culminando na quinta etapa, que realizava o monitoramento completo
com base nos dados coletados nas fases anteriores.

Como estabelece 0 Decreto n° 10.509, de 6 de outubro de 2020, o art. 6°, inciso 111,
afirma que o relatério sera realizado a cada seis meses. Ademais, a convocagdo para a
prestagdo de contas por meio de relatdrio eletronico, no Sistema Integrado de Gestdo - SIG,
possui abrangéncia dos Municipios, Distrito Federal e Estados que tenham recebido doacao
de qualquer tipo de bem movel entregue a partir de 1° de janeiro de 2019 e até 31 de
dezembro de 2021 para seus Conselhos Tutelares, Conselhos de Direitos da Pessoa Idosa,
Conselhos de direitos voltados para o enfrentamento ao racismo e a promocgao da igualdade
racial, bem como as Defensorias Publicas (Brasil, 2021).

Nesse contexto, foi possivel compreender que a etapa de monitoramento foi realizada
apenas como diagndstico, mas nao foi utilizada como método complementar para
acompanhamento diario do monitoramento. Para buscar compreender melhor o fluxo de
monitoramento previsto no Pro-DH, foi realizada entrevista com uma colaboradora que esteve

presente durante o processo. Assim, o E3 relata:

[...] elabordvamos um questionario e divulgdvamos no prdprio sistema para eles
(prefeituras) preencherem. O programa foi instituido em 2020. E ai a gente teve
2020 e 2021 para fazer e em 2023 ja houve mudanca de governo. Foi pensado no
monitoramento, mas ndo aconteceu de forma completa, ficou ali na metade
(Entrevistado 3).

Com base no relato do E3, o monitoramento nao ocorreu devido a escassez de tempo
para que o ciclo fosse concluido antes da mudanga administrativa que gerou a
descontinuidade do processo.

O E4 menciona que o monitoramento foi realizado como um projeto-piloto, porém

nao teve tempo habil para corregdes e ajustes necessarios, pois em seguida foi descontinuado.

O monitoramento realizado teve carater experimental, funcionando como um
teste-piloto do sistema desenvolvido para essa finalidade.

O sistema era capaz de disparar e-mails automaticos aos municipios, mas enfrentou
problemas de adesdo o que limitou a efetividade da coleta de dados. Em funcao
dessas limitagdes, o processo de monitoramento ndo teve continuidade plena. Nao
houve tempo habil para implementagdo de agdes corretivas, pois o programa foi
descontinuado logo apds o teste de monitoramento (Entrevistado 4).

Esse monitoramento citado pela entrevistada era efetuado no SIG mediante anexagdo
de documentos e respostas a perguntas objetivas de multiplas escolhas sobre o uso dos bens
doados e sobre alguns itens de sua capacidade operacional de atendimento aos publicos-alvo
das politicas para as quais os bens foram destinados, como: espaco fisico, quadro de pessoal,

or¢amento, dentre outros (Brasil, 2023).
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Figura 5: Sistema de monitoramento Pro-DH

B

Acesse 0 Sistema
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Esqueceu a senha? Entrar com gyondor

Fonte: Pro-DH/MDHC.

O uso dos bens doados ocorria mediante assinatura do "Termo de Doacdo com
Encargos", com prazo de cinco anos, que estava sujeito ao monitoramento legal para fins de
avalia¢do da implementacdo e do desenvolvimento do programa. Por essa razdo foi editada a
Portaria n°® 2.469/2022 que estabelece os critérios e procedimentos para a prestacdo das
informagdes (Brasil, 2023). A seguir na figura 6 & possivel identificar o questionario

encaminhado as prefeituras.


https://in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-2.469-de-23-de-novembro-de-2022-446102685
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Figura 6: Questiondrio de monitoramento Pro-DH

Monitoramento

Mondtoramento Data de inicio Dala de encemamentns Fase [Piblico alve do programa Status

0172022 211272022 até 100042023 21122022 até 100472023 Encemado Grianga & Adelescente Encerrado
Itens de Monitoramento de Dados

Em uma escala de 0 a 6 avalie cada um dos bens DOADOS e ENTREGUES. Avalie apenas os bens da dltima doagdo entregue. Caso os bens tenham sido destinados a mais de um Conselho! Unidade, considere todos para essa dnica avaliagao. O conceito 6 significa o mais positivo e o 1 o mais negativo.
Quando for atribuido o conceito 1 (0 mais negativo) descrever o motivo. Nas questdes “Fstado atual de conservacioe” informar o conceito “0° quando o bem nao esta mais em uso e a quantidade em desuso.
EQUIPAMENTOS

Bebedouro (da dltima doagdo entregue}

Modelo / Especilicacio alende a necessidade do servico (avaliar a wlilidade do bem quando fol recebido) | o || 3 4 s E
Estado atual de conservacio L} n 2 3 4 5
Nivel de satistagéo: Uso do bem (avaliar durabilidade) EEED 0 0 56 E
Nivel de satisfacio. Manutencdo / Defeitos / Reparos do bem (avaliar custos decorrente do uso) n 2 3 4 5 E
Aquantidade de Bebadouros recebidos em doacao & Insuficiente m
A gualidade da garantia da Bebedouros, se liver acionado o forecedor, & Inadequada m

Computador (Avaliar o kit recebido)
Informar a quantidade: Is
Modelo / Especificacao atende a necessidade do servico (avaliar a utilidade do bem quande fol recebido) n 2 3 4 5 |B : ]
Estade atual de conservacio [} n 2 3 4 5
Nivel de satisfacio Uso do bem (avaliar durabilidade) Kl : 3 4 s EE3
Nivel de satisfacio: Manutencio / Defeitos / Reparos do bem (avaliar custos decorrente do uso) n 2 3 4 5 E

—

A quantidade de computadores recebidos em doacio & .
Informe a quantidade necessania:

B {
A qualidade da garantia do computador, se liver acionado o fomecedor, &: Inadequada m
Veiculo
Modelo / Especificagio atende a necessidade do servico (avaliar a ulilidade do bem guando foi recebido) | @ b 3 4 5 [ O |
Estado atual de conservacao [} n 2 3 4 5 IS_I
Nivel de satisfaciio: Uso do bem (avaliar durabilidade) n 2 3 4 5 E

Fonte: Pro-DH/MDHC.
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O E4 explica acerca do método utilizado para realizar a coleta de dados, processo

este realizado pela Prefeitura, conforme descrito na figura 6.

A coleta foi realizada por meio de um instrumento avaliativo padronizado, no qual
os municipios eram orientados a atribuir notas em uma escala de 0 a 6 para cada
bem doado e entregue. A avaliagdo deveria considerar apenas os bens da ultima
doacdo recebida. Quando os bens fossem destinados a mais de um conselho ou
unidade, a avaliagdo deveria abranger o conjunto total. O conceito 6 representava a
avaliacdo mais positiva, e o 1, a mais negativa. Em caso de atribui¢do da nota 1, o
municipio deveria justificar o motivo. Para a questao “Estado atual de conservacio”,
era previsto o uso do conceito 0 para indicar bens fora de uso, especificando também
a quantidade em desuso (Entrevistado 4).

Diante da analise realizada, com base na entrevista e documentacdo, o
monitoramento do Pr6-DH possuia muitas lacunas, principalmente a respeito dos normativos
que ndo deixavam claras as ac¢des de fiscalizacdo dos bens e equipamentos que eram doados.
A partir da busca documental sobre o assunto, foi localizada a Portaria n° 2.469, de 23 de
novembro de 2022, que dispde de dados importantes sobre o monitoramento do Pr6-DH e

suas acgoes:

Art. 4° Para a execucdo do monitoramento, incumbe as Secretarias Nacionais:

I - A defini¢do do universo de donatarios a serem convocados a participar do
monitoramento, dentre aqueles descritos no art. 3°, podendo considerar
parametros de localizacdo geografica, porte populacional, posi¢do no respectivo
ranque de municipios, tipo de bens doados, ou outros que julgar pertinentes;

IT - A parametrizagdo do Sistema Informatizado de Gestdo dos Programas para a
convocagdo automatica dos donatarios definidos segundo o disposto no inciso I;

III - a analise dos documentos que o monitoramento requerer que o convocado anexe
no sistema SIG;

IV - a orientacdo e a prestagdo de suporte aos donatarios convocados, sanando
duvidas quanto a coleta de dados e a apresentagdo de documentos; e

V - A gestdo da participagdo dos convocados durante todo o periodo de coleta de
dados e de anexagdo de documentos no sistema SIG, adotando as medidas
necessarias para evitar abstencgdes, especialmente aquelas providéncias que
reforcem a natureza convocatéria do monitoramento em decorréncia de expressa
obrigacdo assumida pelos donatarios na celebracdo do Termo de Doagdo com
Encargos (Brasil, 2022a).

Dessa forma, de acordo com a andlise, constatou-se que as Secretarias Nacionais
participantes do Pr6-DH eram responsaveis pela parametrizagao do monitoramento, conforme
dispde o inciso II da respectiva portaria.

A pesquisa evidenciou que ndo havia qualquer previsao para que o beneficiario final
(os conselhos) realizasse o acompanhamento da entrega dos bens, atribuicdo que cabia

exclusivamente as prefeituras, por estas atuarem como mediadoras entre os conselhos e o

governo federal, de acordo com o E3: “[...] o bem ¢ doado para a prefeitura, ela destina para
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o conselho tutelar, porque esse conselho tutelar ndo tem um CNPJ”, enfatiza ainda que “[...]
era explicito no termo de doacdo que aquele bem, era de uso exclusivo do conselho tutelar
[...]".

O E3 destacou ainda sobre o maior desafio existente: “[...] agora sim, o desafio que a
gente tem ¢ da ponta mesmo, preencher o questionario, entdo, assim, o desafio sdo as
prefeituras”. Com o propoésito de fortalecer o debate acerca das agdes do Pr6-DH, o E4,
destacou que houve baixa adesdo para preencher os relatorios de monitoramento, processo

realizado pela prefeitura, como descrito:

Durante o periodo de execucdo do Pr6-DH, foi realizado apenas um monitoramento,
entre 2022 e 2023. Esse monitoramento contemplou os municipios que receberam
bens no periodo de 2019 a 2021. No entanto, a adesdo municipal foi baixa,
resultando em um numero reduzido de respostas. (Entrevistado 4).

O E4 ainda argumentou que “em funcdo dessas limitagdes, o processo de
monitoramento ndo teve continuidade plena”. Dessa forma, entende-se que o método de
utilizar relatérios para preenchimento das prefeituras ndo obteve resultados satisfatorios,
conforme mencionado também pelo E3.

Portanto, além das informag¢des coletadas com a entrevistada, a consultoria interna da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), conforme relatorio n°® 1092118, evidenciou a
necessidade de aprimoramentos na Politica Publica do Pr6-DH, destacando-se ajustes na
estrutura de governanga, na elaboracdo de um planejamento plurianual para a politica,
racionalizacdo das atividades, considerando o volume de doacdes; e na criacdo ou
aperfeicoamento de uma estrutura capaz de avaliar e monitorar a politica (CGU, 2022).

Na avaliacdo da Controladoria-Geral da Unido (CGU), verificou-se que foram
definidos indicadores e metas que subsidiaram o planejamento da politica, mas ndo havia
defini¢do clara quanto as metas e, principalmente, quanto aos indicadores de processo, que ¢
importante para a credibilidade do monitoramento da politica piblica em todas suas etapas.

Recomendagdes para o ajuste da Politica Publica do Pr6-DH.

Criac¢do de manual de usudrio para os sistemas de gestdo do programa;

Alteragdo da portaria de regulamentagdo da politica, com a institui¢do de instancia
colegiada de governanga, a qual tera a competéncia de estabelecer um planejamento
plurianual para a politica;

Desenvolvimento de modulo que auxiliard o monitoramento remoto da utilizagdo
dos equipamentos (Controladoria-Geral da Unido, 2022b).

Segundo o relatorio da Controladoria-Geral da Unido (CGU), a avaliagdo e o
monitoramento de uma politica publica ndo se restringem a Ultima fase do processo, devendo
estar presente em todas as suas etapas. E, para que isso ocorra, indicadores de insumo e

produto sdo essenciais para averiguar em que medida a politica conta com o que precisa para
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ser posta em pratica e até que ponto os recursos estdo sendo bem utilizados, assim, se podera
observar que uma politica publica ndo ¢ algo engessado ou etapista, como citado também por
Bichir (2020).

Dessa forma, o novo programa conta com comité gestor, de acordo com a Portaria n°
381, de 24 de abril de 2024 e definiu grupo de trabalho do Programa de Equipagem por meio
da Resolucdo n° 1, de 24 de maio de 2024. Além de trazer uma plataforma que seja capaz de
atribuir todas as informagdes pertinentes as fases do programa. O Sistema de Equipagem nao
possui vinculo com a plataforma utilizada no Pr6-DH. Traz outras possibilidades para
ampliacdo do programa com um sistema proprio. Assim, para que a politica funcione de
forma adequada e corresponda as expectativas em todas as fases de participagdo, a plataforma
passa por uma analise de armazenamento de dados, desde o credenciamento a doagdo dos
bens para que os dados sejam integrados em um Unico sistema.

Este funcionamento informado estd previsto na Portaria n® 222, de 3 de abril de 2024

do programa. O artigo 20 estabelece que o Sistema sera utilizado nas seguintes etapas:

I - credenciamento dos participantes;

II - adesdo dos participantes;

III - habilitacdo e classificag@o dos participantes;

IV - selegdo dos beneficiarios;

V - doagdo e entrega dos bens e equipamentos;

VI - pagamento dos bens e equipamentos;

VII - acompanhamento do uso dos bens e equipamentos para fins de fiscalizagao;
VIII - monitoramento da politica publica (Brasil, 2024a).

De acordo com os manuais do Programa EquipaDH+, as fases do desenvolvimento

do sistema sao divididas em modulos.

Quadro 2: Modulos das fases de implementagdo do Sistema EquipaDH.

compreende as etapas de
Credenciamento, Adesao,
Habilitagao, Classifica¢do e

Convocacao.

as etapas de Doacao

Pagamento.

€

Moédulo I Moédulo 11 Moédulo II1
Referente a fase de Selegdo | Referente a fase de | Referente a fase de
de Beneficiarios, que | Equipagem, que compreende | Monitoramento, que

compreende as etapas de

prestacio de  contas,
monitoramento, avaliacao

e fiscalizacao.

Fonte: Elaborado pela autora com base nos Manuais EquipaDH+ (Brasil, 2025b).
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Importa salientar que os mddulos II e III ainda serdo desenvolvidos. A abordagem
dos dados da plataforma mostra-se necessaria, uma vez que ela representa o ponto central
para a construgdo de uma politica mais eficiente e capaz de mensurar informacdes relevantes

ao monitoramento ¢ a avaliagdo da politica publica, como ¢ descrito pelo Entrevistado 1:

[...] vamos finalizar todos os moédulos que envolvem até o monitoramento, algo que
no Pr6-DH ndo tinha, inclusive com muitas criticas porque era dificil monitorar, e
essa ferramenta ¢ fundamental para isso, para a gente conseguir ter esse
acompanhamento, receber esses documentos de prestagdo de contas, acompanhar
para saber se estd sendo utilizado da forma correta, adotar as providéncias que forem
necessarias, caso sejam identificados desvios. Entdo a ferramenta por trds do
programa ¢ fundamental. E, com isso, a gente também espera ter uma maior
participagdo no envolvimento dos processos. A gente estd trazendo coisas novas ao
sistema que os parlamentares podem contribuir. E por meio de envio de indicagio de
emenda diretamente no sistema [..].

Nesse sentido, o entrevistado avalia que o sistema ¢ uma ferramenta fundamental
para o bom funcionamento do programa, inclusive em relagdo ao monitoramento, no qual esta
previsto: visitas in loco, em caso de dentncias de desvios de bens, aplicativo para envio de
imagens dos bens e equipamentos, contato por telefone com os beneficidrios finalisticos,

parcerias com 6rgdos Publicos e Sociedade civil.

4.3 Desafios sobre a implementac¢io do Programa EquipaDH+

A pesquisa constatou que o EquipaDH+ apresenta avancos importantes, como a
previsdo de um sistema integrado de gestdo, com moddulos especificos para monitoramento,
prestacdo de contas e fiscalizacdo, conforme estabelecido na Portaria n® 222/2024. Entre as
medidas destacam-se o uso de tecnologias de observagdo remota, relatorios eletronicos,
parcerias com a sociedade civil e possibilidade de envio de imagens via aplicativo.

Os resultados da pesquisa apontaram alguns desafios para a implementacdo do
Programa EquipaDH+, a exemplo da questdo or¢amentaria. Os recursos ainda estdo muito
atrelados ao Or¢amento Geral da Unido, o que representa um desafio para a consolidagdo do
monitoramento como ferramenta continua e estratégica de gestdo. Embora o programa
apresente uma gama de possibilidades e um publico-alvo bem definido, o orgamento
destinado a execucdo das agdes de monitoramento ainda representa um gargalo, como ¢

descrito pelo E2:

O maior obsticulo ¢ orgamentario, considerando que os recursos financeiros
necessarios a execugdo do EquipaDH+ serdo oriundos do Or¢amento Geral da
Unido, na categoria de despesas de capital — investimentos, captados por:
Emendas parlamentares e Recursos discricionarios do Ministério. O orgamento
deve considerar o planejamento anual para o Programa, respeitando o ciclo
orcamentario (Entrevistado 2).
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A Portaria n® 222, de 3 de abril de 2024, esclarece sobre a sele¢ao dos beneficiarios:

Art. 31. A selegdo dos beneficiarios e a convocacdo dos participantes habilitados e
classificados estdo condicionadas a disponibilidade or¢amentaria e financeira da
Unidade responsavel pela politica tematica.

Art. 32. Os beneficiarios selecionados serdo convocados para a assinatura do Termo
de Compromisso com a doacdo. Paragrafo tinico. O Termo de Compromisso com a
Doagdo sera firmado entre 0 MDHC e o participante, estabelecendo o compromisso
e as responsabilidades inerentes decorrente do recebimento ou retirada dos bens e
equipamentos que serdo adquiridos para doagao (Brasil, 2024a).

Os artigos citados configuram um limitador do programa, visto que ¢ uma politica
publica nacional, mas que ndo possui um financiamento proprio para entrega de todos os
equipamentos a todos os entes da federagdo. Para complementar as informagdes acerca do
or¢amento, o Plano Plurianual 2025-2028 prevé o recurso discriciondrio das secretarias

nacionais e recursos oriundos de emendas parlamentares:

[...] A selecdo dos beneficiarios ¢ a convocacdo dos participantes habilitados e
classificados estdo condicionadas a disponibilidade orgamentaria e financeira da
Unidade Tematica. As institui¢des convocadas como beneficiarias deverdo assinar o
Termo de Doagdo com Encargos, a fim de estabelecer, preliminarmente, as
obrigacdes da instituicdo como donatdria. Em caso de disponibilidade de orgamento
discricionario da Unidade Tematica, serdo convocadas as institui¢des habilitadas e
classificadas, de acordo com a lista de classificacdo. Caso a origem do recurso
decorra de emendas parlamentares, a lista de classificagdo sera orientativa, devendo
a institui¢do beneficiaria estar habilitada, pois caso contrario ndo podera receber a
indicacdo nem ser convocada para assinatura do Termo de Doagdo com Encargos
(Planejamento Plurianual EquipaDH+, 2025-2028).

Diante do exposto, o Equipa, parece ser uma politica publica bem estruturada, porém a
questdo orcamentaria ¢ um ponto sensivel, pois ¢ um programa nacional, com beneficidrios
classificados e habilitados, mas que nao dispde de recurso para atender a todos, o que pode
interferir diretamente na sua eficacia e torna-la vulneravel.

O estudo evidenciou outro possivel desafio, onde estd diretamente atrelado as
prefeituras, pois com base nos relatos dos entrevistados E3 e E4, o formuldrio eletronico de
monitoramento ndo foi respondido de forma eficaz no Pr6-DH. Tendo em vista que o novo
programa utilizara também um método semelhante de coleta de dados, assim o Equipa
também corre o risco de a adesdo também ser baixa.

Com base na analise comparativa entre os dois programas, foi possivel perceber que
suas principais diferengas estdo nos normativos desenvolvidos, criacdo de comité gestor, uma
diretoria que estd ligada diretamente ao programa e as secretarias como pilar fundamental
para concretizacdo das a¢des que estdo em planejamento. Contudo, a execugdo e o alcance sao
limitados devido a falta de garantia de recursos para adquirir os bens e equipamentos para

doacao aos entes.
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O fato de o programa possuir um or¢amento limitado pode fragilizar o potencial
estratégico da politica. A Portaria n® 222/2024 ¢ o PPA 2025-2028 condicionam a convocagao
e a doagdo a "disponibilidade or¢amentaria e financeira", o que transforma o programa de um
direito potencial a uma oportunidade financiada, gerando um risco de iniquidade na

distribui¢do e de descontinuidade na politica.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa buscou averiguar de que maneira tem sido planejado o
monitoramento do Programa EquipaDH+, visando contribuir para a implementagao das acoes
dos orgdos e entidades publicas atuantes na promocao e na defesa dos direitos humanos em
ambito municipal. Desse modo, ¢ importante destacar que o programa foi reestruturado em
2023, com o objetivo de suprir caréncias do programa anterior Pr6-DH relacionadas ao
monitoramento. Foi possivel perceber a relevancia do programa como politica publica, por
meio da doacdo de bens e equipamentos, fato importante para melhorar as atividades laborais
daqueles que atuam diretamente com o publico que necessita do programa. Entretanto, ¢
necessario construir esfor¢os para que todos os entes envolvidos desenvolvam mecanismos
para cooperagao da politica publica, para promover mudangas significativas na vida das
pessoas.

Nesse sentido, foi realizada andlise dos programas EquipaDH+ e Pr6-DH, com
objetivo de entender melhor ambas as politicas publicas e suas mudangas. O EquipaDH+ ¢
amparado pelo Decreto n°® 11.919/2024, no qual instituiu o programa, ¢ a Portaria n°
222/2024, que estabelece o regulamento para seu efetivo funcionamento. Ele foi criado a
partir do Pr6-DH, Decreto n® 10.509/2020, programa ligado ao Ministério da Mulher. O
programa atendia apenas alguns grupos, no qual visava a distribuicdo apenas de um “kit”. O
recurso era aplicado diretamente pelo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos na aquisi¢ao ¢ doagao de bens moveis para os entes publicos, por meio de edital de
chamamento publico.

No caso do EquipaDH+, o estudo identificou normativos mais estruturados, a
existéncia de um grupo de trabalho (GT) que participa dos processos da politica e busca
realizar uma gestao eficiente. Destacam-se como pontos positivos as capacitacdes realizadas
com as secretarias e as reunides perioddicas, que ndo ocorriam no programa Pro-DH.

Nesse sentido, a proposta de estudar o monitoramento partiu justamente da premissa

de compreender as acgdes, visto que o programa anterior ndo conseguiu realizar o
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monitoramento com vistas a verificar se as acdes do programa eram eficazes. Desse modo,
percebeu-se que o programa incorporou as diretrizes recomendadas pela Controladoria-Geral
da Unido (CGU), sendo como um “caderno de metas” para orientar e alinhar todas as fases do
programa, especialmente no que diz respeito ao monitoramento, uma vez que essas
recomendacdes sdo fundamentadas no acompanhamento do programa.

Os resultados da pesquisa mostram que o programa pretende concretizar as agoes
propostas, apesar dos inimeros desafios, acerca das prefeituras para viabilizar os indicadores,
por meio dos relatorios que serdo desenvolvidos para o monitoramento, bem como captar
emendas parlamentares para que a entrega das doagdes seja ampliada.

Foi percebido que o site do programa necessita de melhorias pontuais nos manuais de
adesdo a politica publica, com a inclusdao de ferramentas de apoio como videos tutoriais para
os beneficiarios. Além disso, ¢ fundamental implementar o uso de newsletters ou alertas no
sistema para notificar os participantes sobre o andamento do programa. A caréncia desses
recursos se soma a identificada auséncia de transparéncia a respeito das listas de classificados
e habilitados, o que gera recorrentes duvidas. A falta de informagdo gera frequentes
solicitagdes de processos de acesso a informacgao, e-mails sobre o andamento de entrega dos
bens e mensagens via WhatsApp. Esses aprimoramentos seriam essenciais para fortalecer a
comunicagdo com o publico-alvo e garantir um maior engajamento com o programa.

Como agenda de pesquisa futura, poderia ser estudada a execucdo das agdes de
monitoramento, com visitas in loco nas prefeituras municipais de direitos € os conselhos
tutelares, para verificar a eficacia da sua implementacdo com vistas a garantia dos direitos
humanos e sociais do publico-alvo das politicas tematicas que integram o programa

EquipaDH+.
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APENDICES

Roteiro 1: Entrevistado 1 da Diretoria de Articulacdo Administrativa — DAA

1) No que a reestruturagdao ¢ ampliacdo do Equipa auxiliou para o fortalecimento ¢ a
defesa dos direitos humanos nos municipios?

2) Quais sdo as agdes de monitoramento previstas para o Equipa?

3) De que maneira a Experiéncia do antigo programa Pr6-DH contribuiu para a
constru¢do do EquipaDH+? Quais praticas ou principios estdo sendo mantidos ou
adaptados na nova versao do programa?

4) Quais as estratégias estdo sendo utilizadas ou previstas para garantir a efetividade das
acOes de monitoramento do programa? (t€m existido dificuldades para sua execucao?

5) De que maneira o monitoramento ira cooperar para a transparéncia e prestagdo de

contas do programa?

Roteiro 2: Entrevistado 2 - da Diretoria de Articulacdo Administrativa — DAA

1) O que o EquipaDH+ representa, considerando sua reestruturacdo e ampliagdo para o
fortalecimento e defesa dos direitos humanos nos municipios?

2) Quais obstaculos deverdo ser enfrentados para garantir a efetividade das acdes de
monitoramento do programa?

3) Quais partes estdo envolvidas no monitoramento do programa? Os beneficiarios
finalisticos participarao como fiscalizadores locais?

4) Em que medida as a¢gdes de monitoramento contribuirdo para tornar o programa mais
eficaz?

Roteiro 3: Entrevistado 3 da Secretaria Nacional da Crianca e do Adolescente - SNDCA

1) Quais eram as acdes de monitoramento do Pr6-DH?

2) Como a coleta de dados ocorria?

3) Quais os principais desafios do monitoramento?

4) Qual era a principal forma de comunica¢do entre os beneficidrios e Secretaria

Nacional para acompanhamento do monitoramento?

Roteiro 4: Entrevistado 4 da Secretaria Nacional da Crianca e do Adolescente - SNDCA




1)
2)

3)

4)

5)
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Quais ac¢des de monitoramento estavam previstas no Pro-DH?
Como a coleta de dados ocorria?

De que maneira o programa contribuiu para as doagdes de equipamentos nos
municipios? Quais os principais resultados obtidos?

Houve dificuldade em realizar o monitoramento? Quais? Por essa razao, foi preciso
interromper ou ndo realizar o monitoramento?

Foi realizada alguma agdo para sanar as dificuldades?

Roteiro 5: Entrevistado 5 da Diretoria de Articulagdo Administrativa — DAA

1)

2)

3)

4)

No que a reestruturacao e ampliagdo do EquipaDH+ auxiliou para o fortalecimento e a
defesa dos direitos humanos nos municipios?

Quais as estratégias estdo sendo utilizadas ou previstas para garantir a efetividade das
acoes de monitoramento do programa? (tém existido dificuldades para sua execugdo?)

Como sera realizada a coleta de dados para o monitoramento?

Considerando que o EquipaDH+ passou a utilizar um novo sistema, como vocé avalia
essa mudanca em relacdo ao sistema utilizado no Pro-DH?



	TCC Jaqueline Santos de Souza (1) (1).docx - Google Docs
	e5d06a84a88192f15d3080d027f8c9f6ebeda8d49c2541055cb3635ce90e2d6a.pdf
	TCC Jaqueline Santos de Souza (1) (1).docx - Google Docs
	5ef7fb6b34830d00276f917844baa2f21910b5b4c97cdc99965e0bc82c172315.pdf
	TCC Jaqueline Santos de Souza (1) (1).docx - Google Docs

