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RESUMO

O presente trabalho tem como tema a atuacao dos Educadores Sociais Voluntarios (ESV) nas escolas
publicas do Distrito Federal, analisando seu papel no apoio a educagdo inclusiva e as condicoes de
seu trabalho na rede de ensino. O objetivo geral ¢ compreender como se da a atuagao atual desses
educadores, enquanto os objetivos especificos buscam investigar a historia e funcao do cargo, tracar
o perfil social desses voluntarios e examinar sua rotina nas escolas. A metodologia utilizada ¢
qualitativa, e foram realizadas em duas etapas: revisao bibliografica e analise documental, com foco
nos dados de uma pesquisa recente do Instituto de Pesquisa e Estatistica do Distrito Federal. Os
resultados revelam um perfil formado majoritariamente por mulheres com ensino superior, que,
apesar do titulo de "voluntarias", dependem financeiramente do ressarcimento recebido no
programa, pois se trata da unica renda recebida. Identificou-se também um desvio de funcdo
frequente: embora o previsto seja o auxilio em alimentacgdo e transporte, grande parte atua no suporte
pedagbdgico em sala de aula para cobrir as demandas estruturais, muitas vezes sem treinamento
adequado. Conclui-se que o programa ¢ utilizado pelo Estado para suprir falhas na educagio,
gerando precarizacdo, ¢ evidenciando a necessidade de melhor capacitacdo e garantia de direitos

para esses profissionais.

Palavras-chave: Educagdo, Educacao Inclusiva, Educador Social Voluntario.



ABSTRACT

This study focuses on the work of Volunteer Social Educators (ESV) in public schools in the Federal
District, analyzing their role in supporting inclusive education and their working conditions in the
school system. The overall objective is to understand how these educators currently work, while the
specific objectives seek to investigate the history and function of the position, outline the social
profile of these volunteers, and examine their routine in schools. The methodology used is
qualitative and was carried out in two stages: a literature review and document analysis, focusing on
data from a recent survey by the Federal District Institute of Research and Statistics. The results
reveal a profile consisting mainly of women with higher education who, despite the title of
“volunteers,” are financially dependent on the reimbursement received from the program, as it is
their only source of income. A frequent deviation from their role was also identified: although they
are supposed to provide assistance with food and transport, most of them work in classroom teaching
support to cover structural demands, often without adequate training. It is concluded that the
program is used by the state to fill gaps in education, creating precarious conditions and highlighting

the need for better training and guaranteed rights for these professionals.

Keywords: Education, Inclusive Education, Volunteer Social Educator.
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MEMORIAL

Venho cumprir essa incrivel e dificil missdo de falar sobre a minha vida... Devo entdo, como
José Saramago nos apresenta em sua escrita “O Conto da Ilha Desconhecida”, me permitir “sair da
ilha para ver a ilha” e construir tal pensamento. Costumo refletir que ¢ complicado pensar em toda
uma trajetéria com o objetivo de saber quem sou hoje ou quem desejo ser amanhd. E um dos
pensamentos que vem em forma de (in)conveniente surpresa, daquelas que te fazem refletir por um
determinado periodo sobre as trajetorias realizadas. E estranho pensar que tantas decisdes foram
tomadas e outras tantas renuncias feitas para chegarmos até aqui, um amontoado de folhas repletas

de reflexdes sobre n6s mesmos e a sociedade no qual estamos inseridos... mas vamos 14!

Meu nome ¢ Nathalia Karolynne da Silva Ferreira, discente do curso de pedagogia, nasci e
fui criada na Ceilandia - Distrito Federal e grande parte da minha formagao escolar também se deu
nesse espaco. Sou a filha mais velha - tenho apenas um irmao que se chama Arthur - e essa posi¢ao
me fez muito bem, apesar dos desafios, “estapeamentos” e cobrangas de ser a primogeénita.
Compartilhar cada pedacinho de vida com o meu irmdo foi muito importante para o meu
desenvolvimento, crescimento € para o meu coracao, que com ele sempre estava mais quentinho e

feliz.

Fui uma crianga extremamente agitada, brincalhona e amava os espagos rurais das chécaras
dos meus avds (Helena, Vanilda, Jaime e Rui) que me eram oferecidos. Lembro-me de tantas
brincadeiras, de tantos risos, choros, machucados e cicatrizes, cada uma com a sua longa histéria
para acompanhar. Além dos espacos de brincadeira nos finais de semana, durante as semanas me
esforcava no meu processo de escolarizagdo, é importante mencionar que desde a educagao infantil
frequentei instituicdes privadas, todavia, com a presenga da minha tia, Juliane, € minha avo, Helena,

em institui¢des publicas, tive bastante contato com diversas pessoas, realidades e experiéncias.

Minha fase escolar foi bastante interessante e repleta de afetividade. Ao todo frequentei
quatro instituigdes, basicamente uma para cada etapa: educacdo infantil, ensino fundamental I,
ensino fundamental II e ensino médio. Recordo-me de sempre gostar muito do ambiente escolar e
minha mae, Janaina, me conta histérias no qual ela chorava mais do que eu com a minha inser¢ao
nesse novo meio social. Recordo-me que até mesmo as caminhadas até a institui¢do eram carregadas

de afetividade, as vezes, acompanhada pelo meu avé Rui, as vezes, pela minha mae ou meu pai,
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Fabio. Eles sempre se fizeram bastante presentes em todos esses processos, o que foi e ¢

extremamente importante e significativo no decorrer das minhas tantas caminhadas e conquistas.

Durante o ensino fundamental ndo houveram grandes acontecimentos. Mas posso dizer que
foi um periodo recheado de descobertas. Se tratando de esportes, de identificagdes, amizades,
leituras interessantes e mais esportes. No ensino fundamental, conheci o voleibol, um dos meus
hobbies favoritos até os dias atuais. Conheci também pessoas, hoje ndo tdo proéximas ou presentes,

que fizeram parte da minha historia e foram importantes para mim durante um longo periodo.

Durante o Ensino Médio enfrentei diversos desafios se tratando da escolha de curso, sempre
existe uma pressdo muito intensa com relagdo a esse processo. 4 priori, pensei muito sobre as
engenharias, visto que o meu pai estava cursando engenharia civil e eu gostava muito de matematica
e de suas diversas aplicagdes. Definitivamente ndo foi esse o caminho percorrido, mas posso dizer
que houve uma oscilagdo intensa de preferéncias, que foi desde a engenharia até a psicologia. Dito

tudo isso, comecei uma graduagdo em processos gerenciais na Faculdade Uniderp.

Em abril de 2021, um periodo ainda bastante delicado para toda a humanidade devido ao
contexto da pandemia da Covid-19, tive o prazer de ser contemplada através do Sistema de Selegdo
Unificado (SISU) para uma vaga de Pedagogia no Instituto Federal de Brasilia (IFB). Quando as
aulas retornaram a modalidade presencial foi ao mesmo tempo feliz e assustador, pois o campus de
pedagogia ¢ localizado em Sdo Sebastido, bastante distante da minha residéncia, que a época, se

situava na Ceilandia, mais precisamente no Setor O.

Foi um semestre bastante intenso de idas e vindas ao Instituto, conheci pessoas importantes,
algumas delas me acompanham até os dias atuais nas “trajetdrias pedagdgicas” que a vida nos
propde. Nessa mesma época, iniciei um estdgio em uma institui¢do de ensino privada, onde tinha
como principal fungdo acompanhar criangas com Necessidades Educacionais Especificas. Essa foi a
minha primeira experiéncia e contato mais proximo com a educa¢do de criancas que tinham a
necessidade de atendimentos educacionais especializados, que possuiam, em alguns casos, a
necessidade de adaptagdo e acompanhamento durante a realizagdo das atividades propostas. Fiquei

durante dois anos na escola e acompanhei diversas criangas, tipicas e atipicas.

Nesse meio tempo, me inscrevi no acesso ENEM UnB e passei no processo de selecdo.

Recordo-me de ter ficado em um grande dilema com relagdo aos proximos passos que teria que dar.
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Escolher entre o IFB e a UnB ndo foi uma tarefa simples, mas ap6s uma lista de prés e contras
escolhi a UnB. O processo de aproveitamento de matérias me deixou bastante apreensiva e foi
bastante demorado, mas tudo deu bastante certo. Quando falamos sobre esse evento, estamos
situados no segundo semestre do ano de 2022, que foi também quando me formei na minha primeira

graduacao.

No decorrer dos semestres, o meu periodo de estagio nao-obrigatorio na escola se encerrou e
logo assumi outro estdgio em espaco nao escolar, mais especificamente em ambiente hospitalar, na
Rede Sarah. Foi um grande choque quando descobri que ndo trabalharia com criangas e sim com
pessoas adultas, todavia tem se mostrado uma experiéncia bastante rica em diversos aspectos e
atualmente compreendo como um abrago apertado, pois as pessoas, com suas diversas faixas etarias,
condigdes fisicas, momentos de vida e outras muitas interseccionalidades, possuem muito a

compartilhar e essas trocas sdo magnificas e marcantes.

De maneira paralela ao trabalho com adultos, iniciei também mais um estagio em espago
escolar, dessa vez obrigatdrio. O mesmo se deu na Educagdo Infantil e em meio ao trabalho rotineiro
de pessoas da educagdo, pela primeira vez, fui de encontro as diversas realidades dos Educadores
Sociais Voluntérios que se faziam presentes na escola em questdo e a falta de garantia de direitos

tanto se tratando dos alunos, quanto dos profissionais que ocupam essa posi¢ao.

Apo6s a conclusdo do mencionado estdgio em espacos escolares, me deparei com historias
similares em outras etapas da educacdo, principalmente com relacdo a falta de profissionais que
assistissem a quantidade de estudantes que possuem necessidades especificas de aprendizagem.
Independente da etapa, a falta de assisténcia a todos os discentes que possuem direito ao

Acompanhamento Educacional Especializado se mostrou grande.

Com isso, observamos que o problema vai além da sala de aula, se trata da desvalorizagao da
educagdo publica e do profissional que ocupa esses espacos, da ndo garantia de direitos, do nao
cumprimento de politicas publicas e dos direitos que foram conquistados quando colocada em pauta
a “educacdo especial”. Além disso, o papel tdo importante e sem garantias de direito do Educador
Social Voluntario, que faz parte, como um ator principal, do processo de ensino-aprendizagem nas

escolas da Rede.
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Por fim, posso mencionar que ocorreram muitos acontecimentos e reflexdes nesses anos bem

vividos da Universidade de Brasilia, muitas construgdes e pensamentos (criticos ou nao).

Dessa forma sou muito grata por todas as experiéncias, pelos meus professores, em especial a
professora Fatima, que me acolheu muito bem desde o meu primeiro dia de UnB, pelas companbhias,
pelas caroninhas (obrigada Polly, Lyly ¢ Amandinha) e amizades que fiz durante esse trajeto (em
especial aos meus amigos mais proximos que foram extremamente importantes nesse momento da

minha vida: Gabi, Ana Clara, Silvio, Vitéria, Ana Bia, Beatriz, Ester, meu muitissimo obrigada!!!!)

Além disso, pelos conhecimentos que foram compartilhados ao longo dessa trajetoria, aos
meus pais e irmao (Janaina, Fabio e Arthur) que foram meus aliados ¢ me acompanharam de
pertinho em todas as minhas aventuras e loucuras, a minha parceira de caminhada, Larissa, que ¢
uma pessoa muito importante para mim, para 0 meu coragao e para 0s meus processos formativos,
em amplo sentido, e & Universidade por me proporcionar experiéncias memoraveis. Com toda

certeza me farei presente nesse espagco novamente, todavia com objetivos diferentes.
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1 INTRODUCAO

A educagdo brasileira possui um longo histérico de mudangas que ocorreram com o passar
dos anos e o cendrio atual tem passado por importantes transformagdes em busca de uma escola mais
democratica, inclusiva e socialmente comprometida. Nesse contexto, a atuacdo dos Educadores
Sociais Voluntarios (ESV), nas escolas publicas do Distrito Federal, tem se mostrado uma estratégia
governamental precdria e socialmente questionavel no que diz respeito a implementa¢ao de uma
educagdo inclusiva. A presenga dos ESV na rede publica de ensino vem se consolidando ao longo
dos anos de programa, expondo um ponto sensivel e contraditorio que ora compreende a existéncia
dos ESV, ora da a ver a fragilidade da atuagdo desses voluntarios que tamponam um papel que
deveria ser cumprido por profissionais da educagdo. A clareza quanto as suas atribui¢des, formacao

e condigOes de trabalho ainda é um desafio.

A presenca de um programa voltado ao fortalecimento da inclusdo de alunos com
Necessidades Educacionais Especificas se mostra bastante necessaria, visto que alguns alunos
necessitam de uma maior assisténcia e mediagdo em seus processos de aprendizagem, especialmente
no que diz respeito a eliminacdo de barreiras. Figueiredo (2021) destaca que “apesar de sua funcao
social relevante, o educador social ainda se encontra a margem das discussoes legislativas, com uma
atuagdo que carece de reconhecimento formal e institucional” (p. 4). Sem garantias, por um lado, e
desassistido por outro, o papel ¢ realizado sem respaldo em uma politica publica que reconhega sua

formacao, atribui¢des ou direitos.

Por se tratar de um voluntariado, conforme a Lei 3.506/04, modificada no ano de 2024 para
cobrir também a atuagdo dos ESV, as condi¢des de trabalho do ESV se mostram incoerentes visto
que sdo agentes presentes integralmente na formacdo dos educandos e, apesar de um trabalho
concreto, ndo sdao percebidos da maneira que deveriam ser. Conforme apontam Ramos e Lima
(2020), ““a atuacao do educador social ndo ¢ amparada por um plano de carreira, tampouco por uma
politica publica que regulamente seu trabalho e assegure condi¢des dignas de atuacdo” (p. 6). Um
ponto bastante discutido ¢ a sua invisibilidade institucional. Ainda que desempenhem fungdes
pedagogicas e de acompanhamento, sua atuagdo ndo ¢ formalmente reconhecida por legislagoes

especificas.

Além disso, ¢ colocada em pauta a falta de um projeto de formacgao continuada, de carreiras
estruturadas e de remuneragdo adequada a profissionais que possam cumprir esse papel. A postura
adotada pelo Estado reforca a ideia de que o programa de educagao social voluntaria ¢ uma agao que

parcialmente soluciona empecilhos que encontrados na educacdo brasileira. Como ressalta Silva
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(2018), “a presenca do educador social voluntario muitas vezes serve para tamponar falhas
estruturais do sistema educacional, mas ndo contribui para a constru¢do de uma politica sélida e
continua”, pois € sujeita a descontinuidade de governo e ao invés de construir uma politica de
educagao social melhor estruturada, o programa tem sido utilizado como uma estratégia para a
omissdo de problemas estruturais na educagdo publica, visto que na Secretaria de Estado de
Educacdo do Distrito Federal existem cargos equivalentes de servigos publicos, que possuem

fungdes similares as dos ESV e possuem garantias de direitos.

Posto isto, o presente estudo se debrugou sobre a seguinte problematica: “qual ¢ a atuacao
dos educadores sociais na rede publica de ensino fundamental no Distrito Federal?”. Diante do
cenario atual da educacdo e processos para inclusdo, a pesquisa se propde a compreender como se da
atualmente o trabalho dos educadores sociais na rede publica de ensino fundamental do Distrito
Federal. Por meio das questdes organizadoras tem-se como objetivo especifico compreender como
se estrutura a rotina e as atribui¢des dos Educadores Sociais Voluntarios na Rede Publica de ensino
do Distrito Federal, além disso, investigar o conceito de educador social voluntario, seu surgimento
e fungdes na Rede, compreender a realidade social dos mesmos e como sdo inseridos no ambiente

escolar.

Este artigo est4 estruturado em trés partes que serdo apresentadas a seguir. A primeira parte
descreve a metodologia adotada para a constru¢do do trabalho, que se trata de uma abordagem
qualitativa organizada em duas etapas: uma revisdo de literatura, com textos pesquisados em
plataformas cientificas que vao ao encontro com o tema proposto publicados no periodo de
2015-2025 e uma analise documental que abrange uma pesquisa elaborada pelo Instituto de Pesquisa
e Estatistica do Distrito Federal (IPEDF) realizada no primeiro semestre de 2024, uma audiéncia

publica ocorrida em abril de 2025, editais do programa e midias encontradas em sites de noticias.

A segunda traz a discussdo dos resultados partindo da revisao de literatura e da analise
documental com reflexdes sobre a articulagao entre o voluntariado e a educacdo. Além disso, sera
abordado sobre o surgimento do Educador Social Voluntario na Rede Publica de ensino do Distrito
Federal e em consonancia com a pesquisa realizada pelo IPEDF o mapeamento relacionado ao perfil

dos Educadores Sociais Voluntarios que tém exercido a fungdo ao longo dos anos de programa.

E, por fim, a terceira parte traz as consideracdes finais, que relacionam os achados com a
problematica da pesquisa, trazendo a reflexdo sobre a atuacdo dos educadores sociais e sua
participagdo na promog¢ao de uma educacdo especial na perspectiva da educacgdo inclusiva na Rede
Publica do Distrito Federal.
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2 A HISTORIA DO EDUCADOR SOCIAL VOLUNTARIO NO DISTRITO FEDERAL

A presenca dos Educadores Sociais Voluntarios (ESV) na Rede Publica do Distrito
Federal surge como uma resposta as demandas crescentes de apoio pedagdgico nos ambientes
escolares. Mas a sua historia se inicia antes mesmo de carregar esse nome € a sua funcao atual. O
programa se iniciou em 2013 com o nome de “Jovem Educador Social”, o qual possuia foco em
atuacdo em laboratorios de informdtica e atuagdo no ensino integral, todavia, logo no ano seguinte,
houve a alteracdo de nomenclatura para a que conhecemos hoje em dia “Educadores Sociais
Voluntérios”, entre as suas atribuicdes previstas, estava também a educagdo integral durante o

periodo letivo.

Os referidos Educadores Sociais Voluntarios, os quais chamaremos de ESV ao longo do
presente trabalho, surgem entdo para, inicialmente, segundo a Portaria Distrital n°43 de 27 de
fevereiro de 2014, logo revogada pela Portaria 73 de 24 de abril de 2014, “dar suporte as atividades
de Educagdo Integral...em tempo integral”, com uma jornada de 4 horas diarias e o recurso de R$
22,00 por dia para transporte e refeicdo, ndo gerando vinculo empregaticio e conforme as Leis
Federal n°9.608/1998 e Distrital 3.506/2004 recentemente modificada pela Lei n°® 7.621/2024,
incorporando a figura do educador social voluntdrio, com énfase em sua atuacdo no apoio a

estudantes da educagdo especial e inclusiva (DISTRITO FEDERAL, 2004; 2024).

O processo de inser¢ao de educadores sociais se mostrou estratégico, apresentando um
significativo quantitativo de educadores e contou com a adesdo de diversas unidades escolares, de
modo que evidenciou a demanda do apoio na realizagdo de atividades. Ainda no ano de inicio do
programa, foi notada uma ampliacdo para acompanhamento e foram requeridas mais de 500 novas
vagas. O programa contou com editais, publicados anualmente até os dias atuais e sofreu diversas
alteracdes no decorrer dos mesmos, e, embora recente em termos legais, insere-se em um
movimento historico quando se diz respeito a educagdo, educacdo especial na perspectiva da
educacdo inclusiva e até mesmo as nuances do voluntariado atrelado a educagdo, que acabam por
unir a promogao de direitos e agdes comunitarias, que por sua vez podem ser benéficas para uns, nao
tanto para outros e bastante confortavel quando colocada a face do Estado.

O surgimento da fun¢do do ESV que se insere no contexto da inclusdo escolar se da na
portaria de 2015, na qual o atendimento educacional especializado passa a ocupar lugar central nas

politicas publicas de educacdo. Para entendermos melhor, se faz necesséario refletirmos como as
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politicas, que possuem como pauta a inclusdo de pessoas com deficiéncia, trazem essa questdo em

pauta.

Em 1994, na Declaragao de Salamanca, em 2015, na Lei Brasileira de inclusiao a
educacao inclusiva foi novamente colocada como um direito humano fundamental, cabendo aos
Estados garantir condi¢cdes materiais e pedagogicas para que houvesse ndo somente 0 acesso, Como
também a permanéncia de todos os estudantes na escola regular. Com base no exposto, faz sentido
pensarmos no educador social voluntario como um agente que poderia favorecer a participagao

plena da(s) pessoa(s) que acompanha.

Esse personagem da educagdo tem a sua atuagdo centrada em praticas de acolhimento,
mediacdo e apoio pedagogico, contribuindo para a superagdao das barreiras que dificultam a
aprendizagem e a convivéncia escolar. De acordo com o estudo publicado na Management in
Perspective, “A importancia dos educadores sociais nas escolas publicas do Distrito Federal: direito
das pessoas com deficiéncia” (2024), esses educadores exercem papel fundamental na efetivagdo do
direito a educagdo das pessoas com deficiéncia, pois promovem intervencdes que favorecem a
autonomia, o vinculo afetivo e a permanéncia escolar. Sua presenca amplia a capacidade da escola

de responder a diversidade dos estudantes, fortalecendo uma cultura de inclusdo e respeito as

diferencas.

No decorrer das portarias e de acordo com as necessidades observadas, foram surgindo
novas demandas no que diz respeito a atuagdo dos ESV, como suporte as atividades de educacdo
integral, em 2018 (PORTARIA N° 22, DE 02 DE FEVEREIRO DE 2018), o suporte aos estudantes
e/ou indigenas ndo falantes de Lingua Portuguesa, em 2020 (PORTARIA N° 50, DE 04 DE
MARCO DE 2020) e também fora estabelecido quais eram as fung¢des que os ESV nao deveriam
exercer em seus momentos de atividade, como: atividades administrativas e qualquer outra atividade

que nao estivesse prevista em edital.

Além disso, para a atuacdo no programa, ao longo das portarias houve diferentes
critérios para a selecdo dos ESV, que variam entre o grau de escolariza¢do, experiéncia em
atividades voluntarias ou na educagdo, a presenga ou nao de pos-graduacdo ou curso, entre outros.
Exigéncias que mantém o trabalho do ESV pouco valorizado e institucionalmente fragilizado.
Devido ao seu carater de voluntariado, a pessoa que nele atua nao possui vinculo empregaticio,

remuneragdo adequada e tampouco garantia de continuidade. Essa condigdo gera uma contradigao:
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enquanto a politica publica reconhece a necessidade de mediagdo inclusiva, ela delega a fungdo a

voluntarios sem assegurar condi¢des estruturais para sua permanéncia (SILVA, 2023).

A mencionada precarizagao se mostra ainda mais quando colocado em pauta que ha um
cargo efetivo no GDF que realiza atividades similares a dos ESV, o de Monitor Educacional, que
exerce atividades com estabilidade, remuneragdo e direitos trabalhistas. Tal observagao revela um
tensionamento entre a solidariedade e a realidade da gestdo publica: o voluntariado nao pode
substituir o trabalho profissional, sob risco de desvalorizar ambos os papéis. Como argumentam
Braga (2022) e Lopes (2019), o voluntariado educativo deve ser compreendido como complementar
e colaborativo, € ndo como substitutivo, devendo coexistir com politicas de valorizacdo e formacao

continuada dos profissionais da educacao.
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa segue uma abordagem qualitativa, cuja natureza permite uma andlise da
realidade social investigada, considerando as multiplas maneiras de existir na sociedade, além disso
foram adotados dois procedimentos metodologicos principais: a pesquisa bibliografica e a analise

documental, complementados por um levantamento em midias e portais governamentais.

O primeiro procedimento consistiu em uma revisdo de literatura exploratoria realizada nas
bases de dados cientificas da CAPES Periddicos, Scientific Electronic Library Online (SciELO) e
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD). A selecdo do material considerou
publicacdes relevantes e atualizadas sobre o tema da pesquisa, area e estudos com enfoque
semelhante ao proposto neste trabalho, como: estudos que tratam da atuacdo do educador social, das
praticas inclusivas no ensino fundamental, da presenga de criangas com deficiéncia no ambiente
escolar ¢ do voluntariado no campo educacional. A revisdo teve como objetivo construir um
referencial tedrico que fundamenta as analises desenvolvidas ao longo do trabalho. O periodo de

tempo analisado foi de 2015 a 2025.

Figura 1- Fluxograma da revisao de literatura

Bases de dados:

Referéncias identificadas nas bases de CAPES: 83

GELDEH
n= 612

Excluidos considerando repetigio e
indisponibilidade:

Selecionados para andlise com exclusio|
dos repetidos
n= 605
CAPES: 80
SciELO: 5
BDTD: 520

Excluidas considerando janela de tempo, idioma
e proximidade com o objetivo da RL apos anilise

dos titulos e resumos:

Reféncias excluidas apds leitura ¢ andlise por ndo
responderem a pergunta da pesquisa:

Fonte: adaptado de adaptado de Rodrigues et al (2024)
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Foram encontrados 612 artigos, todavia, parte dos mesmos estavam mais relacionados a

educacdo social por meio de Organizagdes Nao Governamentais, a educagdo em ambientes nao

escolares e a atividades de educagdo social realizadas em outros paises. Por ndo irem de encontro ao

tema abordado, ndo foram selecionados para a composi¢ao tedrica do trabalho. Além disso, foram

encontrados artigos que se mostraram bastante relevantes para a discussdo. Nas tabelas a seguir ¢

possivel verificar os dados encontrados pelos descritores em cada uma das bases de dados acionadas.

Tabela 1- Resultado de busca por descritores na plataforma periddicos CAPES

DESCRITORES CAPES Qntd. sem Qntd. com Pré- Selecionados
- Artigos filtro filtro selecionados
temporal temporal

Educador social voluntario 10 8 2 2
Educador social AND 0 0 0 0
criangas com deficiéncia
Educador social AND 73 60 3 2
ensino fundamental
Educador social voluntario 0 0 0 0
AND governo do Distrito
Federal

Total 83 68 5 4

Fonte: Adaptado de Rodrigues et al (2024).

Tabela 2- Resultado de busca por descritores na plataforma periodicos SciELO

DESCRITORES SciELO Qntd. sem Qntd. com Pré- Selecionados
filtro filtro selecionados
temporal temporal

Educador social voluntario 1 1 1 1
Educador social AND 0 0 0 0
criancas com deficiéncia
Educador social AND 4 4 0 0
ensino fundamental
Educador social voluntario 0 0 0 0
AND governo do Distrito
Federal

Total 5 5 1 1

Fonte: Adaptado de Rodrigues et al (2024).
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Tabela 3- Resultado de busca por descritores na plataforma BDTD

DESCRITORES BDTD Qntd. sem Qntd. com Pré-seleciona | Selecionados
filtro filtro dos
temporal temporal

Educador social voluntario 188 133 3 2
Educador social AND 299 210 2 0
criangas com deficiéncia
Educador social AND 24 19 2 0
ensino fundamental
Educador social voluntario 13 12 0 0
AND governo do Distrito
Federal

Total 524 374 7 2

Fonte: Adaptado de Rodrigues et al (2024).

Os artigos selecionados mostraram-se relevantes a construgdo teoérica deste trabalho, visto

que trazem reflexdes acerca da educacdo social e voluntaria, os processos de inclusdo para alunos

com deficiéncia e a construgdo da identidade e a qualificagao profissional dos educadores sociais em

diferentes espacos de atuacdo, como a escola, os programas sociais € o acolhimento institucional,

consolidando a Pedagogia Social como campo fundamental para a analise da praxis socioeducativa.

Na tabela a seguir, ¢ possivel identificar as principais ideias e caracteristicas dos artigos

selecionados. Os artigos foram acionados para debater e fundamentar pontos ao longo do presente

trabalho.
Tabela 4 - Matriz analitica dos textos selecionados
Artigo Autor e Ano Palavras-chaves Resumo
Educador social e Fernanda dos Santos Educador social; Aborda concepgdes de
educador popular: Paulo; Elisangela Educador popular; educador social, de
pautas da formagao Trevisan. Formagdo académico- | educador popular e do
académica -profissional. debate nacional acerca
-profissional (2022) da formacao
académico-
-profissional de
educadores sociais no
Brasil
A Importancia dos Eduardo Dias Leite; Alunos com Investiga a atuagao

Educadores Sociais

Giovanna Cristina

deficiéncia; Inclusao;

dos educadores
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nas Escolas Publicas

do Distrito Federal:

Direito das Pessoas
com Deficiéncia.

Moreira Guimaraes;
Maria eduarda
Carvalho Santos;
Hellen C. C. Amorim.

(2024)

Educador Social.

sociais;

A pesquisa parte da
coleta de dados ,
fontes bibliogréficas,
legislagdes e trabalhos
cientificos. Seus
resultados apontam o
educador social como
figura essencial no
cotidiano do aluno
com deficiéncia.

A importancia dos
professores no
processo de inclusdo
de alunos com
deficiéncia visual.

Marcelo Wilton Vieira
Lopes.

(2019)

Deficiéncia visual,;
Inclusdo; Professor.

Reflete sobre a
importancia do papel
do professor no
processo de inclusao
de alunos com
deficiéncia visual no
contexto escolar e em
seus respectivos
processos de
ensino-aprendizagem.

Educadores Sociais: O
reconhecimento
cotidiano e a
organizacao de
trabalho

Maria Luisa
Magalhaes Nogueira;
Cassia Beatriz Batista;
Alessandra Aguiar
Vieira; Claudia
Damasceno Pimentel.

(2016)

Psicologia do
Trabalho; Cultura;
Espago; Educadores
Sociais; Programas
Sociais

Interroga as
configuragdes de
trabalhadores sociais,
que residem em
periferias, e atuam
profissionalmente por
meio de politicas
culturais.

Pedagogia Social: uma
analise sobre a praxis
do educador
voluntério da
Children's
International Summer
Village

Rogério da Costa
Ribeiro; Suelly
Aparecida Galli

Soares

(2018)

Pedagogia Social;
Educador Voluntario;
Educagao nao Escolar;
CISV; Educacao para
Paz.

Retrata a praxis do
educador voluntario da
organiza¢ao nao
governamental
Children International
Summer Village
(CISV), que se
autocompreende como
educacao nao escolar
atuando em
confluéncia com a
educagao escolar, sob
o viés da Educagao
para a Paz.

Como me fui tornando
Educador Social:
reflexividade,

Ana Maria Vieira;
Ricardo Vieira

Pedagogia
Social/Educacao
Social; Incidentes

Aborda como a
Pedagogia Social se
mostra fundamental
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redescoberta de si e
(trans)formacdes
pessoais e
profissionais

(2023)

criticos;
Reflexividade;
Identidade
profissional.

numa intervencao
social que seja
socioeducativa e
mediadora.
Investe no modo como
se faz a aprendizagem
da Pedagogia
Social, do ponto de
vista do aprendente,
ou de como se constroi
a identidade
profissional de um
Educador Social.

Programa de praticas
educativas positivas
para educadores
sociais de acolhimento
institucional: Estudo
de viabilidade

Bruna Wendt; Débora
Dalbosco Dell'Aglio

(2021)

Acolhimento fora do
lar; Educador social;
Praticas educacionais;
Viabilidade.

Traz a reflexdo sobre
como o educador
social ¢ a principal
referéncia protetora e
afetiva para criangas e
adolescentes

acolhidos. Relata
sobre a qualificacao
profissional dos
mesmos € tem como
objetivo avaliar a
viabilidade de um
programa para
aprimorar as praticas
educativas positivas de
educadores sociais em
institui¢des de
acolhimento.

Fonte: Elaborado pela autora.

Os achados podem ser classificados em duas categorias, sendo elas os textos relacionados
diretamente ao Programa de educadores sociais voluntarios no Distrito Federal e os ligados a
educagdo social em ambito geral”. A primeira categoria ¢ representada pela investigacao de Leite et
al. (2024), que foca na atuagdo dos educadores sociais nas escolas publicas do Distrito Federal para

o direito das pessoas com deficiéncia.

Ja a segunda categoria, mais ampla, engloba os demais artigos que debatem a formacao e a
identidade profissional do Educador Social (Paulo & Trevisan, 2022; Vieira & Vieira, 2023), a
praxis voluntdria em ambientes ndo escolares (Ribeiro & Soares, 2018), o reconhecimento cotidiano
e a organizacdo do trabalho em programas sociais (Nogueira et al., 2016), a atuagdo no acolhimento
institucional ¢ a qualificagdo profissional (Wendt & Dell'Aglio, 2021), e, complementarmente, o
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papel do professor na inclusdo de alunos com deficiéncia visual (Lopes, 2019). Todos os textos

destacam a importancia da visibilidade do processo de ensino-aprendizagem.

\

O segundo procedimento corresponde a analise documental, com destaque para os dados
provenientes da pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa e Estatistica do Distrito Federal
(IPEDF), apresentada em audiéncia publica realizada na Camara Legislativa, em 10 de abril de
2025. A transcri¢do integral dessa audiéncia se faz importante para o corpo do trabalho permitindo a
identificacdo de falas de autoridades, gestores publicos, representantes da sociedade civil e
educadores sociais voluntarios, bem como a problematizacdo das condi¢des de trabalho, da

formacao e do reconhecimento desses profissionais.

Essa etapa envolveu o exame do contetdo disponibilizado pelo instituto, bem como a
consulta a registros de politicas publicas, legislagdes, relatérios e dados estatisticos disponiveis em
portais governamentais oficiais. Além disso, foi realizada uma pesquisa exploratéria em midias
digitais para identificar manifestagdes publicas e sociais sobre o tema, possibilitando o confronto

entre dados oficiais e percepg¢des veiculadas na sociedade.

A referida pesquisa realizada pelo IPEDF se trata de uma analise qualitativa e quantitativa
realizada pelo Instituto com o objetivo de compreender como estd se organizando a educacao
inclusiva no Distrito Federal. Assim como identificar dados referentes ao programa de Educador
Social Voluntario, uma vez que sinalizam que ndo hd muitas evidéncias devido ao fato de ser um
programa relativamente recente e, além disso subsidiar a criagdo e implementagdo de politicas

publicas, uma vez que problemas nao identificados, mapeados e nomeados nao sao solucionados.

As analises qualitativas e quantitativas se concentraram no primeiro semestre de 2024. Elas
se estruturam em sete partes, trazendo uma base sobre a Educagao Inclusiva no Brasil, a Educagao
Inclusiva no Distrito Federal, os desafios e os avangos na Educagdo Especial e na Educacio
Inclusiva, a metodologia de andlise da educacdo inclusiva do Distrito Federal e os resultados da

pesquisa realizada.

Os dados foram coletados através de um Survey com os educadores sociais voluntarios,
grupos focais com os mesmos e entrevistas com gestores da Secretaria de Estado de Educacdo do
Distrito Federal. Foi uma pesquisa amostral, que contou com a participacao de 1.856 pessoas que
atuaram como Educadores Sociais Voluntdrios entre os anos de 2013 a 2023, um grupo
relativamente pequeno em comparagdo com a quantidade de pessoas que ja atuaram no programa,

visto que apenas no ultimo edital publicado estava apontando um quantitativo de 7.500 vagas.
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Dessa forma, a articulagdo dos diferentes materiais analisados contribuiu para contextualizar
o cenario no qual os educadores sociais voluntarios estdo inseridos, evidenciando os desafios e
lacunas existentes nas politicas de inclusdo educacional, além dos materiais apresentados, a
constru¢do do trabalho foi cotejada com textos apresentados pela minha orientadora, de modo a

possibilitar o desenvolvimento de uma investigacdo critica acerca do tema proposto.
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4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Sobre o voluntariado e a educacio

Ap6s a Declaragdo de Salamanca (1994), tivemos uma movimentacao bastante consistente na
busca pela inclusdo de pessoas com deficiéncia, a qual se mostra um marco, ndo sé nacional, mas
internacional na consolidagdo da educagdo inclusiva, especialmente, quando se trata da impulsao da
criacdo de politicas publicas. Pode-se dizer que tivemos um cenario marcado por diversas transigoes
nessa busca, sendo elas: a exclusdo, a segregacdo e a integragdo. Hoje temos como objetivo realizar

a inclusdo dessas pessoas em todos os ambitos, inclusive no educacional de maneira efetiva.

Com todas as estratégias propostas a educacdo especial, expressdo ainda utilizada em
algumas bases legais da educagdo, vivemos um novo momento, no qual a educagdo especial
inclusiva passa a ser executada e observada ndo como uma pratica isolada, mas sim como um direito
fundamental e transversal em todos os niveis e modalidades e, prioritariamente, em classes regulares
de ensino. Com isso, surge uma nova demanda de acompanhamento mais sensivel e especifico para

com as crian¢as acompanhadas.

Desta forma, foram criadas politicas no Distrito Federal que tinham como intuito atrelar as
demandas da educacao ao trabalho voluntario. A Lei n® 3.506/2004 foi um marco nesse processo, ela
¢ a base legal para que a comunidade possa atuar como voluntaria em diversos 6rgdos publicos,
inclusive nas escolas. H4 ainda a politica de educacdo inclusiva prevista na Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia — LBI (Lei n°® 13.146/2015), que garante o direito a educacao
em igualdade de condi¢des, com suporte adequado e acessibilidade (BRASIL, 2015), sendo os

educadores sociais voluntarios os maiores protagonistas do apoio escolar.

De acordo com a pesquisa “A importancia dos educadores sociais nas escolas publicas do
Distrito Federal: direito das pessoas com deficiéncia” (LEITE, E.; etal, 2024), o papel desses
educadores sociais voluntarios € estratégico para a efetivacdo do direito a educagdo, de modo que
auxilia na reducdo de barreiras atitudinais e pedagogicas, favorecendo o engajamento e a

permanéncia dos alunos com deficiéncia nas escolas ptblicas do Distrito Federal.

Pode-se entdo concluir que a institucionalizagdo do voluntariado educacional na rede publica
do Distrito Federal tem por objetivo suprir uma demanda bastante numerosa, agora obrigatoria, na

educacdo inclusiva. Ribeiro e Soares (2018) explicam que a praxis do educador voluntario se
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fundamenta na agdo solidaria e reflexiva, orientada pela transformacdo social e pela partilha de
saberes. Sob essa perspectiva, o voluntario, no contexto do GDF, ndo ¢ apenas um colaborador

ocasional, mas um agente ativo no processo educativo de cada uma das criangas.

No entanto, o trabalho dos ESV, com o seu carater de voluntariado, ndo da estabilidade ¢
tampouco garantias para os mesmos - ou seja: se nao foi trabalhar, menos um dia de auxilio
alimentagdo e transporte. A anteriormente mencionada Lei n® 3.506/2004 sofreu alteragdes e deu
origem a Lei n°® 7.621/2024 na qual o papel do ESV foi explicitamente reconhecido, definindo-o
como colaborador no acompanhamento e apoio aos estudantes com deficiéncia, transtorno do
espectro autista, altas habilidades e superdotagcdo. Ou seja, um refor¢o a mais para o carater de

voluntariado e um reforgo negativo se tratando de garantias.

Além disso, Wendt e Dell’Aglio (2021) destacam, que o sucesso dessa pratica depende de
programas de formagdo e acompanhamento, pois o educador social lida cotidianamente com
desafios complexos que exigem preparo técnico ¢ emocional. Durante as pesquisas, conseguimos
localizar um curso oferecido para os ESV no ano de 2025. O mesmo teve duracao de 5 dias, sendo
do dia 3 a 7 de fevereiro, por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem da Escola de Formagao
Continuada dos Profissionais da Educagdo (EAPE). Por mais que seja um inicio promissor, realizar a
promogdo de cursos e aprimoramento dos profissionais € possivel e bastante provavel que apenas
essa base ndo tenha sido suficiente para compreender diversas realidades e possibilidades presentes

no chdo da escola.

A situacdo também se torna bastante complexa quando trazida em evidéncia a existéncia de
um cargo efetivo semelhante no quadro da Secretaria de Educagdo do Distrito Federal, o de Monitor
de Gestdo Educacional, como ja dissemos, que realiza tarefas analogas as desempenhadas pelos
educadores sociais voluntarios. Enquanto um ¢ contratado mediante concurso publico, com
remuneracdo e plano de carreira, o outro exerce fungdes equivalentes sem vinculo empregaticio e
sem os mesmos direitos. Essa sobreposicao de papéis evidencia uma contradi¢do institucional que
precisa ser debatida: a valorizagdo do voluntariado ndao pode ocorrer a custa da precarizacao do
trabalho educacional e da substitui¢do de profissionais por voluntarios nao remunerados (SILVA,

2018).

Dessa forma, ¢ urgente problematizar o papel do educador social voluntario no contexto da
educagdo inclusiva, considerando que sua contribui¢do ¢ inegavelmente essencial, mas sua condi¢ao
institucional ¢ fragil e invisibilizada. Como defendem LEITE, E. et al. (2024) e Braga (2022), o
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voluntariado pode e deve coexistir com o trabalho profissional, desde que cada fungdo seja
reconhecida, regulada e respeitada dentro de seus limites éticos e legais. De modo que a inclusao de
pessoas com deficiéncia deixe de depender de esforcos isolados do ESV, do professor, da sala de
recursos € se consolide como uma responsabilidade coletiva, coerente com os principios da Lei

Brasileira de Inclusdo.

4.2 Quem sao os educadores sociais que estao atuando na rede?

Em 2025, no més de Abril, foi realizada uma audiéncia publica na Camara Legislativa do
Distrito Federal que teve como principal objetivo apresentar o atual cenario vivenciado na educagao
e as condi¢des dos ESV no ambiente de trabalho. No momento inicial, ha uma explanagao sobre o
tema trazido e sdo colocados alguns pontos pelo Deputado Distrital Jodao Cardoso, solicitador da
audiéncia, que relata a invisibilidade dos ESV na comunidade, a ndo garantia de direitos e a
importancia do trabalho conjunto entre todos da comunidade escolar, sendo ela: professores,

gestores, equipes de seguranca e merenda, familia e demais agentes.

Além disso, sdo convidadas algumas pessoas para a composi¢do da mesa e uma das falas que
chama bastante aten¢do ¢ a do Deputado Jorge Viana, que diretamente ao ESV relata:

“Vocés sdo trabalhadores com essa modalidade que eu nunca nem ouvi falar de
voluntario. Voluntario ou ¢ voluntario ou ndo é voluntario. Entdo, voluntario é de
graca, 100%. Isso € voluntario. Se ta sendo remunerado, se cobra a sua presenga, se
cobra uma atividade, se cobra um resultado, isso ¢ trabalho. Isso ¢ trabalho!” (TV
CAMARA DISTRITAL, 2025, 32min52s-33min16s)

A discussdo se torna bastante complexa levando em consideracdo as realidades ja

apresentadas anteriormente com rela¢do a ndo garantia de direitos trabalhistas.

Apo6s o momento inicial de discussoes, a diretora de Estudos e Politicas Sociais do Instituto
de Pesquisa e Estatistica do Distrito Federal, Marcela Machado, ¢ convidada para apresentar a
pesquisa realizada pelo Instituto em 2024. Com o titulo “Pesquisa Educagdo Inclusiva no Distrito
Federal - O papel dos/as educadores/as sociais voluntarios/as”. A diretora relata que a movimentagao
do trabalho girou em torno do levantamento de evidéncias, com a escuta dos Educadores Sociais
Voluntarios e das gestdes. Com esse levantamento, ¢ possivel compreender quem esta atuando e
como esta atuando, quando falamos sobre politicas publicas e seus processos de criagdo. Essas

informacodes trazem dados fundamentais para o debate acerca desse tema tao desafiador.

Na mesma audiéncia, a pesquisa e os resultados foram apresentados pela coordenadora de

estudos e pesquisas qualitativas de Politicas Sociais do IPEDF, Jaqueline da Silva Borges, que traz
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de maneira simplificada a histéria e a trajetoria, até chegar no programa que existe hoje.

A pesquisa contou com 3.914 respostas, mas houve fatores de exclusdao. Foram consideradas
apenas as respostas de participantes que atuaram no Distrito Federal, que trabalharam entre os anos
de 2013 e 2023, em escolas de ensino regular e que acompanharam estudantes com necessidades
especificas e/ou deficiéncia. Assim, obtiveram-se 1.947 respostas validas para a pesquisa. A
pesquisa contou com uma analise quantitativa, através da elaboragcdo de um Survey, composto por
trés blocos: 1) “A atuacdo como Educador/a social voluntario/a no Distrito Federal”, 2)
“Necessidades/Desafios para a atuacdo como educador/a social voluntério/a” e 3) “Sobre vocé”, que
sdo os dados referentes ao perfil do ESV. Além disso, contou com dois métodos qualitativos:
entrevistas semiestruturadas com gestores e diretores e os grupos focais com educadores/as sociais

voluntarios/as.

Dessa maneira, no documento apresentado ¢ trazido um capitulo que trata sobre os resultados
obtidos na pesquisa, que detalham o perfil sociodemografico e profissional dos Educadores Sociais

Voluntérios e as complexidades de sua atuagao.
4.2.1 O perfil sociodemografico do/a ESV no Distrito Federal

Um dos blocos do survey tem como objetivo identificar o perfil de educadores sociais
voluntarios que atuam na rede. Os dados apontam que ¢é caracterizado pela predominancia de
mulheres, que representam 83,5% dos respondentes. Se tratando da idade dos respondentes,
percebe-se 53% dos ESVs estavam na faixa etaria entre 30 e 49 anos, sendo o grupo mais
representativo o de 30 a 39 anos (27%) e o de 40 a 49 anos (26%). Com relagdo a raca/cor, a maioria
se identificou como parda (55,0%), seguida por branca (24,8%) e preta (17,3%), refletindo um perfil

majoritariamente ndo-branco no programa (IPEDF, 2024).

O nivel de escolaridade dos ESVs foi um dado obtido na pesquisa que chamou bastante
atencdo, sendo ele bastante elevado: a maior parte dos participantes possuia ensino superior
completo (41,5%) ou pds-graduagdo (22,1%), e 20,6% tinham superior incompleto ou seja, cerca de

84,2% dos respondentes (IPEDF, 2024).

Tabela 5- Relagdo de resultados obtidos pelo IPEDF relacionados a drea de formagao dos ESV
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Area de Formagio Percentual
Ciéncias Humanas, Linguistica, Letras e Artes 67,2%
Ciéncias da Saude 11,2%
Ciéncias Sociais 8,7%
Ciéncias Biologicas, Engenharia/Tecnoldgica 6,5%
Ciéncias Exatas 5,8%
Ciéncias Agrérias 0,6%

Fonte: IPEDF, 2024, p. 61

Como pode ser observado na tabela acima, com relagdo a cursos superiores completos e
incompletos, grande parte dos ESV possuem uma formag¢do que sugere alguma base de

conhecimento mais proxima das demandas educacionais.

Tabela 6- Relacdo de resultados obtidos pelo IPEDF relacionados a ocupacdo dos ESV

Outra ocupagdo Percentual
Nao tenho outra ocupagao 57,1%
Trabalha como autdbnomo(a)/por conta propria 18,9%
Outras 9,6%
Trabalha com carteira de trabalho assinada 6,7%
Trabalha sem carteira de trabalho assinada 5,5%
Trabalha como servidor(a) publico(a) 2,2%

Fonte: IPEDF, 2024, p. 61

Além disso, outro dado que atrai bastante o olhar ¢ o relacionado as atividades laborais
exercidas pelas pessoas que atuam como ESV. O programa era, para a maioria (57,1%), a Unica
ocupac¢do, sendo o valor do ressarcimento a Unica fonte de renda. A dependéncia financeira dos
valores de ressarcimento contrasta com a natureza juridica do "voluntariado", reforcando bastante o

argumento de que a atividade possui um carater laboral, como levantado na audiéncia publica.

4.2.2 O conhecimento e experiéncia em Educacio Inclusiva

No que diz respeito a experiéncia, a pesquisa apontou que 82% dos ESVs possuiam alguma

experiéncia com o atendimento de criancas e/ou adolescentes com deficiéncias e/ou transtornos, e
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88% tinham experiéncia na orientacdo de alunos com necessidades educacionais especificas. A
experiéncia prévia, atrelada a experiéncia na vida privada (56%), influenciou a alta percep¢do de
conhecimento dos proprios ESVs sobre educagdo inclusiva e sobre os alunos que atendem (cerca de

80% avaliaram seu conhecimento entre 7 ¢ 10 em uma escala de 10) (IPEDF, 2024).

Por ser um programa abrangente, os critérios formativos sdo amplos e ndo limitados a
pessoas que de algum modo fazem parte da educagdo. Segundo Figueiredo (2021), “a auséncia de
critérios claros para a selegdo e capacitacdo desses profissionais permite que pessoas sem vinculo
com a educacdo formal exercam fung¢des para as quais nao foram preparadas, o que pode
comprometer o desenvolvimento das atividades” (p. 5). Apesar de a pesquisa realizada pelo IPEDF
apontar que grande parte das pessoas que participaram da pesquisa € atuam como ESV possuem
alguma formacdo ligada a educacdo, isso ndo ¢ uma regra ¢ mesmo que haja formacdo em areas
relacionadas a educagdo, ndo ¢ uma regra possuir uma licenciatura e saber lidar com demandas

pontuais sem a devida capacitacao.

Quando colocada em pauta a participagdo em atividades de capacitagao/formagdo obteve-se
um dado inferior, cerca de 58% participaram de cursos sobre educagdo inclusiva, ¢ apenas 41%
realizaram cursos de formagao continuada. Além disso, vale destacar que a maioria dos cursos,
eventos e formagdes continuadas foram custeados com recursos proprios ou realizados de forma

gratuita, ndo sendo uma obrigatoriedade, mas sim um “diferencial”.

Os grupos focais, parte qualitativa da pesquisa, trouxeram a narrativa da auséncia de
capacitacdo prévia ou orientagdo inicial ao ingressar nas escolas, com relatos de terem sido "jogados
na sala". Como destacado em momentos anteriores, houve uma formacao online de cinco dias, no
ano de 2025, todavia, em anos anteriores ndo foram identificadas formagdes. Muitos dos ESVs
relataram a necessidade de buscar a capacitacdo por conta propria para lidar com a complexidade da

funcao.

Os Educadores Sociais Voluntarios atuam primariamente no apoio a Educagdo Inclusiva,
lidando diretamente com as necessidades de estudantes com deficiéncias e transtornos globais de
desenvolvimento, tais fun¢des exigem bastante conhecimento especializado para o manejo em
momentos de desorganizagdo, técnicas adaptadas e cuidados com as atividades basicas de vida diaria
de higiene e locomogao. Nesse contexto, a falta de orientacao estruturada inicial se mostra perigoso,
tendo como estratégia alternativas como buscar conhecimentos e capacitacdo por conta propria ou,
ainda, uma aprendizagem por ensaio e erro, comprometendo a qualidade do apoio oferecido e a
seguranca tanto do profissional quanto do estudante.
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Além disso, tal dindmica transforma o investimento em conhecimento, que deveria ser um
direito e um dever do programa, em um sacrificio individual realizado por profissionais que ja
operam sob condi¢des de grande precarizagdo. Consequentemente, a pesquisa do IPEDF nao apenas
cataloga um desafio operacional, mas langa luz sobre a necessidade urgente de profissionalizar e
institucionalizar a formacdo continuada dos ESVs, garantindo que o servi¢o de apoio a inclusdo seja
pautado na competéncia técnica e no suporte integral, € ndo na improvisacao e no esforco solitario

dos voluntarios.
4.2.3 Realidade da atuacio, o dia a dia na escola

No ultimo edital publicado no didrio oficial, estdo previstos nos capitulos um e dois as

finalidades do programa de Educador Social Voluntario e suas respectivas atribuicdes:

“DAS FINALIDADES

Art. 4" O Programa Educador Social Voluntario tera por finalidades:

I- auxiliar os estudantes nas atividades de Educa¢do em Tempo Integral na
Educacdo Infantil, nos Ensinos Fundamental e Médio em Tempo Integral, nas
escolas publicas da Rede de Ensino do Distrito Federal:

II- auxiliar os estudantes com deficiéncia e/ou Transtorno do Espectro Autista
(TEA), no exercicio das atividades diarias, no que tange a alimentacdo, locomocao e
higienizag¢do nas unidades escolares da Rede Publica de Ensino do Distrito Federal,
incluindo os Centros Interescolares de Linguas (CILs), Centros de Educagio
Profissional, quando couber.

III- auxiliar a integracdo dos estudantes migrantes internacionais e indigenas,
falantes de outras linguas, residentes no Brasil e matriculados nas unidades
escolares da Rede Publica de Ensino do Distrito Federal.

I'V- dar suporte aos estudantes das instituicdes educacionais publicas que ofertam
Educagdo em Tempo Integral em regime de tributariedade, nas atividades
desenvolvidas no CIL parceiro.

CAPITULO IT

DAS ATRIBUICOES

Art. 5° O ESV deve atuar na institui¢do educacional publica, de segunda a
sexta-feira, em dias letivos presenciais, bem como em eventuais dias de reposigao,
conforme previsto na Portaria que estabelece o respectivo Calendario Escolar de
2025, ficando vedada a atuacao de forma remota.

Paragrafo tnico. As reposi¢des de dias letivos devem ser registradas no campo
"Observacdes" do Relatorio Mensal de Frequéncia dos ESVs, incluindo o nimero
do processo SEI referente a autorizacdo para realiza¢ao da reposi¢do, bem como o
dia ao qual se refere.” (DISTRITO FEDERAL. Secretaria de Estado de Educacao.
Educador social voluntario. Brasilia, DF, 2024).

Ao observar os itens dispostos no edital e as respostas obtidas na pesquisa do IPEDF
percebemos que a teoria e pratica na rotina escolar ndo coincidem, indicando desvio de fungdo

motivado pela alta demanda da rede. No edital ¢ previsto que uma das principais atividades ¢
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"auxiliar os estudantes com deficiéncia e/ou Transtorno do Espectro Autista (TEA), no exercicio das
atividades diarias, no que tange a alimentacdo, locomocao e higienizacdo...". O foco da atuacdo do
ESV ¢ o auxilio nas atividades basicas de vida diaria no ambiente escolar dos alunos que
acompanham. Embora o auxilio na locomogao esteja presente, a pesquisa aponta que a principal
atividade ¢ o auxilio em atividades em sala de aula, o que sugere um envolvimento nas atividades

pedagogicas.

Quando acionada a pesquisa qualitativa, os ESVs confirmaram que muitos deles acabam
por auxiliar todos os alunos da classe, de algum modo, e ndo apenas aqueles ao qual estdo

vinculados, e para além disso, até mesmo se envolvem na elaboragdo de atividades pedagogicas.

Nos dados quantitativos ha uma prevaléncia quando a valorizacdo da experiéncia de ser
um ESV ¢ colocada em pauta de modo que a principal motivagdo para estar no programa foi para
obter experiéncia pessoal com criancas e/ou adolescentes com deficiéncias/transtornos (29%),
seguida pela oportunidade profissional (24%). Quando fazemos uma ponte entre as pesquisas
qualitativas e quantitativas, embora a motivagao financeira tenha sido apontada por apenas 8% como
a principal razao, nos dados qualitativos ha uma valorizagdo da ajuda de custo sendo ela um fator
determinante, até porque, hd uma grande quantidade de pessoas que atuam apenas como ESV e o

ressarcimento € sua unica fonte de renda.

Embora a Portaria relate auxilio em atividades como alimentagdo, higienizacdo e
locomogao, os dados apontam que o auxilio ¢ prestado em grande maioria durante as atividades em
sala de aula (89%), seguida pelas atividades recreativas (77%) e na locomog¢do dos estudantes em

ambientes escolares (73%).

O texto do edital apresenta que a atua¢ao deve se dar de segunda a sexta-feira, em dias
letivos presenciais, ha especificagdo sobre a jornada, sendo ela prevista no Art. 24. “O tempo de
voluntariado, por turno do ESV, tera duragao de quatro horas didrias ininterruptas” € em seu inciso
primeiro diz que as quatro horas de voluntariado serdo distribuidas em comum acordo com a Equipe
Gestora, nos turnos de atendimento na unidade escolar € 0 mesmo pode trabalhar em duas unidades
escolares ou em dois turnos em uma mesma escola. O que, para um voluntariado implica uma

jornada e uma demanda que podem levar a um esgotamento

A sobrecarga de trabalho também ficou evidenciada com os 21% dos respondentes
afirmando trabalhar acima de 20 horas semanais e, ainda, com o percentual de 54% apontando o

numero excessivo de alunos (com ou sem deficiéncia) por turma como o fator que mais dificultava
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sua atuacdo. A visdo dos gestores corrobora com esse ponto, indicando que a alta demanda levava ao
remanejamento dos ESVs para alunos com menos autonomia, chegando a haver até quatro criancas

para cada ESV (IPEDF, 2024).

Todos os fatores apresentados, a saber: alta demanda, realizagdo de fungdes nao
previstas no edital, auséncia de qualificacdo formal exigida e falta de garantia de direitos
trabalhistas, deixam em evidéncia muitos dos desafios enfrentados durante a atuagdo do ESV e para
além disso, a desvalorizagdo da atividade. Como sugestdoes de melhoria, ainda na pesquisa, sdao
levantados alguns pontos para a melhoria do programa, como: a oferta de cursos de capacitacao

(81%) e o aumento do valor do ressarcimento (80%).

Todos esses pontos de discussdo e reflexdo, que tentam responder os objetivos deste
trabalho, apontam para uma necessidade urgente de repensar a existéncia do ESV , reforcando a
necessidade de profissionais bem pagos e formados para atuarem na implementagdo de uma

educagao verdadeiramente inclusiva.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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Este trabalho teve como objetivo geral compreender qual ¢ a atuagdo dos educadores sociais
na rede publica de ensino fundamental no Distrito Federal. Por meio das questdes organizadoras do
trabalho, teve-se ainda como objetivo compreender como se da o trabalho dos Educadores Sociais
Voluntarios na Rede Publica de ensino do Distrito Federal, o conceito de educador social voluntario,
seu surgimento e fun¢des na Rede, além de tentar compreender a realidade social dos mesmos e

como estao inseridos no ambiente escolar.

Observa-se a presenca de diferentes publicos que atuam como educadores sociais e alguns
sem formacao na area da educagdo. Mesmo que ndo seja um requisito do edital ser um profissional
da educagdo, ¢ fundamental garantir a qualidade de educagdo e formacdo das pessoas que fazem
parte do processo educacional - formal - de uma crianca, jovem ou adulto. Além disso, buscou-se
compreender de que maneira o trabalho do educador social voluntario possui contradicdes em seu
cotidiano, se tratando da tentativa de garantia de direito para uns (as pessoas assistidas) e da ndo

garantia para outros (os educadores sociais voluntarios).

Além disso, ¢ destacada a necessidade de realizagdo de processos formativos com
intencionalidade para a atuacdo em ambientes escolares, visto que foi um tdpico bastante
evidenciado durante as pesquisas quantitativas e qualitativas do IPEDF. Ademais, outro ponto
bastante pertinente ¢ assegurar condi¢oes de trabalho adequadas quando a garantia de uma educacao

publica de qualidade ¢ colocada em pauta.

Apesar de a pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa e Estatistica do Distrito Federal ser
muito bem elaborada e complexa, ha ainda um publico muito pequeno de respondentes, o que nos
deixa com questionamentos em relacdo ao perfil dos Educadores Sociais Voluntarios que nao

responderam a pesquisa por falta de acesso, interesse, ou fatores similares.

Podemos entdo concluir, por ora, que embora o voluntariado educacional represente uma
pratica social bastante pertinente, ¢ visto que a atuacdo do educador social voluntario enfrenta
contradigdes estruturais. Reconhecer a atuagdo dos educadores sociais voluntarios ndo significa
apenas uma compensagdo monetaria, mas também uma integragcdo efetiva e suporte. Diferenciar

voluntariado e trabalho ¢ um dos desafio que se coloca daqui para frente.
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