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RESUMO

A integridade na administracdo publica € um tema crucial no Brasil,
especialmente diante dos desafios de transparéncia e responsabilidade na gestao dos
recursos publicos. O Programa TIME Brasil, desenvolvido pela Controladoria Geral da
Unido (CGU), tem um papel fundamental na promocao de préticas de integridade em
municipios brasileiros. Este trabalho busca comparar o desempenho em integridade
entre Goiania e Aparecida de Goiania, cidades do estado de Goias, a partir das

diretrizes do Programa TIME Brasil.

Goiania, como capital, é reconhecida por suas boas praticas de transparéncia,
enquanto Aparecida de Goiania enfrenta desafios significativos. A pesquisa se propde
a entender como fatores como a estrutura administrativa e os recursos disponiveis
influenciam a aplicacéo das politicas de integridade e, consequentemente, a confianca
da populacdo na gestdo publica. Como afirmam Contandriopoulos et al. (1999), a
identificacdo de discrepancias entre teoria e pratica é essencial para aprimorar as
politicas publicas.

Os objetivos do estudo incluem descrever as praticas de transparéncia ativa
em ambos os municipios, analisar os mecanismos de denuncia disponiveis e
identificar os desafios enfrentados por Aparecida de Goiania, propondo melhorias. A
relevancia deste estudo reside em oferecer uma viséo pratica sobre como as praticas
de integridade variam, contribuindo para um didlogo mais amplo sobre governanca e

controle social no Brasil.

A andlise foi realizada por meio de uma abordagem qualitativa, com coleta de
dados secundarios, incluindo relatérios da CGU e legisla¢ges locais. A comparagao
revelou que Goiania possui uma infraestrutura robusta de transparéncia e
mecanismos de controle social, enquanto Aparecida de Goiania carece de recursos e

capacitacao, limitando a eficacia de suas praticas de integridade.

Conclui-se que, para aprimorar a integridade na administracao publica, é essencial
investir em capacitacao e em tecnologia para Aparecida de Goiania, além de promover

um engajamento mais efetivo da sociedade civi. O estudo sugere ainda a



necessidade de pesquisas futuras que analisem a evolucdo das politicas de
integridade ao longo do tempo, proporcionando insights valiosos para a formulagéo

de estratégias de governanca em todo o pais.



1- INTRODUCAO

A integridade na administracéo publica é um tema de crescente relevancia no
contexto brasileiro. A administragdo publica, responsavel pela gestdo dos recursos
e politicas que afetam diretamente a vida dos cidadaos, enfrenta desafios continuos
relacionados a transparéncia, eficiéncia e responsabilidade. O Progama TIME
Brasil, desenvolvido pela Controladoria Geral da Unido (CGU), € uma ferramenta
essencial para avaliar e promover praticas de integridade entre 0os municipios
brasileiros. Este programa visa identificar e fomentar melhorias nas préticas de

gestao publica, com énfase na transparéncia e no controle social.

A pesquisa proposta tem como objetivo comparar os municipios de Goiania e
Aparecida de Goiania em relacdo ao desempenho no quesito integridade conforme
avaliado pelo Programa TIME Brasil. Goiania, a capital do estado de Goias, &
frequentemente destacada como um exemplo de boas praticas, enquanto
Aparecida de Goiania, uma cidade vizinha, apresenta desafios distintos. O estudo
busca entender as diferencas nas praticas de integridade entre esses municipios,
analisando como fatores como estrutura administrativa, recursos disponiveis e
politicas implementadas influenciam o desempenho em termos de transparéncia e
controle.

A relevancia desta pesquisa esta em fornecer insights sobre as melhores
praticas e areas que necessitam de melhorias. Ao identificar os fatores que
contribuem para o sucesso ou falha na implementacao de politicas de integridade,
o estudo pode servir como base para recomendacdes direcionadas a gestores
publicos e 6rgaos de controle. O foco na comparacéo entre Goiania e Aparecida de
Goiania oferece uma perspectiva pratica e local sobre como os conceitos de
integridade e transparéncia séo aplicados e como podem ser aprimorados.

Este trabalho é estruturado para proporcionar uma compreensao abrangente
das praticas de integridade na administragéo publica, utilizando dados reais e atuais
fornecidos pelo Programa TIME Brasil. A analise pretende destacar as melhores
préaticas e identificar areas criticas que necessitam de intervencao, contribuindo

para o avanco das politicas de governanca e controle social no Brasil.



1.1 Formulacao do problema

A administracdo publica enfrenta desafios continuos relacionados a
integridade, transparéncia e eficiéncia. A integridade é um aspecto fundamental
para assegurar a confianga publica e a eficacia das politicas governamentais. No
entanto, frequentemente ha uma publica e a eficacia das politicas governamentais.
No entanto, frequentemente ha umas administracdes municipais. Esta defasagem
€ visivel quando se comparam os padrdes ideais propostos por modelos tedricos
com as préticas efetivamente realizadas. Contandriopoulos et al. (1999) destacam
gue toda pesquisa se baseia na identificacdo de uma situacdo problematica, ou
seja, uma discrepancia entre a teoria e a pratica que precisa ser investigada para
obter novas informacdes.

No contexto da administracao publica, essa discrepancia se manifesta quando
as praticas reais de integridade em municipios ndo correspondem as expectativas
e normas estabelecidas pelos modelos tedricos e programas de avaliacdo, como o
Programa TIME Brasil (Contandriopoulos et al., 1999).

O Programa TIME Brasil, desenvolvido pela Controladoria Geral da Uniédo
(CGU), fornece um modelo para avaliar e promover a integridade e a transparéncia
na administracdo publica municipal. Este programa estabelece um conjunto de
praticas e padrdes ideais que devem ser seguidos pelos municipios para garantir
uma administracao publica integra e eficiente (Souza, 2017). No entanto, a analise
de municipios especificos, como Goiania e Aparecida de Goiania, revela uma
variacao significativa entre o desempenho esperado e a pratica real observada
(Silva, 2021). A literatura revela que a implementacéo de préticas de integridade na
administracdo publica enfrenta varios desafios. Carvalho (2022) discute como as
dificuldades na literatura revela que a implementacéo de praticas de integridade na
administracao publica enfrenta varios desafios. Carvalho (2022) discute como as
dificuldades na implementacédo dessas praticas podem levar a uma defasagem
entre as expectativas e a realidade. Além disso, Melo (2019) argumenta que a
efetividade das politicas publicas e a integridade administrativa muitas vezes ficam

agueém das metas estabelecidas devido a problemas estruturais e operacionais.



Portanto, a pesquisa visou explorar a lacuna existente entre o0 modelo tedrico
de integridade proposto pelo Programa TIME Brasil e a realidade pratica observada

em Goiania e Aparecida de Goiania.



1.2 objetivo Geral
O objetivo principal deste estudo foi identificar as diferencas nas praticas de
integridade na administracdo publica entre Goiania e Aparecida de Goiania, com
base no Programa TIME Brasil.

1.3 Objetivos Especificos
1- Descrever as praticas de transparéncia ativa em Goiania e Aparecida de Goiania,
observando como essas préaticas afetam a gestdo publica e a percepcdo dos
cidadados. 2-Descrever os mecanismos de denudncia disponiveis em Goiania e
Aparecida de Goiania e como esses mecanismos sdo utilizados pelos cidadaos.

3 -ldentificar os desafios enfrentados por Aparecida de Goiania em relacdo a
integridade e sugerir estratégias para melhorar suas préticas de integridade.

1.4 Justificativa e contribuicao do estudo
Este estudo é relevante por varias razdes, principalmente pela oportunidade de
compreender como praticas de integridade variam entre diferentes municipios e
guais sdo os impactos dessas praticas. A comparacao entre Goiania, que apresenta
um bom desempenho, e Aparecida de Goiania, que enfrenta dificuldades, oferece
insights importantes para melhorar a administracdo publica em municipios com

baixo desempenho.

Justificativas principais para o estudo:

1. Promocéao de Boas Praticas: Compreender o que faz de Goiania um exemplo
positivo pode ajudar outros municipios a adotar praticas semelhantes,
promovendo uma gestao publica mais eficaz e responsavel.

2. Melhoria da Administragéo Publica: Identificar e compreender as deficiéncias
em Aparecida de Goiania pode auxiliar na formulacdo de estratégias para
melhorar a Integridade e a transparéncia na administracéo publica.

3. Fortalecimento da Confianga Publica: Melhorar as praticas de integridade pode
Aumentar a confianca da populacdo na administracdo publica, resultando em
uma maior participacao cidada e uma gestdo mais transparente.

4. Orientacdo para Politicas Publicas: As recomendacdes derivadas deste estudo

podem orientar politicas publicas e praticas administrativas, contribuindo para



uma administracdo mais eficiente e transparente em Goias e em outros
estados.

5. Diversos estudos abordam a importancia da integridade na administracéo
publica e os desafios enfrentados por diferentes municipios. Silva (2021, p.
102) destaca que a implementacao efetiva de praticas de integridade exige um
compromisso continuo.

6. Com a transparéncia e a responsabilidade, além de uma estrutura de controle
robusta. Estudos sobre praticas de transparéncia em municipios semelhantes
fornecem uma base para entender as melhores praticas e desafios especificos
enfrentados por Goiania e Aparecida de Goiania.

2-REFERENCIAL TEORICO

2.1 Transparéncia e Integridade na Administracdo Publica

A transparéncia e a integridade sao pilares fundamentais da boa governanca.
De acordo com Souza (2020, p. 45), a transparéncia na administracdo publica é
crucial para a construcao da confianca publica e a efetividade das politicas publicas.
A transparéncia permite que os cidadaos tenham acesso as informacdes sobre a
gestdo publica, promovendo a responsabilidade e o controle social. A integridade,
por sua vez, refere-se a adesao a principios éticos e normativos, garantindo que as
praticas administrativas sejam conduzidas de maneira justa e responsavel
(Carvalho, 2022, p. 78).

A Controladoria Geral da Unido (CGU) desenvolveu o Programa TIME Brasil
para avaliar e promover praticas de integridade em municipios brasileiros, com o
objetivo de fortalecer a governanca e a transparéncia, de acordo com outro autor
Filgueiras (2018, p. 78), a integridade na administragdo publica implica a
conformidade com normas e padrdes morais, que visam assegurar que as
atividades governamentais sejam conduzidas de maneira justa e honesta. A
integridade €, portanto, um dos principais alicerces para a promog¢ao da confianca
publica nas instituicbes, sendo crucial para o fortalecimento da governanca

democratica.



No contexto brasileiro, a integridade ganha relevancia em funcéo dos desafios
recorrentes relacionados a corrupg¢édo e a ma gestao de recursos publicos. Oliveira
(2019, p. 65) observa que a integridade ndo esta apenas associada a legalidade,
mas também a eficiéncia, equidade e transparéncia nas praticas administrativas.
Ela vai além do cumprimento de regras e inclui o compromisso ativo dos servidores
publicos em atuar de acordo com principios éticos, colocando o interesse publico

acima de interesses privados ou partidarios.

A promocao da integridade € uma preocupacao constante em muitos paises, e
no Brasil, tem sido objeto de diversas politicas publicas e programas voltados a
prevencdo de desvios de conduta e ao fortalecimento do controle interno e externo.
Melo



(2020, p. 99) argumenta que a integridade na administragdo publica € um processo
continuo, que exige a implementacdo de mecanismos robustos de controle e
monitoramento, bem como o desenvolvimento de uma cultura organizacional que

valorize a ética.

Entre as principais estratégias para promover a integridade na gestédo publica
estdo o fortalecimento dos cédigos de conduta, a criacdo de mecanismos de
dendncia, a realizacdo de auditorias regulares e a transparéncia ativa, que consiste
na divulgacdo proativa de informacfes sobre a administracdo publica. Filgueiras
(2018, p. 121) destaca que a integridade se fortalece quando ha um ambiente
institucional que favoreca a accountability, ou seja, a prestacdo de contas e a
responsabilizacdo dos gestores pelas suas agoes.

Embora a legislacdo brasileira, como a Lei de Acesso a Informacéo (Lei n.°
12.527/2011), forneca um marco regulatério importante para a promocao da
transparéncia, a implementacéo efetiva de politicas de integridade depende de uma
combinacdo de fatores institucionais, culturais e operacionais. Segundo Nunes
(2019, p. 102), a integridade sO pode ser alcancada plenamente quando ha um
engajamento de todos o0s niveis de governo e da sociedade civil no monitoramento

e na cobranca por préticas éticas e transparentes.

2.2- Programa TIME Brasil

O Programa TIME Brasil (Transparéncia e Integridade em Municipios e
Estados) € uma iniciativa da Controladoria-Geral da Unido (CGU) destinada a
fortalecer a integridade e a transparéncia nos governos estaduais e municipais.
Criado para apoiar a implementacéo de boas préaticas administrativas e o combate
a corrupcao, o programa busca capacitar os entes federativos para desenvolver

politicas publicas mais éticas e transparentes (CGU, 2020).

O programa esta estruturado em trés eixos fundamentais: (1) transparéncia,
gue visa aumentar o acesso da populacéo as informacdes publicas; (2) integridade,

voltada para a promocao de uma cultura ética e para a criacdo de mecanismos que



previnam e combatam a corrupcéo; e (3) participacdo social, que incentiva o
controle social e a colaboragcdo da sociedade na fiscalizacdo das agbes
governamentais. Esses eixos trabalham de maneira integrada para garantir que os

municipios e estados brasileiros



Tenham as condicbes necessarias para adotar praticas administrativas mais
eficientes e responsaveis (CGU, 2021).

7

O Programa TIME Brasil é especialmente relevante no contexto dos
municipios, que muitas vezes enfrentam dificuldades na implementacéo de politicas
de integridade devido a limitagdes de recursos e capacidades técnicas. Conforme
destaca Borges (2021, p. 77), o programa oferece suporte técnico e capacitacdo
para os gestores publicos, visando facilitar a implementacdo de codigos de ética,
comités de integridade, mecanismos de denuncia e auditorias periddicas. Essas
ferramentas sdo fundamentais para que 0s municipios consigam reduzir 0s riscos

de corrupgao e aprimorar sua governanca.

De acordo com a CGU (2021), o programa ja conta com a adeséao de diversos
estados e municipios em todo o Brasil, que se comprometem a cumprir metas
especificas de integridade e transparéncia. Entre essas metas estdo a criacdo de
comités de integridade, a ampliacdo dos mecanismos de controle interno, a
realizacdo de campanhas de conscientizacdo sobre ética e a melhoria dos portais
de transparéncia. Em municipios como Goiania, o Programa TIME Brasil tem
contribuido para fortalecer a governanca local, com resultados significativos em

termos de transparéncia e engajamento da sociedade no controle social.

No entanto, municipios menores ou com menos recursos, como Aparecida de
Goiania, enfrentam desafios na implementacdo das diretrizes do programa,
conforme aponta Oliveira (2019, p. 88). Nessas localidades, as dificuldades
orcamentarias e a falta de pessoal capacitado comprometem o cumprimento das
metas estabelecidas, o0 que demonstra a necessidade de um suporte ainda mais
intensivo por parte da CGU e de uma maior adaptacdo do programa as realidades

locais.

A literatura sobre integridade na administracao publica ressalta que 0 sucesso
de iniciativas como o Programa TIME Brasil depende ndo apenas de aspectos
técnicos, mas também de fatores culturais e politicos. Borges (2021, p. 93)

argumenta que, para que a integridade se torne uma realidade cotidiana na gestéao



publica, € necessario um comprometimento de longo prazo, tanto por parte dos
gestores publicos quanto da sociedade civil. Além disso, 0 autor sugere que
programas como o TIME Brasil devem ser continuamente aprimorados para se
adequar as especificidades de cada municipio e para promover uma verdadeira

transformacao na cultura administrativa local.



Portanto, o Programa TIME Brasil emerge como uma ferramenta fundamental
para o fortalecimento da integridade e da transparéncia nos municipios brasileiros.
Ele oferece uma estrutura solida para que estados e municipios possam
desenvolver praticas administrativas mais éticas e eficientes, contribuindo para o
combate a corrupcdo e para o aumento da confianca publica nas instituicbes

governamentais.
3. METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

3.1 Abordagem Metodoldgica

Este estudo adotou uma abordagem qualitativa, com énfase descritiva e
exploratdria, para investigar as praticas de integridade nos municipios de Goiania e
Aparecida de Goiania, conforme o Programa TIME Brasil. A escolha pela pesquisa
gualitativa baseia-se na necessidade de compreender como as praticas de
integridade sdo implementadas e como se refletem nas politicas publicas locais.
Segundo Minayo (2012, p. 21), a pesquisa qualitativa € adequada para examinar
fenbmenos complexos que envolvem questdes éticas, politicas e administrativas,
permitindo uma andlise aprofundada das préticas institucionais e dos desafios

encontrados.

O enfoque exploratério e descritivo visa mapear as politicas de integridade e
transparéncia adotadas, fornecendo uma analise comparativa entre os dois
municipios. Essa metodologia é apropriada para investigar como 0s elementos de
integridade sdo operacionalizados nas administragdes municipais, contribuindo
para a construcdo de um panorama que pode guiar gestores publicos e

formuladores de politicas.

3.2 Procedimentos de Coleta de Dados

A coleta de dados foi realizada através de analise documental de fontes

secundarias, que incluiu a analise de relatérios disponibilizados pela Controladoria-



Geral da Unido (CGU) sobre o desempenho dos municipios no Programa TIME
Brasil, além de legislacbes municipais, decretos e publicacbes académicas
relevantes. Segundo Cellard (2015, p. 298), a analise documental € uma técnica
valiosa para captar as informacdes ja sistematizadas sobre um determinado
fenbmeno, fornecendo subsidios para o aprofundamento das investigacbes em

guestdes de integridade e governancga.



Os dados foram extraidos de relatérios oficiais da CGU (2020, 2021), portais
de transparéncia dos dois municipios e da legislacdo municipal disponivel nos
respectivos sites institucionais. Essa analise focou em dados relativos a
implementacéo de politicas de integridade, cumprimento das metas estabelecidas

pelo Programa TIME Brasil e indicadores de transparéncia publica.

3.3 Procedimentos de Analise de Dados

Os dados coletados foram submetidos a técnica de analise de conteudo,
conforme Bardin (2016, p. 121), que permite identificar categorias tematicas dentro
das praticas de integridade e transparéncia. As principais categorias analisadas
foram: "transparéncia ativa", "mecanismos de controle social’, "governanca
participativa" e "desafios institucionais". A analise de contetdo foi utilizada para
interpretar os documentos e relatérios, buscando comparacdes entre as praticas
observadas em Goiania e Aparecida de Goiania e os padrées esperados pelo

Programa TIME Brasil.

Essa técnica foi aplicada de forma sistematica para identificar padrdes e
variacdes no desempenho de ambos 0s municipios em termos de integridade,

destacando onde as administracdes avancaram e onde enfrentam deficiéncias.

4. ANALISE E RESULTADOS

4.1 Praticas de Integridade em Goiénia e Aparecida de Goiania

A analise documental demonstrou que Goiania apresenta um desempenho
superior na implementacdo de praticas de integridade, particularmente no que
tange a transparéncia ativa e ao cumprimento das metas estabelecidas pelo
Programa TIME Brasil. Relatérios da CGU (2021) indicam que Goiania cumpre a
maioria das diretrizes de transparéncia e tem uma infraestrutura robusta para
facilitar o acesso da populacdo as informacgdes publicas, por meio de portais

acessiveis e atualizados regularmente. A gestdo de Goiania investiu na criacédo de



ferramentas de tecnologia da informacgao que permitem o monitoramento em tempo

real de dados orgcamentarios, licitacfes e contratos (CGU, 2021, p. 35).

Por outro lado, Aparecida de Goiania, apesar de estar inserida no mesmo
contexto regional, apresenta desafios maiores. Relatérios indicam que o municipio

tem dificil-



Dados em estruturar mecanismos de transparéncia de forma tao eficaz quanto
Goiania, devido a limitagao de recursos financeiros e humanos (CGU, 2021, p. 45).
A andlise documental revela que a falta de infraestrutura e de capacitacao técnica
sdo barreiras significativas para a implementacdo plena das diretrizes de

integridade no municipio (Carvalho, 2022, p. 78).

4.2 Mecanismos de Transparéncia e Controle Social

Em termos de transparéncia, Goiania tem implementado iniciativas de
transparéncia ativa, como a disponibilizacdo de dados publicos em formato aberto
e a manutencéo de um portal da transparéncia atualizado. De acordo com Souza
(2020, p. 53), a transparéncia ativa € um elemento chave para a integridade, uma
vez que promove a accountability e facilita o controle social por parte da populacéo.
Essa pratica € evidenciada no uso de plataformas digitais de facil acesso e na

constante atualizacao de informacgdes relevantes a administracéo publica.

Aparecida de Goiania, por outro lado, apresenta uma implementacdo menos
eficaz de mecanismos de transparéncia ativa. A andalise dos portais de
transparéncia do municipio indica uma defasagem na atualizacdo de informacdes
e uma limitada divulgacao de dados, dificultando o acompanhamento por parte da
sociedade civil (CGU, 2021, p. 52). Melo (2019, p. 102) destaca que a transparéncia
s6 é efetiva quando acompanhada por um sistema de controle social ativo, algo que
ainda néo esta totalmente implementado em Aparecida de Goiania.

Ambos 0s municipios possuem ouvidorias como parte de seus mecanismos de
controle social, mas em Aparecida de Goiania, essas estruturas sao subutilizadas,
com baixos indices de participacdo da populacdo em comparacdo com Goiania. A
efetividade desses canais é essencial para garantir que as denuncias e
reclamacdes sejam devidamente processadas, contribuindo para o fortalecimento

da integridade administrativa (Silva, 2021, p. 67).



5. CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES PARA TRABALHOS
FUTUROS

Este estudo revelou que ha uma diferenca significativa na implementacéo de
praticas de integridade entre os municipios de Goiania e Aparecida de Goiania,
conforme os critérios do Programa TIME Brasil. Goiania apresenta avancos
substanciais na aplicacdo de mecanismos de transparéncia ativa e no cumprimento
das metas estabelecidas, enquanto Aparecida de Goiania ainda enfrenta desafios
relacionados a estrutura e a gestao de recursos. A andlise sugere que a disparidade
entre os dois municipios esta diretamente relacionada a capacidade institucional e

a disponibilidade de recursos, conforme apontado por Souza (2020, p. 54).

As recomendacdes deste estudo incluem a necessidade de maior investimento
em capacitacdo e infraestrutura tecnolégica para Aparecida de Goiania, de forma a
facilitar a implementacéo de praticas de transparéncia e controle social. Trabalhos
futuros podem explorar como a capacitacdo técnica e o desenvolvimento de
plataformas tecnolégicas podem impactar a integridade em municipios com menos

recursos, investigando possiveis parcerias com o governo estadual e federal.

Além disso, recomenda-se que estudos futuros realizem uma analise
longitudinal, observando como as politicas de integridade evoluem ao longo do
tempo em diferentes contextos regionais. I1sso pode fornecer insights valiosos para
a formulacdo de estratégias nacionais que promovam a integridade de forma

uniforme em todo o pais.
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