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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar a percep¢ao de estudantes da Universidade de
Brasilia (UnB) sobre a Parceria Publico-Privada (PPP) responsavel pela concessao e gestao do
Estaddio Nacional Mané Garrincha, no Distrito Federal. A pesquisa foi conduzida sob uma
abordagem qualitativa, de carater descritivo, estruturada por meio da estratégia de survey e da
aplicacao de questionario contendo questdes fechadas e abertas. Os dados foram coletados junto
a uma amostra por conveniéncia, composta por discentes de diferentes cursos da UnB, entre os
dias 28 de maio e 16 de junho de 2025. O questionario foi aplicado virtualmente, com
participacdo voluntaria, garantindo o anonimato dos respondentes e o uso exclusivo dos dados
para fins académicos. A andlise dos resultados foi orientada por categorias como infraestrutura,
acesso, qualidade dos servicos, transparéncia na gestao e nivel de satisfacdo com a concessao.
Os achados indicam que a percepcao dos estudantes ¢ marcada por uma avalia¢do positiva da
estrutura fisica e da localizacdo estratégica do estddio, embora persistam criticas em relagdo a
frequéncia e acessibilidade dos eventos, bem como a transparéncia das acdes gestoras. A
investigacao revela que, mesmo reconhecendo os avancos decorrentes da PPP, os usudrios ainda
identificam lacunas significativas na comunicagdo institucional e na legitimidade social da
concessdo. A pesquisa contribui para o aprofundamento do debate sobre os fatores criticos de
sucesso das parcerias publico-privadas, especialmente no que se refere a experiéncia pratica e
a formagao critica dos futuros gestores publicos. Os dados levantados oferecem subsidios para
aprimorar a governanca de equipamentos publicos no ambito do Distrito Federal, com foco em

parcerias mais transparentes, sustentaveis e socialmente eficazes.

Palavras-chave: Parceria Publico-Privada. Gestao Publica. Estadio Nacional Mané Garrincha.

Percepcao de usudrios. Estudantes universitarios.
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1. INTRODUCAO
1.1 Contextualizacao

As Parcerias Publico-Privadas (PPPs) tém se consolidado no Distrito Federal como uma
estratégia relevante para a viabilizagdo de projetos de grande porte, especialmente nas areas de
infraestrutura e servigos publicos essenciais. Frente as recorrentes restricdes or¢camentarias
enfrentadas pelo governo local, essas parcerias surgem como alternativa para atrair
investimentos privados e garantir a continuidade da presta¢do de servigos com maior eficiéncia,
compartilhando riscos e responsabilidades entre os setores publico e privado (DUARTE;

SILVA, 2014; PACKER; GHISLENI, 2014).

Um caso emblematico dessa adocao ¢ a concessao do Estadio Nacional Mané Garrincha,
inicialmente concebido para sediar grandes eventos esportivos, como a Copa do Mundo de
2014. Com contrato estimado em 30 anos, a parceria representa uma das iniciativas mais
expressivas em termos de investimento e complexidade de gestdo na capital federal (AGENCIA
BRASILIA, 2016). Desde sua inauguragio, o estidio tem buscado consolidar-se como um
espaco multifuncional, abrigando eventos culturais, esportivos e comerciais, com vistas a sua
sustentabilidade operacional e financeira. Essa transformagdo estd em consonancia com o
conceito de valor publico proposto por Moore (1995), que destaca a importancia de resultados

que dialoguem com os interesses coletivos.

Além desse exemplo, o Distrito Federal tem recorrido as PPPs em setores variados,
como a iluminagao publica por meio do projeto [lumina DF e a satde, com a gestao de unidades
como o Hospital de Base. Essas experiéncias refletem uma tendéncia de ampliagdo do modelo
no ambito distrital, sendo utilizado como instrumento de modernizacdo administrativa,
aprimoramento da prestagao de servigos e induc¢ao de inovagao gerencial, conforme defendem

Hueskes, Verhoest ¢ Block (2017).

Considerando esse contexto, esta pesquisa tem como objetivo analisar a percep¢ao dos
usudrios da Parceria Publico-Privada do Estddio Nacional Mané Garrincha, especialmente
estudantes da Universidade de Brasilia que frequentam o estadio ou acompanham sua gestao
como cidaddos. A avaliacdo dessas percep¢des busca compreender como esses usuarios

interpretam aspectos como infraestrutura, qualidade dos servigos, transparéncia da gestdo e
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satisfacdo com a concessdo. De acordo com Abrucio (2005), a legitimidade das acdes publicas

estd diretamente vinculada a capacidade de resposta do Estado frente as demandas sociais e ao

envolvimento cidaddo nos processos decisorios.

A diversidade de areas contempladas pelas PPPs no Distrito Federal revela ndo apenas

a amplitude do modelo, mas também a complexidade de sua execugdo, exigindo estruturas

robustas de governanga e articulagao interinstitucional. Brandao e Saraiva (2007) argumentam

que o sucesso das PPPs depende de uma engenharia contratual capaz de equilibrar riscos,

garantir monitoramento e alinhar expectativas entre os agentes envolvidos. Nesse sentido, a

concessao do Estadio Nacional Mané Garrincha se insere como experiéncia emblematica, cuja

analise permite lancar luz sobre os fatores que favorecem ou comprometem sua efetividade e

legitimacao social.

Tabela 1: Principais PPPs no Distrito Federal por setor e objeto

Nome da Setor Objeto Ano da Tipo de PPP Prazo de Estagio da
PPP Contratacao Vigéncia Tramitacao
/ Inicio
PPP do Esportes Gestado e 2013 Administrati 30 anos Concedida e
Estadio manutencao va em vigor
Nacional do Estadio
Nacional de
Brasilia
PPP da Transporte Gestao, 2025 Administrati 20 anos Contrato
Rodoviaria modernizaca (vigéncia va assinado e
do Plano 0 € operagao iniciada) em execucao
Piloto da
Rodoviaria +
Estacioname
nto
PPP da Infraestrutura Modernizagd 2017 (estudo  Administrati — Projeto em
Iluminacio o eoperagdo  concluido) va fase de
Publica da rede de implementag
iluminagao ao
publica
Centro de  Eventos/Infra Gestao, 2016 (edital ~ Administrati 20 anos Edital
Convencoes estrutura reforma e publicado) va langado;
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Ulysses operagao do aguardando
Guimaries centro de concessao
convencgoes
PPP do Transporte ~ Implantacdo 2016 (em Administrati — Estudos
Metro — € operacao estudo) va preliminares
Estacao de nova em
EPIG estagdo de andamento
metrd (Linha
1)

Fonte: Adaptado de METROPOLES (2025) e AGENCIA BRASILIA (2016).

A andlise comparativa entre esses contratos permite identificar caracteristicas
especificas de cada setor, como diferentes niveis de complexidade operacional, modalidades de
financiamento e exigéncias de governanca. Essa diversidade contribui para um entendimento
mais aprofundado das praticas e dos instrumentos juridicos e gerenciais que compdem o

universo das PPPs, como apontam Curtinaz Menezes e Vieira (2021).

Ao conhecer as principais PPPs em curso no Distrito Federal, os estudantes da
Universidade de Brasilia sdo desafiados a refletir criticamente sobre os impactos, riscos e
beneficios dessas experiéncias. A inclusdo da percepcdao discente neste estudo possibilita
avaliar ndo apenas o grau de assimilacdo do tema nas formagdes académicas, mas também
identificar possiveis lacunas quanto ao entendimento pratico e ético da gestao publica por meio

de parcerias.

1.2 Problematizacao

O avango das Parcerias Publico-Privadas (PPPs) no Distrito Federal, embora promissor,
ndo esta isento de desafios estruturais, juridicos e operacionais. A execucdo dessas parcerias,
especialmente no caso do Estddio Nacional Mané Garrincha, tem suscitado debates quanto a
efetividade do modelo, sobretudo quando se confrontam as expectativas iniciais com 0s
resultados observados ao longo do tempo. A complexidade contratual, a fragilidade dos
mecanismos de governanga ¢ a dificuldade de articulacao entre os agentes envolvidos podem
comprometer significativamente o desempenho das PPPs (GRIMSEY; LEWIS, 2004; MELO-
SILVA; LOURENCO; ANGOTTI, 2021).
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Em um cendrio marcado por exigéncias crescentes de transparéncia, participacao social
e controle institucional, compreender os elementos que favorecem ou dificultam a
implementagao eficaz das PPPs torna-se fundamental para garantir sua legitimidade perante a
sociedade. Como destacam Peci (2010) e Abrucio (2005), o desempenho de politicas ptblicas
nao deve ser avaliado apenas sob o ponto de vista técnico, mas também a partir de sua aceitagao

social, acessibilidade e capacidade de gerar valor publico.

No caso especifico do Estddio Nacional Mané Garrincha, observa-se a necessidade de
analisar como os diversos atores do poder publico, concessiondria, usudrios e sociedade civil
exercem influéncia sobre os resultados da concessdo. Essa andlise deve considerar ndo apenas
os aspectos de infraestrutura e qualidade dos servigos, mas também os fatores subjetivos ligados
a percepcdo dos usudrios. Segundo Bouckaert e Van de Walle (2003), a percepg¢ao do cidadao
¢ um componente central da legitimidade das agdes publicas, influenciando diretamente a

confianga institucional e a avaliacdo do desempenho estatal.

Nesse contexto, torna-se pertinente investigar como os estudantes da Universidade de
Brasilia, enquanto cidadaos e potenciais futuros gestores publicos, percebem o desempenho da
PPP do Estadio Mané Garrincha. A escolha desse grupo justifica-se tanto por seu potencial
formativo nas areas da gestdo e da administracao publica quanto por sua vivéncia direta como

usudrios do equipamento concedido.

Compreender como esses sujeitos avaliam fatores como infraestrutura, qualidade dos
servicos prestados e clareza na gestdo contribui para o debate contemporaneo sobre a
efetividade das parcerias publico-privadas. Além disso, permite refletir sobre os desafios da
governanga colaborativa e sobre o papel da formagao universitaria na constru¢ao de uma cultura

administrativa mais critica, transparente e comprometida com o interesse publico.

1.3 Problema

Esta pesquisa busca descrever como os usuarios no contexto de estudantes da
Universidade de Brasilia percebem a influéncia dos fatores criticos de sucesso no desempenho
da Parceria Publico-Privada (PPP) de concessdo e uso do Estadio Nacional Man¢ Garrincha, no
Distrito Federal. A investigagdo parte da perspectiva académica dos discentes, analisando suas
interpretagdes sobre o papel dos diversos atores envolvidos, os desafios de governanga e os

elementos que afetam a eficiéncia, a transparéncia e a sustentabilidade dessa parceria.
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Ao centrar-se na percep¢ao estudantil, o estudo pretende também revelar como futuros
profissionais da administragdo publica e de areas correlatas compreendem a complexidade
desse modelo de gestdo compartilhada, os resultados alcancados até o momento e as
possibilidades de replicacdo do modelo em outros contextos do setor ptblico. Com isso, busca-
se ndo apenas avaliar a PPP em questdo, mas também contribuir para o debate sobre a formagao

critica e cidada de quem atuara na gestao de politicas publicas.

1.4 Objetivo Geral

Analisar, sob a 6tica dos estudantes da Universidade de Brasilia, como os fatores criticos
de sucesso influenciam o desempenho da Parceria Publico-Privada (PPP) de concessdo e uso

do Estadio Nacional Mané Garrincha, no Distrito Federal.
1.4.1 Objetivos Especificos

e Descrever o historico e o contexto da Parceria Publico-Privada do Estadio Nacional Mané

Garrincha no Distrito Federal, com base em documentos oficiais e registros institucionais.

e Identificar, a partir da percep¢ao dos usuarios, os principais aspectos positivos e negativos

relacionados a infraestrutura, gestdo e uso do estadio sob o modelo de PPP.

e Analisar o grau de satisfagdo dos usudrios com relagdo aos servicos oferecidos no estadio,

considerando elementos como conforto, acessibilidade e qualidade da experiéncia.

e Interpretar os dados coletados para compreender como a experiéncia dos usuarios se

relaciona com a efetividade percebida da Parceria Publico-Privada em questao.

1.5 Justificativa

Este estudo sobre a Parceria Publico-Privada (PPP) do Estddio Nacional Mané
Garrincha, no Distrito Federal, justifica-se por adotar uma abordagem que integra analise
técnica e percepgdo cidada. Ao contrario de abordagens estritamente contratuais ou
operacionais, esta investigagao amplia o olhar sobre as PPPs ao considerar o ponto de vista dos
usudrios, especialmente estudantes universitarios, como fator legitimo de avaliacdo do
desempenho e da aceitagdo social do modelo. Segundo Osborne (2006), é necessario ultrapassar
a logica da producao de servigos e incorporar o conceito de coproducao, em que os cidadaos

participam ativamente do ciclo das politicas publicas.
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A relevancia académica do estudo esta ancorada na compreensao critica das estratégias
de gestao compartilhada no setor publico. Em contextos como o do Distrito Federal, marcado
por limitagdes or¢amentarias e alta demanda por servicos, as PPPs se tornaram instrumentos
recorrentes de modernizacdo administrativa. Contudo, como alerta Ferlie et al. (2005), a
eficacia dessas estratégias depende da capacidade de gerar valor publico de forma legitima,
transparente e participativa, o que demanda estudos que envolvam multiplas dimensdes

analiticas.

Sob o ponto de vista pedagogico, a pesquisa também se justifica por sua contribui¢dao
ao campo da formacgao profissional em Administracdo Publica e areas afins. Investigar como
os estudantes interpretam os riscos, beneficios e limitagdes das PPPs permite avaliar a aderéncia
entre a formagdo académica e os desafios contemporaneos da governanga. Como afirma
Mintzberg (2000), formar gestores publicos exige mais do que transmitir técnicas: ¢ preciso
desenvolver o julgamento critico e a sensibilidade politica e ética para lidar com interesses

diversos e contraditOrios.

No plano social, a investigacdo adquire relevancia por tratar de um equipamento publico
de grande visibilidade e uso potencial, cuja gestdo via PPP afeta direta e indiretamente a
populagdo do Distrito Federal. A experiéncia do Estddio Nacional Mané Garrincha se insere
num cenario de crescente debate sobre os limites entre publico e privado na prestacdo de
servicos € na administracdo de bens coletivos. Para Rhodes (1997), a governanga moderna ¢
definida por redes complexas de atores interdependentes, sendo essencial compreender como

os cidaddos percebem e interagem com esses arranjos.

Dessa forma, ao propor uma analise empirica baseada na percep¢ao de estudantes da
Universidade de Brasilia, esta pesquisa busca contribuir para o fortalecimento da governanca
democratica e para o aperfeigoamento de instrumentos de cooperagdo publico-privada. As
reflexdes aqui desenvolvidas podem auxiliar na constru¢do de politicas mais transparentes,

sustentaveis e alinhadas com os principios do interesse coletivo.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Etapas da Implementacao de PPPs

A implementacao de Parcerias Publico-Privadas (PPPs) envolve uma sequéncia
estruturada de etapas destinadas a assegurar a viabilidade, a transparéncia e a eficiéncia dos
projetos. O primeiro passo € a elaboragdo de estudos técnicos aprofundados, que identificam as
necessidades especificas do setor e definem as diretrizes do projeto, com base em andlises de

viabilidade economica, juridica e operacional.

Em seguida, realiza-se a consulta publica, etapa essencial para promover o didlogo com
a sociedade, permitindo que sugestdes e criticas sejam incorporadas antes da formalizagao do
contrato. Apds essa fase, o projeto € submetido a analise de 6rgaos de controle, como o Tribunal

de Contas, que avaliam a conformidade juridica e a sustentabilidade do contrato.

Com a aprovacao, inicia-se o processo licitatorio, em que empresas privadas competem
com base em critérios técnicos e financeiros previamente estabelecidos. A etapa seguinte € a
estrutura¢do do financiamento, garantindo os recursos necessarios a execucao do projeto. Na
fase de implantagdo, ocorre a execugao fisica da obra ou servigo, seguida pela etapa de operagado
e manutencdo, que pode perdurar por décadas, exigindo mecanismos continuos de

monitoramento e controle de desempenho.

Essas etapas sdo fundamentais para garantir que as PPPs cumpram seus objetivos e
sejam capazes de oferecer beneficios duradouros a populagdo. No entanto, a complexidade do
processo exige ndo apenas competéncia técnica dos gestores publicos, mas também
compreensao critica por parte dos futuros profissionais da area. Neste sentido, conhecer a
percepcao dos estudantes da Universidade de Brasilia sobre esse ciclo de implementacao
permite avaliar o grau de preparo e entendimento sobre os desafios inerentes a formulagdo e a

gestao de parcerias entre Estado e iniciativa privada.

2.2 Parcerias Publico-Privadas

As Parcerias Publico-Privadas (PPPs) sdo instrumentos contratuais estruturados com
base na cooperacdo entre os setores publico e privado para a prestacdo de servigos e obras
publicas, visando promover eficiéncia administrativa e sustentabilidade financeira na execugao

de projetos de interesse coletivo. Segundo Grimsey e Lewis (2004), as PPPs representam uma
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revolugdo no financiamento e provisdo de infraestrutura ao redor do mundo, ao combinar o

know-how da iniciativa privada com a responsabilidade estatal.

No contexto brasileiro, a Lei n® 11.079/2004 regulamentou esse tipo de parceria, criando
um marco legal para concessdes administrativas e patrocinadas. De acordo com Bresser-Pereira
(1997), tais arranjos surgiram como alternativa a crise fiscal do Estado, buscando redefinir o
papel do governo como regulador e ndo apenas como executor direto das politicas publicas. As
concessOes administrativas envolvem pagamento exclusivo do Estado a concessionaria,

enquanto as patrocinadas combinam esse pagamento com receitas oriundas de tarifas cobradas

dos usuarios.

O sucesso das PPPs, no entanto, exige mais do que arranjos juridicos bem formulados.
E necessario considerar os fatores criticos de sucesso apontados por Marques e Berg (2011),
como a clareza dos contratos, a divisdao equilibrada de riscos, a capacidade técnica do ente
publico e a existéncia de estruturas adequadas de governanca. Tais fatores sdo determinantes

para o desempenho e a legitimidade desses modelos perante a sociedade.

A legitimidade, neste contexto, refere-se a aceitacao social da PPP como arranjo eficaz
e ético de gestdo publica. Segundo Suchman (1995), legitimidade é uma percepg¢ao generalizada
de que as agoes de uma entidade sao desejaveis, adequadas ou apropriadas dentro de um sistema
socialmente construido de normas, valores e crengas. Isso implica que a simples eficiéncia
econdmica da PPP ndo ¢ suficiente: é preciso que ela seja percebida como justa, transparente e

responsavel.

Do ponto de vista da percep¢ao dos usuarios, Minayo (2001) argumenta que o ato de
perceber ¢ um fendmeno complexo e subjetivo, que envolve processos cognitivos, culturais e
sociais. Portanto, entender como os estudantes da Universidade de Brasilia interpretam e
avaliam a PPP do Estddio Mané Garrincha demanda a analise ndo apenas dos resultados

objetivos da parceria, mas também dos significados atribuidos a ela pelos sujeitos da pesquisa.

Além disso, a literatura destaca que a criacao de valor ptblico € o principal objetivo das
PPPs. Para Moore (1995), a gestdo publica deve buscar, acima de tudo, entregar valor ao
cidaddo, o que envolve considerar sua satisfacdo, o impacto social da politica e os principios de

equidade e transparéncia. No caso da PPP do Estddio Mané Garrincha, tal valor pode ser
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expresso na utilizacao eficiente do espaco, na promogao de eventos acessiveis € na valorizagao

da infraestrutura esportiva e cultural da cidade.

Assim, investigar as percepgoes dos estudantes sobre a PPP permite captar as dimensoes
simbolicas e praticas da parceria, indicando o grau de legitimidade atribuido ao modelo e sua
contribui¢ao para a formacgdo de futuros gestores conscientes dos desafios e potenciais da

cooperacao entre Estado e mercado.
2.3 Fatores Criticos de Sucesso nas Parcerias Publico-Privadas

Os fatores criticos de sucesso (FCS) sdo elementos-chave que determinam a eficacia e
o bom desempenho das Parcerias Publico-Privadas (PPPs). A literatura especializada identifica
diversos FCS recorrentes, como planejamento adequado, gestdo de riscos, capacidade de
adaptagdo, sustentabilidade financeira e uma estrutura de governanca sélida e transparente
(BRANDAO; SARAIVA, 2007). Segundo Curtinaz Menezes ¢ Mota Vieira (2021), esses
fatores influenciam diretamente a qualidade dos servigos prestados e o grau de aceitacdo das

PPPs.
Entre os principais fatores criticos de sucesso identificados, destacam-se:

1. Planejamento e Viabilidade: O éxito das Parcerias Publico-Privadas (PPPs) depende,
inicialmente, de um planejamento rigoroso e de uma andlise técnica aprofundada. Essa
etapa envolve a identifica¢ao dos riscos associados ao projeto, a elaboracao de projecdes
financeiras realistas e a realizagdo de estudos de viabilidade socioecondmica que
considerem o impacto da parceria no contexto local. Segundo Brandao e Saraiva (2007),
a estruturacdo de contratos equilibrados requer a consideragdo criteriosa de variaveis
financeiras, operacionais e sociais, de modo a garantir seguranga as partes envolvidas e
sustentabilidade no longo prazo.

2. Gestao e Governanca: A existéncia de uma estrutura de governanca clara, com papéis
bem definidos € mecanismos de acompanhamento, ¢ crucial para a execucao eficaz das
PPPs. Moore (2007) destaca que a governanga deve estar orientada a criagdo de valor
publico, o que implica ndo apenas eficiéncia operacional, mas também responsividade
as demandas da sociedade. Nesse sentido, Hueskes, Verhoest e Block (2017) apontam
que praticas de governancga sustentavel podem reduzir riscos de corrupgao € aumentar a

legitimidade das parcerias.



18

3. Financiamento e Sustentabilidade Financeira: A capacidade de estruturar modelos
financeiros solidos, capazes de garantir recursos ao longo do ciclo de vida do projeto, ¢
outro elemento fundamental. Thamer e Lazzarini (2015) argumentam que instrumentos
financeiros inovadores sdo essenciais para atrair o setor privado e viabilizar
economicamente os projetos. Em complemento, Livramento et al. (2017) indicam que
mecanismos extrafiscais, como subsidios cruzados e incentivos regulatorios, podem
contribuir para a sustentabilidade financeira, especialmente em contextos de escassez
de recursos publicos.

4. Participacao e Coordenacio: O engajamento efetivo desde as fases iniciais da PPP ¢
considerado decisivo para o sucesso do projeto. Menezes e Vieira (2022) destacam que
a participacao ativa de todos os envolvidos incluindo poder publico, concessionarias,
usuarios e comunidade local contribui para o alinhamento de expectativas, reducdo de
conflitos e maior aceita¢do social da parceria.

5. Transparéncia e Controle: A implantacao de mecanismos robustos de transparéncia e
fiscalizacdo ¢ indispensdvel para assegurar a ética na condug@o das PPPs. Melo-Silva,
Lourenco e Angotti (2021) ressaltam que a divulgacdo clara de informacdes, a
realizagdo de auditorias independentes e a atuagdo dos 6rgaos de controle sdo praticas

essenciais para garantir a integridade dos contratos e a confianca.

Dada a importancia desses elementos para o sucesso das parcerias, ¢ fundamental
compreender como eles sdo percebidos pelos estudantes da Universidade de Brasilia, sujeitos
centrais desta pesquisa. A andlise das percepgdes discentes sobre os FCS permite avaliar quais
aspectos sdo mais valorizados, compreendidos ou negligenciados em sua formagao académica.
Além disso, revela o grau de alinhamento entre os referenciais tedricos ensinados e a capacidade
dos estudantes de aplicar esse conhecimento critico a avaliagdo de politicas publicas complexas,
como a PPP do Estadio Nacional Mané Garrincha. Com isso, esta pesquisa contribui ndo apenas
para o debate técnico sobre PPPs, mas também para a reflexdo pedagogica sobre a formagao de

profissionais mais preparados para atuar em contextos de governanca colaborativa.

Além dos fatores técnico-operacionais, ¢ indispensavel considerar os aspectos
relacionais e institucionais que envolvem os diferentes atores participantes de uma Parceria
Publico-Privada. Nesse sentido, a Teoria dos Stakeholders, proposta por Freeman (1984),
oferece um referencial tedrico robusto para compreender como os interesses, expectativas e

niveis de influéncia de multiplos grupos impactam a efetividade e a legitimidade desses
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arranjos. Segundo o autor, stakeholders sdo todos os individuos ou grupos que podem afetar ou
ser afetados pelos objetivos de uma organizagdo, incluindo governo, iniciativa privada,
usudrios, o0rgdos de controle, midia e sociedade civil organizada. Essa perspectiva amplia a

analise da gestdo publica ao incorporar uma visado relacional e participativa da governanca.

A incorporagdo da analise de stakeholders permite integrar a l6gica contratual das PPPs
a uma dimensao politico-social, conforme defendem Eden e Ackermann (1998), que destacam
a importancia do mapeamento estratégico dos atores-chave para mitigar conflitos e promover
maior alinhamento institucional. Brugha e Varvasovszky (2000) também argumentam que a
analise de stakeholders ¢ essencial para garantir a viabilidade e a aceitabilidade social de
politicas publicas complexas, sendo recomendada desde as fases iniciais de planejamento até a
execug¢do e avaliagdo do projeto. No contexto das PPPs, esse enfoque permite compreender por
que determinadas parcerias enfrentam resisténcia publica, enquanto outras sdo legitimadas e

reconhecidas como bem-sucedidas.

A partir dessa abordagem, pode-se afirmar que os estudantes da Universidade de
Brasilia, ao participarem da pesquisa sobre o Complexo Mané Garrincha, atuam como
stakeholders relevantes. Eles representam um grupo social que utiliza os servigos, avalia a
qualidade da estrutura, experimenta os efeitos da politica publica e, potencialmente, influencia
o debate sobre a legitimidade da concessao. Para Donaldson e Preston (1995), o gerenciamento
eficaz de stakeholders envolve ndo apenas o reconhecimento de sua existéncia, mas o
engajamento ativo, transparente e responsavel, especialmente em decisdes que impactam

diretamente sua experiéncia enquanto cidadaos e usuarios.

Dessa forma, ao incorporar a Teoria dos Stakeholders ao referencial tedrico deste
trabalho, reconhece-se que os fatores criticos de sucesso das PPPs extrapolam os elementos
contratuais e financeiros e incluem, de maneira determinante, a capacidade de engajar atores
sociais diversos. A governanga orientada por stakeholders, conforme refor¢gam Clarkson (1995)
e Mitchell, Agle e Wood (1997), exige sensibilidade institucional, mecanismos de didlogo
continuo e equilibrio entre multiplos interesses, o que se alinha diretamente aos principios de
legitimidade, transparéncia e geracao de valor publico que devem nortear a gestao das Parcerias

Publico-Privadas.
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3. METODO

O método survey, também denominado levantamento, ¢ amplamente reconhecido como
uma estratégia eficaz para pesquisas de carater exploratorio e descritivo, especialmente nas
ciéncias sociais aplicadas. Consiste na coleta sistematizada de informagdes diretamente com os
sujeitos da pesquisa, por meio de instrumentos padronizados como questionarios ou entrevistas
com o objetivo de identificar, descrever e analisar caracteristicas, opinides, atitudes ou
comportamentos de determinado grupo populacional. De acordo com Gil (2010), o survey ¢
particularmente indicado para estudos que buscam compreender fendmenos em seu contexto
natural, permitindo a observagdo de dados sem interferéncia direta do pesquisador, o que
favorece a fidedignidade das respostas e a representatividade das percepgdes coletadas. Essa
metodologia tem como uma de suas principais vantagens a capacidade de lidar com grandes
quantidades de dados, sendo 1til para identificar padrdoes e tendéncias em populagdes

especificas.

No presente estudo, a utilizagdo do survey como método de investigagdo mostrou-se
pertinente por permitir a sistematizagdo das percepgdes de estudantes universitarios da
Universidade de Brasilia (UnB) sobre a Parceria Publico-Privada (PPP) do Estadio Nacional
Mané¢ Garrincha. Como destaca Lakatos e Marconi (2003), o survey ¢ util quando o pesquisador
deseja coletar dados de um nuimero relativamente elevado de pessoas, permitindo analises
comparativas entre variaveis previamente definidas. Além disso, ao aliar questoes fechadas
(com alternativas e escalas) e abertas (dissertativas), o instrumento aplicado possibilitou captar
tanto aspectos objetivos quanto interpretagdes subjetivas dos participantes, ampliando a riqueza
analitica dos dados coletados. A escolha por essa abordagem esta alinhada com os objetivos
deste trabalho, que busca compreender ndo apenas os elementos técnicos envolvidos na gestao
da PPP, mas também os significados atribuidos pelos usudrios a qualidade dos servigos

prestados, a transparéncia contratual e a legitimidade do modelo adotado.

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de carater descritivo e
exploratdrio, estruturada como um estudo de caso sobre a Parceria Publico-Privada (PPP) do
Estadio Nacional de Brasilia — Mané Garrincha, no Distrito Federal. O objetivo principal foi
compreender, sob a 6tica de estudantes universitarios, como se configuram as percepgdes acerca
do desempenho da PPP, com atengdo a aspectos como infraestrutura, gestao, qualidade dos

servigos e satisfacdo geral dos usuarios.



21

A estratégia metodoldgica utilizada foi a aplicagdo de um questionario estruturado
composto por perguntas fechadas (multipla escolha e escala ordinal) e abertas (respostas
discursivas), elaborado com base em fundamentos da pesquisa qualitativa em administracao
publica. A opg¢do por esse instrumento visou captar tanto informacdes objetivas quanto
elementos subjetivos e interpretativos. A coleta de dados foi realizada de forma remota, por
meio da plataforma Google Forms, entre os meses de abril e maio de 2025. O questionario foi
direcionado a estudantes com matricula ativa na Universidade de Brasilia (UnB), selecionados
por conveniéncia, com base em seu potencial de familiaridade com a tematica e eventual

experiéncia como usuarios do estadio.

A pesquisa ¢ guiada pela inten¢do de analisar como os fatores criticos de sucesso das
PPPs tais como transparéncia, sustentabilidade financeira, governanca e qualidade da entrega
sao percebidos no contexto da concessao do Estadio Mané Garrincha. O estudo busca, ainda,
mapear os desafios e praticas de gestdo associados a parceria, com foco na formacao critica de
discentes que, futuramente, poderdo atuar na administragdao publica e no desenvolvimento de

politicas intersetoriais.

A fundamentagdo metodoldgica foi orientada por autores como Yin (2016), ao tratar da
validade do estudo de caso como estratégia de pesquisa, e Trivifios (2008), no que se refere a
abordagem qualitativa voltada a interpretacdo de sentidos atribuidos pelos sujeitos pesquisados.
A construcao do instrumento de coleta seguiu orientagdes metodologicas adaptadas de Malhotra

(2012), com foco na clareza das questdes, pertinéncia ao publico-alvo e viabilidade de anélise.

A analise dos dados consistiu em uma leitura interpretativa das respostas fornecidas no
questionario, com organiza¢do das informag¢des em categorias tematicas, conforme sugerido
por Bardin (2011) em sua proposta de analise de conteudo. As questdes abertas permitiram a
emergéncia de significados, opinides e julgamentos que enriqueceram a compreensao sobre a
efetividade da PPP. As questdes fechadas foram tratadas por meio de categorizagdo descritiva
e sintese interpretativa, sem uso de procedimentos estatisticos, priorizando a logica qualitativa

do estudo.

3.1 Procedimentos Metodoldogicos

3.1.1 Coleta de Dados

A robustez metodologica deste estudo foi fortalecida pela utilizagdo de multiplas fontes

de evidéncia, compondo uma estratégia de triangulacdo qualitativa que permitiu uma
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abordagem analitica multidimensional. As estratégias de coleta de dados incluiram:
questionario estruturado, documentagdo oficial e analise de midia jornalistica especializada,

conforme detalhado a seguir.
a) Questionario estruturado

O principal instrumento de coleta de dados foi um questionario estruturado,
desenvolvido com base em estudos anteriores sobre percepcao de servigos publicos e avaliagao
de Parcerias Publico-Privadas. O questiondrio incluiu perguntas fechadas (multipla escolha e
escala Likert) e perguntas abertas, possibilitando a captagdo tanto de dados objetivos quanto de

percepgoes subjetivas dos respondentes.

Antes da aplicagdo definitiva, foi realizado um pré-teste com oito estudantes da
Universidade de Brasilia, o que permitiu ajustes na linguagem, clareza e sequéncia das
perguntas. Apos as devidas corregdes, o instrumento final foi disponibilizado na plataforma
Google Forms e permaneceu aberto para respostas no periodo de 28 de maio a 16 de junho de
2025. A amostra foi composta por respondentes com matricula ativa na Universidade de
Brasilia (UnB), definidos por conveniéncia, com base em seu potencial de familiaridade com a

tematica e em sua experiéncia como usuarios do Estadio Nacional Mané Garrincha.
b) Consulta a documentos oficiais

Complementarmente, foram analisados documentos institucionais € normativos que
oferecem base legal e gerencial para a Parceria Publico-Privada do Estadio Nacional. Esses
documentos contribuiram para a contextualizagdo do estudo e a compreensao dos parametros

contratuais e regulatorios da PPP. Os principais documentos consultados foram:

1. Contrato de Concessao de Uso de Bem Publico do Centro Esportivo de Brasilia — TCDF
(acesso em 10/04/2025). Disponivel em: https://www?2.tc.df.gov.br/2493315-2/

2. Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas e Concessdes - Secretaria de Estado de
Projetos Especiais - SEPE (acesso em 10/04/2025). Disponivel em:

https://www.sepe.df.gov.br/demonstrativo-das-ppps-e-concessoes

3. Lei Distrital n® 3.792/2006 — Marco Legal das Parcerias Publico-Privadas (PPPs) no
Distrito Federal - Secretaria de Estado de Projetos Especiais - SEPE (acesso em

11/04/2025). Disponivel em: https:// www.sepe.df.gov.br/texto-marco-legal/



https://www2.tc.df.gov.br/2493315-2/
https://www.sepe.df.gov.br/demonstrativo-das-ppps-e-concessoes
https://www.sepe.df.gov.br/texto-marco-legal/
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¢) Analise da cobertura midiatica

Com o intuito de ampliar o entendimento sobre o debate publico e politico acerca da
PPP do Estddio Mané Garrincha, foram analisadas reportagens veiculadas em portais
jornalisticos de grande circulagdo. As matérias selecionadas abordam temas como gestdo

contratual, custos, uso do espago e repercussao social da parceria. As fontes examinadas foram:

1. “Muita polémica e pouco futebol. GDF acelera PPP para se livrar do Mane” —
Metropoles DF, 17/05/2017. Disponivel em:

https://www.metropoles.com/esportes/futebol/muita-polemica-e-pouco-futebol-gdf-

acelera-ppp-para-se-livrar-do-mane

2. “Deputados se manifestam sobre concessdo do Estddio Mané Garrincha” — Camara

Legislativa DF, 25/09/2024. Disponivel em: https:/www.cl.df.gov.br/-/deputados-

manifestam-se-sobre-concessao-do-estadio-mane-garrincha

3. “Estadio mais caro da Copa do Mundo no Brasil ¢ o que menos recebeu jogos desde
2014; veja raio-x das arenas” — ESPN, 12/06/2024. Disponivel em:

https://www.espn.com.br/futebol/artigo/ /id/13768860/estadio-mais-caro-copa-brasil-

menos-recebeu-jogos-desde-2014

4. “Estadio Mané Garrincha: um ‘elefante cinza’ no centro de Brasilia” — UnB Noticias,

30/10/2017. Disponivel em: https://noticias.unb.br/artigos-main/1872-estadio-mane-

garrincha-um-elefante-cinza-no-centro-de-brasiliaPagina

5. “GDF quer acelerar parcerias publico-privadas e concessdes” — Correio Braziliense,

05/10/2023.  Disponivel  em:  https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-

df/2023/10/5130663-gdf-quer-acelerar-parcerias-publico-privadas-e-concessoes.html

A participacdo na pesquisa foi inteiramente voluntdria, sendo assegurado aos
respondentes o anonimato e a confidencialidade das informagdes fornecidas. Antes de
responderem ao questionario, os estudantes foram informados sobre os objetivos do estudo,
sobre a utilizagdo dos dados exclusivamente para fins académicos, e declararam, de forma

explicita, seu consentimento livre e esclarecido ao prosseguir com o envio das respostas.


https://www.metropoles.com/esportes/futebol/muita-polemica-e-pouco-futebol-gdf-acelera-ppp-para-se-livrar-do-mane
https://www.metropoles.com/esportes/futebol/muita-polemica-e-pouco-futebol-gdf-acelera-ppp-para-se-livrar-do-mane
https://www.cl.df.gov.br/-/deputados-manifestam-se-sobre-concessao-do-estadio-mane-garrincha
https://www.cl.df.gov.br/-/deputados-manifestam-se-sobre-concessao-do-estadio-mane-garrincha
https://www.espn.com.br/futebol/artigo/_/id/13768860/estadio-mais-caro-copa-brasil-menos-recebeu-jogos-desde-2014
https://www.espn.com.br/futebol/artigo/_/id/13768860/estadio-mais-caro-copa-brasil-menos-recebeu-jogos-desde-2014
https://noticias.unb.br/artigos-main/1872-estadio-mane-garrincha-um-elefante-cinza-no-centro-de-brasiliaPagina
https://noticias.unb.br/artigos-main/1872-estadio-mane-garrincha-um-elefante-cinza-no-centro-de-brasiliaPagina
https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-df/2023/10/5130663-gdf-quer-acelerar-parcerias-publico-privadas-e-concessoes.html
https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-df/2023/10/5130663-gdf-quer-acelerar-parcerias-publico-privadas-e-concessoes.html
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3.1.2 Analise de Dados

A andlise dos dados desta pesquisa foi realizada com base em uma abordagem
qualitativa de natureza descritiva e interpretativa, com foco na compreensao das percepcdes dos
estudantes da Universidade de Brasilia sobre a Parceria Publico-Privada (PPP) do Estadio
Nacional Mané Garrincha. O tratamento dos dados buscou articular as informacdes coletadas

por meio do questionario estruturado, integrando tanto respostas fechadas quanto abertas.

As respostas as questoes fechadas foram sistematizadas em planilhas eletronicas,
permitindo a organizacdo dos dados por frequéncia de respostas e sua posterior leitura
interpretativa. Embora os resultados tenham sido tabulados, ndo se utilizou estatistica descritiva
formal; a analise concentrou-se na identificagdo de padrdes e tendéncias quanto a satisfagao dos
usuarios, qualidade percebida dos servigos, infraestrutura, acessibilidade e gestdo do

equipamento publico.

As respostas abertas, por sua vez, foram examinadas por meio de leitura flutuante e
categorizagdo tematica, a partir de uma andlise de contetido interpretativa. As categorias
emergiram diretamente do corpus textual e permitiram identificar percepgdes qualitativas
relacionadas a transparéncia da gestdo, a efetividade da concessdo, a usabilidade do estadio e
as sugestdes espontaneas dos participantes. Essa etapa foi conduzida de forma manual,

respeitando os critérios de recorréncia, relevancia e representatividade das falas.

O tratamento dos dados foi conduzido entre os dias 17 e 30 de junho de 2025, com uso
de ferramentas digitais de organizacdo e classificacdo textual. A andlise visou oferecer uma
compreensdo abrangente da experiéncia dos usudrios pesquisados, articulando aspectos
objetivos (frequéncia de uso, avaliagdo de servigos) e subjetivos (expectativas, criticas,

sugestoes) que configuram o julgamento social sobre a PPP em questao.

Tabela 2: apresenta as quatro categorias de analise que orientardo o processo interpretativo

Variavel Descricao Tipo de Analise

) Avaliagao dos usudrios quanto a ) o
Satisfagdo geral com o ‘ Analise descritiva de
experiéncia geral com a gestdo do Estadio
a PPP frequéncia (fechada)
Mané Garrincha
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Qualidade da Percepcao sobre o estado fisico do Analise descritiva de
infraestrutura estadio, conforto, limpeza e conservacao frequéncia (fechada)
oL Opinides sobre facilidade de acesso ao Andlise descritiva de
Acesso e localizagdo ' _ _
estadio e sua localizacdo geografica frequéncia (fechada)
_ Numero de vezes que o respondente Andlise descritiva de
Frequéncia de uso . . ' ' .
utiliza o estadio e para quais finalidades frequéncia (fechada)

Grau de percepgdo quanto a clareza nas

Transparéncia na ' o Andlise interpretativa
. informagdes sobre a administragao da
gestdao (fechada e aberta)
PPP
Prego e Avaliagao sobre os custos ¢ a

o o . Analise interpretativa
acessibilidade dos acessibilidade dos eventos ao publico em
(fechada e aberta)
eventos geral

Comentarios abertos com criticas,
Sugestoes de Analise de conteudo
observagoes e propostas feitas pelos
melhoria ) (qualitativa aberta)
usuarios

Fonte: autoral

A satisfacdo dos usuarios € uma variavel central na avaliagdo de politicas publicas e, no
caso das Parcerias Publico-Privadas (PPPs), representa um importante termometro do
desempenho da gestdo contratual. No presente estudo, buscou-se avaliar como os usuarios do
Estadio Nacional Mané Garrincha percebem a qualidade dos servigos oferecidos, especialmente
no que tange a experiéncia geral de uso do espaco. Segundo BOUCKAERT e VAN DE
WALLE (2003), a percepcao do cidaddao sobre os servigos publicos esta intimamente

relacionada a confianca nas institui¢des e a legitimidade da atuagdo estatal.

Outro aspecto analisado refere-se a qualidade da infraestrutura oferecida pela PPP. A
conservacao do estadio, a limpeza, o conforto e a acessibilidade foram pontos destacados pelos
participantes. GRIMSEY e LEWIS (2004) enfatizam que a entrega de uma infraestrutura
adequada e bem mantida ¢ um dos principais critérios para o sucesso de parcerias publico-

privadas, principalmente quando envolvem edificagdes publicas de grande porte.
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A transparéncia na gestdo também foi abordada como uma dimensao fundamental para
a credibilidade e o controle social do contrato de PPP. Os participantes da pesquisa relataram
dificuldades em acessar informagdes sobre o funcionamento da parceria e sua estrutura
contratual. Para ABRUCIO (2005), quanto maior a abertura de informagdes e a clareza nos

processos administrativos, maior a possibilidade de avaliagao critica e participagdo cidada.

Os dados também revelaram percepcdes sobre o acesso financeiro aos eventos
realizados no estddio. Embora o equipamento publico seja reconhecido como um ativo urbano
importante, muitos usudrios consideram os custos elevados das atividades e eventos um
obstaculo a democratizacao do espago. Conforme destacam OSBORNE ¢ GAEBLER (1994),
a eficacia da gestdo publica ndo se limita a eficiéncia operacional, devendo também promover

a equidade no acesso aos bens publicos.

As respostas abertas permitiram captar sugestdes e relatos espontdneos sobre melhorias
desejadas e beneficios percebidos. Os participantes mencionaram, entre outras propostas, a
ampliacao de eventos culturais, maior frequéncia de uso do espago pela comunidade e politicas
de pregos acessiveis. Nesse sentido, MINAYO (2012) ressalta que a andlise qualitativa
possibilita acessar a profundidade das experiéncias sociais e interpretar criticamente as

vivéncias dos sujeitos em relagdo as politicas publicas.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, sdo apresentados de forma descritiva e interpretativa os dados coletados
por meio do questiondrio aplicado junto a 72 estudantes da Universidade de Brasilia (UnB). O
objetivo ¢ evidenciar as percepgdes dos respondentes sobre as Parcerias Publico-Privadas
(PPPs), com énfase na concessdo do Complexo Mané Garrincha, analisando desde o perfil

sociodemografico até avaliagdes técnicas, operacionais € emocionais relacionadas ao tema.

4.1 Perfil dos Participantes

A caracterizagdo da amostra ¢ fundamental para compreender o contexto das respostas
obtidas. Os participantes foram questionados sobre género, idade, curso de graduagdo e
semestre atual, informacdes essenciais para verificar a diversidade e a representatividade da

amostra.

Em relacdo ao género, observa-se uma distribuicdo relativamente equilibrada: 37
estudantes (52,1%) se identificaram como do sexo masculino, enquanto 32 (45,1%) como
feminino. Houve ainda um respondente (1,4%) que se declarou ndo-binério, e outro (1,4%) que
preferiu ndo informar. Essa diversidade ¢ importante, pois possibilita verificar se existem

diferencas perceptivas entre grupos com experiéncias e identidades distintas.

Grafico 1: Distribuicdo por Género

@® Feminino

@ Masculino
Nao-binario

@ Prefiro ndo responder

Fonte: autoral

Quanto a faixa etaria, a maior parte dos respondentes (62%) encontra-se entre 18 e 24
anos, faixa etaria compativel com a média dos estudantes de graduagdo da UnB. Outros 29,6%
estdo entre 25 e 34 anos, o que indica também a participacao de alunos em cursos noturnos ou
que ingressaram mais tardiamente no ensino superior. Apenas 4,2% estdo acima dos 35 anos,

demonstrando que a amostra ¢ predominantemente composta por jovens adultos.
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Grifico 2: Distribuicdo por Faixa Etéria

@ Menos de 18 anos
@ Entre 18 a 24 anos
@ Entre 25 a 34 anos
@ Entre 35 a 44 anos
@ 45 anos ou mais

Fonte: autoral

No que se refere ao curso de graduacdo, houve ampla variedade de areas do
conhecimento representadas, com predominancia dos cursos de Administracdo, Direito,
Psicologia, Gestao de Politicas Publicas, Contabilidade, Engenharia, Terapia Ocupacional e
Medicina. Também participaram estudantes de cursos como Arquitetura, Geofisica, Letras,
Economia, Servigo Social, entre outros. Essa diversidade fortalece a abrangéncia da analise e

permite interpretar as PPPs sob multiplas oticas.

Grifico 3: Distribuigdo de percentual dos respondentes por curso
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Fonte: autoral

Foi questionado o semestre atual dos participantes. Os resultados indicam que a maioria
(43,7%) esta no 7° semestre ou superior, o que sugere maior maturidade académica. Estudantes
do 3° ao 4° semestre representam 18,3%, mesma porcentagem do grupo que esta entre 0 5° e o

6° semestre. J& os ingressantes, no 1° e 2° semestre, somam 19,7%. Essa informagao ¢ relevante,
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pois alunos mais avangados tendem a ter maior familiaridade com temas complexos de gestao

publica.
Grifico 4: Distribui¢do por Semestre

® 1° a0 2° semestre

@ 3° ao 4° semestre
5° ao 6° semestre

@ 7° semestre ou mais

Fonte: autoral

4.2 Contato Académico com o Tema das PPPs

Foi perguntado aos respondentes se ja haviam tido algum tipo de contato académico
com o tema das Parcerias Publico-Privadas (PPPs). Os resultados revelaram que mais de 73%
dos estudantes afirmaram ja ter sido expostos ao tema, o que evidencia certa inser¢ao do debate
nas praticas pedagogicas da Universidade de Brasilia. A distribui¢do dos tipos de contato foi a

seguinte:

36,6% relataram ter estudado PPPs em disciplinas obrigatérias, o que sugere que o tema

integra curriculos formais de cursos como Administracdo, Gestao Publica e Direito;

e 19,7% tiveram contato em disciplinas optativas, o que aponta para o interesse voluntario

de parte dos estudantes pelo assunto;

e 16,9% participaram de eventos, palestras ou congressos com foco no tema, demonstrando

o esforgo institucional de promover espagos de debate;

e Por outro lado, 26,8% declararam nunca ter tido qualquer contato com o assunto, o que

evidencia uma lacuna formativa em determinados cursos ou areas.
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Grafico 5: Tipos de contato com PPPs

@ Sim, em disciplinas obrigatérias
@ Sim, em disciplinas optativas

@ Sim, em eventos, palestras ou
congressos

@ Na3o tive contato com o tema

Fonte: autoral

Esse dado ¢ fundamental para contextualizar o nivel de conhecimento dos participantes,
indicando que a maioria teve alguma exposicao ao tema, embora uma parcela significativa ainda

carega de formacao especifica.
4.3 Percepgoes sobre os Beneficios das PPPs

Ao serem questionados sobre os principais beneficios que associam as Parcerias
Publico-Privadas, os respondentes puderam selecionar multiplas alternativas. As respostas

indicam uma percepcao majoritariamente positiva quanto a eficiéncia gerencial e operacional

do modelo.

Além desses itens majoritarios, algumas respostas individuais mencionaram beneficios
como 0 acesso a novas tecnologias, o destravamento da maquina publica, a divisdo de riscos

operacionais e até a geracao de empregos.

Grifico 6: Beneficios percebidos das PPPs
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Fonte: autoral
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A interpretagdo desses dados demonstra que os estudantes percebem as Parcerias
Publico-Privadas (PPPs) como uma alternativa estratégica para modernizar a gestdo publica,
especialmente diante das limitagdes orcamentarias enfrentadas pelo Estado. Essa percepgao esta
em consonancia com autores como Grimsey e Lewis (2002), que apontam que as PPPs se
consolidaram como instrumentos eficientes para promover investimentos em infraestrutura,
viabilizando projetos de alta complexidade e longa duracdo sem comprometer o orcamento

publico de forma imediata.

A visdo predominantemente utilitarista identificada nas respostas dos participantes
voltada para resultados e eficiéncia reflete um entendimento pragmatico do modelo, alinhado a
logica gerencialista que orienta muitas reformas do setor publico nas tltimas décadas. Como
destaca Bresser-Pereira (2004), essa perspectiva ¢ tipica da Nova Gestao Publica (NGP), que
defende a introducdo de praticas do setor privado na administragdo estatal, visando maior

racionalidade e desempenho.

A valorizacdo de aspectos como transparéncia, planejamento e sustentabilidade
financeira revela que os estudantes internalizam elementos apontados na literatura como
Fatores Criticos de Sucesso (FCS) das PPPs (GRIMSEY; LEWIS, 2002). Esses fatores sdo
considerados fundamentais para garantir a viabilidade e a legitimidade das parcerias, sendo

amplamente destacados em estudos sobre gestdo contratual e governanga de PPPs (VIEIRA;

OLIVEIRA et al. 2022).

Dessa forma, os resultados sugerem uma assimilagdo relevante dos principios centrais
que orientam as PPPs no Brasil, ainda que limitada ao repertorio tedrico e a vivéncia pratica
dos respondentes. Essa assimilacao ¢ indicativa do potencial das universidades para formar
cidaddos criticos e profissionais capacitados a lidar com instrumentos complexos de gestdo
publica, desde que esse conteudo esteja de fato integrado aos curriculos e as experiéncias

académicas.

4.4 Percepcgoes sobre os Desafios das PPPs

Apesar da percepgao positiva em relagao aos beneficios, os dados revelam preocupagdes
significativas sobre os desafios associados a implementacdo das Parcerias Publico-Privadas.
Novamente, os estudantes puderam marcar multiplas op¢des, o que resultou em respostas

densas e distribuidas. Os principais desafios identificados foram:
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o Possivel encarecimento dos servigos ao usuario final — mencionado por 56 estudantes

(78,9%);
e Risco de conflitos entre os setores publico e privado — indicado por 49 respondentes (69%);
e Burocracia e regulamentacao complexa — citada por 43 estudantes (60,6%);
o Falta de transparéncia e accountability — apontada por 31 participantes (43,7%).

Outras men¢des menos frequentes, mas significativas, incluiram preocupagdes com
corrupgao, precarizacao de servigos, dependéncia do setor privado e desresponsabiliza¢ao do

Estado em setores essenciais.

Grafico 7: Desafios percebidos nas PPPs
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Fonte: autoral

A andlise dessas respostas demonstra que, apesar de reconhecerem os ganhos em
eficiéncia, os estudantes apresentam uma postura critica e reflexiva, sobretudo quanto ao
equilibrio entre interesse publico e retorno privado. A preocupag¢do com a transparéncia, com
os custos indiretos para o cidaddo e com a governanga contratual refor¢a a necessidade de um

arcabouco regulatério robusto e de fiscalizagdo continua.
4.5 Conhecimento de PPPs no Distrito Federal

Foi solicitado aos participantes que indicassem se conheciam Parcerias Publico-
Privadas especificas implementadas no Distrito Federal, além da concessdo do Complexo Mané

Garrincha. A pergunta teve carater aberto, permitindo respostas livres.

Com base nas respostas abertas fornecidas pelos estudantes da UnB, identificou-se uma

variedade significativa de Parcerias Publico-Privadas reconhecidas no contexto do Distrito
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Federal. Os projetos mais frequentemente mencionados foram a concessdo do Complexo Mané
Garrincha e a revitalizacdo da Rodoviaria do Plano Piloto, ambos percebidos como exemplos

emblematicos da adogdo do modelo PPP na gestao de espacos publicos.

Outros projetos amplamente reconhecidos foram a PPP da [luminagdo Publica (Ilumina
DF), associada a modernizagdo do sistema de iluminagdo urbana, e as unidades de satde geridas
por organizagdes sociais, como o Instituto de Gestao Estratégica de Satde (Iges-DF), o Hospital
da Crianca e o Incor, que indicam a presenca de modelos de gestao hibrida também no setor da

saude.

Alguns respondentes mencionaram a concessao do Parque da Cidade para atividades de
manutenc¢do e exploracdo econémica, o uso do Centro de Convengdes Ulysses Guimaraes por
meio de consodrcio, € projetos em fase de planejamento, como a PPP de bilhetagem do transporte
publico, a Zona Verde, os Ecoparques, a Avenida das Cidades e até propostas voltadas a
Educacdo em Tempo Integral. A diversidade nas respostas sugere um grau relevante de
percep¢ao publica sobre a multiplicidade de areas que podem ser abrangidas pelas PPPs,
embora também tenha sido recorrente a manifestagdo de incerteza quanto a efetiva

implementacdo de alguns desses projetos.

Embora algumas respostas indicaram desconhecimento especifico sobre a natureza
juridica das concessdes, a variedade de mengdes espontaneas demonstra que os estudantes estao
razoavelmente informados sobre projetos que envolvem cooperagdo entre o setor publico e a
iniciativa privada. Essa percepcao reforca o potencial das PPPs como modelo de gestao
amplamente difundido no Distrito Federal, ainda que haja caréncia de informagdo técnica e

acompanhamento popular.

4.6 Fatores Criticos de Sucesso Percebidos

Em consonancia com a literatura sobre o tema, foi solicitado aos estudantes que
identificassem os fatores criticos de sucesso (FCS) que, segundo sua percepgao, mais impactam
o éxito das Parcerias Publico-Privadas. A maioria assinalou multiplos fatores entre as opgdes

apresentadas.
Os mais mencionados foram:

e Planejamento estratégico adequado — 60 respostas (84,5%)



34

o Comprometimento e competéncia das partes envolvidas — 57 respostas (80,3%)
e Transparéncia e participagdo social — 54 respostas (76,1%)
e Monitoramento e avaliacao continua — 55 respostas (77,5%)

o Boa gestio de riscos — 44 respostas (62%)

Grafico 8: Fatores criticos de sucesso apontados
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Fonte: autoral

Respostas qualitativas apontaram para a importancia de contratos bem elaborados, com
clausulas de responsabilizagdo, e mecanismos eficazes de controle e auditoria, o que reforca a
necessidade de uma estrutura juridica sélida. A convergéncia dessas percepcdes com a literatura
especializada (como Grimsey e Lewis, 2002; Teixeira e Cruz, 2020) mostra que os estudantes
compreendem que o sucesso de uma PPP depende tanto de varidveis técnicas quanto

institucionais e politicas.

4.7 Experiéncia Pratica com o Complexo Mané Garrincha

Foi questionado se os estudantes ja haviam frequentado ou participado de eventos no
Complexo Mané Garrincha ap6s sua concessdao via PPP. Do total, 51 participantes (71,8%)

afirmaram que sim, enquanto 20 (28,2%) nunca estiveram no local.

Entre os que responderam afirmativamente, os principais tipos de evento frequentados

foram:
o Shows e eventos culturais — 30 respostas (42,3%)

e Jogos de futebol — 14 respostas (19,7%)
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e Mané Mercado (praga de alimentagdo) — 8 respostas (11,3%)

e Outros eventos (bienais do livro, campus party, eventos religiosos etc.) — 6 respostas (8,4%)

Grafico 9: Frequéncia por tipo de evento no Mané Garrincha
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Fonte: autoral

Esses dados revelam que a concessdo diversificou significativamente o uso do espaco,
consolidando o complexo como um polo multifuncional de cultura, lazer e gastronomia. A
percepcao de que o local se tornou mais acessivel e util & populagdo, indo além de sua funcao

esportiva, foi corroborada em comentarios abertos de diversos participantes.

4.8 Sentimentos e Avaliacao sobre a Concessao

Os participantes também foram convidados a relatar os sentimentos predominantes
vivenciados durante suas experiéncias no Complexo Mané Garrincha. A maioria indicou

emocdes positivas:

o Satisfacdo — 41 respostas (70,7%)

o Empolgagdo — 28 respostas (48,3%)
o Indiferenca — 14 respostas (24,1%)
e Frustracdo — 7 respostas (12,1%)

99 ¢¢ 29 <¢

e Outras respostas (como “animagdo”, “admiracao”, “curiosidade”) foram pontuais.
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Grafico 10: Sentimentos vivenciados
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Fonte: autoral.

Sobre a avaliacdo geral da estrutura apos a concessado, 27 estudantes (46,6%) afirmaram
que melhorou significativamente, 20 (34,5%) indicaram que melhorou um pouco, 9 (15,5%)

disseram que permaneceu igual, e apenas 2 (3,4%) avaliaram que piorou.

Grifico 11: Percepcao sobre melhoria da estrutura

@ Melhorou significativamente
@® Melhorou um pouco
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@® Piorou

Fonte: autoral.

Quanto a gestdo e servigos oferecidos, 17 responderam que houve melhoria expressiva
(29,3%), enquanto 31 (53,4%) consideraram que houve avango, mas com ressalvas. Outros 8

estudantes (13,8%) ndo perceberam diferencga, e apenas 2 (3,4%) identificaram piora.
Gréfico 12: Avaliacdo da gestdo via

@® Sim, de forma expressiva

@ Sim, mas com algumas ressalvas
@ Nao vejo diferenga significativa
@ Nao, houve piora na gestao

Fonte: autoral.
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Esses dados revelam que, na percepcdo geral, a concessdo do Mané Garrincha ¢ vista
como uma experiéncia amplamente positiva, mas nao isenta de criticas especialmente sobre os

custos de acesso e a manuteng¢ao da finalidade ptblica do espaco.

4.9 Avaliacido da PPP como Modelo Replicavel

Questionou-se se os estudantes recomendariam o modelo de Parceria Publico-Privada
para outros servicos publicos no Distrito Federal. A maioria (44 participantes, 75,9%)

respondeu “sim”, enquanto 14 estudantes (24,1%) responderam “ndo”.

Grafico 13: PPPs como modelo replicavel

® Sim
® Nzo

Fonte: autoral.

Entre os participantes que se mostraram favoraveis a ampliacdo do modelo de Parceria
Publico-Privada no Distrito Federal, observou-se uma variedade de sugestdes quanto aos
setores que mais se beneficiariam com esse tipo de gestdo. As meng¢des mais recorrentes

apontaram para:

e Mobilidade urbana e transporte publico, com énfase na expansdo do sistema de metro,

modernizacao da rodoviaria do Plano Piloto e ampliagdo da malha do BRT;

o Satde publica, incluindo a construgao e gestdo de hospitais regionais, Unidades de Pronto
Atendimento (UPAs) e laboratorios, com destaque para a precariedade atual da rede

publica;

e Educacdo, especialmente para a constru¢do e manutencao de escolas em tempo integral,
com gestao terceirizada de servigos como alimentagdo, limpeza, seguranca e fornecimento

de tecnologias digitais;
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e Seguranca publica, com propostas voltadas a moderniza¢do da infraestrutura, vigilancia e

iluminacao de espacos vulneraveis;

e Espacos culturais, turisticos e de lazer, como o Parque da Cidade, a Torre Digital, o Setor
Comercial Sul (SCS), a Praca do Relogio, o Taguaparque e o Setor de Diversdes Sul

(Conic), além de locais como museus ¢ casas de eventos.

Nas respostas abertas, os estudantes ressaltaram que a eficacia das PPPs esta diretamente
vinculada a qualidade dos contratos, a existéncia de mecanismos robustos de fiscalizacdo, a
transparéncia na prestagdo de contas e ao alinhamento com o interesse publico. Alguns
participantes destacaram que, embora as PPPs possam ser benéficas, ha preocupagao com o
aumento de custos aos usudrios e com o risco de exclusdo social quando ndo ha contrapartidas

sociais bem definidas.

Outras sugestdes pontuais incluiram parcerias em setores como saneamento basico,
energia renovavel, industria de alimentos, e até mesmo sistemas de bilhetagem eletronica e
educacdo digital, como no caso do fornecimento de tablets e plataformas de e-learning por meio

de concessoes.

Destacou-se um entendimento geral de que, para além da ado¢ao do modelo, o sucesso
das PPPs depende de governanca eficiente, controle social ativo e distribuicao equitativa dos
beneficios gerados pelas parcerias. Essa percepcdo estd em consonancia com autores como
Curtinaz Menezes e Vieira (2021), que enfatizam a importancia da governanga clara ¢ da
participacao social na geracdo de valor publico. Além disso, as mengdes frequentes a
planejamento e monitoramento continuo reafirmam os Fatores Criticos de Sucesso destacados
por Grimsey e Lewis (2004), indicando que os estudantes internalizam, ainda que de forma

inicial, os fundamentos essenciais para a sustentabilidade e legitimidade das PPPs.

Os resultados da pesquisa evidenciam percep¢cdes mistas dos estudantes da
Universidade de Brasilia (UnB) sobre as Parcerias Pblico-Privadas (PPPs) no Distrito Federal,
especialmente no que se refere a concessao do Complexo Mané Garrincha. A analise qualitativa
e quantitativa dos dados obtidos permite tragar relacdes importantes entre os fatores criticos de

sucesso (FCS), os desafios percebidos na implementagdo desse modelo de gestao.

Inicialmente, apesar do reconhecimento das PPPs como instrumentos de modernizacao

da gestdo publica, ainda ha um déficit consideravel de familiaridade entre os estudantes sobre
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o funcionamento e as especificidades desse modelo. Muitos responderam que nao conheciam
outras PPPs além do Mané Garrincha, o que sugere uma lacuna informacional relevante, mesmo
em um publico universitario. Tal fato refor¢a a importancia de mecanismos de transparéncia e
divulgacdo das acdes governamentais, um dos pilares dos FCS conforme apontado por Grimsey

e Lewis (2002).

Entre os respondentes que relataram ja ter frequentado o Complexo Mané Garrincha
apods a concessao, a avaliagdo foi, em sua maioria, positiva quanto a infraestrutura, organizagao
de eventos e seguranga. Esses dados dialogam com a literatura que aponta a eficiéncia
operacional como um dos principais argumentos favoraveis as PPPs (TEIXEIRA; CRUZ,
2020). A percepcao de melhorias tangiveis no equipamento publico apds a concessao aponta
para um caso de PPP relativamente bem-sucedido no Distrito Federal, ainda que persistam

ressalvas quanto ao acesso e a inclusdo social no uso do espago.

Outro ponto relevante refere-se aos fatores criticos de sucesso identificados pelos
estudantes. A maioria mencionou planejamento estratégico, transparéncia, monitoramento
continuo e boa gestdo dos riscos como elementos imprescindiveis para a efetividade de uma
PPP. Esses dados vao ao encontro da literatura especializada, como Grimsey e Lewis (2002),
que destacam que a falta de clareza contratual e de accountability pode comprometer a

legitimidade das parcerias perante a sociedade.

As respostas abertas revelaram uma preocupagao recorrente com a possivel elitizagdo
de servigos publicos concedidos a iniciativa privada, o que estaria associado a percepcao de
aumento dos custos ao usudrio e a diminuicao da qualidade em algumas dimensdes subjetivas
da experiéncia. Este achado reforca a tese de que a percepgao publica das PPPs depende nao
apenas da entrega técnica dos servigos, mas também de uma gestdo sensivel as demandas

sociais e ao principio da universalizagdo do acesso.

Tabela 3: Setores sugeridos para implementagdo de PPPs no Distrito

Categoria Frequéncia
Transporte/Mobilidade Urbana 15
Saude 8

Educacao 6
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Lazer e Turismo 5

Alimentagao/Servigos Escolares 1

Fonte: Autoral

A andlise das respostas dos discentes revela uma clara priorizagdo de setores
historicamente marcados por ineficiéncias na gestdo publica, como transporte, saude e
educacdo. Essa escolha esta em consonancia com a literatura que aponta a mobilidade urbana e
0S Servicos essenciais como areas criticas para a atuagao do Estado em parceria com a iniciativa
privada (OLIVEIRA et al. 2022). Observa-se uma sensibilidade dos respondentes quanto ao
potencial das PPPs em viabilizar investimentos em infraestrutura sem onerar diretamente os
cofres publicos, conforme apontam Vilarinho e Mendonga (2017), que defendem a utiliza¢ao

do modelo como mecanismo de modernizagdo da administragao publica.

Tabela 4: Opinides adicionais sobre PPPs e a concessdao do Mané Garrincha

Categoria Frequéncia

Outros 4
Necessidade de transparéncia e fiscalizacao
Nao opinou ou ndo vé beneficios

Avaliagdo positiva da concessao

NOW W N

Criticas ao custo/elitiza¢ao

Fonte: Autoral

As opinides expressas pelos alunos refletem tanto os potenciais beneficios quanto os
riscos percebidos no modelo de PPP. A recorréncia de mengdes a necessidade de transparéncia,
fiscalizacdo e controle social refor¢a o argumento de Figueiredo (2019), que destaca a
importancia da governanga participativa como um dos pilares para o sucesso das parcerias.
Além disso, as criticas ao encarecimento dos servigos e a possivel elitizacdo corroboram as
preocupacdes de Peci (2010), ao afirmar que o modelo, embora eficiente sob determinadas
condicdes, pode reforcar desigualdades se ndo houver mecanismos robustos de regulacao e

acompanhamento.
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Tabela 5: Compreensao conceitual dos estudantes sobre PPPs

Tipo de definicao

Exemplo de resposta

Parceria contratual publico-

privada

Cooperagao com divisao de

riscos e responsabilidades

Alternativa a ineficiéncia do

Estado

Visdo critica com énfase em

lucro e interesses privados

Modelo de execucao de politicas

publicas

Simplifica¢ao informal (visao

didatica)

“E um contrato entre o governo € a iniciativa privada
para a realizag¢do de obras ou prestacao de servigos

publicos.”

“Acordo de cooperagdo entre o setor publico e empresas
privadas com divisao de riscos, investimentos e

resultados.”

“Uma valvula de escape para a ineficiéncia de gestdo do

setor publico.”

“Na pratica, poucos dao certo, pois empresas privadas

visam lucro.”

“Uma estratégia de execugao de politicas publicas que
compartilha riscos e beneficios entre entes publicos e

privados.”

“E tipo quando o governo e uma empresa privada

resolvem ‘dar as maos’ pra fazer algum projeto juntos.”

As defini¢des oferecidas

Fonte: Autoral

pelos respondentes demonstram, em sua maioria, um

entendimento adequado dos elementos centrais que caracterizam as PPPs, como a cooperagao

entre entes publicos e privados, o compartilhamento de riscos e a busca por maior eficiéncia na

prestacdo de servigos. Tal percepcao estd alinhada com a conceituacdo de Cruz e Marques

(2013), para quem as PPPs representam “um arranjo institucional que visa combinar os pontos

fortes de ambos os setores na entrega de bens e servigos publicos”. Ao mesmo tempo, surgem

visdes criticas sobre o predominio do interesse econdmico e os riscos de captura do interesse

publico, como também alertam Saravia (2006) e Bresser-Pereira (2007) ao discutirem os limites

da delegacao de fung¢des publicas a iniciativa privada.
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A pesquisa mostra que os estudantes compreendem, ainda que de forma incipiente, a
necessidade de envolvimento ativo de diferentes atores sociais na formulagdo, execucdo e
fiscalizagao das PPPs. A categoria “interacao e coordenagdo” proposta por Teixeira e Cruz
(2020) torna-se, assim, central para explicar por que algumas parcerias sdo bem-sucedidas e
outras enfrentam rejeicdo popular ou falhas operacionais. A falta de didlogo entre os entes
publicos e privados com a populagdo afetada pode gerar resisténcias e comprometer a

legitimidade da iniciativa.

A grande diversidade de sugestdes quanto aos setores que poderiam se beneficiar com
novas PPPs (educagdo, saude, seguranca, mobilidade, cultura) aponta para uma visdo
pragmatica e multifacetada do potencial do modelo, desde que acompanhado de boas praticas

contratuais e de fiscalizagao.

A discussdo evidencia que o caso do Complexo Mané Garrincha, embora alvo de
polémicas em sua origem, hoje € percebido por boa parte dos estudantes como um equipamento
publico funcional, com potencial para ser replicado em outros contextos. Essa percepcao
positiva, contudo, estd condicionada a fatores como manutengao da qualidade, ampliagdo do
acesso e prestacdo de contas clara, refor¢ando a importancia de uma governanga publica sélida,

orientada por principios democraticos e técnicos.
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5. CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo central analisar a percep¢ao dos estudantes da
Universidade de Brasilia (UnB) acerca das Parcerias Publico-Privadas (PPPs), com foco
especifico na concessdo do Complexo Mané Garrincha, no Distrito Federal. A partir de uma
abordagem qualitativa com suporte quantitativo, mediante aplicagdo de questionario
estruturado, buscou-se compreender como os discentes avaliam aspectos relacionados a
infraestrutura, a gestdo, ao acesso, a transparéncia e aos impactos sociais decorrentes da referida

parceria.

Os resultados obtidos indicam que, apesar da limitada familiaridade técnica com os
aspectos contratuais das PPPs, os estudantes demonstram uma compreensdo critica sobre a
importancia desse modelo para a modernizagdo do setor publico. Elementos como a qualidade
da infraestrutura do estadio, a gestdo eficiente de eventos e a organizacao do espago foram
reconhecidos positivamente, indicando um certo alinhamento entre expectativas sociais e

desempenho percebido.

Por outro lado, a pesquisa revelou inquietagdes relevantes, especialmente no tocante a
acessibilidade economica, a elitizacdo de espagos publicos e a baixa transparéncia na
comunicacao entre os agentes responsaveis pela gestao e a populagdo usuaria. Tais percepgoes
reforgam a ideia de que a efetividade e a legitimidade das PPPs exigem ndo apenas contratos
tecnicamente robustos, mas também praticas de governanga que priorizem a participacao social,

o controle institucional e a equidade no acesso aos beneficios.

As respostas discursivas evidenciaram o interesse dos estudantes em ampliar a aplicagdo
das PPPs para outras areas da administracdo publica, como salde, educagdo, seguranga,
mobilidade urbana e cultura. Apontaram ainda a importancia da adog¢do de tecnologias, da
inclusdo digital e da revitalizagdo de espacos publicos como estratégias para aproximar os

projetos de PPP das demandas reais da sociedade, promovendo maior impacto social positivo.

Reconhece-se, contudo, que a presente pesquisa apresenta limitagdes metodologicas que
restringem a generalizagdo dos achados. O foco exclusivo em um equipamento publico e a
amostra composta apenas por estudantes universitdrios delimitam o alcance empirico da
analise. Ainda que mitigada por triangulacdo de fontes e organizagao sistematica dos dados, a

subjetividade inerente a andlise qualitativa das respostas abertas também configura um fator a
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ser considerado. Sugere-se, para investigagoes futuras, o aprofundamento por meio de estudos
comparativos entre diferentes modelos de PPPs, bem como a inclusdo de outras categorias de

usudrios e de entrevistas com gestores publicos e representantes das concessionarias.

As Parcerias Publico-Privadas, quando estruturadas com base em critérios técnicos
solidos, amparo legal, transparéncia na execucdo contratual e compromisso com a inclusao
social, apresentam potencial significativo para contribuir com a moderniza¢do do Estado e a
melhoria da oferta de servigcos publicos. A experiéncia do Complexo Mané Garrincha, embora
marcada por avancgos e desafios, revela que a escuta ativa da sociedade civil, especialmente dos
usudrios diretos, ¢ fundamental para legitimar e aprimorar a gestdo compartilhada. Espera-se
que este estudo contribua para o aprofundamento do debate académico e para a formulacao de

politicas publicas mais eficientes, democraticas e orientadas a geragao de valor publico.



45

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABRUCIO, Fernando Luiz. A coordenacio federativa no Brasil: A experiéncia do periodo
FHC e os desafios do governo Lula. Revista de Sociologia e Politica, Curitiba, 2005.

AGENCIA BRASILIA. Prioridade para fomentar economia: nove projetos de PPPs
avancam no DF. Brasilia: Agéncia Brasilia, 08 set. 2016. Disponivel em:
https://agenciabrasilia.df.gov.br/w/prioridade-para-fomentar-economia-nove-projetos-de-
ppps-avancam-no-

df?p 1 back url=%2Fweb%2Fguest%2Ftopicos%3Ftag%3Dtransbras%25C3%25ADlia%?26s
ort%3DcreateDate-&p 1 back url title=T%C3%B3picos. Acesso em: 11 abri. 2025.

BOUCKAERT, Geert; VAN DE WALLE, Steven. Comparing measures of citizen trust and
user satisfaction as indicators of ‘good governance’: difficulties in linking trust and
satisfaction indicators. International Review of Administrative Sciences, 2003.

BRANDAO, Luiz Eduardo Teixeira; SARAIVA, Eduardo Camponés do Brasil. Risco privado
em infraestrutura publica: uma analise quantitativa de risco como ferramenta de
modelagem de contratos. Revista de Administracdo Publica, Rio de Janeiro, 2007.

BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. A reforma do Estado nos anos 90: l6gica e mecanismos
de controle. Revista Lua Nova, 1997. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/In/a/xQZRPfMdrHyH3vjKLgtmMWd/ . Acesso em: 05 jun. 2025.

BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Democracia e administracio publica: fundando o
Estado democratico de direito. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2004.

BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Gestao do setor publico: estratégia e estrutura para um
novo  Estado. Revista do  Servico  Publico. 2007. Disponivel  em:

https://bresserpereira.org.br/papers/1998/98-GestaoDoSetorPublico-Estrategia& Estrutura.pdf .
Acesso em: 07 jun. 2025.

BRUGHA, R.; VARVASOVSZKY, Z. Stakeholder analysis: a review. Health Policy and
Planning, 2000.

CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL. Deputados se manifestam sobre
concessdo do Estadio Mané Garrincha. CLDF, Brasilia, 25 set. 2024. Disponivel em:
https://www.cl.df.gov.br/-/deputados-manifestam-se-sobre-concessao-do-estadio-mane-
garrincha. Acesso em: 25 mai. 2025.

CORREIO BRAZILIENSE. GDF quer acelerar parcerias publico-privadas e concessoes.
Correio Braziliense, Brasilia, 5 out. 2023. Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-df/2023/10/5130663-gdf-quer-acelerar-
parcerias-publico-privadas-e-concessoes.html. Acesso em: 25 mai. 2025.

CLARKSON, M. B. E. A stakeholder framework for analyzing and evaluating corporate

social performance. Academy of Management Review, 1995.

CURTINAZ MENEZES, David; MOTA VIEIRA, Diego. Stakeholders e fatores criticos de
sucesso de parcerias publico-privadas. Revista de Administracdo da UNIMEP, 2021.


https://agenciabrasilia.df.gov.br/w/prioridade-para-fomentar-economia-nove-projetos-de-ppps-avancam-no-df?p_l_back_url=%2Fweb%2Fguest%2Ftopicos%3Ftag%3Dtransbras%25C3%25ADlia%26sort%3DcreateDate-&p_l_back_url_title=T%C3%B3picos
https://agenciabrasilia.df.gov.br/w/prioridade-para-fomentar-economia-nove-projetos-de-ppps-avancam-no-df?p_l_back_url=%2Fweb%2Fguest%2Ftopicos%3Ftag%3Dtransbras%25C3%25ADlia%26sort%3DcreateDate-&p_l_back_url_title=T%C3%B3picos
https://agenciabrasilia.df.gov.br/w/prioridade-para-fomentar-economia-nove-projetos-de-ppps-avancam-no-df?p_l_back_url=%2Fweb%2Fguest%2Ftopicos%3Ftag%3Dtransbras%25C3%25ADlia%26sort%3DcreateDate-&p_l_back_url_title=T%C3%B3picos
https://agenciabrasilia.df.gov.br/w/prioridade-para-fomentar-economia-nove-projetos-de-ppps-avancam-no-df?p_l_back_url=%2Fweb%2Fguest%2Ftopicos%3Ftag%3Dtransbras%25C3%25ADlia%26sort%3DcreateDate-&p_l_back_url_title=T%C3%B3picos
https://www.scielo.br/j/ln/a/xQZRPfMdrHyH3vjKLqtmMWd/
https://bresserpereira.org.br/papers/1998/98-GestaoDoSetorPublico-Estrategia&Estrutura.pdf
https://www.cl.df.gov.br/-/deputados-manifestam-se-sobre-concessao-do-estadio-mane-garrincha
https://www.cl.df.gov.br/-/deputados-manifestam-se-sobre-concessao-do-estadio-mane-garrincha
https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-df/2023/10/5130663-gdf-quer-acelerar-parcerias-publico-privadas-e-concessoes.html
https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-df/2023/10/5130663-gdf-quer-acelerar-parcerias-publico-privadas-e-concessoes.html

46

DISTRITO FEDERAL. Lei n° 3.792, de 08 de mar¢o de 2006. Disp6e sobre a instituicao do
Programa de Parcerias Publico-Privadas do Distrito Federal. Secretaria de Estado de
Projetos Especiais — SEPE. Disponivel em: https:/www.sepe.df.gov.br/texto-marco-legal/.
Acesso em: 11 abr. 2025.

DISTRITO FEDERAL. Secretaria de Estado de Projetos Especiais. Demonstrativo das
Parcerias Publico-Privadas e Concessoes. Disponivel em:
https://www.sepe.df.gov.br/demonstrativo-das-ppps-e-concessoes. Acesso em: 10 abr. 2025

DISTRITO FEDERAL. Tribunal de Contas. Contrato de Concessao de Uso de Bem Publico
do Centro Esportivo de Brasilia. Disponivel em: https:/ www?2.tc.df.gov.br/2493315-2/.
Acesso em: 10 abr. 2025.

DONALDSON, T.; PRESTON, L. E. The stakeholder theory of the corporation: concepts,

evidence, and implications. Academy of Management Review, 1995.

DUARTE, Luciana Gaspar Melquiades; SILVA, Raquel Lemos Alves. As parcerias publico-
privadas na administracio publica moderna. Revista de Direito Administrativo, 2014.

EDEN, C.; ACKERMANN, F. Making Strategy: The Journey of Strategic Management.
London: Sage Publications, 1998.

ESPN. Estadio mais caro da Copa do Mundo no Brasil é 0 que menos recebeu jogos desde
2014; veja raio-x das arenas. ESPN Brasil, Sdo Paulo, 12 jun. 2024. Disponivel em:
https://www.espn.com.br/futebol/artigo/ /id/13768860/estadio-mais-caro-copa-brasil-menos-
recebeu-jogos-desde-2014. Acesso em: 25 mai. 2025.

FERLIE, Ewan et al. The New Public Management in Action. Oxford: Oxford University
Press, 2005.

FREEMAN, R. Edward. Strategic Management: A Stakeholder Approach. Boston: Pitman,
1984.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

GRIMSEY, Darrin; LEWIS, Mervyn K. Public Private Partnerships: The Worldwide
Revolution in Infrastructure Provision and Project Finance. Cheltenham: Edward Elgar,
2004.

GRIMSEY, Darrin; LEWIS, Mervyn K. Evaluating the risks of public private partnerships
for infrastructure projects. International Journal of Project Management, 2002.

HUESKES, Marlies; VERHOEST, Koen; BLOCK, Thomas. Governing public-private
partnerships for sustainability: An analysis of procurement and governance practices of
PPP infrastructure projects. International Journal of Project Management, 2017.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisa. 6. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2003.


https://www.sepe.df.gov.br/texto-marco-legal/
https://www.sepe.df.gov.br/demonstrativo-das-ppps-e-concessoes
https://www2.tc.df.gov.br/2493315-2/
https://www.espn.com.br/futebol/artigo/_/id/13768860/estadio-mais-caro-copa-brasil-menos-recebeu-jogos-desde-2014
https://www.espn.com.br/futebol/artigo/_/id/13768860/estadio-mais-caro-copa-brasil-menos-recebeu-jogos-desde-2014

47

LIVRAMENTO, Renan Lemos et al. Extrafiscalidade nas parcerias publico-privadas:
mecanismo alternativo de viabilidade. Revista Direito UFMS, 2017.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: uma orientacao aplicada. 6. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012.

MARQUES, Rui Cunha; BERG, Sanford V. Risks, contracts, and private-sector
participation in infrastructure. Journal of Construction Engineering and Management, 2011.
Disponivel em: https://ascelibrary.org/doi/10.1061/%28ASCE%29C0.1943-7862.0000347 .
Acesso em: 08 jun. 2025.

MELLO-SILVA, Gustavo; LOURENCO, Rosenery Loureiro; ANGOTTI, Marcello. Parcerias
Publico-Privadas: modernizacao administrativa e relacionamentos econdomicos imersos
em conflitos de interesse e corrupcio. Revista de Administragdo Publica , 2021.

MENEZES, David Curtinaz; VIEIRA, Diego Mota. Stakeholders, fatores criticos de sucesso
e geracio de valor em parcerias publico-privadas. Revista de Administracao Publica, 2022.

MENEZES, David Curtinaz; VIEIRA, Diego Mota; DE OLIVEIRA, Jessica Eloisa. Teoria dos
stakeholders: sua evolucio e agenda de pesquisa. Revista Ibero-Americana de Estratégia,
2022.

MENEZES, C. R.; VIEIRA, M. M.; DE OLIVEIRA, P. P. Gestao de stakeholders em
Parcerias Publico-Privadas: desafios e perspectivas. Revista de Administracdo Publica,
2022.

METROPOLES. Rodoviiria do Plano é transferida totalmente para a iniciativa privada.
Brasilia: Metropoles, 30 maio 2025. Disponivel em:
https://www.metropoles.com/colunas/grande-angular/rodoviaria-do-plano-e-transferida-
totalmente-para-a-iniciativa-privada. Acesso em: 11 jul. 2025.

METROPOLES. Muita polémica e pouco futebol. GDF acelera PPP para se livrar do
Mané. Metropoles, Brasilia, 17 maio 2017. Disponivel em:
https://www.metropoles.com/esportes/futebol/muita-polemica-e-pouco-futebol-gdf-acelera-
ppp-para-se-livrar-do-mane. Acesso em: 25 abri. 2025.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Analise qualitativa: teoria, passos e fidedignidade.
Ciéncia & Saude Coletiva, 2012. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/S1413-
81232012000300007 . Acesso em: 10 mai. 2025.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 19. ed.
Petropolis: Vozes, 2001.

MINTZBERG, Henry. Managing Publicly: The Rise of Public Management and the Fall of
Public Administration. Canadian Public Administration, 2000.

MITCHELL, R. K.; AGLE, B. R;; WOOD, D. J. Toward a theory of stakeholder
identification and salience: defining the principle of who and what really counts. Academy

of Management Review, 1997.


https://ascelibrary.org/doi/10.1061/%28ASCE%29CO.1943-7862.0000347
https://www.metropoles.com/colunas/grande-angular/rodoviaria-do-plano-e-transferida-totalmente-para-a-iniciativa-privada
https://www.metropoles.com/colunas/grande-angular/rodoviaria-do-plano-e-transferida-totalmente-para-a-iniciativa-privada
https://www.metropoles.com/esportes/futebol/muita-polemica-e-pouco-futebol-gdf-acelera-ppp-para-se-livrar-do-mane
https://www.metropoles.com/esportes/futebol/muita-polemica-e-pouco-futebol-gdf-acelera-ppp-para-se-livrar-do-mane
https://doi.org/10.1590/S1413-81232012000300007
https://doi.org/10.1590/S1413-81232012000300007

48

MOORE, Mark H. Creating Public Value: Strategic Management in Government.
Cambridge: Harvard University Press, 1995.

MOORE, Mark Harrison. Criando valor publico por meio de parcerias publico-privadas.
2007.

OSBORNE, Stephen P. The New Public Governance?. Public Management Review, 2006.

PACKER, Débora Kohler; GHISLENI, Giancarlo Maturano. A efetividade das parcerias
publico-privadas no Brasil: uma perspectiva comparada. Revista de Estudos Juridicos
UNESP, 2014.

PACKER, J.; GHISLENI, R. Parcerias Publico-Privadas: Governanca e Accountability.
Revista do Servico Publico, 2014.

PECI, Alketa. Governanca e gestio publica: um enfoque sistémico. Revista de
Administragdo Publica, Rio de Janeiro, 2010.

RHODES, R. A. W. Understanding Governance: Policy Networks, Governance,
Reflexivity and Accountability. Buckingham: Open University Press, 1997.

SUCHMAN, Mark C. Managing legitimacy: strategic and institutional approaches.
Academy of Management Review, 1995.

THAMER, Rogério; LAZZARINI, Sérgio Giovanetti. Projetos de parceria publico-privada:
fatores que influenciam o avanco dessas iniciativas. Revista de Administracdo Publica,
2015.

UNIVERSIDADE DE BRASILIA. Estadio Mané Garrincha: um ‘elefante cinza’ no centro
de Brasilia. UnB  Noticias, Brasilia, 30 out. 2017. Disponivel em:
https://noticias.unb.br/artigos-main/1872-estadio-mane-garrincha-um-elefante-cinza-no-
centro-de-brasiliaPagina. Acesso em: 01 jun. 2025.

VILARINHO, J. B.; MENDONCA, H. M. S. Parcerias publico-privadas como instrumentos
de modernizacio da gestio publica: possibilidades e limites. Revista de Administra¢do
Publica, Rio de Janeiro, 2017.


https://noticias.unb.br/artigos-main/1872-estadio-mane-garrincha-um-elefante-cinza-no-centro-de-brasiliaPagina
https://noticias.unb.br/artigos-main/1872-estadio-mane-garrincha-um-elefante-cinza-no-centro-de-brasiliaPagina

49

APENDICES
APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Prezado(a) estudante,

Vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “A percepcao dos alunos da
Universidade de Brasilia (UnB) sobre PPPs e seus fatores criticos de sucesso”, conduzida como
parte dos requisitos do Trabalho de Conclusdo de Curso em Administragdo pela Universidade

de Brasilia (UnB).

O objetivo da pesquisa ¢ compreender a percepcao dos estudantes sobre as Parcerias Publico-

Privadas (PPPs), com foco na concessao do Complexo Mané Garrincha.

Sua participagdo ¢ voluntaria, andnima, e nao havera qualquer tipo de remuneracdo. Voceé

podera desistir a qualquer momento, sem qualquer prejuizo.

Os dados coletados serdo utilizados apenas para fins académicos e os resultados serdo

divulgados de forma agregada, sem identificacao individual.

Em caso de duvidas, entre em contato pelo e-mail: rianinywarlley(@gmail.com.

Declarac¢ao do participante:

() Sim, li e compreendi as informagdes acima e concordo em participar da pesquisa.

() Nao, ndo desejo participar.


mailto:rianinywarlley@gmail.com
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APENDICE B - Questionario Estruturado Aplicado aos Alunos da UnB
Secoes:
1. Identificagdo
o Vocé ¢ aluno com matricula ativa na UnB?
o Curso e semestre atual
o Género e faixa etaria
2. Termo de Anuéncia e Consentimento
3. Conhecimento sobre PPPs
o Voc¢ ja teve contato académico com o tema PPP?
o Quais os beneficios e desafios que vocé associa as PPPs?
4. Conhecimento sobre a PPP do Complexo Man¢ Garrincha
o Vocé conhece a concessao do Complexo?
o Ja frequentou o local? Participou de eventos?
5. Avaliacao dos aspectos da estrutura do Complexo (Escalade 1 a 10)

o Infraestrutura, seguranca, limpeza, acessibilidade, organizagdo, sinalizacao,
alimentacao, etc.

6. Fatores Criticos de Sucesso percebidos
7. Percepcao sobre impactos da PPP
o A concessao melhorou o Complexo?
o Voc¢ indicaria PPPs para outros servigos?
o Quais setores poderiam adotar esse modelo?
8. Pergunta aberta final:
o Como vocé definiria uma Parceria Publico-Privada (PPP)?

o Comentarios adicionais.
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APENDICE C - Trechos Selecionados das Respostas Abertas dos Participantes
1. “Como vocé definiria uma Parceria Publico-Privada (PPP)?”
e “Uma forma de unir recursos publicos e privados para otimizar servigos a populagdo.”

e “Parceria entre governo e empresa privada para realizar obras ou prestar servi¢os
publicos.”

e “Modelo de gestio compartilhada para melhoria da infraestrutura e dos servigos.”

e “Governo delega a iniciativa privada a administragdo de servigos em troca de
investimentos.”

2. “Sugestoes de aplicacdo de PPPs no Distrito Federal”
e “Transporte publico, como metré e BRT.”
e “Hospitais e UPAs, desde que com controle rigoroso.”

)

o “Educacdo técnica e ensino médio.’
e “Parques urbanos, centros culturais e espagos de lazer.”
e “Digitalizagdo de servigos publicos e inclusdo digital.”
3. “Comentario final sobre as PPPs ou a concessdo do Complexo Mané Garrincha”
e “Gostei do Mané Mercado, mas os pregos sdo altos.”

’

e “Eventos bem organizados, mas ainda falta acessibilidade em algumas dreas.’
e “A gestao melhorou muito depois da concessdo.”
e “A PPP é boa quando ha transparéncia e fiscalizag¢do.”

e “Seria interessante aplicar PPPs para revitalizagdo de dreas degradadas.”

Fonte: Elaboragdo propria a partir da analise das respostas abertas (2025).



APENDICE D - Ficha de Observagio da Amostra (Perfil dos Participantes)

Critério Categoria Frequéncia
Semestre 1° ao 2° semestre 25%

3° ao 4° semestre 32%

5% ao 6° semestre 28%

7° semestre ou mais 15%
Género Feminino 58%

Masculino 39%

Nao-binario/Prefiro ndo responder 3%

Faixa etaria 18-24 anos 82%
25-34 anos 14%
35+ anos 4%

Participacao em eventos Ja participou de eventos no Mané¢  68%

Conhecimento prévio PPPs Sim (disciplinas/eventos) 54%

Fonte: Elaboragdo propria com base nas respostas coletadas via Google Forms (2025).
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APENDICE E — Respostas Individuais Detalhadas do Formulario Online

Curso

Administracao

Direito

Engenharia

Civil

Ciéncias

Contabeis

Administracio

Publica

Semestre

60

30

70

50

80

Faixa

Etaria

18 a24

anos

18a24

anos

25a34

anos

18 a24

anos

25a34

anos

Ja teve
contato com

PPPs?

Sim, em
disciplinas

obrigatorias

Nao teve
contato com

0 tema

Sim, em
eventos €

congressos

Sim, em
disciplinas
optativas
Sim, em

disciplinas

obrigatdrias

Ja
frequentou

0 Mané?

Sim, para

shows

Nunca estive
no

Complexo

Sim, para
Mané

Mercado

Sim, para
jogos de
futebol

Sim, para
eventos

culturais

Percepc¢ao Geral

da PPP

Melhorou um

pouco

Permaneceu igual

Melhorou

significativamente

Sim, de forma

expressiva

Melhorou um

pouco

Fonte: Elaboragdo propria com base nas respostas coletadas via Google Forms (2025).
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APENDICE F — Roteiro de Analise Qualitativa das Respostas Abertas
Etapas da analise:

1. Leitura flutuante das respostas abertas para reconhecimento inicial dos temas
abordados.

2. Agrupamento por categorias emergentes, com base na recorréncia e relevancia dos
contetdos.

3. Codificacao tematica, estruturando os dados em eixos interpretativos como:
o Eficiéncia percebida;
o Criticas a gestdo ou elitizagdo dos espacos;
o Satisfagdo com eventos € servigos;
o Sugestdes para melhoria da transparéncia;

4. Sintese analitica das manifestacdes, com interpretagdo dialogada com o referencial
tedrico do trabalho.

Principais categorias extraidas:
e ‘A arena virou um espaco mais Util, mais viva” (énfase em diversifica¢ao de eventos);
I3 ~ ~ 09 st \ ~ .
e “Os precos sdo altos para a populacdo comum” (critica a exclusao);
e “A gestdo privada melhorou a limpeza e a seguranga” (elogio a organizagao);
e “Nao sabia que era uma PPP” (indicio de desconhecimento estrutural).

Fonte: Elaboragdo propria a partir da analise das respostas abertas (2025).
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APENDICE G — Plano de Armazenamento e Etica na Gestdo dos Dados Coletados

Em consonancia com os principios da ética em pesquisa e a resolu¢ao n° 510/2016 do Conselho
Nacional de Saude, os dados obtidos nesta pesquisa foram tratados com méxima
responsabilidade e sigilo.

Medidas adotadas:

e Todos os dados foram coletados por meio do Google Forms com autenticagdo do
pesquisador via conta institucional;

e Nenhum dado sensivel ou identificavel foi divulgado ou publicado no trabalho;

e O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi apresentado e aceito por
todos os participantes antes do inicio da pesquisa;

e As respostas permanecem armazenadas em nuvem (Google Drive) com acesso
exclusivo do pesquisador;

e Os arquivos digitais originais serdo mantidos por cinco anos, conforme orientagao
académica.

Esses procedimentos asseguram a protecao da identidade dos participantes e garantem o uso
exclusivo dos dados para fins académicos, conforme explicitado no TCLE.
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