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RESUMO

Esse trabalho tem como perspectiva abordar questdes acerca da Contabilidade Publica na era
digital, buscando meios para a solucéo de problemas que possam vir melhorar a transicdo da
contabilidade publica ao meio digital. Por isso, tem-se como o objetivo principal de apresentar
a tecnologia como uma ferramenta de contribuicdo para o desenvolvimento da Contabilidade
no setor pablico. E com esse questionamento, leva a outros pontos interessantes de se buscar
que é descobrir quais as ferramentas tecnologicas trabalhadas na contabilidade publica, e a
partir disso buscar alternativas que mitiguem os desafios da implanta¢éo do uso tecnoldgico na
contabilidade publica e reconhecer os seus beneficios enquanto ferramenta primordial para um
bom desempenho na area publica. Quanto aos procedimentos metodoldgicos tem-se como
abordagem principal a pesquisa de cunho bibliogréfico, visando a abordagem qualitativa e de
carater analitico no qual teve como base as teorias de autores renomados da area. E ao longo do
trabalho sera abordado a relevancia da tecnologia no mercado e no setor publico com a
finalidade de mostrar os beneficios e necessidade do investimento em ferramentas tecnoldgicas,
tdo importante e atual para o mercado.

Palavras-chave: Contabilidade Pablica; Era digital; Setor Publico; Tecnologia.
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ABSTRACT

This work aims to address issues surrounding Public Accounting in the digital era, seeking ways
to solve problems that could improve the transition of public accounting to the digital
environment. Therefore, the main objective is to present technology as a tool to contribute to
the development of accounting in the public sector. And with this question, it leads to other
interesting points to look for, which is to discover which technological tools are used in public
accounting, and from there, look for alternatives that mitigate the challenges of implementing
technological use in public accounting and recognize its benefits as a tool. essential for good
performance in the public sector. As for methodological procedures, the main approach is
bibliographical research, aiming at a qualitative and analytical approach based on the theories
of renowned authors in the area. And throughout the work, the relevance of technology in the
market and in the public sector will be addressed with the purpose of showing the benefits and
need for investment in technological tools, so important and current for the market.

Keywords: Public Accounting; Digital Age; Public sector; Technology.
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1. INTRODUCAO

Ao decorrer dos anos, 0 mundo vem passando por transformagfes tecnologicas,
sociais, culturais e financeira. A forma de se relacionar, produzir, trabalhar, consumir, aprender,
ensinar e se comunicar sofreu adaptacfes de acordo com as inovagdes que o mundo tecnologico
trouxe, ferramentas essas que nem imaginavamos tempo atras.

E esse processo acelerou de forma rapida e sem precedentes no periodo da pandemia,
no qual a humanidade precisou se adaptar as ferramentas tecnoldgicas para dar continuidade no
trabalho, nos seus negocios e na vida como um todo. E essa nova fase do avanco tecnoldgico,
consequentemente, alcangou o setor publico trazendo a inovacdo, a agilidade e praticidade,
assim como a preciséo nas informacodes prestadas a todos o0s interessados.

E o0 uso de tecnologias inovadoras vem proporcionando uma série de beneficios para
0 mercado, dentre elas pode-se citar a reducao de custos, aumento de produtividade, resultados
satisfatorios e abertura de novos mercados. E muito embora essa transformacao digital esteja
ndo so presente como consolidada na Contabilidade Digital, a Administracdo publica, ainda

tem um longo caminho a percorrer nesse quesito.

1.1.Problema da Pesquisa

No setor publico a qualidade e competividade ndo sdo priorizados, e esse processo de
implementacdo e uso de novas ferramentas tecnoldgicas sdo mais lentos, tanto por parte da
Instituicdo quanto por parte dos servidores publicos, e por isso a necessidade de pontuar essa

pauta e buscar meios para mitigar essa problematica.

1.2. Objetivo Geral e Objetivos Especificos

O Objetivo € o de mostrar como a tecnologia pode contribuir para o desenvolvimento
da Contabilidade no setor publico, no que tange para uma melhor comunicagdo com a
sociedade, assim como para trazer mais eficiéncia a rotina de trabalho dos servidores.

Objetivos especificos:
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eQuais sdo as ferramentas tecnoldgicas aplicaveis na Contabilidade Pablica;
eBuscar alternativas para mitigar os desafios da implantacdo do uso tecnoldgico na
Contabilidade Publica;

eReconhecer o0s beneficios das ferramentas tecnologicas no setor publico.

1.3. Justificativa da Pesquisa

Em prol das questdes abarcadas do processo da implantagéo da tecnologia no ambito
publico considera-se uma fase transitéria de transformacgdes de cunho burocrético, social e
financeira. Pois para implantacdo das solucdes digitais, requer investimento em sistemas
otimizados, uma mudanca cultural nas entidades e a capacitacdo dos servidores publicos. Por
1SS0 a relevancia de explorar mais sobre o assunto e mostrar de forma clara e objetiva os desafios

e os beneficios das ferramentas tecnoldgicas na Contabilidade Publica.

1.4. Estrutura da Pesquisa

Com relagdo a estrutura do trabalho, esta tera topicos especificos como o primeiro no
qual introduzird todo o desenvolvimento do projeto especificando o seu objetivo geral e
especificos. Em seguida, a delimitacdo do problema de pesquisa e suas questdes norteadoras,
justificativas e a metodologia do trabalho.

Posteriormente sera abordado o segundo topico no qual sera abordado sobre a
contabilidade no setor publico e as suas transformacgdes ao longo do tempo assim como a sua
importancia no mercado hoje em dia e 0s seus seguintes tépicos irdo abordar dentro dessa area
as transformacdes digitais e a sua inser¢do no mundo digital.

No terceiro topico serd abordado os procedimentos metodologicos, a linha de pesquisa
e suas referéncias, seguido das descricdes e anélise de dados que sera relatado as alternativas
plausiveis para melhorias e ponto de vistas assertivos e pautados na area. Finalizando com a

concluséo do trabalho e as referéncias utilizadas na elaboragao do projeto.

2. REVISAO DE LITERATURA
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O futuro da contabilidade publica no Brasil envolve a superacédo de desafios e a adogéao
de novas praticas e tecnologias. Alguns dos principais desafios sdo a necessidade de capacitacdo
e adaptacdo continua dos profissionais da area, e aprimoramento dos controles internos e a

busca por maior eficiéncia e transparéncia na gestao dos recursos publicos. (SILVA,2023)

2.1. CONTABILIDADE NO SETOR PUBLICO

Segundo Marques (2010), na origem da civilizacdo antiga a sociedade ja realizava a
pratica contabil por meio do controle do alimento e de outras situacdes do quotidiano. Apesar
de naquela época haver organizacdo de departamentos, a sociedade mantinha uma estrutura
financeira e contabil que fazia sentido naquele periodo e que ajudavam em seus planejamentos
no mercado.

Em outras palavras, a contabilidade na prética ja existia antes mesmo do estudo dos
seus conceitos e diretrizes organizacionais como existe atualmente na area. E a contabilidade
no setor publico, utilizando os principios, as diretrizes, os métodos e as técnicas da Ciéncia
Contabil, é responsavel pelo trabalho de acompanhamento da evolugdo do patriménio publico.
(SILVA, 2024).

A Contabilidade Publica em sua teoria é a ciéncia no qual aplica o processo gerador
de informacgBes que regem as normas contabeis direcionadas ao controle patrimonial das
entidades voltada ao Setor Publico. E as entidades do 6rgdo abrange fundos e pessoas juridicas
da area publica, ou na qualidade de personalidade juridica de direito privado, recebam,
guardem, movimentem, gerenciem os bens e valores publicos durante o exercicio da sua
atividade (Lima, 2022).

Conhecida também como Contabilidade Governamental no qual possui como
parametro em que se dedica ao estudo do Patriménio dos entes publicos, que registra, controla
e demonstra a execucdo dos orgcamentos, dos atos e fatos da fazenda publica e o patrimonio
publico e suas variacdes. (MCASP,2023).

A contabilidade também acompanha a execucdo, refletido na arrecadacao da receita e
na realizacdo da despesa, devido a importancia que o orgamento tem no contexto de um 6rgéo
publico. Por conta desse elemento, o orgcamento, que a contabilidade publica tem peculiaridades

especiais ndo encontradas em qualquer outro ramo da ciéncia contabil (Marques, 2010). Assim
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afirma Haddad (2010):

O conhecimento das peculiaridades da Contabilidade Publica é ponto chave
no entendimento dos procedimentos para registro, avaliacdo, demonstracdo
e analise do patriménio publico (Haddad, p.62, 2010).

Em outras palavras, a ciéncia contabil é necessaria para acompanhar, registrar, fiscalizar e
analisar os dados do patriménio, tanto no setor publico quanto privado, pois sua aplicacdo é
relevante na tomada de decisdes assertivas.

A Contabilidade Pablica € baseada na lei 4.320 de 17 de marco de 1964, que instituiu
normas e regras gerais de direito financeiro, para o registro, elaboracao, analise e controle de
orcamentos publicos. Essa lei diz respeito as normas que regem a legislacdo contabil para a sua
execugdo no ambito privado e publico (Aspec, 2020).

Tem-se também o Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP) que ¢é
basicamente a estrutura formal de uma escrituracdo contabil, cujo padrdo é a sua formacéo das
contas contébeis no que tange ao registro contabil dos atos e fatos praticados pela entidade.
Assim como na elaboracdo dos relatérios gerenciais e as demonstracdes contabeis que sdo
organizadas de forma pratica as informacdes de acordo as necessidades dos usuarios.

E para todo esse conjunto de dados no seu exercicio ha as Normas Brasileiras de
Contabilidade (NBCs) aplicaveis ao setor publico incluem um conjunto de padrées de qualidade
que incorporam os fundamentos das normas internacionais. Essas normas se adaptam a
particularidade da realidade brasileira e fornecem suporte fundamental para o desenvolvimento
das financas publicas do pais (Coelho, 2021).

Essas normas servem para organizar de forma estruturada as escrituracdes contabeis
no sentido de dividir em departamentos que possam otimizar e facilitar a compreensao de dados
para o contador e que as mesmas tenham amparo legal pela legislacdo para o exercicio seguro
da mesma. Ha ainda o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) que tem como funcdo a
fiscalizacdo do exercicio profissional, além do estabelecimento de normas e principios que
devem ser seguidos pelos profissionais da area, para 0 bom desempenho de tais entidades.
(GAMA,2014)

No Brasil, a contabilidade no setor publico possui suas raizes ainda do periodo
colonial. Periodo esse no qual os 6rgaos responsaveis foram criados em razéo da necessidade
de se estrutura a contabilidade do pais para o controle da economia daquela época (Lima, 2022).

E durante esse periodo, a contabilidade publica brasileira precisou passar por uma série
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de reformas, devido ao fato de as operagdes terem interligacdo com a contabilidade privada,
que difere das do governo. E somente a partir de 1964 com a criacdo da Lei n° 4.320, que a
contabilidade publica ganhou maior relevancia e autonomia no Brasil, estabelecendo normas e
principios fundamentais para a gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial do Estado (LIMA,
2022).

Além das defini¢bes da Lei n. 4.320, de 1964, considerada de suma relevancia pois
houve a implementagdo de um novo conceito acerca do entendimento da Contabilidade aplicada
ao Setor publico, teve também a edi¢do pelo CFC, das Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico — NBC TSP 16. Que apesar de ter sido revogada em 2016, essas
normas constituiram um marco a convergéncia da contabilidade do setor publico brasileiro aos
padrdes internacionais, conforme a Portaria STN n° 548, de 24.09.2015.

Isso, pois, pelo fato de a contabilidade aplicada ao setor publico abranger no processo
gerador de informacdes, interligado aos principios da contabilidade e as normas contabeis com
0 intuito de manter o controle patrimonial de entidades do setor publico, direcionando o
patriménio publico como objeto principal da contabilidade. (Aradjo, 2020).

Nas ultimas décadas, a contabilidade publica brasileira passou por um processo de
modernizacdo e alinhamento as melhores préaticas internacionais. Um dos principais marcos
nesse sentido foi a implementacao das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico (NBCASP), que tém como objetivo melhorar a qualidade e a comparabilidade das
informagdes contabeis e financeiras do setor pablico.

E dentre essas modernizacdes ao longo dos anos, a area contabil se beneficiou da
implementacdo de sistemas informatizados, como o SIAFIC e a digitalizacdo de processos.
Inovacgdes como essas tém proporcionado eficiéncia, agilidade e transparéncia na gestdo dos
recursos publicos. Devido a integracdo entre os sistemas de contabilidade dos diferentes entes
federativos e Tribunais de Contas, de forma a facilitar a consolidagdo das informacdes e a
analise de dados. (SILVA, 2023)

Segundo NBC (2016), o objetivo principal da maioria das entidades do setor publico
€ 0 prestar servigos a sociedade, em vez de obter lucros e gerar retorno financeiro aos
investidores. Pelo menos em sua esséncia, dado algumas dificuldades que o meio publico acerca
dos investimentos nessa area no qual envolve o digital. E os servicos incluidos sdo os programas
e politicas de bem-estar, educacdo puablica, seguranca nacional e defesa nacional.

Consequentemente, o desempenho de tais entidades podem ser apenas parcialmente avaliado
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por meio da analise da situacdo patrimonial, do desempenho e dos fluxos de caixa.

Dito isso, pode-se afirmar que um dos principais objetivos da contabilidade publica
que € o de cuidar do patriménio e consequentemente, do controle do or¢camento e a execucao
da mesma. Ha também o registro dos atos potenciais praticados pelo administrador, que podem
alterar qualitativa e quantitativamente o patriménio, além de fornecer ao gestor informacGes
atualizadas e exatas para subsidiar a tomada de decisdes, de modo a incentivar o cumprimento
da legislacdo (ASPEC, 2020).

2.2. TRANSFORMAGCAO DIGITAL

A evolugdo tecnoldgica vem alterando a forma como as pessoas trabalham, se
organizam e se comunicam entre si no ambiente profissional. Devido ao fato de o
desenvolvimento das ferramentas tecnologicas melhorarem com a conectividade entre
individuos e negdcios, permitiram entdo, a inclusdo, desenvolvimento financeiro, acesso ao
mercado e a servigos que estdo transformando o corpo social. (PIANA, 2013).

Conforme Carvalho (2018), a era digital ou a era da tecnologia da informacéo, séo
termos constantemente utilizados para designar os avangos tecnolégicos advindos da Terceira
Revolucdo Industrial e que repercute na difusdo de um ciberespago, um meio de comunicacéao
instrumentalizado pela internet e informética.

Dentro os avancos trazidos pela era digital pode-se destacar o investimento no quesito
de armazenamento de dados que sdo utilizadas de formas personalizadas levando em
consideracdo as necessidades das empresas para otimizar tempo e captacdo de dados. E essa
performance permite a conexd@o entre empresas a nivel mundial através do compartilhamento
de informac0es e experiéncias (Carvalho; Gomes, 2018).

E a informatica bésica passa por inovagdes e se torna em tecnologia da informacéo (T1),
integrando 0s seus emergentes e modernos recursos. E a mesma é conceituada como o conjunto
dos recursos tecnologicos e computacionais para armazenamento de dados, geracdo e uso da
informacdo. E essa transformacéo de conceitos se deu pelas inovagdes realizadas ao longo dos
anos e com a crescente presenca da tecnologia no mercado, e investimentos em inteligéncia
artificial a fim de melhorar o uso pela rede internet, houve essa série de mudancas. (Rezende,
2002).
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E o Brasil ainda apresenta um longo caminho na jornada da transformacéo digital,
apesar de ja estar inserida nesse meio digital em meados de 2016, ainda néo é o suficiente para
ser referéncia. A vantagem, entretanto, é que trés a cada quatro brasileiros estdo conectados a
internet. Em outras palavras, os principais desafios para a transformacéo digital em no governo
ndo é a tecnologia, que ja se mostra suficiente e presente, e sim institucional (Rezende, 2002).

E essa afirmacdo mostrou-se mais clara no periodo da pandemia, periodo no qual o
mundo teve que se adaptar as restricbes de aproximacdo nos lugares do mundo inteiro, e viram
a internet como ferramenta crucial para a transicao que ja estava ocorrendo de forma gradativa.
E durante esse periodo que foi no ano de 2020, houve a transi¢do mais rapida com o intuito do
mercado ndo desestabilizar e entrar em colapso a nivel global.

E atualmente o setor publico ainda enfrenta empecilhos e dificuldades para obter essa
transicdo no meio digital, ainda mais em lugares mais remotos e 6rgdos municipais. E sabe-se
que a digitalizacdo da economia, do trabalho, da industria, da educacdo e da salde tem sido ja
ha algum tempo o maior motor de transformacéo da sociedade. Pois ela impacta a maneira como
a sociedade vive, se organiza e também no formato de como se trabalha hoje em dia, pois a
conectividade esta mais consolidada (Barros, 2024).

E tem-se como exemplo as reunides onlines que otimiza tempo e dinheiro, para que
pessoas espalhadas pelo pais possam interagir e discutir pautas empresariais sem precisar viajar.
E isso pode ser considerado como mudancas bastante significativas e inclusive culturais, pois
remete aos habitos que ali sdo reinventados e que perpassam geracGes (Barros, 2024).

E o processo para a transformacdo digital ndo € apenas uma questdo de adocdo de
novas tecnologias, mas demanda uma profunda mudanca cultural nas Organizagdes. Segundo
o autor “a transformagao cultural ndo é um processo pontual, mas sim uma jornada continua de
melhoria e adaptacdo” (Sebanski, p.77, 2024). Em outras palavras, a cultura nos lugares ¢

estruturado e leva tempo para passarem pelos processos e assim se adaptarem a nova era digital.

2.3. CONTABILIDADE PUBLICA NA ERA DIGITAL

Segundo (Gularte, p.17,2021) “a Contabilidade digital pode ser definida como o uso

da tecnologia a favor dos servicos de contabilidade, de modo que contribua para a sua
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otimiza¢do e automacgao”. Em outras palavras, a otimizacédo e praticidade ndo € mais restrita a
fabricas e grandes empresas que precisava da otimizagédo para ganhar mais tempo no gue tange
a competitividade.

De acordo com Oliveira (2018), a era digital também é um dos marcos mais importante
no desenvolvimento das praticas contabeis, pois com o desenvolvimento do sistema e o
aumento continuo da complexidade, a contabilidade mudou de uma simples escrituracdo
primitiva para uma répida, eficaz e necessaria, no sentido de as informagfes poderem ser
trocadas rapidamente e para uma tomada de decisdo mais assertiva.

E com o avanco tecnoldgico, vem acontecendo uma verdadeira revolugdo em diversas
areas profissionais, inclusive na area de Contabilidade, pois o uso das ferramentas digitais,
economiza tempo e simplifica os processos contabeis, tornando mais eficiente a prestacdo de
contas aos 0rgdos fiscalizadores e a sociedade. Segundo Cedraz (2017),

“O poder publico tem evoluido nos seus instrumentos de gestdo e na melhoria da

oferta de servicos a sociedade, mas ainda ndo se aproveita de modo eficaz das
solucdes digitais disponiveis. Demandas regulamentares por maior governanga
corporativa nas empresas estatais e iniciativas de controle social tém fomentado
avangos na modernizacao de certos processos, mas ainda estamos alguns passos
atras de outros paises (CEDRAZ, p. 29, 2017).

Em outras palavras, hd a comprovacdo da eficdcia com os instrumentos da tecnologia no
cotidiano de trabalho, mas ainda ha auséncia de investimento nesse ambito, seja por falta de
interesse dos responsaveis ou pelo fato de economizarem com os gastos publicos, ndo levarem
como uma pauta relevante.

Conforme Campos (2023), o impacto da tecnologia no setor de servicos vai muito além.
Ela pode ser aplicada no fluxo de trabalho dos servidores, para otimizar gestdo do tempo e
produtividade. E existe também ferramentas de analise de dados que podem ser incorporadas
ao setor de servigos para auxiliar na tomada de decisoes.

Ao longo dos anos, a contabilidade desempenhou um papel essencial na protecédo da

propriedade, na gestéo eficiente dos recursos e na interpretacdo dos eventos econdmicos. (DOS
SANTOS; DA ROCHA; PIRISSATO, 2023). Segundo Martins (2012):

“A influéncia da revolugdo digital na ciéncia contébil, estd permitindo a utilizacéo
de varios recursos para gerar relatérios gerenciais com maior rapidez [..] com a
necessidade de integrar as informacgdes prestadas pelos contribuintes o projeto é
uma das maiores revolugdes digitais, no campo da contabilidade” (Martins, et al.,
p.11, 2021).
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Em outras palavras, a revolucéo digital trouxe varios beneficios para todas as areas comerciais
e inclusive do ramo contabil que utiliza varios dados quantitativos, assim como analises
qualitativas dos seus respectivos clientes. E isso otimiza tempo com a integracdo das
informacBes em uma Unica ferramenta que o digital beneficia.

E além disso, é preciso descobrir como tornar 0 acesso as inovagdes mais facil para
que toda a sociedade possa aproveitar suas vantagens e facilitagdes, e a transformacdo digital
no setor pablico é a chave para alcancar novos patamares econdmicos e sociais, que posicionem
0 Brasil como referéncia em inovacdo e o coloque novamente na mira dos investidores
(Caetano, 2023).

2.3.1 Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e
Controle - SIAFIC

O Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e

Controle (SIAFIC) foi criado com base no Decreto n° 10.540/2020, que o descreve:

Art. 1°, 8§ 1° - O Siafic corresponde & solugéo de tecnologia da informagdo mantida
e gerenciada pelo Poder Executivo, incluidos os médulos complementares, as
ferramentas e as informacgfes dela derivados, utilizada por todos os Poderes e
6rgdos referidos no art. 20 da Lei Complementar n® 101, de 2000, incluidas as
defensorias publicas de cada ente federativo, resguardada a autonomia, e tem a
finalidade de registrar os atos e fatos relacionados com a administracdo
orcamentaria, financeira e patrimonial e controlar e permitir a evidenciacéo [...]
(BRASIL, 2020).

Em outras palavras, o artigo confirma de que é uma ferramenta gerenciada pelo 6rgao principal,
utilizada por todos os poderes, para a integracdo de informacGes dos atos e fatos contébeis,
resultando num melhor aproveitamento e solucdo das pautas cotidianas.

Segundo (Kohama, p.25, 2012) “a contabilidade pode ser compreendida como uma
técnica capaz de produzir, com oportunidade e fidedignidade, relatérios que sirvam a
administragdo no processo de tomada de decisdes ¢ de controle de seus atos”. Ou seja, para
atender a sua finalidade de forma confiavel, é necessario que o sistema integrado seja capaz de
gerar informagdes tempestivas, em momentos oportunos, garantindo assim o atendimento do
propésito para o qual foi criado.

E ainda segundo a Lei Complementar n°® 101/2000, conhecida como Lei de
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Responsabilidade Fiscal — LRF, no seu inciso III do § 3° do art. 48, discorre que “a transparéncia
sera assegurada também mediante a ado¢édo de sistema integrado de administracdo financeira e
controle, que atenda a padrdo minimo de qualidade estabelecido pelo Poder Executivo da
Unido”.(DOS SANTOS; SANTOS;CURI,2023)

Com a padronizacdo das informacdes contabeis, o Siafic facilita os processos e torna
0 encaminhamento de dados mais célere. Sua integracdo também permite uma tomada de
decisdo com estratégia e assertiva pelo gestor plblico. Além disto, o Sistema Unico proporciona
mais transparéncia para 0 municipio, que contard com informacBes de confiabilidade e
qualidade que norteardo a gestdo municipal. (ASPEC, 2022).

Em outras palavras, o Siafic € uma tecnologia utilizada no setor publico, aonde retne
em um Unico lugar informacdes importantes para a gestdo do orgdo. Trazendo assim um sistema
padronizado, assim como a qualidade, eficiéncia e confianca nos dados, permitindo as tomadas
de decisOes estratégicas mais rapidas e assertivas no ambito pablico de maneira integrada e
segura para os servidores publicos e 6rgdos dos 6rgdos municipais, estaduais e federais.
(VELLA, 2022)

2.3.2 Computacdo em Nuvem

Consoante 0 autor Pedrosa (2011), a computagdo em nuvem é um novo modelo de
computacdo que permite ao usuario final acessar uma grande quantidade de aplicacdes e
servicos em qualquer lugar, bastando para isso ter um terminal conectado a “nuvem”,

independentemente da plataforma.

“Aintroducio de solucGes fundamentadas na nuvem possibilitou o acesso remotos
aos dados contabeis, simplificando a colaboracéo entre profissionais, clientes e
partes interessadas. Adicionalmente, a computacdo em nuvem oferece a
primorada seguranca e eficazes, opc6es de backup de dados. (SANTOS; ROCHA,;
PIRISSATO, v. 7, n. 7, 2023)

Em outras palavras, a computacdo em nuvem refere-se a entrega de servi¢os de computacao,
como armazenamento de dados, servidores, software e redes, pela internet. E ao invés de usar
recursos locais, como servidores fisicos ou sistemas de armazenamento, as empresas e/ou setor
publico podem acessar e utilizar esses recursos por meio da internet, no momento e lugar que
quiser.

Para MAION (2022) a computagdo em nuvem facilita o compartilnamento de dados e
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a integracdo entre diferentes 6rgéos e areas publicas e, ainda segundo site do préprio Governo,
confere as entidades publicas maior presteza nesses processos, a diminuicdo de gastos com
infraestrutura e a modernizagdo das instituicbes que compdem a administragdo publica.

Segundo Monteiro (2023), a contabilidade é uma area que lida com grandes volumes
de dados, desde registros financeiros e transacdes até documentos fiscais e relatérios. Além de
empenhos, liquidacdo e ordem de pagamento, relatorios diarios, entre outros. E as principais
aplicagdes da computagdo em nuvem na contabilidade estdo o armazenamento de dados,
Colaboracao e compartilhamento de informacGes, Seguranca e backup de dados e analise de
Dados.

E com a ado¢do da computacdo em nuvem na contabilidade, podemos identificar
beneficios como a redugdo de custos, a flexibilidade em acesso remoto, atualizacdes
automaticas; maior seguranca e confiabilidade, além da privacidade e protecdo de dados.

2.3.3 Automacéao de Processos

A tecnologia “sdo modos de fazer coisas”, segundo o autor De Bresson (1987). A
mudanca tecnoldgica envolve, além da adocdo de novas ferramentas, transformacdes na
forma como a organizacédo opera. Com o tempo, nasce a necessidade de mudancgas em termos
de tecnologia, nos processos de trabalho, nas tarefas diarias e na capacitagdo dos servidores.
(ZANELA; MACADAR, 1999)

“Automatizacdo de Processos: A implementacdo de softwares contébeis
automatizados trouxe simplificacdo a varias atividades manuais, incluindo
lancamentos contabeis, conciliagBes bancéarias e célculos de impostos. Essa
abordagem néo apenas diminui a possibilidade de erros, mas também permite que
os profissionais contabeis se concentrem em analises mais complexas” (SANTOS;
ROCHA,; PIRISSATO, v. 7, n. 7, 2023).

Em outras palavras, a implementacdo de softwares na contabilidade publica simplifica nas
resolucdes cotidiana de processos contébeis e demais demonstracdes do exercicio. Por exemplo,
ao inves do uso de papel em rotinas como o empenho, liquidacéo, ordem de pagamentos, notas,
comprovantes de pagamentos.

E isso tudo feito pela internet, realizando todos os tramites desses processos, 0S

langcamentos contébeis, a prestagdo de contas, somente com as assinaturas digitais, obtendo
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assim a celeridade, confiabilidade, transparéncia, seguranca, eficiéncia e a eficécia, pois
reduziria os gastos com papeis, arquivo morto, e o ganho de tempo do servidor.

Segundo MAION (2022), o avanco da digitalizacdo de documentos e dados,
juntamente com a adocdo de sistemas mais modernos, tem facilitado a insercdo de
informacBes e disponibilizadas em diversos formatos. Onde isso proporciona maior
agilidade, eficiéncia, produtividade e elimina retrabalhos, gerados por erros humanos.

Isso sO reforca os beneficios que a tecnologia traz para o dia a dia do profissional
da &rea no &mbito publico, devido ao fato dos dados ja estarem sincronizados e organizados
conforme o algoritmo, assim como na rapidez no processo de atendimento ao publico que

facilitaria na parte burocrética.

2.3.4 Assinatura Eletrénica e Digital

A assinatura eletronica e digital € um recurso tecnologicos que possibilita assinar
documentos de maneira segura e confidvel, validando a identidade do signatério e garantindo a
integridade do conteudo. E essa pratica é amplamente reconhecida e respaldada por legislagdes
nacionais e internacionais, tendo sido regulamentada no Brasil pela Medida Proviséria 2.200-
2/2001, que instituiu a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) e constatou a
validade juridica dos documentos eletrénicos assinados de forma digital. (Melo, 2023)

A Certificagdo Digital foi um importante passo nesse sentido, onde 0s documentos e
informac0es relevantes estdo protegidas por criptografia e senha de acesso, e possuem validade
juridica, uma vez que a assinatura digital é pessoal e intransferivel. Além da protecédo de troca
de dados dentro do ambiente virtual. (CARVALHO; GOMES, 2018).

2.4 TECNOLOGIAS EMERGENTES NA CONTABILIDADE PUBLICA

Quando € inserido as novas ferramentas tecnologicas em atividades do dia a dia, 0s
profissionais de contabilidade podem executar tarefas com mais rapidez, confiabilidade e
seguranca. Isso pode reduzir erros no processo e evitar retrabalho. (DE SOUZA, 2021). Dentre
as ferramentas tecnologicas, podemos citar como emergentes: Big Data e Analise de Dados,

Inteligéncia Acrtificial (1A) e Blockchain.
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2.4.1 Big Data

O Big Data é um conjunto de informac6es grandes e complexos que ndo podem ser
facilmente processados ou gerenciados com as ferramentas de dados tradicionais. Apresentando
trés caracteristicas principais, conhecidas como os “3 V’s”: volume, velocidade e variedade
(Nacao digital,2023).

Para o autor Taurion (2013), “big data” faz com esses dados ndo estruturados sejam
validados nas empresas e fora delas, em tempo real, para que possam ser utilizados com
seguranca e contar com a velocidade adequada, sem perderem valor quando utilizados nos
negocios.

E com a ascensdo de dispositivos moveis, redes sociais e tecnologias inteligentes
associadas a 10T (Internet das Coisas) € transmitido mais dados do que nunca e a uma
velocidade vertiginosa. Gragas a andlise de Big Data, as organizacGes podem usar essas
informacBes para melhorar rapidamente a maneira como trabalham, pensam e oferecem
beneficios a sociedade. (MICROSOFT, 2023)

Dito isso, pode-se afirmar que o objetivo central do Big Data é o de poder extrair
conhecimentos e informacdes valiosas a partir de um grande conjunto de dados a fim de auxiliar
nas tomadas de decisdes, identificacbes de padrdes, assim como da otimizacdo dos processos.
E toda essa estrutura de analise de dados em larga escala o Big Data consegue proporcionar
para a sociedade.

Segundo Bezerra (2023), a automatizacdo dos registros contabeis gera um fluxo
relevante de dados imediatamente, com essa agilidade e confiabilidade dos numeros, a
preocupacdo e 0 tempo é gasto com as analises dos dados, o gerenciamento dos riscos do
negocio e auxiliar na tomada de decisdes, com base nas informacdes prestadas.

Através de suas ferramentas, é possivel processar e tratar os dados financeiros em
tempo real, facilitando a precisdo, integridade e tomada de decisdes mais efetivas. Além disso,
dada a rotina contabil que sdo em sua maioria efetuadas por sistemas contabeis, as grandes
corporagdes tém lidado com quantidades imensuraveis de informacdes, no qual o Big Data
também toma parte como conciliador desses dados para armazena-los e processa-los.
(BEZERRA, 2023)

2.4.2 Inteligéncia Artificial (1A)
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Segundo os autores Madhavi e Viajay (2020), a Inteligéncia Artificial é a parte da
ciéncia da computacdo que busca desenvolver sistemas que possam executar tarefas que sao
reproduzidas reacOes da mente humana, reconhecendo os discursos, pensamentos e
aprendizados. E a tecnologia que permite que maquinas aprendam com experiéncias, se ajustem
a novas entradas e realizem tarefas que normalmente exigiriam inteligéncia humana. E isso
inclui tarefas como reconhecimento de voz, resolucdes de problemas, adaptacdo a novas
informacdes, tomada de decisdo, traducdo de idiomas e muito mais. (SCHWINDT, 2020)

De acordo com Duarte (2018), as proximas décadas serdo marcadas por inteligéncias
artificiais atuando na contabilidade para mudar excepcionalmente a forma como se reune
informacdes, dados, resolucdes de problemas, tomamos decisdes, de modo a conectar-se com
as partes interessadas. Conforme o mesmo autor, ele afirma que a inteligéncia artificial esta
relacionada a capacidade das maquinas de pensarem como seres humanos, 0s quais seriam a
capacidade de aprender, relacionar, raciocinar, perceber, deliberar e decidir de forma racional
e inteligente, igual um ser humano.

“A integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) generativa no ambito da
Contabilidade representa um marco significativo e promete transformar
profundamente as operagfes e analises financeiras. E os beneficios das
inteligéncias artificiais na Contabilidade podem servir de apoio em decisdes mais
complexas em areas como recursos humanos, orcamento, marketing e até
estratégias corporativas. (DE LIMA, Edilson Ponciano et al.,2019).

Em outras palavras, a integracdo da IA inserido na contabilidade muda o cenario no sentido
reunir de forma otimizada e assertiva as informacdes necessarias para a execucao das atividades
aplicadas no cotidiano, nas empresas de modo geral. E os beneficios também que sdo variados
e que sé tem a contribuir nos departamentos das empresas.

Para Duarte (2023) a implantacdo dessa ferramenta na pratica contabil oferece um
potencial inovador para a analise de dados e a tomada de decisBes. A mesma ainda tem o
potencial de automatizar tarefas como entrada de dados, reconciliacdo de contas e preparacédo

de relatorios financeiros.

2.4.3 Blockchain

De acordo com Diniz (2018), o blockchain é uma forma inovadora de armazenamento



27

de dados, com menor custo e maior seguranca, por isso tem despertado a atencdo das
organizagOes. O autor Lucena (2016) segue a mesma linha de raciocinio quando relata que o
desempenho do blockchain ocorre por meio de um sistema de mao Unica, descentralizado, com
registro de tempo de criagdo ou modificacdo, com assinatura digital, formando assim o
mecanismo de geracdo de um novo bloco (COSTA; ABDALA, 2021).

O blockchain é um sistema distribuido de informacédo descentralizada que permite a
criacdo de registros seguros e imutaveis, o que a torna ideal para uso em aplicacGes financeiras,
como a contabilidade, tornando assim, um livro razdo de acesso irrestrito a todos 0s usurios
da rede, contendo o histérico de todas as transacdes ja realizadas (SILVA; PAPANDREA,
2023).

De acordo com Duarte (2018) as vantagens de inserir o blockchain na contabilidade
sdo especificamente trés: 1) os registros inalteraveis, no qual permite a visualizacdo da
informacdo, mas ndo sua alteracao; 2) a reducao do potencial de erros, que enfatiza o fato dos
dados serem inalteraveis e transparentes, tornando operagdes contabeis mais confiaveis e faceis;
e 3) a contabilidade em tempo real, que diz respeito as informacgdes fornecidas que sdo
publicadas em tempo real, permanentes e de acesso universal (SILVA; PAPANDREA, 2023).

Para Sanches (2022), o uso de blockchain € uma poderosa ferramenta para a
contabilidade nos registros de ativos e obrigacfes, pois suas caracteristicas podem aumentar
drasticamente a eficiéncia e a seguranca das informacGes contébeis, tornando muito mais
eficiente o controle das rotinas contabeis devido a essa seguranca de dados e a imutabilidade, a
reducdo da burocracia e seus respectivos processos, a facilidade no quesito transparéncia nas

transacdes e 0 aumento da confiabilidade dos dados gerados.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O referente projeto teve como metodologia a de cunho qualitativa no qual se tem
como base as pesquisas bibliograficas de autores renomados da 4rea e por se tratar de um projeto
voltado ao debate e estudo sobre uma tematica que € o caso da contabilidade publica na era
digital ao invés da estatistica que remete ao estudo de cunho quantitativo.

A pesquisa bibliografica ¢ um resumo geral sobre os principais trabalhos ja efetivados,
revestido de importancia por serem capazes de fornecer dados atuais e relevantes relacionados

com o objeto (Lakatos; Marconi, 2003). Em outras palavras, permite uma compreensao ampla
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sobre o que vem sendo produzido nas areas dos conhecimentos, analisando e produzindo as
varias contribuicdes cientificas acerca da problematica proposta.

Em relagdo a abordagem da pesquisa, serd utilizada a abordagem qualitativa, na qual
esta relacionada aos significados que as pessoas atribuem as suas experiéncias sociais € como
os individuos compreendem esse mundo, conforme dito pelo autor Brandao (2001). E a
pesquisa qualitativa ¢ importante, pois € uma pesquisa focada em compreender aspectos mais
subjetivos, como ideias, pensamentos, comportamentos ¢ pontos de vista que ndo se podem
mensurar por meio da aplicacdo de um questionario/

Para o levantamento dos dados necessarios para a construgdo desse trabalho,
inicialmente foram feitas pesquisas de cunho bibliografico para reunir a maior quantidade de
informagdes para a producdo da pesquisa. Posteriormente, foi feita a leitura dos materiais
coletados e em seguida foram elaborados resumos e fichamentos. Para apds unificar as
producdes pessoais com os levantamentos bibliograficos de cada autor para chegar a um

denominador comum acerca do assunto abordado.

4. DESCRICAO E ANALISE DE DADOS

O presente estudo é fortalecido com a teoria de que as novas tecnologias podem
aprimorar a gestdo dos 6rgdos. Isso porque se pode frisar alguns principais pontos onde a
aplicacdo da tecnologia no setor publico, traz resultados mais eficientes para a gestdo, como
seguranca e confiabilidade nos dados informados, mais transparéncia, melhor controle dos
processos, aperfeicoamento de servicos e reducéo de custos.

Para melhorar a reducdo do tempo e dos recursos gastos em tarefas manuais, a
automacdo de processos e a utilizacdo de ferramentas analiticas avancadas resultam em uma
significativa melhoria na eficiéncia operacional, transparéncia e tomada de decisdes,
destacando a necessidade de investimentos continuos e integracdo de sistemas para otimizar
processos e proporcionar beneficios significativos a sociedade.

Dentre os desafios encontrados na implementacio do Sistema Unico e Integrado de
Execugdo Orcamentéria, Administracdo Financeira e Controle (SIAFIC), podemos citar a
necessidade de investimentos na capacitacdo dos servidores publicos, se os entes publicos tem
a infraestrutura tecnoldgica adequada, a integragéo e padronizacdo de procedimentos contabeis,

0 de mudangas culturais por parte dos servidores e gestores do 6rgédo publico, além do custo
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financeiro para a implantagcdo e manutencéo do sistema.

Em contrapartida, sua implementacdo pode trazer melhorias na gestdo da entidade
publica, como a padronizacdo dos procedimentos da area contabil, facilidade na analise de
dados, 0 aumento da transparéncia e da eficiéncia no érgdo, além de fortalecer os mecanismos
de controle externo e interno, proporcionando dados de qualidade e com precisdo para
estratégias e tomada de decisdes, promovendo assim, a consolidacdo das informacdes
contdbeis, 0 acompanhamento e controle de sua execucdo, e também a agilidade na prestacao
de contas.

Os desafios para utilizar as ferramentas da Inteligéncia Artificial na Contabilidade
Publica, é a necessidade de capacitacdo e treinamento dos servidores pablicos, pois muitas
vezes 0s servidores ndo tem a experiéncia com a ferramenta e acabam sendo mais resistentes as
mudancgas, o que dificulta a adocdo da tecnologia. Outro desafio encontrado, ¢ a dificuldade da
integracdo e desenvolvimento de suporte para a implantacdo de sistemas avancados, para
garantir a seguranca dos dados financeiros e privados. Além, de um custo muito elevado para a
administracdo publica e a necessidade de sua regularidade através de Lei no setor publico.

Todavia, ao utilizar as solugdes da IA, é possivel automatizar as tarefas repetidas e evitar
o0s erros humanos, libera tempo para os servidores se dedicarem para atividades mais relevantes,
as solucdes IA analisa dados e verifica os padrbes e tendéncias financeiras e orcamentarias,
otimizando os processos contabeis, e com os Algoritmos de IA ha a capacidade de detectar
atividades suspeitas mais rapido e com precisao.

De modo geral, a ado¢do de tecnologias emergentes como big data, Inteligéncia
Artificial e blockchain, tem o potencial de transformar de forma relevante os processos
contébeis, aumentando a eficiéncia, transparéncia e seguranca. Haja vista que € crucial também
0 investimento na capacitacdo dos profissionais e na adaptagdo dos sistemas e normas para

assegurar uma transicdo bem-sucedida para essa nova realidade.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que a era digital abre espaco para a inovagdo no setor publico, com a
integracdo de diferentes tecnologias na gestdo financeira, resultando em uma contabilidade
publica mais dindmica e adaptavel as mudancas e desafios econdmicos da atualidade. A
tecnologia e suas ferramentas tém facilitado a incluséo, a transparéncia, o desenvolvimento
financeiro, o controle e 0 acesso aos servigos em tempo real, promovendo uma integracéo global
e cultural.

No contexto brasileiro, apesar dos avangos, ainda existem desafios institucionais e
estruturais para a plena realizacéo da transformacéo digital, especialmente no setor pablico e
em areas remotas. No entanto, foi notdrio, que a pandemia de 2020 acelerou essa transicao,
demonstrando a importancia da internet e das tecnologias digitais para manter a estabilidade
econdmica e social.

Especificamente na area de contabilidade publica, a digitalizacdo e a automacao de
processos contabeis tém proporcionado eficiéncia, transparéncia e rapidez na gestao financeira
e na tomada de decisdes. Tecnologias emergentes como a computacdo em nuvem, big data,
inteligéncia artificial e blockchain estdo revolucionando a forma como as informagdes séo
processadas, armazenadas e analisadas, trazendo beneficios significativos como reducdo de
custos, seguranca, flexibilidade e confiabilidade.

Um exemplo de integracéo tecnoldgica no setor publico, é o Sistema Unico e Integrado
de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle (SIAFIC), ele facilita a
padronizacdo de informacGes contabeis e promove uma gestdo mais eficiente e transparente. A
adocdo de solugdes como assinaturas digitais e automacao de processos, além da utilizacdo de
tecnologias emergentes, sdo passos essenciais para modernizar a contabilidade publica e
posicionar o Pais como um exemplo de inovagéo tecnologica.

Dito isto, a transformacéo digital ndo € apenas uma questao de aplicar novas praticas
tecnoldgicas, mas envolve também mudancas culturais nas Institui¢fes, que demanda recursos
financeiros, investimentos, tempo, capacitagédo e adaptacdo continua para alcangar os beneficios

das inovag0es tecnoldgicas.
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