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RESUMO

O presente trabalho aborda as politicas publicas de aleitamento materno e a doacao de
leite humano, enfatizando a coproducao de solugdes publicas como estratégia para aprimorar
os servigos dos Bancos de Leite Humano. Através de uma metodologia de revisdo descritiva
de publicagdes prévias e pesquisa descritiva qualitativa com entrevista as maes doadoras de
leite materno, o estudo analisa literatura relevante para compreender o impacto do aleitamento
materno na saude infantil e a importancia dos Bancos de Leite na saude publica. Também um
roteiro de perguntas aplicado a doadoras de leite humano revela insights sobre suas
motivagdes e experiéncias, contribuindo para identificar barreiras e facilitadores no processo
de doagdo. Os dados foram analisados de forma qualitativa e a luz da literatura, com
aplicabilidade no contexto de doagao de leite materno e publicagdo prévia . A pesquisa
revelou que a motivacdo para doar esta atrelada ao apoio social e a conscientiza¢do sobre sua
importancia. No entanto, dificuldades como a conciliagdo da doagdo com a rotina diaria e o
primeiro contato com os Bancos de Leite representam barreiras significativas. Ja o apoio de
familiares e a conscientizagdo sobre a relevancia da doagao emergem como facilitadores.As
doadoras sugerem que campanhas educativas e maior divulgagcdo nas redes sociais podem
facilitar a doagdo e promover o aleitamento materno. O estudo conclui que agdes de
sensibilizacdo e educacdo sdo essenciais para superar as barreiras e incentivar a doacao de
leite humano, beneficiando assim a saude infantil e a eficicia das politicas publicas.Este
trabalho propde que a coprodugdo de solugdes publicas pode ser fundamental para o sucesso
das politicas de aleitamento materno e doagdo de leite, sugerindo caminhos para superar
obstaculos e maximizar a eficacia dos Bancos de Leite Humano.

Palavras-chave: Aleitamento materno, coproducao, politicas publicas.



ABSTRACT

This work addresses public policies on breastfeeding and the donation of human milk,
emphasizing the co-production of public solutions as a strategy to improve the services of
Human Milk Banks. Using a descriptive review methodology with interviews with mothers
who donate breast milk, the study analyzes relevant literature to understand the impact of
breastfeeding on child health and the importance of Milk Banks in public health. Also, a
guide of questions applied to human milk donors reveals insights into their motivations and
experiences, helping to identify barriers and facilitators in the donation process. The data were
analyzed qualitatively and in light of the literature, with applicability in the context of breast
milk donation and previous publication. The research revealed that the motivation to donate is
linked to social support and awareness of its importance. However, difficulties such as
reconciling the donation with the daily routine and the first contact with Milk Banks represent
significant barriers. Support from family members and awareness about the relevance of
donation emerge as facilitators. Donors suggest that educational campaigns and greater
publicity on social networks can facilitate donation and promote breastfeeding. The study
concludes that awareness and education actions are essential to overcome barriers and
encourage the donation of human milk, thus benefiting child health and the effectiveness of
public policies. This work proposes that the co-production of public solutions can be
fundamental to success breastfeeding and milk donation policies, suggesting ways to
overcome obstacles and maximize the effectiveness of Human Milk Banks.

Keywords: Breastfeeding, coproduction, public policies.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho visa investigar como a coproducao de solugdes publicas pode ser um
caminho para a execucdo de politicas publicas de aleitamento materno e doagdo de leite
humano nos Bancos de Leite Humano. A pesquisa abordara a importancia do aleitamento
materno para a saude infantil e a contribui¢do dos Bancos de Leite Humano na promogao da
saude publica. Esta pesquisa emprega a metodologia da revisdo integrativa para escolher e
resumir estudos significativos relacionados ao tema. O propdsito € expor o estado atual do
conhecimento sobre o assunto e fomentar o desenvolvimento de novas compreensdes com
base nos achados de investigagdes prévias. Adicionalmente, sera implementado um
questionario junto a doadoras de leite humano, com o intuito de compreender suas motivagdes
para a colaboragao nos servigos de Bancos de Leite Humano.

A justificativa para um projeto de pesquisa sobre Politicas Publicas de Aleitamento
Materno e doacdo de leite humano para Bancos de Leite Humano: um estudo sobre
coproducdo de solugdo publica reside na importancia vital que o aleitamento materno e a
doagdo de leite t€ém para a saude infantil e bem-estar social. Este estudo visa explorar como a
coprodugdo de solucdes publicas pode otimizar a gestdo e eficdcia dos Bancos de Leite
Humano, essenciais para garantir o acesso ao leite materno para beb€s que ndo podem ser
amamentados diretamente.

A contribuicdo deste estudo se estende ao aprimoramento das politicas publicas,
fornecendo dados concretos para embasar decisdes governamentais € promover uma maior
conscientizacdo sobre a importancia da doacdo de leite, além de fortalecer as redes de apoio
entre hospitais, bancos de leite e a sociedade civil. Este projeto tem o potencial de impactar
positivamente a saude publica, reduzindo a mortalidade infantil e melhorando a nutricdo dos
recém-nascidos, alinhando-se assim com os objetivos de desenvolvimento sustentavel globais.

Essa pesquisa propde investigar as politicas publicas relacionadas ao aleitamento
materno e a doacdo de leite, com foco na coprodugdo de solugdes publicas. Através deste
estudo, pretende-se compreender melhor como as politicas podem ser estruturadas para
promover a doagdo de leite humano e apoiar os Bancos de Leite Humano, garantindo que os
beneficios do aleitamento materno alcancem todos os bebés, independentemente das
circunstancias de suas maes. Além disso, o estudo visa contribuir para a literatura sobre
coproducdo em politicas publicas, um campo que reconhece a importancia da participacao dos
cidaddos na criagdo e implementacao de solucdes para problemas sociais.

Estudos indicam que a coprodugdo é uma pratica que traz melhorias para a
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produtividade e resultados em servigos publicos. De acordo com De Mattia e Zappellini
(2014), a coproducdo ¢ um processo que deve ser organizado de maneiras que satisfagam
interesses coletivos, envolvendo um processo democratico e participativo dos cidadaos.
Espera-se que os resultados obtidos através deste estudo proporcionem insights valiosos para
aprimorar a eficiéncia dos servi¢os publicos. Essa melhoria pode ser alcangada por meio da
coprodug¢do com os cidaddos, o que potencializa a produtividade e otimiza a entrega de
servigos a comunidade.

Este trabalho tem como objetivo geral investigar a influéncia das politicas publicas nos
indices de aleitamento materno e na captagdo de doagdes de leite humano. Pretende-se avaliar
como as medidas governamentais podem melhorar a amamentagdo ¢ reforgar os bancos de
leite, fundamentais para a saude infantil e apoio as maes. Serd examinado o efeito das acodes
governamentais sobre as taxas de amamentagdo e a disponibilidade de leite nos bancos de
leite, considerando a importancia da colaboracdo mutua, coprodug¢do em servigos de saude.
Utilizando uma perspectiva multidisciplinar, a pesquisa visa entender a relacdo entre as
politicas adotadas, o engajamento da comunidade e os impactos observados, com o objetivo
de auxiliar no desenvolvimento de politicas mais eficazes para a saude das criangas € o
bem-estar das maes. Entrevistas com doadoras e a anélise da coprodugdo de servigos publicos
serdo fundamentais para entender a motivagdo para a colaboragdo nesse contexto.

Os objetivos especificos sao identificar barreiras e facilitadores para a doacao de leite
materno nas comunidades; estudo de caso para analisar a contribuicdo das redes de Banco de
Leite Humano para entender a extensdo dos servigos prestados, mas também identificar os
desafios operacionais e logisticos enfrentados; propor a¢des de sensibilizagdo e educagdo para
0 publico sobre a importancia do aleitamento materno e da doacao de leite e melhorias nas
campanhas de conscientizagdo sobre a importancia do aleitamento materno ¢ da doacgdo de
leite. O proposito ¢ aprimorar a compreensdo dessas vivéncias e analisar os elementos que
contribuem para a colaboragdo e os impactos benéficos que essa colaboragdo pode ter no
aleitamento materno. A meta ¢ identificar e entender os aspectos que incentivam a
participagdo conjunta € como essa interagdo pode resultar em melhorias para a pratica da
amamentacao.

Esses objetivos delineiam um caminho para investigar os efeitos dessas politicas,
visando ndo apenas aumentar a prevaléncia do aleitamento materno, mas também melhorar a
qualidade e a eficiéncia na coleta e distribui¢dao de leite humano doado. Com isso, espera-se
contribuir para um sistema de satide mais resiliente e inclusivo, que reconhega e atenda as

necessidades de maes e criangas, fortalecendo o bem-estar coletivo e a saude publica.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Segundo Borges (2016) em seu trabalho, o objetivo € analisar a inclinacdo dos
cidaddos brasileiros para engajarem-se em praticas amplamente implementadas por nacgdes
desenvolvidas, considerando que a coproducdo de servigos publicos raramente figura como
foco de iniciativas populares no Brasil. A pesquisa visa compreender se ha interesse e
disposicdo da populagdo em participar ativamente na gestdo e execugdo de servi¢os, uma
abordagem que poderia potencializar a eficiéncia e qualidade do setor publico, seguindo
exemplos de sucesso internacional.

A coprodugdo em servicos de saude ¢ um conceito que ganha cada vez mais
relevancia, especialmente quando aplicado a areas como o aleitamento materno e a doagao de
leite humano. Essa abordagem enfatiza a importancia da colaborag¢do entre profissionais de
saude, maes doadoras e a comunidade para otimizar os resultados dos programas de satde
publica. Segundo Costa, Borchardt e Pereira (2018), os pacientes sdo considerados
coprodutores quando gerenciam seu tratamento de forma auténoma, administrando
medicamentos e seguindo as orientagdes da equipe de saude. Esta abordagem ¢ sustentada
pela ideia de que os servigcos de saude funcionam como uma linha de producdo, onde a
participagdo do paciente ¢ essencial para o sucesso do tratamento. Além disso, a pesquisa
indica que a gestdo do tratamento e os impactos da coproducdo na cadeia de valor dos
servicos de saude sdo areas que ainda necessitam de maior profundidade nos estudos
académicos. A coproducdo € vista como uma estratégia para a producdo de servicos publicos,
envolvendo a participagdo ativa de cidadaos e profissionais, visando atender as necessidades
dos beneficiarios do servigo.

No contexto do aleitamento materno e da doagao de leite humano, a coproducado pode
ser vista na forma como os bancos de leite operam, envolvendo a comunidade na coleta e
distribuicdo de leite, e na educacdo e apoio continuo as maes. Estratégias inovadoras nesse
campo podem incluir a implementagdo de politicas publicas que incentivem a participagao
comunitdria ¢ a governanca colaborativa, garantindo que os servi¢os sejam acessiveis e
adaptados as necessidades locais. A coproducdo ¢ um fendmeno que envolve multiplos atores
sociais e institucionais, refletindo uma rede de solidariedade e apoio a saude materno-infantil.
A doacdo de leite humano ¢ vista ndo apenas como um ato de generosidade, mas também
como um componente essencial para a promogao da satde e do bem-estar de recém-nascidos,
especialmente aqueles prematuros ou com condi¢des médicas especificas. Estudos como o de

Silva et al. (2015) destacam o perfil das doadoras e a importancia dos bancos de leite humano,
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enquanto outros, como o trabalho de Santos et. al (2015), discutem a importancia da formacao
dos profissionais de saude para fornecerem orientagdes corretas e eficazes sobre amamentagao
e destacam que investir na capacitagdo desses profissionais ¢ investir na saude das futuras
geragoes.

A governanga colaborativa, por sua vez, pode facilitar a criacdo de redes de apoio
entre hospitais, bancos de leite e organizagdes ndo governamentais, promovendo uma gestao
mais eficiente e inclusiva dos recursos e conhecimentos disponiveis. Tais estratégias nao
apenas fortalecem os programas de aleitamento materno e doacdo de leite, mas também
promovem a saude infantil e materna como um todo.Além disso, estudos como de Silva et. al
(2023) indicam que uma governanga colaborativa efetiva pode aumentar as taxas de
aleitamento materno exclusivo, o que € essencial para o desenvolvimento saudavel da crianca.
E fundamental que as politicas publicas sejam construidas com base em um dialogo aberto e
participativo, garantindo que as necessidades e direitos das maes sejam atendidos e
respeitados.

Interessante a abordagem de Nucci e Alzuguir (2023) que descreve o leite humano, no
contexto de coproducdo, sendo um exemplo fascinante da intersecdo entre biologia e
tecnologia. Este fluido vital ndo apenas nutre, mas também carrega consigo uma gama de
significados sociais e culturais, fluindo entre corpos e criando lagos sociais. Através da
biotecnologia, como as vacinas, o leite humano pode ser enriquecido com anticorpos,
transformando-se em um veiculo de imunizagdo passiva. Por exemplo, em meio a pandemia
de COVID-19 algumas mulheres retomaram a amamentacdo de criangas ja desmamadas na
esperanca de fornecer prote¢ao adicional. Essa interacdo entre biologia e biotecnologia nio
apenas molda praticas de cuidado, mas também fomenta comunidades em busca de direitos e
saude, como demonstrado pelo movimento 'Lactantes pela Vacina', onde o dever materno nao
¢ apenas uma expectativa social, mas também um ponto de partida para a luta por direitos e
reconhecimento no contexto mais amplo da satde publica e da sociedade.

Mesmo que o aprofundamento desse assunto ndo seja objetivo desse trabalho, pode-se

considerar um caso exemplar de coproducao relacionado ao aleitamento materno.

2.1. A Importancia do Aleitamento Materno: Perspectivas Globais e Nacionais

O aleitamento materno € reconhecido globalmente como a forma ideal de nutricao
infantil, proporcionando beneficios de saude indispensaveis tanto para a crianga quanto para a
mae. O Ministério da Saude do Brasil enfatiza a importancia da amamentagao no documento

"Guia alimentar para criangas brasileiras menores de 2 anos", aconselhando que o aleitamento
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materno seja mantido até os dois anos de idade ou mais, sendo exclusivo nos primeiros seis
meses de vida da crianga. Esta pratica ¢ recomendada para promover o desenvolvimento
saudavel e fornecer a nutricdo oOtima para os bebés. A UNICEF (2016), reforca essa
perspectiva, destacando a importancia do leite materno como uma fonte sustentavel de
alimento e sua capacidade de proteger contra diversas doencas infantis. No contexto
brasileiro, a Estratégia Nacional para Promog¢do do Aleitamento Materno e Alimentagdo
Complementar Saudavel no Sistema Unico de Saude destaca a importincia da educagio
permanente em saude e da prética transformadora no contexto do aleitamento materno e da
alimentacdo complementar saudavel e Baldissera et. al (2016) destacam a relevancia dessa
estratégia.

Além disso, a coprodugdo emerge como uma estratégia vital para fortalecer as
politicas publicas, envolvendo a participacao ativa da comunidade na doagdo de leite humano
e na atuacdo dos Bancos de Leite Humano. A campanha anual de doagdo de leite humano do
Ministério da Saude, por exemplo, ¢ um reflexo dessa coproducgao, visando aumentar a oferta
de leite materno a recém-nascidos internados nas unidades neonatais do pais.

A Rede Global de Bancos de Leite Humano, liderada pelo Brasil, ¢ uma iniciativa que
exemplifica o sucesso dessa abordagem colaborativa, promovendo a saude infantil e materna
e contribuindo para a reducdo da mortalidade infantil. Portanto, a coprodu¢do nas politicas
publicas para aleitamento materno e doacdo de leite humano ¢ essencial para o

desenvolvimento de uma sociedade mais saudavel e igualitaria.

2.2.  Politicas Publicas e Governan¢a em Saude, Analise Comparativa de Politicas de

Aleitamento Materno

As politicas publicas de saide desempenham um papel crucial na promocdo e
governanga do aleitamento materno, sendo fundamentais para o desenvolvimento saudavel da
populagdo infantil. O Ministério da Satde reconhece os inumeros beneficios que o
aleitamento materno proporciona tanto para a crianga quanto para a mae. Estudos como Dias
et. al (2019) indicam que a influéncia familiar e o apoio das politicas publicas sdo
determinantes para o sucesso do aleitamento materno, contribuindo para a reducdo do
desmame precoce e para a sensibilizagdo da familia sobre a importancia da amamentagao.

No Brasil, diversas politicas publicas sao implementadas para incentivar o aleitamento
materno, reconhecendo-o como uma pratica essencial para a satide do bebé e da mae. Entre as

principais, destaca-se a Politica Nacional de Promog¢ao, Protegdo e Apoio ao Aleitamento
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Materno, que inclui estratégias como a Rede Amamenta Brasil e a Rede Brasileira de Bancos
de Leite Humano (Rede BLH-BR).

A Iniciativa Hospital Amigo da Crianga (IHAC) ¢ outra politica significativa, que
promove praticas hospitalares favoraveis a amamentacdo. Além disso, a Prote¢do Legal ao
Aleitamento Materno assegura o direito a amamentacdo, enquanto o Monitoramento dos
Indicadores de Aleitamento Materno acompanha o progresso e os desafios dessa pratica no
pais.

A Estratégia Amamenta e Alimenta Brasil complementa essas politicas, integrando-as
com outras iniciativas de saude infantil e nutricdo. Adicionalmente, a legislacdo brasileira,
reconhecida mundialmente pela OMS, limita a comercializacdo de substitutos do leite
materno e promove a licenga maternidade, contribuindo para a sustentagdo das praticas de
amamentagdao. Essas politicas sao fundamentais para reduzir problemas de saude e
mortalidade infantil, além de promover um desenvolvimento saudavel para as criangas.

Além disso, as politicas publicas voltadas para o aleitamento materno no Brasil
buscam combater os fatores que levam ao desmame precoce, como problemas mamarios,
trabalho materno e fatores socioecondmicos, promovendo a saide e o bem-estar das criangas
e suas familias. Portanto, ¢ essencial que tais politicas sejam continuamente fortalecidas e que
haja uma integragdo efetiva entre os setores governamentais e a sociedade, para garantir que
os beneficios do aleitamento materno sejam acessiveis a todas as familias brasileiras.

A analise comparativa das politicas de aleitamento materno revela uma diversidade de
abordagens e resultados em diferentes contextos internacionais. Segundo a UNICEF e a OMS,
a promoc¢ao do aleitamento materno ¢ crucial para a saude infantil, sendo associada a uma
redu¢do na mortalidade e a beneficios a longo prazo para as maes e criancas. Estudos de caso,
como os realizados no Brasil, mostram que politicas publicas eficazes podem levar a um
aumento significativo nas taxas de aleitamento materno exclusivo. A implementagcdo do
Codigo Internacional de Comercializagdo de Substitutos do Leite Materno ¢ um exemplo de
politica que tem impacto positivo, protegendo as praticas de aleitamento contra a influéncia
do marketing de formulas infantis.

No entanto, desafios persistem, especialmente em situacdes de emergéncia, onde a
amamentacao pode ser dificultada por fatores como o estresse emocional das maes ¢ a falta de
privacidade e recursos. A analise antropologica das biopoliticas de amamentagdo oferece uma
perspectiva valiosa sobre como as praticas de aleitamento sdo influenciadas por discursos
sociais e desenvolvimentistas, refletindo a complexa intera¢do entre natureza e cultura. A

compreensdo dessas dinamicas ¢ essencial para o desenvolvimento de politicas mais



17

inclusivas e eficazes que promovam o aleitamento materno globalmente.

A andlise comparativa das politicas de aleitamento materno revela uma diversidade de
abordagens globais e locais, refletindo as complexidades culturais, economicas e politicas que
influenciam a pratica da amamentagdo. Segundo Hernandez e Victora (2018), as biopoliticas
de amamentagdo sdo influenciadas por discursos de desenvolvimento social pos-guerra, que
inicialmente ndo priorizavam a amamentagao, mas que, com o passar das décadas, passaram a
reconhecer sua importancia no combate a desnutrigao e mortalidade infantil.

A Politica Nacional de Promocao, Protecdo e Apoio ao Aleitamento Materno do Brasil
¢ um exemplo de como as politicas podem ser estruturadas para promover a satde infantil,
delineando responsabilidades institucionais e objetivos especificos para a amamentacio.
Internacionalmente, a UNICEF e a OMS tém desempenhado um papel crucial na promogao
do aleitamento materno, com estudos indicando que apenas 40% das criangas no mundo
recebem amamentagdo exclusiva no inicio da vida, um niamero que a OMS pretende aumentar
para pelo menos 50% até 2025.

A Semana Mundial de Aleitamento Materno, promovida por essas organizagoes,
destaca a importincia de politicas e programas de apoio ao aleitamento materno,
especialmente em contextos de emergéncia onde a amamentacao pode ser uma linha de defesa
vital contra a desnutricdo e doengas infantis. Essas iniciativas globais e nacionais refletem a
necessidade de uma abordagem multifacetada para apoiar o aleitamento materno,
reconhecendo-o ndao apenas como uma pratica natural, mas também como uma questao

intrinsecamente ligada ao desenvolvimento social e econdmico.

2.3.Coproducao de Solucoes Publicas:Teoria e Pratica no Contexto do Aleitamento Materno

Segundo Pestoff (2006) ¢ importante enfatizar que a coprodug@o no setor publico traz
vantagens significativas, como a diminui¢do de despesas, o aprimoramento dos servicos
prestados e o aumento da capacidade dos cidaddos de influenciar decisdes que afetam os
servicos publicos. Essa abordagem colaborativa pode culminar em um contentamento mais
amplo e um apoio mais robusto dos cidaddos em relagdo aos servigos oferecidos pelo
governo.

No contexto brasileiro, a coprodu¢do emerge como uma estratégia inovadora para
fortalecer as politicas publicas voltadas ao aleitamento materno e a doacao de leite humano,
envolvendo a colaboragdo entre Estado, sociedade civil e setor privado. Os Bancos de Leite

Humano BLHs desempenham um papel crucial nesse processo, atuando na coleta,
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processamento e distribuicdo de leite humano, essenciais para a sobrevivéncia e o
desenvolvimento saudavel de bebés prematuros e de baixo peso. Essas instituicdes sao
fundamentais na implementagdo de politicas publicas eficazes, promovendo a satude infantil e
apoiando as maes no processo de amamentagdo. A integracdo de esforcos entre diferentes
atores sociais e institui¢des € vital para o sucesso dessas iniciativas, garantindo que os
beneficios do aleitamento materno alcancem todas as camadas da populagdo, contribuindo
assim para a redu¢ao da mortalidade infantil e para o desenvolvimento sustentavel da
sociedade.

A estratégia de coproducdo, que envolve a colaboragdo entre governos, organizagoes €
a sociedade civil, ¢ fundamental para fortalecer as politicas publicas relacionadas ao
aleitamento materno e a doacao de leite humano. Campanhas de conscientizagdo e incentivo a
doagdo de leite sao exemplos de como a coproducao pode aumentar a oferta de leite materno
nos BLHs, beneficiando diretamente recém-nascidos internados em unidades neonatais.

A atuacdo dos BLHs, apoiada por politicas publicas eficazes, resulta em beneficios
significativos para a saide materno-infantil, contribuindo para a redugcdo da mortalidade
infantil e para o desenvolvimento saudavel das criangas. A implementac¢do de estratégias de
coprodugdo, como a criagdo de salas de apoio a amamenta¢do em locais de trabalho, ¢ um
exemplo de como a integracdo de esfor¢os pode promover um ambiente favoravel ao
aleitamento materno ¢ a doacdao de leite humano, alinhando-se as diretrizes da Politica
Nacional de Atencao Integral a Saude da Crianga e Aleitamento Materno (PNAISC).

Um desafio na coprodugdo, segundo Souza (2023) ¢ destacar como os cidaddos vao
além de simples usudrios dos servigos publicos, tornando-se colaboradores fundamentais. Eles
sdo elementos cruciais que possibilitam a realizagdo do trabalho profissional na sua forma
mais elevada, proporcionando que esses servicos alcancem éxito. Apreciar e valorizar a
participag@o dos clientes ndo s6 aprimora o processo de produ¢do, mas também promove um
produto final que representa uma auténtica colaboracdo entre profissionais e consumidores
dos servigos ou produtos. Isso ¢ exemplificado pelas doadoras de leite humano, cujas
contribuic¢des sdo vitais para os Bancos de Leite Humano.

A Estratégia Amamenta e Alimenta Brasil (EAAB) representa um marco importante
nas politicas publicas de satide, com foco na promocao do aleitamento materno e alimentacao
complementar saudavel nas unidades de atencdo bésica. A implementacdio da EAAB
enfrentou desafios significativos, como a baixa adesdao das Unidades Bésicas de Satde (UBS)
e a necessidade de uma revisdo critica para garantir uma aplicacdo efetiva e sustentavel.

Estudos como o de Venancio SI et al (2021) apontam para a importancia de identificar
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barreiras e facilitadores no processo de implementagdo, desenvolver um diagrama tedrico e
estabelecer pontos criticos para monitoramento e avaliagdo continua. A analise do caminho de
impacto do programa ¢ essencial para compreender os dominios de entrada, processo, saida,
desfechos e impactos, permitindo assim, aprimorar as estratégias e alcancar os objetivos
propostos pela EAAB. A pesquisa qualitativa, inserida no campo da ciéncia da
implementagdo, oferece insights valiosos para o aperfeicoamento da estratégia, destacando a
necessidade de um planejamento cuidadoso e adaptado as realidades locais para superar os

obstaculos e maximizar os beneficios para a saude infantil no Brasil.

2.4.Doacio de Leite Humano, Aspectos Sociais, Culturais e Econémicos : Estratégias de

Engajamento e Participacio Social

A doagdo de leite humano ¢ uma pratica que reflete a solidariedade e o compromisso
social, desempenhando um papel crucial no apoio a satide materno-infantil. Segundo estudos,
essa acdo envolve ndo apenas aspectos nutricionais, mas também valores sociais e culturais
que influenciam a percepg¢ao e a adesao das maes a doagao. No Brasil, o Ministério da Saude
promove campanhas anuais para aumentar as doagdes, que sdo essenciais para o sustento de
recém-nascidos prematuros ou de baixo peso internados em UTIs neonatais. Os Bancos de
Leite Humano (BLH) atuam como pontos de coleta e processamento do leite doado,
garantindo a seguranga e a qualidade do leite distribuido as unidades neonatais. A
participagdo da comunidade e o engajamento dos profissionais de satide sdo fundamentais
para o sucesso dessas iniciativas, que visam ndo apenas a sobrevivéncia dos bebés, mas
também a promoc¢do de um vinculo afetivo e de uma cultura de apoio a amamentagdo. A
literatura, de acordo com varios autores em publicagdes do Instituto de Satde (2019), sugere
que a educacdo em saude e a consideragdo da subjetividade dos profissionais sdo elementos
chave para incrementar as taxas de doacdo e para uma politica de satide mais eficaz no que
tange ao aleitamento materno e a doacao de leite humano.

A doagao de leite humano representa um ato de solidariedade e empatia, com impactos
significativos nos aspectos sociais, culturais e econdmicos da sociedade. Socialmente, a
pratica promove uma rede de apoio entre maes, contribuindo para a saude dos
recém-nascidos, especialmente os prematuros e de baixo peso, que necessitam desse alimento
para um desenvolvimento saudavel. Culturalmente, a doacao de leite fortalece o valor da
amamentacdo e do cuidado coletivo com a infancia, refletindo a importancia da maternidade e

da nutrigdo infantil nas politicas publicas e na consciéncia social. Economicamente, a doacdo
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de leite humano reduz custos hospitalares ao diminuir a necessidade de formulas infantis e
contribui para a reducao da mortalidade neonatal, gerando economia para o sistema de saude e
para as familias. No Brasil, a campanha anual de doagdo de leite humano, promovida pelo
Ministério da Saude, evidencia o compromisso do pais com a satde infantil, tendo registrado
um aumento de 8% nas doagdes em 2023, beneficiando diretamente 225.762 recém-nascidos.
A Rede Global de Bancos de Leite Humano (rBLH) ¢ um exemplo de sucesso dessa
iniciativa, reconhecida mundialmente pelo seu modelo de desenvolvimento tecnoldgico que
alia baixo custo a alta qualidade.

Segundo o Ministério da Satde, em 2023, houve um aumento de 8% nas doagdes de
leite humano, beneficiando diretamente 225.762 recém-nascidos no Brasil. Este ato de
generosidade ndo apenas fornece nutri¢ao essencial aos bebés prematuros e de baixo peso,
mas também representa uma economia significativa de recursos ao reduzir a necessidade de
formulas infantis no Sistema Unico de Saude (SUS). Além disso, a campanha nacional de
incentivo ao aleitamento materno de 2024, com o slogan "Doe leite materno: vida em cada
gota recebida", visa aumentar a oferta de leite materno em 5% para recém-nascidos internados
em unidades neonatais.

As estratégias de engajamento e participagdo social em torno da doacdo de leite
humano sdo fundamentais para o sucesso dessas iniciativas. A educagdo em saude e o apoio a
mulher trabalhadora que amamenta sdo aspectos centrais para fortalecer essa rede de
solidariedade. A existéncia de 225 bancos de leite humano e 217 postos de coleta em todo o
pais, segundo dados do Ministério de Saiude e Secretarias de Saude, facilita o processo de
doacdo e garante que o leite coletado chegue aos que mais precisam. A conscientiza¢ao sobre
a importancia da doacdo de leite humano deve ser uma prioridade, pois, como apontado por
estudos, a representagao social do leite humano como um bem nutricional e afetivo ¢ um fator
motivador para as doadoras.

Portanto, ¢ essencial que as politicas publicas e as campanhas de satide continuem a
promover a doacdo de leite humano como uma pratica socialmente valorizada, culturalmente
respeitada e economicamente vantajosa, contribuindo assim para o bem-estar dos
recém-nascidos e para a saude publica do pais. A participagdo ativa da sociedade, juntamente
com o suporte governamental e institucional, pode ampliar o impacto positivo dessa pratica,

salvando vidas e fortalecendo lagos comunitarios.
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Quadro 1 - Descriciio dos artigos analisados quanto ao titulo, autor, ano, metodologia e consideracoes relacionadas ao tema do TCC

cidaddo: um
estudo no Distrito
Federal brasileiro

analisou as respostas
de 360 habitantes do
DF

TITULO DO AUTOR | ANO | METODOLOGIA CONSIDERACOES RELACIONADAS AO TEMA DO TCC
ARTIGO
A Interven¢do do | Souza, T. | 2012 | Qualitativa O artigo relata uma intervencao de dois anos realizada por profissionais de saude em formacao no
Pisca-Pisca: P. A metodologia adotada | Programa de Residéncia Multiprofissional Integrada em Sistema Publico de Satide da Universidade
Quando a Saude envolveu agdes Federal de Santa Maria. O autor considera que o especialista que executa seu trabalho respeitando a
Tenta Possibilitar intersetoriais, vivéncia, a cultura e também o conhecimento do usuario, possibilita uma “proxima piscada”, seja ela
a Proxima interinstitucionais e atribuida a0 mamar, andar, brincar, criar, expressar até que se chegue a um morrer com dignidade. As
Piscada interdisciplinares com | consideragdes finais destacam a importancia da coprodugdo no cuidado em saude, respeitando a

foco na capacitagdo, vivéncia e o conhecimento do usudrio, ¢ enfatizam a capacidade de intervengdes de saide em

aprimoramento ¢ possibilitar ndo apenas a proxima piscada, mas também um viver com dignidade até o Gltimo momento.

socializacdo do

conhecimento, além de

acdes voltadas para a

prevencao € promogao

da satde na infancia e

para a prostragdo de

patologias mentais e de

linguagem.
A coprodugdo de | Borges 2016 | Quantitativa A pesquisa aborda a coprodugdo de servigos publicos como uma tendéncia emergente que envolve a
servigos publicos | Junior, J. Utilizando métodos participacdo ativa dos cidaddos junto ao governo, especialmente em areas de segurancga, satide e meio
na perspectiva do | M. estatisticos, o estudo ambiente. Concluiu-se que ha uma maior colaboragdo dos cidaddos em servicos de satide e meio

ambiente, e que o voluntarismo tem uma influéncia positiva na coproducdo. Além disso, identificou-se
que a percepcao de seguranca e saude influencia a disposi¢do para a coprodugao. Este estudo contribui
para o entendimento do comportamento do coprodutor no contexto da administracdo publica do
Distrito Federal, oferecendo insights valiosos para futuras pesquisas sobre o tema.
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Fatores que
Interferem na
Doagdo de Leite
Humano: Revisdo
Integrativa

Rechia et.
al

2016

revisdo integrativa,
sem restri¢do temporal,
com coleta de dados
realizada em janeiro de
2016

E uma analise da produgio cientifica brasileira sobre os elementos que impactam a doagio de leite
humano. A metodologia incluiu a pesquisa em bases de dados como Literatura Latino-Americana em
Ciéncias da Saude, National Library of Medicine e Sci Verse Scopus Top Cited, utilizando os
descritores "bancos de leite" ou "milk banks". Vinte artigos foram selecionados para compor o corpo
final da pesquisa. Os resultados apontam que os fatores que influenciam a doacdo de leite sdo
operacionais, educacionais e estruturais, destacando o papel vital dos profissionais de satde no
incentivo a doagdo e na promogdo de boas praticas de aleitamento materno. Os autores concluiram que
os fatores que afetam a doacao de leite humano sdo operacionais, educacionais e estruturais, destacando
a coproducdo de boas praticas entre profissionais de saude e doadoras como essencial para o estimulo a
doagdo. Eles enfatizam a importancia do atendimento individualizado ¢ qualificado as nutrizes para
atender suas demandas especificas.

Tendéncia de
indicadores do
aleitamento
materno no Brasil
em trés décadas

Boccolini
et al

2017

analise de dados
secundarios

A pesquisa realizada oferece um exame minucioso sobre a progressdo do aleitamento materno no
territorio brasileiro durante um periodo de trés décadas. Através da analise de dados coletados em
pesquisas nacionais dos anos de 1986, 1996, 2006 e 2013, foi possivel estabelecer uma linha do tempo
historica observando quatro indicadores chave: a pratica de aleitamento materno exclusivo em bebés
com menos de seis meses (AME6m), a amamentagcdo em criangas com menos de dois anos (AM), a
continuidade do aleitamento materno até o primeiro ano de vida (AMlano) e a manutengdo da
amamentacdo até os dois anos de idade (AM2anos). Os dados apontam para um crescimento notavel
nos indices de AME6m, AM e AMlano até¢ o ano de 2006, momento em que se percebe uma
estabilizacdo dessas taxas até 2013. Em contraste, o indice AM2anos exibiu uma tendéncia distinta,
mantendo-se estavel até 2006 e apresentando um incremento em 2013. Esses resultados apontam para a
necessidade de uma coprodugdo de politicas e estratégias de incentivo, protecdo e suporte ao
aleitamento materno no pais, com o objetivo de retomar e sustentar o crescimento desses indicadores.
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Os desafios do Moura, L. | 2018 | Analitica e qualitativa | O artigo ¢ uma dissertacdo de mestrado ¢ aborda a importancia da coprodugdo de conhecimento entre
aleitamento N.D.F. A metodologia profissionais de saide ¢ maes para superar obstaculos na amamentagdo. Destaca-se que o aleitamento
materno nos empregada envolve materno, apesar de seus reconhecidos beneficios para a satide da mae e do bebé, apresenta desafios que
primeiros uma analise tedrica e podem desencorajar as maes, especialmente nos primeiros contatos. Questdes como dor, fissuras
contatos entre a reflexiva sobre a mamarias, ¢ dificuldades na pega correta do bebé sdo comuns e podem levar ao desmame precoce. O
mae e o bebé gestagdo, o parto e a artigo sugere que a coprodugdo de estratégias entre maes e profissionais de satide pode ser fundamental
amamentacao, para promover uma experiéncia de amamentacdo positiva, enfatizando a necessidade de suporte
abordando as continuo, educagdo e politicas publicas que favorecam o aleitamento materno desde o pré-natal até o
complexidades e os pos-parto. A colaboracdo e o compartilhamento de experiéncias entre maes também sdo vistos como
desafios culturais, elementos chave para enfrentar e superar essas barreiras, criando um ambiente de apoio mutuo e
sociais e emocionais aprendizado coletivo. As consideragdes finais e conclusdes do estudo destacam a importancia da
que envolvem o coproducdo de conhecimento entre a mée e os profissionais de satide, enfatizando a necessidade de um
aleitamento materno suporte informado e sensivel as realidades individuais para superar os obstaculos do aleitamento
materno ¢ promover uma experiéncia positiva para mie e bebé. A pesquisa contribui para a
compreensdo mais profunda dos primeiros contatos entre mae e bebé e os fatores que influenciam o
sucesso do aleitamento materno.
Coprodugio da de 2018 | A metodologia adotada | O estudo aborda a relevancia da intervengdo precoce em familias com criangas expostas a riscos
Autonomia Vasconcell foi qualitativa de ambientais. Os resultados destacam os desafios enfrentados pelos profissionais ao implementar praticas
Familiar: desafios | os Driigg carater exploratorio, colaborativas e as demandas de trabalho em equipe para atender as necessidades tnicas de cada familia.
e potencialidades | et.al focando na observacdo | As consideracdes finais apontam para a importdncia de uma abordagem centrada na familia,
da intervencao da dimensao ética da promovendo a autonomia e corresponsabilidade no cuidado das criancas. Este estudo contribui
dos Visitadores intervencdo dos significativamente para o campo do servigo social, enfatizando a coproducdo da autonomia familiar
do Primeira visitadores. como um elemento fundamental nos processos de mudanga ¢ desenvolvimento infantil.
Infancia Melhor
Caminhos paraa | Martinet | 2023 | quantitativo O artigo aborda a importancia da capacidade estatal na saide materno-infantil nos municipios
Promogao do al brasileiros. Os autores identificaram que o desempenho da satde materno-infantil depende de varias

Desempenho da
Saude
Materno-Infantil
e o Papel da
Capacidade
Estatal

capacidades estatais, incluindo a oferta de ambientes adequados, informagdes para o controle social,
condi¢des socioeconOmicas favoraveis e recursos humanos e fisicos para prevencdo e cuidados. As
conclusoes destacam a Estratégia Satide da Familia como um meio eficiente de promover a satde
materno-infantil, enfatizando a coproducdo entre Estado e sociedade no processo de prevengdo e
atencdo a saude, resultando em cidaddos mais saudaveis e reduzindo a necessidade de atengdes de
satide mais custosas.

Fonte: elaborado pela autora
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia sera qualitativa, utilizando-se de andlise documental, entrevistas com
doadoras de leite humano e usudrios dos Bancos de Leite Humano. Foi dada énfase na coleta
de dados sobre a implementacdo e resultados das politicas publicas, assim como na
participagdo da comunidade na coprodugdo de solugdes.

Esta pesquisa ¢ de carater exploratorio e adota uma abordagem qualitativa. A
metodologia foi desenvolvida em duas fases complementares: a primeira foca nos desafios de
criar uma avalia¢do direcionada para experiéncias de coproducdo no contexto do aleitamento
materno ¢ da doacdo de leite humano; a segunda fase envolve um estudo de caso com
entrevista a doadoras de leite para identificar o que as motiva em coproduzir. Esta pesquisa
também emprega a metodologia da revisdo integrativa para escolher e resumir estudos
significativos relacionados ao tema. O propoésito ¢ expor o estado atual do conhecimento
sobre o assunto e fomentar o desenvolvimento de novas compreensdes com base nos achados
de investigagdes prévias. Adicionalmente, o roteiro de perguntas junto a doadoras de leite
humano teve o intuito de compreender suas motivagdes para a colabora¢do nos servicos de
Bancos de Leite Humano.

O estudo de caso foi realizado no Distrito Federal, com a participagdo de 17 maes
doadoras de leite humano. As entrevistas foram conduzidas por meio do WhatsApp,
utilizando mensagens de texto, dudio ou chamadas de video com gravacdo, conforme a
preferéncia das participantes. A abordagem inicial foi feita com sensibilidade e respeito,
explicando claramente o propodsito do estudo e garantindo a confidencialidade das
informacodes. O roteiro de perguntas abertas foi cuidadosamente elaborado para capturar tanto
as motivacdes pessoais quanto os aspectos sociais envolvidos na doacao de leite humano. Para
preservar a identidade das participantes elas foram codificadas com R1 correspondendo a
resposta da doadora 1, R2 da doadora 2 e assim sucessivamente.

Para o Bloco 1, as questdes foram formuladas para identificar os principais motivos
pelos quais as participantes se tornaram doadoras e os desafios que enfrentaram, fornecendo
insights sobre as barreiras e facilitadores da doagdo. No Bloco 2, a énfase foi no
conhecimento das maes sobre os Bancos de Leite Humano e como isso influencia a decisdo de
doar, contribuindo para um planejamento estratégico mais eficaz. A pergunta do Bloco 3
avaliou o suporte e as informacdes fornecidas pelos Bancos de Leite, essenciais para a
eficacia das politicas publicas. Por fim, o Bloco 4 explora como a doagdo afeta a rotina didria

das doadoras, os beneficios pessoais percebidos e sugestdes para melhorar a experiéncia de
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doacdo, visando aprimorar as campanhas de conscientizacdo e focou na inspira¢do € no
incentivo para a doagdo, bem como na mensagem que as doadoras desejam transmitir,
elementos fundamentais para as agdes de sensibilizagdo e educagao.

Este roteiro de perguntas abertas direcionado, conforme detalhado no APENDICE A,
permitiu a coleta de dados relevantes para direcionar esforcos de melhoria nas préaticas e
politicas de doagdo de leite humano. Todas as doadoras participantes assinaram também o

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) conforme o modelo no APENDICE B.



Quadro 2. Consolida¢do do método da pesquisa

Objetivos (ESPECIFICOS)

Fontes dos dados

Tipo de dado coletado

Técnicas e
instrumentos de
coleta dos dados

Técnica de analise dos dados

1. Identificar barreiras e
facilitadores para a doagdo de
leite materno nas
comunidades;

A fonte dos dados
pode ser primdria,
obtida diretamente
de doadoras e
profissionais de
satide por meio de
entrevistas, com
roteiro de perguntas
abertas e
observagdes, ou
secundaria, através
de dados ja

Os tipos de dados
coletados podem
incluir informagdes
quantitativas, como o
nimero de doag¢des, e
qualitativas, como as
percepgoes e
experiéncias das

As técnicas e
instrumentos de coleta
de dados foram roteiros
de perguntas
estruturados com
entrevistas
semiestruturadas, que
permitiram uma
compreensao mais
profunda das

Para a analise dos dados, métodos qualitativos como a
analise tematica podem ser utilizados para identificar
padrdes e temas recorrentes nas respostas, enquanto
métodos quantitativos podem incluir andlises estatisticas
para examinar a frequéncia e distribuigdo das doagdes.

2. Verificar se ha a aplicagdo
de planejamento estratégico
para otimizar a coleta, o
processamento e a distribuicdo
do leite materno;

publicados em doadoras. motivagoes e desafios
. enfrentados pelas

estudos anteriores € doadoras p
relatorios de bancos ’
de leite.

As técnicas e
A fonte dos dados instrumentos de coleta

. . . f

pode incluir fontes | Os tipos de dados de dados foram

oficiais em portais
de hospitais, bancos
de leite e postos de
coleta, onde o leite é
inicialmente
coletado e
processado que
disponibilizem tais
informagdes.

coletados podem
abranger volumes de
leite doados,
informagdes
nutricionais, dados de
satde das doadoras e
condicdes de
armazenamento.

variados acessando
tabelas, planilhas para
organizagdo dos dados
obtidos nos sites
oficiais. padronizados e
sistemas de informacao
gerencial RedeBLH até
dispositivos de
rastreamento de
temperatura e
qualidade, BLHWEB.

Para a analise dos dados, métodos estatisticos podem ser
empregados para identificar padrdes, tendéncias e areas de
melhoria. Este planejamento deve ser iterativo, permitindo
ajustes rapidos conforme novos dados sdo coletados e
analisados. A implementagcdo de um sistema de gestdo da
qualidade, conforme as normas técnicas da Rede
Brasileira de Bancos de Leite Humano, é fundamental
para garantir a seguranca e eficacia do processo
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3. Estudo de caso para analisar
a contribuigdo das redes de
Banco de Leite Humano para
entender a extensdo dos
servigos prestados, mas
também identificar os desafios
operacionais e logisticos
enfrentados

sistemas de
informagao de
saude

Nao se aplica

A técnica de coleta de
dados pode envolver
roteiros de perguntas
estruturados,
observagdo direta e
analise documental

Através da analise de dados, busca-se ndo apenas entender
a extensdo dos servigos prestados, mas também identificar
os desafios operacionais e logisticos enfrentados.A analise
qualitativa de dados, inclui a codificagdo tematica para
identificar padrdes recorrentes nas informagdes coletadas.
Além disso, a andlise de contetido pode ser utilizada para
examinar comunicagdes ¢ documentos relacionados as
operagdes dos bancos de leite.

4. Propor agoes de
sensibilizacdo e educagéo para
o publico sobre a importancia
do aleitamento materno e da
doagdo de leite € melhorias
nas campanhas de
conscientizagdo sobre a
importancia do aleitamento
materno e da doagao de leite.

As fontes de dados
podem incluir
registros de bancos
de leite, pesquisas
com mades lactantes,
dados hospitalares e
feedback de
campanhas
anteriores.

Os tipos de dados
coletados podem ser
quantitativos, como o
volume de leite doado,
e qualitativos, como as
percepgoes das maes
sobre a amamentacao.

As técnicas e
instrumentos de coleta
de dados foram roteiros
de entrevistas com
maes lactantes até a
analise de registros
hospitalares e bancos
de leite e aplicativos
moveis
amamentabrasilia para
rastreamento de
doagoes
disponibilizados em
portais.

Para a analise dos dados, a analise de conteido pode ser
usada para dados qualitativos, permitindo identificar
padroes e temas recorrentes.A implementacdo de
campanhas educativas baseadas em dados pode ser mais
eficaz ao se utilizar essas informagdes para direcionar
esforgos e mensagens para areas e populagdes especificas
que podem se beneficiar mais dessas a¢des.A integracdo
dessas abordagens contribuirda para campanhas mais
eficazes e para o aumento da conscientizagdo sobre a
importancia vital do aleitamento materno e da doagdo de
leite.

Fonte: Elaborado pela autora
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4, RESULTADOS E DISCUSSOES

As politicas publicas e a governanca em saude, com foco no aleitamento materno e na
doacdo de leite humano, sdo fundamentais para promover a saide infantil e materna. No
Brasil, a Politica Nacional de Promocgdo, Protecdo e Apoio ao Aleitamento Materno busca
qualificar as agdes de saude para criancas menores de dois anos, fortalecendo as competéncias
dos profissionais de saude da Atengcdo Basica. Além disso, o pais ¢ reconhecido
mundialmente pela sua politica de aleitamento materno, sendo considerado referéncia pela
Organizagdo Mundial da Satide (OMS). A implementagdo dessas politicas ¢ apoiada por
evidéncias cientificas que destacam os beneficios da amamentagdo, tanto para as criangas
quanto para as maes, contribuindo para a reducdo da mortalidade infantil e para o
desenvolvimento saudavel dos bebés. Portanto, ¢ essencial que as iniciativas de promogao,
protecdo e apoio ao aleitamento materno e a doagdo de leite humano continuem sendo uma
prioridade nas agendas de saude publica, garantindo assim o bem-estar das geragdes futuras.

A pesquisa realizada por Bezerra et al. (2022) apresenta uma proposta inovadora de
escala para avaliar a motivagdao dos cidaddos na coprodug¢dao do bem publico. O estudo se
destaca por sua abordagem multidimensional, que considera diversos fatores que influenciam
a disposicao do individuo em participar de atividades de coproducado junto as organizagdes da
sociedade civil (OSC). A metodologia adotada envolveu uma revisao integrativa da literatura
e a geragdo de itens que compdem a escala, seguida de uma fase descritiva que detalhou os
procedimentos para a construc¢do e validacdo da mesma. A escala final é composta por quatro
dimensdes e doze itens, desenvolvida a partir de 174 questionarios. Os resultados obtidos
indicam que os cidaddos acreditam que sua participacdo melhora os servigos oferecidos a
sociedade, mostram-se mais dispostos a coproduzir em atividades que beneficiam diretamente
a comunidade onde residem e sdo influenciados pela participacdo de outros. Este instrumento
¢ um avango significativo na literatura sobre coproducdo do bem publico, pois reflete os
aspectos motivacionais dos cidaddos e sugere que ndo existe um modelo Unico para as
diferentes formas de coproducao, sendo uma ferramenta valiosa para gestores publicos e
sociais na implementagdo de estratégias de incentivo a participagdo cidada.

A coproducdo em aleitamento materno e a doagdo de leite humano sdo praticas
fundamentais para a satde publica, especialmente para a nutri¢do e o desenvolvimento de
recém-nascidos que nao tém acesso imediato ao leite materno. A amamentacao ¢ reconhecida
como a forma mais completa de nutri¢do para bebés, oferecendo uma gama de beneficios para

a saude, crescimento e desenvolvimento infantil. Além disso, a doacdo de leite humano pode



29

salvar vidas, fornecendo nutricdo essencial para bebés prematuros ou com condigdes médicas
que impedem a amamentacao direta. No Brasil, campanhas como a "Doe leite materno: vida
em cada gota recebida" do Ministério da Saude, buscam ampliar a oferta de leite materno e
conscientizar sobre sua importancia. Estudos também indicam que a amamentagdo traz
beneficios para a saude da mulher, reduzindo riscos de cancer de mama e ovario. A Rede
Global de Bancos de Leite Humano (rBLH) tem um papel crucial nesse processo,
promovendo a doagao e o manejo adequado do leite humano, garantindo que ele chegue aos
bebés que mais precisam.

A cooperacao no contexto do aleitamento materno e da doagdo de leite humano ¢ um
tema de grande relevancia social e de satide publica. A amamentagdo ¢ reconhecida como a
estratégia mais efetiva para a promogao da saude infantil, oferecendo beneficios nutricionais,
imunoldgicos e psicologicos tanto para a crianca quanto para a mae. A doacdo de leite
humano, por sua vez, ¢ um ato de solidariedade e uma pratica essencial para o suporte a
recém-nascidos prematuros ou que ndo podem ser amamentados diretamente por suas maes.
No Brasil, a Rede Global de Bancos de Leite Humano (rBLH), iniciativa do Ministério da
Satde e do Instituto Fernandes Figueira (IFF/Fiocruz), desempenha um papel essencial na
promog¢do do aleitamento materno e na coleta de doagdes de leite, com impacto direto na
redu¢do da mortalidade infantil.

O Roteiro de perguntas para as doadoras trouxe respostas aos objetivos deste

trabalho,conforme demonstrado no quadro 3.

Quadro 3 - Resultados encontrados no Roteiro de Perguntas Semi estruturado aplicado com as doadoras

de leite humano

Categoria Resultados Qualitativos

Motivagdes para a doagdo -Ajudar bebés prematuros ou que ndo podem ser
amamentados ( 13 respostas relacionadas R1; R3;R5;
R6; R7;R8; R9;R11; R12; R13; R14; R16; R17)

- Consciéncia sobre os beneficios do leite materno (4
respostas relacionadas R2; R4; R10; R15)

- Ter excesso de leite e preferir doar ao invés de
descartar(6 respostas relacionadas R3; RS5; R13; R14;

R15; R17)

Conhecimento sobre os Bancos de Leite Humano -Profissionais de saude (R1; R2; R3; R5; R8; R14)
- Indicag@o de amigos e familiares (R5; R8; R9; R10;
R12; R15)

- Televisao (R6; R8; R10; R11)
- Campanhas na cidade (R7; R11; R13; R17)
- Internet (R4; R16)

Influéncias e incentivos - Familiares (R2; R9; R11; R12; R13; R15;
R16; R17)
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- Iniciativa propria (R1; R4; RS; R6; R7; RS;
R12; R13; R14

- Banco de Leite Humano (R3; R4)

- Amigos (R10)

Desafios enfrentados

- Conciliar o tempo para ordenhar com a rotina (R2;
R4; R5; R7; R8; R15)

- Manter a constancia da doagdo (R4; R8; R9; R10)
- Falta de bomba extratora (R11)

- Esterilizar e manter limpos os equipamentos (R4)
- Dor durante a ordenha (R17)

- Contato com 160 (R6)

- Sem desafios (R1; R3; R12; R13; R14; R16)

Impacto na rotina

- Positivo, trazendo sensacao de realizacdo (R4; R10;
R12; R13; R14; R15)

- Exigiu comprometimento de tempo e organizagio
(R1; R2; R3; R5; R7; R8; R9; R10; R11; R16)

Beneficios pessoais

- Sensac¢do de ajudar o proximo e se sentir importante
(R1; R2; R3; R4; RS5; R6; R7; R8; R9; R10; R12;
R13; R16)

- Melhora na produgdo de leite (R1; R7; R11)

- Beneficios fisicos, como redu¢do do
ingurgitamento (R3; R14; R15; R17)

Avaliagao do suporte fornecido pelo Banco de Leite

- Excelente, com equipe competente e atenciosa
(todas as respostas afirmam que o suporte & positivo)

Sugestdes de melhoria

- Ampliar divulgacdo e conscientizagdo (R1; R2; R3;
R4; R5; R7; R8; R9; R10; R11; R12; R13; R15; R16;
R17)

- Fornecer mais apoio e conforto (R3; RS5; R7; R14;
R15)

- Tornar o processo mais simples e conveniente (R3;
R6; R7; R14)

Fonte: Elaborado pela autora (legenda: R1 - resposta da doadora 1; R2 - resposta da doadora 2, e

sucessivamente)

4.1. Analise e discusséio dos resultados

O artigo "A descriptive model of the consumer co-production process" de Michael

Etgar, publicado em 2008 no Journal of the Academy of Marketing Science, apresenta um

modelo descritivo do envolvimento do consumidor no processo de coproducgdo. Etgar

desenvolve um modelo dindmico de cinco estagios da participacdo do consumidor na

coprodugdo, discutindo as ligacdes fundamentais entre coproducdo e personalizagdo. O

modelo proposto oferece uma estrutura analitica que facilita estudos mais avangados do

fendmeno, tanto do ponto de vista descritivo quanto analitico. Além disso, o modelo identifica

cinco fases distintas da cadeia de atividade de producdo onde os consumidores podem se
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envolver na coproducdo, sugerindo que os gestores podem utilizar este modelo para
segmentar consumidores de acordo com suas tendéncias para se engajar na coproducio e
desenvolver ofertas correspondentes de possibilidades de coproducao que focam em diversos
beneficios para o consumidor. Etgar apresenta um modelo dindmico de cinco fases distintas
na cadeia de atividades de produgdo, onde os consumidores podem se engajar na coproducao.
Essas fases sdo:(1) desenvolvimento de condigdes antecedentes, (2) desenvolvimento de
motivacdes que levam os consumidores a se envolverem na coprodugdo, (3) célculo do
custo-beneficio da coproducdo. , (4) ativagdo quando os consumidores se envolvem no
desempenho real das atividades de coproducdo, (5) geracdo de produtos e avaliacdo dos
resultados do processo. O modelo de Etgar ¢ significativo pois reconhece o consumidor nao
apenas como um receptor final, mas como um participante ativo no processo de criagao de
valor, influenciando cada etapa da produgao ao consumo.

Para correlacionar este modelo com uma pesquisa sobre a motivacao das doadoras de
leite humano, pode-se considerar a segunda fase do modelo de Etgar. Entender as motivagdes
que levam as mulheres a doar leite espera-se revelar insights valiosos sobre como incentivar e
facilitar a coprodugao nesse contexto. Por exemplo, identificar se as doadoras sao motivadas
por fatores altruistas, pela experiéncia pessoal com a necessidade de leite humano, ou pelo
desejo de contribuir para a comunidade, pode ajudar a moldar estratégias que encorajem a
participacdo nessa solucao publica. Assim, a pesquisa sobre doadoras de leite humano pode
fornecer um estudo de caso aplicavel para entender melhor as motivagdes na coproducao e
como essas motivagdes podem ser cultivadas para melhorar a participacdo e os resultados do
processo de coproducdo em geral.

Ao analisar os resultados qualitativos obtidos na pesquisa com as doadoras de leite
humano, ¢ possivel fazer uma correlagdo com o modelo descritivo de coproducao do
consumidor proposto por Etgar (2008):

Desenvolvimento de condi¢des antecedentes: As doadoras demonstraram ter
conhecimento sobre a existéncia dos Bancos de Leite Humano e a necessidade de doagdes,
adquirido por meio de diversas fontes, como profissionais de saude, midia e indicagdes de
familiares e amigos. Esse conhecimento prévio pode ser considerado uma condi¢do
antecedente importante para o envolvimento na coprodugao.

Desenvolvimento de motivagdes: As principais motivacdes das doadoras para se
engajarem na coprodugdo incluem o desejo de ajudar bebés prematuros ou que nao podem ser
amamentados pelas proprias maes, a consciéncia sobre os beneficios do leite materno P. 1 e a

disponibilidade de um excesso de leite que preferem doar. Essas motivacdes intrinsecas e
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extrinsecas sdo fundamentais para o envolvimento na coprodugdo, conforme proposto por
Etgar.

Calculo do custo-beneficio: As doadoras relataram alguns desafios enfrentados, como
a conciliagdo do tempo para ordenhar o leite com a rotina didria e, em alguns casos, a dor
durante a ordenha. No entanto, elas também mencionaram diversos beneficios pessoais, como
a sensacdo de ajudar o proéximo, a melhora na produgdo de leite e até mesmo beneficios
fisicos. Esse balanco entre custos e beneficios percebidos parece ter sido um fator importante
no envolvimento das doadoras na coprodugdo.

Ativacdo: As respostas das doadoras indicam que elas se engajaram ativamente no
processo de coproducdo, realizando as atividades necessdrias, como a ordenha,
armazenamento ¢ entrega do leite. Essa fase de ativacdo ¢ fundamental para a concretizacao
da coprodugao.

Geragao de produtos e avaliacdo: As doadoras avaliaram positivamente o suporte € as
informagdes fornecidas pelos Bancos de Leite Humano, o que sugere uma percepcao
favoravel do resultado final da coproducao. Além disso, algumas doadoras fizeram sugestoes
de melhorias, como ampliar a divulgag@o e tornar o processo mais simples e conveniente,
indicando uma avaliagdo critica do processo.

Portanto, os resultados qualitativos da pesquisa com as doadoras de leite humano
apresentam correlagdes significativas com as cinco fases do modelo descritivo de coprodugao
do consumidor proposto por Etgar (2008), demonstrando a aplicabilidade desse modelo
tedrico no contexto da doagao de leite materno.

O artigo "Why do public-sector clients coproduce? Toward a Contingency Theory", de
John Alford, publicado em 2002 na revista Administration & Society, explora a coprodugao
no setor publico, uma area que tradicionalmente recebe menos atencdo em comparagdo com
outros tipos de coprodutores, como cidadios ou voluntarios. Alford (2002) propde uma teoria
de contingéncia baseada em estudos de caso do setor publico australiano, argumentando que
os clientes ndo sdo apenas maximizadores de utilidade, mas também sdo motivados por um
complexo conjunto de incentivos ndo materiais. O autor detalha categorias de coprodugao e
discute fatores que motivam a coprodugdo, como a busca por servigos de qualidade,
envolvimento no processo de servico e o desejo de influenciar resultados. As categorias de
coproducdo abordadas no artigo incluem a participagdo dos clientes na entrega de servicos
publicos, onde eles contribuem com tempo e esfor¢o, ndo apenas como usuarios dos servicos,
mas como parceiros ativos no processo de producdo. Alford destaca a importancia de entender

esses motivadores para melhor engajar os clientes na coprodugdo e, consequentemente,
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melhorar a eficacia dos servigos publicos.

Para correlacionar este artigo com uma pesquisa sobre doadoras de leite humano,
pode-se considerar que as motivacdes para a coproducdao no contexto da doagdo de leite
podem incluir fatores altruistas, como o desejo de ajudar bebés necessitados, bem como
incentivos ndo materiais, como o reconhecimento social ou uma sensacao de comunidade
entre as doadoras. Assim como os clientes do setor publico, as doadoras de leite humano
podem ser influenciadas por uma variedade de fatores que vao além da maximizagao da
utilidade pessoal, o que pode ser analisado sob a perspectiva da teoria de contingéncia
proposta por Alford. Identificar esses fatores pode ajudar a entender melhor como incentivar a
coprodugdo em diferentes contextos, incluindo o vital servico de doagdo de leite humano.

Ao analisar os resultados qualitativos obtidos na pesquisa com as doadoras de leite
humano, ¢ possivel fazer uma correlagdo com os conceitos e proposi¢des apresentados no
artigo de Alford (2002) sobre a coproducao no setor publico.

Categorias de Coprodugdo: As doadoras de leite humano se enquadram na categoria de
coproducdo em que os clientes participam ativamente da entrega do servico publico,
contribuindo com seu tempo, esfor¢co e recursos (no caso, o leite materno). Elas nao sao
apenas usudrias passivas do servigo dos Bancos de Leite Humano, mas atuam como parceiras
ativas no processo de produgao e distribui¢ao do leite materno.

Motivagdes para a Coproducao: Alford (2002) argumenta que os clientes publicos sao
motivados por um complexo conjunto de incentivos, ndo apenas pela maximizagdo da
utilidade. Essa proposi¢do se alinha com os resultados da pesquisa, que revelam diversas
motivacdes das doadoras, como:

Busca por servicos de qualidade: As doadoras demonstraram consciéncia sobre a
importancia do leite materno para a satde e desenvolvimento dos bebés, especialmente os
prematuros.

Envolvimento no processo de servico: As doadoras se engajaram ativamente nas
atividades de ordenha, armazenamento e entrega do leite.

Desejo de influenciar resultados: As doadoras relataram a sensagdo de ajudar o
proximo e de se sentirem importantes, demonstrando o desejo de influenciar positivamente os
resultados da coproducao.

Além disso, as doadoras também mencionaram motivagdes nao materiais, como o
sentimento de realizagdo pessoal e o desejo de retribuir o apoio recebido.

Fatores Contingenciais: O artigo de Alford (2002) também destaca a importancia de

fatores contingenciais que podem influenciar a coprodugdo no setor publico. No caso da
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doacdo de leite humano, alguns desses fatores podem incluir:

Caracteristicas dos clientes (doadoras): As doadoras apresentaram diferentes niveis de
conhecimento, disponibilidade, motivagdes e percepcdes de custos e beneficios.

Caracteristicas do servigo: A doagdo de leite humano envolve atividades especificas,
como ordenha, armazenamento e entrega, que podem impor desafios e exigir diferentes niveis
de engajamento das doadoras.

Contexto organizacional: O suporte e as informagdes fornecidas pelos Bancos de Leite
Humano foram avaliados positivamente pelas doadoras, indicando a importancia do contexto
organizacional.

Portanto, os resultados qualitativos da pesquisa com as doadoras de leite humano
apresentam diversas correlagdes com os conceitos e proposi¢oes apresentados no artigo de
Alford (2002) sobre a coproducao no setor publico, especialmente no que se refere as
categorias de coproducdo, motivagdes dos clientes e fatores contingenciais que podem

influenciar esse processo.

4.1.1 Resultados relacionados aos objetivos 2, 3 e 4 - planejamento estratégico e
analise de contribui¢dao das Redes de Banco de Leite Humano e sensibilizacao e educagao

O estudo "Gestao da qualidade em Banco de Leite Humano: revisdo de escopo" de
Fogliano et. al ", publicado na Revista Brasileira de Enfermagem em 2020, aborda uma
analise critica das intervengdes de gestdo da qualidade em Bancos de Leite Humano (BLH).
Realizado por meio de uma revisdo de escopo nas bases de dados PubMed, VHL, Scopus,
SciELO, Banco de teses da CAPES e Google Académico, o estudo incluiu pesquisas
primarias em portugués, inglés e espanhol. Os resultados, que totalizaram 192 produgdes
cientificas, com 17 atendendo aos critérios de inclusdo, destacaram nove ferramentas de
qualidade como intervengdes para apoiar e melhorar as atividades de gestdo da qualidade em
BLH. As principais intervencdes utilizadas abordaram ferramentas de melhoria continua, com
seis voltadas para aperfeigoar os processos, uma para prevenir erros € falhas e duas para
alcancar o monitoramento continuo. Essas intervengdes demonstraram efetividade na gestao
da qualidade dos servigos, sendo essenciais para o planejamento estratégico e aprimoramento
continuo dos BLH, garantindo a segurancga ¢ a eficdcia na coleta, processamento e distribui¢ao
do leite humano ordenhado.

O planejamento estratégico € essencial para otimizar a coleta, o processamento e a
distribui¢do do leite materno, garantindo que este recurso vital chegue de forma segura e

eficiente aos neonatos que dele necessitam. Ha protocolos claros para a coleta, assegurando
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que o leite seja obtido de maneira higi€nica e armazenado corretamente. O processamento
segue rigorosos padroes de qualidade, incluindo a pasteurizagdo, para garantir a seguranca do
leite. A distribui¢do eficaz requer uma logistica bem planejada, com sistemas de refrigeragao
adequados e rotas otimizadas para entrega rapida.

De acordo com o contetido do Curso BLH-301 disponivel na plataforma da Fiocruz, o
processo de coleta, processamento e distribui¢do de leite humano envolve varias etapas
rigorosas para garantir a qualidade e seguranga do produto. Inicialmente, a coleta do leite
humano ¢ realizada pela nutriz em casa, seguindo orientagdes de higienizacdo e
armazenamento adequados. O leite coletado ¢ armazenado em frascos esterilizados e mantido
sob refrigeragdo até ser transportado para o banco de leite humano.

O Programa Nacional de Bancos de Leite Humano descreve que no Banco de Leite, o
leite humano ordenhado passa por uma triagem inicial, onde sdo verificadas a cor e a presenca
de sujidades. Em seguida, o leite ¢ pasteurizado, um processo que envolve aquecer o leite a
uma temperatura especifica para eliminar possiveis patdgenos, sem comprometer os nutrientes
essenciais. ApoOs a pasteurizacdo, sdo realizados testes microbiologicos para garantir a
auséncia de contaminagao. O leite pasteurizado ¢ entdo acondicionado em frascos
esterilizados e armazenado sob condigdes controladas até a distribuicao. A distribuicao ¢ feita
conforme a necessidade dos receptores, que sdo geralmente bebés prematuros ou com
condi¢des médicas especificas que necessitam de leite humano para seu desenvolvimento.
Todo o processo ¢ monitorado para garantir a rastreabilidade e a conformidade com os
padrdes de qualidade estabelecidos.

Os Bancos de Leite Humano (BLHs) enfrentam diversos desafios operacionais que sdo
cruciais para garantir a seguranga e eficacia do leite doado. Entre os principais desafios estao
a necessidade de manter uma infraestrutura fisica adequada, com equipamentos e
instrumentos especificos para o processamento do leite. A capacitagdo e a retengdo de
recursos humanos qualificados também sdo aspectos fundamentais, pois envolvem o manejo
correto do leite e a orientacdo as doadoras. Além disso, ha o desafio do transporte e da
logistica para a coleta e distribuicdo do leite, que deve ser feito de maneira higiénica e
eficiente para preservar a qualidade e seguranca. Outro ponto critico ¢ o controle de
qualidade, que inclui a andlise microbiologica e a pasteurizacdo do leite, procedimentos
essenciais para evitar riscos a saude dos bebés.

Por fim, a sensibilizacdo e educacao da populacdao sobre a importancia da doagao de
leite materno sdo essenciais para manter um suprimento constante e atender a demanda dos

hospitais. O quadro 4 apresenta mensagens de incentivo das doadoras de leite materno
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sensibilizando novas mées a doarem.

Quadro 4 - Mensagens de incentivo da doadoras de leite materno

Doadoras | Mensagens para incentivar outras mulheres a doar leite materno

R1 “Que pra quem ndo apresenta dificuldades com amamentacdo ndo custa nada tirar um pouquinho
semanalmente para ajudar os RNs que tanto precisam”

R2 “Doe e ajude outros bebés que precisam, nds podemos compartilhar nosso amor através do nosso
leite além de ja ensinar nossos bebés a dividir desde pequenininho.”

R3 “A doagdo de leite humano € um ato de amor e solidariedade que pode salvar vidas de bebés
prematuros e de baixo peso que ndo podem ser amamentados pela propria mae.

Cada gota doada pode fazer a diferenca na saude e no desenvolvimento desses pequenos. Se
vocé tem leite em excesso, considere doar para um banco de leite humano. Sua contribuigdo é
preciosa e pode proporcionar o melhor inicio de vida para muitos bebés.”

R4 “Doar leite humano é um ato de amor. Para mim, ¢ o minimo que posso fazer pelo proximo. Sou
grata por produzir bastante leite, ter minha filha saudavel e perto de mim.

Espero que meu leite ajude a alimentar muitos bebés na UTI e que logo eles estejam fortes e
saudaveis para irem para casa com sua familia.”

RS “Vale muito a pena todo tempo destinado, todo esfor¢o. amamentar ¢ uma dadiva ¢ um dom que
vocé recebeu. Todo dom que recebemos devemos compartilhar. Muito gratificante.”

R6 “Vocé se sentird muito bem em fazer o bem para um bebé semelhante ao seu, ndo deixe de ter
essa experiéncia!”

R7 “Doem leite materno, qualquer quantidade ja vai ajudar ! Vocé nem precisa sair de casa, eles vdo
até voce !”

R8& “Doem leite, pois ¢ amor em forma de leite. Cada gota importa. A doacdo salva vidas.”

R9 “Produzir o alimento para o seu filho ¢ uma experiéncia Unica, saber que tudo que um ser
humano em formacao precisa vocé pode dar ¢ fantastico. Imagina saber que o leite que alimenta
seu filho pode alimentar e nutrir outros filhos?! E indescritivel!”

R10 “Que quem puder, ajude.. tire um tempinho do seu dia pra isso. Se todo dia vc tirar um pouco do
que vocé tem pra doar pro proximo, vamos ajudar muitas vidinhas por ai..”

R11 “Doe leite, cada gota ¢ importante.”

R12 “Doacao de leite salva vidas...”

R13 “Doar ¢ um gesto de amor, doe leite materno ele salva vidas”

R14 “Doar leite ¢ doar vida e amor. E uma sensacdo maravilhosa saber que através de vocé muitos
bebés estdo ganhando forga.”

R15 “Doem e ajudem a salvar vidas pois poderia ser nossos filhos no lugar dessas criangas!”

R16 “Faca o bem, doe seu leite, leva poucos minutos do seu dia e ajuda varios bebezinhos que estdo
precisando.”

R17 “Seu leite vale ouro, ndo desperdice, cada gotinha alimenta o amor de uma mae.”

Fonte: Elaborado pela autora




37

As mensagens sobre a doagdo de leite materno refletem um processo de coprodugdo
no qual as doadoras, ao compartilharem seu leite, participam ativamente na cadeia de
producdo de satde para bebés que necessitam. Este ato de solidariedade pode ser
correlacionado com o modelo descritivo de coprodugao do consumidor proposto por Michael
Etgar, que destaca a importancia da participacdo do consumidor em diferentes fases do
processo produtivo. No contexto da doagdo de leite, as maes doadoras sdo simultaneamente
consumidoras e produtoras, contribuindo com um recurso vital que ¢ processado e utilizado
para o bem-estar de outros consumidores — os bebés. Através desta acdo, elas ndo apenas
fornecem nutri¢do essencial, mas também participam na criagdo de valor social e na melhoria
da satde infantil, refletindo os estagios de envolvimento e contribuicdo que Etgar descreve
em seu modelo. Portanto, a doacdo de leite materno ¢ um exemplo pratico de coproducao que
beneficia a sociedade como um todo, alinhando-se com os principios de solidariedade e
compartilhamento inerentes ao modelo de Etgar.

A doacdo de leite humano, conforme expresso nas mensagens, ¢ um ato de
solidariedade e amor que transcende a simples nutricdo, representando uma forma de
coprodugdo social onde individuos contribuem para o bem-estar coletivo. Este ato reflete os
principios discutidos por John Alford em seu artigo sobre coproducdo no setor publico, onde
clientes ou cidaddos atuam junto com o setor publico para gerar beneficios mutuos. As
mensagens destacam a importancia da doagdo como um meio de compartilhar recursos
valiosos - neste caso, o leite materno - para ajudar aqueles que estdo em necessidade,
especialmente bebés prematuros e de baixo peso que ndo podem ser amamentados por suas
proprias maes. A doagdo de leite € vista ndo apenas como uma contribuicdo para a saide dos
bebés, mas também como um ato de cidadania e responsabilidade social, alinhando-se com a
teoria de Alford ao promover a participacao ativa dos cidadaos na melhoria dos servigos
publicos e na constru¢do de uma sociedade mais solidaria e empatica.

Em sintese ¢ possivel visualizar no infografico disponivel na pagina da Rede BLH os

dados consolidados de 2020 a 2023 conforme representado na figura 1.



Figura 1 - Infografico rBLH-BRASIL 2000-2023
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A andlise dos dados revela um panorama detalhado da evolug¢do e do impacto dos
Bancos de Leite Humano (BLH) no Brasil. Observa-se um aumento significativo na coleta e
distribui¢do de leite humano ao longo dos anos, refletindo o compromisso do pais com a
saude infantil e o bem-estar materno. A estratificacdo dos dados por regido permite identificar
as areas com maior demanda e as que apresentaram maior crescimento na oferta de leite
humano, evidenciando a importancia de politicas publicas direcionadas e a necessidade de
investimentos continuos para a manutencao e expansao da rede de BLH. Além disso, os dados
sugerem uma correlagdo positiva entre o aumento da rede de BLH e a melhoria nos indices de
saude infantil, como a reducdo da mortalidade neonatal ¢ o aumento da amamentagdo
exclusiva nos primeiros meses de vida. Essas informagdes sdo importantes para orientar
futuras agdes e reforgar a relevancia dos Bancos de Leite Humano como uma estratégia eficaz

de saude publica.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Um elemento importante na coprodugdo € o compromisso continuo, ja que embora
iniciativas isoladas possam ser classificadas como coproducido, ¢ mais benéfico concentrar-se
em interagdes de longo prazo no fornecimento de servigos. Igualmente vitais sdo a
participagdo ativa e direta dos cidaddos e a natureza voluntéria dessa participagdo, conforme
Schommer e Tavares (2017) destacam, essa colaboracdo mutua tem o potencial de promover
resultados sociais superiores, trazendo vantagens para todos os participantes e reforcando os
pilares da democracia e da cidadania. Seguindo esse critério de acdo continua e voluntéria a
doagdo de leite humano por si s6 se enquadra na coprodugao.

Esta pesquisa enfatizou a importancia da colaboragdo entre profissionais, maes,
doadoras e a comunidade para otimizar os servigos de bancos de leite. A coproducao aqui foi
entendida como uma parceria onde todos os envolvidos contribuem com conhecimentos e
recursos, fortalecendo o sistema de saude e promovendo melhores resultados para a satde
infantil. A andlise se concentrou em como a coproducdo pode melhorar a qualidade e a
eficiéncia dos bancos de leite, aumentar as taxas de aleitamento materno ¢ doagao de leite, ¢
como isso impacta positivamente na saide dos neonatos, especialmente os prematuros e de
baixo peso, que dependem crucialmente do leite humano para seu desenvolvimento e satde.
Além disso, pode-se explorar as politicas publicas que incentivam a coproducdo € como a
governanga colaborativa pode ser implementada para garantir a sustentabilidade e a expansao
desses servicos essenciais.

As politicas publicas desempenham um papel fundamental na promog¢do do
aleitamento materno e na captacdo de doagdes de leite humano. Estudos indicam que
iniciativas governamentais podem aumentar a duragao do aleitamento materno exclusivo,
contribuindo significativamente para a saude infantil. No Brasil, a Rede de Bancos de Leite
Humano (RBLH) ¢ uma ag¢ao estratégica que coleta, processa e distribui leite humano, além
de oferecer suporte e orientacdo sobre a amamentagdo. As barreiras para a doagdo de leite
materno incluem falta de informagao e dificuldades logisticas, enquanto os facilitadores
envolvem a conscientizagdo e a facilidade de acesso aos bancos de leite. A contribui¢ao das
redes de Banco de Leite Humano ¢ inestimavel, fornecendo leite de qualidade certificada e
contribuindo para a redugdo da mortalidade infantil. A¢des de sensibilizagdo e educagdo sao
fundamentais para reforgar a importancia do aleitamento materno ¢ da doacao de leite, como
campanhas nacionais que incentivam a amamenta¢ao e a doacao de leite materno, destacando

seus beneficios para a satide das criangas e das maes.
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No Distrito Federal, a coleta de leite humano e o cadastro de novas doadoras sdo agdes
essenciais para o funcionamento dos Bancos de Leite Humano (BLH). As campanhas de
incentivo a doac¢ao ocorrem frequentemente, destacando-se a realizada em maio, que coincide
com o Dia Nacional de Doagdo de Leite Humano. Essas iniciativas sdo fundamentais para
manter os estoques adequados e garantir o suprimento aos recém-nascidos que necessitam
desse alimento vital.

Além disso, em resposta as tragédias causadas pelas fortes chuvas no Rio Grande do
Sul, houve uma mobilizacdo solidaria da Rede Brasileira de Bancos de Leite Humano
(rBLH-BR), que enviou remessas de leite humano para atender as demandas dos bancos de
leite do estado. Essa a¢do coordenada demonstra a importancia da solidariedade, coproducao
e do apoio mutuo entre os estados em momentos de crise, assegurando que os bebés
prematuros ou de baixo peso continuem recebendo o melhor cuidado nutricional possivel.

Por fim, a atuag@o dos Bancos de Leite Humano (BLH) no Brasil destacam um avango
significativo e impactante na saude publica do pais. A expansdo da rede de BLH demonstra
ndo apenas um comprometimento com a saude infantil, mas também um investimento valioso
no futuro da nagdo. Os dados apontam para uma associacao direta entre o fortalecimento dos
BLH e os avangos na saude das criangas, sublinhando a eficacia dessa iniciativa. E imperativo
que se continue a apoiar e aprimorar os BLH, garantindo que o acesso ao leite humano de
qualidade seja uma realidade para todas as regides do Brasil. A continuidade desse trabalho €
essencial para sustentar os progressos ja alcangados e para enfrentar os desafios futuros,

assegurando que cada crianga tenha o melhor inicio de vida possivel.
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APENDICE A — Questionério para doadoras e planejamento de metodologia de aplicagdo

para analise de dados

1. Qual foi o principal motivo que a levou a se tornar uma doadora de leite humano?

2. Como vocé soube da existéncia dos Bancos de Leite Humano e da necessidade de

doacodes?
3. Houve alguém que a inspirou ou incentivou a doar? Se sim, quem?
4. Quais s3o os maiores desafios que vocé enfrenta ao doar leite humano?
5. De que maneira a doagdo de leite impacta a sua rotina diaria?
6. Vocé acredita que ha beneficios pessoais ao doar leite humano? Pode descrevé-los?

7. Como vocé avalia o suporte e as informagdes fornecidas pelo Banco de Leite

Humano?

8. Ha algo que poderia ser feito para melhorar a experiéncia de doacdo e incentivar

mais mulheres a doar?

9. Qual mensagem vocé€ gostaria de passar para outras mulheres sobre a doagdo de

leite humano?
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APENDICE B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e Termo de

Autorizac¢ao para uso de voz, texto e video

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa "Politicas Publicas de Aleitamento
Materno e doagao de leite humano para Bancos de Leite Humano : um estudo sobre a
coprodugdo de solugdo publica", sob a responsabilidade da estudante de especializacdo em
Gestao Publica Municipal da Universidade de Brasilia Karla Cristina Gongalves Feldkircher,
sob orientacdo da Profa. Dra.Josivania Silva Farias, do Departamento de Administragdo da
Universidade de Brasilia (GPM/UAB/UnB). O objetivo da pesquisa € investigar a influéncia
das politicas publicas nos indices de aleitamento materno e na captagdo de doagdes de leite
humano. Pretende-se avaliar como as medidas governamentais podem melhorar a
amamentacdo e reforgar os bancos de leite, fundamentais para a satde infantil e apoio as
maes. Serd examinado o efeito das acdes governamentais sobre as taxas de amamentagao ¢ a
disponibilidade de leite nos bancos de leite, considerando a importancia da colaboragao
mutua, coprodugdo em servicos de satde. Utilizando uma perspectiva multidisciplinar, a
pesquisa visa entender a relagdo entre as politicas adotadas, o engajamento da comunidade e
os impactos observados, com o objetivo de auxiliar no desenvolvimento de politicas mais
eficazes para a saude das criangas e o bem-estar das maes. Entrevistas com doadoras e a
andlise da coproducdo de servigos publicos serdo fundamentais para entender a motivacao
para a colaboragdo nesse contexto.. Assim, gostaria de consultd-lo(a) sobre seu interesse e

disponibilidade de cooperar com a pesquisa.

Vocé recebera todos os esclarecimentos necessarios antes, durante e apds a finalizagao da
pesquisa, e asseguramos que o seu nome nao serd divulgado, sendo mantido o mais rigoroso
sigilo mediante a omissdo total de informagdes que permitam identificd-lo(a). Os dados
provenientes de sua participagdo na pesquisa, tais como roteiros de perguntas abertas,
entrevistas, arquivos de gravacao de video e dudio, caso haja autorizacdo de sua parte, ficardo

sob a guarda da pesquisadora responsavel pela pesquisa.

A coleta de dados sera realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, por whatsapp ou
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por webconferéncia, na data e horario acordados com o(a) participante, conforme a sua
disponibilidade. Sua participagdo na pesquisa implica em riscos minimos. Dentre eles,
destacam-se a possibilidade de desconforto ao responder algumas questdes durante gravagoes
de audio ou video e/ou o eventual cansago no decorrer da entrevista. Entretanto, cabe ressaltar
que nao serdo medidos esforgos para tentar minimiza-los e, por isso, a equipe responsavel
estard atenta aos sinais verbais ou fisicos de desconforto, garantindo a vocé, participante, a
liberdade de recusar responder qualquer questdo ou interromper a sua participagdo nesta

pesquisa a qualquer momento.

Em caso de demonstracdo de cansago, a entrevista podera ser encerrada ¢ um retorno
agendado para momento mais propicio, com dia e horario escolhidos por vocé. Ademais, sera
assegurada a confidencialidade, a privacidade e a prote¢ao de dudios ou videos gravados, de

maneira que nenhuma informacao seja utilizada em prejuizo dos envolvidos.

Refor¢carmos, ainda, que sua participacdo ¢ voluntéria e livre de qualquer remuneragdo ou
beneficio. Em contrapartida, poderao existir beneficios indiretos. Destaca-se que a entrevista
pode ser percebida pelo participante como uma forma de interagdo social e pertencimento a
comunidade que vive, impactando a forma que o(a) entrevistado(a) lida com as questdes
afetas ao estudo. Vocé ¢ livre para recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou
interromper sua participagdo a qualquer momento. A recusa em participar ndo acarretara

qualquer penalidade ou perda de beneficios e sua identidade seguira sendo preservada.

Se vocé tiver qualquer duvida em relacdo a pesquisa, vocé pode contatar a pesquisadora
responsavel pelo Whatsapp (61) 99271-6517 ou pelo e-mail 231204665@unb.aluno.br ou
lakafeldkicher@gmail.com.

A equipe de pesquisa garante que os resultados do estudo serdo devolvidos aos participantes
por e-mail, para aqueles que assim desejarem, podendo ser publicados posteriormente na

comunidade cientifica.

Vocé aceita participar do estudo de acordo com os termos acima descritos?
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TERMO DE AUTORIZACAO PARA USO DE VOZ E VIDEO

Autorizo a utilizagdo do meu texto redigido, do meu som de voz ou video e dudio proveniente
de entrevista via whatsapp ou webconferéncia, na qualidade de participante/entrevistado(a) no
projeto de pesquisa descrito no TCLE. Meu som de voz ou video e dudio podem ser utilizados
apenas para analise da entrevista e posterior transcri¢ao dos dados coletados. Tenho ciéncia de
que ndo havera divulga¢do do audio ou video por qualquer meio de comunicagdo, sejam eles
televisdo, radio ou internet, exceto nas atividades vinculadas ao ensino e a pesquisa
explicitadas acima. Tenho ciéncia também de que a guarda e demais procedimentos de
seguranga com relagdo ao som de voz ou video sdo de responsabilidade da pesquisadora
responsavel. Deste modo, declaro que autorizo, livre e espontaneamente, o uso para fins de
pesquisa, nos termos acima descritos, do meu som de voz ou video e audio. Caso concorde
com o termo, pedimos que assinale sua concordancia no espaco abaixo. Uma segunda via sera

disponibilizada para o(a) entrevistado(a).

( ) ESTOU DE ACORDO E QUERO PARTICIPAR DA PESQUISA. AUTORIZO
GRAVACAO DA ENTREVISTA.

( ) NAO ESTOU DE ACORDO E NAO QUERO PARTICIPAR DA PESQUISA.

O respondente podera ASSINAR se for um TCLE impresso. Se o TCLE for para o
participante por e-mail, basta pedir a ele que responda ao proprio email de convite para a
pesquisa informando: “ESTOU DE ACORDO E QUERO PARTICIPAR DA PESQUISA.
AUTORIZO GRAVACAO DA ENTREVISTA.” E preencher o nome completo



