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Resumo

A educacdo financeira no Brasil € um tema a ser desenvolvido, tendo em vista, que foi
impactada por um histérico de instabilidade politica e econémica. A hiperinflacdo, trocas de
moeda e crises econémicas influenciaram negativamente o comportamento financeiro da
populagéo, resultando na falta de conhecimento sobre gestdo financeira.

Diante desta realidade este trabalho de conclusdo de curso investiga o impacto da pandemia
de Covid-19 nas financas dos estudantes de ciéncias contabeis, analisando estratégias
adotadas para se readequarem financeiramente e qual a relacdo dos individuos com sua
educacéo financeira. A crise econdmica agravou os problemas de endividamento e reduziu o
poder aquisitivo, aumentando o estresse financeiro e dificultando a adaptacdo a nossa
realidade econdémica em &mbito mundial.

A pesquisa foi realizada com estudantes de ciéncias contabeis por meio de formulario,
analisando padrbes de comportamento financeiro antes, durante a pandemia. Os resultados
mostram que para a maioria dos estudantes a pandemia ndo foi um agravo significativo na sua
realidade financeira. Pois, ndo houve perca consideravel da renda e, além disso, constatou-se
gue o acesso a educacdo financeira ndo esta diretamente ligado ao nivel de escolaridade, mas
as origens e métodos de aprendizado.

Este estudo destaca a importancia da educacdo financeira na prevencdo de crises financeiras
individuais e familiares. Além disso, reforca a necessidade de politicas publicas voltadas a
alfabetizacdo financeira e a implementacdo de estratégias para estimular a formacdo de
reservas de emergéncia. Os resultados encontrados abrem caminhos para futuras pesquisas
sobre a relacdo entre comportamento financeiro e influéncia de crises econémicas em
diferentes segmentos da populagéo.

Palavras-chave: Financas pessoais, impactos da pandemia, planejamento financeiro,
educacdo financeira.



Resumen

La educacion financiera en Brasil es un tema a desarrollar, considerando que ha sido
impactado por una historia de inestabilidad politica y econdmica. La hiperinflacion, los
cambios de presidentes y las crisis economicas han influido negativamente en el
comportamiento financiero de la poblacion, provocando un desconocimiento sobre su gestion
financiera.

Ante esta realidad, este trabajo de finalizacion de carrera investiga el impacto de la pandemia
de Covid-19 en las finanzas de los estudiantes de contabilidad, analizando las estrategias
adoptadas para adaptarse financieramente y la relacion entre los individuos y su educacion
financiera. La crisis econdmica empeoré los problemas de deuda y redujo el poder
adquisitivo, aumentando el estrés financiero y dificultando la adaptacién a nuestra realidad
econdémica global.

La investigacion se realizd con estudiantes de contabilidad mediante un formulario,
analizando patrones de comportamiento financiero antes, durante la pandemia. Los resultados
muestran que para la mayoria de los estudiantes la pandemia no fue un problema significativo
en su realidad financiera. Por lo tanto, no hubo pérdida considerable de ingresos y, ademas, se
encontrd que el acceso a la educacion financiera no esta directamente vinculado al nivel de
educacion, sino a los origenes y métodos de aprendizaje.

Este estudio destaca la importancia de la educacién financiera en la prevencion de crisis
financieras individuales y familiares. Ademas, refuerza la necesidad de politicas pablicas
dirigidas a la educacion financiera y la implementacion de estrategias para fomentar la
formacion de reservas de emergencia. Los resultados encontrados abren el camino para
futuras investigaciones sobre la relacion entre el comportamiento financiero y la influencia de
las crisis econdmicas en diferentes segmentos de la poblacion.

Palabras clave: Finanzas personales, impactos de la pandemia, planificacion financiera,
educacion financiera.
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1 Introducéo

A populacdo brasileira convive historicamente com a instabilidade politica e
econdmica, que oscilam ao longo das décadas, e com a sensacdo de imprevisibilidade, de
acordo com Tavolaro (2024). Essas situacdes podem ser exemplificadas atraves dos periodos
de troca de moedas e planos econdmicos, que ocorreram com a inten¢do de solucionar o
problema inflacionario que assolava a economia do pais.

Diante desse cenério de incertezas construidos ao longo de aproximadamente 35 anos,
os brasileiros ndo desenvolveram fortemente o habito de controlar e planejar suas finangas
pessoais. Tornou-se habitual gastar seus recursos o mais rapido possivel para que sua
quantidade de moeda nédo sofra desvalorizacdo de forma relevante, de acordo com o Servico
de Prote¢do ao Crédito Brasileiro.

Durante o ano de 2023, foi publicado pela Associacdo Brasileira de Entidades dos
Mercados Financeiros e de Capitais - ANBIMA, a 72 edicdo do Raio-X Brasileiro. Esse
“Raio-X” consiste numa analise dos brasileiros diante do topico das financas e seus
comportamentos através de pesquisa com uma amostra de 5.814 respondentes. Resultados
alarmantes ressaltam a necessidade de educacdo financeira acessivel. Um exemplo de
dominio insuficiente das financas € que 52% da populacédo sente alto nivel de estresse com as
despesas e 56% sente alto nivel de estresse pelo medo de perder as fontes de renda. Podemos
ressaltar também que 22% dos respondentes consideram aplicativos de apostas como uma
modalidade de investimento e 14% realizam apostas nas chamadas BET’s.

A constituicdo de reserva de emergéncia dentro de um sistema econdémico familiar ndo
depende necessariamente do nivel de escolaridade e sim do nivel de acesso a educacgdo
financeira, de acordo com Costa e Miranda (2013). De acordo com a Veja, no ano de 2024,
aproximadamente 61% dos brasileiros ndo conseguem poupar dinheiro e apenas 34%
constituir uma reserva de emergéncia fazendo com que seja necessario 0 processo de
educacdo financeira.

Durante o periodo pandémico (2020-2023), os niveis de endividamento e reducdo da
renda mundiais aumentaram segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT. A
composicdo de uma reserva de capital ndo é uma realidade para muitas pessoas, pois exige 0
habito de superavit entre as receitas e despesas, de acordo com Cerbasi (2012). Possuir uma
reserva de emergéncia durante periodos de incerteza, como a pandemia de Covid-19, auxilia
na realocacdo das despesas e com isso uma transicdo de padrdo de consumo menos
impactante em casos em que houver reducéo da renda.

A problematica que inspirou a pesquisa deste trabalho de conclusdo de curso €
dimensionar o qudo a pandemia interferiu nas finangas pessoais dos estudantes A crise
econdmica pode afetar as relagGes financeiras pessoais por causa dos fatores de reducéo da
renda e da incerteza com relagdo ao consumo, de acordo com Kaytaz e Gul (2014).

A pesquisa que fundamentou este trabalho de conclusédo de curso foi realizada a fim de
monitorar o percentual de estudantes do curso de ciéncias contabeis que tiveram as suas vidas
financeiras impactadas em decorréncia da pandemia de Covid-19 e observar se tiveram que
realizar alguma estratégia para se readequarem a nova realidade de renda familiar, bem como
sua situacdo econdmica e seu relacionamento com o tema das finangas pessoais. Apds essa
contextualizagdo, sera verificado se o individuo possui habitos responsaveis com relagéo as
suas financas e se teve acesso a educacao financeira.

Uma das motivagdes para o desenvolvimento do presente Trabalho de Conclusédo de
Curso foi o direcionamento da analise das finangas pessoais exclusivamente aos estudantes de
ciéncias contabeis da UnB, tendo em vista que observaram os individuos da sociedade em
geral, ndo havendo foco direcionado aos estudantes de ciéncias contabeis. Monografias
anteriores trataram das relagcdes financeiras desse grupo, porém, as referidas analises foram



realizadas antes da pandemia e ndo refletiram as mudancas, possivelmente ocorridas, dos
diversos padrées mundiais.

Crises econdmicas causadas por diversos fatores impactam diretamente as relacfes
financeiras pessoais, especialmente em funcéo da reducao de renda e da incerteza em relagédo
ao consumo, conforme apontado por Kaytaz e Gul (2014). Este estudo foi realizado, portanto,
com o objetivo de monitorar o percentual de estudantes cujas vidas financeiras foram afetadas
pela pandemia de Covid-19. Além disso, as estratégias adotadas por esses estudantes para se
adaptarem a nova realidade de renda familiar, bem como sua situacdo econémica e seu
relacionamento com o tema das financas pessoais também foram objeto de analise.

2 Referencial Teorico
2.1  Financas Pessoais e Comportamentais

O conceito de finangas para Gitman (2010) pode ser descrito com a arte e a ciéncia da
gestdo do dinheiro. O autor menciona ainda que o planejamento financeiro tem inicio com a
elaboracdo de planos de longo prazo que orientam e direcionam planos e orgamentos de curto
prazo.

Ja para outros estudiosos, a educacdo financeira tem como objetivo a conscientizacao
dos individuos, ajudando os estudantes a tomarem decisfes quanto a poupar ou investir, além
de atentar-se com o social, formando individuos atentos ao que pode acontecer no futuro
(Dornela, et al, 2014).

Para a empresa FM2S Educacdo e Consultoria, as financas sdo uma area do estudo
voltado para a gestdo, criacdo e estudo da movimentacdo de recursos financeiros. Atingindo
também a forma como os cidaddos, empresas privadas e governos aplicam suas economias €
como realizam os gastos. O estudo das financas tem como objetivo otimizar a gestdo de
recursos financeiros ao longo do tempo, levando em consideragdo 0s riscos internos e
externos da operagé&o.

Para Gitman (2010) “O planejamento financeiro ¢ um aspecto importante das
operacdes nas empresas e familias, pois ele mapeia os caminhos para guiar, coordenar e
controlar as agdes das empresas e das familias para atingir seus objetivos.” Com isso,
podemos observar que alinhados ao aumento da expectativa de vida, maior estd sendo o
planejamento da populagdo para com o futuro e o atingimento das metas pessoais.

J& o planejamento das finangas para Bodie e Merton (2002) pode ser descrito como "o
estudo de como as pessoas alocam recursos escassos ao longo do tempo”. A forma de
arrecadacdo de recursos de grande parte da populacdo é a troca das horas de trabalho pela
remuneragdo, ou seja, uma forma limitada de faturamento, explicitando ainda mais que os
recursos sao escassos e que a alocagdo deve ser realizada de maneira mais eficaz e eficiente
possivel.

A partir do momento em que o patrimdnio ou capital se acumulou nas méos de pessoas
particulares, algumas delas naturalmente irdo investir esse capital a fim de auferir lucro, de
acordo com Adam Smith (1996). Dessa forma, pode ser interessante para grande parcela da
populacdo o aumento de seu patrimdnio para que possam auferir rendimentos sem
necessariamente laborar fisicamente.

Um estudo conduzido por Miotto e Parente (2015) revelou peculiaridades no
comportamento de gestdo financeira entre familias de classe média baixa no Brasil. Entre as
caracteristicas identificadas estdo: um foco inadequado no controle financeiro, o uso de
limites de cartdo de crédito como ferramenta de gestdo e a auséncia ou fragueza no


https://docs.google.com/document/d/1Y4e_GtHqXI9QgLV6cM_S39Y-lfBGRj7N/edit#heading=h.17dp8vu

planejamento de curto e longo prazo. Os autores também destacaram que a falta de
conhecimento e habilidades para lidar com questdes como orgamento, juros, investimentos,
empréstimos e outros servigos bancéarios frequentemente leva os consumidores a cometerem
erros que podem resultar em sérias consequéncias para sua situacdo financeira.

No Brasil, podemos observar que viemos desde os anos 1990 de um contexto de
hiperinflacdo, trocas de moedas e fragilidades politicas. Cenario esse que retardou o
desenvolvimento da educacéo financeira e influenciou o comportamento do brasileiro, tendo
em vista que a prioridade era gastar o dinheiro o mais rapido possivel, antes que ele perdesse
o valor, de acordo com o estudo: “Oito em cada dez brasileiros ndo sabem como controlar as
proprias despesas” publicado pelo Servigo de Proteg¢ao ao Crédito no Brasil no ano de 2024.

No ano de 2019, foi publicado na Revista Business Journal uma pesquisa referente a
educacdo financeira no Brasil no ano de 2019 informando os desafios e oportunidades. Como
desafios foram citados a alfabetizacdo financeira que ¢é exigida em nivel insatisfatério para o
desenvolvimento de resultados expressivos na sociedade e a facilidade de ofertas de crédito
juntamente com o incentivo ao consumismo, pois tais questdes podem se tornar um risco
financeiro para a economia como um todo.

Por isso, uma das demandas mundiais é o desenvolvimento da capacidade de controle
financeiro da populacdo. Podem ser observadas como oportunidades as possibilidades de
inovacdo e incentivo ao desenvolvimento financeiro para grupos de pequenos
empreendedores e grupos sociais de baixa renda, de modo que formalizem seus negécios e
desenvolvam fontes de renda sustentaveis, podendo, assim, reduzir a extrema pobreza e as
desigualdades geradas através da auséncia de conhecimento financeiro.

Em 2020 foi publicado pela Federacdo Brasileira dos Bancos - FEBRABAN em
cooperacao técnica com o Banco Central do Brasil - BCB um estudo considerando uma
amostra de 5.220 (cinco mil e duzentos e vinte) pessoas acima dos 18 anos de idade e com
relacionamento ativo com o Sistema Financeiro Nacional referente ao tépico de como a
populagéo brasileira interage com as suas financgas durante a Covid 19.

Um dos topicos € a comparacao entre as receitas e despesas familiares e a conclusdo
foi que 69,4% empatam ou gastam mais do que recebem. Outro questionamento foi se dariam
conta de pagar uma despesa inesperada grande e apenas 21,9% dos respondentes consideram
que dariam conta. Quando questionados se a causa dos estresses familiares seria motivada
pelas preocupacGes com as despesas da casa, 58,4% da amostra responderam que sim.
Quando questionados se estdo garantindo seu futuro financeiro, observou-se que 64,7% dos
respondentes ndo tem seguranca sobre seu futuro financeiro. Ja no quesito educacdo, apenas
34,1% responderam que séo capazes de reconhecer um bom investimento, confirmando assim
a auséncia de estudo e de conhecimento sobre investimentos e controles financeiros.

No ano de 2024 a Federacdo Brasileira dos Bancos - FEBRABAN em cooperagédo
técnica com o Banco Central do Brasil — BCB atualizou a pesquisa, desta vez com uma
amostra de 5.000 (cinco mil) respondentes. Sobre o resultado da comparacdo das receitas com
as despesas, 58,6% da amostra afirma que sobra dinheiro com frequéncia. No quesito
autocontrole, 48,6% afirmam que sabem se controlar para ndo gastar muito e 41% dos
respondentes disseram que tem alguma ou muita dificuldade para pagar as contas. No quesito
de educacdo, 47,3% sabem se informar para tomar boas decisdes financeiras e 35,7% se
sentem capazes de reconhecer um bom investimento.

Com isso, a concluséo relatada pela FEBRABAN ap0s a atualizacao da pesquisa € que
a saude financeira dos brasileiros melhorou em 2024, se comparada com anos anteriores.
Porém, de acordo com o atual diretor de Sustentabilidade, Cidadania Financeira e Relacfes
com o Consumidor da FEBRABAN, ainda existem pontos de melhorias, quais sejam:
prevencdo de superendividamento, engajamento dos cidaddos em torno de sua vida financeira



e ampliacdo das acOes de educacdo financeira, que podem potencializar esse momento
favoréavel de melhoria da saude financeira da sociedade.

Podemos citar também o 3° Congresso Nacional dos Profissionais de Educacéo
Financeira— CONAPREF, realizado em outubro de 2024 em S&o Paulo com o tema principal:
“Conexoes: Unindo Fases de Vida e Desenvolvimento”, onde foi tratado os principios basicos
da educacdo financeira e a mudanca do perfil tradicional de ensino para a modalidade digital
como forma de propagar o conhecimento. Pois a intensificacdo das interacdes através das
redes sociais aumentou o poder de influéncia dos “influencers” na sociedade. Conforme
pesquisa publicada no site Consumidor Moderno:

“O mercado da influéncia digital no Brasil tem experimentado
um crescimento notavel nos dltimos anos, refletindo uma tendéncia
global de transformacdo digital e mudancas no comportamento do
consumidor. “A medida que as novas tecnologias vdo surgindo, como é
muito evidenciada agora pela Inteligéncia Artificial (1A), cada vez mais
as recomendacdes de produto e comodidade serdo mais assertivas e
garantirdo que a compra aconteca de uma maneira mais fluida”,
acrescenta Alessandro Gil.

Devido ao nicho digital para a comercializagcdo de produtos de educacdo financeira,
foram citados influenciadores do mercado de finangas pela ANBIMA, observando as redes
sociais X, Youtube, Instagram e Facebook. Em primeiro lugar no ranking, considerando as
citadas redes sociais, estd 0 Bruno Perini — VVocé mais Rico, seguido por Charles Mendlowicz
— Economista Sincero, em segunda colocacdo, e em terceiro Tiago Guitian Reis, criador da
empresa Suno Research. Podem ser elencados entre os produtos mais mencionados pelos
influencers as acoes, criptomoedas, mercado de cambio, fundos imobiliarios, commaodities e
renda fixa. Porém, os produtos que mais geram engajamento sdo o mercado de cambio,
fundos imobiliarios, fundos e renda fixa.

Com o avanco tecnoldgico, o PIX lancado em 2020 pelo Banco Central do Brasil
como novo meio de realizar as transacfes permite 0 aumento da compreensdo e capacitacao
econémica dos cidadéos, fazendo assim que 0s mesmos possam tomar decisdes financeiras
possuindo maior bagagem informativa de acordo com Bustamante, Santos e Batista (2024).

Neste contexto de modernidade, podemos citar também o surgimento da inteligéncia
artificial e sua utilizacdo nas financas pessoais. De acordo com Yoshinaga (2024), a 1A pode
ser treinada para a tomada de decisdes de investimentos, avaliagdo de riscos e analise dos
fluxos financeiros. Essa evolugdo tecnoldgica deve ser constantemente alimentada de dados,
tendo em vista que se os dados de alimentacdo para a IA conterem informacGes imprecisas ou
incorretas as decisdes irdo refletir esse padrao.

Como uma das a¢des governamentais para 0 progresso no setor das finangas pessoais
dos brasileiros, a ‘Estratégia Nacional de Educacdo Financeira-ENEF’ foi criada por meio de
decreto presidencial em dezembro de 2010, apds a articulacdo de diversos 6rgaos publicos
que fazem parte do quadro regulador do Sistema Financeiro Nacional, como a Comisséo de
Valores Mobiliarios-CVM, Banco Central do Brasil-BCB, Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar-PREVIC, Superintendéncia de Seguros Privados-SUSEP. O
planejamento dessa acdo nacional também contou com a participacdo do Ministério da
Educagdo-MEC, Ministério da Previdéncia Social-MPS, Ministério da Fazenda-MF e etc. A
medida teve como objetivo principal aumentar o poder do publico consumidor através do
conhecimento sobre os produtos financeiros comercializados e introduzir praticas de consumo
responsaveis para o curto, médio e longo prazo.

Um programa social direcionado para a implementacdo em escolas € o ‘Aprender,
Valor’, criado no ano de 2020 pelo Banco Central do Brasil-BCB, que, através do portal
GOV.BR, garante 0 acesso a cursos e projetos direcionados a alunos e professores das 24 mil



escolas que aderiram ao programa. O programa tem como principal objetivo dar
conhecimento aos alunos de niveis fundamental e médio acerca do planejamento dos recursos
captados, da importancia de poupar ativamente este montante e de como utilizar de formas
positivas os créditos que podem ser ofertados ao longo de seu relacionamento bancario como
cidadéo.

Outro projeto governamental que pode ser incluido como uma das agdes para o
combate ao endividamento e a ma administracdo dos recursos € o ‘Meu bolso em dia’,
fundado através de uma cooperacgdo entre o Banco Central e a FEBRABAN em novembro de
2021. Apresentando conhecimento de forma atualizada e personalizada para as pessoas, 0
projeto tem como intuito questionar a situacdo atual, se esta em uma situacdo de regularizacéo
de dividas ou se esta na fase de escolha de investimento do recurso poupado, bem como
auxiliar no célculo de juros de financiamentos, incluindo também a questdo de qual
combustivel € mais vidvel economicamente (alcool/gasolina) comparando apenas 0S precos
comercializados.

2.2  Educagao financeira em tempo de pandemia

Observando a taxa de desemprego no Brasil divulgada anualmente pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica, podemos observar que o apice do nivel de desemprego
ocorreu no periodo em que o mundo foi atingido pela pandemia de COVID-19.

% de desempregados ao longo do periodo (2015 a 2024)
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Gréfico 1 — Percentual de desempregados ao longo do periodo 2015 a 2024 Modelo
atualizado pelo autor. Fonte: PNAD(2024)

No ano de 2021 foi registrado 14,5% de pessoas aptas para atividades trabalhistas que
estavam fora do mercado de trabalho. Essa situacdo foi um reflexo das medidas de
distanciamento e fechamento das empresas. O aumento da desigualdade social também foi um
fator observado, tendo em vista que a populacdo que mais perdeu seu posto de trabalho sé&o
trabalhadores que recebem uma remuneracdo de até 2 salarios minimos, que dependem
exclusivamente desta renda para sobreviverem.

De acordo com Cecato e Hilgemberg (2023), os trabalhadores que estavam na
informalidade foram mais atingidos pela pandemia, considerando o contexto em que foram
obrigados a realizar o fechamento temporéario das empresas por medidas de salde e seguranca
publicas emitidas pelo Ministério da Saude-MS. A falta do assistencialismo, instabilidade
salarial foram ainda mais agravantes para o aumento de inadimplentes, tendo em vista que néo
conseguiram adiantar a sua previdéncia privada ou o seu fundo de garantia do tempo de



servico-FGTS como medidas autorizadas pelo governo federal para reduzir o impacto da
queda de receita na economia familiar.

A inseguranca alimentar durante o periodo da pandemia (2020 a 2023) atingiu mais de
70 milhGes de brasileiros, segundo o relatério do Estado da Seguranca Alimentar e Nutricdo
no Mundo-SOFI. A inseguranca alimentar pode ser descrita como moderada quando ndo ha
certeza se o cidaddo terd acesso ao alimento ou grave se a falta de alimento gerar fome.

O critério de reducdo da possibilidade de perda da renda de acordo com a Federacéo
das Entidades Assistenciais de Campinas-FEAC é a formacao profissional, uma vez que os
mais atingidos pelo desemprego e assim com a reducdo de remuneracdo, mesmo que
temporariamente, foram as pessoas pertencentes as classes econémicas D e E, sendo estes que
ainda detém menor indice de formacdo académica.

Podemos observar a tabela abaixo e constatar que o0s pertencentes as classes
econémicas D e E possuem a remuneracdo per capita de aproximadamente um salario minimo
e meio. O salario minimo esta cotado atualmente R$ 1.412,00 aprovado pelo Congresso
Nacional. Sendo assim os mais atingidos pela pandemia foi a populacdo com as menores
remuneragdes da sociedade.

QUAL A FAIXA DE RENDA FAMILIAR DAS CLASSES?

CLASSES ECONOMICAS® LIMITE INFERIOR LIMITE SUPERIOR

Quadro_1 — Identificacdo da faixa de renda familiar para as classes econdmicas.
Fonte Fundacédo Getulio Vargas — FGV (2024)

*As classes econdmicas sdo definidas a partir dos rendimentos familiares per capita e

estdo expressos em pregos (R$) de janeiro de 2014. Fonte FGV/(2024).

O Banco Central emitiu o relatorio: “Educacdo financeira em tempos de Covid-19”,
relatério este que contém 5 passos que deveriam ser utilizados pela populacdo para se
planejarem e cumprirem seus objetivos da melhor forma possivel. O primeiro topico é a
analise do real impacto na sua renda, se houver alguma alteracdo nos rendimentos deve ser
observado. O segundo passo € a analise das dividas que tém de ser pagas, deve ser observado
os prazos, Vvalores, possibilidade de renegociacdo. O terceiro passo € observar as
consequéncias de ndo realizar o pagamento das prestac@es, verificar se possui alguma clausula
de seguro desemprego, e 0s possiveis cancelamentos dos servigos ou a perda de algum bem,
dependendo do contrato. O quarto passo é o levantamento de todos 0s gastos mensais,
incluindo taxas bancarias desnecessarias e valores gastos com compras que realizam a
satisfagdo pessoal e ndo apenas a que permite a seguranca existencial. O quinto passo é a
comparacdo da nova renda conciliada com as despesas, estando dessa forma alinhadas para a
formulacdo do novo fluxo de caixa.

O auxilio emergencial foi regulamentado através da Lei n°13.982 em 2020, como uma
forma de garantir uma fonte de renda para a populacdo mais atingida pela crise através da
transferéncia direta de recursos, sem contraprestacbes. Em substituicdo ao auxilio
emergencial, o programa Auxilio Brasil instituido em 2021 também teve como alvo as
pessoas em condicdes de pobreza e extrema pobreza, a fim de garantir no minimo um acesso
melhor para a seguranca alimentar para o consumo de alimentos e itens de higiene pessoal
prioritariamente.

A reserva de emergéncia se trata de um montante de recurso financeiro que possui
uma alta taxa de liquidez e esse valor que pode variar de 03 a 12 vezes os valores dos gastos
mensais, segundo a Fundacdo Getulio Vargas — FGV, garantindo assim maior possibilidade



de lidar com as adversidades como ocorreu no periodo pandémico e menor chance de
endividamento. Ressaltou também as caracteristicas da composi¢do da reserva de emergéncias
que sdo a alta liquidez, e rentabilidade menor, devido a estar exposta a um risco menor que 0s
demais investimentos.

De acordo com Morete, Eca e Valle (2024) a questdo de que em tempos de
instabilidade econémica como no periodo da pandemia de COVID-19, os recursos oriundos
de captacdo externa ficam mais escassos, fazendo que as taxas se elevem grandemente. Com
iSS0, 0 meio mais seguro de passar por estes periodos é ter investimentos seguros e de liquidez
alta, para uma possivel composicao de caixa se necessario.

Podemos observar que no ano de 2020 que foi o inicio da pandemia, houve
reestruturacdes nos programas sociais, para que os cidaddos atingidos pudessem ter uma
renda, por meio da transferéncia direta dos valores. Para que desta forma, atentassem a queda
do consumo e garantisse de alguma forma uma possibilidade de garantir a execucdo de
alguma despesa daquela familia. Com o auxilio do grafico abaixo disponibilizado pelo IBGE,
podemos observar que a implementacdo de novos dispositivos de transferéncia de renda
mudou a distribuicdo historica dos beneficios sociais.
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Gréfico 2 — Composicdo dos beneficios sociais. Fonte IBGE.



3 Procedimentos Metodologicos

Os procedimentos metodologicos utilizados para a producdo desta monografia
consistem na conciliacdo de duas formas distintas para a produgdo de conhecimentos
cientificos.

Inicialmente foi utilizada a pesquisa bibliografica, que de acordo com Fachin (2017) é
uma fonte inesgotavel de informacdes, tendo em vista que auxilia na atividade intelectual e
cultural para diversas areas do conhecimento. Sendo estruturada em trabalhos e artigos
cientificos e projetos de pesquisa disponiveis em periddicos académicos, a fim de que haja um
entendimento cientifico sobre o questionamento central.

E posteriormente foi utilizada a metodologia observacional, através de pesquisa social
como base o formulario que contém 40 questdes que tem a missdo de identificar o perfil
pessoal e financeiro dos estudantes do curso de ciéncias contabeis da Universidade de
Brasilia, sua relagcdo e conhecimento sobre o tépico de educacdo financeira e questdes que
buscam mais informacGes sobre o impacto da pandemia sobre os padrées de consumo e a
satde financeira familiar no periodo pandémico para os estudantes de ciéncias contabeis da
UnB.

O questionario foi aplicado através de formulério digital, desta forma ndo houve
contato com os respondentes. O Objetivo desta coleta de dados se d& conforme caracterizado
pelo Pereira (2016), “descrever as caracteristicas de determinada populacao ou fenomeno”.

A disponibilizacdo do questionario/formulario se deu no periodo de 13/01/2024 até a
data do dia 27/01/2024, através dos grupos de Whatsapp que tem-se contato com 0s
estudantes do curso de ciéncias contabeis da UnB. Foram obtidas 44 respostas que irdo
compor o quadro amostral desta pesquisa.

3.1 Amostra e coleta de dados

Os respondentes do formuldrio possuem a caracteristica de estarem devidamente
matriculados no curso de ciéncias contabeis e possuem entre 1 semestre e a conclusao de sua
graduacdo no ano de 2024. Foram utilizados neste trabalho de conclusdo de curso e compdem
a amostra da pesquisa 44 respostas que correspondem a um percentual de aproximadamente
4% do total estimado de mil e duzentos estudantes de Ciéncias Contabeis matriculados na
Universidade de Brasilia.

Este formulario disponibilizado de forma eletrdnica através dos grupos de Whatsapp
para o0s estudantes de ciéncias contabeis, teve como base as perguntas utilizadas na pesquisa:
“O Perfil dos Jovens Universitarios diante das Finangas Pessoais: uma analise dos estudantes
do curso de ciéncias contabeis da Universidade de Brasilia” elaborada pela discente Paloma
Carolina Barron Sales no ano de 2019.

Com o objetivo de atualizar a referida pesquisa, adicionando o acontecimento da
pandemia de Covid-19 em 2020. Essa pesquisa tem por objetivo verificar os topicos de
habitos financeiros dos estudantes e os possiveis impactos decorrentes da recessdo econémica
mundial gerada pela pandemia.

O formulario foi elaborado através da plataforma Sharepoint, disponivel no Microsoft
Office, posteriormente a coleta os dados foram tratados no Excel para que através das
tabulacdes fossem interpretados de maneira mais eficiente e rapida.



4 Resultados, Analises e Discussdo dos Resultados
4.1 Perfil pessoal do estudante

Nesta parte inicial do formulério questionamos sobre qual curso estd matriculado na
UnB, qual a faixa etaria possui, sexo dos respondentes, quantos dependentes financeiros
possuem e com quem residem. Tendo em vista que estas respostas podem auxiliar muito
fortemente na identificacdo dos estudantes e possivelmente seu grau de responsabilidade com
as despesas pessoais e familiares a qual esté inserido.

Tabela 1 - Faixa etaria e identificacdo sexual:

Idade Feminino Masculino Feminino (%0) Masculino (%0) Total (%)
18a22 11 10 25,00% 22,73% 47,73%
23a27 10 6 22,73% 13,64% 36,36%
28a32 0 3 0,00% 6,82% 6,82%
33a37 1 1 2,27% 2,27% 4,55%
37a50 1 1 2,27% 2,27% 4,55%
Total 23 21 52,27% 47,73% 100,00%

Podemos observar que a maioria dos respondentes sd&o do sexo feminino,
representando 52,27% e os masculinos sdo apenas 47,73% do total. A idade predominante é
de 18 a 22 anos sendo 47,73% da amostra total e dentro deste grupo 25% se identificam como
feminino e 22,73% masculino, seguidos pelos jovens de 23 a 27 anos que sdo 36,36% a
maioria deste grupo novamente sdo as femininas com 22,73% e os masculinos com 13,64%.

Seguidos pelos que possuem a idade de 28 a 32 anos que sdo 6,82% sendo todos
masculinos, considerando as idades acima dos 33 e até os 37 anos tivemos a composi¢do de 2
pessoas representando 4,55% do total e sendo apenas 1 individuo de cada sexo sendo assim
2,27%, no ultimo grupo que temos da idade de 37 até os 50 anos de idade tivemos também
4,55% do total de respondentes e apenas 1 individuo de cada sexo representando assim 2,27%
de masculino e 2,27% de feminino.

Nesta segunda tabela identificamos a quantidade de dependentes e o estado civil para,
por exemplo, verificar se sdo pessoas que tém a responsabilidade financeira de custear seus
dependentes.

Tabela 2 - Estado civil e quantidade de dependentes financeiros

Estado Civil Quantidade de dependentes Total por Estado Civil Total (%)
0 1 2 3
Solteiro 33 0 0 0 33 75,00%
Casado / Unido Estavel 7 2 2 0 11 25.00%
Viavo 0 0 0 0 0 0,00%
Separado/Divorciado 0 0 0 0 0,00%
Outro 0 0 0 0 0,00%
Total 40 2 2 0 44 100,00%

Podemos observar que 75% dos respondentes sdo solteiros e ndo possuem dependentes
financeiros. 25% sdo casados ou possuem unido estavel, entende-se por unido estavel um
relacionamento afetivo que possui a continuidade e o conhecimento publico desta unido como
principio, dentro deste grupo apenas 4 respondentes possuem dependentes sendo 2 individuos
S80 responsaveis por uma pessoa e dois respondentes tem dois dependentes.



De acordo com a tabela 3, podemos observar a distribuicdo dos estudantes de acordo
com o semestre da graduacdo que esta cursando.

Tabela 3 - Informacdes académicas

Qual semestre esta no momento? ) Total
Qual sua Ja concluiu o
Graduacao? 1%°a0 3° 4°a0 7° 8%ao0 11° 12°a0 15° curso?
Ciéncias 6 13 18 4 3 44
Contébeis
Percentual 13,64% 29,55% 40,91% 9,09% 6,82% 100,00%

Do primeiro ao terceiro semestre do curso temos 6 respondentes que representam
13,64% do total que ndo estavam cursando o nivel superior no periodo da pandemia, ja do
quarto ao sétimo semestre temos 13 estudantes representando 29,55%, do oitavo ao décimo
primeiro semestre foram 18 estudantes que correspondem a 40,91%, do décimo segundo
semestre ao décimo quinto tivemos 4 estudantes que representam 9,09% e 3 estudantes
concluiram a graduacdo durante o segundo semestre de 2024, com isso, durante o periodo
pandémico estes estudantes ndo tinham concluido o curso, sendo assim também fazem parte
dos estudantes atingidos pelos impactos financeiros da Covid.

Podemos observar que 5 respondentes estdo na segunda graduacdo, que representam
11,36% da amostra total. As graduacdes cursadas anteriormente sdo administracéo,
arquivologia, direito, engenharia de producdo e gestdo publica. Apenas um discente relatou
estar na terceira graduacdo representando apenas 2,27% do quantitativo total, tendo cursado
anteriormente comunicacéo social e relagdes publicas.

Também fizemos o levantamento das informagfes de quantas pessoas estdo no
mercado de trabalho e qual a varia¢do salarial. Consideramos como salario minimo, o valor de
R$1.412,00 decretado no ano de 2024 e vigente no ano de preparacdo e disponibilizagdo do
formulério.

Tabela 4 - Atividade Remunerada e média salarial

Modalidade de Emprego Quantidade de salarios minimos recebidos Total (%)
0 1 2 3 4 ou mais
Estagiério 0 14 4 0 0 40,91%
Trabalho informal/freelancer 0 0 0 0 0 0,00%
Trabalha (carteira assinada) 0 3 9 2 2 36,36%
Servidor Publico 0 0 1 1 2 9,09%
Empresério 0 0 0 0 1 2,27%
Profissional liberal 0 0 0 0 0 0,00%
Né&o trabalha 5 0 0 0 0 11,36%
Total 5 17 14 3 5 100,00%

Podemos afirmar que 5 pessoas ndo exercem atividades remuneradas representando
11,36% da amostra, 18 estudantes correspondendo 40,91% informaram que exercem trabalho
remunerado sob o regime de contratacdo de estagio e recebem entre 1 e 2 salarios minimos,
ndo ha registro de trabalhadores informais ou profissionais liberais entre os respondentes.
Trabalhadores sob o regime de contratacdo CLT, sdo 36,36% da amostra, 3 estudantes
relataram receber uma remuneracdo de 1 salario minimo, 9 estudantes recebem 2 salarios
minimos, 2 recebem 3 salarios minimos e dois recebem 4 ou mais salarios. Servidores



publicos foram 9,09% dos respondentes, representando um total de 4 pessoas da amostra e 1
individuo recebe dois salarios, 1 recebe trés salérios e 2 recebem 4 ou mais salarios. Dentro
desta amostra foi localizado apenas um respondente que atua como empresario, sendo
remunerado acima de 4 salarios minimos.

4.2 Praticas e conhecimentos financeiros

Para conseguirmos verificar o nivel de comprometimento financeiro dos estudantes,
guestionamos 0s aspectos de contribuicdo financeira para os pagamentos das despesas
familiares. Com isso, podemos observar se parte desta renda descrita na tabela 4 estard
comprometida com despesas familiares recorrentes. E também verificamos se estes estudantes
realizam seu controle financeiro. O controle financeiro consiste no registro das receitas e
pagamento das despesas, através de um controle efetivo pode ser realizado a quitacdo das
obrigagdes em seus respectivos dias e se existe 0 orcamento livre que pode em longo prazo
ser investido e gerar receita financeira.

Segue tabela 5, que retrata a quantidade de estudantes que contribuem com o
pagamento das despesas e a quantidade dos que realizam o controle financeiro:

Tabela 5 - Responsabilidade financeira familiar

Contribui para o Sustento de sua Realiza controle financeiro? Total Total (%0)
residéncia?
Sim Né&o

Sim, eu sustento a casa sozinho 6 1 7 15,91%
Sim, ajudo a sustentar a casa 22 5 27 61,36%
Nao contribuo financeiramente 1 9 20,45%
Qutros 1 1 2,27%
Total 36 8 44 100,00%

Podemos observar que cerca de 61,36% dos jovens realizam algum tipo de pagamento
referente as despesas residenciais de onde esta residindo. Informacdo essa que contradiz a
pesquisa realizada por Vieira (2023) qua afirma que os jovens da geracdo Z tendem a demorar
mais tempo para assumirem responsabilidades.

A fim de detectar o grau de conhecimento sobre as finangas pessoais foi questionado
também a origem de seus conhecimentos sobre o controle das suas finangas pessoais e qual a
sua autoavaliagdo para este conhecimento sendo 1 para um conhecimento baixo e 5 para
conhecimento amplo, conforme tabela abaixo:

Tabela 6 - Origem e nivel do conhecimento

Qual a origem e nivel de seu conhecimento Autoavaliacdo do conhecimento Total (%)
sobre financas pessoais? 1 2 3 4 5

Orientado pelos responsaveis 0 1 6 4 1 25,00%
Aprendeu na escola 0 1 0 2 0 6,82%
Aprendeu no ensino superior 0 2 7 0 0 20,45%
Aprendeu em cursos 0 0 0 0 0 0,00%
Buscou informag@es por conta prépria 0 2 11 3 3 43,18%
Nunca teve interesse pelo assunto 0 0 0 0 0 0,00%
QOutros 0 0 0 0 1 4,55%
Total 0 6 24 9 5 100,00%




Dos respondentes 25,00% afirmaram que adquiriram o conhecimento sobre as financas
pessoais atraves de orientacdo dos seus responsaveis, isso inclui 0s pais/avos e responsaveis
diretos. Apenas 1 pessoa se avaliou com dois pontos. Seis destes respondentes afirmaram que
possuem um conhecimento mediano, dando uma nota de 3 pontos. Quatro pessoas se
avaliaram com quatro pontos e apenas 1 se avaliou com 5 pontos.

Que aprenderam na escola temos 6,82%, um total de 3 estudantes e dois destes
afirmam sua pontuacdo como 4. Apenas 1 afirmou que seu nivel de conhecimento é 2.

Nove estudantes, representando um percentual de 20,45% aprenderam no ensino
superior, sete destes afirmaram que seu nivel de conhecimento é 3 e apenas dois se
autoavaliaram como dois.

Os que buscaram informacdes por conta propria foram 17 estudantes, representando
43,18% da amostra total. Dois estudantes se avaliaram com dois pontos, onze estudantes se
avaliaram com trés pontos, trés estudantes se avaliaram com quatro pontos e trés com 5
pontos de conhecimento, sendo o nivel de conhecimento mais completo.

Apenas um respondente afirmou que possui um conhecimento mais completo, se
autoavaliando com 5 pontos, porém ndo informou a origem deste conhecimento.

Se compararmos com a pesquisa sobre financas pessoais e endividamento,
desenvolvida pelo Santos, Damasceno e Rodrigues no ano de 2024, podemos observar que a
escalada por agregar mais conhecimento sobre financas é uma realidade necesséaria para a
subsisténcia e o progresso do individuo. Chegaram a conclusdo de que 38,5% dos
respondentes afirmaram que tem conhecimento razoavel acerca das finangas pessoais. E este
conhecimento que eles detém é capaz de fazé-los entender reflexos e efeitos financeiros de
suas tomadas de decisoes.

Para observar a questdo de quanto tempo o controle de gastos dos estudantes é
atualizado, questionamos no formulario em unidades de tempo ou em quais circunstancias 0s
estudantes realizam este controle dos desembolsos realizados, podemos observar na tabela 7
abaixo:

Tabela 7 - Frequéncia do controle das finangas

Com que frequéncia vocé realiza o controle das financas? Total (%0)
Diariamente 1 2,27%
Semanalmente 10 22,73%
Mensalmente 18 40,91%
A cada gasto realizado 9 20,45%
Quando me lembro de langar o gasto 6 13,64%
Total 44 100,00%

Apenas um estudante afirmou realizar diariamente seu controle de financas,
representando assim 2,27% do total da amostra. Dez estudantes realizam o controle financeiro
semanalmente, representando 22,73%. Dezoito respondentes informaram que atualizam suas
receitas e despesas mensalmente, representando 40,91% do total. Nove estudantes atualizam
seus controles a cada gasto, estes representam 20,45% e apenas seis estudantes afirmaram que
atualizam seu controle de gastos quando lembram de lancar o gasto, representando 13,64% do
total.

Destes respondentes que realizam o controle financeiro, foi verificado que 63,64%
realizam o controle unicamente ou conciliam meios eletronicos para realizar este controle das
financas pessoais. Podemos inferir que essa proximidade das tecnologias atualmente pode ser
um fator decisivo para os estudantes manterem o controle em suas maos.



Na pesquisa de Rigo (2021), foi verificado um percentual de 40,1% dos respondentes
que realizam o controle de seus recursos diariamente, contra apenas 13,7% da amostra que
ndo realizam nenhuma forma de controle dos seus recursos financeiros.

Tendo em vista que um dos principios dos investimentos é a diversificacdo dos
recursos, para que se obtenha um risco menor se comparado com o investimento total do
montante em apenas uma opg¢do de investimento. Desta forma, o risco diversificado esta
controlado de acordo com Gitman (2010). E os investimentos estdo apenas sujeitos aos riscos
ndo diversificados, que podem ser exemplificados pelas inflagbes de mercado, decisfes
politicas e fatores externos a empresa em que se esta realizando o investimento.

Considerando a importancia da diversificagcdo dos investimentos, foi permitida a
escolha de varias opgdes de investimentos. A fim de representar de forma mais préxima da
realidade.

Na tabela 8 podemos observar quais sdo as opcbes mais escolhidas pelos estudantes
quando questionados quais opgdes utilizam para empregar seu excedente financeiro.

Tabela 8 - Diversificagdo dos investimentos

Qual tipo de investimento realiza? Total (%)
Conta corrente 12 27,27%
Poupanca 14 31,82%
Previdéncia complementar 0 0,00%
Renda fixa (CDB, LCI e etc.) 27 61,36%
Fundos de investimentos 8 18,18%
Renda variavel 7 15,91%
Outros 0 0,00%

Considerando a importancia da diversificacdo dos investimentos, conforme
mencionado acima, foi permitido a escolha de vérias opcbes de investimentos. A fim, de
representar de forma mais proxima da realidade.

A conta corrente € uma opcdo de movimentacdo financeira que ndo trés rentabilidade,
porém, a opcao foi selecionada 12 vezes refletindo que utilizam esta forma acreditando que ha
rentabilidade de maneira equivocada.

A poupanca como investimento permite uma rentabilidade baixa, porém, foi
selecionada como uma das formas mais frequentes de investimentos entre os estudantes
respondentes.

A renda fixa, identificada pelos itens certificado de depdsito bancario-CDB, letras de
crédito imobiliario-LCl, sdo opgdes que tem um retorno maior do que a poupanga e Sao
investimentos cobertos pelo Fundo Garantidor de Crédito-FGC que atualmente possui limite
de 250 mil reais a cada CPF, em caso de faléncia da instituicdo financeira intermediaria da
operacao.

Foi selecionada oito vezes a opgdo de fundos de investimentos representando uma
quantidade significativa de escolha para os aportes de investimento.

Ja se observarmos a opcdo de investimento renda variavel, foi selecionada apenas 7
vezes, sendo a menor escolha dentre as opgdes selecionadas pelos estudantes. Podemos
atribuir a menor quantidade de escolha ao maior risco amplamente divulgado que esta opg¢ao
de investimento pode sofrer. Como se trata de um investimento mais arriscado o mercado
remunera de forma melhor seus investidores, com isso, o retorno sobre investimento ROI sob
o capital investido € maior se o investidor tiver amplo conhecimento sobre este mercado.

Se compararmos com a publicacdo de Koakowski (2024), sua pesquisa teve um
percentual de 40% dos respondentes que preferem o direcionamento de suas financas para a



poupanca e apenas 24% tem preferencia pelo investimento para a modalidade de LCIl e CDB,
diferentemente da estatistica encontrada neste trabalho, que existe maior direcionamento dfos
recursos para os investimentos de renda fixa, seguidamente na poupanca em quantidade
inferior.

Ainda sob a Otica de investimento, podemos observar a tabela 9 que demonstra o
percentual da remuneracao que € poupada por estes estudantes mensalmente:

Tabela 9 - Identificacdo de extra caixa

Percentual de Renda poupado mensalmente Total (%)
0% 9 20,45%
Até 15% 13 29,55%
De 16% a 40% 15 34,09%
De 41% a 70% 2 4,55%
Né&o sabe 5 11,36%
Total 44 100,00%

Podemos verificar que 9 estudantes, que representam 20,45% da amostra, ndo poupam
nada durante o més. J& os que poupam até 15% de sua renda total sdo 13 estudantes,
representando 29,55%. Que poupam de 16% até 40% sdo 15 estudantes e assim representam
34,09% da amostra total. Que poupam 41% a 70% durante 0 més sdo 2 estudantes,
representando 4,55% do total. E cinco estudantes afirmaram que ndo sabem quantificar
quanto da sua renda é poupada.

Para Koakowski (2024), a estatistica encontrada em sua pesquisa foi de que
aproximadamente 56% dos entrevistados direcionam de 1% a 30% da renda para seus
investimentos. Podemos observar que este nimero ndo difere substancialmente desta
pesquisa, se considerarmos 0s que investem até 15% a os que investem até 40% de sua renda
total, o percentual de poupadores ndo tera diferenca relevante.

Ja para Barbosa (2024) o resultado obtido em sua pesquisa foi que a maioria dos
alunos ndo adotam a préatica de pouparem regularmente e falham em realizar seus controles e
registros de rendimentos, gastos cotidianos o que impacta de forma relevante no sucesso de
um planejamento financeiro. Foi verificado também que dentre os entrevistados é encontrado
deficiéncias de conhecimento para realizar um planejamento financeiro eficaz.

4.3 Perfil em relacé@o a educacéo financeira

Neste topico vamos analisar as relagdes de crédito e as praticas de pagamentos que 0s
estudantes informaram no questionario. Tendo em vista que diversas formas de
disponibilizacdo de credito partem de pré anélises da relacdo de pagamento que o individuo
solicitante possui em seu historico, de acordo com o Serasa Score no informativo: “Como o
Serasa Score influencia o limite do cartéo de crédito”

Tabela 10 - Uso do crédito disponivel




Possui limite de cheque especial? Possui endividamento? Total (%)

Né&o Sim
N&o possui limite de cheque especial 11 8 43,18%
Sim, mas nunca utilizei 11 9 45,45%
Sim, mas s6 em casos excepcionais 0 3 6,82%
Sim, e esta sendo utilizado 0 1 2,27%
Né&o respondido 0 1 2,27%
Total 22 22 100,00%

Podemos observar na tabela 10 o uso do crédito cheque especial, conhecido
amplamente como uma forma que possui uma taxa de juros muito alta. Dezenove estudantes
afirmaram que ndo possuem limite de cheque especial. Vinte estudantes relataram que
possuem o limite autorizado pelos agentes financeiros mas ndo fazem o uso deste crédito.
Trés respondentes afirmaram que usam em apenas situacfes excepcionais. Um respondente
afirmou que esté utilizando o cheque especial neste momento e apenas 1 ndo respondeu seu
relacionamento com esta forma de crédito.

A fim de analisar se os estudantes respeitam os prazos delimitados dos vencimentos
das obrigacdes financeiras, podemos observar na tabela abaixo a quantidade destes que
possuem 0 acesso ao cartdo de crédito e sua respectiva regularidade de pagamentos:

Tabela 11 - Qual o relacionamento com o cartdo de crédito

Paga em dias suas obrigacdes? Possui cartéo de crédito? Total (%0)
Né&o Sim
N&o possuo dividas 1 6 15,91%
Antecipadamente 0 10 22,73%
Em dia 1 23 54,55%
Em atraso 1 2 6,82%
N&o respondido 0 0,00%
Total 3 41 100,00

Sete respondentes, o que corresponde a 15,91% da amostra total afirmaram que néo
possuem dividas. Ja os que realizam o pagamento de forma antecipada de seus débitos sdo 10
estudantes representando 22,73%. Vinte e trés estudantes tém a pratica de realizarem o
pagamento em dia, o0 que representa 54,55% dos respondentes. A quantidade de respondentes
que afirmaram que realizam o pagamento dos seus compromissos financeiros em atrasos é de
apenas dois, representando 6,82% do total. Deste total de respondentes, apenas 3 afirmaram
gue ndo possuem cartdo de crédito, diferentemente dos 41 respondentes que possuem o cartdo
de crédito e fazem uso do mesmo.

Para Koakowski (2024) a estatistica encontrada foi que aproximadamente 5% se
consideram endividados, e a maioria 67% dos entrevistados informaram que realizam o
pagamento das suas obrigacdes sem atrasos, ou seja, 0S respondentes assim como na presente
pesquisa também se consideram em maior parte adimplentes cumprindo o pagamento das suas
obrigacGes de forma regular.

De acordo com Leal (2020) como meio de transformacdo da quantidade de
inadimplentes a educagéo financeira tem o potencial de realizar essa modificagdo progressiva



na sociedade brasileira ao estimular padrées de consumo mais conscientes no consumo e a
criacdo de mercados financeiros mais estaveis e eficazes.

Podemos observar através da tabela 12, o percentual médio da renda dos estudantes
que estdo descritas como comprometidas com as despesas familiares.

Tabela 12 - Identificacéo da renda comprometida com as despesas

Percentual de comprometimento da renda Total (%)
0% 3 6,82%
Até 15% 3 6,82%
De 16% a 40% 17 38,64%
De 41% a 70% 18 40,91%
Né&o sabe 3 6,82%
Total 44 100,00%

Apenas trés estudantes que representam 6,82% dos respondentes ndao tem nenhum
percentual de sua renda comprometida. Até 15% de comprometimento da renda apenas trés
estudantes afirmaram que estdo nesta realidade, gerando o percentual de 6,82% da amostra
total. Dezessete estudantes afirmaram que possuem de 16% a 40% de sua renda
comprometida. Dezoito respondentes afirmaram que tem seu nivel de endividamento entre
41% a 70%, com isso registrando o percentual de 40,91% da amostra total. Trés respondentes
afirmaram que ndo sabem quanto da sua renda esta comprometida.

4.4  Identificacdo dos possiveis aos impactos da pandemia

Neste topico vamos observar o questionamento central do presente trabalho, os
impactos da pandemia de Covid-19 nas finangas pessoais dos estudantes de ciéncias contabeis
da UnB.

Tabela 13 - Apoio da UnB aos estudantes

Acha gque a UnB atuou ativamente fornecendo bolsas para

0,
atenuar a crise financeira para os estudantes? Total (%)
Sim 41 93,18%
Ndo, mas acho importante 3 6.82%
Total 44 100,00%

Como podemos observar, temos um percentual de aproximadamente 11,36% dos
estudantes da amostra que ndo possuem trabalho, representando 5 respondentes da amostra
total. Foi questionado se estes respondentes consideram que a UnB realizou o devido apoio
aos estudantes durante este periodo de instabilidade econdmica no panorama mundial.
Quarenta e um dos estudantes, o0 que representa 93,18% dos respondentes acreditam que a
Universidade de Brasilia atuou de forma ativa na emissdo de bolsas financeiras para 0s
estudantes e apenas 3 individuos, que representam 6,82% da amostra total afirmaram que a
Universidade ndo atuou de forma ativa, mas acreditam que essa atitude é importante.

A fim de identificar o quantitativo de pessoas que possuem reserva de emergéncia,
questionamos sobre esse posicionamento de quantos formam essa reserva para que possam



passar com mais tranquilidade estes periodos de incerteza e ndo terem a qualidade de vida téo
fortemente impactada. Podemos observar na tabela 14 abaixo:

Tabela 14 — Disponibilidade de reserva de emergéncia

Possui reserva de emergéncia? Total (%)
Sim 43 97,73%
Néo 1 2,27%
Total 44 100,00%

Quarenta e trés estudantes afirmaram que possuem a reserva de emergéncia, esse
quantitativo representa 97,73% do total de respondentes. Apenas 1 estudante afirmou que néo
possui reserva de emergéncia, representando 2,27% do total da amostra.

Na tabela 15 a seguir podemos se 0s respondentes consideram que a pandemia
interferiu negativamente na sua remuneragdo. Pois, como citado anteriormente tivemos 0s
aspectos de crise mundial e as regras de restricdo que impactaram diretamente no mercado de
trabalho.

Tabela 15 - Reducéo da renda familiar

Concorda que a pandemia de Covid-19 influenciou negativamente Total (%0)
sua renda?

Concordo totalmente 11 25,00%
Concordo parcialmente 8 18,18%
Discordo parcialmente 2 4,55%
Discordo totalmente 4 9,09%
Indiferente 19 43,18%
Total 44 100,00%

Dos respondentes, 11 estudantes concordam totalmente que o fato de ter existido essa
pandemia foi 0 que causou a reducdo de sua capacidade de auferir renda, da amostra total
estes sdo 25,00%. Afirmaram que concordam parcialmente com o impacto na sua renda de 8
estudantes, representando 18,18% do total. Os estudantes que discordaram parcialmente que a
pandemia interferiu negativamente em seus ganhos foram apenas 2, representando 4,55%. Ja
0s que discordaram totalmente séo 4 respondentes que representam 9,09%. Os que afirmaram
que estdo indiferentes a afirmacdo foram 19 estudantes, representando assim 43,18% da
amostra total.

Nesse contexto, conforme apontam Chhatwani e Mishra (2021), a pandemia resultou
em uma significativa crise econdmica. No entanto, seus impactos ndo afetam a todos de
maneira igual. Entre as diferentes classes sociais, os individuos de baixa renda foram os mais
prejudicados, enfrentando consequéncias severas. Dessa forma, os autores destacam que
aqueles que passaram por dificuldades financeiras durante a pandemia da Covid-19 tendem a
ter expectativas menos otimistas em relagdo ao futuro. O que corrobora para o resultado desta
pesquisa, que informa 43,18% tiveram sua renda ndo afetada pela pandemia, sendo estes nao
pertencentes a classes econdmicas menos desenvolvidas.

Em observacdo aos métodos decretados pelos governadores e medidas de combate ao
aumento do contagio do Covid-19, muitos empreendimentos tiveram horarios de
funcionamento, o fechamento integral das atividades definidas pelos 6rgdos de vigilancia.
Medidas estas necessarias para o enfrentamento da referida crise sanitaria mundial. Porém,
em decorréncia destas medidas os niveis de desemprego ou desocupacao subiram a patamares



recordes. De acordo com publicacdo feita pelo IBGE, a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios -PNAD continua referente ao ano de 2020, divulgada em margo de 2021 informou
gue os niveis de desocupacdo atingiram a taxa maxima histérica de 20 estados do pais.

Neste contexto de analise de desemprego e a possivel reducdo da renda familiar, na
tabela 16 podemos observar o percentual que afirma que em decorréncia exclusivamente da
pandemia houve este desemprego com o estudante ou algum familiar que compde a fonte de
renda familiar.

Tabela 16 - Aumento do desemprego

Ficou ou teve residente do mesmo domicilio desempregado em Total (%0)
decorréncia da pandemia?

Sim 8 18,18%

Néo 36 81,82%

Total 44 100,00%

De acordo com a tabela acima, podemos observar que 36 respondentes, que
representam 81,82% da amostra total afirmaram que ndo tiveram seus postos de trabalho
encerrados em virtude da crise. Ja os estudantes que afirmaram que em seus lares houveram
perdas de emprego foram 8, que representam 18,18% da quantidade total da amostra. Dentro
deste grupo dos estudantes que alegaram que ficaram ou tiveram conhecimento que seu
familiar ficou desempregado em virtude do encerramento do posto de trabalho, todos os oito
estudantes afirmaram que a quantidade de desempregados em seus lares foi de apenas uma
pessoa.

A Companhia de Planejamento do Distrito Federal - Codeplan, emitiu uma nota da
quantificacdo da taxa de desempregados no Distrito Federal através da Pesquisa de Emprego e
Desemprego emitida em maio de 2021. Neste relatorio pode ser observada a reducédo da taxa
de desemprego se comparado o ano de 2020 com o ano de 2021. Porém, ainda em volume
considerado significativo de 19,6%.

Dentro deste aspecto de andlise das despesas gerais familiares, questionamos o0s
estudantes quanto a mudanca de habitos de consumo. Tendo em vista que em momentos de
incerteza a pratica mais comum entre as pessoas sao a reavaliacdo das prioridades para o
emprego da remuneracéo ser feita de forma mais eficiente e o cancelamento das despesas que
ndo sdo consideradas importantes.

Na tabela abaixo, podemos observar como os estudantes se comportaram quando
questionados se readequarem seus habitos de consumo no periodo pandémico que vai do ano
de 2020 até o ano de 2023.

Tabela 17 - Reorganizacdo das despesas

Readequou seu consumo no periodo pandémico? Total (%)
Né&o respondeu 1 2,27%
Indiferente, minha renda néo foi impactada 15 34,09%
N&o mudei meu consumo em nenhum setor 5 11,36%
Sim, mudei apenas alguns gastos que sdo considerados supérfluos 11 25,00%
Sim, mudei completamente meu padrdo de consumo 12 27,27%
Total 44 100,00%

Um estudante optou por ndo responder esta questdo, representando 2,27% da amostra
total. Quinze estudantes afirmaram que sua pratica de consumo se manteve indiferente, tendo



em vista, que ndo sofreu reducéo de renda. Cinco estudantes afirmaram que ndo mudaram seu
padrdo de consumo em nenhum setor, estes representam 11,36% do total. J& os que afirmaram
que modificaram seu padrdo de consumo revendo as prioridades e excluindo alguns itens
considerados supérfluos foram 11 estudantes, representando 25% da amostra total. E 12
estudantes afirmaram que mudaram completamente o padrdo de consumo durante o periodo
da pandemia.

Em pesquisa publicada no ano de 2020 pelo FecomercioSP, foi observado que o
padréo de consumo foi adaptado na rotina de 72% dos entrevistados. Se considerarmos apenas
0 consumo de bens essenciais como a alimentacdo e o consumo de medicamentos 22% dos
respondentes realizam a reducdo do consumo destes itens. Diferentemente do resultado desta
pesquisa, aproximadamente 54% dos respondentes afirmaram que fizeram corte de gastos por
conta da diminuicdo da renda durante o ano de 2020. Com isso, podemos observar que 0s
estudantes de ciéncias contabeis da Unb tiveram uma realidade diferente, pelo fato da maioria
dos respondentes permanecerem com sua renda intacta.

Dentro deste contexto de manter a regularidade dos pagamentos e realinhar as
despesas, questionamos também o0s estudantes se para se manterem foi necessario resgatar
seus investimentos ou suas reservas de emergéncias. Podemos observar na tabela 18 abaixo:

Tabela 18 - Resgate de investimentos

Foi necessario o resgate de investimentos ou da reserva emergencial? Total (%0)
Indiferente, ndo possuia investimentos ou reserva de emergéncia 15 34,09%
N&o foi necessario acessar meus investimentos 14 31,82%
Sim, fiz o resgate parcial das economias 8 18,18%
Sim, fiz o resgate integral das economias 7 15,91%
Total 44 100,00%

A fim de reforgar os conceitos de reserva emergencial e investimento podemos citar
Ivanowski (2015) que enumerou diversos motivos que incentivam os individuos a se privarem
de consumir totalmente sua renda. Dentro desses motivos, a criagdo da reserva emergencial
tem como objetivo o controle de possiveis imprevistos, o qual este montante esta alocado em
um fundo que permite uma liquidez alta e um retorno mediano devido ao risco ser inferior se
comparado com investimentos mais rentaveis. Também foi citado a composicdo de
investimentos, fundos que possuem uma remuneracdo sobre o capital alocado maior, cuja
liquidez é também inferior e o risco atrelado ao investimento € maior. A composicao desse
tipo de patrim6nio tem como objetivo ndo apenas a tranquilidade em periodos instaveis, mas o
beneficio dos juros compostos, a valorizagdo das cotas de investimentos ou ac¢des e, com isso,
a constituicdo de um patrimonio lucrativo.

Podemos observar que 15 estudantes, que representam 34,09% do total, se mostraram
indiferentes quanto ao resgate de seus investimentos, pois, ndo possuiam investimentos ou
reserva emergencial durante a pandemia. Ja para 14 estudantes ndo foi necessario acessar seus
investimentos, estes representam 31,82% da amostra. Ja dentre os que fizeram o resgate dos
seus investimentos tivemos 8 que resgataram parcialmente, representando 18,18% do total e
0S que resgataram totalmente foram 7 respondentes, que representam 15,91% da amostra
total.

Observa-se que uma parcela significativa dos estudantes ndo possuia investimentos ou
reserva emergencial, o que pode indicar uma falta de planejamento financeiro ou dificuldades
para destinar parte da renda a essas finalidades. Por outro lado, uma proporcao consideravel
dos entrevistados conseguiu manter seus investimentos intocados, demonstrando uma
organizacao financeira que lhes permitiu enfrentar o periodo sem a necessidade de resgates



Além disso, o percentual de estudantes que precisaram resgatar parcial ou totalmente
seus investimentos reflete a importancia de um planejamento financeiro adequado, onde a
reserva emergencial atua como uma ferramenta essencial para evitar o comprometimento de
investimentos de maior rentabilidade em momentos criticos. Assim, a andlise reforga a
relevancia da educacdo financeira na constru¢cdo de um patrimonio sustentdvel e na
preparagdo para imprevistos, garantindo maior estabilidade e seguranca no longo prazo.

5  Consideragdes Finais

O presente trabalho de conclusdo de curso teve por objetivo analisar os impactos da
pandemia de Covid-19 nas financas pessoais dos estudantes do curso de graduacdo de
Ciéncias Contdbeis da UnB tendo como métrica questionamentos acerca dos seus
conhecimentos sobre financas, de como controlam seus recursos e de como enfrentaram
financeiramente este colapso mundial.

Assim sendo, concluimos esse trabalho com a informacdo de que os estudantes do
curso de ciéncias contabeis tém um conhecimento que pode ser aperfeicoado sobre os
investimentos, ja que 16% dos respondentes totais informaram que investem na conta
corrente, modalidade de conta ndo remunera 0 montante de capital disponibilizada nela.
Podem também ampliar a regularidade de atualizacdo de suas despesas e receitas pessoais
mantendo um controle mais assertivo para alocarem o excedente de caixa em um fundo de
investimento e poderem usufruir forma mais eficaz e eficiente deste montante.

Conclui-se que a pandemia ndo foi um fator relevante para o aumento de desemprego
para o grupo familiar da maioria dos estudantes respondentes do formulario. Também néo foi
relevante dentro do grupo analisado a possivel reducdo da renda em decorréncia do
fechamento e lockdown praticado pelos 6rgdos de controle a fim de inibirem a propagacéo e
contagio pelo virus. Os habitos de consumo também nao foram muito impactados, tendo em
vista que apenas 28% dos respondentes mudaram seu padréo de consumo para obterem maior
controle dos gastos e que 35% dos respondentes se mantiveram indiferentes, pois continuaram
a consumir da mesma forma como faziam nos periodos anteriores a pandemia de Covid-19.

A fim de implementar uma melhoria para a situacdo atual de baixo indice de
conhecimento sobre as financas pessoais pode ser ofertado, de forma obrigatoria, por parte do
departamento de ciéncias contabeis aos discentes do curso a disciplina de finangas pessoais,
para que todos adquiram os conhecimentos académicos sobre esse tema tdo relevante para as
pessoas e para a sociedade em geral e que ndo fiquem apenas observando conhecimentos
imprecisos.

Como sugestdo para as proximas pesquisas que podem tratar do tema, foi observado a
auséncia de questionamentos acerca da autoidentificacdo de sua classe social. A
autoidentificacdo significa como o individuo reconhece sua propria identidade. A
autoidentificacdo econémica estard voltada para qual classe social os individuos pertencem,
pois tal fator poderia nos auxiliar a referenciar quais grupos estariamos retratando nesta
amostra. Um fator que pode ser melhorado também, se possivel, é a quantidade dos
respondentes tendo em vista que existem mais de mil e duzentos discentes de ciéncias
contabeis matriculados no curso de ciéncias contabeis e a amostra possui apenas 44
individuos, representando uma taxa inferior a 4% do grupo total.
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Apéndice A - Coleta de dados através de formulario eletrénico

Prezado (a),

Meu nome € Jodo Pedro, sou estudante do curso Ciéncias Contabeis na Universidade de
Brasilia - UnB. Este formulario faz parte de uma pesquisa académica que busca compreender
0s impactos econémicos da pandemia de COVID-19 na gestdo das financas dos estudantes da
UnB.

Sua participacgdo serd realizada de forma completamente andnima. As informacdes fornecidas
serdo tratadas e usadas exclusivamente para fins académicos, ajudando a refletir e constatar
pontos em que a pandemia impactou na vida financeira dos estudantes da UnB.

1. Curso? () Ciéncias contabeis () Outro?

2. Qual semestre esta cursando (ou equivalente):
3. Qual a sua idade (em anos completos):

4. Sexo: () Feminino () Masculino

5. Estado Civil:

() Solteiro () Casado/Unido Estavel
() Viuvo () Separado/Divorciado
() Outro. Qual?

6. Quantidade de dependentes financeiros
7. E sua primeira graduac&o? (sim/n&o)
8. Em caso de ndo ser a 1a graduacao, qual o curso de graduacgdo que ja possui?

9. Com quem mora?

() Pais

() Cénjuge/companheiro(a)
() Irméos/Irmés

() Amigos/conhecidos

() Avos

() Sozinho

() Outro

10. Atualmente exerce alguma atividade remunerada?
() Néo

() Trabalha (carteira assinada)

() Estagiario

() Trabalho informal/freelance

() Servidor Publico

() Empresario

() Profissional liberal

() Outro



11. O salério minimo (SM) atual é R$ 1.412,00. Indique sua renda em quantidade de SM, caso
exerca alguma atividade remunerada:

12. Qual foi seu primeiro contato com financas pessoais e educacao financeira?
() Foi orientado pelos pais sobre o assunto

() Aprendeu na escola ou aprendeu no ensino superior

() Aprendeu em cursos

() Buscou informagdes por conta propria

() Nunca teve interesse pelo assunto

() Outro

13. Em uma escala de 1 a 5, em que 1 é ndo tenho conhecimento e 5 é tenho sélidos
conhecimentos, como vocé avaliaria seus conhecimentos sobre finangas pessoais?

14. Contribui financeiramente para o sustento da casa?
() Sim, eu sustento a casa sozinho

() Sim, ajudo a sustentar a casa

() Néo

15. Realiza controle financeiro? (sim/nao)

Se tiver respondido sim para a pergunta 15, pule o item 18. Caso tenha sido ndo, continue a
partir do item 18.

16. Como vocé faz o controle das finangas? Pode assinalar mais de um.
() Caderno / Papel

() Planilha no computador

() Fago de cabeca

() Outra pessoa faz para mim

() Aplicativo no celular

() Outro

17. Com que frequéncia vocé realiza o controle das finangas?
() Semestralmente

() Mensalmente

() Semanalmente

() Diariamente

() A cada gasto realizado

() Quando lembro de lancar o gasto

18. Motivos para néo fazer o controle das financas, pode assinalar mais de um (somente
responda

esta se houver respondido ndo na pergunta 15):

() Ndo tenho rendimentos

() Né&o tenho interesse

() Néo sei fazer

() Tenho preguica

() Falta habito/disciplina para controlar todos os gastos

() Minha renda é variavel e dificil saber quanto ganho



() Né&o acho importante ou necessario
() Outro motivo. Qual?

19. Vocé faz algum tipo de investimento? (sim/ndo)
Se tiver respondido sim para a pergunta 19, responda aos itens 20 e 21. Caso tenha sido nao,
continue a partir do item 22,

20. Qual tipo de investimento realiza? Pode assinalar mais de um.
() Conta corrente () Fundos de investimentos

() Poupanga () Renda variavel

() Titulos publicos () Outros. Quais?

() Previdéncia complementar

() Renda fixa (CDB, LCI etc)

21. Qual o percentual de sua renda liquida mensal que vocé costuma poupar?
() 0%

() Até 15%

() De 16% a 40%

() De 41% a 70%

() Acima de 70%

() Néo sei

22. O que vocé acha da seguinte afirmativa? “As pessoas t€ém que comecar a pensar € a
investir na

aposentadoria desde jovens.”

() Concordo () Nao concordo

() Indiferente () N&o sei opinar

23. Possui cartdo de crédito: () Sim () Néo
Se sim, quantos?

24. Quanto se trata de bancos digitais, vocé possui cartdo de crédito? (responda somente se
respondeu sim a pergunta 26)

() Sim, possuo cartdo de crédito com abertura e operagdo por meio da internet

() Néo, possuo cartdo de crédito somente nos bancos tradicionais

25. Possui conta corrente? (sim/néo)

26. Quando se trata de bancos digitais, vocé possui conta corrente?

() Sim, possuo conta corrente tanto nos bancos convencionais quanto nos bancos digitais
() Sim, possuo conta corrente somente no formato digital

() Nao, possuo conta corrente somente em bancos tradicionais

27. Possui limite de cheque especial?

() Sim, e esté sendo utilizado

() Sim, mas quase nao utilizo, s6 em casos excepcionais
() Sim, mas nunca utilizei

() Né&o possuo limite de cheque especial



28. O pagamento dos financiamentos de médio e longo prazo foram afetados durante a
pandemia?

() Sim

() Nao

() Né&o possuo financiamentos

29. Quais compromissos financeiros deixam de ser pagos durante a pandemia? Pode assinalar
mais de um.

() Parcelas de crediario/carné

() Cartdo de crédito

() Cheque especial

() Emprestimo pessoal e/ou consignado

() Parcelas de financiamento de automével

() Parcelas de financiamento de casa propria

() Outro. Qual?

30. Qual o percentual de sua renda liquida mensal que estd comprometida com obrigacGes
mensais?

() 0%

() Até 15%

() De 16% a 40%

() De 41% a 70%

() Acima de 70%

() Néo sei

31. Durante a pandemia, vocé pagou suas dividas:
() antecipadamente

() em atraso

() emdia

() ndo possuo dividas

32. Em decorréncia da pandemia, seus habitos alimentares foram alterados ?
() Muito

() Sem muita importancia

() Indiferente

33. Vocé acha que a Universidade de Brasilia de alguma forma apoiou financeiramente os
estudantes no periodo em que foi declarada a pandemia?

() Sim

() Néo

34. Vocé realizou operagdes de investimento através de plataformas online durante os anos de
2020, 2021 e 2022?

() Concordo, com muita frequéncia

() Concordo, com pouca frequéncia

() Né&o investi durante o periodo

35. Vocé tem disponivel uma reserva de emergéncia, para o auxiliar em algum momento de
instabilidade?




36. Como considera que seu grupo familiar passou economicamente pelo periodo da
pandemia de COVID-19?

() Houve aumento de renda

() A renda se manteve estavel

() Houve reducéo da renda per capita

37. A pandemia de COVID-19 influenciou negativamente sobre suas fontes de renda?
() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente

() Indiferente

() Discordo parcialmente

() Discordo totalmente

38. Algum integrante da sua residéncia perdeu o posto de trabalho em decorréncia da
pandemia de COVID-19? Se sim, quantos?

() Sim. Quantos?
() Nao.

39. Vocé teve que readequar seus habitos de consumo para uma nova realidade de
rendimentos no periodo pandémico (03/2020 até 05/2023)?

() Sim, mudei completamente meu padrdo de consumo

() Sim, mudei apenas alguns gastos que sao considerados supérfluos

() Indiferente, minha renda ndo foi impactada

() N&o mudei meu consumo em nenhum setor

40.Durante a pandemia foi necessario o resgate de investimentos ou da reserva de
emergéncia?

() Sim, fiz o resgate integral das economias

() Sim, fiz o resgate parcial das economias

() Indiferente, ndo possuia investimentos ou reserva de emergéncia

() Néo foi necessario acessar meus investimentos



