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RESUMO

Os programas de integridade sdo ferramentas que permitam a implantacdo, comunicagao €
controle de normas e boas praticas em todas as camadas de um determinado 6rgdo. O objetivo
geral € deste artigo € realizar uma revisao bibliografica a fim de discorrer sobre a trajetoria do
compliance no Brasil, bem como identificar a importancia do uso de programas de integridade
pelo Poder Judiciario. A metodologia escolhida foi de pesquisa bibliografica ou revisao da
literatura, que permite a busca por conceitos, legislacio e demais materiais pertinentes ao
tema. A partir da analise realizada, os resultados indicam que o Conselho Nacional de Justica
tem atuado a fim de promover boas praticas de governaca publica no ambito do Poder
Judicidrio, os tribunais de justica possuem autonomia para editar seus regulamentos
especificos partindo de orientagdes apresentadas pelo CNJ, observando-se a preocupagdo com
0 combate a corrupgao € promocao de uma cultura interna ética e integra.

Palavras-chave: Compliance; Governanga Publica; Poder Judicidrio; Controladoria;
Programas de Integridade.



ABSTRACT

Integrity programs are tools that allow the implementation, communication and control of
standards and good practices at all layers of a given body. The general objective of this article
is to carry out a bibliographical review in order to discuss the trajectory of compliance in
Brazil, as well as identify the importance of using integrity programs by the Judiciary. The
methodology chosen was bibliographical research or literature review, which allows the
search for concepts, legislation and other materials relevant to the topic. From the analysis
carried out, the results indicate that the National Council of Justice has acted to promote good
public governance practices within the Judiciary, the courts of justice have the autonomy to
edit their specific regulations based on guidelines presented by the CNJ, noting the concern
with combating corruption and promoting an ethical and honest internal culture.

Palavras-chave: Compliance; Public Governance; Judicial Power; Controllership; Integrity

Programs.
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1. INTRODUCAO

A sociedade ¢ composta por organizacdes lucrativas e ndo lucrativas, de carater
publico e privado. Nas organizagdes publicas, o objetivo € promover o bem comum. No que
diz respeito ao Poder Judicidrio Brasileiro, este possui a finalidade de prestar uma boa e
eficiente jurisdi¢ao, solucionando os conflitos que forem levados até o conhecimento da
justica (RUSSO, 2009). Todavia, ndo obstante, existem diversas circunstancias que
atrapalham o alcance dos objetivos do Judicidrio, alta demanda de processos, quantidade
insuficiente de juizes e servidores, pessoas atuando em d4reas que nao sdo de sua
especialidade, entre outros problemas (CNJ, 2012).

No ano de 2004, por meio da Emenda Constitucional n°® 45/2004, foi criado o
Conselho Nacional de Justica, que ficou conhecido como a Reforma do Poder Judiciario, apds
este periodo, o Poder Judicidrio avancgou significativamente em termos de planejamento
estratégico. A atuacdo do CNJ teve papel fundamental na organizagdo de diretrizes nacionais,
no aperfeicoamento de técnicas administrativas e na aproximagao dos tribunais, que passaram
a trocar experiéncias em torno de modelos de gestdo (FIGUEIREDO, 2014).

O uso da controladoria e do compliance surge inicialmente dentro das empresas
privadas como uma estratégia a fim de garantir maior seguridade, aumentando o combate a
corrup¢ao empresarial interna e criando um sistema de gestdo de riscos (CAVALCANTE,
2017). De acordo com Giovanini (2014), o compliance ¢ uma tendéncia mundial entre as
grandes instituicdes que realizam negdcios a niveis internacionais € que buscam se resguardar
através de politicas e praticas de reducado de riscos para os negocios efetuados.

No Brasil as ferramentas de controladoria e compliance ganharam destaque apds a
aprovacao da Lei n° 12.846/2013 que trata de praticas anticorrupg¢ao. A implementacdo de um
programa de Compliance, além de combater fraude e corrup¢do, atua na redug@o dos riscos do
através da melhoria dos controles internos, além de outros beneficios. De acordo com o Portal
de Compliance (2016) “um programa eficaz de Compliance deve ter ferramentas que
permitam a implantacdo, comunica¢do e controle de normas e boas praticas em todas as
camadas da empresa”.

A Governanga publica e o compliance podem ser apontados como alguns dos
caminhos a serem seguidos para que os interesses coletivos sejam alcangados de forma efetiva
e mais eficiente. No ambito do Poder Judicidrio, a governanga publica ganhou mais espaco a

partir da elaboracdo de um Planejamento estratégico por parte do Conselho Nacional de



Justica, que ¢ periodicamente registrado, garantindo a insercdo de novos modelos, teorias e
legislagdes pertinentes.

Nesta perspectiva o presente trabalho, busca responder a seguinte pergunta: Qual a
importancia do Compliance para o Poder Judiciario Brasileiro?

Diante do exposto, o objetivo geral deste artigo € realizar uma revisao bibliografica a
fim de discorrer sobre a trajetéria do compliance no Brasil, bem como identificar a

importancia do uso de programas de integridade pelo Poder Judiciario.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 O Poder Judiciario Brasileiro

A Constituicdo de 1988 confiou ao Poder Judicidrio autonomia institucional, buscou
garantir a autonomia administrativa e financeira do Judicidrio; e assegurou também a
autonomia funcional dos magistrados. A Reforma do Judicidrio, implementada pela Emenda
Constitucional n°® 45, de dezembro de 2004, trouxe importantes inovacdes no ambito do
sistema judiciario brasileiro, voltadas aos objetivos do aumento da transparéncia e eficiéncia
do Judiciario e capazes de fomentar a realizacdo do principio da seguranca juridica em um
maior grau. O aperfeicoamento do servigo publico de prestacao da justica passa pela busca
incessante da melhoria da gestdo administrativa, com a diminui¢do de custos e a maximizagao
da eficacia dos recursos (ARANTES, 2001).

O Poder Judiciario brasileiro, como toda organizagdo, tem atividades fim e meio, que
podem ser chamadas, dentre outras nomenclaturas, de fungdes tipicas e atipicas. As fungdes
tipicas sdo as atividades especificas da organizacdo, que, no caso do Poder Judiciério, ¢ a
fung¢do jurisdicional, ou seja, de dizer o direito nas relagdes conflituosas que lhe sdo
apresentadas; enquanto, que as funcdes atipicas sdo aquelas necessarias a gestdo
administrativa da organizacdo (MACCALOZ, 2002).

O Poder Judiciario brasileiro, na execugdo da sua gestdo administrativa, apresenta a
estrutura hierdrquica, que corresponde a uma das caracteristicas do sistema burocratico,
consistente numa forma de organiza¢do humana baseada na racionalidade, isto ¢, na
adequacdo dos meios aos objetivos (fins) pretendidos, a fim de garantir a méxima eficiéncia
possivel no alcance desses objetivos (CAVALCANTI; BRITO, 2001).

O Planejamento Estratégico do Poder Judicidrio, consolidado no Plano Estratégico



Nacional, foi instituido em 2009, por meio da Resolugdo CNJ n® 70/2009, com o objetivo de
implementar um sistema integrado de diretrizes para orientar a atuacdo de todos os orgdos do
Judiciario, por meio da convergéncia de agdes para o aperfeicoamento e modernizagdo dos
servigos judiciais.

O movimento de Modernizacdo do Judicidrio se insere num contexto mais amplo de
reestruturacdo produtiva, incorporando novas formas de gestdo e controle da forga de
trabalho, implicando na crescente informatizacdo dos sistemas, na padronizacdo € na
rotinizagdo dos procedimentos, buscando sempre produtividade (AMARAL; CESAR, 2009).

Os esfor¢os empreendidos pelo Poder Judiciario no enfrentamento a corrupgao e a atos
ilicitos vao além do julgamento de processos de ordem civel e criminal, quando a sua gestao
administrativa estabelece programas de compliance e de governanga. Os 0Orgdos atuam
internamente, a partir da implementacao de praticas que buscam evitar, ou a0 menos atenuar,
condutas irregularidades no dmbito dos proprios tribunais de justica (LEAL, et al., 2022).

A Resolugdo 410/2021 do CNJ, dispde sobre normas gerais e diretrizes para a
institui¢do de sistemas de integridade no ambito do Poder Judiciario. Em um de seus

considerandos é mencionada a

[...] necessidade de se implementar um novo modelo de gestdo e de governanga no
Poder Judiciario, seguindo a legislagdo brasileira em vigor, as diretrizes dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU e as Recomendagdes do
Conselho da Organizagio para Cooperagdo e Desenvolvimento Economico (OCDE),
de modo a disseminar a cultura de integridade e a aprimorar os mecanismos de
prevencgao, detecgdo e correcdo de condutas ilicitas e antiéticas.

Por meio do referido topico observa-se que o CNJ indica a necessidade do judiciario
de se atualizar, seguindo legislagdes e normas j& existentes. A Resolucdo destaca a
importancia da criagdo e manuten¢do de sistemas de integridade, o art. 4° dispde sobre os
elementos fundamentais norteadores, sendo eles: governanga publica, transparéncia,

compliance, entre outros (CNJ, 2021).

2.2 Controladoria e origem do Compliance

A Controladoria faz parte da area de Ciéncias Contébeis e € responséavel pelo controle
or¢amentario e administrativo de uma empresa. O surgimento ocorreu no inicio do século XX,
a partir das novas necessidades de geragdo de informagdes para a tomada de decisdo dos
gestores das grandes corporagdes norte-americanas. Diante do crescimento e da

internacionaliza¢do destas empresas, foi necessario um controle central de todos os negocios.



No Brasil, estima-se que a controladoria surgiu na década de sessenta, juntamente com a
instalagdo das multinacionais norte-americanas no pais (BRITO, 2022).

A Controladoria possui diversas fungdes que podem variar de empresa para empresa,
dependendo do seu modelo de gestdo e negocio. Contudo, algumas fungdes que sdo
fundamentais e envolvem Administragdo e Contabilidade sdo: Apoio no planejamento
estratégico; Auxilio no planejamento operacional; Controle organizacional; Controle contabil
e de custos (CATELLI, 2011).

Conforme citagdo de Mosimann (1999, p.99), considera que:

A controladoria € o conjunto de principios, procedimentos e métodos oriundos da
ciéncia da administragdo, economia, psicologia, estatistica e principalmente da
contabilidade, que se ocupa da gestdo econdomica das empresas, com a finalidade de
orienta-las para a eficdcia, delegando para a tomada de decisdes sobre eventos,
transagdes e atividades que possibilitem o enquadramento do suporte ao processo de
gestao.

Considerada um suporte para o setor administrativo, a controladoria possui como
principal funcdo a prestacdo de auxilio no processo de gestdo por meio de informacgdes de
suporte a tomada de decisdes. Lourensi e Beuren (2011) apontam que cada vez mais a
controladoria ganha importdncia no cenario administrativo, devido a sua capacidade de
garantir a continuidade do servigo, fazendo com que as informagdes ndo se percam ao longo
dos anos ou processos de troca de gestao das empresas.

De acordo com Catelli (2011), a Controladoria ¢ uma area coordenadora das
informagdes sobre gestdo econdmica; entretanto ela ndo substitui a responsabilidade dos
gestores por seus resultados obtidos, mas busca aconselhd-los a otimizacdo do resultado
econdmico, bem como também € responsavel pelo controle or¢gamentario e administrativo da
organizacao.

O autor Borinelli (2006) define que a controladoria ¢ um o6rgdo do sistema formal da
organizacdo que tem como incumbéncias o controle do processo de gestdo, e a geracdo e
fornecimento de informacdes de ordens operacional, econdmica, financeira e patrimonial
demandadas para assessorar as demais unidades organizacionais durante o processo de gestao
e pelos agentes externos que se relacionam com a empresa, para suas tomadas de decisdes.

Muitos confundem Auditoria Interna com Compliance. Assim como a darea de
Compliance, a auditoria ¢ um importante pilar da governanca corporativa, promovendo o
fortalecimento do sistema de controles internos da instituicdo. Os trabalhos da area de

auditoria sdo realizados de forma aleatdria, através de técnicas de amostragens, enquanto no

Compliance, as atividades sdo executadas constantemente, buscando assegurar que as normas



instituidas pelo programa de Compliance sejam cumpridas a cada negdcio para prevenir e
controlar os riscos em cada atividade (CAMARGO, 2014).

Dentre as diversas fungdes que a controladoria possui, podemos destacar seu
fundamental papel na rotina das empresas, nos seguintes setores: contabil,
gerencial-estratégica, custos, tributario, protecdo e controle dos ativos, controle interno,
controle de riscos e gestdo da informagao

Inicialmente, o compliance surgiu na area bancaria diante da necessidade em manter
processos e procedimentos em conformidade com pardmetros pré-estabelecidos para verificar
a licitude das movimentac¢des financeiras. O termo Compliance tem origem no verbo “To
Comply”, que significa agir de acordo com uma regra, uma instrucao interna, um comando ou
um pedido, ou seja, estar em conformidade com leis e regulamentos externos e internos
(FONSECA, 2021).

Segundo Assi (2013), “Compliance é a ferramenta de governanga corporativa, no
que se refere a sistemas, processos, regras e procedimentos adotados para gerenciar os
negdcios da institui¢do, proporcionando o aprimoramento da relagdo com os investidores”.

A definicdo mais apropriada para o termo compliance ¢ a de agir em conformidade.
Isso ¢, colocar as pessoas juridicas na mesma sintonia das leis. Enquadrar as organizac¢des na
lei, fazer com que essas evitem a pratica de atos lesivos & Administragdo Publica e dessa
forma cooperem para um mercado mais integro. Busca-se um relacionamento mais ético,
transparente e honesto entre pessoas juridicas, seja interno ou externo a essas (BLOCK,
2017).

Nao existe um modelo pré-elaborado de compliance, cada empresa € unica e possui
suas particularidades, cada uma tem sua natureza, complexidade e porte. Deve-se levar em
consideragdo que o conceito de conformidade ¢ amplo, pois atinge todos os setores das
organizagdes empresariais como forma de pirdmide, desde os altos cargos até os mais baixos.

Na definicdo de Manzi (2008), o termo Compliance € o “ato de cumprir, de estar em
conformidade e executar regulamentos internos e externos, impostos as atividades da
institui¢do, buscando mitigar o risco atrelado a reputacao e ao regulatorio/legal”. Para Beccari
(2006), as atividades de compliance t€m como objetivo mitigar o risco da imagem da
organizagdo, por meio do monitoramento dos processos ¢ do cumprimento das normas
internas e externas.

Os programas de Compliance buscam fortalecer os controles internos, sendo uma
necessidade adaptar-se a Lei Anticorrupc¢ao, adotando uma nova cultura corporativa que

internalize as praticas de integridade. De maneira geral, a atuacdo do profissional de



compliance deve se basear nos principios de preven¢do, detec¢do e respostas aos atos e
eventos que ndo estejam em conformidade com as leis, normas e politicas da empresa
GIOVANINI (2014).

No Brasil, do ponto de vista legal, o compliance teve destaque com o advento da Lei
N° 12.846, de 1° de agosto de 2013, a chamada Lei Anticorrup¢do, regulamentada pelo
Decreto n° 8.420, de 22 de abril de 2015, que dispde sobre a responsabilidade civil e
administrativa das pessoas juridicas diante de atos praticados contra a Administracao Publica,
seja nacional, seja estrangeira. A lei trata, ainda, da criagdo de programas de integridade
visando inibir desvios, fraudes e atos ilicitos praticados por pessoas juridicas.

A Lei Anticorrupcao nasceu de um projeto de iniciativa do Poder Executivo, com o
objetivo de suprir uma lacuna existente no sistema juridico brasileiro com relagdo a
responsabilizacdo civil e administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos lesivos
(especialmente de corrupgdo) contra a Administragdo Publica, e para cumprir compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil no combate a corrup¢do estrangeira (suborno
transnacional) (BLOCK, 2017).

O Decreto n® 8.420/2015, que regulamenta a Lei Anticorrup¢do, define o Programa

de Integridade da seguinte forma:

[...]1 O programa de integridade consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e
de conduta, politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira. (...) O programa de integridade deve ser estruturado, aplicado e
atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais das atividades de cada
pessoa juridica, a qual por sua vez deve garantir o constante aprimoramento ¢
adaptacdo do referido programa, visando garantir sua efetividade.

Assim, infere-se que o programa de integridade ¢ uma ferramenta especifica do
Compliance corporativo, atuando, sobretudo, de forma preventiva para a detec¢do e
remediacdo de atos lesivos. As empresas que estdo comprometidas em aplicar a politica de
Compliance, garantem maior credibilidade no mercado. Torna-se necessario a criagdo de
codigos de ética e condutas, planejamento e estratégia para implementar agdes, bem como
adequacdo dos contratos e treinamento dos funcionarios (NAKAMURA, et al., 2019).

Para implementagdo da politica de Compliance, ¢ necessario que os gestores da
empresa promovam uma gestao de riscos do negdcio. Segundo Bittencourt (2015), a gestdo de
riscos ¢ uma estratégia que permite levantar os riscos aos quais a organizagao estd sujeita com

relagdo a corrupcdo em suas atividades, setores que a compdem, bem como processos €



pessoas mais vulnerdveis. O autor aponta para a importancia de ser utilizado um Cédigo de
Conduta e Legislacao que devera ser ensinado aos colaboradores por meio de treinamentos e
capacitagoes.

A gestdo de risco estd pautada em uma série de ferramentas utilizadas para identificar,
verificar, analisar, interpretar ¢ monitorar riscos dentro da empresa. Na gestdo de riscos sao
tratados os riscos e oportunidades identificados, que podem acarretar na preservagdo ou
destruicao dos valores nas organizagoes.

De acordo com a definigdo ISO (Organiza¢do Internacional para Padronizagdo),
gestdo de riscos sdo as atividades para dirigir e controlar uma organizagdo no que se refere a
riscos. J& o COSO ERM (Comité das Organizagdes Patrocinadoras da Comissao Treadway)
define como um processo conduzido pelo conselho de administracdo da empresa, bem como
diretoria executiva e demais funciondrios, aplicam ao estabelecimento de estratégias,
formuladas para identificar, eventos que possuem potencial capaz de afetar e administrar
riscos de modo a manté€ — los compativeis com o apetite de risco da organizacao, garantindo o

cumprimento dos objetivos da entidade (VIEIRA; BARRETO, 2019).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste trabalho optou-se pela realizacdo de uma revisao da literatura acerca da temdtica
proposta. De acordo com Galvao et al. (2017) revisdo da literatura € o processo de busca,
analise e descri¢do de um corpo do conhecimento em busca de resposta a uma pergunta
especifica. A literatura ¢ responsavel por abarcar todo o material relevante existente indo
desde a artigos de jornais, livros, relatdrios, registros historicos, teses, dissertacdes, ou seja,
todo tipo de material publicado que possua credibilidade.

A revisao de literatura ou revisdo bibliografica tem como caracteristica duas
finalidades: a constru¢do de uma contextualizagdo para o problema e a andlise das
possibilidades presentes na literatura consultada para a concepgdo do referencial tedrico da
pesquisa. Para elaborar uma revisdo de literatura ¢ recomendavel que a metodologia utilizada
seja de pesquisa bibliografica, sendo que a pesquisa bibliografica ¢ aquela baseada na analise
da literatura ja publicada.

A metodologia adotada foi a abordagem qualitativa que, segundo Gerhardt; Silveira
(2009) a sua preocupagdo ¢ entender, descrever e, as vezes explicar os fendmenos sociais ‘de

dentro’ de maneiras diferentes”. Os materiais a serem analisados ocupam lugar central nessa



abordagem. A abordagem qualitativa engloba multiplas disciplinas e pode dar sustentagdo a
distintos paradigmas de pesquisa. Os métodos a serem utilizados também sdo variados e sua
meta ¢ compreender o sentido dos fendomenos estudados, buscando “interpretar os significados
que as pessoas dao a eles” (GIL, 2010, p. 39).

Os descritores utilizados na busca dos materiais foram: Compliance; Governanga
Publica; Poder Judiciario; Controladoria; Programas de Integridade. Foram utilizadas bases
gerais de dados, portais e sites, como Portal Capes, Google Académico e Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagoes (BDTD).

Os trabalhos utilizados para anélise foram selecionados pelo titulo, posteriormente
leitura do resumo, para identificar aqueles com pertinéncia ao objetivo da pesquisa, e, por fim,
selecionados os artigos que foram lidos na integra e que compdem o referencial tedrico deste
artigo. O processo de selecdo de material utilizou dos seguintes critérios de inclusdo: artigos
originais disponibilizados na integra e no formato online, publicados em portugués no
intervalo de tempo de 2019 a 2022. Os critérios de exclusdo incluem artigos que nao
correspondem ao intervalo de tempo preestabelecido, ou que fugissem ao tema proposto.

Os artigos selecionados para andlise e discussdo estdo listados na tabela 1.

Tabela 1 — Artigos selecionados para analise

Artigo, ano Autor Periodico Objetivo
Programas de |Lima, Paula|Rev. Tribunal Reg | Analisar como a
Integridade e  Poder |Christina Silva e. Trabalho 3" Regido |implementacdo de programas
Judiciario, 2022. de integridade pelos orgdos do

Poder Judiciario pode

contribuir para que o meio
ambiente do trabalho nos
tribunais seja mais saudavel e
mais socialmente harmonico.

Compliance no Poder |Piaskoski, Augusto|Rev IX Encontro |Expor e debater questdes

Judiciario: Cesar e | Brasileiro de |atinentes a implementacdo de
Consideragdes Praticas [ Colaboradores. Administracdo programas de compliance no
sobre  Programas de Publica ambito dos 6rgdos que integram
cumprimento normativo a  Administragdo  Publica,
aplicados aos Tribunais notadamente  aqueles  que
de Jusica, 2022. compde o Poder Judiciario

A prospecgdo de uma|Leal, Jeny M.|Rev do | Identificar como a
cultura de integridade: a [Pinheiro, 2022. Cejur/TJSC: implementacdo da cultura de
implantagdo do Prestacao integridade afeta o Poder
Compliance e da Jurisdicional Judiciario Brasileiro.

Governanga no Poder
Judiciario, 2022.




Sistemas de Integridade |Keppen, = Marcelo [ Rev. Férum Apresentar artigos referentes a

e o Poder Judiciario, |Zenker; Segura, disseminacdo de uma cultura de
Estudos em homenagem | Larissa Garrido integridade apds a aprovagao da
ao Ministro Luiz Fux, |Benetti. Resolugdo CNJ n° 410,=.

2022.

Compliance: Aguiar, Lucia Frota|Rev. De Direito |Desenvolver  programa de
Capacitagdo do Poder |Pestana. Contemporaneo capacitacdo em Compliance no
Judiciario Estadual, UNIDEP Tribunal de Justica do Estado
2023. do Rio de Janeiro.

Compliance Rocha,  Leonardo|Rev CONPEDI O estudo objetiva atribuir
Constitucional e Gestdo |Bolelli da Rocha; resposta para o seguinte
adequada de conflitos no | Santos, Ricardo problema de pesquisa: a adogdo
contexto da | Goretti. de um sistema de Compliance
desjudicializagdo, 2023. Constitucional, pela

Administragdo  Publica e
Privada, que prestigie a adogdo
de procedimentos, técnicas e
métodos de gestdo adequada de
conflitos no ambito
extrajudicial pode contribuir
para a concretizacdo do direito
fundamental de acesso a justiga
no Brasil?

Compliance no Tribunal | Santos, Mariana | Rev UNIFACS
de Justica da Babhia:[Costa dos.
Uma analise propositiva
sobre a aplicabilidade na
esfera publica, 2022,

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

4. RESULTADOS E ANALISES

As organizagdes publicas, embora ndo estejam inseridas no mercado competitivo de
lucro, também se veem obrigadas a acompanhar o processo de desenvolvimento globalizado,
pois a sociedade, seu Unico cliente, tem demonstrado ser cada vez mais exigente e
conhecedora dos seus direitos. A efetividade que se busca para os programas de compliance
estd diretamente condicionada a adocdo de instrumentos de gestdo e direcdo capazes de
prevenir, detectar e corrigir incumprimentos éticos-normativos praticados dentro de uma
institui¢do (KIM, 2020).

O Poder Judiciario brasileiro nos tltimos anos tem sofrido grande pressdo social por
mudangas em razdo da denominada “crise do Judiciario”, que “diz respeito a uma estrutura

pesada, sem agilidade, incapaz de fornecer solugdes em tempo razoavel, previsiveis e a custos



acessiveis para todos” (Sadek, 2004). Uma das causas diagnosticadas ¢ a caréncia em aspectos
relacionados a gestdo, que inclui o numero insuficiente de recursos humanos; a falta de
planejamento; a falta de formagao gerencial de magistrados e servidores; e a deficiéncia no
controle administrativo (Costa, Martinewski e Vieira, 2006).

O Judiciario Brasileiro na esteira das grandes mudancas administrativas vivenciadas
no ambito da administragdo publica federal, e do proprio restante do Estado brasileiro, acabou
passando por uma grande reforma estrutural com a promulgacao da Emenda Constitucional n.
45/2004. Mudando paradigmas, a norma impds nova mentalidade gerencial ao Judicidrio,
conferiu-lhe perfil de ente prestador de servigos e trouxe para o foco da gestdo judicidria o
cidaddo, o jurisdicionado, demandando da instituicdo sua reestruturagdo em instrumento de
eficiéncia na realizagao de direitos.

Rocha e Santos (2023) defendem que o uso do compliance pode contribuir para a
concretizacdo do direito fundamental ao acesso a justica, desde que sejam respeitados os
limites previstos na constituicdo, para que a integridade seja a chave da compreensdo da
pratica do sistema de Compliance constitucional.

A partir deste cenario, medidas foram tomadas com o objetivo da implementagdo de
boas praticas. Primeiramente, a iniciativa partiu do Conselho Nacional de Justica com a
publicagdo da Resolu¢dao 198/2014, que institui a Estratégia Nacional do Poder Judiciario
2015/2020 e regulamenta a missdo, a visdo, os valores e os macrodesafios do Judiciario e,
dentro deste ultimo, preconiza a instituicdo da governanga judiciaria.

O proprio CNIJ atua no sentido de dar o ponta pé em boas praticas de governanga, o
conselho possui uma Comissdao Permanente de Auditoria e aprovou as Resolugdes 308/2020 e
309/2020, que definem a organizagdo das atividades de auditoria interna da Justica e as
Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario
(DIRAUD-Jud), nas quais ficam estabelecidos os principios, os conceitos e os requisitos
fundamentais para a pratica profissional da atividade de auditoria interna. Ademais, publicou
a portaria 273/2020 com a finalidade de instituir grupo de trabalho destinado a elaboragao de
estudos visando o desenvolvimento de programas de integridade e compliance no ambito do
Poder Judiciario (LEAL, et al., 2022).

Todavia é necessario destacar que a elaboracdo de um programa de integridade e a
implementag¢do de praticas de compliance pode variar entre tribunais € demais 6rgaos que
compde o Poder Judiciario, uma vez que os fatores de riscos e as regras aplicadas a servidores
e colaboradores variam de acordo com as particularidades, legislagdes estaduais e setoriais de

cada regido.



Os programas de integridade precisam contemplar diferentes assuntos que englobam
toda a estrutura de um tribunal de justiga, inicialmente € preciso identificar e analisar os riscos
levantados, desenvolver um codigo de conduta interno, treinamento e formagdo continuos
para os servidores e colaboradores, criacdo de comissdes para realizar investigacdes interna e
aplicag¢do de sangdes, dentre outros (NETTO, et al., 2021).

Em 03 de agosto de 2021, foi aprovada pelo Plenario do CNJ a Resolugdo n.
410/2021, que dispde sobre normas gerais e diretrizes para a instituigdo de sistemas de
integridade no ambito do Poder Judiciario. A partir dai, os tribunais que optarem pela
elaboracdo de um programa de integridade deverdo observar os elementos fundamentais
norteadores dos sistemas de integridade, dispostos no art. 4° da referida Resolucdo, quais
sejam:

I - governanga publica; II - transparéncia; III - compliance; IV - profissionalismo e
meritocracia; V - inovagdo; VI - sustentabilidade e responsabilidade social; VII -
prestagdo de contas e responsabilizacdo; VIII - tempestividade e capacidade de
resposta; IX - aprimoramento e simplificagdo regulatoria; X - decoro profissional e

reputagdo; XI - estimulo & renovacdo dos cargos de chefia e assessoramento da alta
administracdo; e XII - vedac¢ao ao nepotismo.

O Relator desta resolugdo, o Conselheiro Luiz Fernando Tomasi Keppen, destacou a
importancia do Poder Judiciario acompanhar essa evolugao na Administragdo Publica, uma
vez que o Judicidrio sempre foi a referéncia de integridade, de aplicacdo das leis, € preciso
oferecer exemplo de corregdo ética e sensibilidade social, a fim de promover praticas de boa
gestao dentro dos tribunais brasileiros.

Assim, como ja mencionado anteriormente, cada tribunal de justica do pais possui
legislagdes proprias e autonomia para regulamentar as estratégias de compliance, todavia o
CNIJ tem atuado no sentido de orientar uma uniformizag¢do, por meio de resolucdes que
servem como bussolas para cada orgdo. A revisdo da literatura demonstra que ja existem
diversos tribunais espalhados pelo pais que tém publicado regulamentagdes sobre a
implementa¢do de programas internos de integridade.

Destaca-se a atuacdo do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais que
anteriormente a publicagdo da resolucdo, j& possuia um efetivo programa de integridade
composto por diferentes mecanismos que buscam atingir boa governanga no ambito daquele
estado. Os documentos que compdem o programa de integridade do TIMG dao uma ideia da
sua extensdo e completude: Manual do Processo Administrativo de Responsabilizagao,
Cddigo de Conduta, Cartilha de Integridade para Licitantes e Contratados, Manual de Gestao

de Riscos e Manual de Fiscaliza¢ao de Contratos Administrativos.



Com o objetivo de auxiliar os tribunais e fortalecer as praticas de integridade, durante
os meses de marco e abril de 2023, o CNJ promoveu o primeiro curso de “Formacao de
Gestores do Poder Judicidrio em Integridade e Compliance”, para servidores e magistrados
que exercem a fungdo de coordenacdo, gestdo e direcdo, a fim de proporcionar apoio para
implementar ou aperfeicoar sistemas novos ou ja existentes de integridade (CNJ, 2023).

No ano de 2023, por meio do Provimento 59020, a Corregedoria Geral da Justica
instituiu o Programa de Compliance no Tribunal de Justica do Estado do Maranhao, o art. 2°
dispde que o objetivo do programa ¢ implementar procedimentos que buscam implantar um
politica de gestdo de riscos, para prevenir, detectar e corrigir irregularidades, por meio de
principios de conformidade, governanga, justeza e primazia do interesse publico.

De acordo com Lima (2022), o primeiro passo para criar um programa de integridade
no Poder Judicidrio é a composi¢do do comité de elaboracdo do programa que atuara na
implementagdo do codigo de conduta que apresenta as diretrizes e principios necessarios para
promocao do programa. Na sequéncia € necessario avaliar o contexto institucional, os riscos,
realizar treinamento e reforco constante junto aos servidores e magistrados.

Recentemente o Tribunal Regional Federal da 2* Regido, publicou a Resolugdo n°
TRF2-RSP-2024/00066, na qual instituiu o Plano de Integridade e Compliance da Justiga
Federal da 2* Regido. Nesta resolu¢do levou-se em consideragdo as recomendagdes do
Tribunal de Contas da Unido, bem como a Resolucdo 410 do CNJ, para criar o Comité de
Integridade da JF2, sendo este responsavel por elaborar o Plano de Integridade, e outros
instrumentos, como Plano de Comunicacdo e Plano de Capacitagdo para promover, e
disseminar a cultura de compliance no referido Tribunal.

A Resolugdo publicada pelo TRF 2* Regido, dispde que os principios norteadores
serdo a ética, governanca publica, transparéncia, conformidade, entre outros, incentivando a
ampla participacdo dos servidores e magistrados, bem como a observancia do que ja estd
estabelecido no Cddigo de Conduta e Normas, promovendo o comprometimento da alta
Administragao.

Segundo Aguiar (2023), o compliance quando inserido no Poder Judiciario ele leva a
condicdo de um Orgdo atuante como organismo vivo e sauddvel, demonstra os valores
norteadores de toda Administragdo Publica. A autora destaca que uma boa governanga so
pode ocorrer quando hé atuagdo integra e transparente. Ao realizar estudo sobre a Capacitagao
do Compliance no Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, a autora pontua que a
capacitagdo deve estar de acordo com o Plano de Integridade do 6rgdo, sendo necessario a

coeréncia dos participantes para que seja possivel realizar o efetivo combate a corrupgao.



O Tribunal de Justica do Estado de Roraima por meio da Resolugdo TJRR/TP n°
074/2024, instituiu a Politica de Integridade e Compliance do referido tribunal, com a criagao
do Sistema de Gestao de Compliance — SGC, se comprometendo a praticar a boa governanga,
transparéncia, valores e ética.

Como forma de incentivar a boa governanga, praticas de integridade e transparéncia, o
CNIJ criou o Radar Nacional da Transparéncia Publica, onde s3o conferidos selo Diamante,
Ouro, Prata, para os tribunais que conseguem atingir os quesitos estipulados de transparéncia.
Atualmente o Tribunal de Justi¢a do Estado de Goias ocupa o 1° lugar nacional no Ranking

Transparéncia do CNJ, referente ao ano de 2023 (CNJ, 2024).

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da leitura dos materiais coletados, bem como legislacdes, resolugdes e
normativos referente ao objeto de estudo, verifica-se que os principios de boa governanca tém
sido disseminados e aplicados no setor publico. Destaca-se neste trabalho a importancia dos
programas de integridade, especialmente os conceitos de compliance no que tange ao ambito
do Poder Judiciario.

A revisdo da literatura indica que o Conselho Nacional de Justica tem estado atento e
atualizado quanto as evolugdes deste cenario, foram elaboradas resolugdes a fim de auxiliar os
tribunais de justica espalhados por todo o pais a como devem proceder para aplicar praticas de
integridade dentro de cada 6rgao.

O Judicidrio Brasileiro ¢ conhecido por sua integridade e aplicacdo da legislagao,
promovendo justica para aqueles que recorrem ao auxilio deste poder, neste sentido, ¢ de
primordial que este também atue de forma a promover praticas internas que combatam a
corrupg¢ao, amplie a cultura de transparéncia e governanga publica.

Observa-se que a Resolugcdo do CNJ ¢é bastante recente, possuindo menos de 5 anos de
vigéncia e neste contexto os tribunais do pais que possuem realidades diferentes e autonomia
para regulamentagdes internas, ainda estdo se adequando e publicando suas respectivas
resolucdes. Existem tribunais que publicaram resolugdo em 2024, nao havendo periodo
suficiente para que sejam avaliadas quais resultados foram obtidos.

Sugere-se que futuramente sejam realizados novos estudos a fim de identificar como
tem sido a realidade dos tribunais que regulamentaram seus programas de integridade, para

que seja possivel levantar se houve impacto, seja ele positivo ou negativo.



REFERENCIAS

AMARAL, Helena K. Desenvolvimento de competéncias de servidores na administracao

publica brasileira. Revista do Servigo Publico, v. 57, n. 4, p. 549-563, 2009.

ARANTES, Rogério Bastos. Jurisdi¢do politica constitucional. In: SADEK, Maria Tereza

(org.). Reforma do Poder Judiciario. Sdo Paulo: Fundagdo Konrad Adenauer, 2001.

BORINELLI, Marcio Luiz. Estrutura conceitual basica de controladoria: sistematizacao a luz
da teoria e da praxis. 2006. Tese (Doutorado) - Programa de Pos-graduacdo em Ciéncias

Contabeis, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo. 2006.

BITTENCOURT, Sidney. Comentarios a Lei Anticorrup¢do: Lei 12.846/2013. Sao Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2015.

BLOK, Marcella. Compliance e Governanga Corporativa: atualizado de acordo com a Lei
Anticorrupcao (Lei 12.846) e Decreto-Lei 8.421/2015. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, p.228,
2017.

BRITO, C. S. S. Praticas de controladoria utilizadas em uma instituicdo financeira
cooperativa de médio porte. 2018. Disponivel em: <

https://lume.ufrgs.br/handle/10183/187552>. Acesso em: 18 ago. 2024.

CAMOES, Marizaura Reis de Souza. Inovagio e gestdo de pessoas no setor publico:

necessidade de novos olhares. In: X CONGRESSO CONSAD. Anais. Brasilia — DF, 2017.

CAMARGO, Rodrigo. Compliance Empresarial e Investigacdo Preliminar. Ciéncias

Criminais em Debate: perspectivas interdisciplinares. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2014.

CARVALHO, Ieda Maria Vecchioni. Recrutamento e selegao por competéncias. Editora FGV,
2015.

CATELLI, A. (Coordenador) — Controladoria: uma Abordagem de Gestao Econdmica. Sao
Paulo: Atlas, 2011.



CAVALCANTI, T. B.; BRITO, L. Navarro de; BALEEIRO, Aliomar. Constitui¢cdes

brasileiras. Brasilia: Senado Federal e Ministério da Ciéncia e Tecnologia. 2001. V. VI.

CAVALCANTE, Rafael Jardim; Legalidade: Combate a Corrup¢do ¢ Compliance na “Era
Digital”. In: OLIVEIRA, Aroldo Cedraz de (Coord.). O controle da administracdo na era
digital. Belo Horizonte: Forum, 2016. p. 337-377.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdug¢do a teoria geral da administragdo. Rio de Janeiro,
Campus, 2000.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em numeros 2011 — Justica estadual.
Brasilia: Conselho Nacional de Justiga, 2012.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (Brasil). Metas nacionais. Brasilia, DF: Conselho
Nacional de Justiga, 2021.

COSTA, Silvia G.; MARTINESWKI, Claudio L.; VIEIRA, Luciano J. M. Planejando a
estrutura do Judiciario para o futuro: a dificil busca por indicadores confidveis. Revista da

Ajuris/Associagao dos Juizes do Rio Grande do Sul, v. 33, n. 103. p. 305-322, 2006.

DIAS, L. G., QUEIROZ, A. F., & LOPES, M. R. (2018). Teoria comportamental: o impacto

da teoria x e y na gestao das organizacoes.

FIGUEIREDO, L. V. S. de. Gestdo em Poder Judicidrio: administragdo publica e gestdo de
pessoas. Curitiba: CRV Editora, 2014.

FLEURY, M. L. T.; FLEURY, A. C. Alinhando Estratégia ¢ Competéncias. RAE - Revista de
Administragdo de Empresas, v.44, n.1, p. 44-57, jan./mar. 2004.

FRANCA, A. C. L. Comportamento Organizacional: conceitos e praticas. Sdo Paulo: Saraiva,

2010.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisas. Sdo Paulo: Atlas, 2018.



KIM, Richard Pae; SILVA, Fabiana Andrade Gomes e. A gestdo estratégica no poder
judiciario e seus avangos nos 15 anos do Conselho Nacional de Justica. Revista Eletronica do

CNJ, Brasilia, v. 4, n. 1, p. 203-214, jan./jul. 2020.

LEAL, J. M. P. ., GARCEL, A., & PIAKOSKI, A. C. . (2022). A Prospecc¢ao de Uma Cultura
de Integridade: a Implantagdo do Compliance e da Governanca no Poder Judiciario.Revista

Do CEJUR/TIJSC: Prestagao Jurisdicional,10(1), e0388.

LOURENSI, Adriano; BEUREN, Ilse Maria. Inser¢do da Controladoria em teses da
FEA/USP: uma analise nas perspectivas dos aspectos conceitual, procedimental e

organizacional. Contabilidade Vista & Revista, v. 22, n. 1, 2011.

MOSIMANN, Clara Pellegrinello; FISCH, Silvio. Controladoria: seu papel na administragao
de empresas. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas 1999.

NETTO, José¢ L S; PIASKOSKI, Augusto César; GARCEL, Adriane. Compliance no Poder
Judicidrio: Consideracdes praticas sobre programas de cumprimento normativo aplicados aos

Tribunais de Justi¢a. Revista Percurso Unicuritiba. vl. 03, n® 41, Curitiba, pp. 231-247, 2021.

RUSSO, Andréa Rezende. Uma moderna gestdo de pessoas no Poder Judiciario. Porto
Alegre: Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, Departamento de Artes Graficas
(Cole¢ao Administracao Judiciaria), 2009.

SADEK, Maria Tereza A. Poder Judiciario: perspectivas de reforma. Opinido Publica,

Campinas, v. 10, n. 1, p. 1-62, 2004.

SANTOS, Mariana Costa dos. Compliance no Tribunal de Justica da Bahia: uma analise

propositiva sobre a aplicabilidade na esfera publica, Salvador, 2022.

OLIVEIRA, J. & ESTIVALETE, V. (2019).Consequentes de motivagdo do servi¢o publico:
proposi¢ao de um frame work de analise em organizacdes publicas brasileiras. Administragao

Publica e Gestao Social, 11 (4), 1-17 ,out./dez.



