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RESUMO

Este artigo examina as praticas de auditoria interna nos bancos publicos federais
brasileiros, com o objetivo de avaliar a conformidade com as normativas estabelecidas
pelo Banco Central do Brasil (BACEN), especificamente a Resolug&o n.° 4.879/2020.
A auditoria interna é essencial para a governanga corporativa, especialmente em
instituicbes que gerenciam grandes volumes de recursos publicos e privados, pois
promove a transparéncia, a responsabilidade e a mitigacdo de riscos. A pesquisa
aborda trés questdes principais: i) a existéncia de orgamento proprio para a auditoria
interna; ii) a subordinagdo da auditoria interna ao conselho de administracao; e iii) a
aprovacgao do conselho de administragao nas decisdes relativas ao chefe da auditoria
interna. Por meio de uma analise documental dos estatutos sociais, regulamentos e
relatérios de auditoria dos bancos, verificou-se que, embora a maioria das praticas de
auditoria esteja em conformidade com as normas do BACEN, alguns bancos, como o
BNDES e 0 BASA, nao evidenciam a alocagédo de orgamento proprio para a auditoria
interna, o que pode comprometer sua independéncia e eficacia. Os resultados
sugerem que uma governanga corporativa mais robusta e transparente, alinhada com
praticas de auditoria interna efetivas, pode fortalecer a reputacédo e a competitividade
dos bancos publicos, servindo como referéncia para outras instituicbes financeiras.
Conclui-se que a efetividade dos instrumentos de governanga, incluindo a auditoria
interna, deve ser continuamente avaliada para assegurar que essas instituigdes nao
apenas cumpram as exigéncias regulatorias, mas também liderem em boas praticas
no setor bancario, promovendo assim uma maior confianga dos stakeholders e uma
melhor estabilidade econdmica.

Palavras-chave: Auditoria Interna; Governanca; Bancos Publicos; Controle Interno;
Gestao de Riscos.



ABSTRACT

This article examines the internal audit practices in Brazilian federal public banks, with
the objective of evaluating compliance with the regulations established by the Central
Bank of Brazil (BACEN), specifically Resolution No. 4,879/2020. Internal auditing is
essential for corporate governance, especially in institutions that manage large
volumes of public and private resources, as it promotes transparency, accountability,
and risk mitigation. The research addresses three main issues: i) the existence of a
dedicated budget for internal auditing; ii) the subordination of internal auditing to the
board of directors; and iii) the board of directors' approval of decisions related to the
head of internal auditing. Through a documentary analysis of the banks' bylaws,
regulations, and audit reports, it was found that, although most auditing practices
comply with BACEN's standards, some banks, such as BNDES and BASA, do not
provide evidence of a dedicated budget for internal auditing, which may compromise
its independence and effectiveness. The results suggest that a more robust and
transparent corporate governance, aligned with effective internal audit practices, can
strengthen the reputation and competitiveness of public banks, serving as a
benchmark for other financial institutions. It is concluded that the effectiveness of
governance instruments, including internal auditing, should be continuously evaluated
to ensure that these institutions not only meet regulatory requirements but also lead in
best practices in the banking sector, thereby promoting greater stakeholder confidence
and better economic stability.

Keywords: Internal Audit; Governance; Public Banks; Internal control; Risk
management.
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1 INTRODUGAO

No Brasil, a reestruturacdo do sistema bancario na segunda metade da
década de 1990 levou e resultou na consolidacido de bancos publicos federais, como
o Banco do Brasil (BB), o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES), o Banco do Nordeste do Brasil (BNB), o Banco da Amazénia (Basa) e a
Caixa Econbmica Federal (CAIXA) (Araujo & Cintra). 2011). Essas instituicoes
desempenham um papel vital na economia brasileira, fornecendo crédito crucial para
pequenos produtores, empreendedores; projetos de infraestrutura e
desenvolvimento regional (Araujo & Cintra, 2011).

A pratica de auditoria interna é vital para assegurar a integridade e eficiéncia
das operagdes bancarias, especialmente em organizagdes publicas onde o uso
adequado dos recursos é crucial. O Banco Central do Brasil (BACEN) tem como
funcado regulatoria garantir que essa atividade seja conduzida com éxito e seguindo
boas praticas globais estabelecidas pelo Institute of Internal Auditors [IIA] desde
2017. A Resolugao n° 4.879/2020 emitida pelo BACEN busca promover um ambiente
governamental mais robusto e estruturado nas instituigbes financeiras enfatizando
ainda a independéncia da equipe responsavel pela auditoria interna visando uma
maior eficacia nos resultados alcancados pelas mesmas conforme os protocolos

Internacionais validados pelos IIA no ano anterior citado acima '2017".

As instituicbes bancarias federais publicas s&o essenciais para a
sustentabilidade financeira e econémica do Brasil. No Plano Plurianual 2024-2027, o
governo brasileiro estima que serédo necessarios R$1,7 trilhdo em crédito concedido
pelos bancos publicos federais para financiar programas da Uniéo - destacando sua
importancia na implementagao de politicas governamentais e no desenvolvimento
economico (Ragazzo et al., 2021). Entretanto, gerir volumes tao expressivos requer
uma solida estrutura de controle interno e governanga efetiva para mitigar riscos
operacionais e garantir transparéncia nas atividades realizadas por estas entidades
(Palacio, 2023).

Posteriormente substituida pela Resolugdo n°® 4.879/2020, a Resolugdo n°
4.588/2017 estabeleceu padrdes rigorosos para a auditoria interna, incluindo a

exigéncia de independéncia funcional e orgcamentaria, bem como a supervisdo do
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conselho de administragao (Banco Central do Brasil [BACEN], 2017). Essas medidas
sdo cruciais para garantir uma auditoria interna eficaz e independente, que € um
componente vital para a boa governanga corporativa (Institute of Internal Auditors
[lIA], 2017).

Mesmo com a regulamentacao estabelecida, ainda existem debates sobre a
efetividade dessas medidas na pratica, especificamente no ambito dos bancos
publicos federais (Gongalves et al., 2024). A auditoria interna desempenha um papel
crucial na governanga, garantindo que as operagdes estejam em conformidade com

os padrdes regulatérios e que os riscos sejam gerenciados adequadamente.

O objetivo deste estudo é avaliar se as praticas de auditoria interna dos bancos
publicos federais estdo de acordo com as regulamentagdes do BACEN. A pesquisa
se concentra em trés questdes principais: i) se as auditorias internas desses bancos
tém orcamento proéprio, ii) se reportam ao conselho de administragao e iii) se as
nomeacodes, designacdes, dispensas ou demissdes de auditores internos chefes
exigem aprovagao do conselho de administracdo. Essas questdes s&o criticas para
entender o papel que a auditoria interna desempenha na governanga desses bancos.

Para responder a essas questdes, serdo analisados documentos institucionais
e normativos, como estatutos sociais, regulamentos do conselho de administracao e
relatérios de auditoria, em comparacdo com as normas estabelecidas pelo BACEN.
A metodologia envolve uma abordagem qualitativa baseada em analise documental
e revisdo de literatura, com o objetivo de identificar a aderéncia das praticas de
auditoria interna aos requisitos regulatorios. A analise sera realizada por meio de
planilhas comparativas do Excel, permitindo a avaliacdo detalhada das praticas de

auditoria interna em relagcéo aos preceitos normativos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Bancos Publicos Federais no Brasil

Os bancos publicos federais no Brasil desempenham um papel vital no
desenvolvimento econémico e social do pais. Apds as reestruturacbes do sistema
bancario na segunda metade da década de 1990, esses bancos foram consolidados
para formar uma rede de instituicées financeiras que inclui o Banco do Brasil (BB),
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), Banco do
Nordeste do Brasil (BNB), Banco da Amazénia (BASA) e Caixa Econdmica Federal
(CAIXA) (Araujo & Cintra, 2011).

Araujo e Cintra (2011) argumentam que a criagcdo e a manutencdo desses
bancos publicos foram impulsionadas pela necessidade de fornecer crédito e servicos
financeiros a segmentos da sociedade que tradicionalmente ndo sédo atendidos por
bancos privados. Esses segmentos incluem pequenos produtores rurais,
empreendedores de pequeno e meédio porte, e projetos de infraestrutura e
desenvolvimento regional. A missdo desses bancos vai além do lucro, abrangendo
objetivos sociais e econdmicos que visam promover o desenvolvimento sustentavel e

reduzir as desigualdades regionais.

Além disso, os bancos publicos federais desempenham um papel fundamental
na implementagao de politicas publicas e programas governamentais. Por exemplo, o
BNDES é uma pecga-chave no financiamento de grandes projetos de infraestrutura,
enquanto a CAIXA tem um papel crucial na administragdo de programas sociais, como
o Bolsa Familia e o Minha Casa Minha Vida. Dessa forma, esses bancos s&o
instrumentos importantes para a execugao de politicas publicas que visam o

desenvolvimento econdmico e a melhoria das condi¢des de vida da populacéo.

A importancia dos bancos publicos federais também é evidente no volume de
recursos que administram. Em 2023, o governo brasileiro anunciou que esses bancos
contribuiriam com um volume de crédito de R$ 1,7 trilhdo para o financiamento de

programas da Unido no periodo de quatro anos de vigéncia do Plano Plurianual 2024-
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2027. Este volume expressivo de recursos destaca a relevancia desses bancos na

sustentagcao do sistema financeiro nacional e da economia brasileira.

Os bancos publicos federais, por lidarem com volumes expressivos de recursos
publicos e privados, devem possuir sistemas de governanga e controle interno
robustos. Esses sistemas s&o essenciais para mitigar os riscos inerentes as suas
atividades. A governanga e os controles internos sédo areas criticas, especialmente
considerando a responsabilidade desses bancos em gerenciar recursos que s&o
fundamentais para a execugéo de politicas publicas e projetos de desenvolvimento.

A governanga desses bancos é fortemente regulamentada. A Resolugdo n.°
4.879/2020 do Banco Central do Brasil (BACEN) estabeleceu diretrizes claras para a
governanga nas instituicbes bancarias, buscando alinhar-se com as melhores praticas
internacionais. Essa resolucéo, publicada em um contexto de aumento da percepgao
publica sobre a corrupcdao apdés a Operacdo Lava Jato, busca fortalecer os
mecanismos de controle e transparéncia nas instituicdes financeiras, incluindo os

bancos publicos federais.

Segundo o Instituto de Auditores Internos (llA), a auditoria interna € uma
atividade independente e objetiva de avaliagao e consultoria, criada para agregar valor
e melhorar as operagdes de uma organizagdo. No contexto dos bancos publicos
federais, a auditoria interna € crucial para assegurar que 0s processos de
gerenciamento de riscos, controle e governanga sejam eficazes. A implementacgéo de
uma auditoria interna robusta & fundamental para garantir a integridade e a eficiéncia

na gestao dos recursos (1A, 2017).

A Resolugao n.° 4.879/2020 reforga a importancia da auditoria interna ao exigir
que as instituicbes bancarias possuam um orcamento proprio para essa unidade e
gue a nomeagao, a designacgao, a exoneragao ou a dispensa do chefe da atividade de
auditoria interna sejam aprovadas pelo conselho de administragdo e comunicadas ao
BACEN. Essas medidas visam assegurar a independéncia e a eficacia da auditoria

interna nas instituicoées financeiras (BACEN, 2020).

Além das exigéncias de governanga e auditoria interna, a transparéncia é um
componente crucial para a confianga do publico nos bancos publicos federais.

Gongalves et al. (2024) destacam a importancia da transparéncia nas operagoes dos
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bancos de desenvolvimento subnacionais brasileiros, argumentando que a
democratizagao da informacao é essencial para a accountability e a confianga publica.
Esse principio também se aplica aos bancos publicos federais, que devem ser
transparentes em suas operagdes para garantir a confianga dos cidadaos e dos

mercados.

Finalmente, a integracdo de tecnologia e segurangca da informagdo € um
desafio constante para os bancos publicos federais. Chaussé (2024) discute as
politicas de relacionamento, armazenamento e seguranga cibernética de dados de
clientes no setor bancario brasileiro, destacando as implicagdes tecnoldgicas e os
fundamentos legais dessas praticas. A seguranca da informagao € uma area critica
para os bancos publicos, que devem proteger os dados de seus clientes e assegurar

a integridade de suas operagdes.

2.2 Auditoria Interna em Instituicoes Bancarias

A auditoria interna desempenha um papel crucial nas instituicbes bancarias,
sendo responsavel por garantir a integridade, a eficiéncia e a conformidade das
operagdes financeiras. Essa funcdo € essencial para identificar e mitigar riscos,
assegurar a conformidade com regulamentagcdes e promover boas praticas de
governanga. A evolugédo das exigéncias regulatorias e o aumento das expectativas
dos stakeholders tém ampliado o escopo e a complexidade da auditoria interna em

bancos, tornando-a uma area de importancia crescente no setor financeiro.

De acordo com o Institute of Internal Auditors (II1A), a auditoria interna € definida
como uma atividade independente e objetiva de avaliagdo e consultoria, desenhada
para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizacgao (IlA, 2017). Nas
instituicdes bancarias, a auditoria interna envolve a avaliagao de processos, sistemas
e controles internos, com o objetivo de garantir que os riscos sejam gerenciados de
maneira eficaz e que as operagdes estejam em conformidade com as politicas internas

e as regulamentagdes externas.
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A Resolugao n.° 4.879/2020 do Banco Central do Brasil (BACEN) estabelece
diretrizes especificas para a governanga corporativa nas instituicbes financeiras,
incluindo requisitos detalhados para a auditoria interna (BACEN, 2020). Essa
resolugcdo exige que as instituicbes bancarias possuam uma fungdo de auditoria
interna com recursos adequados, independéncia organizacional e acesso irrestrito as
informacdes necessarias para realizar suas atividades. Além disso, a nomeacgao e a
dispensa do chefe da auditoria interna devem ser aprovadas pelo conselho de
administracao, reforgando a importancia dessa fungdo no contexto da governanga

corporativa.

Os auditores internos em bancos desempenham diversas fung¢des, incluindo a
avaliagdo de riscos operacionais, a verificagdo da conformidade com as
regulamentagdes bancarias, a analise de controles financeiros e a revisdo de
processos de gestéo de risco. Além disso, a auditoria interna contribui para a melhoria
continua dos processos organizacionais, identificando oportunidades para aumentar
a eficiéncia e a eficacia das operagdes bancarias. A integragdo de novas tecnologias,
como analise de dados e inteligéncia artificial, tem potencializado a capacidade dos
auditores internos de detectar irregularidades e fraudes, bem como de fornecer

insights valiosos para a tomada de decisbes estratégicas.

A importancia da auditoria interna é ainda mais destacada no contexto dos
bancos publicos federais. Essas instituicées, que desempenham um papel crucial na
implementagdo de politicas publicas e no financiamento de projetos de
desenvolvimento, gerenciam volumes significativos de recursos publicos. Portanto, a
auditoria interna nesses bancos n&o apenas assegura a integridade das operagbes
financeiras, mas também contribui para a transparéncia e a accountability na gestao

dos recursos publicos.

Guimaraes (2024) argumenta que a integracao de ciéncia de dados no modus
operandi da atividade de auditoria interna pode gerar potenciais ganhos de escala,
aumentando a eficiéncia e a eficacia da auditoria. A utilizagao de técnicas avancadas
de analise de dados permite aos auditores internos identificar padrbes e anomalias
que poderiam passar despercebidos em auditorias tradicionais, facilitando a detecgao

precoce de riscos e fraudes.
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Além disso, a auditoria interna em instituicdes bancarias deve estar alinhada
com as melhores praticas internacionais. O International Professional Practices
Framework (IPPF), desenvolvido pelo IlA, fornece um conjunto de normas e diretrizes
para a pratica da auditoria interna. Esse framework inclui principios fundamentais,
defini¢gdes, normas de desempenho e de conduta, que visam garantir a qualidade e a
consisténcia das atividades de auditoria interna em todo o mundo (lIA, 2017). A
adocao dessas normas internacionais pelas instituicbes bancarias brasileiras contribui
para a harmonizacéo das praticas de auditoria interna e para a melhoria continua da

governanga corporativa.

Os desafios enfrentados pelos auditores internos em bancos sao numerosos e
variados. A rapida evolugado do ambiente regulatério, o aumento da complexidade dos
produtos financeiros e a crescente sofisticagdo das ameacas cibernéticas exigem que
os auditores internos estejam constantemente atualizados e preparados para lidar
com novas situagbes. Chaussé (2024) destaca a importadncia das politicas de
seguranga cibernética e de protecdo de dados no setor bancario, enfatizando que os
auditores internos devem ter conhecimentos aprofundados nessas areas para garantir

a segurancga das informacgdes e a conformidade com as regulamentagoes.

A auditoria interna também desempenha um papel fundamental na promocgao
da ética e da integridade nas instituicbes bancarias. Ao avaliar e monitorar os controles
internos e os processos de governanga, os auditores internos ajudam a assegurar que
as operagdes bancarias sejam conduzidas de maneira ética e responsavel. Isso é
especialmente importante em um contexto em que a confianca do publico e dos

stakeholders é essencial para a sustentabilidade das instituicoes financeiras.

A auditoria interna contribui para a resiliéncia das instituicbes bancarias,
ajudando-as a se preparar e a responder a crises e eventos inesperados. A
capacidade de identificar riscos emergentes e de desenvolver planos de contingéncia
eficazes é crucial para a continuidade dos negdcios e para a protegao dos interesses

dos clientes e dos acionistas.

Em suma, a auditoria interna € uma fungao essencial nas instituicdes bancarias,
desempenhando um papel crucial na gestao de riscos, na conformidade regulatéria,

na promogao da ética e da integridade, e na resiliéncia organizacional. A evolugao das
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praticas de auditoria interna, impulsionada pela integragcdo de novas tecnologias e
pela adogao de melhores praticas internacionais, contribui para a melhoria continua

da governancga corporativa e para a sustentabilidade das instituigcdes financeiras.

2.3 Governanga Corporativa e Regulagées do BACEN

A governanga corporativa refere-se ao conjunto de praticas, regras e processos
que orientam a forma como uma organizagao € dirigida, administrada e controlada.
No contexto das instituigbes financeiras, a governanga corporativa é crucial, pois
envolve a criagdo de estruturas que asseguram a transparéncia, a responsabilidade e
a equidade nas relacbes entre os diversos stakeholders, como acionistas,
colaboradores, clientes e a sociedade em geral. Uma boa governanga é fundamental
para a confianga do publico no sistema financeiro e para a estabilidade econémica.

No Brasil, o Banco Central do Brasil (BACEN) desempenha um papel central
na regulagdo da governanga corporativa nas instituicées financeiras. A Resolugéo n.°
4.879/2020 estabelece diretrizes para a governanga corporativa em instituicoes
financeiras, visando promover uma gestao responsavel e eficiente, assegurando que
os bancos operem de acordo com as melhores praticas de governanga, mitigando
riscos e promovendo a sustentabilidade das operagdes (Banco Central do Brasil
[BACEN], 2020).

Entre os principios fundamentais da governanga corporativa estabelecidos pelo
BACEN, destaca-se a necessidade de uma estrutura clara de gestao e supervisao. As
instituicdes financeiras devem ter um conselho de administragao efetivo, composto
por membros qualificados e independentes, responsavel pela definicdo das diretrizes
estratégicas e pela supervisdo da gestédo (Araujo & Cintra, 2011). Essa separacéao de
responsabilidades entre a gestdo e o conselho é essencial para garantir a

transparéncia e a accountability nas operagdes bancarias.

A auditoria interna desempenha um papel vital na governanga corporativa,
atuando como um mecanismo de supervisao independente que avalia a eficacia dos

controles internos, da gestao de riscos e dos processos de governanga. De acordo
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com a Resolugéo n.° 4.879/2020, as instituigdes financeiras sao obrigadas a manter
sistemas de controle interno adequados e a realizar auditorias internas regulares para
garantir que os riscos sejam gerenciados de maneira eficaz (Pereira Lisboa, Goes
Pinheiro, & Brand&o Paiva, 2024). A auditoria interna, portanto, € um componente
essencial da governanga corporativa, assegurando que as praticas adotadas estejam

em conformidade com as politicas e regulamentag¢des estabelecidas pelo BACEN.

Além disso, a auditoria interna contribui para a transparéncia e integridade das
informagdes financeiras e operacionais divulgadas pelas institui¢des financeiras. Ao
verificar a precisao e a conformidade dessas informagdes, a auditoria interna ajuda a
garantir a confianga dos investidores e a protecédo dos interesses dos depositantes,

proporcionando uma vis&o clara da saude financeira da instituicdo (Gongalves, 2023).

A governanga corporativa eficaz, aliada a auditorias internas rigorosas, nao so
assegura o cumprimento das exigéncias regulatdrias, mas também fortalece a
capacidade das instituicbes financeiras de enfrentar desafios e adaptar-se a um
ambiente regulatorio em constante evolugéo. A governancga sélida e a auditoria interna
bem estruturada s&o, portanto, fundamentais para a construcdo de um setor bancario

mais robusto, ético e transparente.

Além das regulamentagdes do BACEN, as instituicdes financeiras no Brasil
também sao influenciadas por diretrizes internacionais de governanga corporativa. O
Comité de Basileia sobre Supervisdao Bancaria, por exemplo, estabelece principios
globais para a governanga de bancos, que sao frequentemente adotados como
referéncia por reguladores em todo o mundo (Institute of Internal Auditors [lIA], 2017).
Essas diretrizes internacionais enfatizam a importancia de uma cultura de governanga

que promova a ética, a integridade e a responsabilidade nas operagdes bancarias.

Os desafios da governanga corporativa em institui¢des financeiras incluem a
necessidade de adaptagdo a um ambiente regulatério em constante evolugédo e o
enfrentamento de novas ameacgas, como fraudes e riscos cibernéticos (Salgado,
2024). A governanga efetiva exige que as instituigdes estejam preparadas para
responder rapidamente a essas mudancgas e desafios, o que pode exigir uma reviséo

constante de suas praticas e processos de governanga.
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O papel dos acionistas também é fundamental na governanga corporativa. Os
acionistas tém o direito de participar das decisbes da empresa e de influenciar a
gestao por meio do exercicio de seus votos em assembleias gerais (Gongalves, B. G.,
Zuccolotto, Souza, & Caliman, 2024). A governanga eficaz implica um engajamento
ativo dos acionistas, que devem monitorar as agdes da administragao e garantir que

seus interesses sejam protegidos.

Por fim, a governanga corporativa nas instituiges financeiras ndo é apenas
uma questao de conformidade regulatoria, mas também uma pratica que pode gerar
valor a longo prazo. Uma governanga sélida, com uma auditoria interna eficaz, pode
melhorar a reputagcao da instituicdo, aumentar a confianga dos stakeholders e, em
ultima analise, contribuir para a sustentabilidade e o sucesso da organizagéo (Torres,
2024). A implementagao de praticas de governanga corporativa alinhadas com as
regulamentagdes do BACEN e com as melhores praticas internacionais €, portanto,

essencial para o fortalecimento do setor bancario brasileiro.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia empregada neste estudo é principalmente qualitativa,
concentrando-se na analise interpretativa dos dados coletados. A escolha por uma
pesquisa qualitativa foi feita devido a sua capacidade de fornecer uma compreensao
perspicaz dos significados e contextos subjacentes as praticas de auditoria interna em
bancos publicos federais de acordo com os padrbes regulatérios estabelecidos pelo
Banco Central do Brasil (BACEN).

Foi selecionado o método dialético, que considera os fenbmenos em constante
mudanga e interdependéncia, ao analisa-los no contexto de suas relagdes dinamicas
e alteragbes ao longo do tempo. Este método é apropriado para se estudar auditoria
interna pois permite observar como as praticas de governanga e controle interno
evoluiram com base nas novas diretivas estabelecidas pelos regulamentos do
BACEN. De acordo com Marconi and Lakatos (2003), a dialética ndo examina os
fendmenos sob uma perspectiva estatica, mas sim sua continuidade em movimento

refletindo sobre suas contradicoes e caracteristicas interpessoais.

A pesquisa é de natureza bibliografica e documental. Foi realizada uma reviséao
bibliografica de livros, periodicos, revistas e artigos cientificos para contextualizar a
importancia da auditoria interna nos bancos publicos federais e a relevancia das
regulamentagcdes do BACEN. Além disso, documentos oficiais como Estatutos,
Regulamentos e Regimentos Internos foram analisados para entender como essas
instituicbes implementaram e operacionalizaram os requisitos de auditoria interna
estabelecidos pelas resolugdées do BACEN; todos disponiveis em suas respectivas

paginas online.

O foco nos bancos publicos federais (Banco do Brasil, BNDES, Banco do
Nordeste, Banco da Amazénia e Caixa Econdmica Federal) decorre de seu papel
central na economia brasileira e da necessidade de garantir que seus processos de
auditoria interna estejam em conformidade com as mais recentes regulamentagoes
estabelecidas pelo BACEN. A analise comeg¢a em 2019, pois marca um ponto de
partida significativo para uma série de importantes mudancgas regulatérias introduzidas
pelo BACEN - especialmente por meio da Resolugdo n° 4.879/2020, que visa
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aprimorar a governanga dentro das instituicdes bancarias.

As informagdes foram coletadas de documentos oficiais e normativos
disponiveis publicamente. Para a analise desses materiais, foi utilizada uma
abordagem comparativa, onde os parametros definidos pelas resolugbes do BACEN
foram comparados com as praticas documentadas em bancos publicos federais. Esse
meétodo facilitou a identificacdo de aderéncia, bem como lacunas nos requisitos de

auditoria interna.

As informacgdes foram estruturadas e examinadas em planilhas de comparacéao
no Excel, o que tornou mais facil descobrir padroes e discrepancias nas normas que
fundamentam a auditoria interna nos bancos publicos federais. Isso contribuiu para
responder as questbes do estudo e avaliar se os processos tém aderéncia as
regulamentagdes do BACEN.

Utilizando uma abordagem qualitativa e dialética, este estudo tem como
objetivo ndo sé avaliar a conformidade técnica dos bancos publicos federais com as
normas de auditoria interna, mas também compreender o contexto e implicacdes das
praticas adotadas. A metodologia utilizada permite uma analise minuciosa que visa
contribuir para melhorias nas praticas de auditoria interna do setor bancario publico

federal brasileiro.



24

4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A governanga corporativa € um aspecto fundamental para o funcionamento
eficaz das instituicbes financeiras, especialmente no caso dos bancos publicos
federais no Brasil. Os resultados desta pesquisa visam identificar praticas que possam
fortalecer a governanga corporativa nessas instituicbes, promovendo maior
transparéncia e responsabilidade nas operagdes bancarias e contribuindo para um

ambiente de negdcios mais confiavel.

Uma das principais expectativas desta pesquisa € identificar modelos de
governanga que sejam eficazes na promogao da accountability, permitindo que os
stakeholders tenham uma visao clara sobre as decisdes e acbdes tomadas pelas
instituicbes. A implementacado de praticas de governanga solidas pode reduzir os
riscos de corrupgao e ma gestdo, aumentando a confianga dos clientes e do publico

em geral nas operagdes dos bancos publicos.

Além disso, a analise das estruturas de governanga atuais permite a
identificacdo de lacunas e areas que necessitam de melhorias. Serdo propostas
reformulacdées nos conselhos de administracdo, comités de auditoria e outras
estruturas de governancga, buscando garantir que as decisdes sejam tomadas de
maneira informada e que reflitam os interesses de todos os stakeholders.

A expectativa é que as melhorias na governanga corporativa ndo apenas
fortalecam a integridade das instituicdes financeiras, mas também incentivem uma
cultura organizacional que valorize a ética e a conformidade. Isso pode levar a
implementagao de cédigos de conduta mais rigorosos e a promogao de treinamentos
regulares para todos os colaboradores, assegurando que todos compreendam a

importancia de agir de acordo com as normas e politicas estabelecidas.

4.1 Dados descritivos

Na Tabela 1, sdo apresentados os dados relativos aos bancos publicos

federais - Banco do Brasil (BB), Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
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Social (BNDES), Banco do Nordeste do Brasil (BNB), Banco da Amazénia (BASA) e
Caixa Econdmica Federal (CAIXA). Esses dados foram extraidos dos respectivos sites
das instituicbes, com o objetivo de identificar a fundamentagao legal e as praticas de

governanga estabelecidas para a auditoria interna.

Tabela 1 — Informagdoes de governanga dos Estatutos, Regulamentos e
Regimentos dos bancos publicos federais
Instituicdo | Orgamento Subordinagao Base Nomeacao Base
L - Base Legal Aprovada
bancaria Préprio ao CA Legal Legal
pelo CA
Regulamento Estatuto
o Estatuto .
Banco do Brasil Sim da Aud|.tor|a Sim Social: Art. Sim Soc[al. .Art'
Interna: art. 38 21 inciso
16 VIl
Estatuto Estatuto ngitglt- UX) t
Caixa Sim Social: Art. 38 Sim Social: Art. Sim To
inciso XXXVIII 88 18§4
inciso |l
*Regulamento
do Comité de Estatuto Estatuto
BNB Sim Auditoria Sim Social: Art. Sim Social: Art.
Interna Art. 10 39 39§2°
inciso X
Nzo Estatuto Estatuto
BNDES . o - Sim Social: Art. Sim Social: Art.
identificado
71 38
Estatuto
~ Estatuto .
BASA _Nao ; Sim Social: Art.|  sim | Social: Art
identificado 72 39 inciso
XXV

Fonte: dados da pesquisa (2024), produzido pelo autor a partir de dados coletados na pagina dos
bancos na internet.

4.2 Analise das informagoes

A analise das informacgdes levantadas sobre a governanga corporativa nos
bancos publicos federais no Brasil revela aspectos criticos e oportunidades de
melhoria que podem impactar significativamente a eficacia dessas instituigdes.
Observa-se que todos os bancos estudados, incluindo Banco do Brasil (BB), Caixa
Econbémica Federal (CAIXA), Banco Nacional de Desenvolvimento Econbémico e
Social (BNDES), Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e Banco da Amazo6nia (BASA),
garantem a subordinagao da auditoria interna ao Conselho de Administragdo (CA) e a

nomeacado dos membros responsaveis pela auditoria, conforme previsto em seus
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respectivos estatutos e regulamentos.

A subordinagao ao CA e a aprovacao de nomeagodes sao praticas fundamentais
para garantir que a auditoria interna tenha a independéncia necessaria para atuar de
forma objetiva e alinhada com as diretrizes estratégicas da instituicdo. Essas praticas
visam assegurar que a auditoria interna possa exercer seu papel de monitoramento e
controle sem interferéncias indevidas, contribuindo assim para a mitigagao de riscos
e para a conformidade regulatoria.

Contudo, a analise também identificou lacunas importantes, particularmente no
que se refere a auséncia de uma garantia explicita de orgcamento préprio para a
auditoria interna no BNDES e no BASA. A auséncia de tal previsao pode limitar a
autonomia e a capacidade de atuacao da auditoria interna, o que, por sua vez, pode
comprometer a eficacia do controle interno e o gerenciamento de riscos. A garantia de
recursos adequados € essencial para que a auditoria interna possa desempenhar
suas fungdes de maneira eficaz, incluindo a realizagdo de investigacoes
independentes, a contratacdo de especialistas externos quando necessario, e a
implementagao de melhorias continuas nos processos de auditoria.

Outro ponto a considerar € a necessidade de evolugao continua nas praticas
de governanga para se adaptarem as novas exigéncias regulatérias e as expectativas
dos stakeholders. Nesse contexto, as reformas propostas nos conselhos de
administracdo, nos comités de auditoria e em outras estruturas de governanga séo
passos fundamentais. Essas reformas devem ser acompanhadas pela implementacao
de cddigos de conduta mais rigorosos e pela promogao de uma cultura organizacional
que valorize a ética e a conformidade. O desenvolvimento de programas de
treinamento regulares para os colaboradores é igualmente crucial para assegurar que
todos estejam cientes das suas responsabilidades e do papel que desempenham no
cumprimento das normas e politicas da instituicao.

Em suma, a analise das informagdes destaca a importancia de se manter um
ambiente de governanga robusto e transparente, que n&o apenas assegure a
conformidade com as normativas, mas também promova a confianca dos stakeholders
e do publico em geral. Fortalecer a governanga corporativa nos bancos publicos
federais é, portanto, uma estratégia vital para garantir a longevidade e a

sustentabilidade dessas instituicdes no complexo ambiente financeiro brasileiro.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados deste estudo indicam que as praticas de auditoria interna nos
bancos publicos federais brasileiros estdo, em sua maioria, alinhadas com as
normativas do Banco Central do Brasil (BACEN), especialmente no que tange a
independéncia e objetividade da auditoria interna. No entanto, foi identificado que o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) e o Banco da
Amazbnia (BASA) ndo apresentam, em seus documentos publicos de governanga,
evidéncias claras de um orcamento préprio para a auditoria interna. Essa auséncia
pode comprometer a autonomia e a efetividade das auditorias nessas instituicoes,

sugerindo a necessidade de uma revisao e aprimoramento dessas praticas.

A melhoria continua da governanga corporativa nos bancos publicos federais é
essencial para manter a confianga de investidores, clientes e demais partes
interessadas. Um sistema de governanga robusto, que inclua uma auditoria interna
independente e bem estruturada, ndo apenas mitiga riscos, mas também fortalece a
reputacao dessas instituicbes no mercado financeiro. Esse reforco da confianga é
particularmente importante em um ambiente econdmico cada vez mais competitivo,

onde transparéncia e boas praticas de governanga séo diferenciais estratégicos.

Além disso, as melhores praticas de governanga observadas nos bancos
publicos federais podem servir como modelo para outras instituicdes financeiras, tanto
no Brasil quanto no exterior. A disseminacdo e adaptacdo dessas praticas tém o
potencial de contribuir significativamente para a construgdo de um setor bancario mais

robusto, ético e transparente.

Para pesquisas futuras, sugere-se investigar a efetividade e a eficacia dos
instrumentos de governanga dos bancos publicos federais, visando garantir que essas
instituicbes ndo apenas cumpram as exigéncias regulatérias, mas também se
posicionem como referéncias em transparéncia e boas praticas no setor bancario

brasileiro.
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