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Resumo

Este trabalho académico tem como objetivo principal investigar as ac¢oes educacionais
desenvolvidas no laboratério de informatica do Centro de Ensino Médio Paulo Freire e
analisar estratégias eficazes para a gestao de recursos tecnologicos que comumente sao
ofertados a espacos como esse, considerando se tratar de ambiente inserido em colégio
publico no Brasil. A pesquisa aborda, dentre outras coisas, se h4 manutencao dos equipa-
mentos, formacao continuada dos professores e elaboracao de projetos pedagogicos que
envolvem a utilizacdo do laboratério. A metodologia adotada baseia-se em um estudo
de caso, utilizando questionarios direcionados a gestores, professor responsavel pelo lab-
oratorio e alunos do ensino médio. As perguntas que foram deenvolvidas buscam explo-
rar desde a frequéncia de utilizagdo do espago a percepcao sobre a eficacia dos recursos
disponiveis e os beneficios percebidos no aprendizado. O prévio conhecimento do autor
da pesquisa acerca da escola indica desafios relacionados a infraestrutura do laboratorio
de informatica, evidenciando a necessidade de investimentos em manutencao preventiva.
Além disso, destaca-se a importancia da integracao efetiva da tecnologia nas praticas
pedagdgicas. As proposicoes de estudo sugerem a implementacao de programas de for-
magao continuada, a adocao de praticas de manutencao preventiva e a elaboracao de
projetos pedagogicos especificos como estratégias fundamentais para aprimorar a gestao
de recursos tecnologicos no contexto do laboratorio. Este estudo visa contribuir para a
compreensao dos desafios enfrentados por diversas escolas publicas brasileiras na gestao
de laboratoérios de informatica, oferecendo apontamentos que podem ser usadas como base

para melhorias futuras.

Palavras-chave: laboratoério; informéatica; estudo de caso.
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Abstract

The main objective of this academic work is to investigate the educational activities de-
veloped in the computer lab of the Paulo Freire High School and to analyze effective
strategies for managing technological resources that are commonly offered to spaces like
this, considering that it is an environment inserted in a public school in Brazil. The
research addresses, among other things, whether there is maintenance of the equipment,
continued training of teachers and the development of pedagogical projects that involve
the use of the laboratory and, consequently, successful technological management. The
methodology adopted is based on a case study, using questionnaires directed to man-
agers, the teacher responsible for the laboratory and high school students. The questions
that were developed seek to explore everything from the frequency of use of the space to
the perception of the effectiveness of the available resources and the benefits perceived
in learning. The author’s prior knowledge of the school indicates challenges related to
the infrastructure of the computer lab, evidencing the need for investments in preven-
tive maintenance. In addition, the importance of effectively integrating technology into
pedagogical practices is highlighted. The study proposals suggest the implementation
of continuing education programs, the adoption of preventive maintenance practices and
the development of specific pedagogical projects as fundamental strategies to improve the
management of technological resources in the laboratory context. This study aims to con-
tribute to the understanding of the challenges faced by several Brazilian public schools in
the management of computer labs, offering insights that can be used as a basis for future

improvements.

Keywords: laboratory; computing; case study.
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Capitulo 1

Desenvolvimento do Protocolo

1.1 A Fundamentacao Conceitual

1.1.1 O Uso de Tecnologias Digitais de Informacao e Comuni-

cacao (TDICs) na Educacao Escolar

Nesta monografia, entende-se por TDICs - Tecnologias Digitais de Informacao e Co-
municacao - recursos computacionais tais como computadores desktops, tablets, smartpho-
nes, impressoras, scanners, mesas digitais, programas de computador, sistemas de conexao
a Internet, servicos digitais, entre outros. Essas tém sido cada vez mais discutidas e im-
plementadas em escolas publicas e privadas em todo o mundo.

O Proinfo (https://www.gov.br), por exemplo, é uma politica publica brasileira
que visa expandir o acesso a recursos computacionais para estudantes de escolas publicas
no pais.

Nesse contexto, [Espinosa, 2021] oferece contribuigoes significativas sobre o tema
porque em sua pesquisa, ele explora o engajamento de estudantes no Ensino Remoto
Emergencial (ERE) a partir da utiliza¢ao das tecnologias disponiveis. O autor destaca que
o engajamento ¢ um construto multidimensional, abrangendo dimensoes comportamental,
cognitiva, emocional e social.

O artigo enfatiza a importancia de utilizar TDICs para criar ambientes de aprendi-
zagem que satisfacam as necessidades psicolégicas béasicas dos estudantes — autonomia,
competéncia e pertencimento. Além disso, ele sugere que metodologias ativas, como a
Aprendizagem Baseada em Equipes, podem ser potencializadas pelas TDICs para au-
mentar o engajamento, especialmente ao facilitar a interacao social e o suporte académico
em ambientes virtuais. As TDICs, portanto, ndo sao apenas ferramentas de entrega de

contetido, mas também podem ser catalisadores para um engajamento mais profundo e


https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas/proinfo

significativo dos estudantes, quando integradas de maneira estratégica e intencional no
processo educacional.

Nesse sentido, [Santana et al., 2019] trazem contribui¢oes sobre o tema quando
aborda a integragao de praticas experimentais no ensino de ciéncias, que podem ser po-
tencializadas com o uso de TDICs. Apesar do artigo focar principalmente nos laboratorios
fisicos, as barreiras identificadas, como a falta de infraestrutura e recursos, ressaltam a
necessidade de solugoes inovadoras, como o uso de laboratorios virtuais e simulacoes di-
gitais. Estas tecnologias tém o potencial de complementar e até substituir, em alguns
casos, as experiéncias praticas tradicionais, permitindo que os alunos interajam com con-
ceitos cientificos em ambientes digitais seguros e acessiveis. Além disso, o artigo destaca
a importancia de atividades praticas para a aprendizagem significativa, um principio que
se alinha muito bem com o uso de TDICs para criar experiéncias de aprendizagem mais
interativas e envolventes, como por exemplo nos casos de interacao por meio de salas de

aula Online.

1.1.2 As TDICs e o Aprimoramento da Educacao

Ainda sobre o tema, a aprendizagem ativa e o construtivismo também se fazem
importantes uma vez que esses elementos valorizam a participacao ativa dos alunos no
processo de aprendizagem, o que é potencializado com a utilizagao das TDICs na educagao.

As TDICs oferecem uma variedade de recursos interativos, como videos, simula-
¢oes, jogos educativos, entre outros, que podem engajar alunos do ensino bésico, compre-
endendo idades entre 4 e 17 anos, por exemplo, de maneira ativa em suas atividades de
aprendizagem. Além disso, elas também permitem a colaborag@o entre os alunos, mesmo
a distancia, por meio de ferramentas como féruns Online, plataformas de compartilha-
mento de documentos e videoconferéncias. Com o uso delas, os professores podem oferecer
atividades e materiais educativos personalizados, adaptados as necessidades e estilos de
aprendizagem de cada aluno. Para além disso, elas proporcionam ambientes virtuais onde
os alunos podem enfrentar desafios, resolver problemas e aplicar o conhecimento de forma
pratica. Ademais, através delas, os alunos tém acesso a uma ampla gama de informagoes,
materiais educativos e recursos multimidia que enriquecem o processo de aprendizagem.

[Freitas et al., 2021] enxergam a utilizagdo de TDICs como forma de potencializar
o processo de ensino e aprendizagem dos alunos. Eles destacam a importancia de utili-
zar o computador e o laboratério de informéatica como recursos que auxiliam os alunos
a pesquisar, criar, reproduzir e alimentar inimeras criagoes conforme as suas realidades,
consolidando uma aprendizagem significativa. Os autores ressaltam a necessidade dos
docentes estarem sempre atualizados para poder ensinar e manter a atencao dos alunos,

principalmente, em uma era tao digital como a atual. Eles reconhecem que a informatica



tem uma participacao significativa em diversos ramos da atividade humana e que sua
aplicagao na educacao é fundamental para adaptar o processo educativo as caracteristicas
da sociedade contemporanea. Além disso, os autores destacam a importancia da escola
integrar as tecnologias no ambiente educacional, proporcionando vivéncias e avangos que
contribuam para a formacao plena do individuo. Eles ressaltam que a escola deve se-
lecionar tecnologias que permitam a interacao intensiva entre as pessoas, promovendo
ambientes virtuais que disponibilizem foéruns, chats e espagos para compartilhamento de
projetos.

[Dourado, 2018] ainda apresenta exemplos concretos de como a tecnologia pode ser
utilizada de forma eficiente na educacao, por meio de projetos pedagogicos motivados por
concursos educacionais. Segundo a autora, os projetos proporcionam estimulo aos alunos,
trazendo autonomia, mobilizagdo, motivagao, criatividade, aprendizado e sensibilizagao,
dentre outros aspectos. Além disso, ela também destaca a importancia de politicas pu-
blicas relacionadas a tecnologia na educacao serem executadas de maneira eficaz e justa,
considerando as particularidades dos ambientes educacionais.

Assim, a articulagdo entre as politicas publicas de inclusao digital e o uso peda-
gogico da tecnologia parece ser o caminho mais promissor para transformar a educacao e
garantir que todos tenham as mesmas oportunidades de acesso e aprendizado no ambiente
escolar.

Ademais, [Zuliani and Berghauser, 2017] destacam o papel fundamental das tec-
nologias assistivas como ferramentas que nao apenas facilitam o processo de ensino-
aprendizagem, mas também promovem a inclusdo social e educacional de alunos com
deficiéncia. As TDICs ampliam as habilidades digitais dos estudantes ao integra-las no
ambiente escolar, permitindo que estes recursos, ja amplamente utilizados em suas vidas
pessoais, sejam incorporados de forma eficaz nas praticas pedagogicas. Essa integracao
nao s6 motiva os alunos, mas também contribui para o desenvolvimento de sua autonomia
e independéncia, aspectos essenciais para uma educacao de qualidade.

Outrossim, o uso dos laboratérios de informatica nas escolas tem o potencial de
transformar significativamente o engajamento dos alunos no processo educacional, con-
forme discutido por [Betarelli et al., 2023]. Os autores destacam que a introducao da
tecnologia, especialmente através dos laboratoérios de informatica, pode aumentar a moti-
vacao dos alunos, uma vez que o novo e o desafiador tendem a despertar maior interesse
e participacao nas atividades escolares. Além disso, a utilizacdo adequada das ferramen-
tas tecnoldgicas nao apenas facilita o aprendizado, mas também promove a autoestima
dos estudantes, que se sentem mais capacitados ao descobrirem novas maneiras de resol-
ver problemas e executar tarefas. Esse ambiente de aprendizagem interativo e dindmico,

proporcionado pelos laboratorios de informatica, é essencial para fomentar um engaja-



mento mais profundo e significativo dos alunos, preparando-os melhor para os desafios do
mercado de trabalho e da vida em sociedade.

Desse modo, as TDICs sao ferramentas importantes para a educacao, permitindo
que os alunos construam seu préprio conhecimento e desenvolvam habilidades digitais
ao mesmo tempo. Mas para que isso ocorra efetivamente, eles devem ser devidamente

assistidos.

1.1.3 A Inclusao Digital e a Equidade

Para [Freire et al., 2021], a simples presenca de laboratérios de informética em es-
colas publicas é uma politica educacional que visa promover a inclusao digital e a equidade,
proporcionando um ambiente propicio para o desenvolvimento de habilidades digitais por
parte dos alunos.

E fundamental que todos os alunos tenham acesso aos recursos computacionais e a
Internet de qualidade, independentemente de sua condi¢do socioecondmica. E necessério,
portanto, que se estabeleca parcerias com instituigoes ou programas que visem a reducao
da exclusao digital, visando, assim, acesso a recursos tecnologicos fora do ambiente escolar
para os alunos que possuem menor acesso a tecnologia em casa. Também ¢é importante
que se desenvolva projetos de extensao ou atividades extracurriculares que possam am-
pliar o acesso dos alunos ao laboratério de informéatica. Junto a isso, os alunos devem
ser incentivados a utilizar as tecnologias de forma critica e reflexiva, compreendendo seus
beneficios e suas limitagoes. Nessa toada, [Rebelo, 2024] apresenta uma andlise critica
dos desafios enfrentados pelas escolas brasileiras durante a pandemia de COVID-19, des-
tacando as dificuldades de gestao escolar em tempos de crise sanitaria. A andlise revela
que, apesar do uso de tecnologias digitais ter se tornado uma necessidade emergencial, as
condigoes precérias de acesso e infraestrutura limitaram significativamente a eficacia das
iniciativas de ensino remoto, especialmente nas redes publicas municipais. Essa situacao
evidenciou a desigualdade digital existente entre diferentes regioes e classes sociais, apon-
tando para a necessidade urgente de politicas educacionais que considerem a diversidade e
as necessidades especificas dos alunos. A autora argumenta que, para superar os desafios
de gestao escolar e promover a inclusao digital, é essencial uma maior cooperacao federa-
tiva, além de apoio técnico e financeiro direcionado aos municipios, que sao responsaveis
pela execugao dos servigos publicos mais proximos da populagao. Essas contribuicoes sao
fundamentais para entender como a gestao escolar pode ser adaptada para enfrentar crises
futuras, garantindo equidade no acesso a educacao de qualidade para todos os estudantes.

Paralelamente, [Izquierdo and Paulo, 2023] fornecem uma andlise sobre o impacto
das politicas de inclusao digital na qualidade da educagdo durante também a tultima

pandemia. A pesquisa comparativa entre Brasil e Colombia revela que a falta de uma



estratégia coordenada de inclusao digital no Brasil resultou em desafios significativos para
a continuidade educacional, especialmente nas escolas publicas, onde muitos estudantes
enfrentaram dificuldades de acesso a Internet e equipamentos adequados. Em contraste,
a abordagem proativa de Antioquia, na Colombia, que ha décadas investe em inclusao
digital, demonstrou como um planejamento governamental estratégico pode mitigar os
impactos negativos do ensino remoto, assegurando a continuidade das atividades escolares
e melhorando o desempenho educacional.

Assim, o estudo destaca a importancia de politicas publicas eficazes e integradas
para promover a equidade educacional e garantir que a inclusao digital realmente contribua
para a melhoria da qualidade da educacao.

A partir das reflexdes e dados apresentados por [Freire et al., 2021], é possivel
compreender a relevancia desses aspectos e sua influéncia no contexto educacional. A
pesquisa contribui com a discussao trazendo reflexdes a respeito da implementacao de po-
liticas publicas de acesso e uso das tecnologias nas escolas. [Carvalho and Monteiro, 2012]
ressaltam a importancia de considerar o contexto escolar como uma variavel crucial na
implementacgao de politicas publicas relacionadas a inclusao digital e ao uso das tecnolo-
gias da informagdo e comunicacao nas escolas, considerando a diversidade das situacoes
encontradas nas escolas visitadas e visando fomentar a inclusao digital dos jovens e adultos
da comunidade.

Deve-se, portanto, levar em consideracao o contexto escolar na formulagao de po-
liticas publicas voltadas para a inclusao digital, sublinhando a necessidade de se adaptar
as diferentes realidades das escolas para garantir que todos tenham acesso significativo as
tecnologias.

[Soares et al., 2019] ainda destacam que, embora os laboratérios de informatica
e dispositivos moveis sejam integrados nas escolas com a intencao de tornar as aulas
mais dindmicas e atrativas, seu uso ainda carece de inovacao e articulagao efetiva com
praticas pedagdgicas mediadoras. A pesquisa evidencia que a simples disponibilizacao de
recursos tecnologicos nao garante a inclusao digital efetiva; é necessario que os professores
atuem como mediadores, promovendo intervengoes que potencializem a aprendizagem e
estimulem processos internos de significagdo nos alunos. Assim, a gestao escolar deve nao
apenas fornecer infraestrutura tecnolégica, mas também fomentar a formagao continua
dos professores para que possam explorar plenamente as potencialidades educativas das
tecnologias digitais, criando ambientes de aprendizagem que realmente integram a cultura
digital ao cotidiano escolar.

Esse olhar contextualizado é fundamental para que a inclusao digital ndo se torne
apenas um discurso, mas uma pratica efetiva que reconheca e valorize as especificidades

de cada comunidade escolar.



1.1.4 As Dificuldades Identificadas na Utilizacao dos Laboraté-

rios de Informatica na Atualidade

No entanto, a desigualdade no acesso as TDICs nao ¢ o tinico problema em toda
essa discussao. Quando se trata da utilizacdo dos laboratoérios, de acesso publico a
parte da populacdo, a qualidade da oferta ainda é limitada. Como evidenciado por
[Carvalho and Monteiro, 2012], a qualidade da entrega do Proinfo é escassa no que diz
respeito a estruturacao de laboratérios de informatica. Assim, é fundamental que haja
uma compreensao da importancia da infraestrutura tecnolégica na educagio. E preciso
entender que a falta de infraestrutura adequada pode prejudicar a aprendizagem como
um todo.

A infraestrutura na area das TDICs engloba todos os recursos fisicos e tecnolégi-
cos necessarios para suportar o uso adequado e eficiente dessas tecnologias no contexto
educacional. Isso inclui desde a disponibilidade de equipamentos como computadores,
dispositivos mdveis e acessorios periféricos, até a conectividade de rede, softwares atuali-
zados, ambiente virtual de aprendizagem e suporte técnico adequado.

Um dos problemas enfrentados em relacao a infraestrutura das TDICs em escolas
publicas estd relacionado a sua qualidade e disponibilidade. Muitas institui¢des enfrentam
desafios como falta de investimento suficiente para a aquisicao de equipamentos modernos
e em quantidade adequada para atender a demanda dos alunos. Isso pode resultar em
laboratorios de informatica mal equipados, com méaquinas obsoletas, lentidao no proces-
samento, falta de recursos para atividades mais avancadas e até mesmo equipamentos
quebrados ou em estado de conservagao precério.

Além disso, a conectividade de rede é outro ponto critico da infraestrutura das
TDICs. Uma conexao de Internet rapida e estavel é essencial para o acesso a recursos
Online, realizacao de pesquisas, participacao em plataformas educacionais e comunicacao
entre alunos e professores. Escolas com conexoes limitadas ou instaveis podem enfren-
tar dificuldades no uso efetivo das tecnologias digitais em sala de aula, prejudicando o
desenvolvimento das atividades pedagogicas que dependem da Internet.

Outro aspecto importante é a falta de manutencao adequada dos equipamentos e
infraestrutura tecnolégica. A auséncia de um plano de manutengao preventiva pode levar
a problemas recorrentes nos dispositivos, aumento dos custos de reparo e indisponibilidade
dos recursos tecnoldgicos durante periodos significativos.

Esses problemas de infraestrutura das TDICs podem atingir diretamente a qua-
lidade do ensino e aprendizagem porque a falta de recursos adequados limita as opor-
tunidades de acesso a educacao digital de qualidade, comprometer o desenvolvimento de
habilidades digitais essenciais para o século XXI e, consequentemente, afeta o desempenho

académico e a experiéncia educacional como um todo. Portanto, a melhoria e investimento



na infraestrutura das TDICs sao fundamentais para promover uma educacao de qualidade
nas escolas publicas.

Sob essa perspectiva, [Silva et al., 2021] abordam desafios significativos relaciona-
dos a falta de infraestrutura adequada nas escolas uma vez que eles impactam direta-
mente na eficicia das aulas préaticas de ciéncias. Embora o foco principal do estudo
seja nos laboratérios de ciéncias, as conclusoes podem ser aplicadas para laboratérios
de informatica, que sao igualmente essenciais para integrar a tecnologia no processo de
ensino-aprendizagem. A auséncia de laboratorios bem equipados limita a capacidade dos
professores de implementar metodologias de ensino inovadoras e de desenvolver competén-
cias digitais nos alunos. Assim, investir na infraestrutura de laboratérios de informatica
nao s6 aprimora a formacao pratica dos professores, mas também enriquece o ambiente
educacional, permitindo uma abordagem interdisciplinar que inclui o uso de tecnologias

digitais como ferramentas pedagogicas.

1.1.5 A Gestao Escolar e os Laboratorios de Informatica

Segundo [Freire et al., 2021], a inclusdo das tecnologias da informagao nas escolas,
em particular, de laboratérios de informatica, merece especial atencao e acompanhamento
por parte da gestao escolar. Para os autores, a integracao das tecnologias da informa-
¢ao no ambiente escolar pode proporcionar oportunidades para uma aprendizagem mais
significativa e contextualizada.

A utilizagao dos laboratérios de informatica permite que os alunos desenvolvam
habilidades digitais essenciais para a sociedade atual, preparando-os para lidar com as
demandas do mundo digital.

Além do mais, [Martins and Flores, 2015] apontam que a resisténcia dos professo-
res em integrar as tecnologias nas praticas pedagbgicas e a falta de formagao continuada
adequada sao desafios criticos que a gestao escolar precisa enfrentar. A pesquisa sugere
que a gestao escolar deve nao apenas focar na aquisicao de equipamentos, mas também
proporcionar suporte técnico e promover uma cultura de inovagao tecnoldgica, garan-
tindo que os laboratorios de informatica sejam utilizados de forma eficaz para melhorar

o processo de ensino e aprendizagem.

1.1.6 As Particularidades da Infraestrutura

Ainda nesse sentido, como também apontado em [Freire et al., 2021], a falta de
infraestrutura adequada nos laboratorios de informéatica pode limitar o potencial dessas
abordagens, prejudicando o desenvolvimento de habilidades digitais e a promocao de uma

aprendizagem mais significativa.



Sob essa ética, [Carvalho and Oliveira, 2019] destacam desafios significativos re-
lacionados a infraestrutura de tecnologia da informagdo. Um dos principais problemas
identificados é a falta de profissionais capacitados para realizar a manutencao e suporte
técnico nos laboratérios de informatica, o que resulta na subutilizacao dos recursos dispo-
niveis. O artigo sugere que, para superar essas barreiras, é essencial investir em suporte
técnico adequado, garantindo assim que as ferramentas tecnolégicas possam ser plena-
mente utilizadas para enriquecer o processo educativo.

O suporte técnico adequado é um componente indispensavel para que as ferramen-
tas tecnoldgicas realmente agreguem valor ao processo educativo. Sem ele, os recursos
tecnologicos correm o risco de se tornarem subutilizados ou até mesmo de serem deixados
de lado com o passar do tempo.

De igual forma, [Tavares, 2024] discute como a infraestrutura, ao longo de diferen-
tes periodos histéricos, influenciou a acessibilidade e a organizagao do espac¢o no Brasil.
O autor identifica que, durante o segundo periodo de infraestrutura, marcado pela pro-
eminéncia da sociedade industrial p6s-1930, houve uma transicao de valores funcionais
que passaram da busca por proximidade para a de acessibilidade. Essa mudanca foi im-
pulsionada por solugoes sistémicas de planejamento que integraram diferentes modais de
transporte, como rodovias, ferrovias e sistemas aeroviarios, promovendo a conectividade
entre regides e contribuindo para a expansao urbana. O artigo argumenta que essa re-
organizacao espacial reforcou uma hierarquia urbana, onde a acessibilidade passou a ser
um fator determinante na valorizacao do territério, em funcao dos investimentos feitos na

infraestrutura.

1.1.7 A Formacao de Professores

Para que haja uma sintonia entre o que o aluno aprende e o que o professor ensina,
¢ importante que haja treinamentos constantes para os professores poderem utilizar as
tecnologias de forma eficiente e criativa, melhorando assim, seu acesso, tendo em vista as
mudancas constantes e os avangos no desenvolvimento tecnolégico.

[Mamedes and Mamedes, 2023] destacam a necessidade de integrar a tecnologia de
forma consciente e planejada no ambiente escolar, enfatizando que a simples disponibili-
dade de equipamentos nao garante a eficicia educacional.

Eles argumentam que a capacitagdo dos professores é crucial para transformar as
tecnologias em ferramentas pedagodgicas eficazes, promovendo uma abordagem interdis-
ciplinar que favorece a aprendizagem ativa e colaborativa. Além disso, o artigo ressalta
a importancia de criar um ambiente de confianca e abertura, onde professores e alunos
possam explorar juntos as potencialidades das tecnologias, como a Internet, para enrique-

cer o processo de ensino-aprendizagem. Assim, o estudo contribui para a discussao sobre



como maximizar o impacto positivo dos laboratérios de informatica na educagao, pro-
pondo estratégias que vao além da infraestrutura tecnologica e focam no desenvolvimento
profissional docente e na construcao de relagbes educacionais auténticas.

Em acréscimo a isso, [Santos and S&, 2021] oferecem contribuicoes significativas
sobre a formagao continuada, enfatizando o argumento de que a formacao continua deve
ser realizada in loco, diretamente nas escolas, para alinhar-se as realidades especificas
dos educadores e promover uma integracao mais eficaz das tecnologias digitais nas pra-
ticas pedagdgicas. Além disso, eles destacam a importancia do protagonismo docente,
sugerindo que os professores devem participar ativamente do planejamento e implemen-
tacao das agoes formativas, o que pode aumentar o engajamento e a eficidcia na aplicagao
das TDICs. O artigo também ressalta a necessidade de um acompanhamento continuo
por profissionais especializados, como integradores de midias, para apoiar os docentes na
implementacgao das tecnologias, garantindo que o conhecimento adquirido nas formacgoes
seja efetivamente aplicado. Essas estratégias sao fundamentais para otimizar a formacao
continuada, tornando-a mais relevante e impactante no desenvolvimento profissional dos

professores e na melhoria do processo de ensino-aprendizagem.

1.1.8 As Habilidades Digitais

Para mais, o desenvolvimento de habilidades digitais também deve ser considerado
na implementacio de politicas publicas relacionadas & tecnologia na educacdo. E funda-
mental que os alunos desenvolvam habilidades como a capacidade de buscar informacoes
na Internet e de utilizar ferramentas de produtividade e comunicac¢ao. Isto porque essas
habilidades sao cada vez mais importantes na vida cotidiana e no mundo do trabalho.

De acordo com [Oliveira et al., 2019], somente com investimentos em manutengao
regular dos equipamentos e disponibilizacao de recursos para a substituicao de pecas dani-
ficados e também capacitacao de professores sera possivel assegurar que os alunos tenham
acesso as ferramentas necessarias para o desenvolvimento dessas habilidades digitais.

Essa necessidade de investimento em suporte e treinamento ganha ainda mais
relevancia quando consideramos a discussao sobre a influéncia histérica de investimentos
na organizagao dos espacos no Brasil. Da mesma forma que a infraestrutura fisica moldou
a forma como os espagos educativos foram organizados ao longo do tempo, a infraestrutura
tecnolégica e o preparo adequado dos profissionais podem determinar o sucesso ou fracasso
na integracao das tecnologias e, consequentemente, no desenvolvimento de habilidades
digitais no ambiente escolar.

Nesse cendrio, [Lima et al., 2019] contribuem de maneira importante ao investigar
a aprendizagem ativa através da integracdo da programacao no ensino de matematica.

O estudo de caso apresentado no artigo demonstra que, ao utilizar ambientes de pro-



gramacao visual e Python, os alunos nao apenas adquirem conhecimentos técnicos, mas
também desenvolvem habilidades criticas como o pensamento computacional, que envolve
a abstragao, decomposigao de problemas e identificagdo de padroes. Essas atividades pra-
ticas promovem um ambiente de aprendizagem ativa, onde os alunos sao incentivados
a participar ativamente do processo educacional, construindo conhecimento de maneira
colaborativa e interativa.

Essa abordagem nao s6 aumenta a motivacao dos estudantes, mas também melhora
seu desempenho em matematica, ao aplicar conceitos algoritmicos para resolver proble-
mas matematicos. Assim, o artigo sublinha a importancia de metodologias de ensino que
integrem a programacao ao curriculo escolar, proporcionando um aprendizado mais dina-
mico e relevante para o desenvolvimento das competéncias digitais necessarias no século
XXI.

Paralelo a isso, [Oliveira et al., 2023] apresentam contribuigoes significativas ao
explorar o conceito de engajamento estudantil como um elemento crucial para o sucesso
académico em ambientes digitais. O estudo destaca que o engajamento estudantil é um
constructo multidimensional, englobando aspectos comportamentais, emocionais e cogni-
tivos, que sao fundamentais para a efetividade das praticas educacionais mediadas por
tecnologias digitais. A pesquisa sugere que o papel das institui¢oes de ensino é vital na
promoc¢ao de um ambiente que incentive a participagao ativa dos estudantes, o que é par-
ticularmente relevante em contextos digitais onde a interagao direta pode ser limitada.
Além disso, a analise do artigo aponta a auséncia de uma correlacdo clara entre engaja-
mento e aprendizagem, indicando a necessidade de investigagoes futuras para compreender
melhor como as habilidades digitais podem ser desenvolvidas e aprimoradas através de

estratégias de engajamento eficazes.

1.1.9 A Gestao de Recursos Tecnologicos

Por fim, a gestao de recursos tecnologicos na educacao também deve ser conside-
rada. Conforme evidenciado por [Freire et al., 2021}, a falta de infraestrutura, hardware,
software e Internet necessarios para apoio as atividades escolares no processo de ensino-
aprendizagem pode impactar diretamente a qualidade do ensino.

E fundamental que as escolas tenham uma estratégia clara para a utilizacio dos
recursos tecnolégicos de que dispdem, incluindo a manutengao dos equipamentos, a capa-
citacao de professores e a avaliagao dos resultados.

Nesse sentido, [Santos and S&, 2021] enfatizam a necessidade de promover o pro-
tagonismo da gestdo nos processos formativos. Isso envolve permitir que ela participe
ativamente do planejamento, implementagao e avaliacao das a¢oes formativas de tal modo

a aumentar o engajamento e a eficicia na aplicagao das TDICs em sala de aula.

10



Além disso, o artigo também propde que uma boa gestao de recursos tecnolégicos
envolve a formacao docente para desenvolver uma compreensao complexa das tecnologias,
indo além de uma visao instrumental. Isso significa considerar as TDICs como fenémenos
multidimensionais que interagem com aspectos culturais, sociais e pedagdgicos, o que pode
enriquecer o processo de ensino-aprendizagem. Por fim, ele ainda ressalta a necessidade
de politicas publicas que garantam infraestrutura tecnoldgica adequada nas escolas. Sem
08 recursos necessarios, o uso eficaz das TDICs é comprometido, mesmo que os professores
estejam bem formados.

Em vista disso, [Mascarenhas et al., 2005] contribuem ao discutir como a imple-
mentagao de tecnologias de informagao pode transformar a gestdao de recursos humanos,
promovendo uma transi¢ao de modelos operacionais para modelos mais estratégicos. Atra-
vés do estudo de caso, os autores demonstram que a informatizacao, especialmente por
meio de sistemas de RH de autoatendimento, nao apenas descentraliza processos, mas
também democratiza o acesso a informacao, permitindo maior autonomia e eficiéncia na
gestao de pessoas. Essa abordagem tecnoldgica facilita a emergéncia de novos modelos
organizacionais, como o modelo politico de gestao de pessoas, que valoriza a autonomia
e a politizagao dos individuos, destacando a importancia de integrar tecnologia e gestao

para promover a inovagao e a aprendizagem organizacional continua.

1.1.10 A Adaptacao a Mudancas

Segundo [Espinosa, 2021], a rapida transi¢do para o Ensino Remoto Emergencial
(ERE) durante a pandemia da COVID-19 exigiu que educadores e estudantes se adaptas-
sem a novos formatos de ensino, destacando que o ERE difere significativamente do ensino
Online tradicional devido a falta de estrutura e suporte pedagogico adequado. Essa mu-
danca abrupta impactou profundamente o engajamento dos estudantes, um fator critico
para o sucesso educacional, ao introduzir desafios como o estresse e a ansiedade, tanto para
professores quanto para alunos. O artigo também aponta que, apesar das adversidades,
foi possivel observar indicios de engajamento nas dimensoes cognitivo-comportamental
e emocional, sugerindo que a adaptacao as novas circunstancias pode ser facilitada por
metodologias ativas e suporte social, que sao essenciais para manter o interesse e a parti-
cipagao dos estudantes.

Assim, o estudo evidencia a resiliéncia do sistema educacional frente as mudancas
drésticas e oferece diretrizes para futuras adaptagoes, destacando a importancia de estra-
tégias pedagbgicas que promovam um ambiente de aprendizagem mais flexivel e responsivo
as necessidades emergentes.

Somado a isso, [Aureliano and Queiroz, 2023] citam que com a introducao das

TDICs durante a pandemia, os professores foram obrigados a reinventar suas praticas
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pedagodgicas. Isso exigiu que eles se adaptassem rapidamente as novas ferramentas digitais,
promovendo um ciclo continuo de pesquisa e aprendizado para melhorar suas praticas de
ensino. Além disso, o artigo enfatiza a importancia de uma pratica reflexiva, onde os
professores analisam suas experiéncias diarias e replanejam suas agoes educativas. Essa
reflexdo continua é vista como essencial para a formacao continuada, permitindo que os
educadores desenvolvam solugoes inovadoras e personalizadas para os desafios do ensino.
Ele ainda destaca que as TDICs sao apresentadas como recursos essenciais que devem ser
incorporados ao repertorio dos professores.

O uso eficaz dessas tecnologias requer que os educadores nao apenas dominem as
ferramentas, mas também reflitam sobre suas finalidades pedagogicas, integrando-as de
maneira significativa no processo de ensino-aprendizagem. Ademais, para os autores, a
formacao continuada é descrita como um processo que vai além de cursos formais, envol-
vendo a autonomia dos professores para buscar conhecimento e se adaptar as mudancas
tecnologicas. Os professores precisam desenvolver habilidades de pesquisa para se mante-
rem atualizados e eficazes em suas praticas.

Nesse sentido, [Ramalho et al., 2023] discutem a importancia da acessibilidade. As
tecnologias assistivas, como leitores de tela e softwares de reconhecimento de voz, sao des-
tacadas como ferramentas essenciais para garantir o acesso equitativo a informagao e a
participagao ativa de alunos com deficiéncia no ambiente escolar. Essas tecnologias nao
apenas facilitam a comunicacao e o acesso ao conteiido educacional, mas também promo-
vem a autonomia e a independéncia dos alunos, permitindo que eles superem barreiras
fisicas, cognitivas e sensoriais.

O artigo enfatiza a necessidade de considerar a acessibilidade universal ao adotar
TDICs, garantindo que essas solugoes sejam compativeis com diferentes dispositivos e pla-
taformas, atendendo as diversas necessidades dos alunos. Dessa forma, a acessibilidade
proporcionada pelas tecnologias assistivas contribui significativamente para a criacao de
um ambiente educacional inclusivo e adaptado as necessidades individuais de cada estu-
dante.

Acrescentando a isso, [Torres et al., 2002] destacam a importancia da inclusao di-
gital através de praticas de acessibilidade. O artigo enfatiza que a acessibilidade digital
deve ser uma prioridade na gestao de sistemas informacionais, especialmente em am-
bientes como bibliotecas, onde o acesso a informacao é objetivado. Ele propde que as
tecnologias assistivas sejam integradas nos recursos tecnolégicos para atender a diversi-
dade de usuarios, incluindo aqueles com deficiéncias visuais, auditivas e motoras. Além
disso, recomenda que os gestores de tecnologia assegurem que os conteudos digitais sejam
adaptados para serem compreensiveis e navegaveis.

Por outro lado, [Bonilla and Pretto, 2011] destacam a importancia de transcender
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a mera disponibilizacao de tecnologias, enfatizando a necessidade de capacitar as popula-
¢Oes para que possam apropriar-se dessas ferramentas nao apenas de forma técnica, mas
principalmente auténoma e critica.

No Brasil, a adaptacao a mudancas foi abordada nao apenas como uma questao
de acesso, mas também como um meio de ampliar a diversidade cultural e a participacao
cidada, promovendo a democratizacao do conhecimento e a reducao das desigualdades
sociais. Ao relacionar o tema com o poder comunicacional, os autores argumentam que a
capacidade de criar e gerir redes de informacao é importante para a soberania nacional,
pois permite que individuos e comunidades articulem seus interesses e ampliem seu poder
de influéncia em um cenario globalizado. Assim, politicas publicas eficazes de adaptagao
a mudancgas sao importantes para garantir que todos os cidadaos possam participar ple-
namente da sociedade da informacao, contribuindo para uma nagao mais justa e também

soberana.

1.2 A Justificativa e Metodologia de Pesquisa

O estudo de caso é uma abordagem de pesquisa amplamente utilizada. Ele é
escolhido e aplicado em estudos que visam compreender profundamente um fenémeno em
seu contexto real, permitindo uma analise detalhada de variaveis, relagoes e processos
complexos.

No contexto do atual trabalho, o método possibilita uma analise detalhada das
interacoes e das influéncias relacionadas ao objeto estudado. Isso inclui ndo apenas a
infraestrutura fisica do laboratério, mas também as interagoes entre alunos, professores e
recursos tecnologicos.

Ao se debrucar sobre um caso especifico, a oportunidade de contextualizar o feno-
meno em seu ambiente natural é cada vez mais possivel, considerando aspectos sociais e
organizacionais. Nesse sentido, a metodologia se fez importante por considerar aspectos
sociais, como o perfil dos alunos atendidos, a disponibilidade de recursos financeiros e
humanos, bem como aspectos organizacionais, como a gestao escolar e as politicas educa-
cionais vigentes.

Além disso, a validade externa também pode ser fortalecida quando os resultados
obtidos no estudo sao aplicaveis e generalizaveis para contextos similares. Os resultados
obtidos nesse estudo podem, por exemplo, ser aplicdveis ndo apenas ao laboratorio estu-
dado, mas também podem fornecer compreensoes que se aplicam a outros laboratorios de

informatica em outras escolas publicas.
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A abordagem permite ainda a utilizacdo de diversas técnicas de coleta de dados,
como entrevistas e observagoes, entre outras. Isso possibilita uma andalise maior e melhor
dos dados, aumentando a confiabilidade e a robustez dos resultados.

Ademais, ele é frequentemente associado a abordagens qualitativas e interpretati-
vas, 0 que permite interpretagoes dos participantes envolvidos no caso. Assim, hd uma
promoc¢ao de compreensao mais ampla das dinamicas educacionais e das necessidades

especificas dos alunos e professores nesse contexto.

1.3 As Perguntas de Pesquisas e as Perguntas Nor-

teadoras

A partir da breve exposicao tedrica delineada no inicio do protocolo e aprimorada
por meio das referéncias mencionadas, surgiu ao pesquisador o seguinte conjunto de ques-
tionamentos, tendo em vista a escolha do método de estudo de caso para investigar os
usos do laboratério de informatica em uma escola da rede publica de ensino do Distrito
Federal: O Centro de Ensino Médio Paulo Freire.

1.3.1 As Questoes Centrais

Questao de Pesquisa (QP)1 De que forma a implementacao e uso do laboratério de
informatica impactam o processo de ensino e aprendizagem no colégio, especialmente
em relacao a inclusao digital, aprendizagem ativa e desenvolvimento de habilidades

digitais dos alunos?

QP2 Quais sdo os desafios e necessidades enfrentados pelos alunos e pela comunidade
escolar na utilizacao do laboratoério de informatica, e como esses fatores influenciam

o uso do espago?

QP3 Como a organizagdo e a acessibilidade do laboratério de informatica atendem as
diferentes necessidades pedagogicas da escola, e de que maneira isso afeta a partici-

pacao dos alunos no espago?

Em complemento as questoes de pesquisa mencionadas, o discente manifestou sua
compreensao da probleméatica por meio do aprimoramento em uma série de perguntas

apresentadas a seguir.
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1.3.2 As Questdes Acessérias/Norteadoras

Questao Acesséria (QA)1 Qual é a situagao da infraestrutura e do uso do laboratério
de informatica na escola, e como as estratégias adotadas pela gestao, incluindo o uso
dos recursos do Proinfo, tém impactado a inclusao digital, a aprendizagem ativa, e

o desenvolvimento de habilidades digitais dos alunos?

QA2 Quais sao os desafios enfrentados pela escola na gestao e manutencao dos recursos
tecnologicos e da infraestrutura do laboratério de informatica, e como esses fatores
tém impactado a qualidade da educagao e o processo de ensino-aprendizagem dos

alunos?

QA3 Como a gestao dos recursos tecnologicos na escola, incluindo as dificuldades en-
frentadas por professores e gestores, tem impactado a inclusao digital, a equidade
no acesso as tecnologias educacionais, e o processo de ensino e aprendizagem no

laboratorio de informatica, considerando as diferentes realidades dos alunos?

1.4 As Proposicoes de Estudo e as Alegacoes de Co-

nhecimento

As proposicgoes de estudo e alegacoes de conhecimento desempenham um papel
fundamental na estruturacao e orientacao de um estudo de caso, oferecendo uma base
conceitual sélida para a investigacao. No contexto especifico do laboratério de informatica
da escola, essas proposigoes direcionaram a atencao do discente para aspectos essenciais
que impactam o processo de ensino e aprendizagem, bem como a integracao efetiva da
tecnologia na educagao.

Com embasamento no referencial teérico, na pergunta de pesquisa e nas questoes

acessorias, o estudante expoe as afirmativas e proposicoes de conhecimento seguintes:

Proposi¢cao de Conhecimento (PC)1 A implementacao de um laboratério de infor-
matica pode influenciar positivamente o engajamento dos alunos nas atividades

escolares.

PC2 A acessibilidade ao laboratério de informética estd correlacionada com o desenvol-

vimento das capacidades digitais entre os alunos.

PC3 A formacao continua dos professores é crucial para otimizar o uso pedagdgico do

laboratério de informaética.

Essas alegacoes de conhecimento no contexto da realidade brasileira e considerando

todo o exposto até entdao constituem a base tedrica para orientar o atual estudo de caso.

15



1.5 A Escolha do Contexto Organizacional e da Uni-
dade de Analise

O estudo de caso apresenta uma analise da infraestrutura e usabilidade do labora-
torio de informética no colégio Centro de Ensino Médio Paulo Freire.

No caso do laboratorio de informéatica da escola ptblica em questao, a unidade de
analise escolhida foi o proprio laboratério. Foram observados aspectos da infraestrutura
do laboratoério de informatica como o nimero de computadores disponiveis, a qualidade
da conexao com a Internet e a disponibilidade de impressoras e outros equipamentos
necessarios para o bom funcionamento do laboratorio.

Além disso, também foram analisados a usabilidade do laboratério pelos alunos
e professores. Se fez necessario observar como os professores utilizam o espago em suas
aulas, se ha capacitacao adequada para o uso dos equipamentos e se os alunos tém acesso
suficiente para realizar suas atividades.

Outro aspecto importante analisado foi a manutencao do laboratério. Se fez im-
portante verificar se havia um plano de manutencao regular dos equipamentos e se havia
recursos disponiveis para a substituicdo de pecas e equipamentos danificados.

Com base no estudo de caso realizado, foi possivel concluir se a infraestrutura e
usabilidade do laboratério de informatica apresentavam muitas deficiéncias ou nao. Foi
avaliado se era necessario haver uma mudanca nas politicas publicas para que a tecnologia
da informacao fosse incorporada de forma efetiva no processo educacional, potencializando
o ensino e a aprendizagem. Foi possivel identificar se era preciso investir na manutengao
regular dos equipamentos e na disponibilizacao de recursos para a substituicao de pecas
e equipamentos danificados, além da capacitacao de professores. Somente assim foi pos-
sivel dizer se o laboratorio de informatica cumpria seu papel de ferramenta educacional

potencializadora no processo educacional.

1.6 O Projeto do Modelo Analitico do Caso

O presente estudo de caso aborda sobre a utilizagdo do laboratério de informa-
tica do colégio Centro de Ensino Médio Paulo Freire. O estudo foi realizado em Bra-
silia/Distrito Federal, Brasil, e teve como objetivo investigar as condigoes e o uso do
laboratoério de informatica do colégio.

Para coletar as evidéncias necessarias, o discente utilizou um questionario com trés
eixos de perguntas: dados de identificacao da escola, infraestrutura dos laboratérios de
informatica e rotina de uso dos laboratérios no cotidiano escolar. Além disso, também

foi fotografado o espaco do laboratério com o consentimento dos responséveis pela escola.
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No colégio onde o estudo foi realizado, o questionario foi respondido pela gestao, seguido
de professor responsavel pelo laboratério de informatica.
As questoes que compuseram o questionario elaborado para este fim estao relaci-

onado abaixo.

1.6.1 Acerca da Escola

Questao aos Responsaveis (QR)1 Qual o principal desafio enfrentado pela escola atu-

almente?

QR2 Como vocé descreveria a comunicacao interna na escola? Ha canais eficazes para

compartilhar informagoes?

QR3 Quais sao as expectativas em relagdo a reativagao do laboratério de informéatica na

escola?

1.6.2 Acerca da Infraestrutura do Laboratorio de Informatica

QR4 Como voceé avalia as condigoes atuais do laboratério de informatica em termos de

manutencao e equipamentos?

QR5 Existem planos para a atualizacao da infraestrutura do laboratério de informatica

no futuro?

QR6 De que forma a desativacido do laboratério de informatica impactou as atividades

educacionais na escola?

1.6.3 Acerca da Rotina de Uso do Laboratdorio no Cotidiano

Escolar

QR7 Como a auséncia do laboratério de informatica influenciou as praticas pedagbgicas

na escola?

QRSB Existem iniciativas ou propostas para envolver os alunos em atividades tecnoldgicas,

mesmo sem o laboratério ativo?

QR9 Qual seria a principal demanda ou necessidade relacionada ao laboratorio de infor-

matica, caso fosse reativado?

Essas questoes visam obter informagoes praticas e especificas sobre a situagao atual
da escola em relacao ao laboratério de informética, tanto do ponto de vista dos gestores

quanto do professor responsavel pelo laboratorio.
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Os resultados da pesquisa mostraram se a implementagao e o uso do laboratério
apresentavam desafios e dificuldades. Além disso, as razoes para que o laboratério nao
esteja funcionando (esse foi o caso) foram apresentadas - problemas de infraestrutura,

falta de pessoal ou falta de recursos financeiros ilustram isso.

1.7 O Planejamento da Coleta de Evidéncias

O presente estudo visa investigar de forma abrangente o impacto do laboratério
de informatica em uma escola publica, explorando seus efeitos no processo de ensino e
aprendizagem, na inclusao digital e no desenvolvimento de habilidades digitais dos alunos.
Com base nesse propoésito, o planejamento da coleta de evidéncias é crucial para orientar

a pesquisa de maneira eficaz.

1.7.1 A Observagao

A observacao foi realizada em momentos especificos durante a semana, proporci-
onando uma visao das atividades no laboratorio de informéatica. Este método permitiu
a captacao de dados contextuais e comportamentais. As sessoes de observagao foram
agendadas para:

- Quarta-feira das 9h as 9h30 (ou em outro dia e horario no periodo da manha ou
da tarde), na sala do laboratério de informaética.

- Sexta-feira das 10h as 10h30 (ou em outro dia horario no periodo da manha ou

da tarde), na sala do laboratério de informética.

1.7.2 As Entrevistas

As entrevistas proporcionaram informagoes qualitativas, permitindo uma compre-
ensao mais profunda das percepgoes e experiéncias dos principais envolvidos, incluindo
professor e gestores. As entrevistas foram agendadas para:

- Quarta-feira das 10h as 10h15 (ou em outro dia e horario no periodo matutino
ou vespertino), com professora responsavel pelo laboratério de informatica, na sala dos
professores.

- Sexta-feira das 11h as 11h15 (ou em outro dia e hordrio no periodo matutino ou
vespertino), com gestores do colégio, na sala da diregao.

Para obter uma vis@o mais abrangente das experiéncias dos estudantes, foram
realizadas também algumas entrevistas com eles que abordaram a frequéncia de uso do
laboratério, as percepgoes sobre a eficacia dos recursos e os beneficios percebidos no

aprendizado. A entrevista ocorreram no laboratério.
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Abaixo, encontram-se as questoes que integraram a entrevista realizada com eles.

Questao aos Estudantes (QE)1 Com que frequéncia vocé utiliza o laboratério de in-

formética na escola? (Diariamente, semanalmente, mensalmente, raramente, nunca)

QE2 Quais atividades especificas vocé realiza no laboratério de informatica? (Pesquisas,

trabalhos, atividades interativas, etc.)

QE3 Existem obstaculos que impedem ou limitam o seu acesso ao laboratorio de infor-

matica?

QE4 Como vocé avalia a qualidade dos computadores disponiveis no laboratério de in-

forméatica? (Bom, regular, ruim)

QE5 Quais sao os principais softwares ou ferramentas disponiveis no laboratério de in-

formatica que vocé considera mais uteis para suas atividades escolares?

QE6 Vocé acredita que a infraestrutura do laboratério de informéatica contribui para o

seu desenvolvimento académico? Por qué?

QE7 De que forma o uso do laboratorio de informética impacta positivamente sua apren-

dizagem?

QES8 Vocé percebe alguma melhoria em suas habilidades tecnolégicas devido ao acesso

ao laboratério de informéatica?

QE9 Em sua opinido, como o laboratorio de informatica poderia ser melhorado para

melhor atender as suas necessidades académicas?

Este planejamento detalhado da coleta de evidéncias proporciona uma abordagem
sistematica e abrangente para investigar o impacto do laboratério de informatica no co-
légio. Ao seguir essa estratégia, foi possivel obter uma compreensao clara dos beneficios

e desafios associados a integracao da tecnologia na educacao.

1.8 O Argumento Sobre a Validade do Protocolo

Ao empreender um estudo de caso sobre o laboratorio de informatica, a validade do
protocolo utilizado para coleta de dados e analise torna-se uma consideracao pertinente. A
incerteza inerente ao desenvolvimento de protocolos é questionada no intuito de garantir
que o processo planejado seja robusto, eficaz e capaz de fornecer respostas confiaveis a

pergunta de pesquisa.
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1.8.1 A Interrogacao da Validade

A incerteza expressa na abertura questiona diretamente a certeza do protocolo em
fornecer uma compreensao abrangente da realidade do laboratério de informatica na es-
cola. E fundamental considerar a robustez metodoldgica para garantir que as informacgoes

coletadas sejam verdadeiras e representativas do contexto em estudo.

1.8.2 As Consideragoes Sobre a Familiaridade

O reconhecimento da falta de familiaridade com as técnicas e métodos empregados
destaca a importancia da aprendizagem continua durante o processo de pesquisa. A trans-
paréncia sobre essa falta de familiaridade é um sinal de integridade académica, indicando
que o discente estava disposto a enfrentar desafios e aprimorar suas habilidades ao longo

do estudo.

1.8.3 A Confianca na Identificacao de Aspectos Relevantes

A confianga expressa pelo discente pesquisador na identificacao de aspectos inte-
ressantes do caso é um ponto positivo. Essa confianca é baseada na crenga de que, mesmo
sem garantias absolutas, o protocolo oferece uma estrutura sélida para explorar nuances

importantes no contexto do laboratério de informatica.

1.8.4 A Necessidade de Aperfeicoamento Continuo

O reconhecimento da incerteza quanto a relevancia dos resultados é um lembrete
valioso de que a pesquisa é um processo dinamico. O discente estava aberto a possibilidade
de aprimorar o protocolo conforme novas informagoes e experiéncias foram adquiridas ao
longo do estudo. Essa disposicao para adaptagao sugere uma abordagem flexivel e a busca

constante por aprimoramento.

1.8.5 O Compromisso com a Rigorosidade Cientifica

Embora o discente pesquisador admita a incerteza inicial, a abordagem transpa-
rente, a confianca na identificacao de aspectos relevantes e a disposi¢cao para aprimora-
mento indicam um compromisso com a rigorosidade cientifica. A validade do protocolo
é um processo continuo, e o desenvolvimento e aprimoramento ao longo da pesquisa sao
essenciais para assegurar a confiabilidade e a utilidade dos resultados obtidos. Esse com-
promisso é vital para garantir que o estudo de caso contribua significativamente para a

compreensao do impacto do laboratério de informatica.
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Capitulo 2

Descricao da Coleta de Dados

2.1 Acerca da Coleta de Dados

A coleta de dados é uma etapa fundamental na metodologia de pesquisa, pois for-
nece as informacoes necessarias para analisar as praticas e a eficacia dos laboratorios de
informatica e robodtica do Centro de Ensino Médio Paulo Freire. Este capitulo descreve os
métodos e procedimentos adotados, incluindo as estratégias de observacao, registros foto-
graficos, entrevistas com a gestora da escola e a professora responsavel pelos laboratoérios,

bem como o processo de coleta em si.

2.2 Selecao da Amostra

A amostra para este estudo de caso foi intencionalmente selecionada, abrangendo
os principais atores envolvidos na gestao e utilizacdo dos laboratorios de informatica e
robética do colégio. A escolha incluiu a gestora da escola, responsavel pelas diretrizes
pedagbgicas e administrativas, e a professora encarregada dos laboratérios, que oferece
uma visao pratica e operacional do uso desses espagos. A amostra também considerou as

atividades realizadas nos laboratérios durante o periodo da coleta de dados.

2.3 Instrumentos Utilizados na Coleta de Dados

Os dados foram coletados utilizando um conjunto de instrumentos qualitativos,
incluindo observagoes diretas das atividades nos laboratorios, registros fotograficos que
documentam a infraestrutura e as dindmicas de uso dos espagos, e entrevistas semies-
truturadas com a gestora da escola e a professora responsavel. As entrevistas foram
conduzidas com base em um roteiro desenvolvido para explorar tanto aspectos gerenciais

quanto praticos relacionados ao uso dos laboratorios.
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2.4 Procedimento de Coleta de Dados

O processo de coleta de dados foi realizado nas dependéncias da escola, durante
as atividades regulares do laboratério de robdtica. As observacoes foram feitas in loco,
permitindo uma andlise detalhada das interagoes e do ambiente de aprendizagem. Os
registros fotograficos foram realizados de maneira a capturar elementos-chave da infra-
estrutura e do funcionamento dos laboratoérios. As entrevistas ocorreram em momentos
agendados, em locais que garantiram a privacidade e o conforto dos entrevistados. Todos
os participantes foram previamente informados sobre os objetivos do estudo e consentiram
em participar.

A tabela a seguir fundamentou o processo de coleta de dados. Nela estao detalhados
as fontes de informacgao e os instrumentos utilizados de modo a assegurar a precisao e a
confiabilidade dos dados obtidos. Por meio dela é possivel compreender como o rigor
cientifico foi aplicado, garantindo a validade dos resultados apresentados e permitindo a

replicabilidade do estudo em outros contextos.
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Tabela 2.1: Tabela de Coleta de Dados

R Técnica
Fenémeno Dado .
Utilizada
Inclusao Digital e Equidade,
Aprendizagem Ativa e Registro de Observagoes Observacao
Habilidades Digitais
Desafios e Necessidades na Entrevista com a Professora )
L : . Entrevista
Utilizagao Responsavel pelo Laboratorio
Acessibildade e Organizagao do
Espaco e o Impacto no Processo Registros Fotograficos Fotografia
de Ensino e Aprendizagem
Infraestrutura, Manutencao da
Infraestrutura e Proinfo ) ~ ~
i Registro de Observagoes Observagao
(Programa Nacional de
Tecnologia Educacional)
Gestao de Recursos
Tecnolégicos, Desafios de Gestao Entrevista com a Gestora da .
Entrevista
Escolar e o Impacto na Escola
Qualidade da Educacao
Engajamento Registro de Observacoes Observagao
Acessibildade Registros Fotograficos Fotografia
~ ) Entrevista com a Gestora da )
Formagao Continuada Entrevista
Escola
S o Entrevista com a Professora )
Otimizacao de Uso Pedagogico Entrevista

Responsavel pelo Laboratorio
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Capitulo 3

Descricao do Contexto e das
Unidades de Analises

3.1 A Escola

Segundo seu PPP (Projeto Politico Pedagégico), o Centro de Ensino Médio Paulo
Freire (CEM PAULO FREIRE), instituigao de direito piiblico pertencente a rede ptiblica
de ensino do Distrito Federal, situada em SGAN 610, Médulo A, Asa Norte, Brasilia-
DF, é uma escola inclusiva e tem por missao contribuir para a formacao integral do aluno
cidadao, por meio de producao e aplicagao de conhecimentos, além do desenvolvimento de
projetos educacionais, conforme determina a legislagdo especifica sobre educacao basica.

Nesse sentido, o colégio tem investido na criacao de praticas pedagbgicas que fa-
vorecam a integragao entre teoria e pratica, buscando promover uma aprendizagem sig-
nificativa e contextualizada. A incorporacao de metodologias ativas, como projetos in-
terdisciplinares e atividades que dialogam diretamente com a realidade dos alunos, visa
desenvolver competéncias essenciais para o século XXI, como o pensamento critico, a cria-
tividade e a colaboragao. Além disso, a escola tem se empenhado em fortalecer a conexao
entre o ensino médio e o mundo do trabalho, preparando os estudantes para os desafios e
oportunidades futuros, ao mesmo tempo em que busca tornar o ambiente escolar mais di-
namico e atrativo, respeitando as diferentes formas de aprender e os interesses individuais

dos alunos.

3.2 O PPP do Colégio

Tendo em vista todos esses marcos que dispoem sobre a organizacao do Ensino
Médio, a acao deles para construgao do Projeto Politico Pedagdgico iniciou-se na Semana

Pedagdgica, no inicio do presente ano letivo, levando em consideragao as potencialidades,
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desafios e objetivos a serem alcancados pela instituicao de ensino, em virtude dos desa-
fios oriundos da pandemia que enfrentaram nos anos anteriores. Nesta mesma semana,
foi constituida a Comissao Organizadora para a elaboracao do PPP, sendo participantes:
a gestao, o SOE (Servigo de Orientagdo Educacional), o SEAA (Servigo Especializado
de Apoio a Aprendizagem) e o Grémio Estudantil. Geralmente, as quartas-feiras, nas
reunioes coletivas com os professores, eram realizadas tentativas de construgao do do-
cumento. Para a criagdo dele, foram realizadas reunides de forma que a conducao do
processo garantiu a participacgdo de toda a comunidade escolar com envios de questio-
narios via Google Forms para um melhor conhecimento do ptblico deles. E importante
ressaltar que a dindmica da escola somada a realidade escolar dificulta a sistematizagao
dessa construcao.

Assim, a partir desse processo de elaboracao coletiva, o colégio reafirma seu com-
promisso com a construcao de uma educacao que nao apenas atenda as demandas imedi-
atas do contexto escolar, mas também responda aos desafios sociais e culturais contem-
poraneos. O envolvimento ativo de todos os segmentos da comunidade escolar na criagao
do PPP reflete a busca por uma educacao mais democratica, inclusiva e capaz de pro-
mover a autonomia dos estudantes. A participacdo dos diversos atores envolvidos, por
meio de reunides, questionarios e discussoes colaborativas, permitiu que as necessidades e
expectativas da comunidade fossem contempladas, tornando o documento um guia para a
pratica pedagégica. No entanto, o colégio reconhece que a construcao dele é um processo
continuo, que precisa ser constantemente revisitado e ajustado a luz das mudancas e das
novas demandas que surgem, reafirmando o papel da escola como agente de transformacao

social e promotora de um ensino voltado para a formacgao integral dos alunos.

3.3 A Descricao da Unidade de Analise

A unidade de analise deste estudo é composta por dois laboratorios: um de in-
formatica, que foi desativado, e outro de robdtica, que passou a ser utilizado com maior
frequéncia como alternativa ao primeiro. Esta escolha foi feita devido a relevancia da
integracao tecnologica no ambiente escolar e ao impacto direto dessa alteragdo no ensino

e nas atividades praticas dos estudantes.

3.4 As Atividades Realizadas

Dado que o laboratoério de informatica foi desativado, ndao existem hoje atividades
desenvolvidas nele. No laboratério de robotica, entretanto, sao realizadas tarefas com

vistas a promover e incentivar a participacao de mulheres nas areas tecnologicas, visto
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que se tem observado a diminui¢do do niimero de mulheres nesta area de acordo com o
artigo “Meninas.com: Um relato da experiéncia de integracdo entre o Ensino Médio e
a Universidade de Brasilia” citado no apéndice do PPP do colégio. Apesar deste ser o
enfoque, nos tltimos anos, o projeto de robética do CEM PAULO FREIRE vem abracando
também meninos, ex-alunos e ex-alunas da escola.

As estratégias envolvem ministracao de aulas utilizando linguagem de programa-
¢do baseada em C++ voltada para a placa Arduino com projetos aplicados em: robética
(monitoramento, controle e reciclagem), automagao (residencial e comercial) e agricul-
tura (automagao de plantagoes) buscando solucao de desafios na area de computagao, de
maneira integrada entre alunas do Ensino Médio e da UnB; bem como a promocao de
discussoes das atividades profissionais das mulheres na area de Computacao, promovida
por docentes mulheres do Departamento de Ciéncia da Computagdo da Universidade de

Brasilia.

3.5 Os Envolvidos

Segundo o projeto descrito no PPP, participam das atividades como responsaveis
técnicos pelo curso e pelo espaco também a professora Simone Sousa Nascimento e o
Professor Carlos Alberto Jesus de Oliveira, que atuam em parceria com a Universidade

de Brasilia ministrando as aulas.

3.6 O Histérico e a Evolucao

O laboratorio de informatica foi por muitos anos o principal espaco de apoio ao
ensino de tecnologia na escola. Contudo, devido a falta de maquinario funcional para
o desempenho das atividades e também falta de manutencao e atualizacao dos equipa-
mentos, foi fechado em dezembro de 2023. Ja o laboratério de robdtica, criado em 2017,
inicialmente tinha um uso mais especifico e esporadico. Com a desativacao do laboratoé-
rio de informatica, ele passou a ter uma funcao mais abrangente, oferecendo suporte a
atividades que antes eram realizadas no espaco de informéatica. Essa transicao impactou

diretamente a dindmica pedagogica, que precisou se adaptar as novas condicoes.

3.7 A Estrutura Organizacional

A organizacao do uso dos laboratérios envolve a coordenagao entre a professora
responsavel por ambas as areas e a equipe gestora da escola. Essa estrutura de responsa-

bilidade determina como os horarios sdo distribuidos e como os projetos sdo conduzidos
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no laboratorio de robdtica. A gestdo teve que ser intensificada para atender a demanda

crescente, exigindo maior flexibilidade e adaptacao dos recursos disponiveis.

3.8 O Ambiente Externo

O ambiente externo que influencia esses laboratorios inclui fatores como o avango
das tecnologias educacionais e as diretrizes curriculares do ensino de ciéncias e tecnolo-
gia. Além disso, a infraestrutura e o orcamento limitado da escola também afetam o
funcionamento desses espacos, especialmente com relacao a manutencio e atualizacao dos

equipamentos.

3.9 Os Desafios Atuais

Atualmente, a principal dificuldade enfrentada pelos laboratérios é a falta de equi-
pamentos adequados no laboratorio de informatica, o que levou a sua desativagao. Outro
desafio é a sobrecarga do laboratorio de robdtica, que nao estava inicialmente preparado
para atender a demanda de todos os alunos. Essas dificuldades impactam o planejamento

e a execucao de atividades que envolvem o uso de tecnologia na escola.

3.10 As Perspectivas Futuras

As perspectivas futuras incluem a reativacao do laboratorio de informatica, apés a
aquisicao de novos equipamentos, e a continuidade da utilizagao do laboratorio de robética
de forma mais integrada ao curriculo escolar. A expectativa é que, com a restauracao dos
recursos, os dois laboratorios possam atuar de forma complementar, proporcionando aos

alunos uma experiéncia educacional mais diversificada no campo da tecnologia.
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Capitulo 4

Respostas as Questoes de Pesquisa

4.1 Questao Central 1

A Questao de Pesquisa 1 é: De que forma a implementacao e uso do laboratério de
informatica impactam o processo de ensino e aprendizagem no colégio, especialmente em
relacao a inclusao digital, aprendizagem ativa e desenvolvimento de habilidades digitais
dos alunos?

A inclusao digital é promovida quando o espago oferece acesso a tecnologia para
alunos que nao possuem equipamentos adequados em casa, permitindo que todos tenham
a oportunidade de desenvolver competéncias digitais essenciais no mundo contemporaneo.
O laboratorio de informéatica também favorece a aprendizagem ativa, uma vez que coloca
o aluno como protagonista no processo de construcao do conhecimento. Atividades inte-
rativas e praticas com o uso de softwares e Internet estimulam a participacao ativa dos
estudantes, tornando o aprendizado mais dinamico e engajador.

No entanto, com a desativacao do laboratério de informatica devido a falta de
infraestrutura, como a auséncia de manutencao de equipamentos e a obsolescéncia tecno-
logica, esses beneficios tém sido limitados. A falta de um espago adequado para o ensino
de tecnologia afeta diretamente o desenvolvimento das habilidades digitais dos alunos, res-
tringindo o acesso a ferramentas que os preparem para o mercado de trabalho e o mundo
digital. A desativacao também interrompeu o potencial que o laboratério tinha para pro-
mover praticas pedagogicas inovadoras, como o uso de metodologias que envolvem o uso

de tecnologia de maneira integrada as disciplinas.

4.2 Questao Central 2

A Questao de Pesquisa 2 é: Quais sao os desafios e necessidades enfrentados pelos

alunos e pela comunidade escolar na utilizacao do laboratério de informatica, e como esses
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fatores influenciam o uso do espago?

Os principais desafios enfrentados pelos alunos e pela comunidade escolar na uti-
lizagdo do laboratorio de informéatica estao relacionados a infraestrutura inadequada. A
falta de manutencao regular dos equipamentos, a auséncia de atualizagdo tecnoldgica e a
indisponibilidade de um suporte técnico eficiente resultaram na desativagao do laboratoé-
rio. Esses problemas impedem que o espago seja utilizado de maneira eficaz e continua,
afetando diretamente o processo de ensino-aprendizagem.

Outro desafio importante identificado é a falta de recursos didaticos atualizados
que integrem o uso da informéatica as atividades escolares. Muitos professores relataram
dificuldades em inserir tecnologias em suas praticas pedagogicas devido a incerteza sobre
a funcionalidade dos equipamentos e a indisponibilidade do laboratério. Além disso, a
falta de formagao adequada para professores no uso de tecnologias educacionais também
contribui para o subaproveitamento do espago.

Esses fatores influenciam negativamente o uso do laboratério de informatica, ja que
o ambiente passou a ser visto como pouco confiavel e obsoleto pela comunidade escolar.
Com a desativacao, a escola perde um importante recurso que poderia contribuir para a

inovagao no ensino e o desenvolvimento de habilidades essenciais para os alunos.

4.3 Questao Central 3

A Questao de Pesquisa 3 é: Como a organizagao e a acessibilidade do laboratério
de informatica atendem as diferentes necessidades pedagdgicas da escola, e de que maneira
isso afeta a participacao dos alunos no espago?

A organizacao e acessibilidade do laboratorio de informatica, antes de sua desati-
vagao, apresentavam limitacoes no atendimento as diferentes necessidades pedagogicas da
escola. Embora o laboratério fosse um ambiente potencialmente rico para a integracao
tecnoldgica no curriculo, sua infraestrutura limitada impediu que ele atendesse plena-
mente as demandas educacionais. O espaco nao era totalmente acessivel para alunos com
deficiéncia (PCD), o que representava uma barreira significativa a inclusdo.

A falta de adaptagoes adequadas para alunos com diferentes perfis e necessidades
pedagodgicas dificultava a participacao de todos os estudantes no uso do laboratoério. Por
exemplo, nao havia registros de adaptacoes para alunos com deficiéncia visual ou motora, o
que restringiu o uso do espaco para aqueles que poderiam se beneficiar dessas tecnologias.
Além disso, a organizacao do espaco, com a disposicao dos computadores e equipamentos,
nao favorecia o trabalho colaborativo ou atividades que exigissem maior interacao entre

os estudantes, limitando o potencial pedagdgico do ambiente.
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Com a desativacao do laboratoério, esses problemas nao foram resolvidos, e o espaco
deixou de contribuir para a diversificagao das praticas pedagodgicas. A auséncia de um
espaco adequado e acessivel para o ensino de informatica prejudica a inclusao e reduz as
oportunidades de participacao dos alunos em atividades tecnologicas, essenciais para o

desenvolvimento académico e pessoal.

4.4 Questao Norteadora 1

A Questao Acessoria 1 é: Qual é a situagao da infraestrutura e do uso dos labora-
torios de informéatica na escola, e como as estratégias adotadas pela gestao, incluindo o
uso dos recursos do Proinfo, tém impactado a inclusao digital, a aprendizagem ativa e o
desenvolvimento de habilidades digitais dos alunos?

A situagao atual da infraestrutura do laboratério de informética na escola é pre-
caria, resultando em sua desativagao. A falta de manutencao dos computadores, a obso-
lescéncia dos equipamentos e a auséncia de atualizagoes tecnoldgicas adequadas impossi-
bilitaram o uso regular do espago para atividades pedagogicas. Em relacao as estratégias
de gestao, a escola nao tem implementado ag¢oes direcionadas a reativagao do laboratorio
de informaética, principalmente devido a escassez de recursos financeiros e técnicos.

Adicionalmente, a escola nao tem recebido apoio direto do Proinfo (Programa
Nacional de Tecnologia Educacional), o que agrava ainda mais a situagao. Sem esses
recursos, a gestao nao consegue promover acoes para garantir a inclusao digital, que é
essencial para proporcionar acesso igualitario as tecnologias educacionais a nao ser por
meio do laboratorio de robdtica. A aprendizagem ativa e o desenvolvimento de habilida-
des digitais, que dependem diretamente do uso de ferramentas tecnologicas, também estao
comprometidos, uma vez que muitos alunos nao tém condi¢oes adequadas para acompa-
nhar a evolucao tecnoldgica e preparar-se para o mercado de trabalho fora da escola e,
infelizmente, por diversas vezes essa também tem sido a realidade no colégio porque nem

sempre o laboratério ativo pode suprir toda a demanda de alunos.

4.5 Questao Norteadora 2

A Questao Acessoria 2 é: Quais sao os desafios enfrentados pela escola na gestao e
manuten¢ao dos recursos tecnolégicos e da infraestrutura do laboratorio de informatica,
e como esses fatores tém impactado a qualidade da educagdo e o processo de ensino-
aprendizagem dos alunos?

Os principais desafios enfrentados pela escola na gestao e manutencao do labora-

torio de informéatica envolvem a falta de recursos fisicos, financeiros e técnicos. A escola
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enfrenta dificuldades em realizar a manutengao regular dos computadores e em adquirir
novos equipamentos, o que resultou na desativacao do espago. Além disso, a auséncia de
um suporte técnico continuo agrava a situacao, impedindo que os docentes integrem de
forma eficiente as ferramentas digitais em suas praticas pedagogicas de forma ampla.
Esses fatores impactam diretamente a qualidade da educagao oferecida aos alunos,
que tém suas oportunidades de aprendizado limitadas pela falta de acesso as tecnologias.
O laboratoério de informéatica poderia servir como um espago para o desenvolvimento de
habilidades importantes, como programacao, pesquisa e o uso de ferramentas digitais, mas
sua desativacao prejudica o progresso dos alunos nessas areas. A auséncia desse recurso
afeta o processo de ensino-aprendizagem, restringindo as possibilidades de inovagao e
dificultando a preparagao dos estudantes para desafios futuros que envolvem o uso da

tecnologia.

4.6 (Questao Norteadora 3

A Questao Acessoria 3 é: Como a gestao dos recursos tecnologicos na escola, in-
cluindo as dificuldades enfrentadas por professores e gestores, tem impactado a inclusao
digital, a equidade no acesso as tecnologias educacionais, e o processo de ensino e apren-
dizagem no laboratorio de informética, considerando as diferentes realidades dos alunos?

A gestao dos recursos tecnoldgicos na escola tem sido um grande desafio, especi-
almente devido a desativagao do laboratério de informatica. As dificuldades enfrentadas
pelos professores e gestores incluem a falta de equipamentos e, por conseguinte, a auséncia
de uma estrutura adequada para o planejamento e execucao de atividades que envolvam
o uso de tecnologias educacionais. Essas dificuldades comprometem significativamente a
inclusao digital, uma vez que alunos de diferentes realidades socioeconémicas nao tém
acesso igualitario a essas ferramentas no ambiente escolar.

Desse modo, a equidade no acesso as tecnologias educacionais é um dos principais
pontos afetados, ja que, sem o laboratorio de informéatica em funcionamento, muitos alu-
nos que nao tém acesso a computadores e Internet em casa continuam sem 0 aceso no
colégio. Sendo a tnica alternativa disponivel, o laboratorio de robdtica, embora ttil, ndo
supre integralmente as necessidades de inclusao digital, aprendizagem ativa e desenvolvi-
mento de habilidades tecnologicas por limitagoes fisicas e de recursos. Assim, o processo
de ensino-aprendizagem torna-se desigual, impactando especialmente os alunos que mais

dependem das ferramentas tecnologicas da escola.
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4.7 Discussao dos Resultados

Durante as observagoes no laboratério de roboética, conforme Apéndice B, nao foi
identificado diferencas no acesso ofertado aos alunos que estavam presentes. Ainda em
termos de acessibilidade, nao foi identificado adaptacoes disponibilizadas para os partici-
pantes - nao houve qualquer registro de estudantes PCD utilizando o laboratério. Acerca
de aprendizagem ativa, a utilizacdo do espaco se mostrou efetiva como corroborador para
esse aprendizado por meio da interacao entre alunos e professor e o engajamento dos es-
tudantes. Ja no tocante a habilidade digitais prévias, ficou constatado que ha diferencas
entre os alunos.

Além disso, conforme relatado pela professora durante a entrevista, no apéndice A,
as principais dificuldades na utilizagado dos espacos sao a falta de infraestrutura adequada
para suprir as necessidades tecnolégicas da escola.

Ademais, as imagens capturadas no laboratério de robdtica, no Anexo I, demons-
tram a disposicao dos equipamentos e a acessibilidade do espaco - como ja dito, nao ha
registros de adaptagoes para estudantes PCD, o que pode comprometer a participacao
destes nas atividades.

Como consta nas observacoes, no Apéndice B, a infraestrutura do laboratério de
robotica, hoje ativo, atende aos alunos que utilizam o espago. Ja com respeito a assis-
téncia com recursos do Proinfo, nao foi identificado nenhum tipo de auxilio por parte
do programa. Foi identificado que a infraestrutura que dispée o colégio é resultado do
apoio da Associacao de Pais e Mestres e da Universidade de Brasilia por meio do projeto
Meninas.com.

Além do mais, consoante entrevista com a gestora da escola, no Apéndice A, os de-
safios enfrentados na gestao e manutencao da infraestrutura do laboratério compreendem
a falta de recursos financeiros para tanto. Segundo ela, a escola nao recebeu nenhuma
contribuicao do governo especifica para isso pelo menos nos ultimos quatro anos. Estes
sao levantados de forma autonoma, a partir de organizagao propria ou advindos de apoi-
adores. Isto impacta na qualidade de ensino que é ofertada aos estudantes uma vez que
ela pode ser afetada por situacgoes adversas oriundas dos fundos que sao utilizados.

Ainda sobre a gestao dos recursos, conforme entrevista com a gestora da escola, no
Apéndice A, os desafios anteriormente relacionados comprometem o acesso dos alunos as
tecnologias educacionais. Isso implica dizer que a inclusao digital e a equidade sdo direta-
mente afetados porque a auséncia de uma infraestrutura adequada prejudica o processo de
ensino e aprendizagem, especialmente para os estudantes que nao tém acesso a tecnologias
em casa. Alunos de diferentes realidades socioeconémicas dependem do laboratério para
desenvolver habilidades digitais e a caréncia de investimentos impede que todos tenham

oportunidades iguais de acesso. Dessa forma, o laboratério, que deveria ser um espago de
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democratizacao tecnologica, acaba por nao combater as desigualdades entre os estudan-
tes, limitando o potencial pedagdgico da escola em promover uma educagao inclusiva e
equitativa.

Os resultados apresentados oferecem apontamentos importantes sobre a transicao
entre os laboratérios e suas implicagoes no ambiente escolar. Em particular, destaca-se a
necessidade de adequacao tecnologica para que o espago de informética possa ser retomado
ou substituido, além de um planejamento de acessibilidade na utilizacao do laboratoério
de robdtica. Esses achados tém implicagoes significativas para a gestao escolar, que deve
considerar tanto a infraestrutura quanto o impacto no processo de ensino-aprendizagem.

Desse modo, fica evidente a urgéncia de mais investimento nas areas tecnoldgi-
cas da escola. A gestdao escolar deve nao apenas focar na reativacao ou substituicao
do laboratério de informatica, mas também na acessibilidade dos espacos, visando uma
maior utilizacao das tecnologias disponiveis. A promoc¢ao de uma cultura digital inclu-
siva é fundamental para que ambos os espagos possam atender as diferentes necessidades
pedagodgicas e garantir que todos os alunos, independentemente de sua realidade socioe-
condémica, tenham acesso equitativo as ferramentas tecnoldgicas. Isso inclui, também, a
adaptacao do ambiente e dos equipamentos para alunos com deficiéncia, assegurando a
acessibilidade total e a participacao ativa de todos os estudantes nos processos de ensino

e aprendizagem.
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Capitulo 5

Discussao e Validacao das Alegacoes

de Conhecimento

5.1 A Proposicao de Conhecimento 1

A proposicao de conhecimento 1 foi que a criacdo de um laboratoério de informaética
nas escolas pode transformar significativamente o ambiente de aprendizagem, aumentando
o engajamento dos alunos nas atividades escolares. O pesquisador do atual estudo de caso
teve esse entendimento quando avaliou que os alunos que tém acesso a recursos tecno-
l6gicos modernos, como computadores e softwares educacionais, tendem a se sentir mais
motivados e interessados nas aulas. A interatividade proporcionada pelas ferramentas
digitais torna o aprendizado mais dinamico e envolvente, permitindo que os alunos parti-
cipem ativamente das atividades. Além disso, o uso de tecnologias pode facilitar a com-
preensao de conceitos complexos através de simulacoes, videos e outras formas de midia
interativa. Dessa forma, a implementacao de um laboratério de informatica nao apenas
desperta o interesse dos alunos, mas também promove um ambiente de aprendizado mais

colaborativo e inovador.

5.2 A Proposicao de Conhecimento 2

A alegacao 2 foi que a acessibilidade a um laboratério de informética é funda-
mental para o desenvolvimento das capacidades digitais dos alunos. Para o pesquisador,
quando os estudantes tém a oportunidade de utilizar regularmente computadores e ou-
tros dispositivos tecnolégicos, eles podem desenvolver habilidades essenciais para o mundo
moderno, como a alfabetizagao digital, a capacidade de pesquisar informacoes Online, e a
proficiéncia em diversas ferramentas de software. Essas competéncias sao cada vez mais

valorizadas no mercado de trabalho e na vida cotidiana. Além disso, a pratica constante
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em um ambiente tecnologico permite que os alunos se familiarizem com a resolucao de
problemas técnicos e a adaptagao a novas tecnologias, habilidades que sao fundamentais
em um mundo em constante evolucao digital. Portanto, garantir que os alunos tenham
acesso continuo a um laboratoério de informética é vital para prepara-los para os desafios

futuros.

5.3 A Proposicao de Conhecimento 3

A hipotese 3 foi que a formagao continua dos professores é um elemento essen-
cial para maximizar o potencial pedagogico de um laboratério de informética. O autor
da presente pesquisa considerou que professores bem treinados sdo capazes de integrar
de maneira eficaz as tecnologias disponiveis nas suas praticas de ensino, criando aulas
mais interativas e adaptadas as necessidades dos alunos. A capacitacao continua permite
que os educadores se mantenham atualizados com as tltimas inovagoes tecnoldgicas e
metodologias de ensino, o que é fundamental para explorar plenamente os recursos do
laboratério de informatica. Além disso, a formacao continua ajuda os professores a desen-
volverem estratégias para superar desafios técnicos e pedagogicos, garantindo que o uso

das tecnologias seja sempre alinhado com os objetivos educacionais.

5.4 A Metodologia de Validacao

Para validar as alegagoes relacionadas ao impacto do laboratério de informatica,
foram utilizados métodos de analise qualitativa, como entrevistas com a gestora e a pro-
fessora responsavel pelos laboratérios, além de observagoes diretas e a andlise de registros
fotograficos. A escolha desses métodos foi fundamentada em sua capacidade de capturar
tanto as condigoes estruturais quanto os aspectos pedagdgicos, oferecendo uma compreen-
sao detalhada sobre a desativacao do laboratoério de informatica e o consequente aumento

do uso do laboratério de robdtica.

5.5 O Teste das Alegacoes

Desse modo, as alegagoes centrais do estudo foram testadas utilizando uma com-
binagao de entrevistas e observagoes diretas.

A proposicao de conhecimento 1, de que a implementagao de um laboratério de
informatica pode influenciar positivamente o engajamento dos alunos nas atividades es-

colares, foi investigada através de entrevistas com professores e registros de atividades
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anteriores ao fechamento do laboratério. Os relatos confirmaram que, antes da desativa-
¢ao, os alunos demonstravam maior interesse nas aulas que utilizavam o laboratério de
informatica.

A alegacao 2, de que a acessibilidade ao laboratério de informatica esta correlaci-
onada com o desenvolvimento das capacidades digitais dos alunos, foi validada com base
nas observagoes sobre o impacto da desativacao. Constatou-se que, apds o fechamento do
laboratério de informatica, houve uma reducao quantitativa nas oportunidades dos alunos
para desenvolver habilidades digitais béasicas, o que refor¢a a validade dessa alegacao.

Por fim, a proposicao de conhecimento 3, de que a formagao continua dos profes-
sores é crucial para otimizar o uso pedagogico do laboratério de informatica, foi analisada
com base nas entrevistas que revelaram a falta de programas de capacitacao para o uso
das tecnologias educacionais. Apesar disso, a auséncia de treinamentos especificos nao foi
apontada como um dos fatores que limitaram a plena utilizacdo pedagogica do laboratério

de informéatica antes de sua desativacao.

5.6 A Analise dos Resultados

Os resultados mostraram que a maior parte das alegacoes era verdadeira. Em
particular, a alegacao 1 foi corroborada pelas evidéncias de que a presenca de um labora-
torio incentivava maior engajamento dos alunos em atividades tecnolégicas. A proposicao
de conhecimento 2 foi validada pela observacao da queda no desenvolvimento de compe-
téncias digitais apés o fechamento do espaco. No entanto, a alegacao 3 nao se provou
verdadeira, uma vez que a formacao inadequada dos professores nao foi identificada como
uma barreira para o uso efetivo do laboratério de informatica.

Segundo registro de observagoes, no Apéndice B, ficou claro que nao somente
a presenca, mas a utilizacdo do laboratério - de robdtica - contribui para um maior
engajamento dos estudantes em tarefas com tecnologia.

J& com respeito a acessibilidade, registros fotograficos, no Anexo I, dao conta de
que o laboratorio de informatica que foi desativado recentemente conseguia comportar
mais alunos que o laboratoério de robdtica ativo atualmente.

Por outro lado, conforme entrevistas realizadas com a gestora do colégio e a pro-
fessora responsavel pelo laboratorio, no Apéndice A, nao ficou comprovada a hipdtese
de que a formacao continua dos professores é um elemento indispensavel para otimizar o

potencial pedagodgico de um laboratério.
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5.7 A Importancia das Validacoes

A validagao das alegagoes forneceu evidéncias consistentes para apoiar as conclu-
soes sobre o impacto do fechamento do laboratério de informatica e a crescente utilizacao
do laboratério de robética. Ficou evidente que a implementagao de um laboratério de
informatica desempenha um papel importante no engajamento e no desenvolvimento das
capacidades digitais dos alunos, nao dependendo, no entanto, fortemente da formacao
continua dos professores para alcancar seu pleno potencial pedagdgico. Apesar disso, in-
vestigacoes futuras devem explorar de forma mais detalhada a possibilidade de reativagao

do laboratério de informatica e a readequacao de sua infraestrutura.
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Capitulo 6

Consideracoes Finais

6.1 Resumo dos Principais Achados

Os principais achados deste estudo revelam que a desativacao do laboratério de
informatica foi diretamente influenciada pela falta de infraestrutura adequada. Com isso,
o laboratério de robédtica passou a ser mais utilizado, apesar de nao haver perspectiva
de reativacao do laboratério de informatica a curto prazo. A situacao atual da escola,
com recursos financeiros limitados, foi identificada como o principal fator que impede a

retomada das atividades no laboratério de informatica.

6.2 Implicacoes Teodricas

Teoricamente, este estudo ressalta a importancia de uma infraestrutura tecnoldgica
adequada nas escolas para promover o uso integrado de ferramentas educacionais, como
informética e robotica. Os achados reforcam a literatura que sugere que a falta de inves-
timentos continuos em tecnologia nas escolas pode levar a exclusao digital de alunos e a
limitagao de abordagens pedagogicas inovadoras, restringindo o acesso a uma educacao

mais completa e diversificada.

6.3 Implicacoes Praticas

Do ponto de vista pratico, a desativagao do laboratério de informatica destaca
a necessidade urgente de investimentos em infraestrutura para a educacao publica. A
continuidade e expansao do uso do laboratério de robédtica, por outro lado, mostram como
a escola adaptou suas préaticas pedagégicas frente as adversidades. E importante que os

gestores educacionais priorizem estratégias de captacao de recursos para a reativagao do

38



laboratério de informatica, além de considerar a criacdo de um plano de manutencao

continuo para as tecnologias existentes.

6.4 Sugestoes para Pesquisas Futuras

Com base nas limitagoes identificadas, pesquisas futuras poderiam explorar o im-
pacto do uso exclusivo de laboratoérios de robdtica na aprendizagem dos alunos, comparando-
0 ao uso de laboratérios de informatica. Além disso, seria interessante investigar diferen-
tes modelos de captagdo de recursos e gestao de infraestrutura tecnoldgica em escolas
publicas, com o objetivo de identificar solugoes viaveis para a reativacao de laboratérios

desativados.

6.5 Conclusoes

Em conclusao, este estudo forneceu apontamentos sobre as implicacoes da desativa-
¢ao do laboratorio de informatica e, por conseguinte, o aumento do uso do laboratério de
robética na escola. Os achados nao apenas esclarecem as razoes por tras dessa mudanca,
como também indicam novas dire¢oes para a pratica educacional e gestao de infraestru-
tura escolar. Ao abordar as limitagoes e explorar oportunidades para futuras pesquisas,
este estudo contribui para o debate continuo sobre o uso de tecnologia na educacgao bésica
e suas implicacoes a longo prazo.

Ademais, os resultados ressaltam a importancia de uma gestao proativa e adaptavel
frente aos desafios financeiros que impactam diretamente o acesso a recursos tecnolégicos
essenciais. A transicao for¢ada para o uso exclusivo do laboratério de robética demonstra
a capacidade de adaptacao da escola, mas também evidencia a necessidade de solucoes
estruturais e planejadas para evitar a sobrecarga de um unico espago. Assim, o trabalho
sublinha a urgéncia de politicas publicas e iniciativas escolares que garantam a continui-
dade e atualizagao das tecnologias educacionais, assegurando que os alunos tenham acesso

a uma formacao ampla e completa.
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Apéndice A

Entrevistas Realizadas

A.1 Entrevista com a Diretora do Colégio
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No dia 23 de agosto, durante o periodo vespertino

Foi realizada entrevista com a diretora do colégio. Segue a transcri¢do abaixo. A transcri¢ao
foi adaptada.

Entrevista com a diretora do colégio

- (@Pesquisador: Diretora, primeiramente te agradego pela oportunidade de estar tendo
essa conversa com vocé. Como eu falei, o estudo de caso € do laboratério de
informatica, que hoje esta desativado, ndo ¢ isso?

- (@Diretora: Uhum.

- (@Pesquisador: Essa ¢ a informacao que me consta. Eu queria entender como isso se
deu, como e por que que aconteceu isso? Por que ele foi desativado no passado... Sob
a sua gestao ele funcionava ou nao? Nunca funcionou? Em nenhum momento na
historia do colégio?

- (wDiretora: Nao, na historia do colégio eu ndo posso te dizer, mas de quatro anos pra
ca que eu estou na gestdo da escola, ele nunca teve funcionamento. O que a gente
conseguiu fazer foi uma parceria também com estudantes da UnB que eram ex-alunos
aqui da escola que vieram dar uma revitalizada nas maquinas que a gente tinha dentro
do laboratério de informatica. Porém, as maquinas eram muito antigas. Entdo por
exemplo, quando um professor falava assim - “ah eu precisava baixar um aplicativo
pra poder trabalhar com os estudantes”, as maquinas ndo suportavam o aplicativo, ndo
tinha memoria para fazer isso. E o que que aconteceu foi que do ano passado pra ca
aumentou muito o nosso contingente de estudantes. E com o novo ensino médio ndo ¢
o mesmo professor que pode dar aula pra todas as turmas. Entdo eu precisei aumentar
a quantidade de salas de aula para abragar todos estudantes que estdo advindos das
escolas que sao nossas parceiras. Entdo precisei desativar o laboratorio de informéatica
porque ele ndo estava sendo utilizado. E devido a essas questdes postas anteriormente,
criamos uma sala de aula.

- (@Pesquisador: Normal, né? Padrao?

- (@Diretora: Normal, uma sala de aula que hoje ¢ uma sala de aula da disciplina de
educagao fisica. Entdo, assim, eu ndo tinha um espago funcionando, era um um lugar
obsoleto. E eu precisava trabalhar com os estudantes que estavam vindo, nao tinha
sala de aula pra eles, entdo eu tive que fazer isso.

- (@Pesquisador: Entendi. Os computadores, na época, vocés receberam eles a partir de
uma doagao, foi isso? Eu lembro que a professora responsavel comentou algo nesse
sentido, sobre a origem dos computadores. A época, o laboratério ndo tinha sido
desativado ainda, eu visualizei realmente se tratar de algumas maquinas antigas. Essa
desativagdo ela se deu quando exatamente?

- (@Diretora: Esse ano. Em janeiro. Porque em fevereiro comecaram as aulas deste ano
letivo e eu precisava de sala.

- (@Pesquisador: Entendi. Bom, entdo desde que vocé esteve na gestdo voc€ nunca
pegou o laboratério funcionando. Grande parte das perguntas que eu preparei aqui era
se tratando dele na época em que ele estava funcionando. Mas prosseguindo, tem



algum documento, alguma ata - ndo precisa nem necessariamente estar com vocé, mas
pode estar na regional...- relacionado a esse laboratdrio desde a fundagao, como foi
pensado, planejado, algo definido?

@Diretora: Nao sei te dizer. Porque o que eu tenho de documentos estdo em uma
gavetinha e ndo tem nada, nem uma pasta relacionada ao laboratorio e eu posso te
dizer com precisdo porque eu tenho contato com ela constantemente.

@Pesquisador: Entdo ndo tem nenhuma ata, nada mesmo? Nada da criagdo dessa
laboratorio?

@Diretora: Nao.

@Pesquisador: Entendi. Bom, e no tocante a realmente - ndo que isso va ser feito -,
mas, se a gente fosse pensar nesse laboratorio ele sendo reativado, diretora, quais sao
os principais desafios que vocé elenca pra isso acontecer? Vocé acha que isso € viavel
ou nao?

(@Diretora: Entdo, a primeira coisa era ter uma Internet boa, porque hoje a Internet ¢
paga pela PAM (ASSOCIACAO DE PAIS E MESTRES) da escola. Entdo, ¢ puxado
porque a Internet do governo, ofertada pela Secretaria de Educacao, € péssima. Entao,
eu pago uma Internet privada, eu tive que primeiro refazer toda a parte estrutural de
Internet pra disponibilizar Internet pra escola toda até 14 no no auditorio externo.
Adquiri material pra isso e pago mensalmente a empresa que fornece a Internet
cabeada por ai e também via Wi-Fi. Eu acho que termos maquinas adequadas, termos
um professor qualificado - que j& temos: a professora responsavel. Termos um
investimento da Secretaria de Educa¢do numa Internet de qualidade para as escolas
que tem laboratorio de informatica. Eu acho que faria toda diferenca. E os estudantes
sentem essa falta. De ter um um um computador, um espago que ele possa fazer uma
pesquisa. Os proprios professores querem trabalhar um pouco matematica, por
exemplo. Querem trabalhar com aplicativo de matematica diferenciado, ndo consegue
baixar, ndo conseguia baixar naqueles computadores anteriores. Eles eram limitados.
E questdo de memoéria mesmo dos computadores.

@Pesquisador: Entendi. Vocé acha que haveria necessidade - vocé ja citou a
professora responsavel de forma excelente - de ter um profissional nessa area para
ajudar tanto na utilizagao do laboratério mesmo quanto em fungao geral? Vocé acha
que seria importante instruir mais professores para isso ou ou vocé acredita que
somente a professora responsavel da conta de toda a demanda?

A entrevista foi interrompida pela equipe que trabalha na gestao do colégio... e apos
isso, retomada.

@Diretora: E, porque ela tem uma carga horaria de quarenta horas. Ela cumpre e
cobre o que nos € necessario aqui. Eu acho que talvez, sei 14, mais um professor s0,
mas nao precisam ser muitos. Porque também sendo o pessoal fica sem fazer nada.
@Pesquisador: Sim, entendi. E em termos de manuteng@o? Vocé ja disse que
anteriormente ele ndo funcionava, mesmo quando ativado, por causa da qualidade,
mas, supondo no melhor dos casos, onde a gente teria maquinas legais, atuais,



suportando as tecnologias que os professores precisam, vocé acredita que seria
importante haver manutencao?

@Diretora: Com certeza.

@Pesquisador: Esse profissional ¢ diferente da professora responsavel, que instrui na
utilizag@o do laboratorio. Ele ¢ um profissional que vai cuidar exclusivamente da
manuten¢do do laboratorio, do espago - trocar cabo, atualizar as maquinas, verificar se
estd funcionando ou se ndo estd, fazer esse controle -, voc€ acha que seria efetivo
também?

@Diretora: Sim, mas eu acho que ndo existe essa pessoa dentro da Secretaria de
Educacdo. A gente tem que pensar aqui dentro em trabalhar com servidores.

A entrevista foi interrompida novamente, dessa vez de uma maneira mais longa...
passado isso, ela foi retomada mais uma vez.

@Pesquisador: Ok, continuando, estamos quase acabando. Entdo, de maneira sucinta,
de que forma a reativagdo do laboratorio ela impactaria nos alunos? Até onde isso
alcancaria os alunos? Até onde contribuiria - eu ndo digo nem somente para os alunos,
mas para a escola como um todo, para os professores, para a propria diregdo, para a
propria gestdo... -, até onde isso influenciaria? A reativagao do laboratério, uma vez
que ele hoje esta desativado.

@Diretora: Entdo, o que seria, por exemplo, uma coisa muito legal seria fazer um
curso de extensdo de informatica pros estudantes. De informética basica que a
professora responsavel pode dar. Eu acho que seria interessantissimo pros estudantes.
Pros professores, pra toda a comunidade escolar. Pros processos de pesquisa, das
disciplinas.

@Pesquisador: E, eu concordo. Novamente, se tratando do cenario de hoje - o cenario
atual € que o laboratdrio esta desativado -, o laboratdrio de robotica foi uma
alternativa pra contornar a utilizagdo do anterior laboratorio de informéatica?
@Diretora: Nao.

@Pesquisador: Ele tem uma proposta diferente, ele ndo substitui, ndo ¢ a mesma
coisa...?

@Diretora: Nao. Os dois funcionavam em paralelo. O de robdtica desempenhando
essa funcao (de atender a robdtica) e o de informatica na inten¢ao de dar esse apoio
pedagogico da informatica. Mas hoje o que a gente ta fazendo ¢ utilizando o espago
do laboratério de robdtica para darmos essa iniciacdo de informatica a alguns
estudantis aqui. Inclusive, parece que no tltimo processo de inscri¢do que a gente fez,
eu acho que foram vinte e dois alunos que fizeram a inscri¢ao pra poder fazer esse
curso de informatica basica, mas por que ndo pode ser tdo grande a turma?
Diferentemente do caso em que o laboratorio (de informatica) estivesse ativado,
quando a gente conseguiria admitir os vinte e dois de uma vez s6, esse outro nao,
devido ao espaco e a quantidade de equipamentos que temos, as turmas sdo reduzidas
para no maximo seis a doze. Um atendimento de seis a doze estudantes.
@Pesquisador: Ou seja, isso implica até nos cursos que sao ofertados hoje.
@Diretora: Com certeza.



@Pesquisador: Necessariamente, porque ndo tem como ele comportar uma grande
quantidade de pessoas.

@Diretora: Nao.

@Pesquisador: Entendi. E importante a senhora mencionar isso. Por fim, estamos
quase encerrando, diretora... existem algumas iniciativas, algum projeto, para
envolver os alunos com atividades tecnoldgicas mesmo ndo tendo o laboratorio de
informatica ativo? Eu vejo que o laboratorio de robotica ele vai mais ou menos nessa
toada, né?

@Diretora: E, ele vai mais ou menos nessa toada, mas por conta da parceria que a
gente tem também com a UnB, por causa do projeto Meninas.comp., entdo ele
funciona sob esse direcionamento, por causa do projeto. Mas ¢ diferente, nao temos
outra oferta. O que a gente tem sdo professores solicitando o espaco daquele
laboratorio de roboética, onde funciona a informatica também, para fazer o processo de
pesquisa para atividades desenvolvidas dentro de disciplinas diversas.

@Pesquisador: Nao necessariamente nichados.

@Diretora: Nao.

@Pesquisador: Entendi. Entdo, a principal demanda que vocé identifica como
percal¢o, como impedimento na reativacao do laboratério hoje ¢ a infraestrutura?
@Diretora: Com certeza, principalmente de maquinario. Porque hoje eu pago a
Internet da escola. Hoje a gente tem uma boa Internet funcionando.

@Pesquisador: Porque vocés pagam por fora.

@Diretora: Porque a gente paga por fora. Com a contribuicao de toda a comunidade
escolar. Pagamos mensalmente. Entdo a Internet a gente ja tem. O que falta mesmo ¢
maquinario. O maquinario adequado atualizado que possa comportar e dar suporte
pedagbgico, tanto aos professores quanto aos estudantes.

@Pesquisador: S6 retomando uma pergunta que eu fiz anteriormente, eu havia citado
sobre a importancia de ter um profissional dedicado para cuidar do laboratorio,
diferente da professora responsavel, que auxilia na instru¢ao da utilizacao do
laboratdrio propriamente. Tal como voce ja disse de forma clara, vocé€s dependem de
um servidor pra fazer essa manutengao técnica.

@Diretora: Sim.

@Pesquisador: Hoje na Secretaria de Educagao, na SEEDF nao existe nenhum cargo
para isso?

@Diretora: Se tem, eu nao sei se sua admissao se d4 a partir de concurso. Eu sei que
tem alguns professores que trabalham com isso. Como eles entraram? Eu sei como eu
entrei, eu sou pedagoga. Qual foi o concurso que eles passaram? Eu ndo sei. Nao sei
se teve um concurso especifico para técnico de informatica. O que eu sei € que teve
concurso especifico para professor de informatica - o concurso da professora
responsavel. Mas para técnico eu ndo sei. Entdo hoje como que ¢ feito, por exemplo, a
manutengdo até mesmo do meus aparelhos de wi-fi, essa distribui¢cdo de rede tudo
direitinho? Eu também pago um técnico, um técnico de informatica particular. E o
técnico de informatica que atua aqui. Entdo quando a gente estd apertado aqui eu pego
a ele para fazer uma visita técnica, ele vem, faz a visita técnica que € paga também e
faz a manutencao.



@Pesquisador: Isso ¢ custeado pela pela associagao?

@Diretora: Pela associagdo de pais e mestres ou pelo PDAF, o Programa de
Descentralizacdo Administrativa e Financeira da Secretaria de Estado de Educacao do
Distrito Federal.

@Pesquisador: Perfeito. Nesse sentido, eu havia pesquisado sobre a importincia de
programas que assistem toda a gestdo dos colégios. Existia anteriormente um
programa chamado PROINFO...

@Diretora: Isso tem muitos anos. ..

@Pesquisador: Tem, tem alguns anos. Vocés de alguma forma, ainda que no passado,
receberam alguma ajuda, alguma contribuicdo do governo?

@Diretora: Nao lembro. Nao porque eu tenho quatro de gestora. E nesse periodo eu
posso dizer que nao.

@Pesquisador: De 2020 a 2024 entdo nao?

@Diretora: E. Os gestores anteriores poderiam dar mais explica¢des. Eu néo tenho
como dar essa informacao.

@Pesquisador: Entendi. Vocé chegou a citar o PDAF. Ele ndo ¢ especifico para
tecnologia. O Proinfo era. Entdo, o PDAF, ainda que de um modo mais amplo, ¢ o
unico programa de assisténcia do governo para com o colégio hoje?

@Diretora: Para o colégio ¢, além de emendas parlamentares que a gente pode
conseguir com os com os politicos. Entdo o que nos atende hoje financeiramente
dentro da Secretaria de Educacgao ¢ o PDAF. Ele ndo ¢ grande, mas da pra cobrir o
ano. E quando a gente precisa dessa complementacao de dinheiro € onde entra a
associac¢do porque a gente solicita diretamente a comunidade escolar. Mas a gente
também tem os recursos do PDDE (PROGRAMA DINHEIRO DIRETO NA
ESCOLA), que ¢ do Governo Federal. Assim, a gente também pode aplicar em
tecnologia.

@Pesquisador: Perfeito, diretora, eu te agradeco. Ja estourou o tempo que eu tinha
programado com voc€. Eu vou relatar isso tudo e eu agradeco pela conversa.
@Diretora: Perfeito e qualquer coisa vocé me chama.

@Pesquisador: Obrigado.

@Diretora: Por nada.



A.2 Entrevista com a Professora de Informatica
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No dia 3 de setembro, durante o periodo vespertino

Foi realizada entrevista com a professora de informatica responsavel pelos laboratorios de
informatica e de roboética da escola. Segue a transcrigdo abaixo. A transcri¢do foi adaptada.

Entrevista com a professora responsavel pelos laboratorios de informatica e
robotica da escola

- (@Pesquisador: Boa tarde, professora, sendo bem direto, a nossa conversa aqui esta
respaldada em nove questdes como eu ja disse a vocé. Vamos a primeira aqui. Qual ¢
hoje o principal desafio enfrentado pela escola?

- (@Professora: Eu acho que o principal desafio ¢ a falta de estrutura. De estrutura
financeira pra gente conseguir comprar os equipamentos pros laboratorios de
informatica. E o que a gente mais tem dificuldade. Porque a gente tem pessoal pra
poder dar aula, tem alunos muito interessados e tudo, mas a falta de recurso ainda ¢
bastante dificil.

- (@Pesquisador: Eu imagino que isso dificulte tudo mesmo. E em termos de
comunicacdo, como vocé descreveria a comunicacao interna na escola? Ha canal
eficaz para compartilhar informagdes - entre os seus colegas de trabalho mesmo?

- (@Professora: Sim, a gente tem canal tanto pelo WhatsApp, como por email e pela
pagina da escola, a gente consegue se comunicar perfeitamente. Nao tem nenhum
problema.

- (@Pesquisador: Perfeito, isso ja facilita muito na implementag¢do de um laboratorio.
Vamos seguir com a ultima questdo aqui ainda acerca da escola. Quais sdo as
expectativas em relacdo a reativacao do laboratério de Informatica na escola? Existe
alguma expectativa?

- (@Professora: Infelizmente ndo tenho nenhuma expectativa. Atualmente nao existe
nenhuma equipe para montar um laboratorio de informatica. Hoje a gente s6 tem um
laboratorio de robotica que nos ajuda muito nos projetos de robdtica que trabalhamos
com os alunos. Agora o laboratorio de informatica, que ¢ um laboratério maior em
que noés tinhamos mais de quarenta maquinas e os professores usavam bastante, ele foi
desmontado pra poder virar sala de aula. Entdao a gente esta sem um laboratorio de
informadtica desde o inicio desse ano, até o ano passado a gente tinha ele funcionando.
Esse ano ele foi desmontado. Mas o laboratorio de roboética a gente usa bastante, ele
nos ajuda.

- @Pesquisador: Entendi. E interessante vocé falar isso porque a diretora citou na
entrevista que eu tive com ela que isso na verdade ¢ até um fator limitante hoje porque
o laboratorio de robotica propriamente ele ndo tem o nimero de maquinas tdo grande
quanto o laboratdrio de informatica. E por conta disso, até a oferta do curso fica
limitada por eles ndo poderem atender muitos alunos.

- (@Professora: Exatamente. Como eu te falei, 14 tinha quarenta e dois computadores.
Entdo a gente quer receber a turma inteira dos alunos, mas aqui no laboratdrio de
robotica isso ndo € possivel. Aqui a gente faz cursos em horario contrario. E com um



numero limitado de alunos, até dez alunos mais ou menos, ndo da pra botar mais que
isso porque a gente nao tem computador o suficiente para todos os alunos.
@Pesquisador: Entendi. Beleza. Avancando aqui, como vocé avalia as condic¢des
atuais do laboratorio de informatica em termos de manuten¢ao de equipamentos?
Hoje ele est4 desativado. Entdo ¢ até dificil avaliar, mas se tratando de quando ele
estava ativado, ou seja, até o inicio deste ano e final do ano passado, como que vocé
avaliava as condigdes do laboratdrio na época em termos de manutencao e
equipamentos? Eles eram equipamentos legais, havia manutengao?

@Professora: Nao havia manuten¢do nenhuma, eu que fazia as manutengdes, eu que
me virava, eu que consertava porque na Secretaria de Educagdo ndo existe nenhum
setor que faz manutengdo nos computadores dos laboratoérios de informatica. Quem
faz, se quiser, ¢ os professores que estao dentro do laboratorio trabalhando. Essa
manutengdo por parte da secretaria ndo existe e além disso, os computadores eram
muito obsoletos, muito antigos e realmente a gente tinha muita dificuldade de
trabalhar ali dentro. Aqui no laboratorio de robdtica a gente conseguiu uma verba. A
gente conseguiu alguns computadores mais novos € com menos problemas, mas 1a a
gente tinha muito problema porque a gente nao tinha condi¢ao nenhuma de
manuten¢do, ninguém dava manutencao nos computadores.

@Pesquisador: E triste saber que a secretaria nio oferece nenhum programa, nenhum
apoio para vocés. Ou seja, ¢ realmente por conta dos professores e da boa vontade. Se
vocés quiserem, vocés fazem a manutengao, se vocés ndo quiserem, fica como esta.
@Professora: E, exatamente, ¢ triste.

@Pesquisador: Lamentavel. E existem planos para atualizacdo da infraestrutura do
laboratério de informatica no futuro? No futuro, a curto ou a longo prazo...
@Professora: Eu ndo sei te dizer, ndo sei se terd em algum momento no futuro. Nao
sei porque a gente que foi atrés, inclusive, para poder reformar o laboratorio de
robotica. A gente, os professores - eu e a outra professora responsavel pelo laboratorio
de biologia que fomos atras. Nos conseguimos essa reforma e conseguimos
proporcionar que o laboratorio tivesse condi¢des de poder ser utilizado. Porque a
Secretaria de Educa¢ao mesmo ndo oferece nenhuma assisténcia para melhorar, para a
melhoria, de alguma reforma, de alguma forma que eu coloque alguma coisa boa no
laboratorio. Trocar as maquinas... ndo existe nenhuma perspectiva para isso ainda.
@Pesquisador: Lamentavel situa¢dao. De que forma que essa desativacao do
laboratério de informatica impactou as atividades educacionais na escola? Eu imagino
que ndo seja somente voce, apesar de voce ser a professora de informatica e a
professora de roboética - vocé esta a frente disso -, mas eu também acredito que os
demais colegas professores faziam as atividades de pesquisa com os alunos
propriamente. Eles utilizavam o laboratdrio também para lecionar suas matérias.
Entdo de que forma essa desativagao - hoje o laboratorio ndo estd funcionando -
impactou nas atividades do colégio como um todo? Ou seja, ndo somente nas aulas de
informatica e de robotica.

@Professora: Essa desativacao impactou bastante a todos porque a gente usava o
laboratorio de informatica como uma ferramenta educacional. Entdo, por exemplo, o
professor de matematica dava uma aula de matematica no laboratdrio de informatica



assim como o professor de geografia dava uma aula de geografia utilizando o
laboratorio. O laboratério de informatica acabava sendo muito mais legal para os
alunos e com isso os professores de cada disciplina ficaram ‘amarrados’. Porque
anteriormente as aulas eram bem criativas, bem legais, eram bem desenvolvidas, os
alunos sempre gostaram muito, mas agora eles voltaram pra sala de aula normal, vao
voltar para a caneta, para o quadro branco porque ndo existe mais outra op¢ao. Entdo
atrapalhou todo mundo, tanto os professores quanto os alunos que utilizavam bastante
o laboratorio.

@Pesquisador: Se tratava de um recurso que era disponibilizado para os professores,
para os colegas e era uma coisa que trazia uma interatividade maior com o aluno
porque € novo - para muitos deles era tudo novo, alguns deles nunca experimentaram
um trabalho pedagdgico dessa forma -, € i1ss0?

@Professora: Exatamente.

@Pesquisador: Entendi, e de que outra forma a auséncia do laboratorio de informatica
influencia nas praticas pedagogicas da escola, professora?

@Professora: Toda essa auséncia dificultou muito os professores que ja tinham
conhecimento de como dar a aula pratica deles no laboratério, usando os
computadores, usando a informatica. Agora eles vao ter que procurar outra forma de
dar essas aulas para os alunos. Isso atrapalhou, inclusive, o contetido que eles estavam
dando porque o contetido eles ja tinham pré-planejado e ia ser dado no laboratorio de
informadtica, e agora eles ndo tém essa op¢ao mais.

@Pesquisador: Eles foram pegos de surpresa?

@Professora: Exatamente.

@Pesquisador: Entdo o impacto foi ainda pior do que eu pensei porque eles ndo foram
nem ao menos pré-informados.

@Professora: Nao, nem eu fui informada.

@Pesquisador: Nem mesmo vocé foi, eles tdo pouco foram. Hoje existem algumas
iniciativas ou propostas para envolver os alunos em atividades tecnoldgicas, mesmo
sem o laboratdrio ativo?

@Professora: O laboratdrio de robotica € propriamente a resposta a isso. A gente
utiliza muito ele. Os alunos aproveitam bastante as aulas de robética. E uma outra
ferramenta que a gente propde para que os alunos desenvolvam a parte da informatica,
a parte de como eles lidam com a parte tecnologica, e eles gostam muito.
@Pesquisador: Isso ¢ muito importante. Hoje em dia no laboratorio quais sdo os
cursos e quais sdo as atividades que sdo trabalhadas nele?

@Professora: A gente tem o curso de robotica que a gente ministra. E quando algum
professor precisa, desde que ndo traga a turma toda porque a gente nao tem a
capacidade para comportar a turma toda, ele pode vir e utilizar também no ensino
dele. A professora de fisica, por exemplo, usa o laboratério dentro da disciplina dela,
mas ela ndo manda todos os alunos, apenas uma parte deles. Isso depende do que o
professor precisa utilizar e se ele precisa que todos os alunos estejam aqui. Mas se ele
tiver um projeto com metade da turma dele, essa vem e a outra parte da turma fica.
Assim, a gente consegue colocar os alunos juntos aqui.



@Pesquisador: Entendi. Bacana. E bom saber que vocés conseguem utilizar o espago,
conseguem suprir de alguma maneira a demanda que anteriormente era do laboratorio
de informatica. Por fim, vamos a ultima pergunta, professora. Qual seria a principal
demanda ou necessidade relacionada ao laboratdrio de informatica caso ele fosse
reativado? Seria infraestrutura, maquinario, rede...

@Professora: A infraestrutura e as maquinas, que sdo o que a gente tem, ¢ tudo muito
obsoleto. O restante a gente consegue. Fica tudo bem. Agora a infraestrutura e as
maquinas sao péssimas.

@Pesquisador: Vocé acredita que seria importante capacitar outros professores de
alguma forma - ainda que com um curso rapido -, fazer algum tipo de projeto de
formagdo continuada para os professores para eles poderem apoiar vocé na
manutengao e na utilizagdo do espacgo ou vocé acredita que isso nao seria necessario?
@Professora: Eu acredito que eles ndo vém ajudar ndo. Nao pode dar muito servigo
para eles porque eles ndo vém de jeito nenhum.

@Pesquisador: E mesmo?

(@Professora: Vem nao.

@Pesquisador: Hoje a pessoa que faz a manutengao, que instrui na utilizagdo, que
cuida e ¢ responsavel pelo laboratorio € vocé e somente vocé?

@Professora: Sim, sou responsavel por tudo sozinha, inclusive, por toda a parte de
informatica da escola também, ndo somente o laboratoério, mas a escola inteira.
@Pesquisador: E bastante responsabilidade para somente uma professora. Haja vista
que o concurso que a senhora prestou foi para professor de informatica, ¢ uma
responsabilidade muito além do normal. Agradeco por essa entrevista, professora.
Vocé quer deixar registrado algo mais aqui?

@Professora: Nao, somente isso mesmo.

@Pesquisador: Tudo bem, eu te agradeco por essa oportunidade.



A.3 Entrevista com Aluna Egressa do Colégio
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No dia 3 de setembro, durante o periodo vespertino

Foi realizada entrevista com aluna - ja egressa - que utilizou o laboratorio. Segue a
transcri¢do abaixo. A transcri¢ao foi adaptada.

Entrevista com aluna, de 19 anos de idade, residente no Paranoa

- (@Pesquisador: Boa tarde, aluna. Como a gente estava conversando, vocé ¢ uma aluna
egressa do colégio, ndo ¢ isso?

- (@Aluna: Sim.

- (@Pesquisador: E vocé utilizou o laboratério nos trés anos que vocé esteve aqui?

- (@Aluna: Nao. Na verdade eu entrei aqui somente no ano passado. Tem
aproximadamente um ano € meio.

- (@Pesquisador: Entendi. Entdo vocé entrou no terceiro ano. Vocé conseguiu utilizar,
na época que voce entrou, o laboratério de informatica quando ele estava ativo ou
vocé somente utilizou o laboratorio de robotica?

- (@Aluna: Somente utilizei o laboratdrio de robotica. Quando nao tinha mais atividades
no laboratério de informatica.

- (@Pesquisador: Entendo. Ele ndo funcionava, tinha as maquinas, tinha toda a
estrutura, mas vocé nio teve aulas?

- (@Aluna: Nao.

- (@Pesquisador: Entendi. Caminhando para as questdes, com que frequéncia vocé
utiliza o laboratorio? Antes disso, vale uma observagdo: grande parte dessas questdes
aqui sdo todas a respeito do laboratoério de informatica, todavia como vocé ja me
adiantou que vocé ndo utilizou esse espago enquanto vocé esteve aqui, a gente pode
fazer uma adaptacdo para considerar também o laboratdrio de robotica, tudo bem?
Entdo com que frequéncia vocé utiliza o laboratorio de informéatica ou mesmo o de
robotica na escola? Diariamente, semanalmente, mensalmente, raramente, nunca. ..

- (@Aluna: Tudo bem. Eu entrei aqui proximo ao meio do ano. Sempre o utilizei
semanalmente.

- (@Pesquisador: Uma vez na semana?

- (@Aluna: Sim, toda terca-feira.

- (@Pesquisador: Legal. E quais atividades especificas vocé realizou no laboratério?
Seja pesquisa de trabalhos ou atividades interativas...

- (@Aluna: A gente fazia mais trabalhos mesmo. O professor responsavel chegou até a
explicar algumas coisas que a gente estava vendo na época em quimica e fisica. Eu,
inclusive, cheguei a aprender mais com ele do que com os professores das disciplinas.

- (@Pesquisador: Legal, e esse professor ¢ o professor aposentado?

- (@Aluna: Sim.

- @Pesquisador: E interessante vocé trazer isso porque no é a primeira vez que ougo
isso.

- (@Aluna: Sim.

- (@Pesquisador: A gente percebe a dificuldade que os alunos chegam as vezes na
universidade com uma caréncia dessas disciplinas de exatas e sua contribui¢do aqui ¢



muito importante porque mostra que o uso da informatica contribuiu para um
aprendizado melhor. Mais efetivo.

@Aluna: Sim, o professor também ¢ um professor que tem muita paciéncia em
ensinar e isso ¢ 6timo.

@Pesquisador: E verdade. Eu ja registrei também que ele tem uma didatica incrivel e
tem muita paciéncia em realmente ensinar. Existem obstaculos que impedem ou
limitam o seu acesso no laboratorio de informatica hoje, aluna?

@Aluna: Entao, hoje em dia como eu ndo estudo mais no colégio eu ndo tenho mais
acesso ao transporte gratuito. Eu trabalho, ¢ meio periodo somente, mas isso
compromete o meu tempo. Como o meu transporte tem um custo de dinheiro, é
complicado.

@Pesquisador: Entendi. E como que vocé avalia a qualidade dos equipamentos
disponiveis no laboratério hoje? Boa, regular... Vocé chegou a pelo menos pisar os
pés 14 no laboratorio de informatica?

@Aluna: Nao.

@Pesquisador: Entendo, entdo se tratando propriamente do laboratério de robotica,
como vocé avalia a qualidade dos computadores disponiveis hoje?

@Aluna: Boa, regular, a maioria dos equipamentos sdao todos bons.

@Pesquisador: Certo. Quais sdo os principais softwares ou ferramentas disponiveis
no laboratorio que vocé considera mais Uteis para suas atividades? Para as atividades
que sdo postas aqui.

@Aluna: Olha, até agora a gente tem utilizado bastante o Arduino. Eu tenho gostado
bastante porque d4 pra fazer tanta coisa e eu ndo sabia. E muito legal.
@Pesquisador: Entendi. E vocé acredita que a infraestrutura do laboratério contribui
para o seu desenvolvimento académico?

@Aluna: Com certeza. Principalmente considerando ser uma area de informatica
mesmo, de tecnologia, que € a area que eu pretendo seguir. Isso influencia bastante.
@Pesquisador: Por que vocé acha que isso influencia, aluna?

@Aluna: Porque quando eu entrei aqui eu ndo fazia ideia do que eu queria. Eu fazia
enfermagem, mas nao era nem porque eu queria mesmo. Eu s6 ndo tinha muitas
opcoes.

@Pesquisador: Vocé fazia o técnico?

@Aluna: Sim. Entdo eu entrei aqui, mas na verdade eu nem queria entrar. Foi meu
irmao que comegou a vir, o professor também falou pra mim vir. E entdo eu me
apaixonei por robdtica por causa disso, foi muito bom.

@Pesquisador: Legal. E de que forma o uso do laboratério impacta positivamente na
sua aprendizagem?

@Aluna: Eu acho que impactou mais nessa questao que eu falei sobre as matérias da
escola que na época me ajudou bastante. Também me ajudou nessa outra questdo de
influenciar no que eu quero fazer, no que eu quero me formar.

@Pesquisador: Entendi. E foi especificamente somente em quimica e fisica que vocé
conseguiu ajuda ou teve também outras disciplinas?

@Aluna: Foi mais nessa area de exatas mesmo. Matematica.



@Pesquisador: Matematica também. E vocé percebe alguma melhoria nas suas
habilidades tecnologicas devido ao acesso ao laboratorio?

@Aluna: Sim, com certeza.

@Pesquisador: Vocé tinha alguma experiéncia antes de utilizar o espago?

@Aluna: Nada.

@Pesquisador: Entendo, por fim, na sua opinido, como que o laboratorio de
informética ou o de robotica poderia ser melhorado para melhor atender as suas
necessidades? E aqui cabe até a suposi¢ao da reativagdo do laboratorio de informatica
propriamente. Como essa reativacdo poderia influenciar?

@Aluna: Acho que seria muito bom se eles dessem mais ateng@o para os laboratorios
de robotica e de informatica, e futuramente ter mais aulas por semana seria muito
bom.

@Pesquisador: Otimo.

@Aluna: Mas isso também depende, né¢? Da disponibilidade do setor e tudo mais.
Mas eu acho que ter mais materiais a disposi¢ao para que a gente possa mexer,
aprender. Isso seria muito bom também.

@Pesquisador: Mais recursos?

@Aluna: Sim.

@Pesquisador: Certo. Bom, muito obrigado aluna.

@Aluna: De nada.



A.4 Entrevista com Aluna do Colégio
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No dia 3 de setembro, durante o periodo vespertino

Foi realizada entrevista com aluna do 3° ano que utilizou o laboratério. Segue a transcri¢ao
abaixo. A transcricdo foi adaptada.

Entrevista com aluna, de 18 anos de idade, residente em Sobradinho

- (@Pesquisador: Aluna, conta pra mim, hoje vocé ¢ uma aluna do terceiro ano. Vocé
ingressou aqui no Paulo Freire desde o primeiro ano, no ano passado ou neste ano?

- (@Aluna: Esse ano.

- (@Pesquisador: Vocé ingressou neste ano, ok. Entdo vocé também nao chegou a
utilizar o laboratorio de informatica, eu imagino, vocé deve ter utilizado o laboratorio
de robotica.

- @Aluna: E, eu usei o laboratério de biologia também. Duas vezes, durante a semana.

- (@Pesquisador: Entendi. E o de robdtica foi com maior frequéncia? Com que
frequéncia vocé utiliza o laboratério de robotica?

- (@Aluna: Diariamente.

- (@Pesquisador: Entendo, e quais atividades especificas vocé realiza no laboratério de
robdtica hoje? Pesquisa, trabalho, ele te ajuda com as atividades...?

- (@Aluna: No inicio, quando eu entrei, ele me ajudou muito em tudo. Ele me ajudou,
inclusive, com conteudo mesmo. Ai eu nao sei se foram trés ou seis meses, mas a
gente fez bastante experimentos. Também mexemos com programagao. A linguagem
que a gente utilizou foi C.

- (@Pesquisador: Que legal.

- (@Aluna: E me ajudar a conhecer mais sobre sobre foi extremamente ttil porque eu
vou tentar construir uma casa, né¢? Vai demorar um pouco, mas eu quero que ela seja
toda automatica, entdo tudo isso me ajudou a manter um foco no que eu queria fazer,
eu queria aprender a fazer. Eu queria criar essa independéncia.

- (@Pesquisador: Que bacana. Na época que voce utilizou, vocé trabalhou com aulas de
que disciplina?

- (@Aluna: Foi fisica.

- (@Pesquisador: Vocé utilizou emuladores?

- (@Aluna: Nao, eu acho que o conteudo era campo elétrico.

- (@Pesquisador: Entendi, legal.

- (@Aluna: Eu acho muito dificil. Na aula de roboética a gente viu esse contetdo antes
dos demais alunos. Ai quando a professora foi explicar, ela até achou estranho.
Porque ficou mais facil para mim.

- (@Pesquisador: Seus feedbacks sdo importantes. Hoje existem obstaculos que
impedem ou limitam o seu acesso ao laboratorio? Hoje vocé ¢ aluna da escola. Entdo
existe algum obstaculo que impede ou limite o seu acesso aqui?

- (@Aluna: No laboratorio de robdtica?

- (@Pesquisador: Isso.

- (@Aluna: Acho que a Unica coisa seria a dificuldade para trazer uma refeicao.

- (@Pesquisador: Entendo. Algo mais?



@Aluna: E, acho que a distdncia. Eu moro um pouco distante, entdo o estudo nio é
tao conveniente. Equipamento a gente tem, a gente tem Internet, e tudo ¢ muito bom,
entdo acho que seriam essas as Unicas limitagoes.

@Pesquisador: Entendi. E como vocé avalia a qualidade dos computadores
disponiveis hoje no laboratério? Ela ¢ boa, regular...?

@Aluna: Acho que ¢ 6tima.

@Pesquisador: Certo. E quais sdo os principais softwares ou ferramentas que vocé
utiliza no laboratério hoje?

@Aluna: O Arduino. Mas também tem outro... Desculpa, eu esqueci o nome.
@Pesquisador: Tranquilo, sem problema. Vocé acredita que a infraestrutura do
laboratério contribui para o seu desenvolvimento?

@Aluna: Sim.

@Pesquisador: Certo, ela contribui para o desenvolvimento do que vocé estd fazendo.
E de que forma o laboratdrio impacta positivamente na sua aprendizagem?

@Aluna: Minha aprendizagem ¢ impactada porque eu gosto mais das pessoas aqui do
que as de dentro da minha sala, e aqui sdo menos pessoas também. Bem menos.
Apesar da minha turma ser pequena. Entdo ele me ajuda a aprender melhor e a manter
interesse na area. E eu sempre gostei do professor. Eu vim fazer o curso de robotica na
verdade porque a minha amiga sempre estudou aqui e ela falava que ela fazia o curso.
Sé que eu s6 conheci ela esse ano. Ai ela me chamou. Ai por isso que eu vim,
entendeu? Porque tipo assim, se parar pra pensar que eu quero fazer letras, ndo faz
muito sentido. Ai ndo tem muito a ver, né? Mas eu entrei aqui por causa dela. Porque
ela queria companhia e ela falou que ia ser legal. E de fato foi legal, foi bem legal.
@Pesquisador: Entendi, ela ¢ a J (abreviatura para anonimizar aluna)?

@Aluna: Nao, ¢ a H (abreviatura para anonimizar aluna). Ela t4 fazendo curso para o
PAS, por isso ela ndo pode vir.

@Pesquisador: Entendi. Eu lembro dela. No passado eu lecionei algumas aulas aqui e
eu lembro dela. Bom, vocé percebe alguma melhoria nas suas habilidades
tecnologicas, na sua afinidade com a tecnologia por conta da utilizacao do
laboratério?

@Aluna: Sim, eu acho que quando eu venho pra cé eu sou meio que obrigada a lidar
com isso, entende? E fico por conta propria, eu acho que eu nao me coloco nessa
situagdo em casa. Entdo me ajuda.

@Pesquisador: Entendo. Bacana. Em sua opinido, como que o laboratdrio poderia ser
melhorado para melhor atender as suas necessidades? Na sua opinido ele poderia
melhorar em algum ponto? Algo chama sua atencdo?

@Aluna: Eu acho que a gente tem muitos equipamentos aqui, mas acho que falta um
pouco as vezes eles funcionarem legal. Com exce¢do disso, eu acho que mais nada.
Acho que s6 isso.

@Pesquisador: Vocé sente falta de mais alguns equipamentos legais para vocés
utilizarem como recurso no desenvolvimento integral do curso, ok. Muito obrigado,
aluna.

@Aluna: De nada.



A.5 Entrevista com Aluno do Colégio
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No dia 3 de setembro, durante o periodo vespertino

Foi realizada entrevista com aluno do 3° ano que utilizou o laboratdrio. Segue a transcrigao
abaixo. A transcricdo foi adaptada.

Entrevista com aluno, de 17 anos de idade, residente no Paranoa

- (@Pesquisador: Boa tarde, aluno, inicialmente, conta pra mim, vocé sempre foi aluno
do Paulo Freire? Hoje vocé esta no terceiro ano do ensino médio, mas vocé ingressou
no colégio ha dois anos atras, em 2022, ou vocé ingressou no ano passado ou ainda
este ano mesmo?

- (@Aluno: Eu ingressei aqui em 2022.

- (@Pesquisador: Vocé esta aqui desde o primeiro ano?

- @Aluno: Sim, desde o primeiro ano.

- (@Pesquisador: Perfeito. vocé chegou a utilizar o laboratério de informética?

- @Aluno: Uma vez so.

- (@Pesquisador: Uma vez somente...

- (@Aluno: Durante esses trés anos, a gente fez uma aula somente, ndo sei... Foi isso
mesmo, somente uma aula.

- (@Pesquisador: Isso foi em 2022?

- @Aluno: Isso, foi no inicio do ano...

A entrevista foi interrompida por alguns alunos que estavam conversando muito alto e
consequentemente atrapalharam o didlogo, mas depois foi retomada.

- (@Aluno: ...Como eu havia falado anteriormente, a gente fez s6 uma aula 14 no inicio
de 2022. A gente estava fazendo uma pesquisa sobre sociologia e tinham alguns
colegas que ndo tinham celular e ndo conseguiam assistir alguns videos no momento.
Entao a professora sugeriu que a gente fosse ao laboratério de informatica. Como o
laboratorio estava ativo, ele estava em condi¢des para a gente utilizar e a gente acabou
indo pra 14 pra.

- (@Pesquisador: Entendi. Legal. Mas depois disso nunca mais?

- (@Aluno: Nunca mais.

- (@Pesquisador: Entendo. Todas as questdes eram em um primeiro momento referentes
tdo somente ao laboratdrio de informatica, mas dado que vocé realmente nao
consegue responder por conta da experiéncia que vocé ndo teve, a gente pode aplicar
elas para o laboratdrio de robotica, ok?

- @Aluno: Ok.

- (@Pesquisador: Vamos la. Com que frequéncia vocé utilizou o laboratorio de
informatica na escola? Foi diariamente, semanalmente, mensalmente, raramente ou
nunca?

- (@Aluno: Foi semanalmente.

- (@Pesquisador: Voce pode dizer primeiramente com respeito ao laboratorio de
informatica e depois com respeito ao laboratorio de robdtica.



@Aluno: O laboratorio de informatica a gente utilizava semanalmente. Como foi
somente uma vez e depois nunca mais, se eu nao me engano, cada turma utilizou um
pouco, ingressamos na mesma semana. Foi s6 semanalmente mesmo.
@Pesquisador: Entendi, e o de robodtica?

@Aluno: O laboratério de robdtica utilizamos semanalmente também. Todas
tercas-feiras tem mais ou menos dois anos que eu que eu ja estou aqui nesse projeto
junto com o professor aposentado. Sempre foi semanalmente.

@Pesquisador: E se trata de um curso propriamente de roboética, ndo € isso?
@Aluno: Isso, de robdtica.

@Pesquisador: Perfeito. E quais atividades especificas vocé realiza no laboratério?
Quais vocé ja realizou no laboratdrio de informatica e quais vocé realiza hoje no
laboratério de robdtica?

@Aluno: No laboratério de informatica, a gente ja trabalhou em algumas pesquisas no
ramo de sociologia e historia. Ja no de robdtica, a gente também faz pesquisas, mas
relacionadas a robdtica. A gente monta alguns projetos voltados para a feira de
ciéncias e também para a nossa recreagdo mesmo. Também fazemos alguns projetos
de iniciag¢do de robdtica para terceiros que nao t€m esses conhecimentos.
@Pesquisador: Entendi. E existem hoje obstaculos que impedem ou limitam o seu
acesso ao laboratério?

@Aluno: Nao, para mim, pessoalmente, ndo. Mas se tratando de um contexto geral,
para pessoas que eu conhego, a questdo do transporte € um obstaculo, eles moram
muito longe, eles ndo podem participar porque eles chegam tarde em casa. Mas ¢ s0
1850 mesmo.

@Pesquisador: Entendo. Isso propriamente com respeito ao laboratorio de robotica.
Com respeito ao laboratorio de informatica, hoje vocé€ ndo pode utiliza-lo por ele estar
desativado.

@Aluno: E, ele tem todo o maquinario 14, todos os computadores, as mesas, as
cadeiras, mas ele esta desativado.

@Pesquisador: Como vocé avalia hoje a qualidade dos computadores disponiveis no
laboratorio? Ela é boa, razoavel?

@Aluno: Trazendo para o nosso cenario, que ¢ uma escola de ensino médio, ela nao
atende mais as nossas necessidades. Querendo ou nao, esses laboratorios de robotica
que tem na maioria das escolas ¢ mais voltado para o ensino infantil. Entdo acho que
pra escola de ensino médio seria bem melhor a gente ter computadores melhores.
Porque ja ndo atende mais 0 nosso ensino.

@Pesquisador: Compreendo. Quais sdo os principais softwares ou ferramentas que
vocé utiliza hoje?

@Aluno: No laboratorio de roboética a gente usa o Arduino Uno na versao
internacional. A gente também utiliza placas de protoboards pra caramba pra fazer a
montagem dos nossos projetos, mas software mesmo que a gente utiliza € o Arduino
Uno. Isso depende do projeto que a gente quer montar.

@Pesquisador: Legal, vocé acredita que a infraestrutura do laboratorio de robdtica
contribui para o seu desenvolvimento no curso propriamente?



@Aluno: Com certeza. Eu acho que seria de grande proveito se todas as escolas
tivessem um laboratorio igual a gente tem. A gente passou por reformas. Depois dessa
reforma ficou realmente bem melhor pra gente ter as aulas. Se isso nao fosse feito,
com certeza ndo teriamos uma aula tdo proveitosa como a gente tem hoje.
@Pesquisador: Perfeito. De que forma o laboratorio impacta positivamente na sua
aprendizagem?

@Aluno: Ele ndo s6 colabora para a nogdo de conhecimento mas eu acho que pra
mim pessoalmente ¢ uma valvula de escape também. Vocé mexer, trabalhar com
coisas que vocé realmente gosta. Isso é bem interessante e querendo ou nao ¢ uma
ajuda, né? Ainda mais para a gente que esta nessa fase da vida, a gente que é mais
jovem. A tecnologia esta voltada na nossa vida 24 horas por dia.

@Pesquisador: Acaba que foge um pouco do cotidiano, ndo € isso?

@Aluno: Isso.

@Pesquisador: Legal. Vocé percebe alguma melhoria nas suas habilidades
tecnologicas, na sua afinidade com a tecnologia resultada do teu acesso ao
laboratério?

@Aluno: Com certeza. Eu sempre tive muita facilidade nessa questdo de mexer com
essas coisas, de montar e de remontar essas coisas, né¢? Mas depois da aula de
robdtica, a gente melhorou em 100%.

@Pesquisador: Isso potencializou os conhecimentos que vocés ja tinham?

@Aluno: Sim, com certeza.

@Pesquisador: Ok. Por fim, aluno, em sua opinido, como que o laboratdrio poderia
ser melhorado para melhor atender as suas atividades académicas? Nao somente suas,
mas as dos colegas também. Quais sdo os pontos que na sua opinido eles sdo passiveis
de melhoria?

@Aluno: Pra falar a verdade eu acho que ndo muita coisa, né? A gente ja tem um
laboratorio que agrega bastante a todos nds, mas eu acho que mais pessoas, n¢? Mais
alunos pra ter esse conhecimento voltado a robdtica. As vezes a gente fala em
robotica e as pessoas ja pensam que ¢ alguma coisa muito dificil, né? Muito ruim de
aprender. Mas quando a gente entra de cabeca a gente v€ que ndo ¢ uma coisa tao
dificil. Mas eu acho que so6 falta mesmo mais alunos, né? Esse compromisso real de
estar aqui, de ter forca de vontade de aprender e uma coisa vai complementando a
outra.

@Pesquisador: Legal. Bom, obrigado por sua contribuicao.

@Aluno: Eu que agradego pela oportunidade de fala.



Apéndice B

Observacoes Registradas

B.1 Observacoes de Engajamento
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As observacgoes diretas que fundamentaram esse registro foram realizadas entre junho e
setembro de 2024.

No contexto de engajamento, registro as observacoes a seguir.

Define-se “engajamento” como “ato ou efeito de engajar, de participar colaborando com
alguma coisa” (https://www.dicio.com.br/engajamento/).

No que tange a indicadores de engajamento cognitivo,

* Participacdo ativa: durante a aula, os alunos estdo fazendo algumas perguntas e respondendo
as questdes propostas. Entretanto, o nivel de contribuicao dos alunos em discussdes em grupo
ou individualmente € superficial.

* Atencgao e foco: de um modo geral, os alunos mantém o foco durante as atividades,
especialmente durante a execucao de tarefas mais complexas ou na utilizagdo de tecnologias
educacionais. Entretanto, também foram observados momentos de distracao.

* Resolugdo de problemas: os alunos demonstram perseveranga em resolver desafios
apresentados, como exercicios ou tarefas que exigem habilidades cognitivas, sem desistir
rapidamente ou pedir ajuda imediatamente.

No tocante a indicadores de engajamento comportamental,

* Participacdo em atividades: os alunos seguem em nivel de participacdo ativa nas tarefas
propostas, no uso das ferramentas e na execugdo de projetos praticos. Eles seguem as
orientacdes e realizam as atividades de forma proativa.

* Interacdo entre alunos e professores: os alunos e os professores comumente interagem entre
si, pedindo ajuda durante a execucao das atividades, eles também colaboram com os colegas
durante as atividades.

* Assiduidade e pontualidade: os alunos faltaram no Ultimo encontro, o que ¢ incomum,
segundo o professor proponente do curso. Além disso, eles ndo costumam se atrasar para as
aulas, chegando normalmente dentro de 15 minutos ap6s o inicio dela.

Acerca de indicadores de engajamento emocional,

* Expressoes faciais e corporais: observando as expressoes faciais dos alunos e sinais fisicos
de entusiasmo, frustra¢do, desanimo ou satisfagdo durante as atividades, foi observado sinais
de interesse com sorrisos, postura inclinada em dire¢do a atividade e expressdes de
curiosidade.

* Reacgdes a feedback: as reagdes dos alunos ao receberem feedback positivo ou negativo
foram sempre positivas. Eles demonstraram que estavam engajados ao aceitar criticas
construtivas e buscar melhorar, enquanto em outros momentos ja experimentados, um aluno -
desengajado - demonstrou indiferenga ou frustragao.

No que toca a indicadores de engajamento social,



* Colaboragao e trabalho em equipe: os alunos interagem entre si durante as atividades. Eles
colaboram de maneira produtiva e trocam ideias.

* Apoio entre pares: os alunos oferecem ajuda uns aos outros espontaneamente e, assim,
promovem um ambiente de cooperacdo e inclusdo.

* Lideranca e participagdo em grupos: alguns alunos mais experientes assumem papéis de
lideranga em projetos em grupo, motivando os demais e organizando as tarefas.

Sobre desafios de engajamento,

» Falta de envolvimento: apesar da maioria dos alunos estar engajada, alguns demonstraram
sinais de desengajamento, como distragdo frequente e uso inadequado de seus celulares com
redes sociais.

* Esforco minimo: alguns alunos estdo apenas cumprindo as atividades sem se envolver de
fato, fazendo o minimo necessario para completar as tarefas.



B.2 Observacoes de Inclusao Digital e Equidade, Apren-
dizagem Ativa e Habilidades Digitais
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As observacgoes diretas que fundamentaram esse registro foram realizadas entre junho e
setembro de 2024.

No que diz respeito a inclusio digital e equidade, aprendizagem ativa e habilidades
digitais, registro as observacoes a seguir.

Define-se “inclusdo digital” como “processo de democratizacdo do acesso as tecnologias da
informagdo e da comunicagdo, com o objetivo de inserir pessoas e comunidades carentes na
sociedade da informacgdo” (hitps://www.dicio.com.br/inclusao-digital/).

Define-se “equidade” como “modo de agir ou de opinar; em que ha lisura, honestidade;
igualdade” (https:/www.dicio.com.br/equidade/).

Define-se aprendizagem ativa como a¢do, processo, efeito ou consequéncia de aprender ou
aprendizado, que age de maneira livre, ndo se sujeitando a forgas externas, derivado de
disposigdo e esforco por parte de quem o faz (https:/www.dicio.com.br/aprendizagem/;
https://www.dicio.com.br/ativo/).

Define-se habilidades digitais como demonstragoes de destreza ou engenho produzidas por
meio de tecnologias digitais ou eletronicas (https:/www.dicio.com.br/habilidade/;
https.://www.dicio.com.br/digital/).

Acesso a tecnologia

* Equipamentos: todos os alunos tiveram acesso a um kit de Arduino e a um computador
individual para programar. Os computadores sdo adequados para rodar o software de
programacao (software Arduino em sua versdo 1.18), e a conexdo a Internet estava estavel.
* Diferenciagdo no acesso: ndo foram observadas diferencas significativas de acesso ao
equipamento; no entanto, alguns alunos relataram que em casa ndo possuem equipamentos
semelhantes para continuar praticando. Alguns alunos de menor poder aquisitivo
mencionaram a dificuldade em adquirir kits de robotica para estudo extracurricular.

Habilidade dos alunos

 Grupo mais avangado: cerca de 20% dos alunos tiveram alguma dificuldade inicial em
seguir as instrucdes, especialmente na conexao dos componentes € na compreensao do codigo
basico. Apds assisténcia do professor, conseguiram completar a tarefa, embora com menos
variagoes criativas.

* Perfil: alunos que tém familiaridade com computadores, mas pouca ou nenhuma experiéncia
prévia com eletronica ou programacdo em Arduino.

* Grupo iniciante: aproximadamente 80% da turma demonstrou maior dificuldade em
entender tanto o aspecto fisico da montagem do circuito quanto a loégica da programacao.
Esses alunos precisaram de auxilio constante do professor ou dos alunos mais experientes.

* Perfil: alunos com pouca ou nenhuma experiéncia prévia com tecnologia aplicada
(programacdo e montagem de circuitos) € que mencionaram nao terem recursos tecnologicos
em casa para praticar.



Interagdo entre alunos e professor

O professor foi bastante ativo no suporte aos alunos, circulando pela sala para ajudar nas
dificuldades com o codigo e a montagem do circuito. Ele usou uma abordagem de
demonstrag@o no inicio, mas depois permitiu que os alunos tentassem de forma autonoma. Os
alunos mais avangados também se tornaram monitores informais, ajudando os colegas
intermediarios e iniciantes. A colaboracdo foi fluida entre a maioria dos grupos.

Uso da tecnologia e engajamento

Os alunos mais familiarizados com Arduino e programag¢ao se mostraram altamente
engajados, explorando novas formas de modificar o codigo e compartilhando suas
descobertas com os colegas. Alunos com menos habilidade demonstraram frustracao em
alguns momentos, especialmente com erros na programacao, mas a interven¢ao do professor
e dos colegas mais experientes ajudou a reduzir esse sentimento.

Diferencas observadas entre grupos

* Diferenga de habilidade: notou-se uma clara diferenga no nivel de habilidade entre os
alunos, com alguns demonstrando autonomia e outros necessitando de instru¢ao detalhada
para completar tarefas basicas.

* Impacto no engajamento: os alunos com menos habilidade tendem a depender mais do
professor e dos colegas para concluir as atividades, o que pode reduzir seu engajamento se
nao houver suporte continuo. Ja os alunos mais avangados demonstraram maior entusiasmo,
buscando ir além das tarefas propostas.

* Desigualdade de recursos: a desigualdade de acesso a recursos tecnoldgicos fora da escola
foi mencionada por alguns alunos, o que pode dificultar a pratica continua e o
desenvolvimento das habilidades digitais de forma equitativa.

A utilizagdo da tecnologia na aula de robotica foi bem-sucedida em grande parte dos casos,
mas as diferencas no nivel de habilidade e no acesso a recursos fora do ambiente escolar sdao
fatores importantes a serem considerados para garantir que todos os alunos possam progredir
de forma equilibrada. Uma abordagem diferenciada, com maior suporte a quem tem mais
dificuldade, e o incentivo ao uso de tecnologias abertas e acessiveis fora da escola, pode
ajudar a mitigar essas disparidades.



B.3 Observacoes de Infraestrutura, Manutencao da
Infraestrutura e Proinfo (Programa Nacional de

Tecnologia Educacional)
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As observacgoes diretas que fundamentaram esse registro foram realizadas entre junho e
setembro de 2024.

No que se refere a infraestrutura, manutencio da infraestrutura e Proinfo (Programa
Nacional de Tecnologia Educacional), registro as observacgdes a seguir.

Define-se “infraestrutura’” como ‘“suporte invisivel que sustenta uma constru¢do”
(https://www.dicio.com.br/infraestrutura/).

Define-se manutengdo da infraestrutura como processo para manter ou conservar suporte
invisivel ou ndo que subsidia um sistema, garantindo, assim, seu bom funcionamento
(https.// www.dicio.com.br/manutencao/; hitps.//www.dicio.com.br/infraestrutura/).

O Proinfo é um programa do governo que foi criado pelo Ministério da Educac¢do, em 1997,

para promover o uso da tecnologia como ferramenta de enriquecimento pedagogico no
ensino publico fundamental e médio. A partir de 12 de dezembro de 2007, mediante a criagdo
do Decreto n° 6.300, foi reestruturado e passou a ter o objetivo de promover o uso
pedagogico das tecnologias de informagdo e comunicagdo nas redes publicas de educagdo
basica
(https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas/proinfo).

Estado fisico dos computadores

* Quantidade de equipamentos: o laboratorio conta com 12 notebooks, o suficiente para que
cada aluno tenha um dispositivo individual. H4 at¢ um maior nimero de computadores, mas
alguns deles estio fora de funcionamento.

» Desempenho: a maioria dos computadores funcionou adequadamente, com bom
desempenho para rodar o software de programag¢ao do ambiente de desenvolvimento do
Arduino.

* Manutencao: conversando com a responsavel pelo laboratdrio, foi relatado que as
manutengdes ocorrem de forma irregular devido a limitagdes de or¢amento. Nao ha contratos
de manuteng¢ao continua, e problemas mais graves demoram a ser solucionados, resultando
em equipamentos inoperantes por longos periodos.

Redes de Internet

* Conexao: a Internet Wi-Fi do laboratorio esteve funcional durante toda a aula, com uma boa
cobertura no ambiente. No entanto, a velocidade variou ao longo da aula, principalmente
quando varios alunos acessavam simultaneamente tutoriais e referéncias Online.

* Oscilacdes: apesar da alteragdo na velocidade da conexao, isso ndo causou nem mesmo
pequenos atrasos. Desse modo, a oscilagdo ndo afetou diretamente a programacao local do
Arduino.

Equipamentos de robdtica (kits de Arduino)



* Condigao dos kits: cada aluno recebeu um kit basico de Arduino, contendo uma placa
Arduino, leds, resistores, jumpers e protoboard. A maioria dos kits estava em boas condi¢des
de uso, com todos os componentes funcionais.

* Problemas identificados: alguns alunos relataram problemas com as placas de Arduino que
ndo estavam reconhecendo o cddigo carregado. Apds andlise, constatou-se que uma das
placas estava com defeito e precisou ser substituida.

» Manutencao dos kits: o professor mencionou que alguns kits de Arduino sdo utilizados ha
incriveis dez anos, e que a reposi¢do de componentes esta ocorrendo de forma limitada, com
alguns materiais ja desgastados com apoio do projeto Meninas.comp da Universidade de
Brasilia. Na escola, ndo ha or¢amento anual garantido para a reposi¢do completa dos kits.

Organizagdo do espaco

* Disposi¢cdo das mesas e equipamentos: o espago foi bem organizado para comportar 12
alunos, com mesas grandes o suficiente para a montagem dos circuitos. As mesas estao
equipadas com tomadas proximas, o que facilita a conexao dos Arduinos aos computadores.
* Ergonomia: todas as cadeiras atendem bem os alunos.

* Acessibilidade: o laboratorio nao possui recursos de acessibilidade especificos para alunos
com necessidades especiais, como rampas de acesso, mesas ajustaveis ou tecnologias
assistivas, o que poderia limitar a inclusdo de alunos com dificuldades motoras ou visuais.

Outros equipamentos € recursos

* Proje¢do: ndo ha projetor no local. A projecao ¢ feita via conexao hdmi do notebook com a
TV do laboratorio. Na ocasido, ela foi utilizada para apresentar a introdugao a atividade, e
ndo apresentou baixa resolucdo ou falhas intermitentes de conectividade, forgando o
professor a recorrer a lousa tradicional, por exemplo.

* Impressora 3D: hd uma impressora 3D disponivel no laboratorio, ofertada pelo projeto
Meninas.comp da Universidade de Brasilia. Essa sempre foi utilizada para diferentes
disciplinas e o material de impressao (filamento) foi custeado pelo préprio colégio. Quanto a
necessidade de manutengao técnica, isso € custeado pela escola, o que nem sempre ¢ rapido e,
consequentemente, hoje limitou a possibilidade de integrar atividades mais avangadas a aula
de robdtica.

A infraestrutura tecnoldgica disponivel para as aulas de robotica, apesar de algumas
limitacdes, funciona de forma razoavel para a maioria das atividades. A principal dificuldade
estd relacionada a manutencao irregular dos computadores e kits de Arduino, o que afeta
diretamente a experiéncia de aprendizado. A falta de acessibilidade e de equipamentos
auxiliares também foi observada como uma lacuna que precisa ser abordada para garantir um
ambiente inclusivo e funcional para todos os alunos. Um investimento maior em reposicao de
equipamentos e manutengdo continua seria essencial para melhorar a eficiéncia das aulas e o
engajamento dos alunos.



Anexo 1

Registros Fotograficos

Figura I.1: Visao Geral do Laboratério de Informéatica do Colégio no ano de 2023. Fonte:

o autor.

Figura 1.2: Ambiente do Laboratoério de Informéatica em Funcionamento em 2023. Fonte:

o autor.

4



Figura 1.3: Registro do Laboratério de Informatica em 2023. Fonte: o autor.

Figura 1.4: Perspectiva Interna do Laboratério de Informética em 2023. Fonte: o autor.
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Figura I.5: Compilado de Fotos do Laboratério de Informatica, em 2023. Fonte: o autor.

Figura 1.6: Registro do Laboratério de Robdtica em 2023. Fonte: o autor.
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Figura [.7: Visao Interna do Laboratério de Robdtica em 2023. Fonte: o autor.

Figura [.8: Ambiente do Laboratério de Robdtica em 2023. Fonte: o autor.
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Figura 1.9: Compilado de Fotos do Laboratério de Robética, em 2023. Fonte: o autor.
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Figura 1.10: Registro da Fachada que D& Acesso ao Espago Anteriormente Utilizado como
Laboratério de Informatica e Posteriormente Adaptado para Sala de Educacao Fisica, em
2024. Fonte: o autor.

Figura I.11: Vista do Antigo Laboratério de Informética, Atualmente em Uso como Sala
de Educagao Fisica, no ano de 2024. Fonte: o autor.
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Figura I.12: Antigo Laboratorio de Informatica Agora Transformado em Sala de Educagao
Fisica Registrado em 2024. Fonte: o autor.

Figura 1.13: Compilado de Fotos do Antigo Laboratério de Informatica e Atualmente Sala
de Educacao Fisica, em 2024. Fonte: o autor.
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Figura 1.14: Fachada de Acesso ao Laboratério de Robdtica em 2024. Fonte: o autor.
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Figura 1.15: Banner do Projeto Meninas.com da Universidade de Brasilia em Parceria
com o Colégio em 2024. Fonte: o autor.

Figura 1.16: Servidor Responsavel por Suportar a Infraestrutura de Rede de Toda a
Escola. Fonte: o autor.
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Figura [.17: Vista Interna do Laboratorio de Robotica em 2024. Fonte: o autor.

Figura I[.18: Compilado de Fotos do Laboratério de Robdtica, em 2024. Fonte: o autor.
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Anexo 11

Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido - TCLE - Adotado
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Venho por intermédio deste convidar o (a) Sr (a) para participar da pesquisa Desafios na
Implementagdo de Laboratorios de Informatica: Um Estudo de Caso do Laboratorio do
Colégio Centro de Ensino Médio Paulo Freire, de Brasilia/DF, sob a  minha
responsabilidade - meu nome ¢ Kelson Jonatas S. Tuboiti e sou o pesquisador. Este trabalho
pretende investigar a utilizacdo e a implementagdo do laboratério de informatica do colégio
em questdo e sua participacdo ¢ voluntaria e se dard por meio de entrevista. Nao ha riscos
decorrentes de sua participa¢do na pesquisa, tendo em vista que ela é focada no levantamento
de dados, os quais serdo usados unica e exclusivamente para o trabalho académico. Caso o/a
Sr (a) aceite participar, as respostas obtidas contribuirdo para subsidiar o estudo de caso do
laboratorio de informatica da escola. O/A Sr (a) ndo terd nenhuma despesa e também nao
recebera nenhuma remuneragcdo por sua participagdo nesta pesquisa. Os resultados serdo
analisados e publicados, mas a sua identidade nao sera divulgada, uma vez que sera guardada
em sigilo.

CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Eu, , fui informado sobre o que o pesquisador
quer fazer e porque precisa da minha colaboragdo, ¢ entendi a explicacdo. Por isso, eu
concordo em participar da pesquisa, sabendo que ndo vou ganhar nada por ela.

Data: / /

Assinatura do (a) participante da pesquisa
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