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Resumo

Este trabalho tem como objetivo desenvolver solugbes de acessibilidade para
melhorar a inclusdo e mobilidade de PCD na Universidade de Brasilia,
reconhecendo a importancia do design nesse contexto. O projeto engloba a criagao
de um sistema para facilitar a orientacdo e interacdo dos alunos com deficiéncia
visual, além de fornecer suporte para estudantes com mobilidade reduzida. A
metodologia utilizada inclui personas, questionarios, entrevistas, analise de similares
e consideracdo da dimensdao humana. Foram identificadas as principais
necessidades dos alunos e definidos os requisitos do projeto, como construgao de
pisos tateis, rampas acessiveis e sistema de orientagdo com QR codes. Meu
objetivo € promover uma experiéncia académica mais inclusiva e igualitaria,
garantindo acesso igual a todos. O papel do design foi reconhecido na criagédo de
solugdes eficazes e estéticamente agradaveis, valorizando a acessibilidade como
principio fundamental. Sendo assim, o design contribui para a promogado da
inclusdo, facilitando o acesso ao conhecimento e tornando o ambiente universitario

mais acessivel e acolhedor para todos.

Palavras-chave: acessibilidade, inclusdo, mobilidade reduzida, deficiéncia visual,

orientagcao e design.



Summary

This work aims to develop accessibility solutions to improve the inclusion and
mobility of PCD at the University of Brasilia, recognizing the importance of design in
this context. The project encompasses the creation of a system to facilitate the
guidance and interaction of visually impaired students, in addition to providing
support for students with reduced mobility. The methodology used includes
personas, questionnaires, interviews, peer analysis and consideration of the human
dimension. The main needs of the students were identified and the project
requirements were defined, such as the construction of tactile floors, accessible
ramps and a guidance system with QR codes. My goal is to promote a more
inclusive and equal academic experience, ensuring equal access for all. The role of
design was recognized in the creation of effective and aesthetically pleasing
solutions, valuing accessibility as a fundamental principle. Therefore, design
contributes to the promotion of inclusion, facilitating access to knowledge and

making the university environment more accessible and welcoming for all.

Keywords: accessibility, inclusion, reduced mobility, visual impairment, orientation

and design.
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Introducgao

Acessibilidade e mobilidade sdo questdes fundamentais para garantir a
inclusdo e o pleno exercicio dos direitos das pessoas com deficiéncia. No contexto
universitario, é essencial que os espagos académicos sejam acessiveis e promovam

a igualdade de oportunidades para todos os estudantes, docentes e funcionarios.

O problema a ser abordado nesta pesquisa refere-se aos desafios enfrentados
em relacao a infraestrutura e organizagcao dos espacgos da Universidade de Brasilia,
que dificultam a locomocéao e circulagdo das pessoas com deficiéncia. A falta de
rampas adequadas, pisos tateis, sinalizacbes adequadas e outros elementos
essenciais comprometem a inclusdo e impactam negativamente a experiéncia dos

usuarios com deficiéncia no ambiente universitario.

O problema veio a tona quando testemunhei uma cadeirante tentando subir a
rampa do RU, conforme na figura 1, quando ela aplicava uma determinada forga, as
rodas da frente subiam sutiimente. Esse episdédio me motivou a investigar mais a
fundo a questdo da acessibilidade na universidade e entender se, de fato, a
infraestrutura e os servigos oferecidos estavam adequados para atender as

necessidades de todas as pessoas, independentemente de suas condi¢des fisicas.

Figura 1: Rampa do RU

Fonte: da autora
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A importancia desse estudo esta relacionada a necessidade de promover a
inclusdo e a igualdade de oportunidades para todos os membros da comunidade.
Além disso, a UnB tem o compromisso de cumprir as legislagcbes e diretrizes que
estabelecem a obrigatoriedade da acessibilidade em espagos publicos. E
fundamental, portanto, identificar os desafios especificos enfrentados no campus da
UnB e propor solucbes que atendam as necessidades das personas PcD,

garantindo sua plena participagao nas atividades académicas.

A realizagdo deste projeto se justifica diante da relevancia e urgéncia em
promover a acessibilidade no campus. A inclusdo das pessoas com deficiéncia é um
principio fundamental que deve permear todas as esferas da sociedade, e a
universidade desempenha um papel crucial na formagao e desenvolvimento desses
individuos. E imprescindivel que a UnB seja um ambiente inclusivo, que ofereca
condicbes adequadas para que todos os estudantes, docentes e funcionarios

possam transitar e usufruir dos espacgos de forma autbnoma e digna.

Além disso, a legislacdo brasileira estabelece obrigagcbes quanto a
acessibilidade em espacos publicos, como a Politica Nacional de Mobilidade Urbana
e as Orientagcbes Técnicas de Acessibilidade. A UnB, como instituicdo publica, deve
cumprir essas normas e garantir que as pessoas com deficiéncia tenham acesso
igualitario a educacéao e aos servigos oferecidos pela universidade. Ao desenvolver
este projeto, estarei contribuindo para o cumprimento dessas diretrizes, fortalecendo
os principios de inclusdo e promovendo a igualdade de oportunidades no ambito

académico.

As Orientagbes Técnicas de Acessibilidade s&o um
conjunto de diretrizes para garantir que os produtos
e servigos digitais sejam acessiveis a pessoas com
deficiéncia. As OTA sdo baseadas na Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG), que sao diretrizes
internacionais para a acessibilidade da Web. As OTA
foram desenvolvidas pelo Comité Gestor da Internet
no Brasil (CGl.br) e estdo disponiveis no site do
CGl.br. As OTA sao obrigatérias para todos os
produtos e servigos digitais que sejam
desenvolvidos ou fornecidos pelo governo federal.

As OTA sao importantes porque garantem que todos
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possam acessar e usar produtos e servigos digitais,
independentemente de suas deficiéncias. As OTA
também ajudam a promover a inclusdo e a
equidade, tornando o0 ambiente digital mais

acessivel para todos.

Ainda, vale ressaltar que a implementacdo de medidas de acessibilidade trara
beneficios ndo apenas para as pessoas com deficiéncia, mas também para toda a
comunidade universitaria. Ambientes acessiveis e inclusivos promovem a interagao
e a diversidade, enriquecendo o processo de ensino-aprendizagem e fomentando o
respeito a diversidade humana. Portanto, investir em melhorias na infraestrutura e
organizacdo dos espagos € uma medida essencial para criar um ambiente

universitario mais inclusivo, democratico e enriquecedor para todos.

Desta forma, o objetivo geral do projeto € promover a acessibilidade e a
mobilidade na Universidade de Brasilia, visando proporcionar condi¢des adequadas
para que todas as pessoas, independentemente de suas habilidades fisicas,
possam circular livremente e com seguranga entre os prédios e espagos do campus.

Para que pudesse ser alcang¢ado, o projeto procurou especificamente:

e Compreender a importancia do design e sua influéncia na promogao da
acessibilidade e inclusao social, reconhecendo o papel fundamental que o
design desempenha na criagao de espacos e produtos acessiveis a todos;

e |dentificar as principais barreiras fisicas e tecnolégicas que limitam a
acessibilidade no campus, a fim de propor solugbes que permitam a livre
circulacdo de todas as pessoas, considerando suas necessidades
especificas;

e Pesquisar e analisar normas, diretrizes e boas praticas de acessibilidade,
estabelecidas pela ABNT e outros 6rgaos competentes, para embasar o
desenvolvimento de um produto que atenda aos padrdes de acessibilidade e
promova a inclusao;

e Desenvolver um dispositivo ou sistema que facilite a locomocédo e a
orientagdo das pessoas com deficiéncia, levando em consideragao aspectos
como a ergonomia, a seguranga e a interagao intuitiva.;

e Propor solugdes inovadoras e sustentaveis, alinhadas aos principios dos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que contribuam para a
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construcdo de um ambiente mais inclusivo, respeitando a diversidade e

promovendo a igualdade de oportunidades.

O projeto busca, assim, criar um ambiente acessivel e inclusivo, por meio de
um dispositivo ou sistema, onde todas as pessoas possam exercer seu direito de ir
e vir, participar ativamente da vida académica e desfrutar de uma experiéncia

universitaria plena e enriquecedora.

A organizacdo do processo de trabalho adotado neste projeto foi flexivel,
permitindo um desenvolvimento personalizado e adaptado as necessidades
especificas. Essa abordagem n&o implicou em desordem, mas sim em uma postura
de exploragdo e descoberta em todas as etapas do projeto, além da pesquisa,

analise e proposicao de solugdes.

Os capitulos deste relatério descrevem essa trajetéria de forma intuitiva, ndo
necessariamente seguindo uma ordem cronoldgica. Iniciamos com a base teorica
gque nos inspirou, apresentando as pesquisas realizadas para embasar
conceitualmente o projeto. Em seguida, destacamos as diferentes frentes de acao
adotadas, evidenciando a metodologia marcada pelo uso de ferramentas e suas

adaptacgdes. Por fim, detalhamos o produto final desenvolvido.

Essa abordagem nos permitiu explorar diferentes perspectivas e abordagens
ao longo do projeto, garantindo uma visdo abrangente e aprofundada. Por meio da
descricdo clara e organizada das etapas percorridas, buscamos transmitir o
conhecimento adquirido e compartilhar as experiéncias vivenciadas durante todo o

processo de desenvolvimento do projeto.
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1. Referencial Tedrico

Uma proposta consistente e embasada requer um aprofundamento no tema,
com o objetivo de promover um entendimento mais completo e confiavel sobre os
aspectos tedricos e conceituais relacionados a acessibilidade e mobilidade. E crucial
preencher quaisquer lacunas ou equivocos para evitar solugdes incoerentes. Nesse
sentido, a etapa de pesquisa desempenha um papel fundamental ao fornecer
informagdes relevantes e necessarias para o projeto, selecionando cuidadosamente
0 que é verdadeiramente util. Com base nessa premissa, optamos por realizar uma
revisdo tedrica que trata as condicbes de diferentes abordagens no contexto da

acessibilidade e mobilidade urbana.

1.1 A inclusdao como a premissa

A inclusdo é uma premissa fundamental para a efetivagdo da cidadania nas
cidades. A Politica Nacional de Mobilidade Urbana, estabelecida pela Lei n°
12.587/2012, reconhece a importancia de garantir o acesso universal a cidade com
planejamento e gestdo democratica. Essa premissa é reforgada pelo Estatuto da
Cidade (Lei 10.257/2001), que estabelece o plano diretor municipal como o

instrumento basico da politica de desenvolvimento e expans&o urbana.

A inclusao abrange diferentes aspectos, como a acessibilidade, a mobilidade
das pessoas e cargas no territdrio urbano e a promogao da integracdo entre os
diferentes modos de transporte. A Lei n°® 12.587/2012 busca assegurar que todas as
pessoas, independentemente de suas condigdes fisicas, econbmicas ou sociais,
tenham o direito de se deslocar pela cidade de forma segura, eficiente e

sustentavel.

O Caderno de Elaboragao de Planos de Mobilidade Urbana, publicado pelo
Ministério das Cidades em 2007, enfatiza a importancia da inclusdo nesse contexto.
O documento aborda a necessidade de considerar a diversidade de demandas e
caracteristicas das pessoas que utilizam os sistemas de transporte urbano. Isso
inclui a promocgéo da acessibilidade para PcD ou mobilidade reduzida, a garantia de

deslocamento adequado para idosos, criangas, gestantes e outros grupos
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vulneraveis, e a inclusdo de modos de transporte ndo motorizados, como bicicletas

e pedestres.

No entanto, a inclusdo como premissa a cidadania enfrenta desafios. A
Confederagdo Nacional dos Municipios (CNM - 2011) apontou a falta de definicao
clara e comprometimento formal da Unido em relagéo ao financiamento dos projetos
municipais como um dos aspectos negativos da politica. Além disso, a proibigao de
incorporagdo de subsidios nos custos das tarifas e a falta de atribuigdo de
responsabilidades aos érgéos rodoviarios também sédo questbes que impactam a

inclusao.

A falta de recursos, profissionais qualificados e projetos adequados também é
um desafio. Muitos municipios, especialmente os menores, enfrentam dificuldades
para elaborar e implementar seus planos de mobilidade urbana, o que acaba
afetando a inclus&o. E necessario investimento adequado e planejamento eficiente
para garantir que as medidas de inclusdo sejam implementadas de maneira eficaz e

abranjam todas as dimensdes da mobilidade urbana.

A inclusdo como premissa a cidadania nas cidades nao deve ser
negligenciada. E fundamental que os planos de mobilidade urbana sejam
elaborados de forma completa, com diagndésticos, dados quantitativos e pesquisas
qualitativas que subsidiem a formulacdo de propostas efetivas. Além disso, é
necessario 0 engajamento da sociedade civil e a participagdo ativa das

comunidades locais na definicdo das prioridades e na tomada de decisdes.

Vale ressaltar que a inclusdo nao se limita apenas ao acesso fisico aos
sistemas de transporte urbano, mas também abrange a inclus&o social, econbémica
e cultural. As politicas de mobilidade urbana devem considerar a diversidade e as
particularidades das cidades, promovendo a igualdade de oportunidades, a
sustentabilidade ambiental e a melhoria da qualidade de vida para todos os

cidadaos.

1.2 Politica Nacional de Mobilidade Urbana (Lei n® 12.587/2012)
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A PNMU, estabelecida pela Lei n® 12.587/2012, trouxe avangos significativos
para a gestdo urbana no Brasil, mas também enfrentou desafios e impasses na

elaboracao dos Planos de Mobilidade.

Um avango importante foi a inclusdo do tema da mobilidade urbana na agenda
politica do pais, com a criagdo do Ministério das Cidades em 2003 e da Secretaria
Nacional de Transporte e da Mobilidade Urbana (SEMOB) em 2004. Essa iniciativa
visava abordar questdes relacionadas ao transporte, acessibilidade e

sustentabilidade.

Em 2007, foi lancado o Programa Brasil Acessivel, que promoveu a
acessibilidade nas cidades por meio de cadernos com orientacbes praticas e
tedricas. Além disso, o Caderno de Elaboracdo de Planos de Mobilidade, langado
nesse contexto, foi o primeiro guia a abordar temas essenciais para a promogao da

mobilidade urbana nos niveis municipais.

Paralelamente a essas publicagdes, o Ministério das Cidades divulgava
programas para a aquisicdo de recursos federais destinados a projetos de
mobilidade urbana. No entanto, muitos desses programas beneficiavam apenas
regides metropolitanas, cidades grandes ou médias, deixando de fora a maioria dos

pequenos municipios.

A Lei n° 12.587/2012 representou um marco ao estabelecer a Politica Nacional
de Mobilidade Urbana. Os trés primeiros artigos da lei destacam a promogéo da
integracdo entre os diferentes modos de transporte, a garantia do acesso universal
a cidade com planejamento e gestdo democratica, e a necessidade de um sistema e

infraestrutura adequados para o deslocamento de pessoas e cargas nos municipios.

No entanto, um desafio enfrentado foi a obrigatoriedade da elaboracdo dos
Planos de Mobilidade Urbana apenas para municipios com mais de 20.000
habitantes. O prazo estabelecido para a elaboragcdo dos planos era de trés anos,
que expirou em abril de 2015. A falta de tempo e recursos adequados foi um

impasse para muitos municipios na elaboragao desses planos.

A Confederacdo Nacional dos Municipios (CNM) apontou algumas criticas a
politica, como a falta de definicdo clara e comprometimento formal da Unido em

relagdo ao financiamento dos projetos municipais, a proibicdo de incorporagao de
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subsidios nos custos das tarifas, a falta de atribuicdo de responsabilidades aos
orgaos rodoviarios e a exclusdo de municipios com menos de 20.000 habitantes da

obrigatoriedade de elaborar os planos.

Um levantamento realizado em 2015 mostrou que apenas uma parcela dos
municipios obrigados a elaborar os planos havia respondido aos questionarios
enviados pelo Ministério das Cidades. A falta de um numero exato de municipios
que elaboraram ou concluiram os planos ainda era um desafio. Além disso, a
aprovagao dos projetos de lei na Camara de Vereadores também se tornou um

impasse politico em alguns municipios.

Diante dessas questdes, o Ministério das Cidades esclareceu que a aprovacao
dos Planos de Mobilidade Urbana em forma de lei municipal € necessaria para que
0S municipios possam receber recursos orcamentarios federais destinados a
mobilidade urbana. A integragédo desses planos ao plano diretor municipal também é

um requisito estabelecido pela lei.

Em 2016, um novo levantamento foi realizado pela CNM para verificar a
situacao dos planos de mobilidade urbana nos municipios brasileiros. Os resultados
mostraram que apenas uma pequena porcentagem de municipios havia elaborado e
aprovado seus planos, enquanto outros estavam em processo de elaboracéo.
Muitos municipios, especialmente os menores, ainda ndo haviam iniciado o

processo de elaboracgao.

Essa situacdo levanta questionamentos sobre a falta de atencdo dada aos
pequenos municipios, a escassez de recursos, profissionais e projetos, além do
desinteresse politico e da falta de empenho por parte das autoridades locais. E
importante considerar que as pequenas cidades também possuem demandas de
mobilidade e que solu¢des adequadas devem ser encontradas levando em conta

suas particularidades.

O Ministério das Cidades republicou em 2015 o Caderno de Referéncia para
Elaboracado de Planos de Mobilidade Urbana, buscando auxiliar os municipios nesse
processo. No entanto, é necessario aguardar as proximas ag¢des do governo federal
para lidar com essa questdo, uma vez que o prazo para a elaboragéo dos planos ja

expirou e muitos municipios ainda nao concluiram o processo.
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A analise dos planos de mobilidade urbana e da legislagao relacionada revela
a importancia das informagbes apresentadas para o nosso projeto. Esses
documentos destacam a necessidade de promover a mobilidade urbana de forma
integrada, acessivel e democratica em todos os municipios brasileiros. A falta de
atencdo dada aos pequenos municipios, a escassez de recursos e a falta de
interesse politico sdo desafios que devem ser superados para garantir a efetiva
implementagdo dos planos. Nesse contexto, é fundamental considerar as
particularidades e demandas especificas de cada localidade, buscando solugdes

inclusivas e adequadas as suas realidades.

Diante disso, o projeto ganha relevancia ao contribuir para a promog¢ao da
mobilidade acessivel e inclusiva em todos os niveis. Ao levar em conta as
informagdes e aprendizados obtidos com os planos de mobilidade urbana, estamos
desenvolvendo uma solugdo que visa atender as necessidades dos usuarios em
diferentes contextos, promovendo a igualdade de oportunidades e a participacao

plena de todas as pessoas na vida urbana.

1.3 Orientagoes Técnicas de Acessibilidade

Neste tdpico, abordaremos as orientagbes técnicas de acessibilidade
estabelecidas pela ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas).
Exploraremos diferentes aspectos relacionados a circulagcdo e equipamentos em
espacgos publicos e de uso coletivo, com o objetivo de promover a incluséo e a

mobilidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Discutiremos diretrizes para a constru¢ao de rampas, sua largura, inclinagao,
patamares e sinalizagdo adequadas, bem como a importadncia de garantir a
acessibilidade nas escadas, com requisitos como largura minima, piso tatil e
sinalizagao visual. Além disso, abordaremos as especificagdes para elevadores de
passageiros, incluindo dimensdes minimas, sinalizagao tatil, comunicacédo sonora e

acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual.

Também exploraremos a importancia das faixas de travessia acessiveis, com
sinalizacao tatil e visual adequada, e a utilizacdo de equipamentos eletromecanicos,

como plataformas elevatérias, para vencer desniveis. Ao abordar essas orientacdes
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técnicas, buscamos contribuir para a criacdo de ambientes acessiveis, inclusivos e
seguros, nos quais todas as pessoas possam circular e utilizar os espagos de forma

independente e igualitaria.

O projeto esta alinhado com as diretrizes e referéncias estabelecidas nas
orientagdes técnicas de acessibilidade e no capitulo IV do Decreto Federal 5296/04.
Essas diretrizes destacam a importancia do Desenho Universal na concepgao e
implantagdo de projetos arquitetdnicos e urbanisticos, garantindo a acessibilidade

para todas as pessoas.

As orientagdes técnicas de acessibilidade foram elaboradas
para oferecer diretrizes basicas sobre acessibilidade em vias
publicas e edificagdes, tendo como base informagdes
extraidas da norma técnica da ABNT NBR 9050/04, do livro
de acessibilidade — Mobilidade Acessivel na Cidade de Séo

Paulo, do Decreto Federal 5.296/04 e da legislagéo vigente.

O capitulo IV do Decreto 5296/04 que discorre sobre a
Implementagdo da  Acessibilidade  Arquitetbnica e
Urbanistica, inicia com o Art. 10, impondo que a concepgao
e a implantacdo dos projetos arquitetdnicos e urbanisticos
atendam aos principios do DESENHO UNIVERSAL, tendo
como referéncias béasicas as normas técnicas de
acessibilidade da ABNT, a legislacao especifica e as regras
contidas no Decreto.
Ao adotar as normas técnicas da ABNT e a legislagdo especifica, estamos
assegurando que a nossa solucao seja projetada de forma inclusiva, considerando

as necessidades de mobilidade e orientagdo dos PcD.

1.3.1 Calgada e Travessia de Pedestres

No contexto das orientagcdes técnicas, € importante abordar o tema de
calgcadas e travessia de pedestres, que desempenha um papel fundamental na
garantia da acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual. De acordo com a
norma NBR 9050, o piso tatil é utilizado para fornecer informacbes tateis e

direcionar o deslocamento dessas pessoas em espacos publicos.



22

Um aspecto relevante é a localizacdo adequada do piso tatil. Na faixa de
acesso, € importante garantir que ndo haja vegetacdo que avance na area de
circulagao livre e que todas as normas de calgadas verdes sejam atendidas. Além
disso, caso existam equipamentos ou mobiliarios, € fundamental sinaliza-los no piso
para evitar possiveis colisdbes por parte das pessoas com deficiéncia visual. A
sinalizacao tatil de alerta desempenha um papel essencial nesse sentido, como

podemos ver na figura 02.

Figura 02 - Sinalizagao tatil direcional nas calgadas com faixa de acesso
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Fonte: Cartilha Acessibilidade: Cartilha de Orientacao

Em calgcadas amplas com faixas de acesso e servigo, € recomendado o uso
de pisos tateis direcionais. Esses pisos devem ser posicionados em uma das
laterais limitrofes da faixa livre destinada a circulagdo de pessoas, evitando o seu
uso no centro da faixa. Isso ocorre devido as saliéncias do piso tatil direcional, que
podem prejudicar a circulagdo das demais pessoas. E importante observar que a
largura do piso direcional varia de acordo com as caracteristicas do entorno, como

representadas na figura 03.

Figura 03 - Mudanca de diregdo — encontro de duas faixas
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Fonte: Cartilha Acessibilidade: Cartilha de Orientagao

No que diz respeito as inclinagdoes nas calgadas, € fundamental que nao
comprometam o deslocamento dos pedestres, especialmente dos PcD ou
mobilidade reduzida. A inclinagao transversal ndo pode ser superior a 2% nas
faixas livres, e eventuais ajustes entre soleiras devem ser realizados dentro dos
limites dos lotes, evitando a presenca de degraus nos passeios. Caso nao seja
possivel adequar a inclinagdo, a faixa livre deve continuar com 2% de inclinagao
transversal, e as diferengas necessarias para regularizagdo devem ser acomodadas

na faixa de servico ou na faixa de acesso a edificagdo. As inclinagdes
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longitudinais devem acompanhar a inclinagao da via lindeira (termo utilizado para
designar uma via que se limita com um lote, ou seja, que faz fronteira com um

terreno), garantindo a continuidade e a acessibilidade do percurso.

Outro aspecto importante € a adequacao das tampas de acesso aos pogos
de visita e grelhas que ndo devem apresentar nenhum risco de queda ou tropecgo.
A superficie dessas tampas ndo deve apresentar desniveis em relacdo ao
pavimento adjacente, e eventuais frestas devem possuir dimensdes inferiores a 5
mm. E fundamental que esses elementos de infraestrutura sejam instalados
preferencialmente na faixa de servigos, para evitar obstaculos e garantir a

seguranga e a acessibilidade dos pedestres.

Para ilustrar as orientagdes técnicas mencionadas, temos as figuras de 04 - 06
que demonstram mudancgas de direcdo em faixas tateis direcionais, bem como a

instalagdo de tampas de acesso aos pogos de visita e grelhas.

Figura 4 - Mudancga de dire¢do — encontro de trés faixas
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Fonte: Cartilha Acessibilidade: Cartilha de Orientagao

Figura 5 - Mudancga de dire¢do — encontro de quatro faixas 0.1
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Figura 6 - Mudancga de diregdo — encontro de quatro faixas 0.2
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No que se refere ao rebaixamento das calgadas para pedestres, € importante
destacar que essa medida é essencial para garantir a acessibilidade e a seguranca

tanto das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida quanto dos demais
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pedestres. Além disso, o rebaixamento das calgadas esta alinhado aos principios do

Desenho Universal, que busca criar espacos acessiveis para todas as pessoas.

Os rebaixamentos devem estar localizados em ambas as extremidades da
faixa de travessia de pedestres, permitindo a continuidade do percurso para
pessoas que utilizam cadeira de rodas. E importante ressaltar que nas esquinas, o
rebaixamento nao pode interferir no raio de giro dos veiculos nem permitir a

travessia em diagonal.

Para garantir a acessibilidade, € necessario instalar sinalizagao tatil de alerta
no piso, com uma largura recomendada de 0,40 m e posicionada a 0,50 m do limite
da guia. Além disso, faixas de sinalizagao tatil direcional devem ser implantadas no
piso, de forma transversal a calgada, para marcar as faixas de travessia. Quando
houver semaforos acionaveis por pedestres, a faixa de sinalizagao tatil direcional

deve estar direcionada para o semaforo.

A escolha do tipo de rebaixamento a ser utilizado deve levar em consideracéo
a largura remanescente do passeio. E necessario preservar uma largura
remanescente (Lr) igual ou maior que 0,80 cm entre a rampa principal e o
alinhamento do imovel, para garantir o acesso de pedestres e pessoas que utilizam
cadeira de rodas. Quando nao for possivel atender a essa largura remanescente, o
rebaixamento deve ser executado ao longo de todo o passeio, caso a largura do

passeio seja igual ou inferior a 1,50 m.

As faixas elevadas sdo recomendadas em locais de travessia onde se deseja
estimular a circulagdo de pedestres, como areas comerciais ou estritamente
residenciais. Essas faixas devem ser sinalizadas com a faixa de travessia de
pedestres, implantadas proximas a esquinas ou no meio das quadras, e devem
apresentar uma declividade transversal nao superior a 3%. O dimensionamento das
faixas elevadas deve seguir a férmula estabelecida pela norma ABNT NBR 9050

para o calculo da faixa de travessia.

Nas faixas de travessia, é recomendada a instalagao de faixas de sinalizagcao
tatil direcional no piso, posicionadas transversalmente aos pisos tateis de alerta

existentes nas calcadas ou nos rebaixamentos de calcada. Essas faixas auxiliam na
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orientagdo da travessia e contribuem para a acessibilidade do ambiente, como
mostra as figuras de 07 - 10.

Figura 7 - Travessia de pedestres para largura remanescente < 80 cm
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Figura 8 - Rebaixamento de calgada na largura da faixa de pedestre
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Figura 9 - Travessia com lombofaixa

s
u

linha guia identificavel
BX MUros, paredes

alinhamento predial

Fonte: Cartilha Acessibilidade: Cartilha de Orientacao

28



Figura 10 - Travessia de pedestre com utilizagdo de faixa de sinalizagao direcional
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De forma geral, as orientagbes técnicas de acessibilidade, como o uso de

pisos tateis e rebaixamentos de calgada, desempenham um papel essencial na

promogao da inclusdo e garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia. Essas

diretrizes contribuem para criar ambientes mais acessiveis, seguros e inclusivos,

permitindo que todos os individuos possam desfrutar plenamente dos espacgos

publicos e exercer sua cidadania.

Por outro lado, ao abordarmos o proximo topico sobre circulagdo e

equipamentos eletromecanicos, exploraremos a importancia dessas estruturas na

facilitagcdo da mobilidade e superagao de barreiras arquitetdnicas, proporcionando

maior autonomia e igualdade de oportunidades para pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.
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1.3.2 Circulagao e Equipamentos Eletromecanicos

A circulagdao € um aspecto essencial para garantir a acessibilidade em
edificagdes, proporcionando o deslocamento seguro e autbnomo de pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. De acordo com as orientagdes técnicas, os
desniveis nas areas de circulacido internas ou externas devem ser transpostos por
meio de rampas ou equipamentos eletromecanicos de deslocamento vertical,
sempre que nao for viavel utilizar outra opgdo mais conveniente, na figura 11

podemos ver qual inclinacéo, desnivel e numero maximo de segmento de rampa.

Figura 11 - Inclinac&o longitudinal admissivel em rampas

Inclinacdo admissivel em cada Desnivel maximo de cada Numero maximo de
segmento de rampa segmento de rampa segmento de rampa
5,00% (1:20) 1,50 Sem limite
5,00% (1:20) <i <6,25% (1:16) 1,00 Sem limite
6,25% (1:16) <i <8,33% (1:12) 0,80 15

Fonte: Cartilha Acessibilidade: Cartilha de Orientacao

Para promover a acessibilidade, € fundamental que as edificacbes de uso
publico oferecam pelo menos um acesso livre de barreiras e obstaculos, com
comunicacao facilitada a todas as dependéncias e servigos. A largura remanescente
da calcada € um aspecto importante a ser considerado, devendo ser preservada
uma largura minima para permitir o acesso de pedestres, incluindo aqueles que

utilizam cadeiras de rodas na figura 12 podemos ver um exemplo de espaco.
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Figura 12 - Detalhe construtivos da rampa — vista frontal
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Fonte: Cartilha Acessibilidade: Cartilha de Orientagao

As rampas desempenham um papel crucial na circulacdo acessivel, e elas
devem atender a determinados requisitos para garantir sua eficacia. Recomenda-se
uma largura livre minima de 1,50 m, embora seja aceitavel uma largura minima de
1,20 m. Quando nado existem paredes laterais, € necessario utilizar guias de
balizamento para auxiliar a orientagdo das pessoas. Patamares no inicio e no final
de cada segmento de rampa s&o essenciais para facilitar o fluxo e proporcionar
momentos de repouso. Além disso, € importante destacar a necessidade de piso
tatil de alerta para sinalizacao, posicionado antes do inicio e apos o término da
rampa. A inclinagcéo transversal deve ser de no maximo 2% em rampas internas e
3% em rampas externas. Também é crucial garantir a presenca de patamares
proximos a portas e bloqueios, permitindo acomodacdes adequadas, como

podemos ver na figura 13.
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Figura 13 - Detalhe construtivos da rampa — vista superior
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Fonte: Cartilha Acessibilidade: Cartilha de Orientagao

Outro ponto importante € a escada, que pode fazer parte das rotas acessiveis
desde que esteja associada a rampas ou equipamentos eletromecanicos. No
entanto, € fundamental observar certas diretrizes para garantir a seguranga e a
acessibilidade. A largura livre minima recomendada para as escadas é de 1,50 m,

com a presencga de patamares a cada 3,20 m de altura ou em mudancas de diregao.

A sinalizacao tatil e visual é essencial, com destaque para a sinalizacao visual
na borda dos degraus, em cor contrastante. A inclinagdo transversal maxima

permitida é de 1%.

No que diz respeito a sinalizagdo direcional, € importante direcionar
corretamente as pessoas com deficiéncia visual por meio de pisos tateis direcionais.
Em casos de rampas ou escadas com largura menor ou igual a 2,40 m, o
direcionamento deve ser feito para o centro da largura da rampa ou escada. Ja em
casos de largura maior que 2,40 m, o piso tatil deve ser direcionado para cada
corriméo lateral, afastando-se de 60 a 75 cm. E essencial garantir que a sinalizagéo

tatii e visual esteja corretamente instalada para auxiliar no alerta sobre o



33

funcionamento dos equipamentos e orientar seu uso adequado, nas figuras de 14 -
16.

Figura 14 - Detalhes construtivos de escada (L<240cm)
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Figura 15 - Detalhes construtivos de escada(L>240cm)
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Figura 16 - Sinalizag&o de escada rolantes
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Fonte: Cartilha Acessibilidade: Cartilha de Orientacao

Os elevadores desempenham um papel fundamental na acessibilidade de
edificagdes, proporcionando o deslocamento vertical de forma segura e confortavel
para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. De acordo com as
orientagdes técnicas, os elevadores de passageiros devem atender integralmente a
norma ABNT NBR 13994/00, que estabelece requisitos para elevadores destinados

ao transporte de pessoas portadoras de deficiéncia.

Esses elevadores devem garantir o acesso a todos os pavimentos, com uma
cabina com dimensdes minimas de 110 cm x 140 cm para acomodar cadeiras de
rodas. As botoeiras devem ser sinalizadas em Braille ao lado esquerdo do botao
correspondente, permitindo que pessoas com deficiéncia visual possam identifica