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Resumo

Esta pesquisa se concentra em um estudo das semelhangas entre dois perfis
profissionais, incluindo um bacharel em Linguas Estrangeiras Aplicadas ao
Multilinguismo e a Sociedade da Informagao e um diplomata. Nossa fundamentacgéo
tedrica esta ancorada em (MOITA 2006), (GONCALVES 2019), (MAGALHAES 2020)
(BASTON 2019), (FRAGA 2017). Para realizar esse trabalho, é feita uma
apresentacao geral do conhecimento destes dois profissionais e, em seguida, uma
comparagao dos pontos em comum no que se refere as habilidades profissionais e
sua area de atuagdo. Em seguida, compara-se o perfil de um bacharel em Linguas
Estrangeiras Aplicadas ao Multilinguismo e a Sociedade da Informagdo com o de um
Diplomata, descrevendo e mapeando e depois descrevendo cada um desses perfis,
ao mesmo tempo em que se estabelece a similaridade entre os dois profissionais.O
presente trabalho foi desenvolvido com base em uma abordagem qualitativa. Este
trabalho monografico se trata de uma pesquisa bibliografica e se deu por meio de
consultas a artigos cientificos, dissertagdes, livros e teses relacionados ao tema,
combinada com a pesquisa documental, por meio da consulta a leis e projetos de lei
que regem o ambito de regulamentagao da carreira diplomatica e a do bacharel em
LEA-MSI. Os resultados indicam que a carreira do diplomata pode corresponder a
uma das possiveis trajetérias profissionais para um bacharel do curso de Linguas
Estrangeiras Aplicadas ao Multilinguismo e a Sociedade da Informagéo, gragas a
sua formacao académica e ao perfil identificado.

Palavras-chave: Perfil. Carreira. Diplomata. Linguas Estrangeiras Aplicadas ao
Multilinguismo e a Sociedade da Informagao.



Résumé

Cette recherche porte sur une étude des similitudes entre deux profils
professionnels, dont d'un bachelier du cours de langues étrangeres appliquées
Langues étrangeres appliquées dans le multilinguisme et la société de l'information
et d'un diplomate. Notre fondement théorique est ancré dans (MOITA 2006),
(GONCALVES 2019), (MAGALHAES 2020) (BASTON 2019), (FRAGA 2017). Pour la
réalisation de ce travail, elle se fait en montrant un apergu général des
connaissances de deux professionnels, puis de comparer les points communs en
termes de compétences professionnelles et de domaine d'action. Ensuite, comparant
le profil d'un bachelier en Langues Etrangéres Appliquées dans le multilinguisme et
la société de l'information avec celle d'un diplomate, en décrivant et cartographiant
chacun de ces profils, tout en établissant la similitude entre les deux professionnels
.Le présent travail a été élaboré sur la base d'une approche qualitative. Concernant
la procédure, des recherches bibliographiques ont été utilisées, a travers des articles
scientifiques, des dissertations, des livres et des théses liés au theme, alliée a la
recherche documentaire par la consultation des lois et des projets de loi qui régissent
sur I'étendue de la réglementation de la carriere diplomatique et du bachelier en
LEA-MSI. Les résultats indiquent que la carriere du diplomate peut correspondre a
l'une des voies professionnelles possibles pour un bachelier du cours de Langues
Etrangéres Appliquées dans le multilinguisme et la société de l'information, grace a
sa formation académique et profil identifié.

Mots-clés: Profil. Carriere. Diplomate. Langue Etrangéres Appliquées dans le
multilinguisme et la société de l'information.



Resumen

Esta investigacion se centra en el estudio de las semejanzas entre dos perfiles
profesionales, el de un licenciado en Lenguas Extranjeras Aplicadas en
Multilingliismo y Sociedad de la Informacion y el de un diplomatico. Nuestra
fundamentacion tedrica esta anclada en (MOITA 2006), (GONCALVES 2019),
(MAGALHAES 2020) (BASTON 2019), (FRAGA 2017). Para llevar a cabo este
trabajo se realiza mostrando una vision general de los conocimientos de dos
profesionales, comparando a continuacion los puntos comunes en cuanto a
competencias profesionales y area de actuacion. Luego, comparando el perfil de un
Licenciado en Lenguas Extranjeras Aplicadas en multilinglismo y sociedad de la
informacion con el de un diplomatico, describiendo y mapeando cada uno de estos
perfiles, a la vez que se establece la similitud entre ambos profesionales.El presente
trabajo se desarrollé a partir de un enfoque cualitativo. Procedimentalmente, se
utilizé la investigacion bibliografica, a través de articulos cientificos, disertaciones,
libros y tesis relacionadas con el tema, combinada con la investigacion documental a
través de la consulta de leyes y proyectos de ley que rigen el ambito de regulacion
de la carrera diplomatica y la licenciatura en LEA-MSI. Los resultados indican que la
carrera del diplomatico puede corresponder a una de las posibles trayectorias
profesionales del licenciado en Lenguas Extranjeras Aplicadas en el curso de
Multilingiismo y Sociedad de la Informacion, gracias a su formacion académica y
perfil identificado.

Palabras clave: Perfil. Carrera profesional. Diplomatico. Lenguas Extranjeras
Aplicadas al Multilingliismo y a la Sociedad de la Informacion.



Abstract

This research focuses on a study of the similarities between two professional profiles,
including a bachelor in Applied Foreign Languages to Multilingualism, the Information
Society and a diplomat. Our theoretical foundation is anchored in (MOITA 2006),
(GONCALVES 2019), (MAGALHAES 2020) (BASTON 2019), (FRAGA 2017). To
carry out this work, a general presentation of the knowledge of these two
professionals is made, furthermore a comparison of the points in common with
regard to professional skills and their area of expertise. Thus, the profile of a
bachelor in Applied Foreign Languages to Multilingualism and the Information
Society is compared with that of a Diplomat, describing, mapping and concluding by
describing each of these profiles, at the same time establishing the similarity between
the two professionals. This work was developed based on a qualitative approach.
This monographic work is a bibliographical research and was carried out through
consultations with scientific articles, dissertations, books and theses related to the
theme, combined with documentary research, through consultation with laws and
bills that govern the scope of regulation of the diplomatic career and that of the BA in
LEA-MSI. The results indicate that the diplomat's career can therefore correspond to
one of the possible professional trajectories for a bachelor of the course of Foreign
Languages Applied to Multilingualism and the Information Society, due to his
academic formation and the identified profile.

Keywords: Profile. Career. Diplomat. Applied Foreign Languages in Multilingualism
and the Information Society.



Na mokuse

Bolukiluki oyo etali mingi boyekoli ya bokokani kati na ba profils professionnels
mibale, bakisa mpe diplébme ya licence na cours ya minoko ya bapaya oyo esalemi
na minoko mingi mpe mbokaya sango mpe ya diplomate. Moboko na biso ekangami
na (MOITA 2006), (GONCALVES 2019), (MAGALHAES 2020) (BASTON 2019),
(FRAGA 2017). Mpo na kokokisama ya mosala oyo, esalemaka na kolakisa botali ya
monene ya boyebi ya bato mibale ya mayele, na nsima kokokanisa bango na oyo
etali makoki ya mosala mpe esika ya misala. Na nsima, kokokanisa eteyelo ya
licence na minoko ya bapaya oyo esalemi na minoko mingi mpe mboka ya sango na
oyo ya diplomate, .na kolimbola mpe kosala ba cartes moko na moko ya ba makoki
na bango, bokokani kati na misasla ya mayele mibale. Mosala oyo esalemi na nzela
ya approche qualitative ya kosala. Na oyo etali ndenge ya kosala, bolukiluki ya
bibliographie esalemaki, na nzela ya masolo ya siansi, ba essais, mikanda mpe ba
théses oyo etali motdé ya likambo, esangani na bolukiluki ya mikanda na kotalaka
mibeko oyo etambwisaka bonene mibeko oyo etali yango, mosala ya diplomate mpe
diplébme ya licence na LEA-MSI. Ba résultats ezo lakisa que mosala ya diplomate
ekoki ko kokana na moko ya ba nzela ya batu ya mayele mpo na dipléme ya licence
na minoko ya bapaya oyo esalemi na minoko mingi mpe lisanga ya bato mwa
makambo mosusu, ntinana yango mateya ya kelasi mpe mayele oyo emonisami.

Maloba ya ntina: Mayele. Mosala. Diplomate. Minoko ya bapaya oyo esalelami na
minokd mingi mpe mboka ya nsango.



Muhtasari

Utafiti huu unalenga katika uchunguzi wa kufanana kati ya wasifu mbili za kitaaluma,
ikiwa ni pamoja na bachelor wa kozi ya lugha za kigeni inayotumika Lugha za Kigeni
katika Lugha nyingi na Jumuiya ya Habari na mwanadiplomasia. Msingi wetu wa
kinadharia umejikita katika (MOITA 2006), (GONCALVES 2019), (MAGALHAES
2020) (BASTON 2019), (FRAGA 2017). Kwa utambuzi wa kazi hii inafanywa kwa
kuonyesha maelezo ya jumla ya ujuzi wa wataalamu wawili, kisha kulinganisha pointi
za kawaida kwa suala la ujuzi wa kitaaluma na uwanja wa hatua. Kisha, kulinganisha
wasifu wa bachelor katika Lugha za Kigeni Zilizotumika katika lugha nyingi na jamii
ya habari na ile ya mwanadiplomasia, akielezea na kuchora ramani ya kila moja ya
wasifu hizi, huku akianzisha kufanana kati ya wataalamu hao wawili. Kazi hii
ilitengenezwa kwa msingi. ya mbinu ya ubora. Kuhusu utaratibu huo, utafiti wa
kibiblia ulitumika, kupitia makala za kisayansi, tasnifu, vitabu na nadharia
zinazohusiana na mada hiyo, pamoja na utafiti wa maandishi kwa kushauriana na
sheria na miswada inayosimamia mawanda ya udhibiti wa taaluma ya kidiplomasia
na shahada ya kwanza katika LEA- MSI. Matokeo yanaonyesha kuwa kazi ya
mwanadiplomasia inaweza kuendana na moja ya njia za kitaalam zinazowezekana
kwa mwanafunzi wa kozi ya Lugha za Kigeni Zilizotumiwa katika lugha nyingi na
jamii ya habari, shukrani kwa mafunzo yake ya kitaaluma na wasifu uliotambuliwa.

Maneno muhimu: Wasifu. Kazi. Mwanadiplomasia. Lugha za Kigeni Zinatumika
katika Lugha nyingi na Jumuiya ya Habari.



Sumario

Introducao
Justificativa
Fundamentagao teérica
Metodologia
Objetivo geral
Objetivos especificos
Contextualizagao do curso de Linguas Estrangeiras Aplicadas
Bacharel em Linguas Estrangeiras Aplicadas-MSI: Conceito, Perfil e Aplicabilidade
Diplomacia: Conceitos e Perspectivas
A lingua e a diplomacia
O plurilinguismo: uma vantagem e um fator de integragcao
Comparacgao de dois perfis: o do bacharel em LEA-MSI e o do diplomata
Consideragoes Finais
Referéncias Bibliograficas

13
15
17
20
20
20
21
24
27
31
34
37
40
43



13

Introducgao

Neste estudo, vamos comparar os perfis de um bacharel em Linguas
Estrangeiras Aplicadas com énfase ao Multilinguismo e Sociedade da Informagéo
(LEA-MSI) e o de um diplomata. Ambas as formagdes tém relevancia no contexto da
comunicagao internacional e da atuagdo em um mundo globalizado. O bacharel em
LEA-MSI é um profissional especializado no estudo e na aplicagdo de linguas
estrangeiras em um contexto multilingue, levando em consideragao as implicagbes
da Sociedade da Informagdo. Por outro lado, o diplomata é responsavel por
representar seu pais no exterior, promovendo relagdes internacionais, negociando

acordos e resolvendo disputas de forma diplomatica.

Neste estudo comparativo, analisaremos os aspectos-chave de cada perfil
profissional, como formagéo académica, habilidades linguisticas, conhecimento
cultural, competéncias tecnoldgicas, fungbes e responsabilidades, além das
oportunidades de carreira em cada area. O objetivo é entender as semelhancgas e as
diferengas entre esses dois perfis, explorando suas areas de atuagao, competéncias
requeridas e as demandas do mercado de trabalho. Isso nos permitira obter insights
sobre as habilidades e os conhecimentos necessarios para cada profissao, bem

como a relevancia de cada perfil, em diferentes contextos internacionais.

Ao realizar essa analise comparativa, buscamos identificar os pontos fortes
e as caracteristicas distintas de cada profissional, bem como as possiveis
intersec¢des entre os dois perfis. Isso contribuira para uma melhor compreensao dos
campos de atuacdo e das oportunidades profissionais relacionadas ao bacharel em
LEA-MSI e ao diplomata. No decorrer deste estudo, utilizaremos publicacbes da
area de Linguas Estrangeiras Aplicadas, Relagbes Internacionais e Diplomacia, que
fornecerdo embasamento tedrico para a analise comparativa e que auxiliardo na
compreensao dos perfis profissionais em questdo, destacando suas principais

caracteristicas, habilidades e perspectivas de carreira.

Ao final desta proposta de analise, busca-se obter uma visdo abrangente
das similaridades e das diferencas entre o bacharel em LEA-MSI e o diplomata,
Contribuindo para a compreensao dessas duas areas. Com isso, espera-se que este

estudo fornega informagdes para estudantes, profissionais e instituicbes de ensino,
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auxiliando futuros interessados nessas trajetorias profissionais na tomada de

decisdes relacionadas a escolha de carreira e desenvolvimento profissional.
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Justificativa

Minha carreira até agora tem sido focada em outra area, a da ciéncia exata,
devido a minha formacdo anterior, minha primeira graduacdo, em Ciéncia da
Computagao Aplicada, no Instituto Superior de Informatica, Programacao e Analise
em Kinshasa, Republica Democratica do Congo (ISIPA-RDC). Somente esta
formagdao nado bastava para eu concorrer ao setor diplomatico. Por esta razéo,
busquei fazer algo na area de Humanidades, foi entdo quando tive a oportunidade
de poder vir no Brasil e fazer outra graduagéo, na area de humanas, o Bacharelado
em Linguas Estrangeiras Aplicadas ao Multilinguismo e a Sociedade da Informacéao
(LEA-MSI), na Universidade de Brasilia (UnB).

Em busca de ampliar meus conhecimentos em areas como analise ambiental
de negodcios globais, procedimentos de exportagdo e importagdo, estratégia de
negocios internacionais, gerenciamento da cadeia de suprimentos, gerenciamento
de finangas internacionais etc, buscando maior aproximacao e entendimento sobre o
mundo dos negdcios internacionais, durante a minha graduagdo no Curso de
LEA-MSI, durante os dois anos da pandemia, eu fiz um curso, isto €, uma formagao
profissional, obtendo o certificado de International Business Management, curso
oferecido por meio de um convénio entre duas instituicdes: o Massachusetts Institute
of Business (MIB) e a Associacdo Brasileira de Consultoria e Assessoria em

Comércio Exterior (Abracomex).

A ideia de desenvolver o tema deste TCC, ou seja, comparar os perfis de um
bacharel em LEA-MSI e o de um diplomata para meu trabalho de conclusdo de
curso, surgiu durante meus estudos académicos no curso de Linguas Estrangeiras
Aplicadas-MSI, em que me concentrei em estudar disciplinas que me direcionariam

para um campo de humanidades, mais especifico para a carreira diplomatica.

Como tenho o anseio de me candidatar para trabalhar como diplomata pela
Republica Democratica do Congo (RDC), no exterior, isso me conduziu a
estabelecer pontes entre cursos, isto €, buscar uma similaridade entre dois perfis
profissionais, o de um diplomata e o de um bacharel em LEA-MSI, visto que este
bacharelado oferece a possibilidade de se concorrer e se trabalhar como diplomata

do mundo contemporéaneo.
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Em busca de encontrar resultados ao tracar o paralelismo de dois perfis
profissionais como apontado pelo titulo desta reflexdo académica, espero que o
resultado deste trabalho possa incentivar estudantes, interessados na vida
académica e, principalmente, na carreira diplomatica que percebam no curso
LEA-MSI, um meio de ingressar e trabalhar como diplomata, além dos outros
campos que o curso LEA-MSI alcanga, uma vez que este curso oferece abertura

para outras carreiras, em sua proposta inovadora por ser um curso interdisciplinar.
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Fundamentagao teédrica

Na elaboracdo desta pesquisa contaremos com publicacbes da area de
Linguas Estrangeiras Aplicadas, Relagbdes Internacionais e, especificamente, da
Diplomacia, para realizar um estudo comparativo de dois perfis profissionais: o de
um bacharel em LEA-MSI e o de diplomata. Os trabalhos apresentados a seguir
servirdo como base tedrica desta pesquisa. No que diz respeito a esta proposta de
pesquisa, existem documentos, isto é, fontes relevantes, mas ainda em pequena
quantidade. Este capitulo tem por objetivo resumir os principais trabalhos

consultados para a elaboragao desta pesquisa.

O TCC de Gongalves (UFPB, 2019), intitulado "Diplomacia Brasileira: o
diplomata, sua formacéo e as perspectivas de insergdo na carreira para o egresso
em Linguas Estrangeiras Aplicadas as Negociagdes Internacionais”, trata de um
estudo acerca das semelhancas existentes entre o perfil do egresso do curso de
Linguas Estrangeiras Aplicadas as Negociagdes Internacionais ( LEA-NI) de
instituicdes de ensino brasileiras e o perfil esperado do diplomata brasileiro.

A realizagdo deste trabalho se da através da comparagdo do perfil do
egresso de Linguas Estrangeiras Aplicadas as Negociacgdes Internacionais
com alguns aspectos da carreira do diplomata, como campo de atuagéo e

assuntos exigidos no concurso de admissdo a carreira diplomatica
(GONCALVES, 2019).

Outro TCC, Magalhaes (2020), intitulado "O bacharel em LEA-MSI e o Gestor
cultural: paralelo da praxis de dois perfis profissionais". Traca um paralelo entre o
bacharel em Linguas Estrangeiras Aplicadas ao Multilinguismo e a Sociedade da
Informacao (LEA-MSI) e o Gestor Cultural. O artigo identificou as similaridades que
os dois perfis profissionais apresentam, abrindo as possibilidades no intercambio

entre gestao, cultura e ciberespaco.

As diversas possibilidades do gestor e produtor cultural, aliadas aos estudos
e imersdo do bacharel em LEA-MSI, podem criar diferentes oportunidades
para que esses profissionais sejam agentes de transformag¢édo no que diz
respeito a ideia de multiculturalismo e preservagdo da meméria cultural em
uma sociedade da informacdo. Através de uma pesquisa de bibliografia
descritiva, o artigo pretende identificar as similaridades que os dois perfis
profissionais apresentam, abrindo o leque de possibilidades no intercambio
entre gest&o, cultura e ciberespago (MAGALHAES, 2020).
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O Projeto Politico-Pedagdgico do Bacharelado em Linguas Estrangeiras
Aplicadas ao Multilinguismo e a Sociedade da Informacgao (LEA-MSI, 2010), um
documento que explica o perfil de um bacharel em Linguas Estrangeiras Aplicadas
ao Multilinguismo, a Sociedade da Informagdo e como que € qualificado para

informa:

Perfil profissional: Competéncia intelectual e comunicativa em lingua
materna, trés linguas estrangeiras e em técnicas destinadas a promog¢ao do
multilinguismo, particularmente no mundo digital Capacidade de assessorar,
mediar e coordenar, participando do planejamento, elaboracdo e execugao
de acdes que impliguem os diversos tipos de dialogo, troca e intercadmbio
internacional, de natureza técnica no campo da terminologia, das
tecnologias de informagao e comunicagdo e no setor audio-visual. [sis]
destacam-se as dimensbes comunicagdo, assessoria, mediagdo e
coordenagdo, que se referem ao desenvolvimento da competéncia
comunicativa em temas técnicos, culturais e humanisticos que envolvem o
uso de linguas estrangeiras. (PPC LEA-MSI/UnB, 2010, p.4-5).

Sobre a evolugao da diplomacia, Moita (2006) em suas publicagdes discorre,
de modo detalhado, desde a época em que o diplomata era apenas uma
representacdo pessoal do soberano, marcada pelo sincretismo, cuja representagao
era mais frequente para as elites, e que depois passa para a era de uma diplomacia
bilateral, até a era multilateral, cuja sociedade multiplica nos processos
transnacionais, uma diplomacia que ja ndo se ocupa apenas da politica entre os
Estados, mas que se interessa por uma gestao global de multiplas faces.

Por seu lado, a agenda do trabalho diplomatico também se alarga
substancialmente. Para além das tradicionais fun¢gées dominadas pelos
assuntos politicos bilaterais, as relagdes exteriores abrem-se aos mais
diversos dominios e integram mesmo as chamadas questdes globais, por
imposicao das préprias dindmicas objetivas. Pouco a pouco, ganha corpo
uma nova diplomacia, uma diplomacia cujos agentes ja ndo sado apenas 0s
embaixadores classicos, uma diplomacia que se confronta com as opinides
publicas e as instituicbes democraticas, uma diplomacia que nao se limita
ao bilateral e se desenvolve no multilateral, uma diplomacia, enfim, que ja

nao trata apenas da politica interestatal mas se interessa por multiplas
frentes. (MOITA, 2006, p.4)

Desta forma, entendemos que a diplomacia deixou de tratar apenas a
gestdao cautelosa dos conflitos para se tornar um meio de convergéncia dos
interesses dos paises, instrumento do didlogo cooperativo e para poder aproveitar
ao maximo as oportunidades que oferece a nova sociedade da informagao (MOITA,
2006).
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O livro Modern Diplomacy, de Ronald Baston (2019), da uma ilustragéo
contemporanea, estimulante e abrangente da diplomacia moderna, examinando os
aspectos da pratica diplomatica atual. O livro fornece uma analise detalhada das
questdes internacionais que refletem e influenciam a diplomacia e as suas relagdes.
Encontramos exemplos que esclarecem o funcionamento da diplomacia
contemporanea na arena da politica internacional.

A diplomacia multilateral tornou-se atualmente uma caracteristica
estabelecida e diversificada da diplomacia moderna, conduzida através de
instituicoes mundiais, conferéncias permanentes e varias instituicbes
regionais e pan-regionais. Os niveis de participacdo dos Estados a nivel
multilateral ou regional variam, mas é possivel sugerir uma série de fatores

gerais que influenciaram o crescimento do multilateralismo. (BASTON,
2019, p.55).

O artigo de Fraga (2017), sobre o curso de Lingua Estrangeira Aplicada na
Paraiba: sucessos e desafios para o francés faz um apanhado da
internacionalizacdo e evolugdo do mercado de trabalho, mostrando sua importancia
atual e como as empresas devem passar a valorizar as formag¢des multidisciplinares.

Gracas a internacionalizacdo e a evolugao dos mercados, as empresas
comecaram a valorizar esta formagao pluridisciplinar, que p&e a tdnica no
multilinguismo e na interculturalidade. Este novo curso responderia
igualmente aos objetivos defendidos pela Organizagdo de Cooperagao e de
Desenvolvimento Econdmicos (OCDE) que, no seu documento de 1996
"The Knowledge-Based Economy", preconiza, por um lado, a "economia do
conhecimento”, ou seja, a valorizagdo do conhecimento para que as
actividades econémicas possam beneficiar de um mercado livre e dindmico

e, por outro, a promogado do multilinguismo para facilitar a comunicagéo
entre pessoas de todo o mundo.(FRAGA, 2017, p.61).

Nesta parte, usando essas fundamentagdes tedricas, vamos situar os
leitores, mostrando claramente em que contexto o trabalho sera desenvolvido,
enquanto seguimos para atingir nossos objetivos: 0 geral e os especificos. O
trabalho contera a analise que nos levara a fazer um paralelismo de perfil do
bacharel em Linguas Estrangeiras Aplicadas no Multilinguismo da Sociedade da

Informacao e do Diplomata como proposto pelo titulo deste trabalho monografico.
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Metodologia
Objetivo geral

Comparar os perfis de um bacharel em Linguas Estrangeiras Aplicadas com
énfase em Multilinguismo e Sociedade da Informagdo (LEA-MSI) e a de um
Diplomata, em busca de entender as semelhancgas e as diferencas entre esses dois
perfis, explorando suas areas de atuagao, competéncias requeridas e as demandas

do mercado de trabalho.

Objetivos especificos

a. Mapear o perfil do profissional em LEA-MSI e do profissional da carreira
diplomatica;

b. Descrever o perfil destes dois profissionais em busca de pontos em comum;

c. Estabelecer as similaridades apresentadas pelos dois perfis profissionais.

No bojo do nosso trabalho, abordaremos as identidades, a importancia das
linguas, a importancia da multiplicidade do saber na pluralidade, na tecnologia, na
sociedade da informagé&o, abordando também o conceito diplomatico e vislumbrando
a possibilidade de ingresso de um profissional em Linguas Estrangeiras Aplicada ao

Multilinguismo e a Sociedade da Informacéao na carreira diplomatica.

Depois de abordar o embasamento da diplomacia e do bacharelado em
Linguas Estrangeiras Aplicadas ao Multilinguismo e a Sociedade da Informacéo,
sera feito um quadro comparativo entre os dois perfis profissionais, buscando
identificar pontos em comum. Deste modo, com os resultados da nossa investigagao
buscaremos fazer uma ligagao e/ou relagao dos pontos comuns, tendo em conta as
capacidades desses dois profissionais, no ambito internacional, social, cultural,
observando os conhecimentos adquiridos em sua formagao, tal como: a questao
tecnoldgica, organizagdo de conferéncias internacionais, multiculturalismo e seu

papel como representante de sua nacéo, etc.



21

Contextualizagao do curso de Linguas Estrangeiras Aplicadas

O curso de Linguas Estrangeiras Aplicadas (LEA) € um curso que existe na
maioria das universidades francesas, portuguesas e em outros paises. O curso foi
criado na Franga para substituir a faculdade de traducdo, sendo uma faculdade
iniciada no setor de ciéncias humanas, com disciplinas diversificadas nas quais o
aluno poderia, além das linguas, dedicar-se aos estudos de economia, turismo,
marketing, relacbes internacionais, direito, administracdo, informatica e outras

matérias do ramo, além de outros idiomas como inglés, espanhol e francés.

Esse curso tem uma proposta transdisciplinar que leva a interconexao ou
interseccdo ou ao dialogo com outras areas e, por sua vez, outras carreiras. No
entanto, cabe ressaltar que ndo é composto exatamente pelas mesmas disciplinas
em todas as universidades. Ele busca desenvolver a aptidao do profissional, suas
habilidades para no campo multilingue, exigindo n&o apenas a competéncia pratica
de linguas estrangeiras, mas também a competéncia analitica necessaria para o uso
intensivo de linguas estrangeiras em seu campo de especializagdo. Também cria um

novo perfil de profissional capaz de atuar em diversificadas areas do conhecimento.

Na década de 1970, apds os protestos estudantis de maio de 1968, foi
criado o programa de Linguas Estrangeiras Aplicadas (LEA). O plano do
governo francés de criar novos cursos foi uma resposta ao influxo macico de
graduados de bacharelado com pouca motivagdo para a carreira de
professor, que buscavam principalmente entrar no mercado de trabalho e
escapar do desemprego crescente que prevalecia na época. Esse curso é
destinado a alunos que desejam se especializar em linguas estrangeiras e,
ao mesmo tempo, se preparar para atividades profissionais que ndo sejam o
ensino ou a pesquisa literaria ou linguistica. O curso LEA oferece a eles a
possibilidade de estudar linguas a partir de uma perspectiva profissional,
que pode ser nos campos econdmico e social, nos setores publico ou
privado ou na sociedade civil. Na Franca, esse € um curso multidisciplinar
de trés anos, com dois linguas estrangeiras que exigem um nivel
equivalente de competéncia e disciplinas de aplicagdo diretamente
relacionadas ao mundo dos negécios (economia, direito, analise financeira,
marketing, turismo etc.), representando um terco do curso. Algumas
universidades oferecem outras especialidades, como tradugido, além do
curriculo classico de LEA (FRAGA, 2017, p.2).

Esse curso chegou ao Brasil nos anos 2000. A Universidade Estadual de
Santa Cruz (UESC), llhéus, Bahia, foi a primeira a criar um curso LEA em toda a
América Latina, e foi por meio da organizacdo de um evento académico
internacional no dmbito das comemorag¢des dos 500 anos da chegada dos europeus

ao litoral baiano o Férum Internacional de Historia e Cultura no Sul da Bahia: os
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povos na formagdo do Brasil. Dai houve o langamento do curso de Linguas
Estrangeiras Aplicadas que comecgou a funcionar no Brasil (PPC LEA-NI/UESC,
2020, p.8-9).

O curso de Linguas Estrangeiras Aplicadas (LEA) teve seu inicio com foco
em Negociagdes Internacionais, (LEA-NI), e esta localizado no Departamento de
Letras e Artes (DLA) da UESC, que oferece outros cursos: Letras, com habilitagao
em lingua e literatura portuguesa e brasileira e uma lingua estrangeira moderna
(inglés e espanhol); e Comunicagdo Social, com Diploma em R&adio e Televiséo
(UESC, 2020). A Universidade Federal da Paraiba (UFPB) passou a oferecer
também, no segundo semestre de 2009, a licenciatura LEA com a mesma énfase,

em Negociagdes Internacionais.

No primeiro semestre de 2010, a Universidade de Brasilia (UnB), igualmente
criou o curso de linguas estrangeiras aplicadas, no entanto, com foco no
multilinguismo e na sociedade da informac&o. A terceira universidade a ofertar o
curso LEA, no Brasil, a Universidade de Brasilia, diferente das outras universidades
brasileiras, ao se voltar a questdes que envolvem o Multilinguismo e a Sociedade da
Informagao, mesmo assim, nao exclui a este bacharel a possibilidade de também se
langar a carreira diplomatica. Com base nesta visdo, em nossa reflexdo e neste
trabalho monografico sera considerada a possibilidade de que o bacharel em

LEA-MSI, ao final de seu curso, possa se langar a carreira diplomatica.

No primeiro semestre de 2014, o Centro Federal de Educagao Tecnoldgica
Celso Suckow da Fonseca (CEFET/RJ) também implantou o curso de LEA, voltado

as Negociacdes Internacionais.

Podemos constatar que das quatro universidades, anteriormente citadas,
trés oferecem o curso LEA com o mesmo enfoque: Negociacdes Internacionais.
Apods as leituras, verificamos que a pesquisa antes da nossa, publicou que o curso
de LEA-NI dava possibilidade para uma carreira diplomatica (GONCALVES, 2019, p.
37). Nota-se aqui que o curso de Linguas Estrangeiras Aplicadas as Negociacoes
Internacionais possui um carater multi e interdisciplinar com competéncia em
diversas areas do conhecimento, tendo como linguas estrangeiras inglés, francés e

espanhol, além da lingua materna, e foi concebido para ser aplicado no contexto das
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negociagdes internacionais como um instrumento de didlogo e de integragéo, de

interagao e de trabalho.
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Bacharel em Linguas Estrangeiras Aplicadas-MSIl: Conceito, Perfil e
Aplicabilidade

A Universidade de Brasilia € a primeira instituicdo brasileira e sul-americana
a oferecer a graduagcdo em Linguas Estrangeiras Aplicadas voltada ao
Multilinguismo e a Sociedade da Informagao (LEA-MSI), desde 2010. Com base em
linguas estrangeiras aplicadas, ao mesmo tempo em que se dedica a aplicagao de
linguagens naturais e tecnologias. O curso foi criado como parte dos Planos de
Reestruturagdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI). Em 2016, este
curso LEA-MSI foi reconhecido pelo Ministério da Educacao (MEC), (UnB, 2010).

O curso de LEA-MSI oferece formacao em duas linguas estrangeiras e com
uma terceira, opcional, embora, além dessas linguas, ha a possibilidade de se
estudar outras linguas: italiano, polonés, alemao, japonés, mandarim ou coreano.
Sabe-se que a emergéncia da sociedade a informagao e do conhecimento reforgou
a necessidade de divulgar informacgao, produtos audiovisuais, organizar conferéncias
internacionais multilingues e passou a exigir um conhecimento diversificado em
outras areas, tais como: sociolinguistica, economia, relagdes internacionais, direito e
até mesmo ciéncia da computacdo. Varias universidades internacionais criaram
cursos de graduacdo e de pos-graduagdo em linguas estrangeiras aplicadas,

buscando proporcionar um curriculo multidisciplinar (UnB, 2010).

O desenvolvimento destas atividades, fruto da globalizagdo dos mercados e
da multiculturalidade no mundo digital, passou a exigir a formagédo de novos
profissionais, aptos a atuar num novo ambiente pluridisciplinar. Neste contexto em
que foi criado o bacharelado em LEA, cujo bacharel ira atuar tanto no setor publico e
privado, nacional e internacional, quanto no terceiro setor e no meio académico,
visando preencher novas lacunas do mercado. E importante ressaltar que a
disponibilidade para trabalhar em ambientes multiculturais e multilingues
apresenta-se como um critério importante e exigido do bacharel em LEA-MSI (UnB,
2010).

No modulo de linguas estrangeiras, a composi¢cdo do programa contém os
idiomas: francés, inglés e espanhol. No moddulo profissional ha dois tipos de
disciplinas, as obrigatérias e as recomendadas. Entre as obrigatérias estao:

Fundamentos da Sociedade da Informac&o, Multilinguismo no Ciberespaco;
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Planejamento e Organizacdo de Conferéncias Internacionais; Modalidades de
Traducdo Audiovisual; Métodos e Técnicas Aplicadas ao Multilinguismo;
Multilinguismo no Ciberespaco. E entre as sugeridas como complementagéo para a
formagao profissional do estudante, tem-se: Introdugdo a Sociologia; Introdugcédo a
Economia, Introducdo a Administracao, Introducéo ao Direito e Introdugao a Ciéncia
Politica (UnB, 2010).

Um bacharel em Linguas Estrangeiras Aplicadas ao Multilinguismo e a
Sociedade da Informagéo (LEA-MSI), de acordo com os pressupostos estabelecidos
no curriculo, esta apto a participar do mercado de trabalho com uma habilitagdo
comunicativa nas linguas estrangeiras e com técnicas voltadas para a promogao do
multilinguismo no mundo digital, tendo ainda a capacidade de aconselhar, mediar e
coordenar, participando no planejamento, elaboragdo e execugao de agdes que
involvam os diferentes didlogos comerciais, politicos, intercambio internacional, de
natureza técnica. Além desses, também tera dominio especifico no campo da
terminologia, das tecnologias de informagao e da comunicagéo e audio-visuais (UnB,
2010). Apds a conclusado de sua formacéao, o bacharel tera adquirido competéncias
distintivas em matéria de comunicagao, consultoria, mediacdo e coordenacgao, além
das competéncias culturais comunicativas, técnicas e o dominio de linguas

estrangeiras.
No entanto, dada a especificidade dos dominios da terminologia e da
utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo no mundo digital,
bem como das questbes relacionadas com as politicas de acesso a
informagao digital em diferentes linguas, o egresso deste curso estara apto
a absorver os conhecimentos praticos profissionais basicos necessarios em

conhecimentos gerais em um ambiente de fluxo de informagdes em varios
idiomas (UnB, 2010).

Ao especializar-se neste dominio ou campo, o profissional esta habilitado a
candidatar-se ou a trabalhar como especialista independente em empresas, publicas
ou privadas, em organizagbes de cooperagao internacional, publicas ou privadas,
governamentais ou nao governamentais, € em pequenas, médias e grandes
empresas, desde que tenha a ambicdo de se inserir internacionalmente. Pode
também possuir competéncias em lexicologia, lexicografia e terminologia para
assessorar organismos na criagdo de conteudos multilingues, na preservacgao,

consolidagcdo e inclusdo das linguas no mundo digital, em meétodos de traducéao
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audiovisual, na organizagao e gestao de projectos e em conferéncias internacionais,
bem como na acessibilidade ao mundo digital para os que pretendem atuar e se

aprofundar nesta area.

Neste contexto, os bacharéis do curso LEA-MSI sdo capazes de
compreender, analisar e tomar decisdes sobre as relagdes interpessoais na
sociedade sob um ponto de vista mais sensivel, de reduzir as barreiras culturais e

linguisticas e de gerir e facilitar a intermediac&o nas relagdes internacionais.
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Diplomacia: Conceitos e Perspectivas

Em primeiro lugar, ao abordar este ponto, sera essencial entender
primeiramente o que € a diplomacia. A enciclopédia Larousse, oferece-nos uma
tripla definicdo sobre este conceito. Antes de mais nada, como uma agao,
representacdo do préprio pais perante uma nagao estrangeira e em negociagdes
internacionais. Depois como a politica externa de um pais, um governo e uma
organizagao. E por fim, como o ramo da ciéncia politica que diz respeito as relagdes
internacionais (DELCORDE, 2021, p.13-15).

Com essas trés definigdes diferentes, Raoul Delcorde, (2021), deixa claro
que a diplomacia é, de fato, um instrumento de politica externa, mas n&o é a prépria
politica externa. Portanto, € uma especializacdo da ciéncia politica e também uma
ferramenta de poder, que permite estabelecer a influéncia internacional de um
Estado. Esta tem gradualmente assumido também uma dimensao econémica, em
um contexto de globalizagdo do comércio que torna as nagdes interdependentes.
(DELCORDE, 2021, p.13-15).

Segundo o dicionario de relagdes internacionais, a diplomacia é:

Atividade formal de um Estado frente a outros Estados. Sendo uma das
instituicdes fundamentais do sistema internacional, constitui um dos instru-
mentos da politica externa, utilizado para o estabe- lecimento e
desenvolvimento de contactos plurila- terais de caracter pacifico entre
governos de dife- rentes Estados e outras entidades, através do emprego de
intermediarios mutuamente reconhecidos entre as partes (SOUSA; 2014, p.
64).

Para isso, € importante saber se a diplomacia € sinbnimo de politica externa.
Provavelmente ndo ha equivoco entre as duas, porque a politica externa € o
conjunto de opgdes disponiveis para um pais em termos de sua posi¢cdo no mundo e
de suas relagbes com outros paises, e de acordo com Moita (2006), a diplomacia é

essencial para a politica externa.

Cabe ressaltar que a diplomacia esta associada a carreira e a comunidade
diplomatica, e figurativamente a uma qualidade de cuidado e de prudéncia.
Considerada como a conducéao das relagbes externas por meio da representacao e

da negociagao, € um instrumento que ha muito favorece os Estados.
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De fato, desde a Antiguidade, sdo conhecidos os tratados negociados entre
unidades politicas, pois o Oriente Proximo, desde a época das cidades-estados da
Mesopotamia (2° milénio) até o Império Assirio, conheceu praticas diplomaticas, com
enviados dos reis da época a outros paises e estes eram recebidos com respeito e
protecao pelas autoridades do pais anfitrido (MOITA, 2006. DELCORDE, 2021,
p.13-15). Com origem na antiguidade classica (Grécia Antiga), desenvolveu-se com
o surgimento do Estado Moderno, a partir do século XVI, e viu sua atividade

regulamentada apds o Congresso de Viena (1814-1815).

Durante as republicas italianas, no século XIV, o sistema diplomatico se
tornou verdadeiramente uma realidade. As cidades-estado e outros territorios que
coexistiam na ltalia, nessa época - Veneza, Florenga, Génova, Mildo, os Estados
Pontificios, o Reino das Duas Sicilias - criaram uma rede de contatos regulares entre

si e com outros Estados europeus, nomeadamente a Franca, a Italia e a Espanha.

Pouco tempo depois, a Serenissima Republica de Veneza estabeleceu o
primeiro sistema organizado de representagdes diplomaticas como é vista, na
atualidade, em que embaixadores se alternam, entre capitais, por periodos
determinados, sdo credenciados via documentos oficiais, recebendo instrucdes

precisas quanto ao alcance de seu mandato e dos objetivos de sua missao.

Constituindo um dos instrumentos essenciais das Relagdes Internacionais, a
diplomacia Fundamentos da Sociedade da Informacgédo Na sua evolugao, no século
XX, caracterizou-se pelo declinio do papel dos Ministérios das Relagbes Exteriores,
pelo importante crescimento da diplomacia multilateral em relacdo a diplomacia
bilateral, pela complexidade crescente de fungdes diplomaticas e pela personificagao
da politica externa (Maurice Vaisse, 1980) que, em ultima instancia, é assegurada,

diretamente, pelo préprio chefe de governo.

Como o antigo método de gerenciar secretamente as relagdes diplomaticas
no p6és Primeira Guerra Mundial, este comegou a incomodar a opinido publica,
dados os muitos erros cometidos na gestdo da politica externa europeia. Isso levou
ao surgimento de uma nova forma de relacionamento entre os Estados, tendo uma
parceria bilateral, e um encontro entre as pessoas, mas que modificou

consideravelmente a face da comunidade internacional (MOITA, 2006).
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Quando a Liga das Nagdes (LN) foi substituida pela Organizacdo das
Nacoes Unidas (ONU), isso acabou por levar a uma era de multilateralismo nas
relagdes internacionais, ao mesmo tempo em que cria um cenario totalmente novo
para as atividades diplomaticas. Além disso, a representacéo externa do Estado nao
se limitou apenas as relagdes bilaterais, tomando outra proporgdo para que o
diadlogo entre os paises crescesse de forma acelerada, tornando uma parceria
complexa. Com isso, os limites fronteiricos se tornaram minimizados devido ao
grande fluxo humano, abrindo-se a novos pensamentos, acordos culturais ou
econdmicos de tal forma que o Estado ndo estaria mais reservado ao seu proprio
territério (MOITA, 2006).

Devido a essas mudancgas, a autoridade maxima em politica externa deixou
de figurar como exclusiva no quadro teorico da diplomacia. Diante dessa transigao,
surgiram outros protagonistas, novos agentes e novos modelos de representagéao.
Sob esse pretexto, Moita (2006) aponta que as relagbes internacionais nao se
limitam mais ao nivel de Estado a Estado, mas, atualmente, assume qualquer outra
representacdo de se dar bem na escala de sociedade a sociedade, como podemos
constatar:

Por seu lado, a agenda do trabalho diplomatico também se alarga
substancialmente. Para além das tradicionais fun¢gdes dominadas pelos
assuntos politicos bilaterais, as relagdes exteriores abrem-se aos mais
diversos dominios e integram mesmo as chamadas questdes globais, por
imposicao das préprias dindmicas objetivas. Pouco a pouco, ganha corpo
uma nova diplomacia, uma diplomacia cujos agentes ja ndo sao apenas 0s
embaixadores classicos, uma diplomacia que se confronta com as opinides
publicas e as instituicbes democraticas, uma diplomacia que nao se limita
ao bilateral e se desenvolve no multilateral, uma diplomacia, enfim, que ja

nao trata apenas da politica interestatal mas se interessa por multiplas
frentes. (MOITA, 2006, p.4).

Segundo Moita (2006), reter a diplomacia € o meio mais tradicional nas
relagdes internacionais, para ampliar uma maquina que permite aos paises interagir
uns com os outros e o diplomata utilizar esse cargo para poder atuar como
profissdo. Sendo um meio que uma nacdo pode utilizar para seu crescimento
econdmico, buscando ter fortes vinculos comerciais e intercambios culturais, além
de tantos outros beneficios da cooperagdo multilateral. Hoje, a diplomacia n&o é
simplesmente utilizada para negociar conflitos, mas tornou-se um local de

convergéncia dos interesses dos paises e um instrumento de dialogo cooperativo .
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Entre as suas principais fungdes, enquanto agente do Estado, o diplomata
trabalha para representar uma Nacédo. Em todo o mundo, acima de tudo deve ter a
formacédo e instrucido necessarias para lidar com varios temas, situacbes para
assumir a responsabilidade de representar os interesses, valores de seu proprio pais
com base em estratégia de politicas externas, promovendo a imagem e a boa
reputagao do seu pais no exterior. Além disso, deve desenvolver e manter redes de
contatos no pais de acolhimento e no de origem e se aprofundar nos arquivos, isto
€, na histéria de seu pais em termos politicos, econémicos, cientificos, culturais,
tecnologicos, facilitando o avango no nivel bilateral e no nivel multilateral, além de
coletar informacgdes e realizar analises, ajudando a definir a politica externa de seu
pais.

Exercer essa representagdo diplomatica de sua nagdo junto a outro pais,
dependera das condicdes impostas por cada pais. Particularmente, no caso do
Brasil, sera necessario passar por um concurso publico a nivel nacional, o que alias
acontece na grande maioria dos paises do mundo. No Brasil € uma selegéao,
aplicada todos os anos, pelo Instituto Rio Branco, de onde saem as pessoas que
querem ingressar na profissdo de diplomata (IRB, 2016), desde 1946. Para ser
admitido na carreira diplomatica, durante o concurso, é imperativo que o candidato
demonstre ter o dominio das seguintes linguas: portuguesa, inglesa, francesa,
espanhola, bem como possuir conhecimentos nas seguintes areas: politicas
internacionais, histéria mundial, geografia, direito internacional publico e privado e
economia.

Em suma, percebe-se, assim, a complexidade do conceito como uma visao
integrada das relacdes internacionais. E claro que a diplomacia ndo pode ser um fim
em si mesma, mas sim um vetor de comunicagdo que permite a gestao eficaz das
relagdes internacionais. A diplomacia do século XX teve de se adaptar as novas
contingéncias internacionais, nas quais as relagdes diplomaticas se tornaram
multilaterais, com o surgimento de novos atores, como as instituicdes internacionais.
O mandato que é atribuido ao diplomata naturalmente se ampliou, lidando com
questbes cada vez mais amplas, como as do campo econdémico, militar, social e
cultural. Em um nivel conceitual, é facil transpor a abordagem diplomatica de um
pais para a abordagem comercial de outro pais. Como vimos anteriormente, a
diplomacia € um fator de sucesso que requer know-how especifico dentro das
organizagdes (MOITA, 2006. DELCORDE, 2021, p.13-15).
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A lingua e a diplomacia

O mundo estda mudando e a diplomacia também. Os diplomatas procuram
constantemente a interoperabilidade’ e a cooperacado para desempenharem as suas
fungdes diplomaticas. Para conseguir este desempenho, os diplomatas devem
utilizar uma ou mais linguas estrangeiras na sua profissao. Para um diplomata, falar
a lingua oficial do pais de acolhimento significa enfrentar com confianga novos

desafios no seu ambiente de trabalho imediato.

Os diplomatas podem também dominar as sutilezas, os codigos e as
referéncias dos seus contatos imediatos nas operagcdes diplomaticas. Por
conseguinte, é importante refletir sobre a contribuicdo qualitativa da lingua oficial do
pais. Em outras palavras, € importante ir mais fundo para identificar a importancia de

ser bilingue e o seu impacto no desempenho de gest&do, em geral.

Existem varias abordagens plausiveis para tratar esta questdo. No entanto,
dada a complexidade do tema e a especializagdo prevista, nos centraremos no
bilinguismo, explorando o seu impacto nas fung¢des régias dos diplomatas. Esta é a
funcdo de representar os interesses de um pais em outro pais; de recolher
informacao estratégica para a tomada de decisdes estratégicas e negociagcbdes que

s6 podem ser feitas por meio da lingua oficial do(s) pais(es) em que se encontram.

As grandes poténcias do mundo posicionam a sua diplomacia em um
marketing diplomatico cultural e linguistico. As representagbes diplomaticas nos
paises desenvolvidos possuem centros culturais onde se exibem grandes obras
literarias, cientificas, profissionais, religiosas, culturais e linguisticas. A primeira coisa
que notamos sobre os diplomatas de outros paises que vao trabalhar, por exemplo,
na Africa do sul e na Republica Democratica do Congo(RDC) é que nem todos falam

com bom dominio uma das linguas locais desses paises em que estdo em servigo.

Embora haja tradutores locais, a maior parte dos diplomatas falam a lingua
oficial e, em alguns casos, uma ou outra lingua nacional (Africa do sul e RDC). Para

eles, as competéncias linguisticas s&o uma espécie de "corrente superior" que

' A interoperabilidade envolve um campo extenso: a administragdo publica, os poderes do
Estado, o relacionamento com a sociedade, o governo, a sociedade civil, e todo e qualquer
individuo ou organizagdo que utiliza-se da troca de dados e informagéo.
<https://pt.wikipedia.org/wiki/Interoperabilidade> Ultima consulta: 12 jul 2023.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Interoperabilidade
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reforca a espinha dorsal da sua profissao diplomatica, sobre a qual se assenta a
base das missdes diplomaticas. Trata-se de um indicador de desempenho e de uma
fonte de oportunidades nos intercambios profissionais e diplomaticos e, por
conseguinte, de uma das condi¢bes essenciais para o éxito das relagdes

internacionais.

Por outro lado, algumas representagdes diplomaticas de paises em vias de
desenvolvimento caracterizam-se pela auséncia de centros culturais que promovam
as suas culturas, e muito menos de servigos linguisticos. A maioria destes paises
desempenha as func¢des diplomaticas de representagéo culturais para alguns e de

representacio politica e econdmica para outros.

O dinamismo da missao diplomatica geralmente se encontra no "gueto" do
aspecto politico. O desafio para eles aqui € forjar relagdes politico-estratégicas que
sejam ainda mais econdmico-estratégicas. De fato, a melhor hipotese de vender
melhor os produtos € dominar a lingua do cliente, sera que o mesmo acontece no
exercicio das func¢des diplomaticas? Segundo P. Wald (2012), a lingua € um fato
social, € o que nos liga aos outros, é forjada pela cultura e continua a ser o
instrumento privilegiado de expresséo interativa entre o diplomata e os seus

interlocutores.

O posicionamento de uma diplomacia de sucesso em um mundo multilingue
exige uma reflexdo aprofundada sobre as vantagens de ser bilingue para os
diplomatas. Para os profissionais do mundo diplomatico, € dado a compreender a
importancia do dominio da lingua do pais de acolhimento para a obtengdo de
resultados e de desempenhos organizacionais, o que impde 0 sucesso na gestao
dos assuntos de Estado. Por conseguinte, temos de compreender muito
rapidamente a relagédo entre ser bilingue e o desempenho da gestao no exercicio da

funcao diplomatica.

O ambiente em que os diplomatas trabalham mudou significativamente nos
ultimos anos. A globalizagdo da economia obriga as missdes diplomaticas a
reorientar as suas estratégias politicas, econémicas, socioculturais e tecnologicas

para melhor posicionar o seu pais no pacto entre as nagdes (Horvath, 2014).
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Neste novo ambiente competitivo da diplomacia bilateral e multilateral, e
para garantir o continuo das suas relagdes, as grandes nagcdes s&o obrigadas a
adotar novos instrumentos de gestdo participativa para assegurar o desempenho
das suas representagcdes no estrangeiro. Estas ferramentas de gestdo operacional,
tatica e estratégica incluem o bilinguismo como fator primordial na recolha de

informagéo, comunicagao e negociagao.

Um olhar atento sobre a diplomacia das grandes nag¢des nao francofonas,
como os Estados Unidos, a Alemanha, a Inglaterra, o Japao e a China, mostra que
estas grandes nagbes optaram por formar os seus diplomatas em escolas e
institutos de linguas. O objetivo € dotar os seus cidadaos que optam por seguir na
sensivel profissdo de diplomata com importantes instrumentos de recolha de
informagbes e de negociagdo estratégica, ou seja, a aprendizagem e o dominio
linguistico-discursivo em linguas estrangeiras para capacita-los em sua atuagdo em
espagos monolingues, bilingues e multilingues que exijam se comunicar em linguas
além da(s) sua(s) materna(s), para a operacionalidade de suas missdes, nos paises

anfitrides.

Os testes de aptidao linguistica e de comunicagao sao frequentemente
organizados para os potenciais candidatos pelas diretorias de linguas dos
departamentos de relagdes exteriores, agéncias de cooperagao internacional ou
Secretarias de Estado.Nadal (2015), diplomata francés, nos seus cinco conselhos
importantes para se tornar um diplomata de sucesso, sublinha a importancia da
lingua no trabalho de um diplomata: "A lingua permite-lhe estar aberto ao mundo, a
outras culturas e a outras civilizagdes. Por conseguinte, um diplomata deve ser
capaz de falar as linguas oficiais do pais em que vai exercer seus servigos, além de

sua lingua materna.”

A diplomacia e a lingua estdo entrelagcadas na arena das relagdes
internacionais. Por meio da diplomacia, os paises buscam resolver conflitos e
promover a cooperagao, € a lingua desempenha um papel crucial ao permitir a
comunicagao efetiva entre os atores diplomaticos. Além disso, a lingua desempenha
um papel na construgcdo da imagem de um pais e no fortalecimento de sua influéncia

no cenario mundial.
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O plurilinguismo: uma vantagem e um fator de integragao

Ser um falante de linguas estrangeiras € um fator de integracéo no exercicio
de uma diplomacia bem sucedida. A lingua é um fato social. E ela que nos liga aos
outros. A lingua e a cultura sédo inseparaveis. A lingua é forjada pela cultura e
continua a ser o instrumento privilegiado de expressdo da cultura (LEFEBVRE,
2008). Aprender uma segunda lingua significa, portanto, aprender uma pratica
cultural diferente, uma forma diferente de viver, de falar e de se relacionar com os
outros. Ajuda a construir a identidade de um grupo e, mais ainda, uma identidade

pessoal.

Cabe considerar alguns autores e o que eles abordam sobre o bilinguismo e
o plurilinguismo e estes dois como fatores de integracao linguistico-discursiva para
ambos os perfis aqui tratados. Van Overbeke (1972) informa que "o bilinguismo
confere imersdo cultural porque os bilingues absorvem e apropriam-se da cultura
dos outros, integrando-se facilmente no seu novo ambiente sem preconceitos". E,
igualmente, David Crystal (2004), em “A revolucao da linguagem?”, cita que uma das
principais descobertas da linguistica, do século XX, foi a de demonstrar a
extraordinaria capacidade do cérebro humano para a linguagem. Amélia Francisco
(2018) comenta que abordar multilinguismo significa igualmente abordar o
multiculturalismo, pois a lingua € um meio que veicula a cultura e com ela, o modo
de estar, de pensar, de agir, de raciocinar, no qual o multilinguismo vem como o
instrumento que acompanha o diplomata, proporcionando maior integragcao e
atuacao profissional. Isso posto, podemos observar que o multilinguismo faz parte
da situacdo de muitos povos, visto que mais da metade da populacdo mundial,
talvez dois tercos, é bilingue ou multilingue. E neste caso, isso se aplicaria
diretamente aos diplomatas, uma vez que se trata de um profissional que ao longo
de sua carreira, em sua maioria, ndo ira atuar s6 no seu pais, mas em diversos
paises, 0 que l|he exige dominio linguistico-discursivo e multicultural que
compreende exercer seu oficio em espagos bilingues e multilingues. Em sintese,

este profissional, em razdo de suas vivéncias, em diferentes contextos e culturas,

2 Introduction au probléme du bilinguisme, Maurice Van Overbeke, 1972,p 216, France
https://www.sudoc.abes.fr/cbs/xslt//DB=2.1/SET=1/TTL=1/CLK?IKT=1016&TRM=Introduction+au+probléme

+dutbilinguisme



https://www.sudoc.abes.fr/cbs/xslt//DB=2.1/SET=3/TTL=1/CLK?IKT=1016&TRM=Introduction+au+proble%CC%80me+du+bilinguisme
https://www.sudoc.abes.fr/cbs/xslt//DB=2.1/SET=1/TTL=1/CLK?IKT=1016&TRM=Introduction+au+proble%CC%80me+du+bilinguisme
https://www.sudoc.abes.fr/cbs/xslt//DB=2.1/SET=1/TTL=1/CLK?IKT=1016&TRM=Introduction+au+proble%CC%80me+du+bilinguisme
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torna-se, por forga da profissdo e em razdo de contatos com outras linguas, um

falante plurilingue.

Overbeke (1972) e Lefebvre (2008) abordam t&do somente a questdo do
bilinguismo, ao passo que Crystal,(2004) refor¢ca o bilinguismo, mas aponta para
multilinguismo e Rochette (2019) antecipa a percep¢ao do multilinguismo, porque
para ele, a utilizagdo das linguas na diplomacia ndo data dos dias atuais e cita que,
por exemplo, os romanos demonstraram uma grande capacidade de adaptacao na
utilizacdo das linguas durante as suas conquistas. Este autor informa que: “As
cidades do mundo grego, uma vez conquistadas, continuaram a usar o grego como
antes. Onde quer que os romanos estivessem presentes, a sua lingua juntava-se
a(s) lingua(s) em uso nas regides conquistadas, e nao a(s) substituia". Rochette
(2019).

Essa percepgao corrobora com a importancia do plurilinguismo. Portanto, a
aquisicao de competéncias de comunicagcdo nas linguas oficiais, por exemplo: da
RD do Congo, da Africa do Sul e de muitos outros paises africanos, o investimento
no multilinguismo beneficia ndo s6 o individuo, mas também a sociedade no seu
conjunto e a economia politica dai resultante. O resultado é uma democracia mais
dindmica, com lagos sociais mais fortes em sua estrutura. A atengéo a importancia
do multilinguismo deve ser global, incorporando a dimenséo da geréncia, bem como

fatores culturais, sociolégicos e profissionais.

Se a lingua transporta a cultura do outro, é igualmente necessaria para a
comunicagao estratégica, a recolha de informagdes operacionais e as negociagdes
para o diplomata. De acordo com Ladouceur (2008), a capacidade de funcionamento
na lingua (dominar a lingua) é propicia a realizacdo de negdécios em escala mundial
e apresenta vantagens inegaveis. Na cena internacional, o multilinguismo oficial faz
parte de varias redes construidas em torno da utilizagdo de uma ou outra lingua
franca, muitas vezes herdada do movimento colonial, seja no seio da
Commonwealth ou da Francofonia mundial. Permite também o acesso a um
mercado global que fez do inglés a sua lingua franca, ao mesmo tempo que contribui

para um multiculturalismo oficial que permite, por exemplo, ao Congo, distinguir-se
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dos Reinos Unidos, contrastando o mosaico ccongolés com o melting pof® do que o

poderoso Inglaterra.

Atualmente, os Estados tém fronteiras transparentes e cada vez mais
diplomatas e profissionais trabalham lado a lado com varias linguas e culturas
diferentes. Como salienta Louise Ladouceur (2008), o multilinguismo nao é apenas
um trampolim para a comunicagdo no governo e nas empresas, mas também para
os diplomatas e o mundo diplomatico. Entretanto, o que falta a esta ferramenta na
esfera diplomatica e que é ignorado pelos autores citados, € o seu posicionamento

no centro das normas diplomaticas modernas.

O desempenho do Diplomata Gestor € determinado por sua capacidade
linguistica no exercicio das funcdes diplomaticas e pela aplicagdo eficaz das
competéncias de gestdo administrativa para a realizagdo dos objetivos fixados.
Estes objetivos podem ser a competitividade diplomatica, a rentabilidade da
informacdo estratégica recolhida para a tomada de decisbes bilaterais ou

multilaterais e as negocia¢des multifacetadas nas suas fungdes régias.

Todos os diplomatas sao instados a reforcar as suas competéncias
linguisticas para poderem fornecer informagdes exatas sem assisténcia externa.
Com efeito, a fiabilidade e a exatiddao dos dados permitem que as representacoes
facam recomendagbes aos seus superiores em negociagbes estratégicas e na
tomada de decisbes operacionais para uma melhor cooperagao bilateral ou
multilateral. O chefe da missdo diplomatica fornece um relatério de
acompanhamento e de avaliagado dos progressos dos diplomatas, a fim de melhorar
0s programas estruturais destinados a dotar os diplomatas de competéncias

linguisticas.

3 Crisol de ragas (em inglés: melting pot), também chamado de caldeirdo de ragas ou de culturas,
€ uma metafora para uma sociedade heterogénea que se torna mais homogénea, quando seus
diferentes elementos "derretem juntos" em um todo harmonioso, com uma cultura comum; ou
vice-versa, quando uma sociedade homogénea torna-se mais heterogénea através do afluxo de
componentes estranhos com diferentes origens culturais e com um potencial de criacdo de
desarmonia com a cultura anterior. Historicamente, o termo é muitas vezes usado para descrever a
assimilagao de imigrantes para os Estados Unidos.<https://pt.wikipedia.org/wiki/Crisol_de racas>
Ultima consulta: 10/06/2023



https://pt.wikipedia.org/wiki/Crisol
https://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_inglesa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Met%C3%A1fora
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
https://pt.wikipedia.org/wiki/Crisol_de_ra%C3%A7as
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Comparagao de dois perfis: o do bacharel em LEA-MSI e o do diplomata

Um diplomata ndo é apenas um agente da politica externa do seu pais, mas
tem uma missao muito ardua e, ao mesmo tempo, gratificante em seu exercicio
laboral. Assim sendo, trabalha em um ambiente que exige o conhecimento de outras
culturas e o dominio dos mercados internacionais, ao mesmo tempo que se dedica a
promogao do seu pais, levando os interesses da sua nag¢ao aos outros e trabalhando

no servigo publico do seu pais de origem.

E essencial que este profissional esteja preparado para servir o seu pais em
qualquer outro pais do mundo, pois o seu perfil Ihe confere a capacidade e as
competéncias necessarias para se adaptar, nao importando qual for a missdao que
Ihe seja confiada. Ele é capaz de avaliar e identificar os problemas de forma muito
critica, de perceber as variaveis da situacdo e de propor uma boa forma de

promover a salvaguarda dos interesses da sua nagao.

O perfil do diplomata inscreve-se na tradicdo da carreira com uma
orientacdo pacifista, juridico-pragmatica do diretor do Ministério das Relagdes
Exteriores. Um cargo rico em diversidade técnica,que requer capacidade de
integracdo e adaptagdo a um ambiente multicultural, bem como competéncias

linguisticas, comunicativas e socioculturais.

E requisito para a carreira diplomatica que o candidato tenha um
conhecimento geral de dez disciplinas, que destacaremos aqui para os diplomatas
brasileiros, dentre as quais se situam o dominio de sua lingua materna, o
portugués, e de trés linguas estrangeiras: inglés, francés e espanhol. Além das
linguas ha outras disciplinas, a saber: histéria do Brasil, histéria mundial, politica
internacional, geografia, economia, direito e, além destas, outras habilidades

técnicas como interpretagao e redacao de textos.

Cabe ressaltar que as atividades inerentes ao cargo de diplomata que
abrange um vasto leque de dominios linguisticos, politicos, comerciais, culturais e
administrativos, configura e/ou compreende uma formacdo multidisciplinar. Por
conseguinte, o curriculo do programa LEA-MSI corresponde, na medida do possivel,

ao perfil dos candidatos que pretendem aceder a carreira diplomatica. Ao mencionar
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certas instituicdbes como a Franga e o Brasil, podemos ver uma ligagdo palpavel

entre os dois perfis, aqui estudados, o de Bacharel LEA-MSI e o de Diplomata.

Um diplomado em LEA-MSI, por exemplo, deve dispor de pelo menos quatro
linguas, apos a conclusdo do curso, e, igualmente, um diplomata deve dispor de
pelo menos quatro linguas, apdés a conclusdo do curso. No caso do Brasil, os
candidatos devem dominar, no minimo, trés linguas, além da lingua materna.
Observamos também que o perfil de um bacharel em LEA-MSI, ao final do curso, € o

mesmo exigido de um candidato ao concurso de admissao a carreira diplomatica.

Em outras palavras, pode-se afirmar, de modo geral, que um bacharel em
LEA-MSI, ao final de seu curso, obtém um diploma que Ihe capacita(ra) a concorrer
ao do perfil esperado de um candidato para ingresso na carreira diplomatica exigido
pelo Ministério das Relagbes Exteriores, via Itamaraty, por meio de concurso. Isso
posto, podemos constatar que ambos os perfis estao relacionados com as linguas e
a multiculturalidade, embora os diplomados em LEA-MSI nem sempre queiram
seguir a carreira diplomatica, mas enquadram-se no perfil das atividades que um
diplomata exerce, como a capacidade de organizar encontros interculturais e de

promover o dialogo e os intercambios internacionais.

De fato, o diplomado em LEA-MSI tem a possibilidade de seguir varios
ramos profissionais, tais como aplicacdo de linguas no setor cultural ou gestor
cultural, negociador comercial internacional, tradutor, intérprete, criador de
conteudos multilingues, assistente executivo, gestor de produtos de agéncias de
viagens, gestor de hotéis, gestor de produtos turisticos, guia intérprete, jornalista,
repérter de imagem, linguista, secretario, vendedor de exportagao internacional, para
citar apenas alguns exemplos*. Por conseguinte, se um candidato optar pelo
bacharelado em LEA-MSI para se preparar para a carreira diplomatica, tera
obviamente a oportunidade de estudar a maior parte das matérias exigidas para o
exame de acesso até ao fim do curso, nomeadamente as linguas estrangeiras, que

s3o disciplinas que compdem a formacao do bacharel em LEA-MSI®.

4 Licence en LEA C.G.U/C.G.V. 2023
https://www.orientation.com/diplomes/licence-arts-lettres-langues-mention-langues-etrangeres-appliqu
ees.

5

https://www.cursosapientia.com.br/conteudo/noticias/como-ser-um-diplomata-tutorial-completo?gclid=
CjwKCAIiA3KefBhBYEiwAi2LDHFpQzLVTMxfSRPSHXaoVOLAZHB58D7xe L4CJZGpEi9vBRuTIyx5Mx
0oCoAQQAVD_BwE



https://www.cursosapientia.com.br/conteudo/noticias/como-ser-um-diplomata-tutorial-completo?gclid=CjwKCAiA3KefBhByEiwAi2LDHFpQzLvTMxf8RPSHXaoV0LAZHB58D7xe_L4CJZGpEi9vBRuTlyx5MxoCoAQQAvD_BwE
https://www.cursosapientia.com.br/conteudo/noticias/como-ser-um-diplomata-tutorial-completo?gclid=CjwKCAiA3KefBhByEiwAi2LDHFpQzLvTMxf8RPSHXaoV0LAZHB58D7xe_L4CJZGpEi9vBRuTlyx5MxoCoAQQAvD_BwE
https://www.cursosapientia.com.br/conteudo/noticias/como-ser-um-diplomata-tutorial-completo?gclid=CjwKCAiA3KefBhByEiwAi2LDHFpQzLvTMxf8RPSHXaoV0LAZHB58D7xe_L4CJZGpEi9vBRuTlyx5MxoCoAQQAvD_BwE
https://www.orientation.com/diplomes/licence-arts-lettres-langues-mention-langues-etrangeres-appliquees
https://www.orientation.com/diplomes/licence-arts-lettres-langues-mention-langues-etrangeres-appliquees
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Desta forma, este estudante tera mais probabilidade de passar no exame de

admissdo a carreira diplomatica. A comparagdo a seguir, na tabela abaixo,

permite-nos e aos nossos leitores, inclusive, ver mais facilmente a aproximacéo e a

relacdo entre estes dois perfis, a formacdao do bacharel em LEA-MSI e a do

diplomata.
Perfil esperado Areas de Linguas
aprofundamento
tedrico-pratico

Perfil de Competéncia em - Lingua Principalmente:
Diplomata portugués, inglés, Portuguesa; - Portugués;

francés e espanhol; - Lingua Inglesa; - Inglés;

visao interdisciplinar; - Lingua Espanhola; - Francés;

articulagao - Lingua Francesa; - Espanhol.

multidisciplinar; - Histéria do Brasil;

competéncia - Histéria Mundial;

comunicativa,; - Politica

flexibilidade; Internacional;

dindmico e apto a - Geografia;

promover o dialogo e - Nogdes de

trocas internacionais, Economia;

coloca o interesse do - Nocgdes de Direito

Pais em primeiro

lugar e possui as

orientacdes histoéricas

ensinadas pelo centro

de formacao

responsavel.
Perfil de Competéncia em - Linguas; Principalmente :
um portugués, inglés, - Interculturalidade; - Portugués;
Bacharel francés e espanhol; - Mediagao e - Inglés;
em visdo interdisciplinar; Negociagdes - Francés;
LEA-MSI articulagao Internacionais; - Espanhol.

multidisciplinar; - Marketing;

competéncia - Administragao;

comunicativa; - Economia;

flexibilidade; - Tradugao;

dindmico e apto a - Turismo;

promover o dialogo e
trocas internacionais;
Gestdo de projetos

linguisticos;
Consultoria em
comunicagao
intercultural.

- (;omércio Exterior;
- Etica Empresarial;
- Nocdes de Direito

Fonte: Autoria prépria, com base em (IRB), UnB (2010), UESC (2011), CEFET-RJ (2017), UFPB

(2017).
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Consideragoes Finais

O objetivo deste trabalho foi comparar dois perfis: o do bacharel em
LEA-MSI e o do diplomata. Para atingirmos o nosso objetivo geral, estabelecemos
alguns objetivos especificos: a) Mapear o perfil do profissional em LEA-MSI e o do
profissional da carreira diplomatica; b) Descrever o perfil destes dois profissionais
em busca de pontos em comum; c) Estabelecer as similaridades apresentadas pelos

dois perfis profissionais.

Este trabalho nos forneceu uma abordagem em que o bacharel em LEA-MSI
tem a possibilidade e a compatibilidade de trabalhar como diplomata, ndo sé isso,
mas que é elegivel também para o processo de adesao a carreira diplomatica e
entre as varias fungdes desempenhadas por um diplomata, devido a seus aspectos
ligados a uma formacédo linguistica diversificada, com uma formagéo e um olhar

multicultural direcionado a area internacional.

Para concluirmos este trabalho, tivemos de fazer uma sintese de um
diplomata, isto €, de um servidor da carreira diplomatica, da forma como é admitido
a exercer a fungdo, apoiando-nos em argumentos apresentados na obra de Luis
Moita (2006), que detalha da diplomacia classica a nova diplomacia, a nova
diplomacia: agenda, método e desafios, nova diplomacia: paradigma, ator e espaco.
Igualmente, recorremos aos escritos de Ronald Baston (2019) sobre a diplomacia

moderna e muitos outros artigos relacionados ao nosso tema.

Foi feita uma sintese dos principais componentes do bacharelado em
LEA-MSI, com base nos projetos pedagdgicos dos cursos LEA-MSI (UnB) e LEA-NI
(UESC e UFPB). Em seguida, abordamos o impacto da lingua na diplomacia,
destacando suas vantagens e mostrando até que ponto a lingua se apresenta como
um fator de integracdo para (um)a missado diplomatica. Apds isso, foi feita uma
comparagao entre um bacharel em LEA-MSI e um diplomata, com base nos perfis e
nas areas de aprofundamento tedrico e pratico das linguas, com base nas leituras
dos projetos politicos pedagogicos dos cursos LEA do Brasil e dos artigos sobre a
evolugdo da diplomacia, e tomando por base os requisitos exigidos na formagéo do

candidato a carreira diplomatica, ligando assim os pontos em comum dos dois perfis.
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Na realizacdo deste trabalho, foi possivel perceber que a carreira
diplomatica se apresenta como uma possibilidade real de carreira a ser seguida
apods a formacado académica em LEA-MSI, sendo que, varios conteudos do exame
de admissao sdo estudados, ao longo do percurso académico deste estudante, o
que faz com que, ao final de sua formacéao os graduados em LEA-MSI obtenham um
perfil flexivel que se relaciona com o papel do diplomata, que, no contexto de
desafios constantes, cada vez mais exigidos em um mundo globalizado, é
considerado como um trabalho muito dinamico e no qual a atualizagdo deve estar
disponivel, sendo esta carateristica de constantemente se atualizar um fator

determinante, tipico do perfil de um bacharel em LEA-MSI.

Ademais, € relevante trazer aqui a nossa reflexdo, justamente para o
alunado do curso de LEA-MSI, pois muitos que se matriculam neste curso ainda néo
voltaram o seu olhar para a diplomacia e, com isso, muitos podem acabar nao
optando por seguir a carreira diplomatica, talvez por ndo ver similaridade nas duas
atuacdes em sua formacgao e nas exigéncias e perfil conforme mostrado no quadro

acima em que tragamos o perfil de um diplomata e o de um bacharel em LEA-MSI.

Portanto, fizemos este trabalho no intuito de incentivar, visando despertar o
estudante para o campo da diplomacia, isto, €, a seguirem, entre outras, esta
carreira, e para isso buscamos mostrar a similaridade entre ambas éareas de
formagao e de competéncias, que existe na formacao académica de um bacharel em
LEA-MSI e aquele que concorre a carreira da diplomacia e deseja seguir esta area

profissional.

Para recordar, estes dois profissionais tém como ponto comum e
indispensavel o multilinguismo, isto €, as competéncias linguisticas e discursivas
para se comunicarem em outras linguas, além de sua lingua materna, dentre as
quais destacamos o inglés, o francés e o espanhol. Mas, sobretudo, desenvolve a
habilidade de lidar com questdes que exigem flexibilidade e aprender a conviver em
um ambiente multicultural, pois fatores essenciais quando se trata de atuar,
compreender e ver o mundo, muito mais quando se esta fora do pais em missao
diploméatica. E também importante salientar que devido & elevada procura de
profissionais no mercado de trabalho, com uma formacdo multi e interdisciplinar,

linguistica, socio-cultural multifacetada, o curso LEA-MSI, capacita o profissional
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para a area da diplomacia e Ihe permite a insergcdo no mercado de trabalho nacional

e internacional.

Como em qualquer dominio, publico ou privado, administrativo, turistico, de
comércio exterior, ou de qualquer outra natureza, a formacado no curso LEA-MSI
torna-se gratificante para as instituicbes que se beneficiardo das competéncias
adquiridas por estes bacharéis em sua formacao académico-profissional. Isso dara
ao publico interessado acesso a esta formacdo académica moderna e complexa o

capacita, inclusive, a dominar o mercado de trabalho, no campo internacional.

Assim, dizer-se que este estudo de paralelismo dos perfis de diplomatas e
de bacharéis em Linguas Estrangeiras Aplicadas ao Multilinguismo e a Sociedade
da Informacdo (LEA-MSI) destaca a importancia das competéncias linguisticas,
habilidades de comunicacdo e de compreensdo intercultural compartilhadas por
esses profissionais. Ambos desempenham papéis essenciais na promog¢ao da
comunicagao global, na constru¢do de pontes entre culturas e no desenvolvimento
de relagdes internacionais positivas. O multilinguismo, isto €, o dominio de ir além de
sua lingua materna e de usar trés linguas estrangeiras ou mais e a compreensao
intercultural compreendem recursos valiosos na sociedade da informacgao,
permitindo uma comunicacdo mais eficaz e enriquecedora em um mundo cada vez

mais interconectado.

Ambos os profissionais desempenham um papel vital nas relagdes
internacionais. No entanto, suas habilidades e conhecimentos especificos sao
aplicados de maneiras diferentes, visando alcancar objetivos diversos, de acordo
com os contextos de atuacdo. Quando analisadas de perto, a exigéncia para o
ingresso na carreira da diplomacia, os conhecimentos e o perfil exigido na atuagao
profissional, observa-se que na praxis de diplomatas e de bacharéis em linguas
estrangeiras aplicadas ao multilinguismo e a sociedade da informacgao, suas areas
de formacdo, enfoques e desafios, mesmo sendo distintos, apresentam
similaridades como as que tratamos no ultimo tépico deste trabalho monografico,

intitulado: comparagéao de dois perfis: 0 do bacharel em LEA-MSI e o do diplomata.
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