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APRESENTACAO

O presente trabalho € parte de um projeto maior da disciplina Aprimoramento
da Performance Comunicativa (APC) ofertada pela Faculdade de Ceilandia da
Universidade de Brasilia (FCE/UnB), sendo que com o advento da pandemia a
disciplina passou a ser ofertada como um curso de extensdo em formato remoto e
intensivo, de onde veio a ideia do presente estudo, que se constituiu em um trabalho
de concluséo de curso (TCC) para obtencéo do titulo de Bacharel de Fonoaudiologia
da estudante Nicole Thaina Sousa, do curso de Fonoaudiologia da FCE/UnB.

A maior dificuldade encontrada com o uso da ferramenta virtual foi a adeséo
dos participantes, pois sempre era dado um tempo maior para a resposta do(s)
questionario(s). Iniciaram este estudo 52 estudantes universitarios, contudo, seis
atenderam aos critérios de inclusdo e exclusdo estabelecidos, sugerindo que o
treinamento virtual traz uma diferenca positiva em sua performance comunicativa.

O trabalho foi formatado para apresentacédo/submisséo a Revista Disturbios da

Comunicacgéao, cujas normas estdo anexadas ao final deste manuscrito.
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Resumo

Introducdo: A comunicacdo se manifesta pela fala e exige aquisicdo e
aperfeicoamento da expressdo corporal, facial e prosédia, relacionadas a
competéncia comunicativa oral. Objetivo: Avaliar o desempenho de estudantes
universitarios em um curso virtual de aprimoramento da performance comunicativa.
Métodos: Trata-se de um estudo prospectivo e quantitativo. A amostra foi composta
por seis estudantes com idade igual ou superior a 18 anos. Os participantes foram
convidados a responder o protocolo de autoavaliacdo do video de sua performance
comunicativa antes e apdés o treinamento. Os dados foram comparados pelo teste t de
Student, com nivel de significancia de 95%. Resultados: 66,7% dos participantes
apresentaram aumento nos escores de autoavaliacdo, com diferenca média de 1,16
ponto. Houve diferenca significativa (p=0,00) entre os momentos. As maiores
diferencas foram no parametro expressao facial (1,50), som da voz e uso de gestos
(1,17 cada) e as menores foram dominio da lingua portuguesa e vestuario (0,17 cada).
Concluséo: O treinamento virtual de aprimoramento da performance comunicativa
para estudantes universitarios trouxe uma melhor percepcdo dos aspectos
trabalhados.

Descritores: Performance comunicativa; Autoavaliacdo; Comunicacéo



Abstract

Introduction: Communication manifests itself through speech and requires acquisition
and improvement of body, facial expression and prosody, related to oral
communicative competence. Objective: To evaluate the performance of university
students in a virtual course on improving communicative performance. Methods: This
is a prospective and quantitative study. The sample consisted of six students aged 18
years or over. Participants were invited to respond to the video self-assessment
protocol of their communicative performance before and after training. Data were
compared by Student's t test, with a significance level of 95%. Results: 66.7% of
participants showed an increase in self-assessment scores, with a mean difference of
1.16 points. There was a significant difference (p=0.00) between the moments. The
biggest differences were in the parameter facial expression (1.50), voice sound and
use of gestures (1.17 each) and the smallest ones were the domain of the Portuguese
language and clothing (0.17 each). Conclusion: The virtual training to improve
communicative performance for university students brought a better perception of the
aspects worked on.

Key words: Communicative performance; Self-evaluation; Communication
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Introducéo

A comunicacdo é um instrumento de integracdo entre as pessoas. E
considerada uma habilidade essencial para os seres humanos e ocorre a partir da
transmissao de uma mensagem entre um emissor e um receptor. (LIRA et al.2021) O
ato de se comunicar € manifestado pela fala, mas também exige a aquisicdo e
aperfeicoamento de certas habilidades, como a expressao corporal, facial e prosédia,
relacionadas a competéncia comunicativa oral. Ao transmitir o conteido de uma
mensagem séo utilizados aspectos como fala, voz, gestos, olhar, postura corporal,
expressdes faciais e até mesmo o vestuario. (CELESTE et al., 2018). E importante
gue tanto a linguagem verbal quanto a ndo-verbal estejam em concordancia, de forma
gue a comunicacao seja um processo completo e coerente (SCHELLES, 2008).

Além do seu papel social, a capacidade de se comunicar com eficacia e
exceléncia tem ganhado posicao de destaque dentro do parametro de qualificacdo no
ambito profissional (SANTOS et al., 2014). A oratdria € foco de estudos, abordagens
e pensamentos cientificos para orientar a competéncia comunicativa em diferentes
contextos, por individuos que fazem uso profissional ou ndo (ALMEIDA et al., 2017).
Trata-se de um método de discurso, a arte de como falar em publico ou, ainda, um
conjunto de regras e técnicas que permitem apurar as qualidades pessoais de quem
se destina a falar em publico. Levando em consideragcdo as mudancas causadas pelo
crescimento do mercado de trabalho atual, a busca pelo aprimoramento das
habilidades comunicativas tornou-se um diferencial para que o individuo venha a ter
maiores e melhores oportunidades e resultados apés a sua formacdo. O
aprimoramento da performance comunicativa, realizada por fonoaudidlogos, promove
autoconfianca na utilizacdo dos aspectos da expressividade comunicativa. (LIRA et
al., 2021). Ter conhecimento e dominio sobre o assunto e saber expressa-lo
adequadamente, é fundamental num mercado de trabalho tdo competitivo.

No trabalho com a performance comunicativa, o fonoaudiologo tem privilegiado
o desenvolvimento de competéncias comunicativas globais nos diferentes contextos
de comunicacdo em publico e nas relacdes interpessoais, sejam elas no contexto
profissional ou pessoal (ALMEIDA et al., 2013), no sentido de promover o
aprimoramento da qualidade vocal e dos recursos corporais para transmitir
informagdes com credibilidade, desenvolver habilidades pessoais de comunicacédo e
a reduzir dificuldades para ligar os diversos elementos da comunicacdo em um treino
de aperfeicoamento, tornou-se algo imperativo, motivando a procura, cada vez mais
importante, por fonoaudidlogos neste contexto (KYRILLOS, 2002).

Nos ultimos tempos, com 0 avanco da tecnologia, novas ferramentas estao
disponiveis para a populacéo que precisa melhorar a comunicag&o. Durante o advento
da pandemia varias reunides passaram a ser virtuais, exigindo mais habilidade
comunicativa para os profissionais das mais diversas areas. Assim, 0 objetivo deste
estudo foi avaliar o desempenho de estudantes universitarios em um curso virtual de
aprimoramento da performance comunicativa.
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Metodologia

Trata-se de um estudo prospectivo e quantitativo, aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa — FCE/UnB, sob o parecer n°® 4.599.509 e protocolo CAAE
69289417.7.0000.8093

A amostra foi composta por 52 estudantes, convidados pelos Centros
Académicos da Universidade de Brasilia. Os critérios de inclusdo foram: individuos
com idade igual ou superior a 18 anos e cumprir todos os procedimentos e atividades
propostas durante o curso. Foram excluidos do estudo aqueles que ndo completaram
quaisquer procedimentos e atividades propostas, ter participado de treinamentos para
comunicacdo com utilizacdo de ferramentas de Neurocoaching e Programacéo
Neurolinguistica e ter experiéncia em docéncia.

Todos os dados foram coletados por meio do aplicativo Forms (Microsoft Office
365). ApGs o aceite na participacdo, era encaminhado um link para responder ao
protocolo de autoavaliacdo do video de sua performance comunicativa, que avalia 0s
parametros; som da voz, dic¢ao e articulacao, fluéncia, dominio da lingua portuguesa,
uso de barreiras verbais, contato visual com a camera, expressoes faciais, expressao
corporal, uso de gestos e vestuario) trabalhados durante o treinamento, por um
guestionario com 10 questfes, pontuadas numa escala Likert de seis pontos, onde 0
= auséncia do parametro avaliado; 1= uso inconsistente; 2 = uso pouco frequente; 3
= uso frequente, mas inconsistente; 4 = uso continuo e descontextualizado e 5 = uso
adequado. Este protocolo foi respondido antes e ap0s a realizagéo do treinamento.

O treinamento foi realizado em formato intensivo, remotamente, com sete aulas
de quatro horas cada, simultaneamente com todos os participantes, em duas turmas
de 21 alunos, por meio da plataforma Teams (Microsoft Office 365), pois esta segue
as exigéncias de certificado de seguranca e faz uso do OAUTH, TLS, Protocolo RTP
Seguro (SRTP).

Os dados foram comparados com o teste t de Student para dados pareados,
com um nivel de significancia de 95%.

Consideracdes Eticas

Todos os participantes receberam o link para acesso ao Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e o Termo de Autorizacéo para Utilizagao
de Imagem e Som de Voz para fins de pesquisa, conforme o exigido pela Resolucéo
n° 466/12-CNS e pela circular “Orientacdes para procedimentos em Pesquisas com
qualquer etapa em ambiente virtual”, emitida pela CONEP em 24/02/2021, devendo
clicar em “concordo”, para receber acesso aos protocolos de estudo.

O nao aceite nao tinha qualquer implicacdo em sua participacao no treinamento
e permitia 0 acesso aos protocolos de pesquisa, haja vista fazerem parte do
desenvolvimento do treinamento.

Resultados

Apés aplicacdo dos critérios de inclusédo e exclusao, participaram do estudo
seis estudantes, vinculados aos cursos de Jornalismo, Enfermagem e Direito. Sendo
3 homens e 3 mulheres.

A Tabela 1 apresenta os escores individuais atribuidos pelos participantes aos
parametros autoavaliados, respectivamente, antes e ap0s a realizacdo do
treinamento.
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Tabela 1. Escores individuais por pardmetro autoavaliado antes e apds a participacdo no
treinamento de performance comunicativa de todos os participantes.

PARTICIPANTES

PARAMETRO 1 5 3 4 5 6 Média DIF

Som da voz Pré 5 5 1 2 1 4 3,00 117
Pés 4 5 3 4 5 4 4,17 '

Dicc¢éo Pre 4 4 2 2 5 3 3,33 0.50
Pés 4 4 2 4 5 4 3,83 '

Fluéncia Pré 4 4 4 4 5 3 4,00 033
Pés 4 4 4 5 5 4 4,33 '

Dominio da lingua Pré 3 4 5 5 5 2 4,00 017
Pés 3 4 5 5 5 3 4,17 '

Uso de barreiras verbais Pré 3 2 5 2 0 1 2,17 050
Pés 3 4 0 0 5 4 2,67 '

Contato visual Pré 3 2 3 5 3 2 3,00 083
Pés 4 5 2 5 5 2 3,83 '

Expresséo facial Pré 3 2 3 1 2 3 2,33 150
Pés 4 5 2 4 5 3 3,83 '

Expresséo corporal Pré 4 2 3 1 3 3 2,67 0.83
Pés 3 4 2 4 4 4 3,50 '

Uso de gestos Pré 4 1 1 1 4 2 2,17 117
Pés 3 4 2 4 4 3 3,33 '

Vestuario Pré 4 3 5 5 5 5 4,50 017
Pés 4 4 5 5 5 5 4,67 '

Média/participante Pré 3,7 29 3,2 2,8 3,3 2,8 2,67

Pés 3,6 4,3 27 400 48 3,6 3,83

LEGENDA: DIF, diferenca entre os escores médios pré e o pos-treinamento

Pode-se observar que 66,7% (4) dos participantes apresentaram aumento nos
escores de autoavaliacdo, com diferenca média de 1,16 ponto. Dois participantes
(33,3%) apresentaram reducgéo destes escores.

Na avaliacdo comparativa, entre 0os escores médios totais, houve diferenca
significativa (p=0,00), sugerindo que houve diferenga entre as autoavaliagbes dos
registros prévios e posteriores a participacdo no treinamento.

Observa-se que as maiores diferencas foram entre os escores médios do
parametro expressao facial (1,50), som da voz e uso de gestos (1,17 cada) e as
menores foram dominio da lingua portuguesa e vestuario (0,17 cada).

Discussao

A comunicacédo € uma ferramenta que deve ser aperfeicoada todos os dias por
agueles que desempenham suas fung¢des utilizando-a como ferramenta de trabalho,
e o profissional habilitado para avaliar e ampliar o nivel de aptiddo comunicativa
destes, de acordo com a Lei n°® 6965/81, é o fonoaudidlogo. E a ele que, dentre suas
areas de atuacao, cabera a funcéo de aperfeicoar a comunicacdo humana, seja pelo
aprimoramento da linguagem oral e escrita, das fun¢des cognitivas, da motricidade
orofacial e cervical, seja pelo aperfeicoamento da comunicacdo em publico, da
comunicacao ocupacional, ou profissional (NETTO, 2013).

A realizacdo deste estudo mostrou que ha uma mudanca na autopercepcao da
qualidade da apresentacdo dos participantes do treinamento para performance
comunicativa proposto.

Apesar da baixa adesdo dos participantes, percebeu-se que houve uma
melhora dos parametros avaliados e autoavaliados. A realizagdo de atividade remota
pode ter interferido na quantidade de participantes, pois houve uma grande
desisténcia ou uma baixa adesdo a resposta a todos os protocolos durante a
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realizacdo do estudo, uma vez que se permitia que o protocolo de autoavaliacdo fosse
respondido fora do horario de atividade do treinamento.

A comunicacdo € fundamental nas relacbes pessoais, empresariais e
educacionais. Existem diversas maneiras de ser realizada e o entendimento s6 ocorre
guando a mensagem é recebida com o0 mesmo sentido com o qual ela foi transmitida
(SCHELLES, 2008). A comunicacao verbal se relaciona com tudo que € falado ou
escrito, todas as situacfes em que se utiliza palavras para compor uma mensagem.
E ela que distingue o homem de outras espécies (FONSECA, LOIOLA, RIBEIRO,
2016).

A mensagem € o ato final, de acordo com uma forma de codificacdo. Esta é
produzida a partir de organizacdes interiores, podendo ser conscientes ou
inconscientes, até ser exteriorizada, pode passar por operacdes em nivel cognitivo,
afetivo, social e motor. Neste processo seis componentes sao importantes: emissor,
mensagem, receptor, referéncia, canal e um cédigo conhecido por ambos (BITTI,
1984; SCHELLES, 2008).

A unidade de comunicacdo é a mensagem e hda interacdo entre individuos
guando mensagens sao trocadas. A mensagem pode ser compreendida como o
processo social basico de partilhar e produzir o sentido através da materializacédo de
formas simbdlicas (FRANCA, 2005). Portanto, vale destacar que, ha comunicacao
interpessoal, existem duas formas de linguagem, a verbal e a ndo verbal. A linguagem
verbal tem grande importancia, mas nao isto ndo se restringe somente a ela, a
linguagem nao-verbal também tem papel fundamental na comunicacéo.

Em um contexto de interacdo social, a comunicacdo nao-verbal abrange 93%
das possibilidades de expressdo. Desses 93%, 38% se dao por meio de sinais
paralinguisticos, como a entonacdo da voz e os ruidos vocdlicos de hesitacdo
provocados por tensao; e 55%, se manifesta pelos sinais silenciosos do corpo, como
0S gestos e a postura corporal. Esses sinais nao-verbais podem ser utilizados para
complementar, substituir ou contradizer a comunicacdo verbal. Quando ha choque
entre a mensagem verbal e a comunicagcdo nao-verbal, a mensagem nao-verbal
predomina (RAMOS, BORTAGARAI, 2012).

No presente estudo, os aspectos paralinguisticos foram os que apresentaram
maior diferenca entre os momentos pré e pés-treinamento (expressao facial, som da
VOZ e uso de gestos).

Algumas de suas funcBes sao: revelar as relacbes de comunicacdo, expor
verdades, reforcar ideias, favorecer ou dificultar o entendimento e dar énfase a
comunicacdo. Os sons, 0s gestos, as expressdes faciais, a motricidade corporal, a
arte e os simbolos com significado conotativo sdo formas de expressar a linguagem
nao verbal (SANTOS, SILVA, 2016).

A comunicagdo néo-verbal qualifica a interagdo humana, imprimindo
sentimentos, emocdes, qualidades e um contexto que permite ao individuo nao
somente perceber e compreender o que significam as palavras, mas também
compreender os sentimentos do interlocutor (RAMOS, BORTAGARAI, 2012). “A
pratica da comunicacao € baseada no uso da fala e dos signos néo verbais porque o
contato pessoal € a caracteristica maior da comunicagao interpessoal” (DIMBLERY;
BURTON, 1990).

Mesmo com diferenca significativa entre o pré e o poés-treinamento, 0s
elementos dominio da lingua portuguesa e vestuario foram os que apresentaram
menor variacdo dentre os trabalhados no treinamento. O elemento extralinguistico
vestuario pode ser conceituado como uma atitude comunicativa, pois expressa a
intencao do falante e proporciona a confiabilidade no discurso (CELESTE et al., 2018).
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Ja o bom desempenho linguistico esta ligado ao dominio da lingua portuguesa,
clareza e corre¢do gramatical, ou seja, ao conhecimento da norma culta da lingua
portuguesa (BAGNO, 2003), permitindo a interacdo na qual o emissor e o receptor
compartilham mensagens, ideias, sentimentos e emocgodes, podendo, dessa maneira,
influenciar o comportamento das pessoas que terdo uma reacao de acordo com suas
crencas, valores, histéria de vida e cultura (SILVA, et al., 2000).

A linguagem, a audicdo, a voz e a articulacdo apropriadas séo fatores
importantes para que haja uma comunicagdo satisfatoria e assim, concluir o ciclo
comunicativo. A fala € um elemento essencial da linguagem oral, sendo definida pela
sua intensidade, sequéncia, ritmo e velocidade, ressonancia e articulagédo (NEVES,
FALCAO, TORALLES, 2016). Ser um comunicador de qualidade agrega varias
vantagens para o individuo e quando se trata de fluéncia fica subentendido que o
individuo sabe expor suas ideias com coesdo e coeréncia (FONSECA, LOIOLA,
RIBEIRO, 2016).

A fala em publico pode causar diversos tipos de emocdo na performance de
um orador, mas acredita-se que a principal delas é o medo. O ato de falar em publico
causa este sentimento na maioria das pessoas, ndo importando género, etnia ou idade
(GUIMARAES et al., 1989). Isso pode ocasionar reacdes fisioldgicas, que interferem
na qualidade da comunicac¢éo do individuo, como voz trémula, instavel e dificuldades
para projeta-la, palpitacdes, respiracdo superficial, sudorese nas maos, restricdo do
vocabulario, disfluéncia, articulacdo restrita, tremores, desvios de olhar, gestos
descontextualizados, expressao facial, entre outros, interferindo tanto na
comunicacdo verbal quanto na ndo verbal (ALMEIDA, et al., 2013). O elemento
fluéncia pode, entdo, sofrer interferéncia direta dessas sensacdes. Neste estudo se
percebeu que o elemento foi mais bem avaliado por todos os participantes. Cabe
guestionar se 0 uso da ferramenta virtual para a apresentacdo pode ter interferido
nesta avaliacdo, uma vez que ndo ha uma plateia observando e interagindo com o
palestrante.

Nos dias atuais a capacidade de se comunicar de maneira eficaz tem ganhado
posicdo de destaque quando se fala no parametro de qualificacdo de profissionais nos
diversos setores. Por isso é cada vez mais imprescindivel saber falar com
naturalidade, expressando-se de forma clara, com fluéncia e coeréncia, de forma
concisa o que se quer transmitir ao outro (NETTO, 2013).

O sucesso da apresentacdo em publico esta atrelado a superacao das barreiras
do medo, inseguranca e ansiedade, através do autoconhecimento, de exercicios
constantes de falar em publico, de leituras acumuladas, curiosidade, ousadia,
determinacdo, conhecimento prévio e planejamento do tema a ser apresentado
(MENDES; JUNQUEIRA, 1996).

Mesmo que a avaliacdo e a autoavaliacdo possam ser consideradas subjetivas,
o trabalho com os parametros de performance traz beneficios ao apresentador e a
percepc¢ao de sua comunicagao.

Conclusao

O treinamento virtual para o aprimoramento da performance comunicativa de
estudantes universitarios trouxe uma melhor percepcao dos aspectos trabalhados.
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DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 4.599.509

Apresentacédo do Projeto:

"O processo da comunicacdo se expressa em relagdes humanas, consequentemente, sempre envolve a
subjetividade, mesmo a mensagem sendo clara. A mensagem recebida é influenciada pelas percepc¢des
individuais, do ambiente e das préprias sensacdes. Portanto, a comunicacao para ser poderosa precisa ser
assertiva. O objetivo deste estudo € avaliar a performance comunicativa e seu impacto na avaliacdo da
autoimagem de comunicacdo dos alunos de graduacdo que participardo da disciplina Aprimoramento da
Performance Comunicativa (APC), como estratégia de aprimoramento da comunicacdo do aluno de cursos
de graduacdo. Estudo prospectivo, quantitativo, a ser desenvolvido entre agosto/2017 e julho/2018 com os
alunos inscritos nas turmas de disciplina APC nos semestres letivos 2017.2, 2018.1 e curso de ver&o/2018,
a partir de seu interesse. Os dados serdo coletados através de: aplicacdo dos questionarios Teste do
Sistema Representacional e Avaliacdo de Perfil Comportamental; registro em video de cerca de um minuto
em que o participante respondera a pergunta “Como vocé se apresentaria em uma entrevista de emprego?”
e autoavaliagao do video."

CRITERIOS DE INCLUSAO

"Serdo adotados como critérios de inclusao, o aluno (1) ter mais de 18 anos e (2) cumprir todas as

atividades propostas pela disciplina."
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CRITERIOS DE EXCLUSAO

"Serdo adotados como critérios de exclusdo, o aluno (1) ter participado anterior ou simultaneamente de
disciplinas oferecidas por qualquer instituicdo que tratem de aspectos comunicativos; (2) ter experiéncia em
docéncia ou apresentacfes orais de qualquer natureza e (3) ter participado de treinamentos para
comunicagdo com utilizagdo de ferramentas de Neurocoaching e Programacao Neurolinguistica."

Objetivo da Pesquisa:

"Avaliar a performance comunicativa, bem como seu impacto na avaliagdo da autoimagem de comunicagéo
dos alunos de graduacdo que participardo da disciplina Aprimoramento da Performance Comunicativa
(APC), como estratégia de aprimoramento da comunica¢do do aluno de cursos de graduacao.”

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

RISCOS

"Quando oferecido em formato presencial:

Os riscos envolvidos sdo a possibilidade de desconforto ou constrangimento ao registro dos videos e
gravacdes em sala de aula, o que podera ser minimizado, reduzindo-se a exposicao apenas ao participante
e a um dos pesquisadores, o qual estara presente a gravacdo e nédo realizara quaisquer comentarios
durante seu registro, e a possibilidade de vazamento ou hackeamento dos videos, que sera evitada pelo
armazenamento do material registrado em hard disk portatil e externo, que ficard em poder dos
pesquisadores apenas durante o processo de transferéncia e analise dos videos e nédo sera utilizado em
computadores ligados a rede.

Quando oferecido em formato remoto:

Os riscos envolvidos séo a possibilidade de vazamento ou hackeamento dos videos, que sera evitada ou
minimizada pelo download e armazenamento do material enviado em hard disk portatil e externo, que ficara
em poder dos pesquisadores apenas durante o processo de transferéncia e analise dos videos e nédo sera
utilizado em computadores ligados a rede. Os videos serdo apagados apés a totaliza¢do dos dados, ficando
em poder dos pesquisadores apenas os dados numéricos, codificados, sem identificagdo de nome do
participante. Os dados sensiveis (hnome, curso e periodo) serdo codificados pelos pesquisadores, evitando-
se a identificagcdo pelos demais membros da equipe."

BENEFICIOS
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"Os beneficios esperados a partir da realizacdo do projeto sdo a identificacdo das caracteristicas
comunicativas, de captacdo, armazenamento e codificacdo das informacfes que sdo passadas ao
participante, como estratégia de desenvolvimento de competéncias comunicativas globais diante dos
diferentes contextos de comunicacdo e nas rela¢cdes interpessoais favorecendo a compreensdo de seus
objetivos, suas singularidades, falhas e consequente necessidade de trabalhar as mudancas inovadoras que
permitam o desenvolvimento pessoal e profissional, impactando positivamente na autoimagem, no perfil
comportamental e representacional, bem como na percep¢éo do ouvinte sobre o seu "desempenho

comunicativo".

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Trata-se de uma emenda ao projeto de pesquisa coordenado pelo professor Eduardo Magalhdes da Silva e
de Ana Carolina Nascimento Fernandes.

Nessa emenda solicita-se:

1) Acréscimo de colaboradores (Lara Dias Rocha Ramos, Maria Luisa Peixoto de Almeida Valadares, Nicole
Thaina Sousa, Vanessa Alvino Caraca e Washington Dourado Ferreira);

2) Mudanca do cronograma,;

3) E mudanca do método, para que a pesquisa seja realizada virtualmente.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacgdo obrigatoria:
Todos os termos foram adequadamente apresentados.

Recomendacgdes:
Nao ha
Conclus8es ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Emenda aprovada.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Emenda aprovada.

Deve-se levar em conta, neste momento de pandemia de COVID-19, as orientacfes da Instituicdo onde os
dados serédo coletados e que isto deve ser levado em consideracdo para reorganizar 0 cronograma, caso
necessario. Deve-se comunicar ao CEP, por meio de relatério parcial, as dificuldades encontradas na coleta.
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Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informacdes Basicas| PB_INFORMACOES _BASICAS 171053 17/03/2021 Aceito
do Projeto 2 El.pdf 12:37:44
Outros Carta_pendencias_1.pdf 17/03/2021 |EDUARDO Aceito

12:37:13 |MAGALHAES DA
SILVA
TCLE / Termos de | TCLE_atualizado.pdf 17/03/2021 |EDUARDO Aceito
Assentimento / 11:33:10 |[MAGALHAES DA
Justificativa de SILVA
Auséncia
Projeto Detalhado / | Projeto_atualizado.pdf 05/03/2021 |EDUARDO Aceito
Brochura 08:46:11 |MAGALHAES DA
Investigador SILVA
Outros TAUIS_atualizado.pdf 05/03/2021 |EDUARDO Aceito
08:45:06 |MAGALHAES DA
SILVA
Outros Emenda_e_ou_extensao.pdf 02/03/2021 |EDUARDO Aceito
15:58:11 |MAGALHAES DA
SILVA
Cronograma Cronograma_emenda.pdf 02/03/2021 |EDUARDO Aceito
10:09:46 |MAGALHAES DA
SILVA
Outros Curriculo_Washington_Dourado_Ferreir | 02/03/2021 |EDUARDO Aceito
a.pdf 10:03:11 |MAGALHAES DA
SILVA
Outros Curriculo_Vanessa_Alvino_Caraca.pdf 02/03/2021 |EDUARDO Aceito
10:02:27 |MAGALHAES DA
SILVA
Outros Curriculo_Nicole_Thaina_Sousa.pdf 02/03/2021 |EDUARDO Aceito
10:02:10 |MAGALHAES DA
SILVA
Outros Curriculo_Maria_Luisa_Peixoto_de_Alm| 02/03/2021 |EDUARDO Aceito
eida_Valadares.pdf 10:01:57 |MAGALHAES DA
SILVA
Outros Curriculo_Lara_Dias_Rocha_Ramos.pdf| 02/03/2021 |EDUARDO Aceito
10:01:44 |MAGALHAES DA
SILVA
Parecer Anterior 2017_CC_PARECER_CONSUBSTANCI| 02/03/2021 |EDUARDO Aceito
ADO.pdf 10:01:17 MAGALHAES DA
SILVA
Folha de Rosto 01_Folha_Rosto.PDF 22/06/2017 [EDUARDO Aceito
10:07:41 |MAGALHAES DA
SILVA
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Disturbios
daComunicagao

Inicio / Submissdes

Submissoes

O cadastro no sistema e posterior acesso, por meio de login e senha, sdo obrigatérios
para a submissao de trabalhos, bem como para acompanhar o processo editorial em
curso. Acesso em uma conta existente ou Registrar uma nova conta.

Condigdes para submissao

Como parte do processo de submissao, os autores sao obrigados a verificar a conformidade da
submissdo em rela¢do a todos os itens listados a seguir. As submissdes que nao estiverem de
acordo com as normas serao devolvidas aos autores.

A contribuicdo é original e inédita, e ndo estad sendo avaliada para publicacdo por outra

revista.

O texto seque os padrdes de estilo e requisitos bibliograficos descritos em Diretrizes para
Autores, na se¢do Sobre a Revista.

Em caso de submissao a uma secao com avaliagdo pelos pares (ex.: artigos), as instrugdes
disponiveis em Assegurando a Avaliacdo pelos Pares Cega foram seguidas.

Identificacdo dos links do ORCID de cada um dos autores (https://orcid.org/)

Quando houver financiamento da pesquisa os autores devem informar as fontes, sejam elas

agéncias de fomento ou da propria instituicao.

E necesséria a apresentacdo de um "relatério de plagio" na submissdo do artigo. Para saber
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mais acesse Diretrizes para autores.

Diretrizes para Autores

Revista DIC - Disturbios da Comunicag¢do tem as seguintes categorias de publicagdo: artigos
originais, estudo de caso, comunicacdes, cartas ao editor e informes, sobre temas das areas da

S
cacao relacionados aos Disturbios da Comunicacao.

Cadastro dos autores: Antes de enviar o manuscrito TODOS os autores deverdo estar
cadastrados como leitores e autores da Revista DIC com nome completo, instituicdo e cargo
ocupado na mesma se houver, ultima titulacdo e e-mail que devem ser inseridos nos metadados

do sistema http://revistas.pucsp.br/index.php/dic/login.

Aidentificacdo dos autores e instituicdo, portanto, NAO devera ser inserida no corpo do

manuscrito para garantir o sigilo no processo de avaliagdo as cegas.

A revista exige que autores e co-autores tenham disponibilizado o(s) link(s) do ORCID

(https://orcid.org/) durante o preenchimento dos metadados da submissao.

Realize a verificacdo de possivel plagio (e auto-plagio) através do Software CopySpider, disponivel

em http://www.copyspider.com.br/main/ , e baixe e envie o relatdrio. Caso o CopySpider tenha

mostrado similaridade maior que 3%, justifique.

O manuscrito deve ser encaminhado para uma das CATEGORIAS DE PUBLICACAO e deve conter

0s seqguintes itens:

1. Formatado em folha tamanho A4, digitado em Word for Windows, em formato word.doc
(1997 - 2003), usando fonte Arial, tamanho 12, em espaco simples, com margens de 2,5 cm
em todos os lados (laterais, superior e inferior). Todas as paginas devem ser numeradas.

2. No caso de apresentar abreviaturas ou siglas essas devem ser precedidas do nome
completo quando citadas pela primeira vez. Nas legendas das tabelas e figuras devem ser
acompanhadas de seu nome por extenso. Quando presentes em tabelas e figuras, as
abreviaturas e siglas devem estar com os respectivos significados nas legendas e nao
devem ser usadas no titulo e nos resumos. Valores de grandezas fisicas devem ser
referidos nos padrdes do Sistema Internacional de Unidades, disponivel no endereco:
http://www.inmetro.gov.br/consumidor/pdf/Resumo_SIL.pdf .

3. O Termo de Autores (anexo modelo), contendo a contribuicdo de cada autor no
desenvolvimento do manuscrito, deve ser inserido no campo documento suplementar do
sistema da Revista.

4. Submeter no campo documento suplementar a carta de aprovacdo do Comité de Etica da
instituicdo de origem, no caso de pesquisas com seres humanos.

5. Submeter relatério de verificagdo de plagio.

6. Os trabalhos podem ser encaminhados em Portugués, Inglés ou Espanhol. Apds
aprovacao e revisao técnica, os Artigos e Comunicacdes terdo publicacao bilingue, na
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lingua inglesa. A versao do Artigo ou Comunica¢dao em Inglés é de responsabilidade
exclusiva dos autores, que serdo orientados a entregar a versao completa, inclusive a
contribuicdo de cada autor, acompanhada de documento informando que a versao foi
realizada por um profissional com habilitacdo comprovada. O mesmo procedimento sera
realizado caso o artigo tenha sido encaminhado em inglés ou em espanhol, sendo
solicitado, apds aprovagao, a versdao em portugués.

7. As referéncias bibliograficas e citagdes devem seguir formato “Vancouver Style”. As
citagcbes devem ser numeradas de forma consecutiva, de acordo com a ordem em que
forem sendo apresentadas no texto. Devem ser identificadas por numeros arabicos
sobrescritos.

8. A apresentacdo dos titulos de periddicos devera ser abreviada de acordo com o estilo
apresentado peia List of journai Indexed in Index Medicus, da Nationai Library of Medicine e
disponibilizada no endereco: http://www.ncbi.nlm.nih.gov/nImcatalog

9. Apo6s aprovado para publicacdo os autores deverdo acrescentar ao texto informacées
como se o trabalho ja foi apresentado em congressos, jornadas etc.

ARTIGOS ORIGINAIS - contribui¢des destinadas a divulgar resultados de pesquisa original
inédita, que possam ser replicados e/ou generalizados, ou uma analise critica de artigos. O autor
deve deixar claro quais as questdes que pretende responder e explicitar o método cientifico
adotado. Nesta categoria sera aceita revisao bibliografica sistematica da literatura, de material
publicado sobre um assunto especifico e atualiza¢gdes sobre o tema. A modalidade estudo de
caso pode ser aceita nesta secao, desde que apresente relato de casos nao rotineiros.
Especificamente quando se tratar desse tipo de estudo, devera ter a descri¢ao do historico,

condutas e procedimentos.

Na primeira parte do texto deve constar:

e Titulo do artigo em portugués, inglés e espanhol;

¢ Resumos de no maximo 250 palavras em portugués, inglés e espanhol;

e Todos os resumos devem ser sequidos de trés a seis descritores (nas trés linguas), que sao
palavras-chave, e que auxiliardao a inclusao adequada do resumo nos bancos de dados
bibliograficos; para tal, empregar a lista de "Descritores em Ciéncias da Saude", elaborada
pela Biblioteca Regional de Medicina e disponivel nas bibliotecas médicas e no

site http://decs.bvs.br ou no Thesaurus of Psychologycal Index Terms, da American
Psychological Association.

O manuscrito deve ter até 25 paginas, incluindo-se as referéncias bibliograficas;

O texto deverd conter:

e Introducdo com revisao de literatura e objetivo; deve ser curta, definindo o problema
estudado, sintetizando sua importancia e destacando as lacunas do conhecimento (“estado
da arte”) que serdo abordadas no artigo;

e Material e método explicitando a populacao estudada, a fonte de dados e critérios de
selecdo, dentre outros. Esses devem ser descritos de forma compreensiva e completa.

e Resultados com descricdo dos achados encontrados sem incluir
interpretagdes/comparacdes; devem ser separados da discussdo. O texto deve
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complementar e ndo repetir o que esta descrito em tabelas, quadros e/ou figuras. Essas
nao devem exceder o numero de 10, e devem ser alocadas no final do artigo apds as
referéncias bibliograficas. Para estudo de caso, o texto deve conter a apresenta¢ao do caso
clinico.

 Discussao qgue deve comecar apreciando as limitacdes do estudo, seguida
com a literatura e da interpretacdo dos au
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» Referéncias bibliograficas: Os ARTIGOS e ESTUDO DE CASO devem conter no maximo 30
citagdes, das quais, 70% devem ser de artigos publicados em literatura nacional e
internacional, preferencialmente recentes. Para REVISAO SISTEMATICA ndo ha limitacao
do numero de referéncias.
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COMUNICACOES - sdo textos sintéticos sobre experiéncias clinicas, revisdo bibliogréfica ndo-
sistematica ou outros assuntos de interesse da Fonoaudiologia. Os textos ndo devem ultrapassar

20 paginas, incluindo as referéncias.

Na primeira parte do texto deve constar:

e Titulo do artigo em portugués, inglés e espanhol:

e Resumos de no maximo 250 palavras em portugués, inglés e espanhol;

e Todos 0s resumos, que ndo precisam necessariamente ser estruturados, devem ser
seguidos de trés a seis descritores (nas trés linguas), que sao palavras-chave, e que
auxiliardo a inclusdo adequada do resumo nos bancos de dados bibliograficos; para tal,
empregar a lista de "Descritores em Ciéncias da Saude", elaborada pela Biblioteca Regional
de Medicina e disponivel nas bibliotecas médicas e no site http://decs.bvs.br ou

no Thesaurus of Psychoiogycai Index Terms, da American Psychological Association.

O manuscrito deve ter até 20 paginas, incluindo-se as referéncias bibliograficas;

O texto deve conter, de forma estruturada ou néo:

Introducdo com apresentacdo da proposta;

Descricdo e no caso de haver tabelas, quadros e/ou figuras (maximo de 10), essas devem
ser colocadas na sequéncia, ao final do texto;

Consideracdes finais;

Referéncias bibliograficas: devem conter no maximo 30 cita¢des, das quais, 70% devem ser
de artigos publicados em literatura nacional e internacional, preferencialmente recentes.

CARTA AO EDITOR- Inclui cartas que visam discutir artigos recentes publicados na Revista ou a
relatar pesquisas originais ou achados cientificos significativos. Ndo devem exceder a 600

palavras.

APRESENTACAO DAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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As referéncias bibliograficas devem seguir os seguintes exemplos:

e Artigos de Periédicos
Autor(es) do artigo.Titulo do artigo. Titulo do periddico abreviado. Data, ano de publicacdo;
volume(numero):pagina inicial-final do artigo.
Ex.: Shriberg LD, Flipsen PJ, Thielke H, Kwiatkowski J, Kertoy MK, Katcher ML et al. Risk for
speech disorder associated with early recurrent otitis media with effusions: two
retrospective studies. ] Speech Lang Hear Res. 2000; 43(1):79-99. doi: 10.1044/jslhr.4301.79.
Observacao: Quando as paginas do artigo consultado apresentarem ndmeros
coincidentes, eliminar os digitos iguais.
Ex: p. 320-329; usar 320-9. Ex.: Halpern SD, Ubel PA, Caplan AL. Solid-organ transplantation
in HIV-infected patients. N Engl ] Med. 2002;25(4):284-7. doi: 10.1007/s11904-013-0170-z.

e Auséncia de Autoria
Titulo do artigo. Titulo do periddico abreviado. Ano de publicacdo; volume(nimero):pagina
inicial-final do artigo.
Ex.: Combating undernutrition in the Third World. Lancet. 1988;1(8581):334-6.

e Livros
Autor(es) do livro.Titulo do livro. Edi¢cdo. Cidade de publicagao: Editora; Ano de publicagao.
Ex.: Murray PR, Rosenthal KS, Kobayashi GS, Pfaller MA. Medical microbiology. 4th ed. St.
Louis: Mosby; 2002.

» Capitulos de Livro
Autor(es) do capitulo. Titulo do capitulo. “In”: nome(s) do(s) autor(es) ou editor(es). Titulo
do livro. Edicdo. Cidade de publica¢do: Editora; Ano de publica¢do. Pagina inicial-final do
capitulo.
Ex.: Meltzer PS, Kallioniemi A, Trent JM. Chromosome alterations in human solid tumors. In:
Vogelstein B, Kinzler KW, editors. The genetic basis of human cancer. New York: McGraw-
Hill; 2002. p. 93-113.
Observacdes: Na identificagdo da cidade da publicacdo, a sigla do estado ou provincia
pode ser também acrescentada entre parénteses. Ex.: Berkeley (CA); e quando se tratar de
pais pode ser acrescentado por extenso.
Ex.: Adelaide (Austrélia);
Quando for a primeira edicdo do livro, ndo ha necessidade de identifica-la;
Aindicacdo do numero da edicao sera de acordo com a abreviatura em lingua portuguesa.
Ex.: 4% ed.

e Anais de Congressos
Autor(es) do trabalho. Titulo do trabalho. Titulo do evento; data do evento; local do evento.
Cidade de publicagao: Editora; Ano de publicagao.
Ex.: Harnden P, Joffe JK, Jones WG, editors. Germ cell tumours V. Proceedings of the 5th
Germ Cell Tumour Conference; 2001 Sep 13-15; Leeds, UK. New York: Springer; 2002.

¢ Trabalhos apresentados em congressos
Autor(es) do trabalho. Titulo do trabalho apresentado. “In": editor(es) responsaveis pelo
evento (se houver). Titulo do evento: Proceedings ou Anais do titulo do evento; data do
evento; local do evento. Cidade de publica¢do: Editora; Ano de publicacdo. Pagina inicial-
final do trabalho.
Ex.: Christensen S, Oppacher F. An analysis of Koza's computational effort statistic for
genetic programming. In: Foster JA, Lutton E, Miller J, Ryan C, Tettamanzi AG, editors.
Genetic programming. EuroGP 2002: Proceedings of the 5th European Conference on
Genetic Programming; 2002 Apr 3-5; Kinsdale, Ireland. Berlin: Springer; 2002. p. 182-91.

o Dissertacao, Tese e Trabalho de Conclusao de curso
Autor.Titulo do trabalho [tipo do documento]. Cidade da institui¢do (estado): instituicao;
Ano de defesa do trabalho.
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Ex.: Borkowski MM. Infant sleep and feeding: a telephone survey of Hispanic Americans
[dissertation]. Mount Pleasant (MI): Central Michigan University; 2002.
Ex,: Tannouril AJR, Silveira PG.Campanha de prevencdo do AVC: doenca carotidea
extracerebral na populacao da grande Floriandpolis [trabalho de conclusdo de curso].
Floriandpolis (SC): Universidade Federal de Santa Catarina. Curso de Medicina.
Departamento de Clinica Médica; 2005.
Ex.: Cantarelli A. Lingua: que 6rgao é este? [monografia]. Sao Paulo (SP): CEFAC - Saude e
Educacdo; 1998.

o Material Nao Publicado (No Prelo)
Autor(es) do artigo.Titulo do artigo. Titulo do periddico abreviado. Indicar no prelo e o ano
provavel de publicacao apds aceite.
Ex.: Tian D, Araki H, Stahl E, Bergelson J, Kreitman M. Signature of balancing selection in
Arabidopsis. Proc Natl Acad Sci USA. No prelo 2002.

e Material Audiovisual
Autor(es).Titulo do material [tipo do material]l.Cidade de publicacdo: Editora; ano.
Ex.: Marchesan IQ. Degluticdo atipica ou adaptada? [Fita de video]. Sao Paulo (SP): Pré-
Fono Departamento Editorial; 1995. [Curso em Video].

¢ Documentos eletronicos
ASHA: American Speech and Hearing Association. Otitis media, hearing and language
development. [Acesso em 29 Ago 2003]. Disponivel em: https://www.asha.org/public
/hearing/Otitis-Media/

¢ Monografia na Internet
Autor(es). Titulo [monografia na Internet]. Cidade de publicacdo: Editora; data da
publicacdo [data de acesso com a expressao “acesso em”]. Endereco do site com a
expressao “Disponivel em:".
Ex.: Foley KM, Gelband H, editores. Improving palliative care for cancer [monografia na
Internet]. Washington: National Academy Press; 2001 [acesso em 2002 Jul 9]. Disponivel
em: http://www.nap.edu/books/0309074029/html/

e Cd-Rom, DVD, Disquete
Autor (es). Titulo [tipo do material]. Cidade de publicacdo: Produtora; ano.
Ex.: Anderson SC, Poulsen KB. Anderson's electronic atlas of hematology [CD-ROM].
Philadelphia: Lippincott Williams & Wilkins; 2002.

e Homepage
Autor(es) da homepage (se houver). Titulo da homepage [homepage na Internet]. Cidade:
instituicdo; data(s) de registro* [data da uUltima atualizacdo com a expressao “atualizada
em”; data de acesso com a expressao “acesso em"]. Endereco do site com a expressao
“Disponivel em:”.
Ex.: Cancer-Pain.org [homepage na Internet]. New York: Association of Cancer Online
Resources, Inc.; c2000-01 [atualizada em 2002 May 16; acesso em 2002 Jul 9]. Disponivel
em: http://www.cancer-pain.org/

e Bases de dados na Internet
Autor(es) da base de dados (se houver). Titulo [base de dados na Internet]. Cidade:
Instituicao. Data(s) de registro [data da ultima atualizacao com a expressdo “atualizada em”
(se houver); data de acesso com a expressao “acesso em”]. Endereco do site com a
expressao “Disponivel em:".
Ex.: Jablonski S. Online Multiple Congential Anomaly/Mental Retardation (MCA/MR)
Syndromes [base de dados na Internet]. Bethesda (MD): National Library of Medicine (US).
[EMGB1] 1999 [atualizada em 2001 Nov 20; acesso em 2002 Aug 12]. Disponivel em:
http://www.nIm.nih.gov/mesh/jablonski/syndrome_title.html
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APRESENTAGAO DE TABELAS, FIGURAS E LEGENDAS

Seguir as seguintes normas:

Tabeias

As tabelas devem estar apds as referéncias bibliograficas. Devem ser auto-explicativas,
dispensando consultas ao texto ou outras tabelas e numeradas consecutivamente, em
algarismos arabicos, na ordem em que foram citadas no texto. Devem conter titulo na parte
superior, em caixa alta, sem ponto final, alinhado pelo limite esquerdo da tabela, apés a
indicagdo do numero da tabela ndo se utilizando tracos internos horizontais ou verticais. Abaixo
de cada tabela, no mesmo alinhamento do titulo, devem constar a legenda, testes estatisticos
utilizados (nome do teste e o valor de p), e a fonte de onde foram obtidas as informacdes
(quando nao forem do proéprio autor). O tragado deve ser simples em negrito na linha superior,
inferior e na divisdao entre o cabegalho e o conteddo. Nao devem ser tracadas linhas verticais

externas, pois estas configuram quadros e ndo tabelas.
» Figuras(graficos, fotografias, ilustragdes, quadros)

Cada figura deve ser inserida em pagina separada apds as referéncias bibliograficas. Devem ser
numeradas consecutivamente, em algarismos arabicos, na ordem em que foram citadas no
texto. Devem conter titulo na parte superior, em caixa alta, sem ponto final, alinhado pelo limite
esquerdo da tabela, apds a indicacdo do numero da tabela ndo se utilizando tragos internos
horizontais ou verticais. As legendas devem ser apresentadas de forma clara, descritas abaixo
das figuras, fora da moldura. Na utilizacao de testes estatisticos, descrever o nome do teste, o
valor de p, e a fonte de onde foram obtidas as informacdes (quando nao forem do préprio
autor). Os graficos devem, preferencialmente, ser apresentados na forma de colunas. No caso de
fotos, indicar detalhes com setas, letras, nUmeros e simbolos, que devem ser claros e de
tamanho suficiente para comportar reducdo. Deverdo estar no formato JPG (Graphics
Interchange Format) ou TIF (Tagged Image File Format), em alta resolucdo (minimo 300 dpi) para
que possam ser reproduzidas. Reproducdes de ilustracdes ja publicadas devem ser
acompanhadas da autorizacao da editora e autor. Todas as ilustra¢des deverao ser em preto e

branco.
¢ Legendas

Elaborar as legendas usando espa¢o duplo, uma em cada pagina separada. Cada legenda deve
ser numerada em algarismos arabicos, correspondendo a cada tabela ou figura e na ordem em

que foram citadas no trabalho.

Processo Avaliativo dos Originais
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Todo manuscrito enviado para publicacdo sera submetido a uma pré-avaliacao inicial de forma e
conteudo pelo Corpo Editorial e em seqguida encaminhado a avaliacao de mérito por pares. O
material serd devolvido ao(s) autor(es) caso haja necessidade de mudancas ou
complementag¢des. Em caso de divergéncia de pareceres, o texto serd encaminhado a um
terceiro parecerista, para mediacao. A decisao final sobre o mérito do trabalho é de
responsabilidade do Corpo Editorial da Revista DIC. A publica¢do do trabalho implica a cessao
integral dos direitos autorais a Revista Disturbios da Comunica¢do, ndo sendo permitida a
reproducdo parcial ou total de artigos e matérias publicadas, sem a prévia autorizacdo dos

editores.

Idiomas dos artigos para publicacdo: Portugués, espanhol e inglés.

Duvidas: entrar em contato com o e-mail: revistadic@gmail.com

Artigos

##section.default.policy##

Declaracao de Direito Autoral

Autores mantém os direitos autorais e concedem a revista o direito de primeira publica¢ao,
sendo simultaneamente licenciado sob a licenca Creative Commons CC BY 4.0, que permite que
eles sejam compartilhados e adaptados para qualquer fim, mesmo comercial, desde que seja

dado o crédito apropriado.
Creative Commons Atribuicdo 4.0 Internacional.

Politica de Privacidade

Os nomes e enderecos informados nesta revista serdo usados exclusivamente para os servicos

prestados por esta publicagdo, ndo sendo disponibilizados para outras finalidades ou a terceiros.
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Revista Disturbios da Comunicacdo, Sao Paulo, SP, Brasil, e-ISSN 2176-2724.

Publicacao no formato impresso - 1986-2014, ISSN 0102-762x

Autores mantém os direitos autorais e concedem a revista o direito de primeira publicacado,
sendo o trabalho simultaneamente licenciado sob a licenga Creative Commons CC BY 4.0, que
permite que eles sejam compartilhados e adaptados para qualquer fim, mesmo comercial,

desde que seja dado o crédito apropriado.

Esta obra esta licenciada com uma Licenca Creative Commons Atribuicao 4.0 Internacional.
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