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RESUMO

Este estudo de caso aplicado com abordagem qualitativa tem como objetivo criar dashboards
(painéis) em uma ferramenta de Business Intelligence para otimizar o gerenciamento de
indicadores de desempenho do Programa de educacdo financeira nas escolas Aprender Valor
do Banco Central Brasil. Para caracterizar os painéis foram realizadas entrevistas com 0s
gestores do programa e observacdes com base na solucdo entdo utilizada. Apds a construgédo
dos painéis, a equipe do Aprender Valor utilizou a ferramenta por um periodo de experiéncia
e, em seguida, respondeu a um questionario adaptado do estudo feito por Mota (2021) para
avaliar os paineéis. A avaliacdo foi favoravel a otimizagdo do processo de gerenciamento dos

indicadores do Aprender Valor.

Palavras-chave: business intelligence, painel, indicador de desempenho, educacéo financeira

ABSTRACT

This qualitative case study aims to create dashboards in a Business Intelligence tool to optimize
the management of performance indicators of the financial education at schools program
Aprender Valor of Banco Central do Brasil. To characterize the panels, interviews were carried
out with the program managers and analyzes of the solution then used. After building the panels,
the Aprender Valor team used the tool for a trial period and then answered a questionnaire
adapted from the study carried out by Mota (2021) to evaluate the panels. The evaluation was

favorable to optimization of the management process of Aprender Valor indicators.

Keywords: business intelligence, dashboard, performance indicator, financial education
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1. INTRODUCAO

A gestdo de projetos e empresas envolve diversas tomadas de decisdes estratégicas. Com
0 avanco da tecnologia, essas decisGes passaram a ser facilitadas através da transformacédo de
dados em informac6es. De acordo com Baardman et al (2022), a crescente disponibilidade de
dados, bem como a crescente velocidade da computacéo, possibilitou a criacdo de métodos que
utilizem otimizacdo, machine learning e estatisticas para melhorar a tomada de decisdes.

O Programa Aprender Valor € um projeto que promove a educacgéo financeira de forma
transversal e integrada aos componentes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) em mais
de 22.660 escolas publicas de ensino fundamental. Esta presente em cerca de 54% dos
municipios brasileiros em todas as Unidades Federativas do pais. A iniciativa do Banco Central
do Brasil ocorre desde o inicio de 2020 em parceria com o0 CAEd/UFJF (Centro de Politicas
Publicas e Avaliacdo da Educacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora), através do
financiamento do Fundo de Defesa de Direitos Difusos (FDD).

Levando em consideracao as dimensdes do Programa Aprender Valor, o uso de indicadores
chave de desempenho (Key performance indicator) é fundamental para a realizacdo de uma
gestdo data-driven, que otimiza o emprego dos recursos disponiveis. De acordo com Yurtay et
al (2023), ter um gerenciamento sustentavel do desempenho dos negocios com KPIs
atualizaveis é vital para o desenvolvimento e aprimoramento dos processos de negécios.

Segundo Toledo (2013), um indicador é o menor elemento de um sistema de medigdo de
desempenho. Esse sistema visa a tomada de decisao baseada em informacg6es geradas por dados.
O Aprender Valor tem seus dados oriundos de sua plataforma online gerenciada pelo
CAEd/UFJF, através dela, os stakeholders realizam acdes essenciais ao funcionamento da
iniciativa, como cadastro, adesdo, formacdo online de profissionais, selecdo de projetos
escolares e download de avaliacdes.

Em decorréncia das limitacbes da plataforma do Aprender Valor, apenas
indicadores gerais podem ser encontrados em seu dominio. Por isso, os dados gerados pelos
usudrios sdo extraidos em planilhas e manipulados através do software Microsoft Excel para
criacdo de painéis contendo indicadores mais especificos, para uso da equipe do Programa e
divulgagéo da iniciativa. E fato que o volume de dados aumenta ao longo do tempo em que o
Aprender Valor é realizado. As anélises envolvem muitas planilhas diferentes, relacionadas por
formulas e, mesmo utilizando macros, isso tornou o processo de atualizagdo dos painéis
oneroso. Com frequéncia o software se encerra repentinamente durante a atualizacdo das

planilhas, pois elas possuem tamanhos cada vez maiores, algumas superam 0 nUmero maximo



de linhas que o Excel comporta. Assim, a informacéo nem sempre esta atualizada para a gestédo
do projeto analisar e tomar decisfes. Essa problemaética fez com que o Excel, solucdo utilizada
desde o inicio do Programa, ndo atendesse mais, com eficiéncia, aos requisitos exigidos. Surge,
entdo, a necessidade de uma mudanca de ferramenta. Levando essas especificacbes em
consideracdo, os softwares de Business Intelligence (BI) sdo opcdes compativeis a demanda.
Através dessas ferramentas, é possivel criar dashboards (termo que pode ser traduzido para
painéis em portugués) contendo informacgdes preciosas para uma organizacao. De acordo com
O’Brien (2013), BI ¢ um elemento essencial na elaboracao e execu¢ao da estratégia de uma
organizacdo. Segundo Boulila et. al (2018), Business Intelligence permite desenvolver e operar
consultas com dados, criar relatérios e painéis para disponibilizar resultados analiticos para
empresas, tomadores de decisdo e funcionarios executivos.

Desta forma, a questdo que motiva a pesquisa é: um sistema de informacgdo com painéis
em business intelligence pode otimizar o gerenciamento de indicadores de desempenho do

Programa Aprender Valor?



1.1. OBJETIVOS
1.1.1. Objetivo Geral

Criar dashboards (painéis) em uma ferramenta de Business Intelligence para otimizar o
gerenciamento de indicadores de desempenho do Programa Aprender Valor do Banco Central

do Brasil.

1.1.2. Objetivos especificos

= Caracterizar os objetivos de cada dashboard de indicadores de desempenho.

= Definir os indicadores de desempenho necessarios ao gerenciamento do Programa
Aprender Valor.

= Construir paineis contendo os indicadores de desempenho do Programa Aprender Valor,
em ferramenta de Business Intelligence;

= Aplicar questionério de avaliacdo dos painéis, remetido a Equipe do Programa Aprender
Valor.

= Analisar os dados obtidos na avaliacdo dos painéis para determinar a eficacia da solucéo.



1.2. JUSTIFICATIVA

O Programa Aprender Valor necessita dos indicadores de desempenho para que sua
gestdo seja eficiente, além da divulgacdo em numeros de seu andamento aos stakeholders.
Entdo, esse estudo se ampara na necessidade de um novo modelo de acompanhamento para 0s
indicadores do Aprender Valor, dado que o processo atual ja ndo atende a dimensdo dessa
demanda. Business intelligence é um tema bastante relevante que é cada vez mais mencionado
em publicacOes e pesquisas cientificas. Assim como a educacgdo financeira, que vem sendo
valorizada como ferramenta de diminuicdo da desigualdade social. Utilizando a base Scopus
foram encontradas mais de 20 mil publicaces realizadas nos Gltimos dez anos (anexo A), que
possuem o termo business intelligence em seu titulo, resumo ou palavras-chave. Com o0s
mesmos parametros, foram encontrados mais de 30 mil trabalhos sobre o tema educacao
financeira (anexo B). Assim, esse estudo de caso se justifica socialmente ao contribuir com o
propdsito do Programa Aprender Valor, promovendo a educacédo financeira para estudantes e
profissionais da educagdo em todo o Brasil. De modo que, desenvolver o letramento financeiro
deste publico gera melhorias em sua qualidade de vida. Conforme sugestdo da Organizacéo
para a Cooperagéo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), iniciou-se a incluséo da educagéo
financeira nas escolas do pais, bem como a tematica esta inserida na Base Nacional Comum
Curricular como um tema transversal. Além de fazer parte da Estratégia Nacional de Educacao
Financeira. Dada a influéncia significativa que a gestdo do consumo e dos recursos financeiros
e materiais tem sobre a vida das pessoas, tanto a nivel individual como coletivo. Para a
engenharia de producdo, a importancia se da ao fato de o estudo envolver a engenharia
organizacional, nas areas de gestdo de projetos e gestdo da tecnologia e seus sistemas de
informacdo. Além de conter analises relacionadas a engenharia da qualidade com o uso de

painéis de indicadores de desempenho como ferramenta de qualidade para tomada de decis&o.



1.3. ESTRUTURA DOS CAPITULOS

Esta pesquisa esta organizada em 7 capitulos. O Capitulo 2 apresenta o Referencial
Teorico que trata sobre o uso de Business Intelligence e da tematica de educacéo financeira. O
Capitulo 3 se refere a metodologia aplicada para atingir os objetivos listados. O Capitulo 4
aborda os objetivos de cada dashboard e a caracterizacéo dos indicadores. Enquanto o Capitulo
5 apresenta a construcao dos paineéis de indicadores de desempenho e o Capitulo 6 a aplicacéo
da avaliacdo dos painéis e a andlise dos dados obtidos. Por fim, o Capitulo 7 conta com as

considerac0es finais, limitaces e proposta de sugestdes de pesquisas futuras.



2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Business Intelligence

Business Intelligence se tornou fundamental ao mundo dos negocios, para auxiliar na
tomada de decisdo. De acordo com Boulila et al (2018), o Bl é um processo baseado em
tecnologia para anélise de dados, que produz informacéo para auxiliar gerentes e empresas a
tomar decisdes. Sendo assim, o uso de Business Intelligence traz vantagem competitiva a um
negocio, pois seus gestores fardo escolhas embasadas, levando em consideragdo informacdes
geradas por dados. Essas informacGes permitem as empresas capacitar-se para a mudanga e para
as necessidades dos clientes, melhorando o seu desempenho, tornando-se mais competitivas, e
a disporem das informacdes certas nos momentos certos, conforme publicado por Butcher et al
(2021).

Todavia, para alcancar os beneficios do uso de Bl, ha& um caminho a ser percorrido.
Cujo comeco pode-se dizer que se da pelo processo de ETL (Extraction, Transforming and
Loading). Para Martins et al (2021), a extracdo consiste na obtencdo de dados relevantes de
diversas fontes, internas ou externas a empresa. Na transformacédo, os dados sdo ajustados e
adaptados uniformemente ao seu proprio formato e a fase de carregamento envolve registrar ou
atualizar os dados coletados e transformados no repositério de dados.

Logo, é fundamental a escolha das bases de dados que fardo parte do projeto de
Business Intelligence. Levando em consideracdo que todas elas deverdo se relacionar para a
criacdo do produto final. Martins et al (2021) também afirma que qualquer projeto de Bl deve
combinar dados internos e externos da organizacgdo provenientes de diferentes fontes de dados,
com foco na coleta de informacdes confiaveis e na busca de solucBes adequadas.

Diferentes softwares de Bl estdo disponiveis atualmente no mercado. Entre 0os mais
utilizados estdo Tableau, Microsoft Power BI, Sisense e QlikView. Lousa et al (2019)
realizaram um estudo intitulado “Avaliagdao e Andlise de Ferramentas Business Intelligence
para Visualizagdo de Dados”, que chegou a conclusdo de que as ferramentas Tableau e Power
Bl s&o as lideres na area de Visualizagdes de Dados, provando ser duas das melhores apostas
para organizacOes que pretendem estender a capacidade de visualizacdo e analise de dados e
ganhar vantagem competitiva.

Vale destacar que a escolha da ferramenta deve ser realizada considerando as
caracteristicas de cada organizacdo. Para Gowthami e Kumar (2017), considerando o tamanho
da organizacdo e o custo inicial do investimento, recomenda-se optar por cddigo totalmente

aberto ou codigo aberto parcial, onde o treinamento, a implantagdo e o suporte continuo séo



fornecidos pelo provedor de servicos. Lousa et al (2019) também informa que caso o
investimento reservado para esta area seja reduzido, o Power Bl e QlikView sdo as melhores
escolhas. O autor afirma ainda que o Power Bl oferece uma verséo gratuita que lida muito bem
com este tipo de aplicacao.

O uso dos painéis pode gerar inferéncias essenciais para a gestdo de uma organizacao.
O estudo de Vale et al (2022) desenvolvendo um dashboard em Power Bl para gerenciamento
de dados de seguranga publica em estados do Nordeste entre os anos de 2016 a 2020 permitiu
inferir que o investimento em seguranca publica, por si s, ndo reduz a violéncia. E preciso
investir também em tecnologia, educacao, conscientizacdo e projetos sociais.

Em “Power BI: A experiéncia de implantacdo em um escritorio de contabilidade”
Santos (2018) possui um objetivo semelhante ao deste estudo. O autor se propds a implementar
0 Power Bl em uma empresa de contabilidade e concluiu que muitos dados eram tratados em
ferramentas improprias o que ndo permitia sua transformacéo em informacdes Uteis. Contudo,
apos a aplicacdo de BI, os processos foram otimizados de forma direta e indireta, promovendo

avancos na gestao da empresa.

2.2. Educacéo Financeira

De acordo com o Banco Central do Brasil, a Educacdo Financeira é o processo
mediante o qual consumidores e investidores financeiros melhoram sua compreenséo sobre
produtos, conceitos e riscos financeiros, por meio de informacdo, instru¢do ou aconselhamento
objetivo. Assim, desenvolvendo habilidades e confiangca necessarias para se tornarem mais
cientes dos riscos e oportunidades financeiras, melhorando seu bem-estar financeiro.

A educacdo financeira esta incluida como uma das quatro dimensdes da cidadania
financeira, que por sua vez, consiste no exercicio de direitos e deveres que permite ao cidaddo
gerenciar bem seus recursos financeiros. Para 0 BACEN, além da educacdo financeira, a
cidadania financeira também é composta pela incluséo financeira, prote¢cdo ao consumidor e

participacao do cidaddo. Conforme a Figura 1 apresenta.



Figura 1 - Dimens0es da cidadania financeira
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Fonte: Banco Central do Brasil

Em 2010, foi instituida no Brasil a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira
(ENEF), cujo intuito foi, por meio da unido de agentes de diversos setores, fazer convergir
esforcos para promover e disseminar a educacao financeira no pais. A estratégia reline em torno
do mesmo proposito atores dos mercados bancério, de valores mobiliarios, de seguros, de
previdéncia, assim como da area de educagéo e de defesa do consumidor (FORTE, 2021). De
2010 a 2020, a ENEF era governada por uma organizacdo da sociedade civil de interesse
publico, a Associacdo de Educacdo Financeira do Brasil (AEF-Brasil). Em 2020, criou-se a
nova Estratégia Nacional de Educacdo Financeira e foi instituido o Férum Brasileiro de
Educacao Financeira (FBEF), unindo Banco Central do Brasil (BCB), Comissado de Valores
Mobiliarios (CVM), Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC),
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), Secretaria Nacional do Consumidor
(Senacon), Secretaria do Tesouro Nacional (STN), Secretaria de Previdéncia (SPREV) e
Ministério da Educacdo (MEC) para compor a governanca da nova ENEF.

Em 2013, o 1° Mapeamento Nacional das Iniciativas de Educacdo Financeira
identificou 803 a¢Oes em diferentes regides brasileiras e, em 2018, o resultado mostrou mais de

1.300 iniciativas em todo o Brasil, entre escolas do ensino médio e universidades, publicas e



privadas, associacdes, cooperativas e Orgdos da iniciativa privada. Entre as boas noticias
registradas pelo estudo estd o aumento do nimero de a¢fes em escolas publicas. Em 2013, as
iniciativas ultrapassavam pouco mais de 30% do total de iniciativas. Em 2018, elas saltaram
para 50% das iniciativas.

O Relatorio de Cidadania Financeira 2021, produzido pelo Banco Central do Brasil,
informa que o conceito de educagéo financeira como um processo foi definido pela Organizacéo
para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), organizagéo internacional que
trabalna com o objetivo de moldar politicas que promovam prosperidade, igualdade,
oportunidade e bem-estar para todos. Engajado com a OCDE desde 1994, o Brasil tornou-se
um parceiro-chave ativo da Organizacdo em 16 de maio de 2007.

A OCDE ¢ a principal referéncia internacional no tocante a producéo de contetdos e
validacao de experiéncias de Educacdo Financeira. Em 2008, as a¢fes ganharam impulso com
a criacdo da International Network on Financial Education (INFE), rede que relne experts e
representantes de instituicdes publicas de diversos paises, inclusive o Banco Central do Brasil.
A rede se apresenta como uma plataforma que retine dados coletados nos paises para identificar
boas préaticas e produzir recomendacfes e instrumentos de gestdo de politicas nacionais
(CUNHA, 2020). Desde a sua criacao, a INFE € considerada o principal veiculo para discussfes
e para analise dos niveis de conhecimento da populacédo, a fim de avaliar a realidade de cada
pais e subsidiar o desenho de politicas publicas no &mbito da Educacdo Financeira (VIEIRA;
PESSOA, 2020)

Entre suas acdes, a OCDE promove a realizacdo do Programa de Avaliacdo
Internacional de Estudantes (PISA), estudo comparativo internacional realizado a cada trés anos
que permite aos paises participantes avaliarem os conhecimentos e as habilidades de seus
estudantes, em comparacdo com 0s de outros paises. A estrutura de avaliacdo é desenhada a
partir de um modelo dinamico de aprendizagem, em que, tal como definidos no texto
constitucional do instrumento avaliador, bem como nas referéncias da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC, 2017), os conhecimentos e habilidades devem ser continuamente adquiridos
(Limaetal, 2020). Em 2018, 44% dos estudantes brasileiros foram classificados abaixo do nivel
minimo de proficiéncia em letramento financeiro. Garg e Singh (2018) citam o conceito de

letramento financeiro aprovado pela OCDE.

Conhecimento e compreensdo dos conceitos e riscos financeiros, e as habilidades,
motivagdo e confianga para aplicar esse conhecimento e compreensdo para tomar
decisBes eficazes em toda a gama de contextos financeiros, para melhorar o bem-estar
financeiro dos individuos e da sociedade, e possibilitar a participacdo na vida
econdmica. (GARG e SINGH, 2018, p. 175).



Os estudantes provenientes de familias com melhores condi¢des socioeconémicas
tiveram, em média, um desempenho 98 pontos superior na avaliacdo de letramento financeiro
em comparacdo com os alunos de origens menos favorecidas. Isso destaca o impacto
significativo da desigualdade socioecondmica no processo de aprendizado, 0 que representa
mais um desafio a ser enfrentado no esforco de melhorar a educacéo financeira dos jovens no
pais (Relatdrio de Cidadania Financeira, 2021).

Nesse sentido, em 2018 a inser¢do obrigatoria da educagdo financeira no curriculo
escolar brasileiro foi apoiada pela nova BNCC e esta prevista no atual Plano Nacional de
Educacdo (PNE), que determinou imediata adequacao das escolas a partir de 2020, tendo 2024
como prazo para implementagdo (BRASIL, 2018). Como tema imprescindivel, a educagao
financeira deve estar inserida no curriculo de modo transversal e interdisciplinar nas salas de
aula das escolas brasileiras.

A fim de direcionar as instituicdes escolares rumo ao ensino integral, a atual BNCC
propde que a fragmentacédo radical do curriculo seja superada, de forma que a escola decida
sobre a melhor forma de organizacéo interdisciplinar dos componentes curriculares, adotando
estratégias mais dinamicas, colaborativas e interativas de ensino e aprendizagem (SOUZA et
al, 2023). A vista disso, Dos Angelos (2023) afirma que para ser inserida de uma forma atrativa
e que engaje o aluno, a educacdo financeira precisa do apoio e utilizagcdo das Tecnologias
Digitais da Informacéo e Comunicacao.



3. METODOLOGIA

Este é um estudo de caso aplicado no Programa Aprender Valor, promovido pelo Banco
Central do Brasil, através de ferramenta de sistema de informacéo. Consiste na producdo de
paingéis de indicadores de desempenho para tomada de decisdo pela gestdo do Programa. Assim,
0 cenario € bastante particular e conta com as impressdes dos clientes para aprovacéo do produto
desenvolvido. Além disso, o estudo utiliza fontes secundarias e primarias, pois tem
embasamento na literatura do tema e respostas da aplicacdo de questionario e entrevista. Os
dados utilizados na producdo dos painéis de indicadores sdo gerados na plataforma online do
Programa e extraidos por meio de planilhas. Segundo Godoy (1995), no estudo de caso, 0
pesquisador geralmente utiliza uma variedade de dados coletados em diferentes momentos por
variadas fontes de informacéo. Tem como técnicas fundamentais a observacéo e a entrevista.

3.1. Classificacédo da pesquisa

Segundo Yin (2001), o estudo de caso é definido como "uma investigacdo empirica que
investiga um fenomeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real”, conforme citado
por Bruchez et al. (2016). Sendo assim, esta pesquisa ndo poderia ser classificada de outra
forma, pois o escopo € associado e aplicado diretamente ao Programa Aprender Valor. De modo
a caracterizar a pesquisa, é necessario justificar sua natureza, forma de abordagem, objetivos e
procedimentos.

3.1.1. Natureza da pesquisa

A criacdo de uma solugdo em sistema de informacao funcional é imprescindivel para o
alcance dos objetivos do estudo, por isso a natureza da pesquisa é definida como aplicada. De
acordo com Schwartzman (1979), por "pesquisa aplicada” entenderemos aquela que tem um
resultado prético visivel em termos econdmicos ou de outra utilidade que néo seja o proprio
conhecimento.

3.1.2. Forma de abordagem

Godoy (1995) afirma que a pesquisa qualitativa envolve a obtencdo de dados descritivos
sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situagédo
estudada, procurando compreender segundo a perspectiva dos participantes dessa situacéo.
Considerando essa afirmacdo podemos segmentar esse estudo como uma pesquisa qualitativa,
além disso, a pesquisa usa a técnica de observacao participante. De acordo com Oliveira (2008),
nessa tecnica de pesquisa qualitativa, os investigadores imergem no mundo dos sujeitos
observados, tentando entender o comportamento real dos informantes, suas proprias situacées
e como constroem a realidade em que atuam.

3.1.3. Objetivos da pesquisa



De acordo Ponte et al. (2006), as pesquisas exploratorias focam na maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses, tendo como
principal objetivo o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢cdes. Sendo assim, quanto
ao objetivo, esta pesquisa se classifica em exploratdria, como a maioria dos estudos de caso,

pelas caracteristicas singulares que possui em seu escopo.

3.2. Procedimentos técnicos e Etapas da pesquisa
Considerando os objetivos a serem alcancados, as técnicas aplicadas variam conforme
a atividade executada. Entre as técnicas estdo bibliografia, observacdo, entrevista e
questionario. A associacdo de cada técnica a sua respectiva etapa esta descrita a seguir.
3.2.1. Definigdo da ferramenta de Business Intelligence
Foi necessario analisar as ferramentas de Business Intelligence disponiveis no mercado
para conhecimento do que é ofertado no ramo de Bl. Desse modo, a decisdo de qual ferramenta
utilizar considerou as afirmacfes dos autores utilizados como bibliografia neste estudo, as
especificidades do projeto e as necessidades do Programa. Levando em conta que a versdo
gratuita do Power BI atende aos objetivos do estudo e a dimensdo dos dados, essa foi a
ferramenta selecionada. Além disso, em consulta com o setor de Tecnologia da Informacéo do
Banco Central, verificou-se que o software ja era utilizado por outras areas do Banco e estaria
acessivel a Equipe do Aprender Valor. Vale destacar ainda que o Power BI foi desenvolvido
pela Microsoft e pode ter seus painéis publicados em outros softwares da organiza¢do como o
Sharepoint e 0 Teams.
3.2.2. Caracterizacdo dos painéis e seus respectivos indicadores
Para caracterizar os objetivos de cada painel decidiu-se observar a solugdo As Is em
Excel (disponiveis nos anexos C e D) de modo a compreender e distinguir suas funcdes dentro
do Programa Aprender Valor. Assim, 0s paineis em Excel serviram como prot6tipos para a
nova solucdo. O desenvolvimento de um sistema atraves de protétipos facilita a atender os
requisitos do usuario, segundo Santos et al (2021). Também foi necessario compreender o
trabalho da Equipe do Programa quanto a utilizacdo das informacdes obtidas nos painéis. Do
mesmo modo, se sucedeu a defini¢do dos indicadores de desempenho, levando em consideragao
que os painéis ja existem na versdo de Excel, o procedimento adotado foi de coletar os
indicadores utilizados, adapta-los e otimiza-los para a estrutura de BI.
3.2.3. Defini¢éo de requisitos
Visando a construcdo dos painéis, 0s requisitos precisaram ser levantados. Para essa

tarefa foram realizadas entrevistas com a equipe responsavel pelo gerenciamento dos painéis



em Excel. As perguntas indagaram sobre as dificuldades enfrentadas com a solucédo entdo usada
e quais melhorias a implementagdo de uma ferramenta de Bl poderiam gerar. Durante as
conversas também se utilizou a técnica de brainstorming para explorar ideias sobre 0s novos
painéis. De acordo com Mendongca (2014), as técnicas de levantamento de requisitos podem ser
utilizadas em conjunto, com as entrevistas produzindo bons resultados na obtencéo de dados e
0 brainstorming levando a uma melhor compreensdo do problema para todos. A equipe do
Aprender Valor sugeriu que o painel fosse semelhante ao painel do Instituto Brasil Solidario,
por ter caracteristicas pretendidas pelos clientes, como os mapas e graficos interativos que a
solucdo proporciona. O Instituto Brasil Solidario € uma Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Pablico voltada a valorizagdo do ser humano, oferecendo-lhe oportunidades por meio
da Educacdo. Este painel esta disponivel no anexo E.
3.24. Producéo dos painéis

Para que o desenvolvimento dos painéis se concretize, tornou-se necessario um
aprofundamento no uso da ferramenta de Business Intelligence. Através do estudo em cursos e
workshops sobre as funcionalidades do Bl, bem como o entendimento das melhores préaticas
recomendadas na area, que estdo disponiveis na literatura do tema. Esse processo se torna
possivel por meio do tratamento das bases de dados (conforme autorizacdo da instituicdo no
anexo F) na plataforma através do editor Query, do uso de formulas da linguagem Dax (Data
Analysis Expressions) e do célculo de medidas. Dessa forma, os dados tratados se materializam
nos paineis como graficos, tabelas e cartdes conforme a especificidade de cada painel. A escolha
adequada dos tipos de graficos e organizacdo das informacdes impactam na interpretacdo dos
dados e no processo de tomada de decisdo dos usuarios dos dashboards (Theophilo et al, 2021).

3.2.5. Avaliacdo da solugdo

Por fim, a otimizacdo do processo esta condicionada aos resultados de um questionario
respondido pela equipe do Aprender Valor, apdés um periodo utilizando os painéis
desenvolvidos. A ferramenta utilizada para a aplicacdo do questionario foi o0 Google Forms.
Essa técnica é uma adaptacdo ao modelo empregado na publicacdo de Mota (2021), ele afirma
gue o objetivo desse método é desenvolver um protétipo funcional e melhoré-lo de acordo com
o feedback dos stakeholders. As perguntas que compdem 0 questionario visam mensurar a
consecucdo dos objetivos do painel. Serdo usados trés tipos de pergunta. O primeiro com
alternativas de uma escala de Likert (onde 1 representa discordo totalmente e 5, concordo
totalmente), o outro tipo com questdes de verdadeiro ou falso e, por fim, uma questdo de campo
aberto para sugestdes e comentarios. Com a finalidade de avaliar a compreensdo das

informacdes contidas nos paineis, as questdes de verdadeiro ou falso serdo baseadas na analise



dos painéis, fazendo com que os participantes utilizem a ferramenta para responder

corretamente.



4. CARACTERIZACAO DOS OBJETIVOS DE CADA DASHBOARD E DEFINICAO
DOS RESPECTIVOS INDICADORES

A gestdo do Aprender Valor conta com quatro painéis de indicadores, séo eles: Painel
de Adeséo, Painel de Avaliacdes, Painel de FormacGes e Painel de Projetos. O Painel de adeséo
tem como objetivo acompanhar a aderéncia das escolas brasileiras ao Aprender Valor com
relacdo as escolas previstas no escopo do programa (publicas de ensino fundamental anos

iniciais e/ou finais). Sendo assim, os indicadores principais deste painel sdo a contagem de

escolas aderidas e a taxa de adeséao, que séo obtidos conforme os Quadros 1 e 2 a seguir.

Quadro 1 — Escolas aderidas

Nome do indicador

Escolas aderidas

Painel

Painel de Adesao

Descricéo

Total de escolas que realizaram a adesdo ao Programa

Unidade de medida

Ndmero

Formula

Contagem de escolas aderidas

Polaridade

Maior melhor

Periodo de referéncia

Do inicio do Programa a hoje

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Quadro 2 - Taxa de Adeséo

Nome do indicador

Taxa de adesdo

Painel

Painel de Adesdo

Descricao

Percentual de escolas aderidas com relacdo ao total de escolas
dentro do escopo

Unidade de medida

Percentual

j Escolas aderidas
Férmula ! X 100%
Escolas previstas
Polaridade Maior melhor

Periodo de referéncia

Do inicio do Programa a hoje

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).




Além desses indicadores, para este painel é relevante o alcance do programa nos

municipios brasileiros. Por isso é feita a contagem dos municipios que possuem pelo menos

uma escola aderida e sua respectiva taxa considerando o total de municipios, 0s Quadros 3 e 4

apresentam esses indicadores.

Quadro 3 - Municipios com escolas aderidas

Nome do indicador

Municipios com escolas aderidas

Painel

Painel de Adesao

Descricdo

Total de municipios com pelo menos uma escola que realizou a
adesdo ao Programa

Unidade de medida

NUmero

Formula

Contagem de municipios com escolas aderidas

Polaridade

Maior melhor

Periodo de referéncia

Desde o inicio do Programa

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Quadro 4 - Taxa de municipios com escolas aderidas

Nome do indicador

Taxa de municipios com escolas aderidas

Painel

Painel de Adesado

Descricao

Percentual de municipios com pelo menos uma escola que
realizou a adesdo ao Programa com relagdo ao total de municipios

Unidade de medida

Percentual

Férmula

Municipios com escolas aderidas

—— - X 100%
Municipios previstos

Polaridade

Maior melhor

Periodo de referéncia

Desde o inicio do Programa

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Esses nimeros sdo segmentados por Unidade da Federacdo (UF) e Rede de ensino,




sendo uma rede Municipal e uma Estadual para cada UFs (exceto Distrito Federal que possui
apenas rede Estadual). A solucéo As Is, disponivel no anexo, contém um resumo geral com a
visdo nacional que considera o total de escolas aderidas e municipios alcangados, duas tabelas
com os numeros por UF e Rede e dois graficos com dados por UF e Regido. Vale mencionar
que as UFs e Redes que se destacam, de forma positiva e negativa, sdo coloridas para ressaltar
esse comportamento.

O Painel de Avaliagbes é composto pelos nimeros de estudantes avaliados em cada
edicdo das avaliaces de aprendizagem do Aprender Valor. Os gestores escolares realizam o
cadastro dos estudantes que realizardo a avaliacdo, por meio da plataforma do programa. Em
sequida, deve ser feito o download das provas para aplicacdo aos alunos cadastrados e que,
preferencialmente, participaram dos projetos de educacdo financeira. Ap6s a aplicacdo, o0s
profissionais das escolas devem subir as respostas dos alunos na plataforma. Cada Ciclo (ano
letivo) possui uma avaliacdo de entrada e uma de saida, realizadas no inicio e final do ano,
respectivamente. Com excecdo do Piloto, quando apenas uma prova foi realizada. Os anos
letivos avaliados sdo 3°, 5°, 7° e 9° e até a construcdo deste painel, seis edi¢bes das avaliagdes
tinham sido aplicadas.

Os principais indicadores deste painel sdo o nimero total de estudantes avaliados e a
taxa de avaliados com relacdo aos estudantes previstos (% Previsto). Essa taxa é calculada pela
razdo do nimero de estudantes avaliados pelo nimero de estudantes cadastrados na plataforma
para realizar a avaliacdo (avaliacGes previstas). Os indicadores deste painel sdo elucidados nos
Quadros 5 e 6.

Quadro 5 - Estudantes avaliados

Nome do indicador Estudantes avaliados

Painel Painel de Avaliacbes

Descricéo Total de estudantes que realizaram a avalia¢do do Programa
Unidade de medida NUmero

Formula Contagem estudantes com avaliacdo realizada

Polaridade Maior melhor

Periodo de referéncia Um ciclo avaliativo

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



Quadro 6 - Taxa de avaliados com relagdo aos estudantes previstos

Nome do indicador Taxa de avaliados com relagéo aos estudantes previstos
(% Previsto)

Painel Painel de AvaliacOes

Descricéo Percentual estudantes que realizaram a avaliagdo com relacao aos
cadastrados para fazer a avaliacdo

Unidade de medida Percentual

j estudantes avaliados
Férmula X 100%

avaliagdes previstas

Polaridade Maior melhor

Periodo de referéncia Um ciclo avaliativo

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O Painel de Formacoes € referente aos nimeros obtidos com os cursos oferecidos na
plataforma aos profissionais da educacao (professores e gestores) para implementar o Programa
em sala de aula e nas escolas de modo geral, de forma transversal e integrada. Possui um médulo
de educacdo financeira pessoal, que visa contribuir para a gestdo das financas dos profissionais,
fazendo também com que ganhem mais confianca para trabalhar o tema com os estudantes.

Os indicadores utilizados sdo numero de profissionais aprovados, numero de
profissionais inscritos, nimero de profissionais com formacédo iniciada, nimero de profissionais
que concluiram, taxa de iniciados por inscritos e taxa de aprovados por inscritos. Os Quadros
de 7 a 12 resumem os indicadores. Apesar dos nomes parecerem sugestivos, ha uma diferenca
conceitual entre os profissionais aprovados e os profissionais que concluiram. Os profissionais
aprovados sdo aqueles que terminaram a formacdo, responderam aos trés questionarios
obrigatorios e obtiveram nota igual ou superior a 70% no somatorio dos questionarios. Ao
atingir essas condicdes, o profissional esta apto a obter o certificado do curso.

Contudo, o relatério de notas dos questionarios que gera essa informacéo so é fornecido
pelo CAEd ao final do ano letivo, por isso foi necessario criar um indicador diferente
(profissionais que concluiram) para representar os profissionais que responderam o0s trés
questionarios da formacdo no ano letivo em andamento sem considerar o desempenho dos
guestionarios, como uma estimativa do nimero de aprovados que sera atingido. Assim, para 0s

ciclos ja encerrados (Ciclos 1, 2 e 3) os indicadores sdo de profissional aprovado e taxa de



aprovados por inscritos, e para o Ciclo 4 que ainda esta em andamento o nome dado é

profissionais que concluiram.

Quadro 7 - Profissionais aprovados

Nome do indicador

Profissionais aprovados

Painel

Painel de Formacdes

Descricéo

Profissionais da educacdo que concluiram no prazo o curso
oferecido pelo programa com soma das notas maior ou igual a 70%

Unidade de medida

Ndmero

Féormula

Contagem de profissionais aprovados

Polaridade

Maior melhor

Periodo de referéncia

Um ciclo letivo

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Quadro 8 - Profissionais inscritos

Nome do indicador

Profissionais inscritos

Painel

Painel de Formacdes

Descricéo

Profissionais que realizaram a inscri¢do do curso na plataforma

Unidade de medida

NuUmero

Féormula

Contagem de profissionais inscritos

Polaridade

Maior melhor

Periodo de referéncia

Um ciclo letivo

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).




Quadro 9 - Profissionais com formagcéo iniciada

Nome do indicador Profissionais com formacdo iniciada
Painel Painel de Formacodes
Descricéo Profissionais que realizaram pelo menos uma agao no curso, como

assistir a uma aula ou abrir um dos materiais de apoio

Unidade de medida NUmero
Formula Contagem de profissionais com formagcé&o iniciada
Polaridade Maior melhor

Periodo de referéncia Um ciclo letivo

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Quadro 10 - Profissionais que concluiram

Nome do indicador Profissionais que concluiram

Painel Painel de Formacdes

Descricéo Profissionais da educagdo que concluiram o curso oferecido pelo
programa, mas ainda ha dados de suas notas

Unidade de medida Ndmero

Formula Contagem de profissionais que concluiram

Polaridade Maior melhor

Periodo de referéncia Um ciclo letivo

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



Quadro 11 - Taxa de iniciados por inscritos

Nome do indicador Taxa de iniciados por inscritos

Painel Painel de Formacodes

Descricéo Percentual de profissionais que iniciaram as formacdes com
relagdo ao numero de inscritos

Unidade de medida Percentual

Férmula profissionais com formagao iniciada

— - X100%
profissionais inscritos

Polaridade Maior melhor

Periodo de referéncia Um ciclo letivo

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Quadro 12 - Taxa de aprovados por inscritos

Nome do indicador Taxa de aprovados por inscritos

Painel Painel de Formacdes

Descricéo Percentual de profissionais que foram aprovados nas formacoes
com relagcdo ao nimero de inscritos

Unidade de medida Percentual

Férmula profissionais aprovados

— . X 100%
profissionais inscritos

Polaridade Maior melhor

Periodo de referéncia Um ciclo letivo

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Por fim, o Painel de Projetos visa acompanhar a aplicagdo dos projetos escolares de
educacdo financeira pelos professores em sala de aula. Os projetos integram a educagéo
financeira as disciplinas de Matematica, Lingua Portuguesa e Ciéncias Humanas, de modo
alinhado ao que é definido na Base Nacional Comum Curricular.

Os indicadores deste painel sdo 0s nimeros de projetos selecionados, professores com
projeto selecionado e escolas com projeto selecionado. Eles estdo representados nos Quadros
13, 14 e 15 a seguir. Os projetos selecionados sdo contabilizados quando um(a) professor(a)



realiza o download, na plataforma, do roteiro de aulas do projeto de educacéo financeira. Assim,

sdo registrados qual foi o professor que selecionou o projeto e a qual escola ele estéa cadastrado,

entre outros dados.

Quadro 13 - Projetos selecionados

Nome do indicador

Projetos selecionados

Painel

Painel de Projetos

Descricéo

Projetos de educacéo financeira que foram baixados da plataforma
do programa pelos professores para execucdo em sala de aula

Unidade de medida

Ndmero

Féormula

Contagem de projetos selecionados

Polaridade

Maior melhor

Periodo de referéncia

Do inicio do Programa a hoje

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Quadro 14 - Professores com projeto selecionado

Nome do indicador

Professores com projeto selecionado

Painel

Painel de Projetos

Descricéo

Professor que realizou pelo menos um download de projeto na
plataforma do programa

Unidade de medida

NuUmero

Férmula

Contagem de professores com projeto selecionado

Polaridade

Maior melhor

Periodo de referéncia

Do inicio do Programa a hoje

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).




Quadro 15 - Escolas com projeto selecionado

Nome do indicador Escolas com projeto selecionado
Painel Painel de Projetos
Descricéo Escola que possui pelo menos um professor que realizou

download de projeto

Unidade de medida NUmero
Formula Contagem de escolas com projetos selecionados
Polaridade Maior melhor

Periodo de referéncia Do inicio do Programa a hoje

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



5. CONSTRUCAO DOS PAINEIS DE INDICADORES
Considerando informagOes obtidas na literatura sobre as ferramentas de Business
Intelligence, decidiu-se utilizar o software Microsoft Power Bl para elaboragdo dos painéis de
indicadores do Programa Aprender Valor. Além disso, foram definidos requisitos funcionais e
ndo funcionais para a solucdo em BI. Os requisitos funcionais dos painéis definidos, conforme
a metodologia descrita, foram classificados em trés tipos, séo eles:
e Requisitos funcionais de caracterizagdo (RFC);
e Requisitos funcionais de segmentacéo (RFS);
e Requisitos funcionais de visualizacéo (RFV).
No Quadro 16, os requisitos estdo listados com o seu respectivo nimero, nome e

descricéo.

Quadro 16 - Requisitos Funcionais

N° Nome Descricéo

RFC1 Universalidade | Apresentar indicadores para todas as entregas do programa

(Adesao, Projetos, AvaliacGes e Formacdes);

RFC2 Interatividade Permitir interatividade e personalizacao dos graficos;

RFC3 Temporalidade | Acompanhar indicadores ao longo do tempo;

RFC4 | Acessibilidade | Estar disponivel para os stakeholders do projeto.

RFC5 Correlacéo Relacionar as diferentes bases de dados do Programa;
RFS1 Filtro Rede Segmentar indicadores por Rede de ensino;

RFS2 Filtro UF Segmentar indicadores por Unidade da Federacao;
RFS3 Filtro Escola Segmentar indicadores por Escola;

RFS4 Filtro Municipio | Segmentar indicadores por Municipio;

RFS5 Campo Apresentar nimeros relacionados aos profissionais da educagéo;

Profissionais

RFV1 Ranking Posicionar os niumeros do melhor desempenho para o pior;
RFV2 Mapa Apresentar indicadores de modo visual por localizagdo
geografica.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Também foram levantados alguns requisitos ndo funcionais para a solucdo. Eles foram

elencados no Quadro 17 que segue a mesma estrutura do Quadro anterior. Vale mencionar que



todos os requisitos ndo funcionais devem estar contemplados em cada um dos painéis. Enquanto
nem todos os requisitos funcionais se aplicam a todos os painéis, devido as especificidades das
informagdes apresentadas.

Quadro 17 - Requisitos Nao funcionais

N° Nome Descricdo
RNL1 | Identidade Possuir a identidade visual do Programa Aprender Valor;
visual

RN2 | Produtividade Agilizar processo de atualizacdo de painéis;

RN3 | Elucidante Permitir a tomada de decisGes estratégicas;

RN | Seguranca Garantir a seguranca das informacoes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Levando em consideracdo os objetivos dos painéis e seus respectivos indicadores,
iniciou-se o desenho da nova solugédo. As planilhas enviadas pelo CAEd com os dados gerados
na plataforma foram carregadas como fonte de dados em um arquivo de Power BI. Para isso,
se fez necessario preparar os dados utilizando o Power Query, removendo pequenos erros €
fazendo adaptacdes para possibilitar a apresentacdo das informagfes. Bem como, foi
imprescindivel relacionar as diferentes fontes de dados por meio de cdodigos unicos como
Cadastro de Pessoa Fisica, Codigo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira) e Codigo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
para diferenciar profissionais, escolas e municipios, respectivamente. Ao final dessa fase, o
relacionamento das fontes de dados, apresentado na Figura 2, envolveu 21 planilhas diferentes.

E este relacionamento que garante o funcionamento dos filtros e segmentacdes de dados.



Figura 2 - Relacionamento das bases de dados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Antes de construir os graficos, também foram criadas medidas e férmulas matematicas
em linguagem Dax para possibilitar a concep¢do dos painéis. As principais funcGes utilizadas
nas formulas dos painéis foram as funcfes de soma (Sum), de contagem (Count) e de contagem
distinta (DistinctCount).

5.1. Painel de Adeséo
O Painel de Adesdo precisou ser desmembrado em dois. Devido a quantidade de
informacBes que ndo estariam bem apresentadas em apenas um painel. Assim, um painel é
voltado para a taxa de adesdo por escolas e outro focado no indicador de alcance por municipio.

O resultado da visdo geral do painel de adeséo por escola estéa disponivel na Figura 3.



Figura 3 - Dashboard de adesao

| oasusommoDEApesio |
Escolas Aderidas Escolas Previstas Municipio-UF .
Eom— | Cr—
22.639 | 97.759 Y SUSEEENE = )

aprender
BT —
Adesdo por Estado Municipios com escolas aderidas

-3
[

"

EE L ES
SENNERAL
40% 0 A o | < ®
< o~ bl 3
IIIIIII ~EEEEEEEEEE
20% = o o | R
) T

MS AP PE GO R} CE RR Pl PR DF TO RS RN PA AL ES BA AC RO MA MT SP MG PB SC AM SE

Escolas aderidas por Ciclo Adesao por Rede
5712 Ji 22639 PI - ESTADUAL

MS - ESTADUAL ),
(5430 pe - estaouaL I 7Y
- Ap - sTaDuAL
60~ esTapuAL I 7
AL Rs - EsTapuAL [N 7

70- EsTADUAL [ 7)1
PE - MUNICIPAL | -
"R - MunicipAL I %
RO - esTADUAL I =1
RS -MunicieAL [ "
2021 2022 2023 Total R) - EsTADUAL [ =77

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Os requisitos funcionais utilizados para este painel foram Interatividade,
Temporalidade, Filtro Rede, Filtro UF e Filtro Municipio, Ranking e Mapa. Além disso, 0
desenvolvimento do painel teve como orientacdo a forma como se Ié uma pagina. De modo que
as informacOes mais relevantes estdo distribuidas da esquerda para a direita e de cima para
baixo. Dessa forma, o usudrio tera uma facilidade maior para entender a informacéo por tras
dos dados. Assim, a informacdo mais importante (total de escolas aderidas) esta no canto
superior esquerdo, seguida pelo total de escolas previstas e pela taxa de adesdo. Ao lado, estdo
os icones de segmentacdo de dados que possibilitam a interacdo do painel com a filtragem dos
dados por UF, Rede de ensino e Municipio.

Apresentando os graficos, o primeiro se trata de um gréafico de colunas (Gréafico 1), uma
para cada Unidade da Federacdo, com o tamanho proporcional a sua taxa de adesdo. As colunas
foram ordenadas da maior taxa de adesdo Estadual para a menor. Ao passar 0 mouse sobre uma
coluna é possivel visualizar a chamada dica de ferramenta, que possui informacdes

complementares, nesse caso 0 numero de escolas aderidas e previstas na UF.



Gréfico 1 - Adesao por Estado
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Em seguida esta o Gréafico 2 de mapa, onde cada circunferéncia representa um municipio
com escola aderida ao Aprender Valor. Ao deslizar o mouse sobre um circulo sdo apresentados
0 nome do Municipio, o Estado, o nimero de escolas participantes do programa, o nimero de
escolas previstas e a respectiva taxa de adesdo. Clicando no circulo, é possivel filtrar todo o
painel para os dados do Municipio selecionado.

Gréfico 2 - Municipios com escolas aderidas
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Ja o gréfico de escolas aderidas por Ciclo (Grafico 3), é um gréfico de cascata que
apresenta a distribuicdo de escolas aderidas em cada um dos Ciclos (anos letivos) em que o
programa foi aplicado. Além de uma coluna com o total acumulado.



Gréafico 3 — Escolas aderidas por Ciclo
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O Grafico 4 tem como titulo Adesao por Rede, e segue um conceito similar ao utilizado
para as UFs, porém a classificacdo em ranking posicionando da maior para a menor taxa de
adesédo faz com que apenas as doze Redes com maior taxa de adesdo sejam vistas de imediato.
Para visualizar as demais Redes de ensino € preciso descer a barra de rolagem. A dica de

ferramenta complementa com o nimero de escolas aderidas e previstas da Rede de ensino.

Gréfico 4 - Adesao por Rede
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Por fim, um gréafico de area apresenta as escolas aderidas com a segmentagdo por Ano

e Més (Grafico 5). Nesse caso, a dica de ferramenta (caixa que complementa as informaces do



grafico ao passar 0 mouse por cima) especifica o més, pois o eixo foi insuficiente para acomodar
todos os meses de aplicacdo do Programa.

Gréfico 5 - Escolas aderidas por Ano e Més
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

A versdao do painel de adesdo com foco nos municipios com escolas aderidas ao
Aprender Valor pode ser vista na Figura 4. Percebe-se que é bastante semelhante ao painel
anterior. Contém os mesmos graficos, com excecao do grafico de area de escolas aderidas ao
longo do tempo. Ademais, o filtro de Municipio foi substituido por um de Regido, onde é
possivel segmentar os graficos por regido Centro-Oeste, Nordeste, Norte, Sudeste ou Sul. Essa
inclusdo foi realizada levando em consideragdo que o painel em Excel possuia um gréfico

especificando a adesédo de escolas por Regiao.



Figura 4 - Grafico de Adesao por Municipios
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

5.2. Painel de Avaliacdes

Os numeros das avaliacGes precisavam ser visualizados individualmente, por edicao
realizada. Cada avaliacdo possui uma base de dados propria, na qual um aluno é representado
com uma linha para cada disciplina e colunas diversas com informacgfes sobre a escola, o
estudante, as respostas a prova e o desempenho, gerando bases razoavelmente grandes. O que
impossibilitou compilar todos os dados em uma Unica base, para filtrar os nimeros por
avaliacdo. Além disso, esses numeros nao eram visualizados em um Gnico painel, quando o
Excel era a ferramenta utilizada. Cada edicdo das avaliages possuia seu préprio painel.
Considerando esses fatores, decidiu-se segmentar o painel em seis quadrantes onde cada uma
possui 0s dados especificos de uma edi¢do das provas, conforme apresentado na Figura 5

abaixo.



Figura 5 — Dashboard de Avaliacdes
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Filtros Rede, UF, Escola e Municipio. No canto superior direito esta o cartdo com o Total de
avaliacdes de Letramento Financeiro (LF), cujo valor € obtido por meio da soma de estudantes
avaliados em LF em todas as edig¢Ges das avaliagdes de aprendizagem do programa.

Em cada quadrante ha um grafico de colunas e linhas, onde as colunas em azul escuro
representam os numeros de estudantes avaliados e a linha em verde a taxa de percentual
previsto. Ambos os indicadores segmentados por disciplina aplicada nas avaliacGes
(Letramento Financeiro, Lingua Portuguesa e Matematica). Além do gréfico, também foi
inserido um filtro de etapa avaliada. Ao selecionar o ano desejado, 0s nUmeros do quadrante se
adequam a etapa selecionada. No exemplo do Gréfico 6, a 6 avaliacdo foi filtrada apenas para
aprova de 3°ano, o que demonstrou gque do total de 161 mil estudantes avaliados em Letramento

Financeiro, pouco mais de 49 mil realizaram a prova de 3° ano.



Grafico 6 - Avaliacdo Abril 2023 com filtro de 3%ano
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Ao deslizar o mouse sobre as colunas dos graficos deste painel é possivel visualizar a
dica de ferramenta com a informagé&o adicional de avaliagGes previstas por disciplina. Deixando
explicito o nimero que gerou a taxa calculada. Conforme apresentado no Gréfico 7, onde a
avaliacdo de saida de 2022 obteve mais de 432 mil avaliacbes de Letramento Financeiro
previstas, 134 mil estudantes avaliados e, consequentemente, uma taxa de avaliados em relacéo

ao previsto de 31%.

Gréfico 7 - Avaliacdo Outubro 2022
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

5.3. Painel de Formagdes

Neste Painel, apresentado na Figura 6, foram utilizados os requisitos funcionais de



Interatividade, Temporalidade, Correlagdo, Campo Profissionais, Ranking e Filtros de Rede,
UF, Escola e Municipio. A informacdo mais relevante € o nimero de profissionais aprovados,
entdo dois cartdes foram destacados com o total de professores e gestores aprovados nas
formacdes do Aprender Valor desde o inicio do programa. Decidiu-se segmentar os graficos
por ciclo, de modo que seja possivel visualiza-los simultaneamente. Similarmente ao que foi
feito para o Painel de Avaliagdes. Os numeros deste painel sdo diferenciados pelo tipo de
formagéo, Professores ou Gestores, para facilitar a distingéo entre eles, as informac6es em azul

sdo referentes aos professores e em verde aos gestores.

Figura 6 - Dashboard de Formagdes
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Para o Ciclo 4, o primeiro gréfico de barras apresenta o nimero de profissionais inscritos
nas formacdes de professores e gestores. Ao lado, dois graficos indicam as taxas de professores
e gestores que iniciaram a formacgéo com relacdo ao total de inscritos em cada tipo, ao deslizar
0 mouse sobre eles é possivel visualizar os nUmeros que geram a taxa, conforme exibido no
Gréfico 8. Logo abaixo, um treemap mostra quantos profissionais concluiram a formacéo, ou
seja, sem considerar os desempenhos dos questionarios. Por fim, um gréafico de barras mostra
um ranking das redes de ensino pela soma de profissionais (professores e gestores) inscritos nas

formagdes até entéo.



Gréfico 8 - Taxa de formacdo iniciada por inscritos
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Cada quadrante reservado aos ciclos que ja se encerraram (1, 2 e 3) contem um gréafico
de colunas com os nimeros de professores e gestores aprovados, a Figura 7 mostra que ao
deslizar 0 mouse sobre as colunas também sdo apresentados os numeros de inscritos, dois
cartbes com as taxas de profissionais aprovados com relacéo aos inscritos e um treemap com a

proporcao de professores e gestores com formacao iniciada.

Figura 7 - Quadrante do Ciclo 1
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5.4. Painel de Projetos
Para representar os numeros do Painel de Projetos, foram utilizados os requisitos

funcionais de Interatividade, Temporalidade, Campo Profissionais, Ranking, Mapa e Filtros de



Rede, UF, Escola e Municipio. Além disso, foi incluida uma segmentacdo de dados para o
Ciclo, permitindo a visualizacdo personalizada dos graficos para cada ano letivo. O dashboard
esta apresentado na Figura 8 a seguir.

Figura 8 - Dashboard de Projetos
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

No topo do painel estéo os trés cartdes com 0s nimeros totais dos indicadores de projeto
e os botdes com os filtros de dados. O primeiro grafico de barras representa o total de projetos
selecionados por rede de ensino, distribuidas de modo decrescente. Como sdo 53 redes de
ensino, apenas as 10 melhores redes aparecem em primeiro plano, sendo necessario rolar o
cursor para visualizar as demais. Ao apontar 0 mouse para as barras deste grafico sao exibidos

os indicadores de projetos da rede de ensino, conforme o Grafico 9 demonstra.



Gréfico 9 - Projetos selecionados por Rede
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Ao lado estd um grafico de area que indica os projetos selecionados de acordo com o
més e ano de download. Vale ressaltar que a coluna referente a data de download do projeto foi
incluida a base de dados apenas em junho de 2022. Sendo assim, este grafico ndo esta disponivel
para os Ciclos Piloto e 2021. Deslizando o0 mouse sobre o grafico séo mostrados o més, o ano e
0 respectivo nimero de projetos selecionados, dado que sdo muitos meses para visualizacdo
direta (Grafico 10).

Gréfico 10 - Projetos selecionados por Ano e Més
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Na parte inferior esquerda do painel, foi inserido um treemap que indica os projetos



selecionados por etapa, assim quanto maior o retangulo mais projetos selecionados deste ano
escolar foram baixados na plataforma do programa. Logo ao lado esta o outro gréfico de barras
do painel, que apresenta um ranking decrescente dos projetos por tipo. Uma mesma etapa possul
projetos diferentes em disciplina e habilidades desenvolvidas. Dessa forma, o grafico indica
quais 0s projetos mais baixados.

Por fim, o painel conta com um gréafico de mapa, onde cada circunferéncia verde aponta
um municipio brasileiro com pelo menos uma escola que possui projeto selecionado por seus
professores. Deslizando o mouse sobre uma circunferéncia € possivel visualizar quantos
projetos selecionados, professores e escolas com projeto selecionado este municipio possui
(Gréfico 11). Além disso, ao clicar neste municipio todos os outros gréficos se adaptam para os
dados do municipio selecionado.

Gréafico 11 — Mapa de Municipios com projeto selecionado
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



6. AVALIACAO DOS PAINEIS

O questionario de avaliacdo foi adaptado, utilizando como referéncia o estudo de Mota
(2021), conforme as especificidades do programa. Assim, no Quadro 18 estdo as questdes
aplicadas para avaliacdo do grau de empatia e aprovacédo do dashboard, com respostas em escala
Likert onde 1 representa discordo totalmente e 5 representa concordo totalmente. No Quadro
19 sdo apresentadas as questbes para avaliacdo da facilidade de compreensdo e analise da
informagao disponibilizada.

Quadro 18 - Questdes para avaliacdo do grau de empatia e aprovacéo do dashboard

Questdes para avaliacédo do grau de empatia e aprovacédo do dashboard |1 | 2 3 4

A informacéo disponibilizada € de facil leitura.

Os dashboards apresentados permitem consultar as principais informagoes
necessarias para controlar as operacdes de gestdo do Aprender Valor.

Os principais indicadores de desempenho estdo bem identificados no
dashboard.

O dashboard permite realizar uma leitura global do alcance do Aprender
Valor nos ultimos anos.

E relevante a incluséo de gréaficos com a evolugdo dos niimeros ao longo do
tempo.

Fonte: Mota (2021) adaptado.

Quadro 19 - Questdes para avaliacdo da facilidade de compreensdo e andlise da informacéo
disponibilizada

Questdes para avaliacédo da facilidade de compreenséao e Verdadeiro | Falso
analise da informacéo disponibilizada

O Mato Grosso do Sul é o Estado com maior taxa de adesao.

A avaliagdo de Saida de 2022 teve menos de 100 mil avaliacdes
de Letramento financeiro aplicadas.

Mais de 2 mil gestores foram aprovados no Ciclo 2 das
Formacoes.

O 3°ano € a etapa com maior nimero de projetos selecionados.

Fonte: Mota (2021) adaptado.

Além dessas questdes, também foram inseridas perguntas para caracterizar o perfil da
amostra sobre o género, faixa etaria e nivel de escolaridade. Para concluir o questionario, um
campo aberto possibilitou aos respondentes deixar suas sugestoes, criticas e comentarios para
implementacdo de melhorias nos painéis.

Os painéis foram publicados na intranet da Equipe do Aprender Valor e disponibilizados
para uso por dois meses. Entdo, o questionario foi enviado a Equipe e obteve 10 respostas, 0
que corresponde a todos do grupo de trabalho. Sobre o género dessa amostra, metade € do



género masculino e metade feminino. Quanto a faixa etaria (Grafico 12), a maioria tem entre
40 e 49 anos e representa 40% do grupo, conforme o Grafico 6 a seguir. E a respeito da
escolaridade, 50% possuem mestrado, 40% ensino superior e 10% especializag&o.

Grafico 12 - Faixa etaria da amostra

Faixa Etaria

10 respostas

@ 19 anos ou menos
@® 20229 anos
30 a 39 anos
@® 40a49 anos
@ 50 a 59 anos
@ 60 anos ou mais

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Com as questdes aplicadas para avaliacdo do grau de empatia e aprovacdo do dashboard
criou-se o Gréfico 13. De modo geral, foram 50 respostas, dez respostas para cada uma das
cinco afirmacdes. Percebe-se que das cinco afirmacdes, trés receberam classificacdo maxima
de todos os participantes da amostra. A afirmacéo “O dashboard permite realizar uma leitura
global do alcance do Aprender Valor nos tltimos anos.” recebeu uma nota 4, o que faz com que
sua média seja equivalente a 4,9. Ja a afirmacdo “Os dashboards apresentados permitem
consultar as principais informacfes necessarias para controlar as operacdes de gestdo do
Aprender Valor” obteve duas classificagdes de nivel 4 e média 4,8, consequentemente, foi o
item com pior avaliacdo. Assim, a média geral das 50 respostas ficou em 4,94, o que representa
uma o6tima classificacdo ao conjunto de afirmagdes que avalia a empatia e aprovacdo dos

paineis.

Gréfico 13 - Resultado das questdes para avaliacdo do grau de empatia e aprovacao do
dashboard



Questoes para avaliagdo do grau de empatia e aprovagao do dashboard

B 1-discordo totalmente [l 2 - discordo 3 -indiferente [l 4 - concordo [l 5 - concordo totalmente

A informag&o disponibilizada Os dashboards apresentados Os principais indicadores de O dashboard permite realizar E relevante a incluséo de
€é de facil leitura. permitem consultar as desempenho estdo bem  uma leitura global do alcance graficos com a evolugdo dos

principais informacgdes identificados no dashboard. do Aprender Valor nos numeros ao longo do tempo.
necessarias para controlar as lltimos anos.
operagdes de gestdo do
Aprender Valor.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

J& as questBes para avaliacdo da facilidade de compreensdo da informacéo, onde 0s
participantes precisaram usar os painéis para julgar afirmacGes, o resultado foi de 100% de
acerto. Nas quatro afirmac@es, uma para cada tipo de painel, todas as respostas correspondem
com o gabarito, conforme o Grafico 14. Assim, podemos inferir que a informacdo esta

disponibilizada nos painéis com muita compreensibilidade.

Gréfico 14 - Resultado das questdes para avaliacdo da facilidade de compreensdo e analise da
informacé&o disponibilizada

Questdes para avaliagao da facilidade de compreensao e
analise da informacao disponibilizada

B Verdadeiro [ Falso

| I I I I
0

(o]

[o)]

i

N

O Mato Grosso do A avaliagao de Saida Mais de 2 mil O 3°ano € a etapa
Sul é o Estado com  de 2022 teve menos gestores foram com maior numero de
maior taxa de de 100 mil avaliagdes aprovados no Ciclo 2 projetos
adesao. de Letramento das Formacoes. selecionados.

financeiro aplicadas.



Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Por fim, no espago aberto para sugestdes, criticas e comentarios, 0s participantes
elogiaram bastante os painéis. Comentaram que o produto mostrou pontos que no Excel seria
de grande dificuldade. Utilizaram adjetivos como util, informativo, intuitivo, incrivel e
excelente. Com todos esses comentarios foi criada a nuvem de palavras apresentada na Figura
9.

Figura 9 - Nuvem de palavras

ONI RDU [NFORMATIVO

D TABALRD i .

2 CUNDE PARERENS PARA e

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



7. CONSIDERACOES FINAIS, LIMITACOES E FUTURAS LINHAS DE
PESQUISA

Portanto, € plausivel afirmar que houve uma otimizacdo dos painéis de indicadores de
desempenho do Programa Aprender Valor, conforme aprovacdo da equipe que utiliza os
paineis. Os painéis desenvolvidos sdo elucidativos e de facil compreensdo. Além disso, através
do processo de desenvolvimento da solucdo se construiu uma curva de aprendizado sobre a
ferramenta de Business Intelligence. Sobre as limitacdes, 0 nimero de participantes da amostra
que avaliou os painéis poderia ser maior, contudo, apenas a equipe do programa pdode ter acesso
aos painéis, por questdes de seguranca dos dados. Surgindo a necessidade de se estudar uma
maneira de disponibilizar esses painéis para partes interessadas do programa que nao fazem
parte da equipe do Banco Central, como os coordenadores das Redes estaduais e municipais,
gue poderiam acompanhar os numeros da sua localidade. Ademais, o processo de atualizacdo
dos dados dos painéis poderia ser ainda mais otimizado caso o banco de dados estivesse em um
servidor SQL (Structured Query Language). Fazendo com que as informagdes estivessem
atualizadas quase que em tempo real. Entretanto, o Aprender Valor depende dos seus
stakeholders para receber atualizacBes dos dados em planilhas. Assim, a implementacdo do

SQL também seria um assunto para estudos futuros.
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ANEXOS

ANEXO A — Publicagdes sobre o tema Business intelligence
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ANEXO B — Publicagdes sobre Educacao financeira

Analyze search results

< Back to results
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ANEXO C - Painel de Adesao em Excel

Uitima atualizag3o: 30/05/2023

Data:
14/06/2023

Acompanhamento Adesao “
=

Adeséo Total do Programa Aprender Valor mv«nnﬁmw
INUmero de escolas 2789 22,4% valor
INUmero de muni 3013 54,1%
NGmero de estados 27 100%

Escolas Municipios**

Ciclo2023  Ciclo2022 Cido2021 Ciclo 2023/ Ciclo 2022 Total Previstas % Aumento® | Ciclo2023 Ciclo2022 Cido 2021 Novos Ciclo 2023 “uoncuow“” Total Previstos % Aumento*

ACRE 12 23 200 52,2% 235 1344 17,5% 0 7 3 20 1 5% pit 2 95,5%

IALAGOAS 135 4“4 189 306,8% 368 1.785 20,6% 3 20 1 23 18 38% 48 102 47,1%

AMAPA 41 54 203 75,9% 298 660 45,.2% 0 9 12 16 0 0% 16 16 100,0%
|AMAZONAS 202 n 135 284,5% 408 4.595 89% 1 15 4 14 10 37% 27 62 43,5%

BAHIA 839 551 588 152,3% 1.978 10.940 18,1% 6 91 80 48 70 38% 184 417 44,1%

CEARA B 275 1133 26,5% 1481 4142 35,8% 0 23 a7 140 4 3% 151 184 82,1%

DISTRITO FEDERAL a4 34 8 1294% 161 527 30,6% 0 1 1 I 0 0% b § 1 100,0%

ESPIRITO SANTO 15 35 298 42.9% 348 1.850 18,8% 0 4 5 35 4 10% 39 78 50,0%

GOIAS 317 434 257 73,0% 1.008 2.548 39,6% 0 132 126 58 50 25% 203 246 82,5%

MARANHAO 330 5713 587 57,6% 1490 8.790 17,0% 0 47 39 34 34 34% 100 217 46,1%

MATO GROSSO 13 91 s 1242% 279 1710 16,3% 1 13 39 14 6 1% 56 141 39,7%

MATO GROSSO DO SUL 93 8 276 119,2% 447 873 51,2% 0 39 39 69 5 6% ” el 100,0%

MINAS GERAIS 255 367 529 69,5% 1151 8.557 135% 6 80 90 124 63 25% 257 853 30,1% 4
PARA 114 469 1385 23% 1.968 8.644 22,8% 0 15 32 85 0 0% 94 144 65,3%

PARAIBA 64 179 145 358% 388 3.103 12,5% 0 15 19 20 13 26% 50 23 22,4%

PARANA 208 339 989 61,4% 1536 4.99 30,7% 0 45 13 245 12 4% 291 399 72,%
PERNAMBUCO 8 267 1591 33,0% 1.946 4922 39,5% 3 21 40 140 4 3% 154 185 83,2% 1
PIAUI 307 226 34 135,8% 857 28711 29,9% 0 103 50 58 64 41% 156 24 69,6%

RIO DE JANEIRO 1255 148 187 848,0% 1.590 4.241 37,5% 2 66 8 15 57 74% 7 92 83,7%

RIO GRANDE DO NORTE 302 5 181 6040,0% 488 2.002 24,4% 0 n 2 31 67 68% 9 167 59,3%

RIO GRANDE DO SUL 2% 440 811 67,3% 1547 5.21 29,6% 1 108 146 254 37 10% 369 497 74,2% 1
RONDONIA 125 1 14 1136,4% 150 875 17,1% 0 39 8 3 28 2% 39 52 75,0%

RORAIMA 14 35 161 40,0% 210 640 32,8% 0 9 4 15 0 0% 15 15 100,0%

SANTA CATARINA- 61 1%0 91 32,1% 342 2,677 12,8% 0 35 36 19 27 34% n 295 26,8%

SAO PAULO 189 461 1061 41,0% 1m 10.649 16,1% 2 74 141 213 15 5% 284 645 44,0%

ISERGIPE 16 bE] 3 123,1% 62 1347 46% 0 2 3 3 2 2% 7z 5 9,3%

[TOCANTINS 155 38 149 407,9% 342 1.156 29,6% 1 75 33 69 30 26% 117 139 84,2%

Total Geral 5.663 5451 11675 103,9% 22.789 101.665 2,4% 36 1.163 1131 1766 621 20,6% 3.013 5.570 54,1% 6

* Aumento em relag3o a ultima atualizagdo (30/5)
**Municipios com escolas aderidas



*Aumento em relagdo a ultima atualizagdo (30/5)

Escolas

Ciclo2023  Ciclo 2022 Ciclo 2021 Ciclo 2023/ Ciclo 2022 Total Previstas % Aumento*
ACRE - ESTADUAL 6 2 63 300,0% 71 561 12,7% 0
[ACRE - MUNICIPAL 6 21 137 28,6% 164 783 20,9% 0
ALAGOAS - ESTADUAL 18 0 0 18 163 11,0% 3
ALAGOAS - MUNICIPAL 117 44 189 265,9% 350 1622 21,6% 0
AMAPA - ESTADUAL 30 51 150 58,8% 231 365 63,3% 0
AMAPA - MUNICIPAL 1 3 53 366,7% 67 295 22,7% 0
AMAZONAS - ESTADUAL 18 0 2 20 504 4,0% 0
AMAZONAS - MUNICIPAL 184 71 133 259,2% 388 4.091 9,5% 11
BAHIA - ESTADUAL a b 82 1 1,2% 84 378 22,2% 0
BAHIA - MUNICIPAL 838 469 587 178,7% 1.894 10.562 17,9% 6
CEARA - ESTADUAL 4 0 0 4 93 4,3% 0
CEARA - MUNICIPAL 69 275 1133 25,1% 1.477 4.049 36,5% 0
DISTRITO FEDERAL - ESTADUAL 44 34 83 129,4% 161 527 30,6% 0
ESPIRITO SANTO - ESTADUAL 0 1 7 0,0% 8 374 2,1% 0
ESPIRITO SANTO - MUNICIPAL 15 34 291 44,1% 340 1476 23,0% 0
GOIAS - ESTADUAL 233 222 2 105,0% 457 885 51,6% 0
GOIAS - MUNICIPAL 84 212 255 39,6% 551 1.663 33,1% 0
MARANHAO - ESTADUAL 5 34 1 14,7% 40 330 12,1% 0
MARANHAO - MUNICIPAL 325 539 586 60,3% 1.450 8.460 17,1% 0
MATO GROSSO - ESTADUAL 2 47 3 4,3% 52 693 7,5% 0
MATO GROSSO - MUNICIPAL 111 44 72 252,3% 227 1.017 22,3% 1
MATO GROSSO DO SUL - ESTADUAL 60 30 147 200,0% 237 315 75,2% 0
MATO GROSSO DO SUL - MUNICIPAL 33 48 129 68,8% 210 558 37,6% 0
MINAS GERAIS - ESTADUAL 13 6 3 216,7% 22 3.142 0,7% 0
MINAS GERAIS - MUNICIPAL 242 361 526 67,0% 1.129 5.415 20,8% 6
PARA - ESTADUAL 41 21 83 195,2% 145 542 26,8% 0
PARA - MUNICIPAL 73 448 1.302 16,3% 1.823 8.102 22,5% 0
PARAIBA - ESTADUAL 1 0 1 2 443 0,5% 0
PARA(BA - MUNICIPAL 63 179 144 35,2% 386 2.660 14,5% 0
PARANA - ESTADUAL 68 125 222 54,4% 415 1.93%: 21,5% 0
PARANA - MUNICIPAL 140 214 767 65,4% 1121 3.065 36,6% 0
PERNAMBUCO - ESTADUAL 15 7 303 214,3% 325 548 59,3% 3
PERNAMBUCO - MUNICIPAL 73 260 1.288 28,1% 1.621 4374 37,1% 0
PIAUf - ESTADUAL 117 i 38 11700,0% 156 226 69,0% 0
PIAU{ - MUNICIPAL 190 225 286 84,4% 701 2.645 26,5% 0
RIO DE JANEIRO - ESTADUAL 213 1 0 21300,0% 214 589 36,3% 0
RIO DE JANEIRO - MUNICIPAL 1.042 147 187 708,8% 1.376 3.652 37,7% 2
RIO GRANDE DO NORTE - ESTADUAL 3 0 2 5 406 1,2% 0
RIO GRANDE DO NORTE - MUNICIPAL 299 5 179 5980,0% 483 1596 30,3% 0
RIO GRANDE DO SUL - ESTADUAL 150 251 605 59,8% 1.006 2.193 45,9% 1
RIO GRANDE DO SUL - MUNICIPAL 146 189 206 77,2% 541 3.028 17,9% 0
RONDONIA - ESTADUAL 125 10 0 1250,0% 135 356 37,9% 0
RONDONIA - MUNICIPAL 0 1 14 0,0% 15 519 2,9% 0
RORAIMA - ESTADUAL 10 0 95 105 359 29,2% 0
RORAIMA - MUNICIPAL 4 35 66 11,4% 105 281 37,4% 0
SANTA CATARINA - ESTADUAL 32 4 1 800,0% 37 915 4,0% 0
SANTA CATARINA - MUNICIPAL 29 186 920 15,6% 305 1762 17,3% 0
SAO PAULO - ESTADUAL 140 334 483 41,9% 957 4.744 20,2% 0
SAO PAULO - MUNICIPAL 49 127 578 38,6% 754 5.905 12,8% 2
SERGIPE - ESTADUAL 0 1 0 0,0% 1 265 0,4% 0
SERGIPE - MUNICIPAL 16 12 33 133,3% 61 1.082 5,6% 0
[TOCANTINS - ESTADUAL 29 37 109 78,4% 175 443 39,5% 0
[TOCANTINS - MUNICIPAL 126 1 40 12600,0% 167 713 23,4% 1
Total Geral 5.663 5.451 11.675 103,9% 22.789 101.665 ,4% 36

S
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¥

Municipios com escolas aderidas

Adesdo Escolas por Regido em 2023
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ANEXO D - Painel Geral em Excel

VISAO ESTADO: MINAS GERAIS

Piloto % Ciclo 2021 % Ciclo 2022 % | Cicdo2023| % aprender
40| 69% 529 6% 896 | 11% 1138 | 13% M valor
37 4% 124 | 15% 194 | 23% 255 | 30%
1010 4.655 7.920 AUF MINAS GERAIS tem 1138 escolas aderidas em 255 municipios.
127 | 13% 493 | 11% 153 | 2%
69 769 1676

"% em relagio a0 previsto
? cadastrados, acumulado
4% em relacio aos cadastrados

Engajamento escolas

piloto_|_% Cidlo 2021 % Cicdo2022_| % | Gido2023] %
Previstas 58 8.441 8441 8441 528
Aderidas 20| 69% 529 6% 89 | 11% 1138 | 13%
Nao engajadas’ 3| 8% 16| 2% 780 | 87% %
Escolas com avaliagao realizada 33| 83% 318 | 60% 343 | 38%
Escolas com formagao iniciada 30| 75% 219 a1% o7 | 11% s 343
Escolas com projeto selecionado 18| 45% 165 | 31% 123 | 14% . iy 165 - .
Todas as etapas® 18| 45% 14| 2% 27| 5% . ar P
"Escolas sem formagio inicada, sem avalaga % I B - N ...
*Escolas com 3 ), 30 aplicada e com K Ciclo 2021 Cidlo 2022
mEscolss comformagio inicads  mEscolss com projeto selecionado W Todss 33 etapast
PROFISSIONAIS
Professores Gestores Técnicos
Piloto | % Ciclo 2021 % Ciclo 2022 % | Gdo2023] % | Piloto | % | Cido2021 | % | Cido2022 | % | Ciclo2023| % | Piloto | % | Ciclo2021 | % | Cico2022 | % | Ciclo2023| %
493 3.032 4442 5.260 161 1255 2.941 2992 356 368 537 592
177 36% o11| 30% 428 | 10% 76 | 47% 474 | 3% 360 | 12% 42| 12% 72| 20% 32| 6%
75| a2% 342 | 38% 117 27% 33| 43% 134 | 28% 36 | 10% 19 45% 17 | 24% - o
503 16975
Ciclo 2022
20
Profissionais Lo
piloto | % Ciclo 2021 % Ciclo 2022 % | Gdo2023| % s00
1010 4655 7.920 8844 i3
295 | 29% 1457 | 31% 820 | 10% 2 &= N o
Inscritos na formagio® Formagio concuida
127] a3% 433 | 3a% 153 | 19%
1 Profzsionais com cadastro na plataforma, acumulsdo W Ciclo 2022
? % em relagio 50z cadastrados
2%em = P ciclo 2021, s i Ses. Para o ciclo 2022, o3
ietoncd s
* profezsores. que selecionsram projetos, scumulado
ESTUDANTES
100000 0874
50000
Piloto Ciclo 2021 Ciclo 2022 Ciclo 2023 At
2804 34.447 90.874 107.445 S -
31532 55.230 20449 -
930 14.797 19.933 5.789 20400 . . = 7820
800 7.920 13.926 - -
cido2021 cido2022
o mCadastracost  mEnturmados  macompanhades Com projetos wikados
AVALIACOES
% Previsto
0%, 9%
== =
Alunos avaliados’ % previsto - 7l 56%
944 69% %
9.400 49% ao% %
9.162 42% S5
19.802 56%
13.603 34% o
Marso 2021 Agosto 2021 Novembro 2021 sbril 2022 outubroz22




ario

7

ANEXO E - Painel do Instituto Brasil Soli

Wunicipios Rede ce Ensino Etapa de Ensino

Escalas

SAD PAULD
PARAIBA

CEARA

RIO GRANDE DO SUL

AMAZONAS
PERNAMBUCO
IATO GROSSO

TOCANTINS
ESPIRITO SANTO
ROMDONIA

RIO DE JANEIRO
MIMAS GERAIS
PLAUT

ALAGOAS

MAPA
SERGIPE
RORAIMA

RIO GRANDE DO NORTE

PARAMA
GOIAS
SANTA CATARIMA

DISTRITO FEDERAL
MATO GROSSO DO SUL

NORDESTE

NOTICIAS ~

INSTITUCIONAL ~ O QUEFAZEMOS ~ COMO AJUDAR ~ CONTATO

POR ETAPA DE ENSINO

ENSINO FUNDAMENTAL

.

ENSINO ® FUNDAMENTAL @MEDIO @ EJA @ INFANTIL ® OUTROS REDE PUBLICA
928,040 22,101,075
176.207 ALUNOS -
[ a0z [RUEA e
102.642 17.381 120.379 u_. u.. | m.-. m_ 1 u_ v 12N .|_ w‘ 8 |u. .I_
134.471 _
S
T o050
ETI 62398
T 5 ENSINO MEDIO
% mwwmom REDE PUBLICA
| 35630 JEM
T s 68,32> 6035,399
32304 . 4
BEEETEN 24305 P TR R T rE e N PR R T R )
22.192 JPPRCY)

EX A 20602
M a5
M s2a -
J 2542 ALUNOS ; '
I 2an e
I 2720
| 2393
| 2572 °
| 2101
| 1707 ER
| 1431
| 908
67

SUDESTE NORTE SuUL CENTRO-OESTE w . AR e P et T




ANEXO F — Autorizacao para uso de dados anonimizados

Autorizacao para uso de dados anonimizados

Ana Marcia de Oliveira Fonseca <ana.fonseca@bcb.gov.br> 23 de novembro de 2023 as 13:56
Para: Leonardo Araujo <leoaraujostos@gmail.com>
Cc: Priscila Furtado dos Santos <priscila.furtado@bcb.gov.br>

Prezados,

Declaro que Leonardo Araujo Santos atuou como estagiario da Divisdo de Educacéo Financeira 1, no
Departamento de Promogéo da Cidadania Financeira do Banco Central do Brasil, no periodo de 06/12/2021 a
01/09/2023, e que foi autorizado a usar o banco de dados anonimizado do Programa Aprender Valor, sob a
superviséo desta diviséo, para a elaboracdo do seu Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).

Atenciosamente,

4 L BANCO CENTRAL
b4 ¢ DO BRASIL

Ana Marcia de Oliveira Fonseca

Divisdo de Educacéo Financeira 1

Departamento de Promocéo da Cidadania Financeira
+55 (61) 3414-1368 | 3553-1368

ana.fonseca@bcb.gov.br | bcb.gov.br



