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RESUMO

Entendendo o trabalho como um instrumento central da sociabilidade e uma
constituicdo fundamental do individuo, partimos da diferenciacdo entre trabalho
concreto e trabalho abstrato, colocada por Karl Marx, para conceituar o tipo de
trabalho ao qual nos referimos. O objetivo desta pesquisa, portanto, € analisar a
reducéo da jornada de trabalho abstrato na produtividade das organizagbes, uma
vez que trabalhos como domésticos, de parentalidade e comunitarios, por exemplo,
nao se enquadram no ambito da reducdo de jornada. Nesse contexto, tentamos
analisar os impactos da reducdo da jornada de trabalho na produtividade das
organizacgfes. Para isso, foi realizada uma revisdo sistematica da literatura por meio
das plataformas de busca Scopus e Web of Science orientado pelas diretrizes
PRISMA. As buscas revelaram que o panorama geral sobre a reduc¢ao da jornada de
trabalho esta mais voltado para estudos de outros aspectos que nédo a produtividade.
Diante disso foi necessario a aplicacdo de filtros e critérios de exclusdo para
selecionar, o que resultou em cinco artigos que foram submetidos analise tematica.
Quatro deles mencionam os ganhos de produtividade organizacional frente a uma
jornada de trabalho reduzida, enquanto apenas um dos artigos vai na direcao
contraria e prevé a queda da produtividade em todos os setores da economia,
podendo esta queda ser maior ou menor, dependendo do setor. Diante disso,
concluimos que a reducdo da jornada de trabalho tende a causar um aumento na
produtividade das organizagcbes, mas o campo necessita de mais estudos que
abordem essa correlacdo. Por fim, por meio dessa sintese, buscamos contribuir para
a diminuicdo da lacuna de pesquisa encontrada, observando que esta é uma area
que apresenta poucas revisbes da literatura e poucos artigos cientificos que
abordem especificamente a questdo da produtividade nas organizacbes, em um
contexto microecondmico.

Palavras-chave: Redugédo da jornada de trabalho. Produtividade. Trabalho. Revisédo
Sistemética da Literatura.



ABSTRACT

Understanding work as a central instrument of sociability and a fundamental
constitution of the individual, we depart from Karl Marx's differentiation between
concrete work and abstract work to conceptualize the type of work we refer to. The
aim of this research, therefore, is to analyze the reduction of abstract work hours on
organizational productivity, considering that works such as domestic, parenting, and
community-related, for example, do not fall within the scope of work hour reduction.
In this context, we attempted to analyze the impacts of reducing work hours on
organizational productivity. For this purpose, a systematic literature review was
conducted using the search platforms Scopus and Web of Science, guided by
PRISMA guidelines. The searches revealed that the overall panorama on work hour
reduction is more focused on studies of other aspects rather than productivity.
Therefore, it was necessary to apply filters and exclusion criteria to select, resulting in
five articles that underwent thematic analysis. Four of them mention the gains in
organizational productivity with reduced work hours, while only one article goes in the
opposite direction and predicts a decline in productivity across all sectors of the
economy, with this decline potentially being greater or lesser depending on the
sector. In light of this, we conclude that reducing work hours tends to cause an
increase in organizational productivity, but the field requires further studies
addressing this correlation. Finally, through this synthesis, we aim to contribute to the
reduction of the identified research gap, noting that this is an area with few literature
reviews and few scientific articles specifically addressing the issue of productivity in
organizations in a microeconomic context.

Keywords: Work hour reduction. Productivity. Work. Systematic Literature Review.



RESUMEN

Entendiendo el trabajo como un instrumento central de la sociabilidad y una
constitucion fundamental del individuo, partimos de la diferenciacion entre trabajo
concreto y trabajo abstracto, propuesta por Karl Marx, para conceptualizar el tipo de
trabajo al que nos referimos. El objetivo de esta investigacion, por lo tanto, es
analizar la reduccion de las horas de trabajo abstractas en la productividad de las
organizaciones, considerando que trabajos como el doméstico, de crianza y
comunitario, por ejemplo, no entran dentro del ambito de la reduccién de horas de
trabajo. En este contexto, intentamos analizar los impactos de la reduccion de las
horas de trabajo en la productividad de las organizaciones. Para ello, se realiz6 una
revision sistematica de literatura utilizando las plataformas de busqueda Scopus y
Web of Science, siguiendo las directrices PRISMA. Las busquedas revelaron que el
panorama general sobre la reduccion de las horas de trabajo se enfoca mas en
estudios de otros aspectos que en la productividad. Por lo tanto, fue necesario
aplicar filtros y criterios de exclusion para seleccionar, lo que resultd en cinco
articulos que fueron sometidos a analisis tematico. Cuatro de ellos mencionan las
ganancias de productividad organizacional con una reduccion de las horas de
trabajo, mientras que soélo un articulo se opone y prevé una disminuciéon de la
productividad en todos los sectores de la economia, pudiendo esta disminucion ser
mayor o menor dependiendo del sector. Ante esto, concluimos que la reduccion de
las horas de trabajo tiende a causar un aumento en la productividad de las
organizaciones, pero el campo requiere mas estudios que aborden esta correlacion.
Finalmente, a través de esta sintesis, buscamos contribuir a la disminucion de la
brecha de investigacion identificada, observando que esta es un area con pocas
revisiones de la literatura y pocos articulos cientificos que abordan especificamente
el tema de la productividad en las organizaciones, en un contexto microeconémico.

Palabras clave: Reduccion de las horas de trabajo. Productividad. Trabajo. Revision
Sistemética de Literatura.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao

O mundo tecnoldgico de hoje, sobretudo quando analisamos o contexto pos-
pandémico, levanta uma série de reflexfes a respeito do trabalho humano e de seu
papel na sociedade. Constantemente ameacado pela introducédo das maquinas e da
inteligéncia artificial, o trabalho também encontra potencialidades nesses dois
campos: ele pdde ser otimizado de uma forma jamais vista, podendo inclusive ser
realizado praticamente a qualquer tempo, de qualquer lugar do mundo e sem as
pessoas envolvidas jamais se encontrarem pessoalmente (Antunes, 2018).

Ao mesmo tempo, acompanhamos de perto a precarizacdo do emprego e dos
direitos trabalhistas, o aumento exponencial de doengas mentais, como ansiedade e
depresséo e de outras doencas associadas ao contexto trabalhista, como o burnout,

como menciona Antunes (2018, p. 1):

Estamos presenciando, no meio do furacdo da crise global do sistema
capitalista (...) a erosdo do trabalho contratado e regulamentado, herdeiro
da era taylorista e fordista, que foi dominante no século XX e que esta
sendo substituido pelas diversas formas de “"empreendedorismo",
"cooperativismo" “trabalho voluntario”, "trabalho atipico”, formas que
mascaram frequentemente a autoexploracdo do trabalho (Antunes, 2018, p.
1).

O trabalho tem magnitude central na vida dos seres-humanos, afinal, € onde
passamos a maior parte do nosso tempo e onde depositamos a maior parte de
nossa energia, portanto, merece especial atencdo sobretudo no mundo
extremamente dindmico dos tempos atuais (Antunes, 2018). Precisamos ter
consciéncia do panorama em que estamos e guestionarmos a forma como estamos

conduzindo-0; como bem colocado por Pinto (2013, p. 8):

Como seria possivel, num mundo onde a ampliacdo das riquezas e a
concentracdo de seu acesso e exploragao contrastam fortemente com o
aprofundamento da miséria, da violéncia e do descaso, imaginar um papel
subalterno a categoria "trabalho"? Seria outro, porventura, o vetor desses
acontecimentos, que ndo o préprio trabalho humano e o resultado de sua
reparticdo social? Ou melhor: estaria em outro plano, que ndo na esfera do
trabalho humano a origem, ou a possibilidade, de toda essa degradacao?
(Pinto, 2013, p. 8).
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A humanidade ja vivenciou diversas formas de divisdo do trabalho, bem como
diversas formas de jornada de trabalho. Com pausa ou sem, com trabalho escravo,
infantil, noturno e insalubre, em especial durante a Revoluc¢ao Industrial em meados
do século XVIII na Europa e no século XX no Brasil. A jornada que muitas vezes
chegava a 18 horas diarias acelerou a unido da classe trabalhadora, até por uma
questdao de sobrevivéncia, que, por meio de greves e sindicatos, conseguiu
conquistar mudancas efetivas, como por exemplo a insercdo no texto da
Constituicdo de 1934 da determinacéo do limite de 8 horas diarias na duracédo da
jornada de trabalho, entre outros direitos (Antunes, 2018). O panorama atual
apresenta algumas diferencas marcantes em relacdo a essa época, como posto por
Pinto (2013, p. 45):

No Brasil, por exemplo, (0 regime da acumulacéo flexivel) culminou numa
implantagdo vasta e profunda da doutrina neoliberal no Estado na década
de 1990, a qual persiste até os dias atuais, impondo: a classe trabalhadora,
de um lado, a precariza¢@o dos servigos publicos e a flexibilizagdo de seus
direitos, mediante 0 aumento da informalidade e do desemprego estrutural;
ao empresariado nacional, de outro, uma posicdo subalterna na divisdo
internacional do trabalho, com a manutencdo de acordos predatorios
fundados em politicas monetaristas, ditadas por organismos de controle
financeiro internacionais (Pinto, 2013, p. 45).

Porém, até hoje, quase um século depois, a jornada de trabalho estabelecida
em lei permanece praticamente inalterada, como podemos ver na Figura 1, a média
de horas trabalhadas por semana no Brasil gira em torno das quarenta horas
estabelecidas em lei. Segundo dados do IBGE, por meio da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (PNADC), a média de horas habitualmente
trabalhadas por semana em todos os trabalhos das pessoas de 14 anos ou mais de
idade no terceiro trimestre de 2023 foi de 39,6 horas. Essa média pouco foi alterada
nos ultimos 10 anos, sendo de 40,7 horas no terceiro trimestre de 2013; 40,3 horas
no terceiro trimestre de 2014 e dai em diante, variou entre 39,6; 39,8 e 39,9 até o fim
de 2023.

As estatisticas oferecidas pela OCDE apontam para uma média total de horas
trabalhadas por semana levemente menor do que a média apontada pelo IBGE,
provavelmente por considerar as horas trabalhadas apenas no trabalho principal.
Mesmo assim, a Figura 1 proporciona a comparacao entre as diferentes estatisticas

de alguns paises selecionados. Observa-se que a média pouco variou nos ultimos
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dez anos. Além disso, é interessante notar que os paises com as mais baixas
médias de horas semanais trabalhadas s&o paises considerados ricos,
desenvolvidos, com alto indice de Desenvolvimento Humano (IDH). Por outro lado,
0S paises com mais altas médias de horas trabalhadas apresentam baixo IDH e séo
considerados paises “de terceiro mundo”, ou melhor, paises em desenvolvimento.
Tal fato nos leva a questionar o discurso contrario a reducéo da jornada de trabalho
e pbe em evidéncia a desigualdade experimentada entre paises do norte global e do

sul global (historicamente explorados) (Latouche, 2009).

Figura 1 — Tabela da média usual de horas semanais trabalhadas no trabalho

principal.
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
=+ Time
AT AT AT AT AV AT AT AT AT AT A7
1 Country

Colombia 15.9 15.6 15.3 4 15.0 45.0 44.9 44.9 45.1 45.1
Mexico 43.3 4 434 436 43.7 43.7 43.7 436 4 4 43.5
Costa Rica 441 433 431 436 44 4 440 432 424 426 425 432
South Africa 4 44.0 43.9 437 438 436 13.4 433 424 422 42.2
Chile B 42.9 42.8 425 42.3 419 1.8 11.8 417 415 410 41.2
Korea i@ 459 444 452 450 443 44 1 429 422 410 406 39.9
Brazi 405 40.2 39.9 395 394 39.2 39.3 39 .4 39 4 39.3 39.4
Europe 38.5 38.3 38.3 38.3 38.2 2 38.1 38.0 a7.4 38.6 38.6
Spain 38.2 38.0 ar.9 37.8 37.8 3rT 375 37
OECD countries @ 38.3 38.2 38.2 38.2 38.2 38.1 38.1 38.0 36 3
Italy 371 37.0 37.0 371 37.0 3r.2 37 37.2 7.0 3 3
France ) 37 T 37.5 37.5 0 3
United Kingdom 8.7 36.8 37.0 ar 37.1 37.0 37.0 37.0 36.8 36.9 36.7
Belgium ] 37.2 37.2 37.1 3 7.3 7.3 3 36.7 36.7
Iceland 39.5 39.6 39.8 39.9 36.4 36.4 36.5 36.7 36.3 35.8 35.8
Switzerland 35,6 35.6 354 354 34.8 34.8 34.9 34.7 3 3 35.€
Germany 35.8 35.8 356 35.5 35.5 35.4 354 35.3 352 3
Denmark 338 33.8 336 336 33.7 338 33.7 335 338 34.6 4.3
Netherlands 306 30.3 30.5 30.4 30.6 30.6 30.7 30.8 30.6 31.5 31.7

Data extracted on 07 Dec 2023 00:39 UTC (GMT) from OECD.Stat )
Fonte: Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OECD,
2023).

Basta um breve apanhado nas evolucdes, principalmente tecnoldgicas, mas
também sociais, cientificas, ecol6gicas e outros para ser arrebatado com as
mudancas ocorridas nos ultimos 90 anos, quando foi estabelecida a jornada de
trabalho que conhecemos (Antunes, 2018). A simples constata¢céo de que a jornada
de trabalho em tempos onde nao existia internet nem smartphones € a mesma dos
dias de hoje, que contam com essas tecnologias e muitas outras em abundancia,
nos leva a refletir se a jornada de trabalho nos dias de hoje ndo esta ultrapassada,
visto que aparentemente ndo acompanhou as mudancas drésticas ocorridas desde o

inicio do século XX, e a questionar se todo esse avancgo esta de fato nos trazendo
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beneficios enquanto sociedade e qual futuro estamos tracando, especialmente no
que concerne as probleméticas sociais e ao colapso climéatico para o qual estamos
caminhando (Latouche, 2009).

O texto constitucional de 1934, que inovou ao estipular limites para a jornada
de trabalho, foi pouco alterado desde entdo. Em relacdo a jornada de trabalho, as
constituicbes seguintes basicamente ratificaram o estabelecido em 34. A mais
recente legislacéo, a Constituicdo da Republica de 1988, estabelece, em seu artigo
7°, inciso Xlll, a “duragdo do trabalho normal ndao superior a oito horas diarias e
quarenta e quatro semanais, facultada a compensacdo de horéarios e a reducdo da
jornada, mediante acordo ou convengdo coletiva de trabalho”. Destaco aqui os
trechos “nao superior a...” e “facultada a reducao da jornada”, sendo assim, esta
claro que as organizacdes detém autonomia suficiente para estipular jornadas
menores, conforme for conveniente.

Segundo Pencavel (2015, p. 2073) “os empregados que trabalham durante
muito tempo sentem fadiga ou stress que ndo sO reduz a sua produtividade, mas
também aumenta a probabilidade de erros, acidentes e doencgas (...)". Ou seja, um
extenso tempo de trabalho pode acarretar mais custos para o empregador, e,
portanto, como relata Pencavel (2015, p. 2073):

Restrigdes ao horéario de trabalho — as impostas por lei ou as induzidas pela
fixacdo de taxas salariais penalizantes para horas trabalhadas para além de
um determinado limite ou as incorporadas em acordos de negociagéo
coletiva — podem ser vistas ndo como restricbes prejudiciais a gestdo, mas
como uma forma esclarecida de melhorar a eficiéncia e o bem-estar no local
de trabalho (Pencavel, 2015, p. 2073).

Contudo, é deveras incomum gue sejam praticadas jornadas menores do que
o limite da lei, pelo contrario. Observa-se muitas vezes, na verdade, a extrapolacao
desse limite, seja por horas extraordinarias ou mesmo pela ndo formalizacdo de
guantidade de horas trabalhadas. Portanto, € nitido que ha uma forte resisténcia em
reduzir a jornada de seus trabalhadores, provavelmente por medo de que isso
resulte em consequéncias desastrosas para a empresa (Antunes, 2018).

A pandemia acelerou um tipo de trabalho que ocorria antes, mas em menor
escala: o remoto. Assim, no cenario pés-pandémico de hoje, € dificil encontrar

organizacbes que ndo precisaram se adaptar e adequar seus processos aquela
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realidade e que, mesmo depois de passada a emergéncia viral, mantiveram as
novas formas de trabalho adquiridas. Tal acontecimento fez avangar a discussao
sobre a duracédo da jornada de trabalho, ao menos no imaginario de boa parte da
populacdo que rapidamente se adaptou a jornadas menores e que tem muita
dificuldade em voltar aos padrbes anteriores, tanto por enxergar a desnecessidade
da jornada anterior como por ter ressignificado valores e objetivos de vida (Antunes,
2018).

A discusséo sobre a duracdo da jornada de trabalho e seu impacto real na
produtividade ndo € um tema novo e foi abordada por loannides e Mavroudeas
(2020). Para loannides e Mavroudeas (2020), autores influentes como Marx, Jevons,
Chapman e Robbins no passado destacaram a importancia da intensidade do
trabalho. De acordo com eles, a existéncia de uma relacdo inversa entre o tempo de
trabalho e a intensidade do trabalho (ou seja, a produtividade) era tdo significativa
que eles até esperavam um aumento na producdo quando o tempo de trabalho
fosse reduzido. Esses autores atribuiram um papel importante a essa correlacao,
apesar de ndo terem conseguido prosseguir com a analise, uma vez que a relacéao
entre tempo e intensidade era impossivel de ser estimada (loannides; Mavroudeas,
2020). Assim, visamos sintetizar a discussdo presente na literatura cientifica até o

momento e contribuir para o fomento de novas publicacdes sobre a tematica.

1.2 Problema de pesquisa

N&o pretende trazer um estudo novo, mas sim fazer um compilado dos
estudos ja existentes, pois foi identificada uma baixa quantidade de revisbes da
literatura sobre o assunto. Nosso foco sdo os desdobramentos a respeito
especificamente da produtividade das organizagfes, portanto, buscamos identificar
se a reducao da jornada de trabalho pode ser vantajosa em algum sentido para as
organizacdes. Dessa forma, poderemos ter mais clareza se essa mudanca pode
fazer parte do escopo de interesses das organizacdes e assim, ser incorporada por
elas.

As pesquisas a respeito da jornada de trabalho em muito tratam dos impactos
dela na saude do trabalhador (por exemplo, como instrumento de reducédo do

estresse), ou dos impactos ambientais (como meio de reducdo das emissdes de
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carbono de uma empresa), ou de impactos macroecondmicos (como forma para
reducdo do desemprego). Devo esclarecer que n&o abordaremos tais
desdobramentos por fugirem do nosso foco, que é a produtividade. Também néo
incluimos a reducéo da jornada de trabalho em contextos de crise por enxergarmos
que sdo cenarios excepcionais e atipicos e desejamos fazer contribuicbes em
cenarios tipicos, dentro de uma certa normalidade.

Segundo Bader et al. (2023, p. 12), em sua reviséo sistematica “Working less
for more?”, os impactos sociais positivos sdo inegaveis: os estudos “conduzem a
melhorias no bem-estar, na saude e no conflito entre trabalho e familia”. Os
impactos ambientais sdo pouco explorados, ha alguns estudos que sugerem haver
um impacto positivo, mas esse resultado ndo pode ser extrapolado, pois se trata de
uma evidéncia fraca. Ja “as evidéncias relativas aos efeitos na produtividade sao
escassas e contraditdrias e ndo permitem generalizagdes” (Bader et al., 2023, p. 12).
E nesse contexto que o nosso estudo se insere, buscando agregar valor ao debate a
respeito da produtividade.

Em muito ocasionada pela pandemia, uma das necessidades atuais no meio
empresarial estd sendo reavaliar qual é a jornada de trabalho necessaria ou ideal e
se jornadas maiores de fato resultam no aumento de produtividade. Se ha de se
fazer o esforco para que se volte ao padrdo da jornada anterior, com forte
participacdo do trabalho presencial e em tempo integral ou se esse sistema esta
ultrapassado. Com essas novas configuracfes de trabalho, propiciadas pelo avanco
da internet e pela pandemia, que obrigou diversas organizacdes a adotarem o
teletrabalho, emerge um extenso leque de pesquisas a serem desenvolvidas a
respeito dos novos tempos e formas de trabalho, e suas implicacdes (Antunes,
2020).

O regime de trabalho flexivel ndo é o foco da nossa pesquisa, mas por ser
uma problematica que tangencia a nossa em varios pontos, vale ressaltar que o
resultado de parte da literatura, analisado por loannides e Mavroudeas (2020, p. 30)
foi de que “o efeito negativo na produtividade resultante do desvio das horas
preferidas dos trabalhadores em comparagdo com as horas reais aumenta quando o
tempo de trabalho é mais longo”.

Encontramos na literatura varios indicios de que a correlagdo entre as horas
de trabalho e a produtividade pode ndo ser uma linha reta, como pensam muitos,

mas uma parabola de concavidade voltada para baixo, ou seja, conforme o namero
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de horas trabalhadas aumenta, a produtividade aumenta apenas até certo ponto,
depois dele, comeca a cair. Isso contradiz 0 pensamento generalizado de que
qguanto mais horas trabalhadas, maior a produtividade. Como colocam, citando

Pencavel (2015), loannides e Mavroudeas (2020, p. 31), por exemplo:

Utilizou (Pencavel) dados disponiveis para trabalhadores de municoes
durante a Primeira Guerra Mundial na Inglaterra. Ele estimou que acima de
um limite de tempo, qualquer aumento nas horas de trabalho ndo tem efeito
na producdo. Confirmou também que a auséncia de um dia de descanso
durante uma semana tem efeitos negativos ndo sé na produtividade, mas
também na producéo total (Pencavel, 2015 apud loannides; Mavroudeas
(2020, p. 31).

Tais indicios indicam a necessidade de uma investigacdo mais aprofundada
das evidéncias cientificas relacionadas ao tema em questdo, com o objetivo de
esclarecer as implicacdes envolvidas. Partindo de uma premissa hipotética, busca-
se entender se a reducdo da jornada de trabalho é capaz de fornecer uma visao
ampla dos impactos que podem afetar as organizacdes em termos de produtividade,
e deseja-se clarificar se essa reducédo pode, de fato, incrementar a produtividade
organizacional ou se, ao contrario, pode levar a uma diminuicdo na eficiéncia, bem
como examinar como esses processos ocorrem. Afinal, €, de fato, um tanto
contraintuitivo o pensamento de que reduzir o tempo de trabalho aumentara a
producdo e os rendimentos da organizacdo. Mas qual €, de fato, o impacto da
reducgéo da jornada de trabalho nas organizagdes?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Analisar quais sdo os impactos da reducdo da jornada de trabalho na

produtividade das organizacdes, por meio de uma reviséo sistematica da literatura.

1.3.2 Objetivos Especificos
i. Caracterizar os conceitos e definicbes a respeito de trabalho e sua a

conjuntura atual,
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i. Identificar o que a literatura cientifica apresenta sobre os impactos da
reducédo da jornada de trabalho na produtividade das organizagdes; e

ii.  Avaliar as possiveis causas desses impactos e ressalvas necessarias.

1.4 Justificativa

O tema faz-se de suma importancia devido a acelerada mudanca dos modos
de vida e trabalho que vivenciamos no ultimo século, que provoca e necessita de
reflexdes constantes a respeito do modo como conduzimos as formas de trabalho e,
consequentemente, as formas de viver. O desperdicio em massa e o iminente
colapso climético nos leva a questionar se precisamos dedicar tanto do limitado
tempo de nossas vidas ao trabalho e se isso nos traz algum beneficio real enquanto
individuos e enquanto sociedade, uma vez que o trabalho, em stricto senso nédo é o
Unico trabalho que exercemos e longe estd de ser o Unico que nos dignifica e da
sentido a existéncia (Antunes, 2020).

Nesse contexto, a reducdo da jornada de trabalho é um tema espinhoso,
defendido ferrenhamente por uns e da mesma forma, atacado por outros. Podemos,
por meio da reducdo da jornada de trabalho, explorar de forma mais pratica e
tangivel a poténcia de transformacdo social inerente as organizacdes, mas
precisamos analisar a viabilidade de tal projeto e suas implicacfes préaticas, como 0s
efeitos em relacdo a produtividade. Assim, o presente artigo pretende agregar na
discusséo sobre o tema, trazendo resultados para auxiliar na tomada de decisao de
muitos gestores, governos e no préprio cotidiano da sociedade (Latouche, 2009).
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para refletirmos as questdes pertinentes ao trabalho com uma base mais
sélida, certa robustez conceitual faz se necessaria devido a complexidade do tema,
que conta com ampla gama de pensadores e criticos tedricos. A complexidade do
tema deve-se, além das inimeras facetas com diversas areas do conhecimento, a
antiguidade dessa questdo, afinal, o trabalho, compreendido em sua forma mais
primordial como “como um conjunto de atividades intelectuais e manuais
organizadas pela espécie humana e aplicadas sobre a natureza, visando assegurar
sua subsisténcia” (Pinto, 2013, p. 13), isto €, uma das atividades mais antigas que
permeiam toda a existéncia humana, independente do tempo e o do espaco.

Um dos pensadores que se destaca nesse contexto € Marx, com renome
mundial por sua eximia leitura de mundo e pensamento critico a respeito do trabalho
e das estruturas que o perpassam. Nao poderiamos deixar de cita-lo, tendo em vista
suas importantes contribuicdes para o tema, a comecar pela definicdo do processo

de trabalho:

E atividade orientada a um fim para produzir valores de uso, apropriacéo do
natural para satisfazer as necessidades humanas, condigdo universal do
metabolismo entre 0 homem e a Natureza, condi¢do natural eterna da vida
humana e, portanto, independente de qualquer forma dessa vida, sendo
antes igualmente comum a todas as suas formas sociais (Marx, 2006, p.
303).

Tal definicdo corrobora com o que citamos anteriormente, a respeito do
carater inerente a espécie humana do trabalho, por meio do qual exercemos a
habilidade que, segundo Marx, mais nos diferencia dos outros animais: a teleologia.
Hannah Arendt (2010, p. 15):

O trabalho é a atividade correspondente ao artificialismo da existéncia
humana (...). O trabalho produz um mundo artificial de coisas, nitidamente
diferente de qualquer ambiente natural. Dentro de suas fronteiras habita
cada vida individual, embora esse mundo se destine a sobreviver e a
transcender todas as vidas individuais. A condicdo humana do trabalho é a
mundanidade (Arendt, 2010, p. 15).
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Pensar o trabalho apenas como instrumento para obtencdo de meios
materiais de subsisténcia, ou seja, como instrumento de geracdo de renda, é
deveras limitado. E amplamente discutido por varios pensadores a centralidade do
trabalho na atividade humana, ndo sO6 por uma questdo de sobrevivéncia, mas
também, pelo trabalho ser um fortissimo instrumento de sociabilidade e de
construcdo do préprio individuo, que por meio do trabalho, delimita seu papel na
sociedade e se enxerga como sujeito ativo do processo de construcéo social. Sente-
se, portanto, pertencente e em colaboracéo para com o0s outros e a colaboracdo dos
outros para consigo. Ao mesmo, tempo, enquanto o trabalho é fruto de seu ambiente
(das caracteristicas sociais, historicas, geograficas e outros), também é o criador
desse mesmo ambiente, a “divisao do trabalho ndo apenas se sustentava nas
condic@es fisicas dos membros, mas também implicava em ordenamentos em todas
as esferas da vida, do plano politico ao mitico e mesmo ao artistico” (Pinto, 2007, p.
9).

Sendo assim, o trabalho é elemento fundamental na construcdo da psique,
identidade e subjetividade e de integracdo social, espaco onde se estabelecem
deveres e se conquistam direitos (Lancman, 2004 apud Pinto, 2007, p. 10). Nao
cabe aqui a discussao de como a sociabilidade €, para nés humanos, primordial
para nossa existéncia, mas ressalto que foi por meio dela, da colaboracéo, e ndo do
egoismo, que conseguimos evoluir enquanto espécie e complexificar nossa

sociedade, como bem revela Dejours (2004, p. 18) apud Pinto (2007 p. 9):

A tese conhecida como "centralidade do trabalho" mostra que o trabalho
desempenha um papel essencial de formag¢do do espaco publico, pois
trabalhar ndo é tdo-s6 produzir: trabalhar é ainda viver junto. Ora, viver junto
ndo é produto de geracdo espontanea; pressupfe uma atencdo em relacdo
ao outro, um respeito pelo outro e contribuicbes extremamente complexas
por parte de todos, na luta contra o poder dos interesses privados. O
trabalho € mesmo, certamente, o locus principal em que se realiza o
aprendizado da democracia. Mas, se a renovacdo do viver junto fracassa,
entdo o trabalho pode se tornar uma perigosa forca de destruicdo da
democracia e de difusdo do cinismo e do cada-um-por-si. (..) O
individualismo é uma derrota e ndo um ideal (Dejours, 2004, p. 18 apud
Pinto, 2007 p. 9).

O trabalho possui, como percebido por muitos, mas muito bem explicitado por
Marx, um duplo-carater e para 0s nossos objetivos, tal diferenciacdo € de suma

importancia. O trabalho entdo pode ser visto em duas dimensdes. Uma delas



22
corresponde a capacidade de produzir coisas Uteis a sociedade, de carater
teleolégico de construgdo do sujeito e da realidade em que ele vive, conceituada
como “trabalho concreto". Outra, no senso comum a dimensdo mais presente é
aguela atividade que te rende salario ou alguma outra forma de remuneracao, onde
€ vendida sua forca de trabalho por algum determinado tempo, para alguém que
detétm o0s meios de producdo. Sua caracteristica, digamos, primordial € a
capacidade de geracdo do mais-valia, ou seja, € 0 que gera o valor excedente para
o capital, sendo assim, motor do sistema capitalista. Tais dimensdes podem ser bem
representadas por duas facetas muito comuns, a primeira esta presente na famosa
frase “o trabalho dignifica o homem”, e a segunda é de que o trabalho é algo penoso
e obrigatorio, muito condizente com a prépria origem da palavra “trabalho”, derivada
do latim “tripalium”, que era, literalmente, um instrumento de tortura (Castro, 2013).

Devemos esclarecer que o sentido da reducéo da jornada de trabalho aqui
tratada refere-se majoritariamente a essa segunda dimenséao, ao trabalho abstrato,
sem querer reduzi-lo a uma visdo pessimista e pejorativa do trabalho, mas sem
perder de vista que uma possivel reducdo da jornada desse tipo especifico de
trabalho (com horarios e rendimentos pré-definidos, relagdes hierarquicas bem
estabelecidas, voltado para a producdo de mercadorias e geragao de lucro), pode
implicar no aumento de outros tipos de trabalho que igualmente s&o instrumento
fundamental da sociabilidade e produzem coisas Uteis para a sociedade, ou seja,
tem alto valor de uso, como o trabalho doméstico e o trabalho comunitario, por
exemplo (Latouche, 2009).

Assim, uma reducao da jornada de trabalho pode n&o ocasionar a diminuicao
da quantidade total de trabalho realizado por uma sociedade, mas sim redistribuicéo
do tempo em outros trabalhos que gerem até mais valor para todos (ndo apenas
para poucos individuos que detém os meios de producdo e geram capital as custas
da classe trabalhadora e do meio ambiente, diga-se de passagem). Até porque, 0
trabalho “como criador de valores de uso, como trabalho util, € indispensavel a
existéncia do homem (...) é necessidade natural e eterna de efetivar intercambio
material entre 0 homem e a natureza, e, portanto, de manter a vida humana" (Marx,
1971, p. 50 apud Antunes, 2018, p. 104). Ricardo Antunes (2018, p. 103), ao fazer
elucubracgdes sobre o fim do trabalho, explicita bem essa diferenca entre essas duas

dimensdes, o duplo caréater do trabalho:
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Se € possivel visualizar a eliminagdo da sociedade do trabalho abstrato -
acdo esta naturalmente articulada com o fim da sociedade produtora de
mercadorias- é algo ontologicamente distinto supor ou conceber o fim do
trabalho como atividade util como atividade vital, como elemento fundante,
protoforma de uma atividade humana” (...) Uma coisa é conceber, com a
eliminacdo do capitalismo, também o fim do trabalho abstrato, do trabalho
estranhado; outra, muito distinta, € conceber a eliminacdo, no universo da
sociabilidade humana, do trabalho concreto, que cria coisas socialmente
Uteis, e que, ao fazé-lo, (auto)transforma seu préprio criador. Uma vez que
se conceba o trabalho desprovido dessa sua dupla dimenséo, resta
identifica-lo como sinénimo de trabalho abstrato, trabalho estranhado e
fetichizado (Antunes, 2018, p. 103).

O trabalho, ou melhor, os meios de producédo e de organizacdo do trabalho,
sempre foram fortes indicativos do grau de desenvolvimento de determinada
sociedade, principalmente quanto aos valores, a ética e as condi¢cdes
socioeconémicas de determinado povo, além das condi¢des estruturais do trabalho,
como nivel de desenvolvimento da tecnologia, maquinario empregado e outros
(Marx, 1971 apud Antunes, 2018). A revolucdo industrial, embora nédo seja um
fendmeno muito recente, construiu os pilares da forma de trabalho vigente nos dias
de hoje. As mudancgas cientificas e tecnoldgicas do ultimo século sdo elementos
fundantes das condic@es de vida atuais (Pinto, 2013, p. 12).

A busca incansavel por niveis de produtividade cada vez maiores foi uma
caracteristica marcante desse periodo, e em muito impulsionou o desenvolvimento
industrial, mesmo que ocasionando uma crise social, pela exploragdo exagerada da
forca de trabalho humana, como bem representada no embleméatico filme de
Chaplin, Tempos Modernos. Embora a época seja reconhecida por importantes
avancos tecnoldgicos e ganhos significativos de produtividade, deixou um rastro
pernicioso de degradacdo ambiental e social, do qual sentimos os efeitos até hoje. O
profundo interesse por aumentar a produtividade gerou uma necessidade maior de
observacbes e experimentos com essa finalidade, que tivessem bases soélidas e

resultados concretos.

De fato, desde meados do século 19, estudiosos das mais variadas
formacdes ja se debrucavam com profundidade sobre essas questdes,
tendo em mente a construcdo de sistemas de organizagdo cujos objetivos
eram o aperfeicoamento da qualidade e a diminuicdo do tempo gasto na
realizacéo de tarefas complexas (Pinto, 2013, p. 19).
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A administracdo da entdo um enorme passo, surge a administracao cientifica.
N&o entraremos em detalhes a respeito do fordismo e taylorismo, o0 que importa para
nos agora € que essa foi a semente para diversos avancos e melhorias nos sistemas
de producéo, da qual colhemos frutos hoje. Assim, € notavel que a atualidade deu
passos significativos para a melhoria do legado duvidoso da revolugao industrial,
devido também ao aumento de pesquisas tanto na area social como ambiental e
uma crescente conscientizacdo a respeito desses assuntos, mas nao podemos nos
enganar e achar que vivemos em uma realidade tdo distante assim, como afirma
Ricardo Antunes (2018, p. 225):

Duas manifestagcbes s&do mais virulentas e graves: a destruicdo e/ou
precarizacdo, sem paralelos em toda era moderna, da forca humana que
trabalha e a degradacéo crescente, na relacdo metabdlica entre homem e
natureza, conduzida pela l6gica voltada prioritariamente para a producgéo de
mercadorias que destrdi 0 meio ambiente. Trata-se, portanto, de uma aguda
destrutividade, que no fundo é a expressdo mais profunda da crise
estrutural que assola a (des)sociabilizacdo contemporénea: destrdi-se forca
humana que trabalha; destrocam-se os direitos sociais; brutalizam-se
enormes contingentes de homens e mulheres que vivem do trabalho; torna-
se predatdria relacdo producdo/natureza, criando-se uma monumental
“sociedade do descartavel", que joga fora tudo que serviu como
“‘embalagem" para as mercadorias seu sistema, mantendo-se, entretanto, o
circuito reprodutivo do capital (Antunes, 2018, p. 225).

Tal colocacéo suscita questionamentos que colocam de um lado da balanca
0os ganhos de produtividade e de outro lado os avang¢os socioambientais, como se
fossem um oposto ao outro. Porém, tal relacdo conflituosa, embora perfeitamente
compreensivel e factivel, na maioria dos casos, ndo precisa, necessariamente,
existir. Inclusive, ha muito tempo € observada que uma relacdo harmoniosa pode

muito bem beneficiar os dois lados, como coloca Pinto (2013, p. 53):

Com relacéo ao sistema taylorista/fordista, o sistema toyotista superou em
produtividade todos os demais sistemas de organizacéo flexivel até aqui
apresentados, sobretudo, por ndo buscar eliminar ou minimizar o confronto
entre a classe trabalhadora e o empresariado nos locais de trabalho, mas,
sim, por se aproveitar dessa situacdo e, através da manipulacdo da
subjetividade dos trabalhadores, extrair-lhes o acimulo de conhecimentos
tacitos que adquirem, a favor da acumulagao capitalista (Pinto, 2013, p. 53).

Existem abundantes evidéncias de que mais trabalho ndo implica em todos os

casos em mais produtividade, e de que a preocupacao com os trabalhadores, com
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suas aspiracfes individuais e com seu bem-estar fisico e mental, ndo €

necessariamente uma perda de tempo e de recursos, pelo contrario,

Ja nos anos de 1930, pesquisas sobre as condi¢des de trabalho levantaram
suspeitas sobre a perda de eficacia desses sistemas, pois a elevacdo dos
niveis de produtividade havia se estancado em determinados patamares,
sem ter produzido por isso satisfacdo maior nos trabalhadores. Suspeitava-
se, por essa época, que o fulcro da insatisfacao estava relacionado com os
"sentimentos" que os trabalhadores desenvolviam dentro do grupo de
pessoas com as quais trabalhavam. Tratava-se, portanto, de “fatores
psicoldgicos” a afetar a produtividade (Pinto, 2013, p. 49).

Alids, muitos estudos foram feitos e acarretaram mudancas, como tentativas
de integracdo dos funcionarios e conscientizagcdo dos supervisores a respeito
desses “fatores psicologicos”, mas nenhuma delas provocou alguma alteracéo
relevante na organizacédo do trabalho, sendo, portanto, de pouco valor, ainda que
algumas estejam em vigor até hoje (Pinto, 2013, p. 49). Nao é dificil imaginar que as
pesquisas relacionadas a produtividade organizacional e sua correlacdo com as
mais variadas facetas que perpassam a sociedade estdo hoje muito mais avancadas
do que na época em que se iniciaram como ciéncia. A propria escola de relacdes
humanas, que surgiu nesse mesmo inicio, em oposicado a teoria classica, ja foi um
avanco no sentido da humanizacao do trabalho e de novas perspectivas a respeito
(do aumento) da produtividade e eficiéncia da organizacao (Pinto, 2013).

Uma caracteristica marcante da contemporaneidade é o avango exponencial
da tecnologia, fator que causa, querendo ou ndo, uma expressiva reestruturacao de
processos e modos de trabalho, além de toda a enorme implicacdo social e
ambiental. Portanto, ndo podemos (ou seria, sendo um retrocesso, no Minimo uma
estagnacdo) perpetuar as mesmas maneiras (de trabalho) que desenvolvemos
guando ndo tinhamos nem a perspectiva de possuir o arsenal cientifico e

tecnoldgico que temos hoje. Além do mais, segundo Antunes (2018, p. 106):

Nesse sentido, automacdo, a robdtica, a microeletrénica, enfim, a chamada
revolucao tecnolégica tem um evidente significado emancipador, desde que
nado seja regida pela logica destrutiva do sistema produtor de mercadorias,
mas sim pela sociedade do tempo disponivel e da produgdo de bens
socialmente Uteis e necessarios. Na sintese oferecida por Mandel (1986, p.
17-18): "Marx opde o potencial emancipador da automacgédo e da robdtica,
sua capacidade de aumentar grandemente o tempo livre para ser humano,
gue se refere ao tempo para o florescimento da personalidade humana em
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sua totalidade, frente as suas tendéncias opressivas sob o capitalismo”
(Antunes, 2018, p. 106).

Feitas as devidas referéncias a respeito do assunto sobre o qual estamos a
nos debrucar, podemos ter uma compreensdo mais ampla do panorama em que nos
encontramos e assim, pensar outras formas de agir, de administrar, de trabalhar e,
no fundo, de vivermos nossas vidas. Formas estas que promovam uma maior
harmonia para com os outros e com o ambiente em que vivemos, formas menos
nocivas, mais sustentaveis em todos os aspectos. Como afirma Antunes (2018), é
necessario implementar mudancgas que, no curto prazo, incorporem as aspiracoes
que surgem no contexto da vida cotidiana da classe trabalhadora. No entanto, é
fundamental que essas mudancas tenham uma direcdo fundamentalmente oposta a
|6gica destrutiva do capital. Um exemplo disso € a luta global dos trabalhadores pela
reducdo da jornada de trabalho ou do tempo de trabalho, sem reducéo salarial e

sem perda de direitos trabalhistas (Antunes, 2018).
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3 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

3.1 Tipologia e descricao geral dos métodos de pesquisa

Por se basear em estudos previamente realizados e ser marcada pela
neutralidade do autor perante a coleta e analise de dados, a pesquisa realizada
trata-se de uma pesquisa bibliografica, que, de acordo com Gil (2002, p. 44) “é
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos”. Também é caracterizada como uma pesquisa descritiva,
ja que o objetivo geral é identificar a relacdo entre a reducéo da jornada de trabalho
e a produtividade organizacional, que segundo o autor (2002, p. 42) “as pesquisas
descritivas tém como objetivo primordial a descricAo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno ou, entéo, o estabelecimento de relagbes entre
variaveis”.

Esse tipo de pesquisa foi privilegiado em relacdo aos outros por proporcionar
uma analise objetiva de aspectos descritos em uma colecéo de estudos anteriores e

aproveitar do arcabouco cientifico ja existente, visto que:

A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do
gue aquela que poderia pesquisar diretamente. Essa vantagem torna-se
particularmente importante quando o problema de pesquisa requer dados
muito dispersos pelo espaco (Gil, 2002, p. 45).

A pesquisa em questdo também conta com caracteristicas do tipo
exploratério, mesmo que seja qualificada como uma pesquisa descritiva, posto que
se prop@e a elucidar melhor uma determinada questdo por meio de uma sintese de
estudos pré-existentes, propiciando assim a formulacdo de novas hipoteses e

intuicBes para o campo, 0 que se enquadra na definicdo de Gil (2002, p. 41):

Estas pesquisas (exploratorias) tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
constituir hipéteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢cBes (Gil, 2002,
p. 41).
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A abordagem escolhida € uma combinacdo dos métodos quantitativos e
qualitativos, pautando-se na coleta e andlise de dados tanto de natureza quantitativa
guanto qualitativa em uma unica investigacao, visando aprofundar a compreensao
de um método em relacdo ao outro, bem como consolidar ou validar os resultados

oriundos de diversas fontes de dados (Creswell, 2007).

3.2 Caracterizacao do objeto do estudo

O objeto de estudo da presente pesquisa é a “reducéo da jornada de trabalho
na produtividade das organizagdes”, que pode ser compreendida como tema de
analise em varias das areas principais abordadas na graduacdo em Administracao.
A abordagem talvez mais evidente de relevancia do tema seja no eixo de gestéao de
pessoas, afinal, a definicdo do tempo de trabalho impacta significativa e diretamente
a politica de gestdo do capital humano das empresas, além de ser um atrativo que
nao depende de movimentacdes financeiras, podendo ser usado como estratégia de
recrutamento, selecdo e até mesmo de retencdo dos trabalhadores (Chiavenato,
2012).

Mas a reducdo da jornada de trabalho néo fica restrita a 4rea de gestédo de
pessoas, pode ser compreendida como um posicionamento estratégico da
organizacdo perante a um mercado competitivo em constante mudanca, visando
ganhos em longo prazo. Assim, o eixo de estratégia e inovacdo se beneficia muito
de um pensamento mais critico a respeito dos tempos de trabalho e as
potencialidades da reducao (Chiavenato, 2012).

O campo da logistica também €& favorecido por tais estudos por ser
necessaria, muitas vezes, a mudanca dos processos e dos tempos para readequar o
trabalho a uma possivel reducao de duracédo. Padrées de eficiéncia sdo reajustados
e nesse processo, ferramentas como o redesenho, a reengenharia, e até o layout
podem ser bastante Uteis. Assim, 0 objeto de estudo esta situado em diversas
correntes tedricas da administracao, por ser cerne da administracdo de qualquer tipo
de organizacdo, afinal, todas elas dependem de um elemento central: o trabalho
(Chiavenato, 2012).
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3.3 Populacédo e amostra

A amostra selecionada consiste em artigos cientificos publicados, voltados
para a area de economia, business e afins para que aumentem as chances de
encontrarmos material referente aos impactos da reducao da jornada de trabalho
nas organizagbes. As areas voltadas para humanidades, como sociologia e
antropologia também foram consideradas, posto que o objeto de estudo se refere
também ao comportamento humano.

O filtro por ano de publicagdo dos artigos n&o foi considerado relevante visto
as oscilacbes de momentos em que esse assunto retoma seu espago has
preocupacdes de cada pais. Ha muitos artigos que tratam dos impactos da reducéo
da jornada de trabalho para os trabalhadores: os efeitos em seu nivel de estresse,
satisfacdo com o trabalho e equilibrio entre vida pessoal e vida profissional (Bader et
al., 2023). Mas estes estudos sO nos interessam no que tange aos impactos disso
para as organizagoes.

Por exemplo, um artigo que demonstra que a reducao da jornada de trabalho
diminui o estresse dos funcionarios s6 nos interessa a medida que tiver algum
impacto para a organizagdo, como a correlacdo entre diminuicdo do estresse e
aumento de produtividade ou mesmo a correlacdo entre o nivel de estresse e a
rotatividade dos funcionarios ou grau de comprometimento destes para a
organizacdo. Ha também a presenca de muitos artigos tratando sobre os impactos
ambientais da reducdo da jornada de trabalho (Bader et al., 2023). Esses, assim
como o0s impactos sociais, s6 nos interessam no tocante aos impactos

organizacionais.

3.4 Caracterizacao e descricdo dos instrumentos de pesquisa

A Revisdo Sistematica da Literatura € um instrumento de pesquisa utilizado
para reunir, avaliar e sintetizar de maneira organizada os resultados de estudos
primarios relevantes em uma determinada area de interesse, proporcionando uma
visdo abrangente das pesquisas realizadas até o momento atual (Soheilirad et al.,
2017). Além disso, a fim de garantir a objetividade e a replicabilidade do processo,

todos os procedimentos de pesquisa devem ser claramente definidos antes da
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execucao da revisdo (Soheilirad et al., 2017). Nesse sentido, esta pesquisa adotou a
abordagem de revisdo sistematica da literatura seguindo as diretrizes PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), que
facilitam a identificacdo de informacdes relevantes (Page et al., 2022).

As diretrizes PRISMA consistem em uma lista de verificagdo com 27 itens que
detalham as recomendac¢des para relatar cada aspecto relevante (Page et al., 2022).
Dessa forma, esta pesquisa seguiu as etapas propostas por Moher et al. (2009), que
incluem a Identificacéo, Triagem, Elegibilidade e Inclusédo. Portanto, este estudo se
configura como uma revisdo sistemética de artigos cientificos previamente
publicados. Em outras palavras, esta pesquisa ndo produz dados originais por si s0,
mas utiliza dados obtidos por outras pesquisas para realizar uma sintese sobre a
tematica em questdo. Por conseguinte, os dados analisados sdo de natureza

secundaria.

3.5 Procedimentos de coleta e de analise de dados

Para a identificacdo e selecdo do corpus da pesquisa, foi conduzida uma
revisdo sistematica da literatura, seguindo as diretrizes PRISMA e utilizando as
plataformas Scopus e Web of Science (Wo0S), que sdo amplamente reconhecidas
mundialmente e oferecem uma vasta disponibilidade de artigos cientificos (Almeida;
Gracio, 2019). A Figura 2 apresenta o fluxo de busca e selecao dos artigos.

Os termos de busca utilizados foram selecionados com base nas palavras-
chave frequentemente mencionadas na literatura sobre o tema, além da consulta
prévia a alguns artigos de revisdo. Na plataforma Scopus, a pesquisa foi realizada
no campo indexado do titulo do artigo, resumo e palavras-chave, utilizando os
termos "reduction of working hours" OR "reduced working time" OR "working time
reduction” OR "reducéo da jornada de trabalho". Em 28 de setembro de 2023, foram
encontrados 312 resultados.

Posteriormente, limitamos a busca a publicacdes finalizadas, excluindo assim
um estudo na fase de edicdo, o que resultou em 311 artigos. Em seguida, filtramos
os resultados para incluir apenas artigos, excluindo revisées, capitulos de livros,
artigos de conferéncias, livros, pesquisas curtas, notas e editoriais, totalizando 246

artigos. Por fim, refinamos ainda mais a busca ao filtrar pelas areas de pesquisa
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relevantes para o nosso estudo: ciéncias sociais; economia, econometria e finangas;
negécios, administracdo e contabilidade; artes e humanidades; e psicologia. Essa
etapa resultou em uma selecdo de 147 artigos que foram exportados para o
Mendeley, um gerenciador de referéncias gratuito amplamente utilizado para
armazenar, organizar, anotar, compartilhar e citar referéncias e dados de pesquisa
(Elsevier, 2023).

Figura 2 — Fluxograma da revisdo sistematica da literatura orientada pelas
diretrizes de PRISMA nas plataformas Scopus e Web of Science.

A
Q
!5.. Estudos identificados por meio de pesquisa
S no banco de dados: Estudos duplicados:
T
= Scopus (147) e Web of Science (69)
& (n = 54)
a (n=216)
Estudos selecionados para leitura de titulo e Estudos excluidos por n&o estarem
resumo: alinhados ao tema da pesquisa “redugdo da
jomada de trabalho na produtividade das
organizagdes”
(n=162)
(n=134)

Estudos excluidos por ndo abordarem
diretamente a correlagédo da redugéo da
jornada de trabalho e a produtividade:

Estudos selecionados para leitura da
introducdo e conclusao:

(n =28) (n=23)

J [ (3) ELEGIBILIDADE ] [ (2) TRIAGEM J {

lg Estudos incluidos na sintese:

g Quantitativa (n=499); e

é Qualitativa (n=5)
-

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Ja na plataforma Web of Science, ao realizar uma busca pelos termos
“reduction of working hours" OR "reduced working time" OR "working time reduction”
OR "reducao da jornada de trabalho" no titulo dos artigos, resumo e palavras-chave,
em 03 de outubro de 2023, foram encontrados 187 documentos, com data de
indexacdo. Dentre esses resultados, assim como ocorrido na plataforma Scopus, foi
aplicado um filtro de tipo de documento, limitando-os apenas a artigos, e procurou-
se selecionar as mesmas areas tematicas (vale ressaltar que cada plataforma possui
sua propria divisdo de areas tematicas, portanto, 0s nomes nao sao exatamente
idénticos, mas possuem correlacdes), que incluem "economia empresarial, outros
topicos em ciéncias sociais, psicologia, sociologia, questdes sociais e outros tépicos
em artes e humanidades". Essa acdo resultou em 69 artigos considerados
relevantes para os propésitos desta pesquisa. Posteriormente, esses resultados
foram exportados para o software Mendeley no mesmo dia.

Com base nos resultados das duas plataformas reunidos no Mendeley, foram
identificados na primeira etapa 216 artigos. No entanto, 54 deles foram excluidos
por se tratar de documentos duplicados, ou seja, foram removidos aqueles que
possuiam o mesmo DOI. Essas duplicatas foram eliminadas em 03 de outubro de
2023, resultando em um conjunto de 162 artigos para segunda etapa (Populag&o).
Na triagem realizamos a leitura do titulo e do resumo, resultando em 28 artigos que
abordam a reducdo da jornada de trabalho. Posteriormente, na terceira etapa de
elegibilidade, foi realizado a leitura da introducdo e conclusdo. Os critérios
estabelecidos nesta etapa envolvem a abordagem da reducdo da jornada de
trabalho e a andlise dos possiveis impactos dessa reducao nas organizacoes.

E importante ressaltar que os critérios de exclusdo desempenharam um papel
fundamental na selecdo dos artigos para a pesquisa. Portanto, foram excluidos os
estudos que abordavam a reducdo da jornada de trabalho em periodos de crise,
uma vez que nosso objetivo é investigar esse fendbmeno em momentos de relativa
estabilidade. Além disso, foram excluidos os estudos que tratavam de variaveis
macroecondémicas, como o desemprego, e de variaveis como saude do trabalhador
e impacto ambiental, sem considerar sua correspondéncia com o0 impacto

organizacional.
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Quadro 1 — Artigos selecionados para revisdo sistematica da literatura.

Referéncia

Objetivo do artigo

BAEK, Ehung Gi; OH, Wankeun. The short-run production
effect of the reduction of working hours. Journal of policy
modeling, v. 26, n. 1, p. 123-144, 2004.
https://doi.org/10.1016/S0161-8938(03)00072-3

Este artigo investiga os efeitos de
curto prazo da reducédo das horas de
trabalho legais na economia coreana
por indudstria, com o objetivo de
informar sobre o0s impactos na
producéo.

BUNEL, Matthieu. Les performances des entreprises selon
leur situation a I'égard des 35 heures. Reflets perspectives
de la vie économique, v. 44, n. 2, p. 11-23, 2005.
https://doi.org/10.3917/rpve.442.0011

O objetivo deste estudo é realizar
uma analise ex post dos efeitos da
reducdo da jornada de trabalho para
35 horas semanais na Franca em
1998, sobre as escolhas das
empresas em relagdo ao emprego,
durac@o e organizacdo do trabalho,
bem como na producéo.

DELANEY, Helen; CASEY, Catherine. The promise of a four-
day week? A critical appraisal of a management-led initiative.
Employee Relations: The International Journal, v. 44, n. 1,
p. 176-190, 2022. https://doi.org/10.1108/ER-02-2021-0056

Este estudo critico investiga a
implementacdo e estrutura de uma
iniciativa de jornada de trabalho
reduzida visando melhorar a
produtividade e o bem-estar dos
trabalhadores.

EDERER, Stefan; REZAI, Armon. Labour markets in a Post-
Keynesian growth model: the effects of endogenous
productivity growth and working-time reduction. Review of
Keynesian Economics, v. 10, n. 3, p. 355-381, 2022.
https://doi.org/10.4337/roke.2022.03.04

O artigo analisa a interagdo entre
emprego, distribuicBo de renda e
mudanca tecnoldgica no contexto de
um modelo de crescimento pds-
keynesiano. O objetivo € investigar a
estabilidade e a dindmica do
equilibrio, bem como o impacto da
reducdo do tempo de trabalho legal
nesse equilibrio.

MAVROUDEAS, Stavros; IOANNIDES, Alexis. Duration,
intensity and productivity of labour and the distinction between
absolute and relative surplus-value. Review of Political
Economy, v. 23, n. 3, p. 421-437, 2011.
https://doi.org/10.1080/09538259.2011.583833

Este artigop tem como objetivo
analisar a controvérsia em torno da
posicdo de Marx em relacdo a
intensidade do trabalho na extracdo
de mais-valia, argumentando que a
tese de Marx estd correta pois a
intensificacdo do trabalho e o
aumento da sua duragdo sé&o
tendéncias opostas e ndo devem ser
conjugadas no mesmo conceito.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Por fim, na etapa de inclusao, foram selecionados cinco artigos para analise

minuciosa (Amostra), por meio da leitura completa do documento, de acordo com o

Quadro 1. A analise foi direcionada para responder a seguinte questao de pesquisa:

Qual € o impacto da reducdo da jornada de trabalho nas organizacdes?

Adicionalmente, o capitulo de resultados também abrange uma se¢éo que apresenta
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um panorama geral da "reducdo da jornada de trabalho", com dados obtidos nas
plataformas Scopus e Web of Science, sem a aplicacdo de filtros e critérios de
exclusao (312 documentos encontrados na Scopus foram comparados aos 187 da
Web of Science). A inclusdo do panorama geral é relevante para a pesquisa, pois
proporciona uma visao completa e aprofundada do tema de estudo, permitindo que
0S pesquisadores identifiguem lacunas de conhecimento, estabelecam conexdes
entre elementos e compreendam a importancia do tema. Além disso, essa inclusédo
situa esta pesquisa em um contexto mais amplo.

A importancia de situar a pesquisa em um contexto amplo reside no fato de
gue isso permite que 0s pesquisadores tenham uma compreensdo mais abrangente
do tema em estudo. Ao analisar o panorama geral da "reducdo da jornada de
trabalho", com dados obtidos de diferentes fontes académicas, € possivel ter acesso
a uma variedade de perspectivas e abordagens. Essa visdo holistica proporciona
aos pesquisadores uma base solida para identificar areas que ainda ndo foram
adequadamente exploradas ou que necessitam de mais investigacdo. Além disso, a
contextualizacdo ampla da pesquisa € fundamental para estabelecer a relevancia do
estudo dentro do campo académico e contribuir para o desenvolvimento do
conhecimento nessa area especifica. Portanto, a inclusdo do panorama geral refor¢a

a importancia e a validade da pesquisa realizada.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Panorama geral da reducéo da jornada de trabalho na literatura

Os dados analisados a seguir foram obtidos antes de qualquer filtro aplicado
nas plataformas Scopus e Web of Science. Os resultados compreendem a busca
dos termos: "reduction of working hours" OR "reduced working time" OR "working
time reduction” OR "reduc¢ao da jornada de trabalho". Assim, podemos observar que
as pesquisas sobre “reducao da jornada de trabalho” cresceram ao longo dos anos,

com destaque ao periodo entre os anos de 2019 e 2021, Figura 3.

Figura 3 — Numero de documentos por ano nas plataformas Scopus e Web of
Science (1956-2024).
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Esta maior concentracdo de pesquisas no mesmo periodo em ambas as
plataformas revelam que a temética se trata de um tema de interesse recente. Entre
o periodo de 1956 e 2024, a plataforma Scopus possui 0 maior nimero de trabalhos,
312 estudos sendo a primeira publicagdo em 1959 com pico de produc¢des no ano de
2020 com 29 pesquisas. Ja a plataforma Web of Science possui 187 pesquisas
sendo a primeira publicagcdo em 1956 com pico entre 2019 e 2021 com 19 estudos.

O que contribui para demonstrar uma tendéncia de estudos. Os graficos também
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ajudam a ilustrar em ambas as plataformas o0 numero expressivo de artigos

publicados (247 Scopus e 157 WoS) comparado a revisdes (25 Scopus e 14 WoS),

capitulos de livros (17 Scopus) e outros tipos de documentos, conforme as Figuras

4.

Figura 4 — Numero de estudos por tipo de documento nas plataformas Scopus e
Web of Science (1956-2024).
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Na Scopus, observamos uma predominancia de estudos nas areas afins a

administracdo, como economia e negocios, fato que demonstra a pertinéncia do

tema para esse campo do conhecimento. Observamos também, uma significativa

participacdo nas areas: negécios e economia, medicina e ciéncias sociais, conforme

as Figuras 5.
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Figura 5 — Areas de pesquisa com maior nimero de estudos nas plataformas
Scopus e Web of Science (1956-2024).
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Scopus Web of Science

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

J4 na WoS os resultados sao diferentes: as principais areas de estudo
apontadas sdo, além das ciéncias econ6micas, as areas relacionadas aos estudos
ambientais, diferindo, portanto, do resultado da Scopus. E relevante também notar a
predominéancia, nas duas plataformas, de trabalhos produzidos pelo norte global,
com destaque para 0s paises europeus, onde a discussdo parece estar mais
avancada, conforme Figuras as 6.
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Figura 6 — Paises ou territdrios com os maiores numeros de estudos nas
plataformas Scopus e Web of Science (1956-2024).
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).
Nota: Web of Science - 14 registros ndo contém dados do campo em analise.

A plataforma Web of Science apresenta uma analise adicional dos resultados
com base nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) relacionados aos
estudos, o que nos possibilita observar que a maior parte das pesquisas sobre
reducdo da jornada de trabalho estdo voltadas para o objetivo "Boa saude e bem-
estar" (50 documentos); "Trabalho digno e crescimento econémico” (41
documentos); e "Sem pobreza" (37 documentos), os quais, por sua vez, fazem parte
da agenda dos objetivos: (3) Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar
para todas as pessoas, em todas as idades; (8) Promover o crescimento econdémico
sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente
para todos; e (1) Erradicar a pobreza em todas as suas formas, em todas as
localidades. Tais informac¢8es corroboram com o arcabouco te6rico apresentado no
referencial tedrico desta pesquisa, observe a Figura 7.
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Figura 7 — Numero de documentos por Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
na plataforma Web of Science (1956-2024).
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).
Nota: 39 registros ndo contém dados do campo em analise.

Desse modo, os dados obtidos nos bancos de dados Scopus e Web of
Science, antes da aplicacdo de qualquer filtro e critério de selecdo, revelaram
informagdes pertinentes sobre a area de pesquisa “reducao da jornada de trabalho”.
Assim, foi possivel observar que as pesquisas sobre o tema vém crescendo a cada
ano, o que indica uma preocupacdo crescente com a reducdo da jornada de
trabalho. As areas de administracdo, economia e negocios sdo as que possuem a
maioria dos estudos, demonstrando a relevancia do tema nesses campos do
conhecimento. Além disso, h4 uma participacao significativa da area da saude,
ciéncias humanas e estudos ambientais.

Uma lacuna presente no tema € a auséncia de revisdes sistematicas. Embora
muitos artigos tenham sido publicados, a quantidade de revisdes sistematicas é
pequena. Isso indica uma necessidade de pesquisas mais aprofundadas e analises
criticas sobre a tematica. Outro ponto relevante é a predominéncia de trabalhos
produzidos pelo norte global, com especial destague para 0s paises europeus.
Parece haver uma discussédo mais avangada sobre a reducao da jornada de trabalho
nesses paises, 0 que pode indicar a existéncia de politicas e praticas mais

consolidadas nessa area.
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O conjunto dos resultados mostraram que a reducéo da jornada de trabalho é
um tema relevante e em crescimento, com maior énfase nas areas de administragéo,
economia e negocios. A falta de revisfes sistematicas indica a necessidade de
pesquisas mais aprofundadas. Além disso, os trabalhos nessa area séao
predominantemente produzidos pelo norte global, com destaque para o0s paises
europeus. Por fim, é importante destacar que essas conclusdes estdo embasadas
nas informacdes obtidas por meio das plataformas escolhidas, e sugerem a
necessidade de mais investigacdes sobre o tema, inclusive em outras plataformas
de busca, bem como um maior envolvimento de pesquisadores de outras regides do

mundo.

4.2 Reducdao da jornada de trabalho na produtividade das organizagdes

A seguir os cincos artigos disponiveis para consulta publica foram analisados
minuciosamente (Quadro 2). Cabe ressaltar que desses cinco artigos, quatro fizeram
uma andlise quantitativa dos dados e apenas um fez uma andlise qualitativa sobre o
tema.

Casey e Delaney (2022) sao as autoras que produziram o Unico artigo
qualitativo: um estudo de caso realizado em uma companhia da Nova Zelandia,
onde o fundador/diretor implementou a jornada reduzida, com apenas quatro dias de
trabalho por semana, para seus 45 funcionarios com o objetivo declarado de

aumentar a produtividade, segundo suas préprias palavras:

A produtividade é a questdo principal aqui. Ndo se trata, como as vezes é
retratado, de equilibrio entre vida pessoal e profissional... sou um
empresario inicialmente. Penso que é uma coisa boa e que traz amplos
beneficios sociais, mas, para ser claro: trata-se de proporcionar melhores
resultados de produtividade (Casey; Delaney, 2022, p. 181).

A iniciativa causou boa imagem para os funcionarios, que avaliaram a
empresa como verdadeiramente preocupada com seu bem-estar, apesar de
explicitamente informados sobre a intencéo deliberada de aumento de produtividade.
Assim, a medida gerou um envolvimento positivo dos funcionarios, que repensaram

seus modos de trabalho e suas respectivas produtividades, além de repensar o que
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era de fato, a tal produtividade. O teste da semana de quatro dias de trabalho
provocou muita curiosidade da midia, inclusive internacional e contava com uma boa
vontade coletiva para que o experimento funcionasse. Talvez esse tenha sido um

fator que contribuiu para que o resultado fosse positivo, podendo ser um fator de

enviesamento da pesquisa.

Quadro 2 — Principais resultados dos artigos cientificos.

Autor Titulo Revista Principais resultados
The promise of a four- Aumento de
DELANEY, Helen; e day week? A critical Emplovee produtividade por meio
CASEY, Catherine appraisal of a Relgtioyns do aumento da
(2022) management-led motivacdo dos
initiative funcionarios.
Labour markets in a A reducéo do tempo de
Post-Keynesian growth Review of trabalho tém efeitos
EDERER, Stefan; e model: the effects of Kevnesian temporarios positivos
REZAI, Armon (2022) endogenous productivity E y . sobre o crescimento e
S conomics .
growth and working-time conduzem a um nivel de
reduction produ¢do mais elevado.
MAVROUDEAS, between working tme | Itermational | &AL SR dade
Stavros; e IOANNIDES, rKIng journal on working :
Alexis (2020) and productivity - conditions aumenta a quantidade
Intensity of labour de horas trabalhadas.
Les performances des Aumento médio da
BUNEL, Matthieu (2005) entreprises selon leur Rs:éet:c?itves de la produtividade horaria do
' situation a I'égard des Persp ; trabalho em torno de 4%
vie économique
35 heures a 5%.
N The short-run production Estimativa de perda de
BAEK, Ehung Gi; e OH, effect of the reduction of | Policy Model produtividade em todos
Wankeun (2004) ) ;
working hours 0s setores da economia.
Fonte: Elaborado pela autora (2023).
loannides e Mavroudeas (2020) foram responsaveis pela pesquisa

guantitativa que correlacionou tempo de trabalho e produtividade do trabalho
manual. Os autores argumentam que o resultado 6timo entre tempo de trabalho e
produtividade sera aquele que permita a recuperacdo de toda a fadiga, para que a

energia no trabalho ndo decaia, mas permaneca constante, afinal,

A medida que o tempo de trabalho passa, o cansaco acumulado reduz a
produtividade dos trabalhadores — intensidade por cada hora extra de
trabalho. Assim, cada hora de trabalho (exceto um pequeno periodo no
inicio do dia) é trabalhada com menos intensidade em relagéo a anterior. A
32 jornada é menos intensa a partir da 22 a 4% a partir da 32 e assim
sucessivamente. Este é o chamado “efeito de esfor¢o” que é bem descrito,
entre outros, por Barzel (1973) (loannides; Mavroudeas, 2020, p. 32).
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Assim, para loannides e Mavroudeas, (2020, p. 33) é logico pensar que “como
o trabalho tem carater repetitivo, 0 cansago se acumula e se transfere ndo s6 para
as horas de trabalho seguintes, mas também para os dias uteis seguintes”, conforme
ilustrado nas Figuras 8.

Por meio da Figura 9, percebemos que a intensidade de trabalho, tratada pelo
artigo como parametro de produtividade, diminui @ medida que a quantidade de
horas aumenta. Em outras palavras, a produtividade estd em seu maximo nas
primeiras horas de trabalho e nas horas seguintes se reduz, fazendo com que a
produtividade da oitava até a décima segunda hora de trabalho seja quase nula, e
que seja muito alta da primeira hora até a quarta hora de trabalho, mesmo que o

tempo de trabalho (quatro horas) seja 0 mesmo (loannides; Mavroudeas, 2020).

Figura 8 — Relacédo estimada entre intensidade média (proxy) e tempo de trabalho.
y'qr)

0,8

0,6

0,4 TS

0,2 - -

2 4 6 8 10 12
Fonte: loannides e Mavroudeas (2020, p. 38).

O artigo expande esse resultado para os dias trabalhados, concluindo que o
primeiro dia da semana de trabalho € mais produtivo do que o ultimo, mesmo que se
trabalhe a mesma quantidade de horas, dado o carater repetitivo do trabalho e a
caracteristica acumulavel da fadiga, ou seja, a fadiga se acumula ao longo das horas
ou mesmo da semana, fazendo com que a produtividade caia (loannides;
Mavroudeas, 2020).

Logo, podemos observar claramente a relagdo né&o linear entre jornada de
trabalho e produtividade. Por mais que a producdo, segundo os autores, continue

sendo uma positiva até o limite de 9,6 horas por dia (ou seja, depois desse periodo,
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a produtividade fica estagnada e depois comeca a ser negativa), o acréscimo de
produtividade € muito pequeno para jornadas superiores a cinco ou seis horas
diarias (loannides; Mavroudeas, 2020).

Portanto, para loannides e Mavroudeas (2020) poderia ser mais eficiente, em
termos de producdo, ndo aumentar, mas diminuir as horas de trabalho. “E
impressionante que de uma jornada de trabalho de sete a oito horas apenas sejam
adicionados 2,6% da produgcao maxima” (loannides; Mavroudeas, 2020, p. 41). Os
dados mostram que uma jornada de trabalho de seis horas rende apenas 6,7% a
menos do que a jornada de oito horas, como explicitado pela Figura 9 (loannides;

Mavroudeas, 2020).

Figura 9 — A relacdo entre o tempo de trabalho e a producdo maxima do trabalho
manual.
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Fonte: loannides e Mavroudeas (2020, p. 40).

Outra questdo apontada pelo artigo € a tendéncia dos trabalhadores de, por
meio de um processo social, ajustarem sua intensidade de trabalho de modo a
alcangar uma “jornada de trabalho justa”, fator que condiz com as observagodes feitas

por Taylor:

Durante seus anos de aprendizado, (Taylor) percebeu que a capacidade
produtiva de um trabalhador de experiéncia média era sempre maior que a
sua producgdo "real" na empresa. Verificava que, se por um lado a destreza
adquirida com o tempo aumentava a sua produtividade, por outro, parte
desta era perdida na troca constante de operacdes de ferramentas, nos
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deslocamentos dentro do espaco fabril etc. No entanto, como todo operario
da época, percebeu Taylor que essa "queima" de tempo ndo se devia
somente as condi¢des técnicas em que eram realizadas as tarefas, mas que
os trabalhadores desenvolviam seus macetes (e os utilizavam junto aos
deslocamentos no espaco fabril etc.) justamente como forma de controlar o
tempo em que trabalhavam (...) (Pinto, 2013, p. 21).

Portanto, devemos ressaltar que os efeitos psicolégicos de longas horas de
trabalho ndo foram considerados neste artigo. Os proprios autores argumentam que
se fossem considerados, a reducdo na produtividade provavelmente seria ainda
maior, 0 que deslocaria o ponto 6timo (de maximizacédo da produtividade) para uma
jornada menor. O trabalho ainda aponta para a necessidade de mais pesquisas que
tenham como objeto de investiga¢ao o trabalho mental.

Outro estudo quantitativo, conduzido por Ederer e Rezai (2022, p. 23), por
meio do estudo da dindmica endogena de emprego e distribuicdo num modelo pés-
keynesiano da tradicdo Kalecki-Steindl, concluiu que a reducdo do tempo de
trabalho “tém efeitos temporarios positivos sobre o crescimento e conduzem a um
nivel de producdo mais elevado e a um stock de capital mais elevado num regime
baseado nos salarios”.

Baek e Oh (2004) realizaram um estudo quantitativo, analisando a industria
coreana em relacdo aos impactos previstos de uma possivel reducdo na jornada de
trabalho definida por lei, de 44 horas semanais para 40. A andlise foi setorizada e
focada nos efeitos de curto prazo, o resultado encontrado foi um efeito negativo na

producdo de todos os setores:

A indUstria extrativa e a industria transformadora sdo as duas industrias
mais afetadas numa base proporcional, -5,06% e -4,12%, respectivamente.
Estima-se que a indlstria dos transportes, armazenamento e comunicacgdes
e a industria de eletricidade, gas e abastecimento de 4gua sejam as duas
industrias menos afetadas, com -0,32% e -0,63%, respectivamente, na
primeira fase (Baek; Oh, 2004, p. 143).

Vale ressaltar que foi um estudo baseado em previsdes, portanto, o resultado
concreto da reducao da jornada de trabalho na producao pode ser diferente do que
esse preconizado pelos autores.

Matthieu Bunel utilizou um método econométrico ndo parameétrico para

analisar os efeitos da reducdo da jornada de trabalho para 35 horas semanais, por
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determinacao legal na Franca. Foi analisada uma amostra de mais de 100.000
empresas francesas. Os resultados obtidos foram os seguintes:

(A reducéo da jornada de trabalho) teve um efeito liquido sobre o emprego
de pelo menos 5 pontos, sem deteriorar a situacdo econbmica das
empresas, embora o custo horario da méao-de-obra tenha aumentado. A
analise econométrica efetuada confirma esta hip6tese embora ndo seja
possivel no ambito deste estudo estimar diretamente a evolucdo da
produtividade horéria. (...) A produtividade aparente do trabalho per capita
diminuiu 4,5 pontos durante o periodo de 1998 a 2000. Assumindo, tal como
para a estimativa dos custos horéarios do trabalho, uma queda média das
horas de trabalho de 10%, é possivel aproximar-se de um aumento médio
da produtividade horaria do trabalho em torno de 4% a 5% (Bunel, 2005, p.
21).

Em sintese, a revisédo de literatura identificou um total de 162 artigos sobre a
reducdo da jornada de trabalho. No entanto, apenas 10 artigos atendiam aos
critérios estabelecidos, dos quais apenas 5 estavam disponiveis para consulta
publica, constituindo, portanto, a amostra selecionada para analise. Dessa amostra,
4 artigos utilizaram uma abordagem quantitativa, enquanto apenas 1 artigo adotou
uma analise qualitativa sobre o tema.

Na analise dos cincos artigos selecionados, o estudo que se destacou foi o de
Casey e Delaney realizado em uma empresa na Nova Zelandia que implementou
uma jornada de trabalho de quatro dias por semana, com a intencédo de aumentar a
produtividade. Essa iniciativa recebeu boa resposta dos funcionarios, que passaram
a repensar seus modos de trabalho e produtividade. Outro estudo quantitativo
apontou para uma relagcdo nao linear entre jornada de trabalho e produtividade,
indicando que uma reducdo nas horas de trabalho poderia ser mais eficiente em
termos de producéao.

Além disso, estudos destacaram efeitos positivos temporarios da reducdo do
tempo de trabalho no crescimento econdmico e no aumento do emprego. Portanto,
com base no recorte estabelecido neste estudo, até o presente momento, a literatura
que discute os impactos da reducédo da jornada de trabalho na produtividade das
organizacfes demonstra que a reducdo do horario de trabalho ndo causou uma

diminuicdo significativa no volume de negdécios e nem no valor acrescentado.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados de nossa pesquisa apontam, majoritariamente, para um saldo
positivo na produtividade perante a reducdo da jornada de trabalho. Assim, nossa
conclusdo geral foi de que a reducao da jornada de trabalho acarreta ganhos na
produtividade das organizacoes.

Segundo loannides e Mavroudeas (2022, p. 41) “ndo ha muito sentido
econdbmico em trabalhar longas horas, especialmente para os trabalhadores, mas
também para as empresas”. O que nos leva a pensar que talvez estejamos
apegados a formas de organizagao do trabalho mais baseadas em tradi¢ées do que
no cientificismo. Isso permite inferir que até o presente momento os modelos de
trabalho estdo mais baseados na manutencdo do status quo e da exploracdo da
classe trabalhadora, do que no bem comum, podendo agir como instrumento de luta
de classes, em prol da partilha, ndo da concentracdo de riquezas (loannides e
Mavroudeas, 2022).

Afinal, podemos supor, sem muitas dificuldades, que ha limites naturais da
mente e do corpo humano, e os trabalhadores, sendo humanos, ndo maquinas,
podem ter a tendéncia de trabalhar com menos intensidade quando sabem que o
tempo de trabalho sera longo. loannides e Mavroudeas (2022, p. 42) ainda pontuam
que “Na base material da relagao entre os valores maximos de tempo de trabalho e
intensidade estdo os fatores subijetivos, éticos, sociais e politicos que afetam a
determinacao da intensidade, dado o tempo de trabalho”.

As evidéncias encontradas nessa revisdo sistematica sugerem que talvez
estejamos demasiadamente apegados a formas de trabalho ultrapassadas, muito
preconizadas por Taylor, Fayol e Ford - os ditos “pais” da abordagem classica da
administragdo, muito marcante na revolugdo industrial. Assim, ao levarmos em
consideracdo que, comparado aquela época, temos nos dias de hoje tecnologias
gue afetam crucialmente as caracteristicas do trabalho e das necessidades
humanas, como a internet e o proprio home office. Por meio dessa constatacéo,
podemos inferir que se faz necessario repensarmos a jornada de trabalho a qual nos
submetemos todos, enquanto sociedade.

Ainda assim, ndo podemos deixar de lado o carater complexo do trabalho,
gue tem influéncia e é influenciado forte e diretamente por diversos fatores, como a

cultura interna e externa, a tecnologia empregada, as peculiaridades de cada tarefa
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ou funcdo, as caracteristicas pessoais dos trabalhadores, o ambiente politico e etc.
Fatores esses de dificil mensuracdo, o que torna os estudos a respeito das horas de
trabalho e sua relacdo com a produtividade também complexos e que, naturalmente,
podem ndo englobar todas as variaveis pertinentes e apresentar resultados nao
muito precisos.

Como ultimo adendo, devemos pontuar que a reducdo da jornada de trabalho,
com foco exclusivo na produtividade, pode aumentar exageradamente a carga de
trabalho e a pressdo em cima dos trabalhadores, além de uma possivel
“‘individualizag&o do fracasso”, como apontam Cassey e Delaney (2022). Tal quadro
faria piorar a saude dos trabalhadores e pode ter efeitos negativos na produtividade
a longo prazo.

Nosso trabalho teve limitagdes no que diz respeito a baixa quantidade de
artigos sobre o tema “redugdo da jornada de trabalho” e a sua correlacdo com a
produtividade das organizacdes, fato que compromete a compreensdo da temética
como um todo. Além disso, esta ndo se trata de uma pesquisa aplicada, portanto
nao foram aplicados questionarios ou roteiros de entrevistas para compreender a
percepcdo do tema sob a Otica dos stakeholders/partes interessadas. Assim,
sugerimos que sejam feitas pesquisas aplicadas com diferentes abordagens
metodoldgicas, além da aplicacdo de questiondrios, roteiro de entrevista e pesquisa
participante.

Notamos uma lacuna de pesquisa no que diz respeito a investigacdo da
reducdo da jornada de trabalho e a relacdo com a produtividade no contexto do
trabalho mental e ndo industrial, bem como a producédo de trabalhos quantitativos e
em grau microeconémico. Ha também uma predominancia de estudos que avaliam
os efeitos imediatos ou a curto prazo. Portanto, pesquisas voltadas para os efeitos a
longo prazo e para efeitos do trabalho mental (em um contexto mais de escritério do
que fabril) podem ser Gteis.

No mais, desejamos que esse trabalho contribua para a discusséo do tema e
tenha efeitos benéficos para a sociedade a qual, enqguanto membros do ensino
publico brasileiro, servimos. Esperamos que esse trabalho reverbere positivamente
para as organizagOes e para os individuos, afinal, “uma vida cheia de sentido fora do
trabalho supde uma vida dotada de sentido dentro do trabalho” (Antunes, 2018, p.
146) Nao é viavel conciliar um trabalho desprovido de significado com um tempo

verdadeiramente livre. E incompativel ter uma vida sem sentido no trabalho e, ao
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mesmo tempo, uma vida plena de significado fora do ambiente profissional (Antunes,
2018).
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