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RESUMO

Este estudo de caso busca implementar uma metodologia de aplicagdo de um Programa de
Gerenciamento de Riscos em uma oficina mecanica de maquinas de pequeno porte utilizando
a ultima atualizacdo da Norma Regulamentadora 1. Para a realizagdo do mesmo, utilizou-se 0s
requisitos implementados pela Norma adaptados a realidade da empresa em questdo. Para sua
elaboracdo, manteve-se contato constante com as partes integrantes da companhia afim de
entender a realidade atual e identificar os perigos existentes da forma mais eficaz possivel.
Seguindo a norma, buscou-se identificar os perigos e possiveis danos a saude dos trabalhadores,
avaliar os riscos ocupacionais indicando o nivel de risco, classificar estes, desenvolver medidas
de prevencdo e programar suas aplicagcdes. O Inventario de Riscos Ocupacionais possibilitou
maior clareza na classificacdo desses riscos e serviu como suporte para a elaboragdo das
medidas de prevencdo. Assim, a cria¢do do Plano de Ac¢édo foi amparada nessas medidas, com
cronogramas bem definidos, responsaveis estabelecidos, custos estimados e acompanhamento
programado. Estes documentos bem elaborados, tornam a implementacdo do programa mais

eficaz e evolui o Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca do Trabalho da companhia.

Palavras-chave: Programa de Gerenciamento de Riscos, Inventario de Riscos Ocupacionais,

Sistema de Salde e Seguranca do Trabalho, Risco Ocupacional, Gerenciamento de Risco.



ABSTRACT

This case study seeks to implement a methodology for applying a Risk Management Program
in a small machinery workshop using the latest update of Norma Regulamentadora 1. To carry
it out, the requirements implemented by the Norma were adapted to the reality of the company
in question. To prepare it, constant contact was maintained with the company's constituent parts
in order to understand the current reality and identify existing dangers in the most effective way
possible. Following the Norma, we sought to identify dangers and possible damage to workers'
health, evaluate occupational risks indicating the level of risk, their classification, develop
prevention measures and plan their applications. The Occupational Risk Inventory enabled
greater clarity in the classification of these risks and served as support for the development of
prevention measures. Thus, the creation of the Action Plan was supported by these measures,
with well-defined schedules, established responsible parties, estimated costs and scheduled
follow-up. These well-prepared documents make the implementation of the program more

effective and evolve the company's Occupational Health and Safety Management System.

Keywords: Risk Management Program, Occupational Risk Inventory, Occupational Health and

Safety System, Occupational Risk, Risk Management.
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1 INTRODUGCAO

A historia da salde e seguranca do trabalho no Brasil comeca em 1919, com a Lei n°

3.724 que instituiu as primeiras regulamentacgdes sobre acidentes no trabalho, ainda de forma
bésica. Segundo esta,

Consideram-se accidentes no trabalho, para os fins da presente lei: la) o produzido

por uma causa subita, violenta, externa e involuntaria no exercicio do trabalho,

determinado lesGes corporaes ou perturbacdes funccionaes, que constituam a causa

unica da morte ou perda total, ou parcial, permanente ou temporaria, da capacidade

para o trabalho; | b) a molestia contrahida exclusivamente pelo exercicio do trabalho,

quando este for de natureza a sé por si causal-a, e desde que determine a morte do

operario, ou perda total, ou parcial, permanente ou temporaria, da capacidade para o
trabalho (Brasil, 1914, art. 1°).

Em 1943, com a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), comegaram 0S processos
de direito trabalhista (Brasil, 1943). Com textos de carater corretivo, ndo havia uma
preocupacdo na investigacdo e prevencdo destes acidentes. Isto comega a mudar com as
primeiras Normas Regulamentadoras (NR), datadas de 1977, criadas pela Lei 6514 para
regulamentar os procedimentos obrigatorios relacionados a saude e seguranca do trabalhador
(Brasil, 1977).

A NR1, publicada em 8 de junho de 1978, por meio da Portaria n® 3.214, do Ministério
do Estado do Trabalho (Brasil, 1978), vem sendo atualizada desde entdo e teve sua Ultima
atualizacdo em 20 de dezembro de 2022, por meio da Portaria MTP n° 4.219 (Brasil, 2022).
Esta Norma tem como objetivo estabelecer as disposi¢fes gerais, 0 campo de aplicagéo, 0s
termos e as definicdes comuns as NR relativas a seguranca e a satde no trabalho, assim como,
as diretrizes e 0s requisitos para 0 gerenciamento de riscos ocupacionais e as medidas de
prevencdo em Seguranca e Saude no Trabalho (SST). A Norma regulamenta o gerenciamento
de riscos ocupacionais (GRO) e diz que esse gerenciamento deve constituir um Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), que deve contemplar ou estar integrado com planos,
programas e outros documentos previstos na legislacdo de seguranca e saude no trabalho.

Um Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) é um programa que agrega
procedimentos e medidas de empresas para identificar, avaliar e controlar os riscos presentes
em seus ambientes e atividades. Este deve conter informacdes, medidas de prevencédo e controle
que serdo adotados, assim como procedimentos emergenciais e formatos de monitoramento

continuo dos riscos.
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A Norma Regulamentadora 1 (Brasil, 2020) estabelece que o PGR deve conter no
minimo um inventario de riscos e um plano de acdo e que a organizacao deve:

a) evitar riscos ocupacionais que possam ser originados no trabalho;

b) identificar os perigos e possiveis lesdes ou agravos a salde;

c) avaliar os riscos ocupacionais indicando o nivel de risco;

d) classificar estes para determinar as necessidades de adocdo de medidas de
prevencao;

e) implementar tais medidas de acordo com a classificagédo de riscos e nas ordens
de prioridade; e

f) acompanhar o controle dos riscos ocupacionais.

Ao observar a NR1, é importante buscar o seu par internacional, que determina normas
internacionais a serem seguidas. E importante ressaltar que ambas possuem um objetivo comum
de promover a SST mas diferem em seus escopos, aplicacGes e requisitos legais, visto que a
NR1 é a regulamentacdo brasileira, a ISO é uma norma internacional. A 1SO 450001
regulamenta os sistemas de gestdo de salde e de seguranca ocupacional e seu objetivo é fornecer
uma estrutura para que as organizacdes estabelecam, implementem, mantenham e melhorem
continuamente praticas de salde e seguranca no local de trabalho. Seus principais pontos sao:
foco na salde e seguranca com estrutura baseada no ciclo PDCA, entendimento do contexto
organizacional, identificacdo de riscos e oportunidades de melhorias, participacdo dos

colaboradores, cumprimento das exigéncias legais e busca da melhoria continua (ABNT, 2018).

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Tomando como base os dados da Confederacdo Nacional da Industria (CNI) publicados
no Perfil Setorial da Industria de 2022 (CNI, 2022), o setor de manutencéo, instalacao e conserto
de maquinas emprega cerca de 200 mil de pessoas em mais de 20 mil empresas no Brasil em
maio do dltimo ano. Esses ndmeros expressivos demonstram a importancia do setor, e
principalmente a retomada com forca pos-pandemia. A vulnerabilidade do setor se mostra, pois,
acidentes em méaquinas causaram mais de 500 mil acidentes, 2 mil mortos e custaram mais de
700 milhdes de reais a previdéncia entre os anos 2012 a 2018, de acordo com a Associacao
Nacional de Medicina do Trabalho (ANAMAT, 2019).

Fazendo uso dos dados do Painel de Informacdes e Estatisticas da Inspecéo do Trabalho

no Brasil (Radar SIT), foi possivel constatar que, em 2021, houve mais de 6 mil acidentes de
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trabalho com mecénicos de manutencdo com 32 acidentes fatais. Também se torna relevante o
dado que de 2014 a 2021, houve mais de 60 mil acidentes envolvendo esse setor. Com 0 uso do
Radar, apresenta-se a Figura 1 abaixo que mostra o valor total de acidentes por natureza da
lesdo e com esses dados, é visivel que a natureza de lesdo com maior nimero de acidentes é a

de corte, laceragdes e feridas (Radar SIT, 2022).

Figura 1 — NUmero de acidentes por Natureza da Les&o de 2014 a 2021

Total acidentes

Lesdo imediata
Amputacdo ou enucleacdo
Luxagdo
Queimadura ou...
Distensdo, torgdo
Escoriagdo, abrasdo... m Total acidentes

Lesdo imediata, NIC

Contusdo, esmagamento...

Fratura

Corte, laceracdo, ferida...
1 1 I I

0 5.000 10.000 15.000 20.000

Fonte: Radar SIT (2022)

As oficinas mecanicas apresentam diversos riscos que, ndo mitigados, podem trazer
inimeros prejuizos & saude dos colaboradores. Riscos como exposi¢do a ruidos, a agentes
quimicos, a vibracdo, a eletricidade e a queda de objetos sdo alguns entre os mais diversos
encontrados. Como visto na Figura 1, sdo expressivas as quantidades de acidentes e o Programa
de Gerenciamento de Riscos vém justamente neste @mbito, tentando tornar o ambiente de

trabalho mais seguro e saudavel.

1.2 OBJETIVO GERAL

Elaborar uma proposta de Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) de acordo com

a NR1 para uma oficina de maquinas de pequeno porte localizada em Brasilia, DF.
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1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

A fim de alcancar o objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

a) Identificar riscos e perigos;

b) Avaliar os riscos encontrados;

¢) Realizar um inventario de riscos com base na avaliacdo de riscos obtida;

d) Propor plano de acdo com procedimentos, praticas e treinamentos para
minimizar/mitigar os riscos envolvidos;

e) Comparar o Programa com as normas internacionais estabelecidas pela I1SO
45001.

1.4 JUSTIFICATIVA

A oficina mecéanica em questdo, fica localizada na cidade de Brasilia/DF e trabalha com
manutencdo de maquinas de pequeno porte, como rocadeiras, geradores, motosserras,
compactadores de solo, motobombas e motocultivadores. A mesma deseja obter um maior nivel
de seguranca e saude dos seus colaboradores, assim, recriando seu Programa de Gerenciamento
de Riscos. Como a NR 1 e suas atualizagcbes novas trazem esse conceito dentro do
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais, um PGR sera elaborado e com este, sera medida a
similaridade a um Sistema de Gestdo de Salde e Seguranca no Trabalho, instituido pela 1ISO
45001.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 RISCO OCUPACIONAL

De acordo com a NRI, risco ocupacional se define como a “combinagdo da
probabilidade de ocorrer lesdo ou agravo a salde causados por um evento perigoso, exposi¢ao
a agente nocivo ou exigéncia da atividade de trabalho e da severidade dessa leséo ou agravo a
saude” (Brasil, 2020, p. 12). Ja a ISO 45001, define como “a combinagdo da probabilidade da
ocorréncia de eventos ou exposicoes perigosas relacionadas aos trabalhos” (ABNT, 2018, p. 6).
Assim, é possivel notar que as percepcdes de riscos ocupacionais se baseiam nos acidentes e

lesBes obtidos pela ocupacéo laboral do individuo.

2.2 ACIDENTE DO TRABALHO

O conceito de acidente de trabalho pode ser utilizado de duas maneiras. De acordo com
a Lei n®6.367, o conceito legal ¢ “acidente do trabalho é aquele que ocorrer pelo exercicio do
trabalho a servico da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbacéo funcional que cause
a morte, ou perda, ou reducdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho”
(Brasil, 1976, art. 2°).

J& o conceito prevencionista é todo tipo de fato que possa interromper ou interferir na
execucdo de uma atividade laboral, independentemente de haver ou ndo perda de tempo, lesdo
corporal ou perda material (Barreto, 2016). O enfoque prevencionista foca na analise de causas
para impedimento da situacdo ou até mesmo sua repeti¢do e traz uma maior preocupagdo com
0s acidentes pessoais e suas perdas. Por esses motivos, sera a abordagem utilizada nesse
trabalho.

2.3 CICLO PDCA

O Ciclo PDCA é uma metodologia desenvolvida por Walter A. Shewhart na década de
1930 e popularizada a partir da década de 1950 com sua implantacdo em empresas japonesas
visando o aumento da qualidade nos seus processos. Esta metodologia se mostra efetiva na
busca da melhoria de aperfeicoamento e na continua e conduz a a¢des sistematicas que trazem

melhores resultados para as organizacdes (Quinquiolo, 2002).
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Figura 2 — Ciclo PDCA

AGIR | PLANEJAR
Implementar | Melhorias

CHECAR
Resultados | Testes

Fonte: Doxplan (2019).

O Ciclo é dividido em quatro fases definidas e distintas. A primeira fase refere-se ao P,
Planejar, na qual se estabelece um plano de a¢6es, definindo finalidade e métodos. A segunda,
ao D, traduzido para Executar, na qual se executa o planejado, primeiramente capacitando a
equipe e depois executando. A terceira, ao C, traduzido para Verificar, na qual se comparam os
resultados obtidos com os planejados e determina quais constituem problemas a serem
resolvidos. Na ultima fase, A, Agir, se buscam melhorias e correcdes necessarias para que 0S
erros nao se repitam. Esta fase pode trazer acGes corretivas ou de melhorias para atingimento
satisfatorio do que foi planejado. E importante pontuar que essa fase é primordial para o
processo de melhoria continua, buscando sempre atualizar e trazer boas praticas para 0s

processos definidos.

2.4 GERENCIAMENTO DE RISCO

De acordo com Ruppenthal,

Define-se a geréncia de riscos como uma metodologia que visa aumentar a confianca
na capacidade de uma organizacdo em prever, priorizar e superar obstaculos para,
como resultado final, obter a realizacdo de suas metas. Compreende-se, dessa forma,
que os esforgos na tentativa de eliminar, reduzir, controlar ou ainda financiar os riscos,
caso seja economicamente viavel, sdo de suma importancia para o desenvolvimento
salutar de uma empresa. O gerenciamento de riscos, também, pode ser definido como
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um processo formal em que as incertezas presentes S&0 sistematicamente
identificadas, analisadas, estimadas, categorizadas e tratadas. Dessa forma, visa
equilibrar os resultados de oportunidades de ganhos com a minimizacdo de perdas,
permitindo o aprimoramento continuo do processo de decisdo e a melhoria crescente
do desempenho da organizagdo (Ruppenthal, 2013, p. 35).

2.5 DIFERENCA ENTRE SISTEMAS E PROGRAMAS DE GERENCIAMENTO DE
RISCOS

Ao observar a ISO 45001:2018 (ABNT, 2018), entende-se que um Sistema de Gestéo
de Salde e Seguranca Ocupacional (SGSST) permite que uma organizacao forneca locais de
trabalho seguros e saudaveis. Seu objetivo é fornecer uma estrutura para gerenciar 0s riscos e
oportunidades de Satde e Seguranca Ocupacional (SSO). Os objetivos e resultados pretendidos
do SGSST sdo prevenir lesdes e problemas de saude relacionados ao trabalho e proporcionar
ambientes seguros e saudaveis.

J& um Programa é a aplicacdo, por meio de procedimentos e documentacfes, do
Gerenciamento de Risco buscando a melhoria continua do ambiente de trabalho. Assim, é
notavel que um sistema gerencia uma situacdo macro, dentro do qual serdo tomadas medidas
para melhoria do ambiente laboral e um de seus principais métodos de tomada de medidas é
por meio de um programa, que consiste na aplicacéo de técnicas, para encontrar, documentar e

sugerir melhorias na organizacéo.

2.6 INVENTARIO DE RISCOS OCUPACIONAIS

O Inventéario de Riscos Ocupacionais € um documento que identifica e lista os riscos
presentes nas atividades dos colaboradores. Tais riscos podem ser fisicos, quimicos, bilégicos
ou de acidentes. E de carater preventivo e tem o propdsito de servir como base para agdes de
melhoria e medidas de prevencdo. De acordo com a NR (Brasil, 2020), este deve contemplar:

[...] @) caracterizagdo dos ambientes de trabalho;

b) caracterizagdo das atividades;

c) descricdo de perigos e de possiveis lesbes ou agravos a salde dos trabalhadores,
com a identificagdo das fontes ou circunstancias, descri¢do de riscos gerados pelos
perigos, com a indicacdo dos grupos de trabalhadores sujeitos a esses riscos, e
descricdo de medidas de prevencdo implementadas;

d) dados da anélise preliminar ou do monitoramento das exposi¢des a agentes fisicos,
quimicos e bioldgicos e os resultados das avaliagGes de ergonomia nos termos da NR-
17;

e) avaliacdo dos riscos, incluindo a classificacdo para fins de elaboragdo do plano de
acao;
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f) critérios adotados para a avaliacdo de riscos e tomada de decisdo (Brasil, 2020, p.
7-8).

2.7 IDENTIFICACAO DE RISCOS E PERIGOS

O levantamento preliminar e a identificagdo de perigos e riscos devem incluir a
descricdo dos perigos e possiveis lesGes a salde ou agravos e doencas, a identificagdo das fontes
ou circunstancias e a identificacdo dos grupos de trabalhadores sujeitos a esse risco. Devem,
também, abordar os perigos externos previsiveis relacionados ao trabalho (Brasil, 2020). E de
suma importancia que nessa fase, identifiquem-se 0s riscos que podem ser evitados e 0s que
ndo podem, tomando medidas para excluir os primeiros e identificando e avaliando 0s

segundos.

2.8 ANALISE E AVALIACAO DE RISCOS

A organizacédo deve avaliar 0s riscos ocupacionais associados aos perigos identificados
mantendo informacdes para a implementacdo de medidas preventivas, indicando o nivel de
risco ocupacional com base na combinacdo da severidade das possiveis lesbes ou agravos a
salde e na probabilidade de sua ocorréncia. Para isso, deve selecionar ferramentas e técnicas
de avaliacdo adequadas, considerando a gradacéo da severidade das lesdes, levando em conta a
magnitude da consequéncia e o numero de trabalhadores afetados, incluindo as consequéncias
de acidentes ampliados. Além disso, a gradacdo da probabilidade deve considerar requisitos
normativos, medidas de prevencdo implementadas, exigéncias da atividade de trabalho e a
comparacéo do perfil de exposi¢do ocupacional com valores de referéncia estabelecidos na NR-
09.

Apos a avaliagdo, os riscos ocupacionais devem ser classificados identificando a
necessidade de medidas preventivas e, por fim, deve-se elaborar um plano de ac¢do. O processo
de avaliacéo de riscos deve ser continuo, sendo revisado a cada dois anos ou nas situacdes de
implementacdo de medidas preventivas, inovacoes, modificagcdes nas tecnologias, ambientes,
processos, condi¢des, procedimentos, organizacao do trabalho, inadequacdes ou ineficacias das
medidas de prevencéo, ocorréncia de acidentes ou doencas relacionadas ao trabalho, e mudanca
nos requisitos legais aplicaveis (Brasil, 2020).
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2.9 MEDIDAS DE PREVENCAO

As medidas de prevencado sdo um conjunto de disposi¢des ou medidas tomadas buscando
evitar, eliminar, minimizar ou controlar os riscos ocupacionais. Estas devem ser tomadas
quando exigéncias previstas em Normas Regulamentadoras ou dispositivos legais determinam,
quando a classificacdo dos riscos determinar ou quando houver evidéncias de associa¢do a um
risco ou situacdo de trabalho a lesdes ou agravos da saude.

A implementacéo destas devem ser registradas e acompanhadas. Este acompanhamento
deve contemplar a verificacdo das acdes planejadas, inspecdo dos locais e equipamentos de
trabalho e monitoramento das condi¢ces ambientais e agentes nocivos, quando aplicaveis.
(Brasil, 2020).

2.10 PLANO DE ACAO

O Plano de Ac¢do de um Programa de Gerenciamento de Riscos consiste em organizar
detalhadamente as medidas de prevencdo, 0 acompanhamento e a aferi¢do de resultado delas
através de um cronograma com responsabilidades definidas visando a eliminagdo/reducdo dos

riscos analisados (Brasil, 2020).

2.11 ANALISE E AVALIACAO DE RISCOS

O processo de analise e avaliacdo de riscos é fundamental para a elaboragdo de um
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR). Para isso, € necessario realizar uma identificacao
abrangente por meio de um processo estruturado, pois 0s riscos potenciais ndo identificados
serdo ignorados em analises posteriores (Domingues Junior, 2022).

A metodologia desse trabalho é o método criado pelo professor Paulo Celso dos Reis e
adaptado por Luiz Roberto Pires Domingues Junior (Domingues Junior, 2022), adaptado a
realidade da empresa.

De acordo com a I1SO 31000, o processo de avaliagdo dos riscos deve fornecer aos
tomadores de decisdo e as partes responsaveis um entendimento aprimorado dos riscos que
podem afetar o alcance dos objetivos, bem como a adequacgdo e eficacia dos controles ja
existentes (ABNT, 2009).
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Com isso, a andlise de riscos deve trazer o entendimento do perigo e a probabilidade de
ocorréncia do mesmo, fornecendo informacgdes importantes para decisdes estratégicas e
definicdo de métodos de tratamento adequados. A andlise de risco busca compreender, dentro
do escopo designado, os perigos expostos aos colaboradores dentro de suas areas, processos e
tarefas. Assim, identifica-se os aspectos e impactos que serdo fundamentais para a elaboragéo
do plano de agéo.

A analise quantitativa produz valores para niveis de riscos, definindo a aceitabilidade
da exposicdo e facilitando a priorizacdo de medidas. Para isso, usando a metodologia de
Domingues Junior, deve-se estabelecer os niveis de perigosidade, exposi¢do e consequéncia,
chegando assim ao nivel de risco, de acordo com tabelas pré-estabelecidas.

Com o nivel, atribui-se probabilidades de ocorréncia dos mesmos e chega-se na matriz
quantificadora do grau de ocorréncia de risco nos cenarios, avaliando assim 0s riscos
pertencentes aos cendrios qualificados.

A determinacdo do nivel de perigosidade advém da necessidade de mapear 0s principais
riscos relacionados aos processos e as substancias empregadas no desenvolvimento das
atividades (Domingues Junior, 2022) e ¢ dividida em quatro categorias: Nao Perigoso, Pouco
Perigoso, Perigoso e Muito perigoso.

Quadro 1 — Nivel de Perigosidade

Nivel (NP) Categoria Descricdo

Existéncia de substancia inflamavel/explosiva
Atividades de Trabalho a Quente
Substancias Toxicas

10 Muito Perigoso Atmosfera Explosiva

Riscos que ndo possam ser controlados

Trabalho em redes elétricas energizadas

Causam efeitos irreversiveis imediatos (danos fisicos graves e danos a satide)

Existéncia de substancias inflamaveis e corrosivas
Atividades de Trabalho em Altura
6 Perigoso Trabalhos com eletricidade

Provoca danos fisicos com alguma gravidade e pode originar doenga
profissional

Existéncia de materiais combustiveis em pequena quantidade

2 Pouco Perigoso | Operacdo de maquinas e equipamentos que possuam dispositivo de seguranca

Podem ocorrer alguns danos de menor gravidade

1 Né&o Perigoso Podem ocorrer danos leve e reversiveis
Fonte: Domingues Junior (2022)
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A determinacdo do nivel de exposicdo € uma medida da frequéncia com que ocorre a
exposicao para um risco particular (Domingues Junior, 2022) e ¢ dividida em quatro categorias:

Continua, Frequente, Ocasional e Esporadica.

Quadro 2 — Nivel de Exposicao

Nivel ) .
Categoria Descricao
(NE)
4 Continua | Continuamente. VVarias vezes em sua jornada laboral com tempo prolongado.
3 Frequente | Vérias vezes em sua jornada laboral, em pequenos espacos de tempo.
2 Ocasional | Algumas vezes em sua jornada laboral com periodos curtos de tempo.
1 Esporéadica | Irregularmente.

Fonte: Domingues Junior (2022)

A determinacgdo do nivel da consequéncia € dividida em quatro categorias: Mortal ou

Catastréfico, Muito Grava, Grave e Leve.

Quadro 3 — Nivel de Consequéncia

Nivel ) Descricdo
Categoria i
(NC) Pessoal Material
Mortal ou ) o )
100 1 morte ou mais Destruicéo total do sistema

Catastrofico

Lesdes graves que
60 Muito Grave podem ser Destruicéo parcial do sistema

irreparaveis

LesGes com o
) ) Requer paralizagéo do processo para
25 Grave incapacidade 3
. reparagéo
laboral temporaria
Pequenas Lesdes
10 Leve gue ndo requerem Reparavel sem paralizagdo

hospitalizagdo

Fonte: Domingues Junior (2022)

Com as atribuicdes dos trés niveis acima, deve-se determinar o nivel de Risco de acordo

com a seguinte equacéo:
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Nivel de Risco = Nivel de Perigosidade x Nivel de Exposicdo x Nivel de 1)

Consequéncia

Os resultados da equacao foram classificados em grupos e ponderados com valores a
fim de, junto a atribuicéo de probabilidades de ocorréncia, determinar a matriz quantificadora
de risco no cenario. Esta é resultante da multiplicagcdo do valor atribuido dos niveis de risco e
da probabilidade e traz a quantificacdo da ocorréncia do risco, possibilitando a criacdo de um

plano de acdo mais assertivo e que traga mais seguranca para a organizacao.

Quadro 4 — Nivel de Risco

Nivel de Risco Descricdo Valor Atribuido
4000-600 | Situacdo critica, necessidade urgente de correcao 4
500-150 Correcédo ou adocao de medidas de controle 3
120-40 Se possivel, melhorar. 2
20 N&o ha necessidade de intervencao 1

Fonte: Domingues Junior (2022)

Quadro 5 — Valor Atribuido a Frequéncia

Probabilidade Descricéo Valor Atribuido
Muito provavel |Diaria (vérias vezes ao dia) 5
Altamente provavel Diaria 4
Provavel Semanal 3
Possivel Mensal 2
Improvavel Anual 1

Fonte: Domingues Junior (2022)
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Quadro 6 — Matriz qualificadora de riscos

Nivel de Risco
1 2 3 4
8 1| 1 2 3 4
£ 2| 2 4 6 8
= 3| 3 6 9 12
S 4| 4 8 12 16

Fonte: Domingues Junior (2022)

Os resultados da matriz quantificadora de riscos podem ser entendidos como a

classificacdo de risco conforme os graus da tabela abaixo:

Quadro 7 — Classificacdo de risco

Nivel | Categoria Descrigéo
la2 Trivial N&o requer atencdo especifica
3ab Toleravel Né&o ha necessidade de reforcar a agdo preventiva. Controle periddico.
6al2 | Moderado Esforgos pra diminuir o risco.
15e 16 | Importante Obrigatoria a redugdo do risco.
20 Intoleravel Obrigatoria a redugéo do risco. Trabalho proibido.

Fonte: Domingues Junior (2022)

2.12 PESQUISA BILIOGRAFICA

Como Batos e Keller (1995, p.53), definem: “A pesquisa cientifica ¢ uma investigagéo
metodica acerca de um determinado assunto com o objetivo de esclarecer aspectos em estudo”.
A pesquisa cientifica se faz presente na ciéncia como um todo, sendo um dos principais
alicerces da educacéo e transmissdo do conhecimento.

A pesquisa cientifica possui inimeras modalidades e a bibliografica € uma de suas
principais. Esta consiste no levantamento ou revisdo de obras ja& publicadas como
direcionamento para o proximo trabalho. Esse trabalho usara, em especifico, fontes primarias

(artigos, teses, dissertacdes, periodicos) e secundarias (livros e base de dados).
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Esta pesquisa bibliografica usou como tema “Programa de Gerenciamento de Riscos” e
“Norma Regulamentadora 1” e usou como base de dados principal o Google Académico. Como
se trata de temas referentes a legislacdo brasileira, optou-se por ndo utilizar a Web of Science e
Scopus, principais bases, pois ndo foram encontrados resultados que traziam a nova atualizagédo
da norma. Foi delimitado um espaco temporal de 2019 até a hodiernidade devido a norma e ao
programa serem muito recentes. Foram utilizados para esta pesquisa os termos: PGR, Programa
de Gerenciamento de Riscos, Norma Regulamentadora 1 e NR1. Encontraram-se 326
documentos relacionados e apds analise de compatibilidade e proximidade com o tema desse
trabalho, elaborar um PGR, foram escolhidos 10. Na tabela abaixo, relacionaram-se os temas

com um breve resumo de seu contetdo.

Quadro 8 — Temas selecionados na revisdo bibliografica

TEMAS

Proposta de um programa de
gerenciamento de riscos (PGR) de acordo
com a norma regulamentadora n® 1 —
ministério da economia (me) para uma
industria ceramica localizada no municipio
de Sangao/SC

Programa de Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais (PGR-O): proposta para uma
instituicdo publica de ensino fundamental
do Estado de Mato Grosso, Brasil

Implantagdo de um programa de

RESUMO

Elaboracdo de um PGR
para uma industria

AUTOR
Proenca (2021)

Elaboragdo de um PGR
para uma instituicao de
ensino

Ojeda e Amorim
(2022)

Elaboracédo e implantacdo | Décio, Franz e

gerenciamento de riscos ocupacionais em | de um PGR para uma Heidtmann-

uma clinica odontoldgica clinica odontoldgica Bemvenuti
(2023)

Implantacdo do programa de Elaboracdo e implantacdo | Oliveira Filho et

gerenciamento de riscos em um desmanche | de um PGR para um al. (2022)

de veiculos: Um estudo de caso desmanche de veiculos

Principais Metodologias de Gerenciamento | Revisdo Bibliografica das | Barbosa,

de Riscos: Uma Reviséo Bibliografica metodologias de Pinheiro e

gerenciamento de riscos Cris6stomo

(2021)

Analise das principais variaveis
encontradas no Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR) de
empresas do ramo téxtil

Anélise de um PGR no
ramo téxctil

Dirksen (2021)

Desenvolvimento de Modelo de Programa
de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais

Elaboragéo de um PGR
para uma obra de
construcao civil

Dammann
(2020)
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A evolugdo das NR’s de seguranga do Redacdo da evolucdo das | Lemos (2021)
trabalho no Brasil NRs de seguranca do

trabalho no Brasil
Case study of a telemarketing with Implementacédo de um Jardim et al.
emphasis on the conditions of jobs PGR em uma empresade | (2022)

telemarketing

Os impactos da reforma trabalhista nas
normas regulamentadoras de seguranca e
salide do trabalhador

Impactos da reforma
trabalhista nas NRs

Schiitz (2022)

Fonte: elaborado pelo autor

Dentro da revisdo bibliogréafica, € importante citar que o atual PGR da empresa em

questdo foi usado como base para esse trabalho.
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3 METODOLOGIA

Este trabalho foi elaborado com base na Norma Regulamentadora 1 (NR1), que dispde
de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO). Para a elaboracdo do PGR foi necessario
seguir as etapas descritas na Norma, as quais perfazem um ciclo PDCA.

No GRO, a NR1 descreve que a organizacdo deve evitar 0s riscos ocupacionais que
possam ser originados no trabalho. Para isso, deve-se identificar os perigos e possiveis lesdes
ou agravos a saude em um diagndstico técnico inicial. Assim, deve-se avaliar esses indicando
o0 nivel e classifica-los a fim determinar a necessidade de ado¢do de medidas de prevencéo.
Com essa classificacao estabelecida, implementa-se medidas de prevencdo, de acordo com a
classificacdo do risco e da ordem de prioridade estabelecida na Norma e por fim, deve-se
acompanhar o controle deles.

Na descricdo acima, é notdria a aplicacdo do ciclo PDCA. As fases de identificar, avaliar
e classificar correspondem ao “Plan”. Com os riscos ja classificados, implementa-se as medidas
de prevengdo, correspondentes ao “Do”. ApoOs esta, 0 controle desses riscos deve ser
acompanhado, correspondente a etapa “Check” e com isto, deve ser elaborado um relatério de
controle desses riscos. A fase “Act”, corresponde a analise desse relatdrio e nas tomadas de
deciséo para melhorias.

Ao longo desse ciclo, o Inventario de Riscos e um Plano de A¢do devem ser elaborados.
Estes serdo realizados ap6s a identificacdo, avaliacdo e classificacdo dos riscos. O PGR
consistira prioritariamente nesses dois documentos, com um plano de treinamentos estabelecido
dentro do Plano de Ac¢es e possiveis anexos e adicionais.

Ao final, sera realizada uma comparacdo do Programa, com o Inventario de Riscos e 0
Plano de Ac¢do, com o Sistema de Gestdo de Salde e Seguranca Ocupacional proposto pela ISO
45001 para entendimento das similaridades e diferencas entre ambos.

Dividiu-se o trabalho em sete etapas, seguindo a NR1 (Brasil, 2020):

a) Levantamento preliminar dos riscos;

b) Identificagdo dos riscos;

c) Avaliagéo e classificagdo dos riscos, com elaboracdo do Inventario de Riscos
Ocupacionais;

d) Elaboracdo das medidas de prevencao;

e) Elaboracéo do Plano de Agéo;

f) Planejamento de acompanhamento periodico;
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g) Documentacdo do PGR.
Elaborou-se um cronograma de aplicacdo da metodologia:
a) 25/8/2023 — visita técnica para levantamento preliminar dos riscos;
b) 26/8 a 9/9/2023 — identificacdo, avaliagéo e classificagdo dos riscos;
c) 10/9 a 30/9/2023 — elaboragédo de medidas de prevencdo e do plano de acéo;
d) 1/10a 15/10/2023 - planejamento e estruturacdo do acompanhamento periddico;
e) 16/10 a 20/11/2023 — documentacao do trabalho;
f) 20/11 a 23/12/2023 — revisdes e corregoes.

3.1 VISITATECNICA

A visita técnica ocorreu na data 25/08/2023 na empresa ALFA LTDA, localizada no
SIA, Guard, Distrito Federal. Essa visita consistiu em conhecer a empresa, os colaboradores, 0
ambiente fisico e as instalacfes e 0s processos internos da empresa.

A empresa foi fundada em 2020 com o intuito de vender e prestar servigco de manuten¢do
em maquinas de jardinagem e de geracdo de energia de pequeno porte.

A estrutura organizacional da empresa conta com um gestor, dois mecénicos, um

atendente e um caixa/financeiro, conforme imagem abaixo.
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Figura 3 — Organograma

Fonte: elaborado pelo autor

As funcgdes dento da empresa sdo separadas e cada colaborador € responsavel por sua
area. O gestor gerencia todos os colaboradores, fiscaliza o0 processo interno da empresa e é
responsavel pelo seu funcionamento. O mecanico-chefe junto ao mecanico realizam os servicos
de manutencdo de maquinas, entrega técnica e consulta nas vendas. O atendente cuida dos
canais comerciais, prestando atendimento ao cliente na venda de maquinas e pecas, na ordem
de servico e nas entregas técnicas. O caixa/financeiro € responsavel por todos 0s processos
administrativos, pessoais e financeiros da empresa.

Na visita técnica foi conversado sobre seguranca e salude no trabalho com os
colaboradores para entender a visdo deles sobre o tema e trazer questionamentos sobre a
necessidade de cuidados e medidas de prevengdo. Os mesmos foram questionados sobre
melhorias e sugestdo de medidas de seguranca em uma conversa informal e forneceram suas

opinides.
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3.2 LEVANTAMENTO PRELIMINAR E IDENTIFICACAO, AVALIACAO,
CLASSIFICACAO DOS RISCOS E ELABORACAO DO INVENTARIO DE RISCOS
OCUPACIONAIS

Com o observado na visita técnica, foi utilizado o método da Anélise de Riscos presente
na metodologia, na qual os riscos foram identificados, avaliados e classificados. Com os dados
planilhados, desenvolveu-se o Inventario de Riscos Ocupacionais de acordo com a metodologia
descrita por Trivelato (2020) adaptada pelo autor.

Para a anlise de riscos, foi criada uma planilha de Inventéario Ocupacional a qual consta
0 numero do risco elencado, 0 grupo sujeito a essa exposicdo, o tipo do risco, 0 agente de risco,
os danos em potencial, os controles existentes, 0s niveis de perigosidade, exposicdo,
consequéncia e de risco, a frequéncia, o resultado da matriz qualificadora e sua devida

classificagéo.

Figura 4 — Planilha de Inventario Ocupacional

ANALISE E AVALIAGAO DE RISCO - INVENTARIO DE RISCOS OCUPACIONAIS
25/08/2023 [olo] ‘ SET INDUSTRIAS QD 5C LOTE 5 LJ 3, GUARA, DF

Jo&o Pedro G da Silveira
0
Agente de  Potenciais  Controles Perigosi- | Exposi- Conse- Nivel de | Frequén- Matriz Classifica-
Risco Danos Existentes dade ¢ao quéncia Risco cia Qualificadora | ¢éo
Fonte: elaborado pelo autor

3.3 ELABORACAO DAS MEDIDAS DE PREVENCAO E DO PLANO DE ACOES

O Inventéario de riscos ocupacionais desenvolvido consolida a identificacdo dos perigos
e a avaliacdo dos riscos ocupacionais. Como estabelece a NR1 (Brasil, 2020), esses riscos sao
classificados para identificacdo da necessidade de adogdo de medidas de prevencdo e
elaboracdo do plano de acdo. A metodologia utilizada ja classifica e define tais riscos. Logo, é
necessario criar o plano de acdo com essas medidas, com cronograma, formas de

acompanhamento e aferigéo de resultado.
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3.4 PLANEJAMENTO DO ACOMPANHAMENTO PERIODICO DO PLANO DE ACOES

Para o planejamento do acompanhamento periddico, deve-se definir um padrdo dentro
do plano de acdo que determine a implementacdo e operacionalizagdo, verificando a
conformidade e determinando acBes corretivas quando necessario. A organizacdo deve
controlar, de forma planejada e preventiva, a satde dos colaboradores com base na classificacdo
de riscos (Brasil, 2020).
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4 RESULTADOS
4.1 INVENTARIO DE RISCOS OCUPACIONAIS

Para a elaboracdo do Inventério de Riscos Ocupacionais foram indicados o ambiente
operacional, com a localizacdo, a razdo social, instalacdes fisicas, maquinas e produtos
quimicos presentes no ambiente. Também foram descritas as funcdes de cada funcionario e

foram separados em dois grupos de exposicao.

Quadro 9 — Ambiente operacional

AMBIENTE OPERACIONAL

LOCALIZACAO | LOCAL

RAZAO SOCIAL | EMPRESA

TERREO COM 100M2 PARA ATENDIMENTO, PATIO DE MAQUINAS COM 100M2, ESTOQUE COM 50M2 E
INSTALACOES | OFICINA COM 50M2

FURADEIRAS, MAQUINA DE SOLDA, COMPRESSOR, ESMERIL, PRENSA HIDRAULICA, CHAVARIA EM
MAQUINAS GERAL

PROD. QUIMICOS | LUBRIFICANTES, DESCARBONIZANTES, DESENGRAXANTE, BATERIA
Fonte: elaborado pelo autor

Quadro 10 — Grupos homogéneos de exposi¢do

JORNADA

FUNGAO ATRIBUIGOES DA FUNGAO

SEMANAL

Grupo
Homogéneo de
Exposicéao

Mecanico Chefe Executa a manutengéo de rogadeiras, cortadores de grama, 44h
1 motobombas, motogeradores de energia, compactadores de

Mecanico 1 solo e motores estacionarios em geral. Realiza a limpeza das

maquinas e é responsavel pela entrega técnica 44h
Executa a abertura, acompanhamento e fechamento das

OPERACIONAL Atendente 1 ordens de servigo, vende pegas, gerencia o estoque e realiza
atendimento ao publico por diversos canais 44h

Caixa/Financeiro | 1 2 Executa as atividades do contas a pagar e receber, abertura e
fechamento de caixa e cadastro de clientes. 44h
Gestor 1 Gere todos os setores da empresa. 44h

Fonte: elaborado pelo autor

Apbés realizado o levantamento preliminar de riscos, foi utilizada a metodologia
adaptada por Domingues Junior (2022) e todos os riscos foram avaliados e classificados. Os

riscos encontrados estdo relacionados abaixo.



Quadro 11 — Riscos avaliados

Grupo

Sujeito Tipo do Risco Fontes/Circunstancias

30

Agente de Risco

1 FisiCO Motores Exposi¢éo a ruido continuo e intermitente
1 FisiCO Compactador de solo Exposicéo a vibragdes
1 FisiCO Solda Exposicéo a radiagbes néo ionizantes
1 FisiCO Solda Exposicéo a fonte de calor radiante
1 QuUIMICO Solda Inalagao de fumos metalicos
1e2 QuUIMICO Manutencéo Inalagdo de poeiras
1 QUIMICO Manutencéo Lubrificantes
1e2 QUIMICO Manutencéo Inalagao de gases
1 QUIMICO Solda Inalagao de vapores
) Contato da pele com substancias compostos ou
1 QUIMICO Manutencéo produtos quimicos em geral
X Movimentagao de maquinas
1e2 ERGONOMICO | pesadas Esforgo fisico intenso
X Movimentagdo de maquinas
1e2 ERGONOMICO | pesadas Levantamento e transporte manual de peso
1e2 ERGONOMICO | Sobrecarga de trabalho mental | Estresse
1e2 ERGONOMICO | mobilirio inadequado Postura
1 ERGONOMICO | hora extra Jornada de trabalho prolongada
1 ACIDENTE Parte elétrica dos motores Contato com eletricidade 12V
1e2 ACIDENTE Piso sujo de 6leo Escorregdo e queda mesmo nivel
Contato com partes méveis de equipamentos e
1 ACIDENTE Manutengéo prensagem
1e2 ACIDENTE Arranjo fisico inadequado Contato com arestas perfurocortantes
1 ACIDENTE Manutengéo Projecdo de particulas, partes, pegas
1e2 ACIDENTE Superaquecimento/Explosao Incéndio
1e2 ACIDENTE Animais/Insetos Ataque de animais pegonhentos ou insetos
1 ACIDENTE Baterias vazamento 4cido sulfrico baterias
1 ACIDENTE Escapamento de motores Contato superficies quentes

Fonte: elaborado pelo autor

Ao avaliar esses riscos, foi criada uma priorizacdo de acordo com a classificacao final,

classificando-os em Importante, Moderado ou Toleravel.

Quadro 12 — Classificacgdo de riscos

Agente de Risco Classificagao

Esforgo fisico intenso Importante
Contato com partes méveis de equipamentos e prensagem Importante
Contato com arestas pérfuro-cortantes Importante
Exposi¢&o a ruido continuo e intermitente Moderado
Exposicao a vibragdes Moderado
Inalacdo de fumos metélicos Moderado
Inalagdo de poeiras Moderado
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Lubrificantes Moderado
Inalacéo de gases Moderado
Inalacéo de vapores Moderado
Contato da pele com substancias compostos ou produtos quimicos em geral Moderado
Levantamento e transporte manual de peso Moderado
Estresse Moderado
Postura Moderado
Contato com eletricidade 12V Moderado
Projecéo de particulas, partes, pecas Moderado
Contato superficies quentes Moderado
Exposic¢ao a radiagdes ndo ionizantes Toleravel
Exposicao a fonte de calor radiante Toleravel
Jornada de trabalho prolongada Toleravel
Escorregéo e queda mesmo nivel Toleravel
Incéndio Toleravel
Ataque de animais pegonhentos ou insetos Toleravel
vazamento &cido sulfurico baterias Toleravel

Fonte: elaborado pelo autor

4.2 PLANO DE ACAO

Para a elaboracdo do plano de acdo, as medidas de prevencao foram elaboradas para

cada um dos riscos. O plano de acdo tera duracdo de um ano e terd como responsavel o gestor

da empresa. Ao fim desse periodo, todas as a¢fes tomadas no ano devem ser elencadas e as

possiveis melhorias observadas devem ser programadas para o proximo escopo de acdo. As

medidas de prevencdo foram separadas em cinco categorias:
a) Treinamento;
b) Controle de acesso;
c) Sinalizagéo;
d) Manutencdo;
e) EPIS/EPCs.

Ao separa-las, consegue-se ter maior clareza de como agir e como estruturar melhor o

plano de acdo. Na tabela abaixo, descrevem-se 0s riscos com Seu grupo sujeito, seus danos

potenciais, 0s controles existentes, a classificagdo conforme metodologia de Domingues (2022),

em perigosidade, exposicdo, frequéncia, nivel de risco e classificacdo final e ainda, marca-se

quais medidas de prevencédo cada risco seré sujeito.



Quadro 13 — Riscos classificados e suas medidas de prevengéo

Agente de Risco

Potenciais Danos

Controles
Existentes

()
o
C
=
0
o
>
=
[
o

Exposicado

Consequéncia

Nivel de Risco

Frequéncia
Qualificadora

Classificagao

Treinamento
Controle de

Sinalizagao

Manutengao

EPIS/EPCS

Esforgo fisico intenso Lombalgias, lesdes cinta ergondmica
musculares, fadiga 2 | 4] 25 200 5] 15 Importante X X
Contato com partes méveis | Corte, contuséo, luva, controle de
de equipamentos e esmagamento, acesso
prensagem amputagdo,morte 6 1 60 360 5 15 Importante X X X X
Contato com arestas Lesdes, corte contuso, | uso de EPIs
pérfuro-cortantes laceragbes 6 1 25 150 5 15 Importante X X X X
Exposic&o a ruido continuo | Diminuicdo gradual da | protetor auricular
e intermitente audigdo, cansago,
irritagdo, zumbido,
fadiga, surdez 2 3 10 60 5 10 Moderado X X X
Exposigao a vibragbes lesbes musculares, parada a cada 15
problemas nas minutos/duragao
articulacdes, fadiga 5min
muscular. 2 2 10 40 3 6 Moderado X X X
Inalagéo de fumos metalicos | Doengas respiratdrias sistema de
exaustdo, mascara
com filtro 10 | 1 25 250 3 9 Moderado X X X X
Inalag&o de poeiras Doengas respiratorias sistema de
exaustdo, mascara
com filtro 6 1 10 60 3 6 Moderado X X X
Lubrificantes Dermatites de contato, | luva nitrilica
irritacdo de mucosas,
queimadura 2 4 10 80 4 8 Moderado X X X
Inalacdo de gases Doengas respiratorias, | sistema de
queimaduras exaustdo, mascara
com filtro 6 3 25 450 4 12 Moderado X X X
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Inalacéo de vapores

Doencas respiratorias,

sistema de

queimaduras exaustdo, mascara
com filtro 6 25 150 9 Moderado
Contato da pele com Dermatoses, queimadura | luva, uniforme,
substancias compostos ou avental
produtos quimicos em geral 6 25 300 9 Moderado
Levantamento e transporte | Dores musculares carrinho de carga e
manual de peso talha 2 25 200 9 Moderado
Estresse Fagida, estresse e -
disturbios 1 25 100 6 Moderado
Postura Dores musculares bancos adaptados,
mesas de suporte 2 25 200 12 Moderado
Contato com eletricidade Choque elétrico, botina
12V queimaduras, parada
cardiaca, morte 6 25 300 9 Moderado
Projecéo de particulas, Cortes oculos, luva
partes, pegas 6 60 360 6 Moderado
Contato superficies quentes | Queimaduras controle de acesso,
luva 2 25 50 6 Moderado
Exposicéo a radiagbes ndo | Queimaduras protetor solar e
ionizantes avental 2 10 20 3 Tolerével
Exposigao a fonte de calor | Desidratagéo, sudorese | protetor solar e
radiante fadiga avental 2 10 20 3 Tolerével
Jornada de trabalho Stress fisico e/ou -
prolongada psiquico 1 25 100 4 Toleravel
Escorregdo e queda mesmo | Lesdes por quedas / sinalizagéo
nivel torgdes 2 25 50 4 Toleravel
Incéndio Queimadura extintores 10 100 | 1000 4 Toleravel
Ataque de animais Envenenamento / aplicagéo periddica
pegonhentos ou insetos Ferimento de veneno 6 100 600 4 Toleravel
vazamento &cido sulfirico Queimaduras luvas e éculos
baterias 10 60 600 4 Tolerével

Fonte: elaborado pelo autor
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Dessa forma, todos os riscos tém como medida de prevengdo o treinamento, 76% o

controle de acesso, 12 a sinalizacdo, 40% a manutencéo e 88% o uso de EPIs e EPCs.
4.2.1 Treinamentos
Para a realizacdo dos treinamentos, estipulou-se a periodicidade mensal e serdo

realizados por engenheiro de seguranca, psicologo ou pelo gestor responsavel. Com inicio em

janeiro e com custo estimado de R$ 4.400,00.

Quadro 14 — Treinamentos

Carga Turno Avaliagdo Responsavel Custo
jan/24 | Importancia de EPIs e apresenta¢do do PGR 2hs | noturno |  questionario Eng. SST R$ 400,00
fev/24 | Seguranga na Soldagem 2hs | noturno pratica Industria R$ 400,00
mar/24 | Limpeza e Manuten¢do do Ambiente de Trabalho | 1h | noturno |  observagéo Gestor R$ 100,00
abr/24 | Ergonomia 2hs | noturno |  questionario Eng. SST R$ 400,00
mail24 | Doengas do Trabalho 2hs |noturno| questiondrio | Eng. SST/Psiclogo | R$ 500,00
jun/24 | Saude Mental 2hs | noturno | roda de conversa Psicélogo R$ 400,00
juli24 | Visita Técnica 4hs | diario questionario Gestor R$ 800,00
ago/24 | Manuseio de Baterias 1h | noturno questionario Industria R$ 200,00
set/24 | Ruidos e complicagdes 1h | notuno |  questionario Eng. SST R$ 400,00
out/24 | Incéndio 2hs | noturno |  questionario Eng. SST R$ 400,00
nov/24 | Roda de Conversa sobre SST 2hs | noturno | roda de conversa Gestor R$ 200,00
dez/24 | Reviséo e Resultados do PGR 2hs | noturno | roda de conversa Gestor R$ 200,00

Fonte: elaborado pelo autor

Na tabela acima, definiu-se o cronograma de aplica¢do dos treinamentos, os temas, a
carga horéria, o turno, o método de avaliacdo de eficiéncia, o responsavel e o custo estimado.
Caso o resultado das avaliacbes ndo seja satisfatorio para o gestor da empresa, outros

treinamentos podem ser programados nesse periodo.

4.2.2 Controle de Acesso

A oficina e o estoque se localizam no subsolo da loja em questéo. Para isso, na primeira
reunido de alinhamento semanal do ano, sera proibido o acesso de pessoas nao autorizadas. O
acesso se dara somente por autorizacdo do gestor e com 0 uso dos equipamentos de seguranca
adequados. Dentro do plano de acdo, esta prevista a instalacdo de uma barreira fisica na escada,

primeiro com uma porta e no futuro com reconhecimento facial. Custo estimado de R$ 100,00.
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Colaboradores que infrinjam a regra sofrerdo medidas disciplinares administrativas.

4.2.3 Sinalizacdo

O ambiente de trabalho ser sinalizado com placas de acesso restrito, de uso obrigatorio

de EPI, queda do mesmo nivel, animais peconhentos, placas de identificacdo de orientacdo da

saida e dos extintores. Essa medida serd tomada no més de janeiro e tera um custo estimado de

R$ 105,00. Na tabela abaixo, descreveu-se o local onde a sinalizagdo serd instalada, a finalidade

da mesma e seu custo, assim como uma imagem representativa.

Quadro 15 — Sinalizacdes

Finalidade Custo Responsavel
Sinalizar possiveis animais
ANIMAIS PECONHENTOS
I I I Porta do Estoque peconhentos no local R$ 15,00 Gestor
[ PREVENCAO
S Sinalizar risco de queda no
C PER,!EH,, Porta da Oficina mesmo nivel R$ 15,00 Gestor
y ) Sinalizar a escada no
E .rrrr Escada caminho de emergéncia RS 15,00 Gestor
Porta da Oficina Sinalizar a escada no
(interna) caminho de emergéncia R$ 15,00 Gestor
ﬂ Acima dos 5 extintores s;rt];ltlsfr a existéncia de R$ 15,00 Gestor
AVISO
ACESSO Porta da oficina Sinalizar o controle de acesso R$ 15,00 Gestor
RESTRITO
Parede principal da Sinalizar a obrigatoriedade do
USO OBRIGATORIO DE oficina uso de EPls R$ 16,00 Gestor
EPI'S

Fonte: elaborado pelo autor
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4.2.4 Manutengdo

Para manutencdo, serd criado um plano de manutencdo da maquina de solda e das
maquinas e ferramentas elétricas utilizadas, do sistema de incéndio e da prevencéo de pragas.

O plano de manutencdo inclui inspecdo visual semanal, manutencdo preventiva pré-
agendadas e corretivas sobre demanda. A manutencédo preventiva pré-agendada tem um custo
estimado de R$ 4850,00. Nas tabelas abaixo, mostra-se a rotina de inspecéo visual semanal com
seu responsavel e o local onde sera realizada e a tabela de manutencéo preventiva, que define a
maquina, o tipo de manutencéo, o local a ser realizado, o custo medio estimado, o responsavel
e 0 cronograma anualizado. As manutencgdes corretivas ndo estdo previstas neste escopo por
entender que as mesmas ndo possuem previsibilidade e ocorrem sobre demanda, resultando no
conserto ou na troca do equipamento. Caso mesmo com plano de manutengdo preventiva em

funcionamento, alguma falha seja detectada, o gestor deve, imediatamente, corrigi-lo.

Quadro 16 — Inspecéo visual semanal

Inspegao Visual Semanal

Maquinal/Ferramenta ‘ Tipo de Manutengao Local Responsavel
Méaquina de Solda Inspegéo e Teste Oficina Mecanico-Chefe
Compressor Inspegéo e Teste Oficina Mecanico-Chefe
Esmeril Inspegéo e Teste Oficina Mecanico-Chefe
Furadeira Inspegéo e Teste Oficina Mecanico-Chefe
Prensa Hidraulica Inspegéo e Teste Oficina Mecanico-Chefe
Esmerilhadeira Inspecgéo e Teste Oficina Mecanico-Chefe
Extintores Inspecéo Oficina Mecanico-Chefe
Prevengao a Pragas Inspecao Oficina Mecanico-Chefe

Fonte: elaborado pelo autor

Quadro 17 — Manutencéo preventiva

Manutengao Preventiva ‘ Cronograma

Custo
Médio

Magquina/Ferrament Tipo de

a Manutengéo ‘ ezl ‘

Respons. | jan | fev | mar | abr mai jun jul

Magquina de Solda Preventiva ﬁﬁgﬁiggg R$ 300,00 Gestor 1.200,3%
Compressor Preventiva ﬁﬁgﬁiggg R$ 300,00 Gestor 1.200,3%
Esmeril Preventiva ’Zﬁ'(j‘;gg‘: R$10000 | Gestor RS 400,00
Furadeira Preventiva ’Zﬁ'(j‘;gg‘: R$ 100,00 |  Gestor R$ 400,00
Prensa Hidraulica Preventiva ’Zﬁ'(j‘;gg‘: R$ 100,00 |  Gestor R$ 400,00
Esmerilhadeira Preventiva ﬁﬁgﬁigg‘: R$ 100,00 |  Gestor R$ 400,00
Extintores Preventiva Airt‘;'?irz"::a R$450,00 |  Gestor R$ 450,00
Prevencéo a Pragas Preventiva Oficina R$ 200,00 Gestor R$ 400,00

Fonte: elaborado pelo autor
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4.2.5 EPIS/EPCs

Os EPIs utilizados séo de carater obrigatdrio e serdo repostos conforme vencimento de
material, reposicdo programada ou perda de suas funcbes. Os colaboradores tém a
responsabilidade de armazenamento, higienizagdo e comunicagao no caso de quebra, defeito ou
perda de fungdes. Na tabela abaixo, descreve-se os EPIs de uso obrigatdrio para cada grupo
exposto, o certificado de aprovacao expedido pelo Ministério do Trabalho, a programacao de
recebimento, a forma de armazenamento, a higienizacdo e o custo anualizado estimado de R$
4.320,00.

Quadro 18 — EPIs

Grupo EPIs C.A  Recebimento Armazenamento Higienizacéo Custo

1e 2 | Bota bidensidade com cadargo | 40.872| Semestral Sapateira Lavagem Semanal | R$ 1.200,00
2 | Luva Raspa com punho 16.074 | Semestral Armario A Seco R$ 60,00
2 | Luva Multitato 15.272 | Quinzenal Armario Lavagem Diaria R$ 192,00
2 | Protetor Auricular concha 19.174 | Semestral Armario Lavagem Semanal R$ 200,00
2 | Méascara PFF2 10.578 | Semanal Armério Troca R$ 8,00
2 | Méascara de Solda 33.379 Anual Armario Lavagem Semanal R$ 200,00
2 | Avental de raspa com mangote | 16.070 Anual Armario A Seco R$ 200,00
2 | Méascara VO/GA 10.463 | Mensal (filtros) Armario Apbs o uso (mascara) | R$ 1.680,00
2 | Oculos Ampla Vis&o 35.268 | Semestral Armario Ap0s 0 uso R$ 100,00
2 Protetor Solar - Semestral Armario - R$ 480,00

Fonte: elaborado pelo autor

4.3 ANALISE COMPARATIVA

Com a elaboracéo do Inventério de Riscos Ocupacionais e o Plano de Ac¢éo, tem-
se 0s documentos necessarios na elaboracdo de um PGR. Para uma analise comparativa,
pode-se utilizar o PGR atual da empresa, o elaborado neste trabalho e 0 PGR de Dammann
(2020). Como base comparativa, utilizou-se os objetivos especificos deste trabalho.

Quadro 19 — Comparativo entre PGRs

Comparativos ~ PGR Atual PGR Novo Dammann
Identificar riscos e perigos Sim Sim Sim
Avaliar os riscos encontrados Sim Sim Sim
Realizar um IRO Sim Sim Sim
Propor Plano de Agao Néo Sim Sim

Fonte: elaborado pelo autor



38

E evidente que a falta de um Plano de Acdo descaracteriza 0 PGR atual como valido
visto que vai em sentido oposto as normas estabelecidas na NR 1. A anélise e classificacdo dos
riscos presente nele ndo condizem com a realidade da empresa, aumentando a vulnerabilidade

desta.

4.4 COMPARACAO COM A ISO 45001

De acordo com a NR 1, o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) deve constituir
um Programa de Gerenciamento de Riscos e pode ser atendido por sistema de gestdo contanto
gue cumpram os requisitos legais e as exigéncias da Norma (Brasil, 2020). Ja a ISO 45001 traz
0s requisitos de um Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca no Trabalho fornecendo
orientacOes para seu uso. A fim de comparar os sistemas, sdo utilizados sete elementos:
Contexto da Organizacgéo, Lideranca e Participacdo dos Colaboradores, Planejamento, Apoio,

Operacdo, Avaliacdo de Desempenho e Melhoria Continua.

Quadro 20 — Comparativo 1SO 45001 e GRO (NR 1)

Tema ISO 45001 GRO (PGR)
Contexto da Organizagdo Completo Simplificado
Lideranca e Participacdo dos Colaboradores Maior Participacdo | Consultivo
Planejamento Maior Grau Menor Grau
Apoio Maior Apoio Menor Apoio
Operacéo Semelhante Semelhante
Avaliagdo de Desempenho Mais Completo Menos Completo
Melhoria Continua Mais Completo Menos Completo

Fonte: elaborado pelo autor

Quanto ao Contexto da Organizacao, a ISO traz um sistema de gestdo mais completo e
que lida com contextos internos e externos enquanto o0 GRO é mais simplificado e traz um
maior entendimento dos riscos e da caracterizagcdo dos perigos. Em relacdo a Lideranca e
Participagéo dos Colaboradores, na ISO, estes sdo mais efetivos enquanto no GRO, consultivos.
No planejamento, a ISO traz procedimentos e instru¢des mais elaborados. Na Operac¢do, ambos
sdo proximos. Na Avaliacdo de Desempenho e na Melhoria Continua, a 1ISO se mostra mais
completa determinando acompanhamento mais préximo, auditorias mais instruidas e analises

criticas mais completas.
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5 CONCLUSAO

Este estudo buscou elaborar uma proposta de Programa de Gerenciamento de Riscos
para uma oficina de acordo com a ultima atualizacdo da Norma Regulamentadora 1 afim de
tornar maior o nivel de seguranca e saude dos seus colaboradores, desempenhando assim, um
importante papel de suporte na instalacdo de um Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca do
Trabalho na empresa em questdo visto que o PGR resultante dele trouxe as necessidades a serem
adotadas no escopo de um ano para a melhoria das condi¢es do ambiente de trabalho.

No contexto inserido, a empresa possui diversos perigos observados que podem pdr em
risco a seguranca e salde de seus colaboradores. Este trabalho identifica, avalia, classifica e
propde medidas de prevencdo a serem tomadas visando um maior nivel de seguridade para
todos os envolvidos nas suas operagdes.

Assim, este teve como principal objetivo a elaboracdo de um novo Programa de
Gerenciamento de Riscos, utilizando metodologias mais assertivas para uma melhor
caracterizagéo dos perigos e criacdo de medidas de prevencdo. O programa anterior falhava em
avaliar e classificar corretamente os riscos, deixando de oferecer medidas corretas para a
diminuicdo ou mitigacdo dos mesmos.

Com a observacdo das falhas do documento anterior e estudo aprofundado da Norma,
conseguiu-se estabelecer um Plano de Acéo viavel para a aplicacdo imediata. Com suas etapas
cronogramadas e despesas ja previstas, aumenta-se a probabilidade de sucesso na elevacdo do
nivel de seguranca e salde dentro da organizacao.

Dessa forma, apos a finalizacdo do escopo desse Plano, espera-se a perpetuacdo e
sofisticacdo exponencial do Sistema de Gestdo de Salde e Seguranca no Trabalho da
organizacdo, sempre atualizando e melhorando seus métodos para trazer sempre mais

confiabilidade a sua operacao.
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