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RESUMO

O enfoque deste trabalho recai sobre o Projeto de Lei n° 2630/2020, apelidado
como “PL das Fake News”, de autoria do Senador Alessandro Vieira
(CIDADANIA/SE), tendo como parametro de estudo a Teoria Ator-Rede, cujos
conceitos ajudam a compreender o dinamismo das associacfes e o fluxo das
redes. A abordagem permite perceber que a construcao do social se d& por meio
de elementos heterogéneos, caracterizados pelo universo de atores humanos e
“ndo-humanos”. Sob a otica da TAR e com respaldo no conceito de mediacdo
técnica proposto por Latour, o presente estudo descreve as controvérsias
existentes, no que tange a operacionalizacdo de uma legislacdo voltada ao
enfrentamento de iniciativas em redes sociotécnicas formadas com o intuito de
disseminar noticias falsas, derivadas das acdes resultantes da interacéo
homem-maquina. A metodologia escolhida para subsidiar a andlise foi a
elaboracdo de uma cartografia de controvérsias, um método capaz de evidenciar
0s principais atores envolvidos no tema e, também, capaz de auxiliar no
mapeamento das incertezas compartilhadas por eles. O Projeto de Lei, que visa
instituir a Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na
Internet, ja foi amplamente debatido na 562 Legislatura, porém, no auge de sua
deliberacdo, em 2022, foi obstruido a ponto de ser apagado do processo
legislativo em tramite no Congresso Nacional e ainda existem muitos outros
desafios para a regulamentacao do tema.

Palavras-chave: Fake News; Desinformacéo; Teoria Ator-Rede; Cartografia de
Controvérsias. Mediacéo.
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1 Introducéo

A presente pesquisa é fruto dos estudos realizados durante o periodo de
Residéncia (2022) do curso de graduacao em Gestéo de Politicas Publicas pela
Universidade de Brasilia - UnB, realizada na Comissdo de Trabalho,
Administracéo e Servico Publico (CTASP) da Camara dos Deputados. A escolha
dessa organizacéo se justifica por ela ser considerada uma arena para a qual
muitos grupos organizados direcionam a sua atuacao, 0 que a torna um espaco
de intensas disputas por interesses diversos. Além disso, frisa-se que o Projeto
de Lei n°® 2630/2020, objeto deste estudo, foi distribuido para a CTASP, pelo
Presidente da Camara dos Deputados, Arthur Lira, quando do seu despacho
inicial (CAMARA, 2021)".

O estudo teve como foco o Projeto de Lei n°® 2.630/2020, de autoria do
Senador Alessandro Vieira (Cidadania/SE), que propde instituir a Lei Brasileira
de Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na Internet. O objetivo principal
da pesquisa foi interpretar, sob o prisma da Teoria Ator-Rede, as controvérsias
envolvendo a matéria, bem como contextualizar as deliberacbes ocorridas
durante o tramite legislativo do Projeto no Congresso Nacional.

A analise teve como parametro a Teoria Ator-Rede que, segundo seu
escopo, humanos e “ndo-humanos”, no que tange a constru¢do do social, sao
considerados atores ou actantes?, pois agem na mesma proporcionalidade, em
associacdo, haja vista estarem vinculados em suas acdes e condutas,
participando igualmente dos movimentos e das transformacdes que impactam o
mundo social.

O tema “Fake News” ganhou forga mundialmente no ano de 2016, com a
corrida presidencial dos Estados Unidos. Na época, conteudos falsos sobre a
candidata Hillary Clinton foram compartilhados de forma intensa pelos eleitores
de Donald Trump. No Brasil, o uso das “Fake News” ganhou notoriedade com as
eleicbes de 2018 e com a frequente divulgacdo de noticias falsas relacionadas

a pandemia do Covid-19.

‘Despacho de retificacéo, exarado ao Requerimento n° 2.342/2020, em 15/07/2021. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop _depachos?idProposicao=2256735. Acesso em: 29/06/2023.

2para Latour, esse termo é utilizado com o intuito de reformular o conceito de ator-social como sendo puramente
humano, para incluir na categoria de actante, humanos e “ndo-humanos”.


https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_depachos?idProposicao=2256735

De I4 pra ca, nota-se que houve uma crescente disseminacao de noticias
falsas e, concomitante a isso, a polémica do assunto fez com que surgissem
muitas reportagens sobre o tema, bem como o surgimento de praticas diversas
tentando desmobilizar o esquema organizado de propagacao de “Fake News”,
como, por exemplo, a divulgacdo de campanhas educativas e orientacdes sobre
como identificar uma noticia falsa.

Segundo artigo publicado pela BBC News (2018), a propagacao de
noticias falsas se tornou relevante em meados de 2016, quando o editor de midia
do site Buzzfeed, Craig Silvermann, comecou a investigar uma onda de histoérias
inventadas que surgiram um pouco antes das eleicdes americanas. Ele e um
colega constataram a existéncia de pelo menos 140 sites de noticias falsas que
propagavam reportagens com titulos como: "Papa Francisco choca o mundo e
apoia Donald Trump" e "agente do FBI suspeito no caso de e-mails vazados de

Hillary é encontrado morto em um aparente caso de suicidio-assassinato”.

[...] desinformagéo, boatos e mentiras existem h& tempos. Mas o que
Silverman e outros descobriram foi uma combinagédo perfeita entre
algoritmos das redes sociais, sistemas de publicidade, pessoas
dispostas a inventar contetdo para ganhar dinheiro facil e uma elei¢do
polémica no pais mais poderoso do mundol...] (BBC NEWS, 2018).

Nesta investigacdo, vamos buscar compreender a operacionalizacdo
dessas associacdes, que se utilizam das redes sociotécnicas, derivadas das
acOes resultantes da interacdo homem-maquina, visando propagar noticias
falsas, e as principais controvérsias relacionadas ao PL, que tem o objetivo de
regulamentar o tema no Brasil.

Segundo o Relatoério de Visdo Geral Global (DATAREPORTAL, 2022), a
maior parte do mundo conectado continua a crescer mais rapido do que antes
da pandemia do COVID-19. Em janeiro de 2022, a populacdo mundial era de
7,91 bilhdes, com uma taxa de crescimento anual de 1,0%, o que sugere 8
bilhdes até o final de 2023. Sobre os usuarios moveis globais, mais de dois
tergos, 67,1%, da populagdo mundial usa um telefone celular, atingindo em 2022,
5,31 bilhdes de usuarios unicos.

Em relacdo aos usuarios globais da Internet, o0 nimero subiu para 4,95
bilhdes no inicio de 2022. No mesmo ano, a quantidade de usuarios globais de
midia social estava em torno de 4,62 bilhdes de usuéarios (DATAREPORTAL,

2022).



Tendo em vista a ampla adesé&o e utilizacao pela populagdo de recursos
tecnoldgicos, o estudo se justifica pela necessidade de se aprofundar o dialogo
sobre o tema, pois entende-se que € essencial construi-lo com a ativa
participacdo da sociedade civil, para que se compreenda os propositos dos
atores envolvidos. Assim sendo, 0 objetivo geral do estudo é tentar rastrear as
controvérsias relacionadas a regulamentacéo das redes sociais, com o intuito de
compreender a dinamica do fendmeno social, sob o prisma dos atores
envolvidos no tema e sob os antagonismos que ainda circundam as discussdes
relacionadas ao Projeto de Lei. Para isso, o estudo pretende responder a
seguinte pergunta de pesquisa: Quais foram as principais controvérsias
relacionadas ao PL 2.630/2020?

A Teoria Ator-Rede (TAR) e a cartografia de controvérsias ndo se atém a
forma dos acontecimentos, mas sim ao estudo de como as coisas acontecem
diante dos olhos do observador, se apresentando, portanto, como mero
observatorio, cuja finalidade é realizar uma descricdo densa dos processos que
possivelmente irdo tensionar mudancas e transformacgdes no social.

Para sistematizar o estudo e operacionalizar a pesquisa, alguns objetivos
especificos foram tracados: (i) Levantar os principais pontos do Projeto de Lei;
(i) Rastrear os atores envolvidos no tema; (iii) Descrever os argumentos e
identificar as controvérsias que ensejaram as polémicas do debate e; (iv)
Apresentar as perspectivas de regulamentacdo dos atores engajados na
matéria.

Quanto a estruturacdo do Relatorio, no Capitulo 2, sera realizada a
revisdo bibliografica de Latour e contextualizada a Teoria Ator-Rede; no Capitulo
3, serdo apresentados os procedimentos metodolédgicos utilizados na pesquisa,
bem como a cartografia de controvérsias, com o intuito de contextualizar o objeto
do estudo e descrever o processo de coleta de dados para a pesquisa qualitativa.

No Capitulo 4, dividido em secdes e subsecdes, serdo demonstrados 0s
resultados, com o levantamento dos principais pontos do PL; com a identificacédo
dos actantes pro-regulamentacéo e seus argumentos e, também, dos actantes
contrarios a regulamentacdo e seus argumentos, bem como as suas
perspectivas. Além disso, serd demonstrada a descricdo densa das

controvérsias, acompanhada dos diagramas correlatos.



2 Referencial Tedrico

2.1 Situando o debate com respeito as Fake News

Ao longo do tempo, a teméatica das “Fake News”tem afetado a democracia
de todo o mundo, inclusive a do Brasil. O Instituto Reuters (2017), da
Universidade de Oxford, realizou workshop com especialistas de diferentes
origens para debater as mdultiplas dimensdes do problema, esclarecer seu
escopo e seus desafios. A conclusdo do que foi debatido no workshop deixou
claro que a tentativa de definir "Fake News" ainda gera muitas divergéncias,
denunciando, em um primeiro momento, o quao amplo é o seu significado, o que
nao se restringe, portanto, apenas as noticias falsas.

Em sua permutacgdo restrita, o Instituto Reuters (2017) tenta conceituar o
tema como sendo informacdes falsas que circulam conscientemente com

intencao estratégica especifica, seja politica ou comercial.

[...] Esse conteddo normalmente se disfarca de noticias legitimas
enquanto trafica teorias da conspiragdo ou outros assuntos carregados
de apelos emocionais que confirmam as crengas existentes. O
contelido depende de individuos as vezes inconscientes situados em
comunidades com ideias semelhantes para redistribuir e compartilhar
as informagfes, ou em alguns casos utiliza métodos automatizados
mais sofisticados para jogar os algoritmos das plataformas de midia
social e projetar uma disseminagdo on-line mais ampla. (REUTERS,
2017).

A conclusao dos participantes foi a de que o tema é apenas parte de um
conjunto mais amplo de problemas. Para eles, existem categorias mais
abrangentes de "noticias" questiondveis que também merecem destaque:
informacdes polémicas contidas nas agendas partidarias, noticias que misturam
alguns fatos verdadeiros com desinformacdo ou um contexto falso e midia
patrocinada pelo Estado que pode exibir essas duas tendéncias (REUTERS,
2017).

Como, portanto, compreender a industria das “Fake News™ H& um
complexo contexto de extrema polarizacdo politica, em que individuos insistem
em propagar noticias falsas, utilizando-as para afirmar crencas e culpabilizar o
suposto inimigo, encarando-a como estratégia positiva de embate e

consolidacdo do discurso de o6dio, que € recorrente nas noticias falsas e



apresenta como caracteristica a estigmatizacdo de um individuo ou grupo
identificavel de individuos, direcionada ao insulto, a perseguicado ou a privacao
de direitos, em meio a um clima de polarizacéo politica ou afetiva, onde a rede e
seus associados ganham notoriedade como prova ou confirmacéo da validade
desses estigmas (BRAGA, 2018).

Ao analisar o uso das noticias falsas como veiculo passivel de consolidar
discursos de &dio, vale questionar as consequéncias desse artificio no ambito
eleitoral e a possivel obtencdo de vantagens politicas e/ou econémicas para fins
eleitoreiros, pois noticias falsas, por exemplo, podem vincular a figura de um
politico como membro de determinado grupo estigmatizado, ou mesmo a figura

de defensor ou critico das pautas politicas desses grupos (BRAGA, 2018).

2.2 Teoria Ator-Rede

Nascido na Franca em 1947, Bruno Latour, antropologo, sociélogo e
fildsofo da ciéncia, foi um dos idealizadores da Teoria Ator-Rede e seu principal
destaque foi inovar o debate sobre as ontologias relacionadas ao conceito de
social, partindo do pressuposto de que o social ndo pode ser considerado algo
distante e isolado do mundo natural e que a etimologia original da palavra deve
estar interligada as associa¢fes, que designam movimento, transformacéo e
impermanéncia.

Do ponto de vista metodolégico, Latour afirma que a Unica maneira de
compreender a realidade dos estudos cientificos € acompanhar os cientistas em
acdo, ja que a ciéncia esta fundada sobre uma pratica, e ndo sobre ideias e, para
isso, é preciso prestar atencdo aos detalhes da prética cientifica, descrevendo
essa pratica tal como os antropdlogos descrevem tribos selvagens (FREIRE,
Leticia, 2006).

Latour, por meio da Teoria Ator-Rede, rompe com a ideia de
antropocentrismo, vigente a época, para possibilitar a analise do mundo e dos
objetos sob outro parametro. Em seu livro “Reagregando o Social - Uma
introducdo a Teoria do Ator-Rede”, publicado em 2012, o autor defende que a
ideia do social precisa ser redefinida, sob a égide de que a construcdo do social
nao pode ser considerado algo estatico e isolado do mundo natural (LATOUR,
2012).



Segundo ele, é preciso rastrear as conexdes que precedem as acoes e,
consequentemente, as transformacfes do coletivo, pois existem elementos
fisicos e metafisicos que, juntos, em processo de associacdo, sdo capazes de
dar materialidade ao contexto transformado. A alternativa proposta por Latour
resume-se na ideia de que o social sempre seréa transformado a partir da ruptura
dos lacos ora constituidos, ou seja, dos constantes movimentos realizados de
uma associacao a outra, oriundos do permanente desfazimento dos lacos e da
sua respectiva continuidade.

Essa consideracao, de que as rupturas levam aos agrupamentos de forma
ciclica e permanente, traduzem os movimentos de agregacao e reagregacao,
gue podem ser suspensos ou retomados de forma continua. Assim, quando séo
prematuramente suspensos, o0 social normalmente constituido é agrupado com
0s participantes ja aceitos, chamados de atores sociais, que sdo 0s membros ja
pertencentes a uma sociedade. Porém, no processo de retomada do movimento
em direcdo ao agrupamento, o social é redesenhado na forma de associacoes,
por meio de inUmeras entidades ndo sociais que, mais tarde, podem se tornar
também participantes (LATOUR, 2012, p.352).

Observa-se que a construcdo de um fendmeno social surge a partir de
movimentos dinamicos, que se dao, sobretudo, pela constante associacdo de
elementos ou artefatos sociotécnicos em torno de uma causa, caracterizando-se
pelas conexdes e desconexdes em torno de uma visdo de mundo compartilhada
e determinando, consequentemente, as interacdes e associacfes necessarias
ao atingimento de objetivos ou definindo os objetos das lutas por interesses
diversos, que serdo protagonizadas por atores humanos e “n&do-humanos’,
denominados por Latour como actantes® capazes de criar e recriar as respostas
necessarias aos varios contextos que se remodelam a partir disso.

Para Latour, os elementos “ndo-humanos” sdo considerados meios nao
sociais capazes de suscetibilizar agdes, modificar situacdes e conjecturar agoes,
atuando, portanto, como actantes (atuantes) em toda acdo social — termo
utilizado para incluir “ndo-humanos” na definicdo, diferentemente da palavra
actor (ator) que se limita a humanos (LATOUR, 2001, p.346).

3para Latour, esse termo é utilizado com o intuito de reformular o conceito de ator-social como sendo
puramente humano, para incluir na categoria de actante, humanos e “ndo-humanos”.
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A primeira vista, considerar os objetos no curso normal da acdo pode
parecer in6cuo, mas a simples reflexdo de que panelas possivelmente fervam
agua, que facas cortem carne, que cestos guardem comida, que martelos
preguem pregos, que grades impeg¢am criancas de cair, que fechaduras
tranquem portas para barrar visitantes etc., indica que esses verbos designam
acOes e que podem ser considerados complementos capazes de unir forcas para
consolidar uma acao, constituindo o produto de uma atividade social prévia
(LATOUR, 2012, p. 107-108).

Nesse contexto, as transformacdes ocorrem por meio do constante
movimento de associacdo, reassociacdo e reagregacao, ou seja, quando as
integracfes ora estabelecidas em prol de determinado contexto entram em
colapso, novas conexdes comegcam a acontecer até que surja uma nova nogao
do arranjo social, limitada ao esboc¢o de seus agregados, ndo como um dominio
especial ou exclusivo, mas como um movimento peculiar das agregacoes de
determinado contexto social (LATOUR, 2012, p.25).

O ponto central da Teoria Ator-Rede é a ideia de que o0s atores devem ser
entendidos em suas transformacdes e inovacdes, a fim de descobrir como o
coletivo € construido por eles, o que fazem para se adequar e o que 0s movem
a ponto de se associarem, mesmo que forcadamente para o alcance de
determinado objetivo ou conjuntura. Assim, necesséario se faz, segundo a TAR,
abandonar a dicotomia sujeito-objeto para considera-los como atores hibridos,
produtos de uma associacdo em que a intencionalidade ndo se restringe apenas
aos autores, mas ao agenciamento técnico como um todo e nunca ao sujeito
humano isoladamente.

Para Latour, a producédo do social se da pela acdo de intermediarios e
mediadores. Um intermediario é aquilo que transporta significado ou forca sem,
no entanto, transforméa-los, ou seja, o que o alimenta na entrada ja define o que
vai estar na saida. Os mediadores, por sua vez, quase nunca sao definidos por
aquilo que entra, pois transformam, traduzem, distorcem e modificam o
significado ou os elementos que supostamente veiculam. Um mediador, apesar
de sua aparéncia simples, pode se revelar complexo e arrastar-nos em muitas
direcbes que modificardo os relatos contraditorios atribuidos a seu papel.
(LATOUR, 2012, p.65).

Para entender melhor o conceito de mediacdo, Latour defende que um

artefato € capaz de potencializar as a¢gfes e exemplifica dizendo que festas
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populares sdo necessarias para renovar os lagcos sociais, que a propaganda &
indispensavel para aquecer as paixdes das identidades nacionais, que as
tradicdes sdo inventadas e que convém a uma companhia distribuir um jornal a
fim de criar lealdades. Além disso, seguindo 0 mesmo exemplo, sem etiquetas
de precos e cbdigos de barra, seria muito dificil calcular precos. (LATOUR 2012,
p. 62).

Partindo-se dessa premissa, pode-se afirmar que pensar de forma isolada
na ideia de homem e internet ndo é o mesmo que se pensar na ideia simétrica
de unido dos dois elementos, ou seja, a configuragdo “homem-maquina”. Isto
porque os dois precisam estar vinculados, sob acdo hibrida, para que possam
configurar uma associacao sociotécnica dotada de intencionalidade proporcional
capaz de agir em conjunto e transformar contextos.

Conforme preconizado pela TAR, o agenciamento desses elementos
hibridos leva a readaptacdo das associacdes sociotécnicas de forma continua e
isso se encaixa perfeitamente ao contexto de disseminacdo de informacfes
falsas, pois é a acdo dos mediadores que transforma o contexto e isso acontece
quando deslocam as informacdes, visando alterar os sentidos e deturpar a

informacé&o de entrada, alterando o meio e aquilo que é transportado.
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3 Procedimentos Metodoldgicos

Para subsidiar o processo de Residéncia e a elaboragdo da pesquisa, foi
realizada imerséo in loco na Comisséo de Trabalho, Administracdo e Servigo
Publico (CTASP) da Camara dos Deputados, com o intuito de acompanhar e
entender a logica do entrelacamento que existe por tras da atuacao dos diversos
atores que ali frequentam, em conjunto com as pessoas que trabalham na
Comissao, com o objetivo de explorar as controvérsias relacionadas aos debates
que foram surgindo durante a tramitacdo do Projeto de Lei das Fake News na
Camara dos Deputados.

Com o intuito de entender o processo de associacdo dos atores
envolvidos no tema, durante a atuagcao na arena legislativa, foram estudadas as
legislacbes da Camara dos Deputados, seu Regimento Interno e os acordos
procedimentais das Comissfes Tematicas. Além disso, foi necessario
compreender a dindmica de divulgacdes de pauta nos sites das Casas
Legislativas de forma constante, a fim de conhecer e monitorar as matérias que
seriam deliberadas na semana, para, com isso, identificar os atores que fariam
parte da rede pesquisada.

Ainda, com o objetivo de entender o Projeto de Lei das Fake News, foi
necessario realizar um recorte especial entre os pontos mais relevantes da
matéria, na tentativa de elucidar o enredo das disputas e 0s principais pontos de
conflitos.

Além disso, de forma a buscar subsidios para a andlise, foi realizada
pesquisa na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), sendo
possivel observar que, no periodo de 2018 a 2023, dos escritos pesquisados,
relacionados as palavras: “Fake News”, foram encontradas duzentas e setenta
e nove publicagdes; “Teoria Ator-Rede”, quatrocentas e quarenta e quatro
publicacdes e a chave de pesquisa conectada como “Teoria Ator-Rede e Fake
News”, retornou apenas uma publicacéo.

Apesar de existir apenas um escrito sobre Fake News correlacionado a
abordagem da Teoria Ator-Rede, a Dissertagéo de Giselle Aparecida de Oliveira
Pinto (2020) (Fact-Checking e Elei¢cdes Presidenciais de 2018 — A Disputa pela
Verdade em Interacdes no Twitter), apresentada ao Programa de Poés-
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Graduacdo em Comunicagao Social da Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Humanas da Universidade Federal de Minas Gerais, contribuiu para a
compreensao do processo de assimilacdo da desinformacéo e a sua circulacéo
no meio digital, pois a autora buscou analisar os movimentos das associagdes e
a fluidez das interlocucdes estabelecidas entre os diferentes atores em suas
interacOes diretas e indiretas com as agéncias de fact-checking, para
compreender suas motivacdes, justificativas e acdes que fizeram emergir
diferentes textualidades e agéncias, no sentido de provocar a agdo em outros
atores integrantes dessa rede.

Apoés a realizacdo do estudo prévio da arena de disputas, 0 presente
estudo buscou mapear as vozes dos principais actantes envolvidos no tema,
apresentando, dentro do possivel, o maior nUmero de perspectivas. Assim,
definido o roteiro de perguntas, que se deu por meio de premissas abertas, foram
realizadas as entrevistas necessarias ao embasamento da pesquisa qualitativa.

A primeira entrevista foi realizada com o Chefe da Secédo de Gestédo de
Proposicdo da CTASP, que é o responsavel por cuidar da interlocucdo dos
membros da Comissdo com as Liderancas Partidarias e outros setores. Essa
entrevista foi realizada com o objetivo de entender o funcionamento dos
trabalhos ali realizados, pois ele também é responséavel por receber e preparar
as proposic¢des enviadas a Comissao para despacho do Presidente da Comissao
e auxiliar nas negociacdes realizadas por meio dos acordos estabelecidos
durante as reunides entre 0s grupos interessados nas propostas legislativas.

As demais entrevistas tiveram como foco o0s representantes das
principais empresas de tecnologia e midia digital do pais e que representam as
redes sociais mais usadas no mundo. A escolha desses representantes foi
respaldada no estudo das estatisticas do Relatério de Visdo Geral Global
(DATAREPORTAL, 2022). Desta forma, o0s seguintes atores foram
entrevistados: 1) Representante da empresa Meta Plataforms; 2) Representante
do Instituto Cidadania Digital (IAB Brasil); 3) Representante da Frente
Parlamentar Mista da Economia e Cidadania Digital — Frente Digital.

Ainda, visando acompanhar os debates e o confronto de ideias mais de
perto, no dia 29 de marc¢o de 2022 foi possivel acompanhar a reunido realizada
entre os membros do governo da gestdo de Jair Bolsonaro com integrantes

favoraveis ao Projeto. A pauta central da reunido era voltada para a
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apresentacao de ponderacdes, visando alteracdes no texto da Lei, de cada ator
envolvido na matéria. A reunido contou com a presenca dos seguintes
participantes: Deputado Ricardo Barros (PP/PR) —, Lider do Governo em 2022 e
contrario a matéria; Deputado Orlando Silva (PCdoB/SP), Relator do Projeto e
favoravel a matéria; Deputado Filipe Barros (PL/PR), contrario a matéria,;
Secretéaria Especial da Secretaria de Governo — apenas conduziu a reunido e
ndo se manifestou, e o0 Subchefe da Secretaria Especial de Analise
Governamental da Casa Civil - contrario & matéria por ser apoiador e defensor
dos pleitos do Governo Bolsonaro.

Seguindo os ensinamentos de Latour, para a operacionalizagédo da
pesquisa, foi utilizada a cartografia de controvérsias, na tentativa de mapear e
analisar a rede construida durante os debates sobre o tema, bem como os
antagonismos que geraram as polémicas sobre a matéria. Repisa-se que a
proposta metodoldgica foi escolhida por melhor se adequar ao contexto do
estudo que, apesar de permitir dar voz aos principais atores relacionados ao
tema, o seu grande desafio é engajar o0 maior nimero de atores para rastrear as
controvérsias. Venturini (2015, p. 74) defende que essa metodologia ndo é uma
proposta de intervencgédo social e ndo se destina a resolver ou canalizar debates,
mas pode ser considerada como uma ferramenta politica capaz de melhorar o
didlogo sobre ciéncia e tecnologia, visando torna-los compreensiveis a um

publico mais amplo.

A cartografia de controvérsias de Moraes, Andion e Pinho (2017) no
artigo “Cartografia das controvérsias na arena publica da corrupcéo eleitoral no
Brasil”, foi construida a partir de algumas recomendacdes, contidas no Quadro

1, que também nortearam a presente pesquisa:
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Tabela 1 - Cuidados a serem tomados na Cartografia de Controvérsias

Cuidados a serem tomados na identificagdo Cuidados a serem tomados pelo

das controvérsias pesquisador

1) Procurar identificar e analisar as 1) O pesquisador deve partir do
controveérsias que se caracterizam por: pressuposto de que o social deve ser
» Envolver diversos tipos de atores, humanos demonstrado em sua dinamica,

e ndo humanos; refleindo a sua fludez e
= Serem resultantes de desacordos que instabilidade.

podem se perpetuar;
= Serem objeto de debate/disputa; e 2) E preciso definir com clareza a
» Desencadearem conflitos. forma o escopo e 0 acesso aos dados

com coeréncia e racionalidade;
2) Tentar identificar e analisar as controveérsias
“‘quentes”, levando-se em conta as seguintes 3) Levar em conta as diferentes

premissas: dimensodes do fendbmeno analisado e
» Quais sao as controversias que geram distintas escalas espaciais e

debate e disputa; temporais de andlise, além de
= Nao focar nas controvérsias ultrapassadas; diferentes discursos: politicos,
= Delimitar bem o objeto da controvérsia e cientificos e retdricos.

evitar generalidades e;
» Priorizar as controvérsias que envolvam a
arena publica.

3) Respeitar e ouvir a voz dos sujeitos
pesquisados, mais do que as pressuposi¢oes
do pesquisador

Fonte: Adaptado de Moraes, Andion e Pinho (2017)

Concretamente, a cartografia das controvérsias consiste em realizar
uma analise empirica de uma situacdo contemporanea caracterizada por
oposicdes entre grupos de atores. Seu objetivo é descrever um cenario, dando-
lhe uma representacdo capaz de tornar sua complexidade facilmente legivel. A
base desse método esta em entender que, sobre assuntos polémicos, ndo ha
fatos incontestaveis ou verdade absoluta e que € necessario, quando possivel,
equilibrar perspectivas em um contexto em que muitos atores discordam entre
Si.

Levando-se em conta as premissas da Teoria Ator-Rede e o que foi
apreendido durante a pesquisa, entende-se que o pesquisador em ciéncias
humanas, ao escolher usar essa metodologia, deve partir do pressuposto de que
nao dispora de um manual cartesiano a ser seguido, pois esse método nao se
configura como um quadro tedrico ou como uma moldura que se encaixa em

diferentes contextos. Pelo contrério, essa teoria requer a rigida observag¢do dos
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fatos em campo, o rastreamento dos atores, das redes e das acbes que véo

surgindo durante as suas associacdes para que o social possa ser explicado.

4 Resultados: Cartografia de Controvérsias do PL das Fake
News

Observa-se que as controvérsias relacionadas a regulacdo das redes
sociais, no que diz respeito as Fake News, se originam do arrefecimento da
polémica sobre o assunto e das opinides divergentes sobre regulamentar ou ndo
a matéria. Por causa disso, as disputas sdo acirradas e dividem, sobremaneira,
0 ambiente cultural, politico e econdémico, caracterizando-se como um problema,
com o qual todos os actantes ainda estdo aprendendo a lidar, pois, devido a
dificuldade de se estabelecer um amplo debate sobre o tema, os antagonismos
entre eles ainda estéo latentes e resultam na auséncia de um amadurecimento

suficiente e adequado para a compreensdo da matéria.

4.1 Principais pontos do Projeto de Lei n° 2630/2020

Em relacéo ao objetivo de relacionar os principais pontos do Projeto de Lei
n® 2630/2020, depreende-se que seu intuito é combater a disseminacdo de
informacdes inveridicas, ndo baseadas em evidéncias cientificas sélidas e tem
a perspectiva de salvaguardar as instituicées, a democracia e a honra pessoal,
como também a protecdo a saude individual e coletiva, sobretudo nos tempos
em que a pandemia do COVID-19 estava em alta?, o que deixa clara a
importancia desse actante “n&o humano” como mediador das conexdes que
existem no enredo do problema publico.

O Projeto de Lei estabelece diretrizes e mecanismos de redes sociais e
de servicos de mensageria privada através da internet para desestimular o seu
abuso ou manipulacdo com potencial de causar danos. Com isso, objetiva

combater a desinformacéo, promover maior transparéncia sobre conteudos

4Justificativa contida no Parecer Preliminar de Plenario n. 1 PLEN, Relator Deputado Orlando
Silva (PCdoB/SP -Fdr PT-PCdoB-PV). LINK disponivel em:
https://www.camara.leq.br/proposicoesWeb/prop mostrarintegra?codteor=2265334.



https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2265334
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pagos e desencorajar o uso de contas inauténticas por terceiros. Pelo estudo do
texto do PL (BRASIL, CAMARA DOS DEPUTADOS, 2023), observou-se que 0s

principais pontos da proposta sao:

1. Estabelecer vedacdo nas aplicacdes de internet de contas
inauténticas, disseminadores artificiais ndo rotulados, redes de
disseminacdo artificial que disseminem desinformagcédo e
conteldos patrocinados nao rotulados;

2. Os provedores de aplicacdo devem publicar periodicamente
relatérios e dados contendo informac¢des qualitativas dos
procedimentos realizados, que deverdo incluir, entre outras, o
detalhamento dos procedimentos de moderagéo de contas e de
conteudos adotados, acdes implementadas para enfrentar
atividades ilegais, mudancas significativas nos termos de uso e
sistemas de recomendacdo e dados sobre as equipes
responsaveis por aplicagdo dos termos de uso;

3. Os relatérios devem conter informagfes quantitativas e
agregadas por operacdo que deverdo possibilitar, entre outras,
a determinacdo do numero de usuarios ativos e perfis de uso
gue permitam o estabelecimento de pardmetros de comparagéo
na aplicacdo das obrigacbes previstas nesta lei e aferir a
acuracia e precisdo sobre as quantidades de denuncias,
notificagdes, e procedimentos de moderagéo de contetdos, bem
como aquelas realizadas em atendimento a medidas judiciais ou
tomadas por meios automatizados;

4. Cabe aos provedores de aplicacdo a tomada de medidas
contra a disseminacdo de desinformacdo por meio de seus
servigos. Assim, considera como boas praticas o uso de
verificacbes provenientes dos verificadores de fatos
independentes com énfase nos fatos, desabilitar os recursos de
transmissdo do contetdo desinformativo para mais de um
usuario por vez, rotular o contetdo desinformativo, e assegurar
o0 envio da informacé&o verificada a todos os usuéarios alcancados
pelo contetido desde sua publicacéo;

5. Os provedores de aplicacdo que prestam servigcos de
mensageria privada devem limitar os encaminhamentos de uma
mesma mensagem além de limitar a difuséo e assinalar aos seus
usuarios a presenca de contetdo desinformativo. Além disso, 0s
usuérios devem informar ao provedor da aplicacdo se utiliza
disseminadores artificiais;

6. Medidas de transparéncia em relacdo a conteudos
patrocinados. Os provedores de aplicagdo devem exigir que
todos os contetados patrocinados incluam rotulacdo que
identifique que se trata de conteudo pago ou promovido,
identifique o pagador do conteudo, incluindo intermediérios e
pagador original do servico, direcione o0 usuario para acessar
informagBes sobre o pagador do conteddo, e que inclua
informacdes de quais fontes de informacdo e os critérios
utiizados para definicdo de publico-alvo do contetdo
patrocinado;
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7. Os provedores de aplicacdo ficam sujeitos as seguintes
penalidades a serem aplicadas pelo Poder Judiciario:
adverténcia, com indicacdo de prazo para adocdo de medidas
corretivas, multa, suspensdo temporaria das atividades e
proibicdo de exercicio das atividades no pais.

Nota-se que o Projeto foi amplamente discutido, contando com a
participacdo de setores importantes dos segmentos afetos ao tema, conforme
sera discutido no préximo item. Além disso, os trabalhos realizados pelo Grupo
de Trabalho criado, em 21/06/2021, pelo presidente da Camara dos Deputados,
Arthur Lira, por meio de Ato do Presidente publicado no Diario da Camara dos
Deputados, Suplemento, paginas 5-6, de 23/06/2021 (BRASIL, CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2021), teve o propdsito de analisar e elaborar parecer ao Projeto
de Lei, contando com o apoio de quinze audiéncias publicas, com a participacao
de mais de cento e cinquenta especialistas na matéria, além de onze mesas de
discussédo, com a participacdo de setenta e dois especialistas no assunto, com
transmissao aberta pelo Youtube e ativa participacdo dos internautas pelo Portal
E- Democracia®.

4.2 Identificacdo dos actantes

Para entender como o problema publico é encarado pelos envolvidos no
tema da regulamentacdo das Fake News, foi necesséario desenhar a rede
pesquisada, para identificar os diversos tipos de actantes, humanos e “ndo
humanos”, com o intuito de refletir a dinadmica das redes, percebendo que as
controvérsias sao resultantes de desacordos que podem se perpetuar, pois
sempre havera um objeto de debate/disputa que desencadeia conflitos
(MORAES, ANDION e PINHO, 2017).

Inicialmente, para o rastreamento da rede de actantes, que seriam objeto

da pesquisa, foi desenhado o seguinte diagrama:

50 Portal E-Democracia foi criado em 2009 para uso pelos deputados e pelas comissdes
tematicas, com os objetivos de ampliar a participacdo social no processo legislativo e aproximar
cidadaos e seus representantes, por meio da interacao digital (CAMARA, 2023).LINK disponivel
em:https://www2.camara.leqg.br/atividade-legislativa/participe/portal-e-democracia-sera-
reestruturado.



https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/participe/portal-e-democracia-sera-reestruturado
https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/participe/portal-e-democracia-sera-reestruturado
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Quadro 2: Diagrama de Mapeamento da rede pesquisada

REDE
PESQUISADA

Lider do Governo em 2022
Gestao de Jair Belsonaro

Deputado contrario &
matéria e pré-governa

Ceontrario & matéria por

ser apoiader e defensor
dos pleitos do Governo

Gestdo de Jair Balsonaro
2022

(PLL Bolsonaro. Balsonaro,
DEPUTADO DEPUTADO FILIPE SUBCHEFE DA SECRETARIA SECRETARIA ESPECIAL
ESPECIAL DE ANALISE DA SECRETARIA DE
RICARDO BARROS BARROS GOVERNAMENTAL DA CASA GOVERNO
(PF/PR) PL/PR] civiL

Relator do Projeto de Lei |

2630,/2020
| DEPUTADO
ORLANDO SILVA

(PEDOB/5P)

Responsdavel por cvidar da
— interlocugao des membros da
Comiss@io com as Liderangas
Partiddrias e cutros setores.

CHEFE DA SECAO
DE GESTAO DE
PROPOSIGAO DA
CTASP

REDE A —
Autor do Projeto de Lel AL PI- DIRACOM (DIREITO A ativista sac s da
——  ALESSANDRO VIEIRA COMUNICAGAO E s
2630/2020 (CIDADANIA/SE) DEMOCRACIA) comar
2630/20 Al
comunicacio e servigos baseades sm
tecnalogias digitais.
Entidade sindical de direito
wvad. ) — FENAJ INTERVOZES
privade, que reprasenta e
interesse dos jornalistas.
[ [ I .
REPRESENTANTE DA
EMPRESA META IAB BRASIL FRENTE DIGITAL

PLATAFORMS

A Frente Parlamentar Mista da
Econemia e Cidadania Digital
& um grupo de deputados e
senadores que representam os
interesses da economia digital |

Institute Cidadanla Digital -pessoa
juridica de direite privado que tem
o objetivo de desenvolver,
regulamentar e promover o usc de
midias interativas para agdes de
comunicagdes e markctmg.

Conglomerado Estadunidense
de Tecnologia & Midia Social.
Representa o Instagram,
Facebook & Whatsapp

Fonte: Criagcdo propria. Plataforma Canva.

Apés a identificacdo da rede concernente ao tema de estudo e, tendo
em vista 0s conceitos explorados na pesquisa, em que, segundo Latour, a
producdo do social se da pela acdo de intermediarios e de mediadores, foi
realizado, também, o levantamento desses actantes. Assim, os intermediarios se
caracterizam por serem meros transmissores de significados, enquanto o0s
mediadores sdo responsaveis ativos pelas novas configuracdes das redes e
pelas transformacfes do social, pois sdo capazes de traduzirem, transformarem
e modificarem o significado ou 0s elementos aos quais estdo vinculados
(LATOUR, 2012, p.65).

Apesar de os actantes estarem conectados pela mesma causa, as suas
conexdes e articulacbes séo imprevisiveis, podendo tomar caminhos totalmente
opostos, a depender das motivagbes que os levam a se associarem. Nota-se
que, quando, por exemplo, ha alteragdo no texto do Projeto de Lei das Fake
News, isso gera mudancas relevantes na arena das disputas, ou seja, 0s
actantes, ora considerados contrarios a matéria, podem se tornar favoraveis e

vice-versa e aqueles que eram considerados intermediarios também podem se
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tornar mediadores, ou o contrario. Isso, portanto, deixa clara a dinamicidade e a

fluidez do processo de construcdo do fendbmeno social vivenciado.

Do ponto de vista da Teoria Ator-Rede, para compreender a ideia de
mediacdo, € necessario seguir aquilo que conecta o0s actantes que se
movimentam por determinada causa, de modo a rastrear suas associac¢oes e as
transformacdes decorrentes de tais acdes. Diante disso, foi possivel perceber
que o PL 2630/2020 atua como mediador, pois age criando as conexfes que

interligam as redes relacionadas ao tema.

Nas proximas secdes serdo identificados os actantes e seus argumentos
qgue, de alguma forma, participaram do debate envolvendo o Projeto de Lei das

“Fake News”.

4.2.1 Actantes pro regulamentacado e seus argumentos

Os objetivos especificos de rastrear os atores envolvidos, descrever seus
argumentos e identificar as controvérsias, foram atingidos por meio da
elaboracdo dos diagramas, contendo as representacdes necessarias para a

compreensao das suas respectivas redes e associacoes.

Por meio do diagrama de monitoramento da rede favoravel, foi possivel
observar que ela é composta de elementos heterogéneos, humanos e “nao
humanos”, como governo, entidades privadas, leis e regulamentos e que nela
existem interacdes que influenciam um ao outro, respaldando seus argumentos
e opinides e fortalecendo a rede pré-regulamentacédo. Verifica-se também que,

em sua maioria, a rede é entrelacada a partidos politicos ditos de esquerda.

Nota-se que o debate em torno dos caminhos regulatérios envolvendo o
PL das “Fake News” ainda envolve muitas controvérsias e nesta secdo serao
relacionados os principais actantes que participaram da pesquisa de forma direta
ou indireta, bem como os principais argumentos pro- regulamentagdo da matéria,

com a finalidade de entender as suas razdes e motivagoes.

Para melhor visualizacdo da rede favoravel a matéria, o seguinte

diagrama foi produzido:
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Quadro 3: Mapeamento da rede de actantes favoraveis ao PL das Fake News

P do Relator ACTANTES "NAO ANTES "NA
HUMANOS" ACJUMANog"A °

o &

Parecer do Grupo de : : Digital Services Act
Trabalho do PL Uni&o Europeia
2630/2020

REDE FAVORAVEL A

REGULAMENTAGCAO

Fedragso Nacional Deputado Orlando
dos Jornalistas FENAJ Silva (PCdoB/SP)
Associagéo Brasileira 5‘"""“"; Alessandro
de Imprensa e e
. prene (CIDADANIA/SE)
Diracom (Direito &
Comunicagdo PT; PSB; PDT
Democracia)

Fonte: Criacdo propria. Plataforma Canva.

No continente europeu, adotou-se um modelo co-regulatério
(intermediario)®, ou de autorregulacdo regulada, em que orientacdes foram
dadas as empresas de tecnologia para que estabelecessem seus cédigos de
conduta, que seriam por sua vez monitorados pelo governo europeu. Para tal,
estabeleceu-se, em 2018, um Cdédigo de Préticas sobre a Desinformacgéo que é
anualmente revisado, a partir de relatérios entregues pelos provedores de
aplicacao da Internet (EUROPEAN COMISSION, 2018).

Vale ressaltar que se encontra vigente a Lei n® 12.965, de 23 de abril de
2014, conhecida como “Marco Civil da Internet” (BRASIL, 2014), que estabelece
principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil que
disciplina sobre provedores de conexdo a internet e de aplicacdes de internet. A
Lei é regulamentada pelo Decreto n° 8.771, de 11 de maio de 2016

(intermediario).

%A relevancia de cada actante humano ou ndo humano é definida a medida que os
acontecimentos vdo se sucedendo. Quando assume um papel transformador, o actante é
entendido como um “mediador”; se atuar como mero transportador sem modificar a situacédo, é
visto como um “intermediario” (LATOUR, 2005).
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Em 2022, a Unido Europeia aprovou o Digital Services Act
(intermediario), considerada uma das legislacdes mais avancadas sobre o tema
e que tem influenciado fortemente o PL das “Fake News” (COMISSAO
EUROPEIA, 2022)7, principalmente no que diz respeito a responsabilizacdo das
plataformas digitais. Seu foco esté, sobretudo, na transparéncia dos processos
de moderacéo de conteudo e dos riscos sistémicos. Entre seus pontos, destaca-
se a regulacdo simétrica, que consiste em estabelecer obrigacbes para as
plataformas digitais, conforme seu tamanho. Por exemplo, plataformas
consideradas de maior dimensao, com pelo menos 45 milhdes de usuarios, 0
que equivale a 10% da populacdo da Unido Europeia, tém obrigactes

especificas para garantir uma melhor gestéao de riscos.

Em relacdo as entidades organizacionais, a Associacdo Brasileira de
Imprensa — ABI - (mediador) apoiou a emenda apresentada pela Federacao
Nacional dos Jornalistas - Fenaj, que substituiu o paradgrafo segundo do artigo
32 do PL 2630/2020. Essa emenda estende o pagamento aos jornalistas que
trabalham nas empresas jornalisticas (redacfes) e/ou aos jornalistas
profissionais responsaveis pela producéo do conteudo jornalistico (ABI, 2023). A
justificativa para o apoiamento € que a emenda da Fenaj contempla a posi¢ao
gue vem sendo defendida pela ABI desde 2020, quando integrou, ao lado de
outras entidades de jornalistas, a criagdo do movimento “Contetdo Jornalistico
Tem Valor”:

A Associacao Brasileira de Imprensa — ABI considera imprescindivel
gue o Brasil combata com vigor a disseminacao de noticias falsas e a
propagacéo da desinformacéo nas redes sociais, que desqualificam a
razdo de ser do jornalismo e contaminam o debate democratico. Por
isso, entende que o PL 2630/20, conhecido como PL das Fake News,
tem um importante papel no combate & desinformacéo e ao discurso
do 6dio ao definir regras para a atuacdo das plataformas digitais na
intermediacdo online de conteddos publicados por terceiros,
garantindo a liberdade de expressdo. A ABI também entende que as
plataformas digitais devem remunerar o contelddo jornalistico que
republicam de terceiros [...] (ABI, 2023).

Nessa empreitada, a ABI foi representada pelo Senhor Arnaldo César
(mediador), que foi um dos lideres deste movimento, que resultou na formulagéo
de um projeto de lei de remuneracéo pelas plataformas digitais do contetdo

jornalistico de terceiros, com o pagamento sendo feito tanto as empresas

Link: Code of Practice on Disinformation | Shaping Europe’s digital future (europa.eu).



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/code-practice-disinformation
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jornalisticas quanto aos autores do conteudo jornalistico. O projeto, que define
critérios e percentuais de remuneracao a empresas e profissionais, apresentado
pelo deputado Rui Falcdo (PT/SP), a pedido do movimento (PL 2950/2021). O
deputado é jornalista e advogado e sécio da ABI (ABI, 2023).

Para a Associacao Brasileira de Imprensa — ABI:

[...]Inicialmente, a exemplo de outras entidades de jornalistas e da
sociedade civil, defendia que esta remuneracéo nao fosse incluida no
PL 2630 tendo em vista sua especificidade, mas objeto de uma
legislacdo a parte. Tendo em vista a posicéo que acabou prevalecendo
no texto do relator Orlando Silva, a ABI, em conjunto com a Federacéo
Nacional dos Jornalistas — Fenaj, apresentou uma emenda para que a
remuneracdo do conteldo jornalistico pelas plataformas seja devida
tanto a empresas jornalisticas como a seus profissionais jornalistas ou
a jornalistas profissionais independentes responsaveis pela produgéo
do referido conteudo. (ABI, 2023).

A Organizacgao Intervozes (Mediador)— Coletivo Brasil de Comunicagéo
Social € uma instituicdo que trabalha pela efetivacdo do direito humano a
comunicacgdo no Brasil. Para eles, o direito & comunicagdo € indissociavel do
pleno exercicio da cidadania e da democracia. O coletivo é formado por ativistas
e profissionais com formacédo e atuacdo nas areas de comunicacdo social,
direito, arquitetura, artes e outras, distribuidos em 15 estados brasileiros e no
Distrito Federal. Cada associada e associado do Intervozes é, ao mesmo tempo,
promotor(a) de acdes locais e colaborador(a) na formulacdo e realizacdo de
estratégias nacionais adotadas pelo coletivo (INTERVOZES, 2020).

Em 2020, a Organizacao se posicionou contraria ao tema, por acreditar
que, apesar de as discussdes que envolveram o PL terem feito com que a regra
fosse aprimorada, a versdao apresentada por meio do relatério do Senador
Angelo Coronel, relator & época, ainda precisava de ajustes. Por causa disso,
houve inlUmeras tentativas de modificar o relatério apresentado para suprimir do
texto mecanismos de identificagdo massiva, de rastreabilidade de mensagens
de aplicativos de mensagens e de vinculagcdo de contas em redes sociais e
nameros de telefones. A atuacéo que intentou ajustar o texto foi importante para
mudar as redacOes originais e reduzir parcialmente alguns dispositivos
vigilantistas e excludentes, mesmo assim o texto aprovado manteve no geral
esses problemas (INTERVOZES, 2020).

No entanto, em 2023, o Intervozes Coletivo Brasil de Comunicacao se

posicionou favoravelmente ao tema em suas redes sociais, alegando que a
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regulacdo das plataformas ndo € censura e que, na verdade, € justamente o
oposto. Para eles, as redes sociais e as plataformas digitais ndo combatem as
“Fakes News” e o discurso de 6dio como deveriam e que a desinformacéo
espalhada nas redes estimulou a tentativa de golpe no Brasil e até atentados nas
escolas ganharam forgas nessas plataformas:

[...]JPor isso e por uma série de outros motivos, a regulacdo é uma
necessidade urgente. O PL 2630, conhecido como o PL das Fake
News, é um passo importante para combater esses imensos
problemas. (INTERVOZES, 2023).

Em nota, a Coaliz&o Direitos na Rede, da qual o Intervozes faz parte, se
manifestou sobre a importancia da aprovacdo do PL 2630/2020, sob a
justificativa de que o novo Parecer do relator, Deputado Orlando Silva,
apresentado em 2023, melhorou ao incorporar as sugestdes feitas pela
sociedade civil anteriormente, trazendo obrigacdes mais claras para os Estados
e focando mais na regulacdo dos processos (INTERVOZES, 2023). Com isso,
observa-se que a mudanca de posicionamento do Intervozes mostra o
dinamismo da atuagdo dos actantes envolvidos, transformando o fendbmeno

sociotécnico enquanto estd em construcao.

O Relator da matéria, Deputado Orlando Silva (PCdoB/SP), em
entrevista ao noticiario REDEBRASIL Atual, disse que: “Regulacéo € a regra”,
pois defende que a lei deve ser aplicada e as san¢Bes também. Além disso, o
parlamentar afirma que o Projeto de Lei das Fake News é um projeto de governo
e ndo de oposicdo e que, por causa disso, tem tentado acatar as reivindicagdes
dos partidos que se opdem ao Projeto. Ainda, reclamou da atuacdo suja das
chamadas Big Techs, dizendo: “Essas grandes empresas usam o poder
econdmico para distorcer o debate politico.” (REDEBRASIL, 2023).

4.2.2 Actantes contrarios a regulamentacédo e seus argumentos

Sobre a identificagcdo dos actantes contrarios ao Projeto, observou-se
gue a maioria da rede é composta pelos grandes representantes das Big Techs

e que estdo associados/interligados aos grupos dos partidos de direita. Isso
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ajuda a fortalecer ainda mais o lobby das Big Techs na Camara dos Deputados,

pois 0s grupos de oposicédo do governo de 2023 é maioria no parlamento.

A conclusdo desta associacdo foi obtida a partir da analise das
obstrucdes apresentadas durante a tramitacdo do Projeto de Lei 2630/2020 na
Camara dos Deputados, bem como pelo histérico de votacdes dos

parlamentares.

De forma a facilitar a identificacdo dos actantes contrarios e seus
argumentos, foi elaborado o seguinte diagrama ator-rede:

Quadro 4: Mapeamento da rede de actantes contrarios ao PL das Fake News

GOVERNO 2022 - ANUNCIOS NAS
Gestéo Jair : : REDES SOCIAIS
Bolsonaro : :
: GOVERNO E = : POSTAGENS
PL; REPU:'I;ICANOS; o e PARTIDOS ACTANTES "NAO H IMPULSIONADAS
A MANOS" -~ COMO PROPAGANDA
POLITICOS HUMANOS :
LIDERANCAS : § CAMPANHAS
PARTIDARIAS DA : . : : SEGMENTADAS
DIREITA e :

REDE CONTRARIA A

REGULAMENTA(;:\O

e - INSTAGRAM;
IAB BRASIL : : . FACEBOOK.
: : 3 2 WHATSAPP
META PLATAFORMS : . BN AMAZON; SPOTIFY
- PRIVADA :
TELEGRAM, TIK TOK;
FRENTE DIGITAL H BRASIL PARALELO

Fonte: Criacdo propria. Plataforma Canva.

Frank La Rue (mediador), antigo relator especial da Organizagdo das
Nacdes Unidas (ONU), em seu relatdrio sobre a promocéao e protecao do direito
a liberdade de opinido e expressao publicado em 2011, admitiu ser favoravel a
responsabilizagdo de intermediarios de internet somente ap0s a apreciacdo da
legitimidade dos pedidos de remocéo de contetdo pelo Poder Judiciario®. Além
disso, enfatizou que deve haver o minimo possivel de restricdes ao fluxo de

8Disponivel em: Microsoft Word - A HRC 17 27 FOR PROCESSING -2-.doc (ohchr.org). Acesso em
28/06/2023.



https://www2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/17session/A.HRC.17.27_en.pdf
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informagdes via Internet, exceto em poucas, excepcionais e limitadas
circunstancias prescritas pela lei internacional de direitos humanos. Ainda,
ressaltou que a garantia plena do direito a liberdade de expresséo deve ser a
norma, e qualquer limitacao deve ser considerada excec¢ao, e que esse principio
jamais deve ser invertido. (CONSELHO DE DIREITOS HUMANOS, 2011).

Seguindo o mesmo raciocinio, o Relator Especial da ONU para o assunto,
David Kaye (mediador), também chamou atencéo para os riscos de modelos que
pressionem o0s intermediarios de internet para promover a remocao de
conteludos gerados por terceiros antes de apreciacdo judicial. Em relatério
apresentado em 2018 no Conselho de Direitos Humanos da ONU, Kaye
destacou que essa pressdo costuma resultar em um aumento dos casos de
remocao de conteudos licitos, o que interfere diretamente no grau de tutela
conferido a liberdade de expressdo no ambiente digital® (CONSELHO DE
DIREITOS HUMANOS, 2018).

No ambito da Comissdo Interamericana de Direitos Humanos, Edison
Lanza (mediador), Relator Especial para questfes relacionadas a liberdade de
expressdo, considera problematicos os regimes de responsabilizacdo que
transferem do Judiciario para os intermediarios de internet a responsabilidade de
examinar e decidir pela legalidade ou ilegalidade de certos conteudos. Isso
porque, segundo ele, o carater privado desses intermediarios impede que atuem
de forma isenta e legitima na apreciacédo desses casos, podendo fazer com que
interesses econdmicos prevalecam em detrimento da liberdade de expresséo e

do acesso a informacédo dos usuarios®.

Em entrevista, o representante da Meta Platforms (mediador) alegou que
a regulamentacdo da matéria tornara a publicidade online mais cara e
prejudicara os pequenos empreendedores que, gracas a publicidade digital, tém
acesso a uma forma de divulgacéo eficiente e barata para seus produtos e
servicos. A empresa defende que a propositura trate os provedores como se
fossem meios de comunicacdo social (jornal, radio e televisdo), com
responsabilidade editorial por tudo que é postado, podendo representar o fim da

liberdade de expressao online.

°Disponivel em: 1805436 (freedex.org). Acesso em 28/06/2023.
Disponivel em: INTERNET 2016 ENG.pdf (oas.org). Acesso em 28/06/2023.



https://freedex.org/wp-content/blogs.dir/2015/files/2018/05/G1809672.pdf
http://www.oas.org/en/iachr/expression/docs/publications/INTERNET_2016_ENG.pdf

27

Para eles, o projeto dificulta a moderagéo e facilita a atividade de
infratores ao obrigar as plataformas a tornar publico todo o seu procedimento,
permitindo que maus atores saibam exatamente o que fazer para burlar os
mecanismos de seguranca. Ademais, traz impactos econémicos, pois fecha o
Brasil para novos negdécios ao exigir que servicos globais tenham representantes
no Brasil, ignorando que resultara em aumento de custos de entrada e restringira
0 acesso do publico brasileiro a servi¢os estrangeiros inovadores, prejudicando
a concorréncia e a realizacdo de negécios no pais.

Além disso, a exigéncia de relatérios complexos e desnecessarios, que
implicam exposicdo de segredos de negdécio, em nome de uma transparéncia
ineficaz, ndo traz nenhum resultado concreto ao combate as noticias falsas.
Ainda, a proposta gera coleta massiva de dados ao obrigar a guarda de registros
de acesso a plataformas por um ano, pondo em risco a privacidade de milhdes
de brasileiros desnecessariamente.

O Instituto Cidadania Digital (mediador) acredita que alguns pontos do
texto do PL 2630/20 afetam a publicidade digital, pois prejudica o mercado e
coloca em risco segredos de negdcio, além de reduzir opcdes de veiculacdo para
anunciantes brasileiros e expde dados pessoais.

Ja a Frente Parlamentar Mista da Economia e Cidadania Digital
(mediador), argumenta que foram identificadas infragdes penais existentes na
legislacdo brasileira com tipificacbes que poderiam abarcar atos potencialmente
considerados como Fake News, incluindo crimes e contravencdes penais e, por
isso, ndo ha necessidade de se criar nova Lei para isso, jA que existem
legislagbes que disciplinam estas condutas, como as legislagbes de crimes
eleitorais; crimes do Coddigo Penal, Contravencbes Penais e Legislacdo
Extravagante. Além disso, a proposta de regulamentacédo reproduz os problemas
anteriores (barreiras a moderacdo de conteludo, restricdo da liberdade de
expressao, restricbes a ferramentas que combatem noticias falsas e coleta
excessiva de dados pessoais.

As associac0Oes feitas entre os atores da rede contraria, com o intuito de
mobilizar a sociedade contra o PL foram concebidas como obstrucfes ao tramite
do Projeto de Lei e, com medo da regulacdo, as empresas de tecnologia,
dominantes do mercado financeiro, como as plataformas Google, Youtube,
Facebook, Telegram e outras, iniciaram, em 2022, ofensiva na internet para

tentar colocar a sociedade contra a regulamentacao do PL 2630/2020.
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Além disso, a corporacgao estadunidense circulou publicidades em outras
plataformas com a mesma retérica do medo, visando manipular a opinido
publica. Na semana em que ia ser votado o requerimento de urgéncia para a
apreciacdo e votacdo da matéria no Plenario da Camara dos Deputados, em
01/05/2023, houve campanha contra a deliberagdo do requerimento pelo
Google, que usou seu poder de comunicacéo para lutar contra a regulamentacéo
do PL (OUTRASPALAVRAS, 2022).

Seguindo os mesmos passos do Google, o Telegram publicou uma nota
contraria ao Projeto de Lei 2.630/2020, acusando o texto de conceder ao governo
0 poder de censura e que isso “matara a internet moderna”. Além disso,
comparou o PL com a decisado da Justica Federal que suspendeu o aplicativo. A
plataforma afirma que o PL das “Fake News” transfere poderes judiciais aos
aplicativos, tornando-as responsaveis por decidir qual contetdo € ilegal em vez
dos tribunais (TECNOBLOG, 2023).

Além disso, o Telegram argumenta que o projeto requer a criacdo de um
sistema de vigilancia permanente, semelhante ao de paises com regimes
antidemocraticos e que, se o projeto de lei for aprovado, empresas como 0
Telegram podem ter que sair do Brasil (TECNOBLOG, 2023).

Isso gerou inumeras consequéncias, inclusive pronunciamento e
decisbes do STF contra a empresa. O Ministro Alexandre de Moraes, do
Supremo Tribunal Federal (STF), abriu prazo de 24 horas para que o Telegram,
indicasse, em juizo, sua representacédo oficial no Brasil, sob pena de suspenséao
do funcionamento dos servi¢cos no pais, pelo prazo inicial de 48 horas. A decisdo
foi tomada em inquérito, instaurado para apurar a atuacao de diretores do Google
e do Telegram no Brasil, visando apurar a campanha contra o Projeto de Lei
(STF,2023).

Além das ofensivas propagadas pela internet contra a deliberacédo da
matéria na Camara, houve a operacionalizacdo formal desses movimentos,
durante a tramitacdo do Projeto, sendo realizada por meio dos requerimentos
procedimentais ou quites obstrucionistas, consideradas proposicoes acessorias
utilizadas pelos parlamentares, influenciados por terceiros, para exercerem seus
direitos de deliberagéo.

Os movimentos obstrucionistas da Camara dos Deputados surgem com
o intuito de prolongar o tempo de tramitacdo da matéria, obstruir as votacdes e

gerar, com isso, empecilhos para a aprovacdo do contetdo ou até mesmo a
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rejeicdo da matéria e, por meio da analise das obstrucdes, foi possivel identificar
os partidos que apoiam a rede de atores contrarios a matéria.

Dessa forma, analisando-se a obstrucdo a deliberacdo do Requerimento
de Urgéncia para apreciacdo da matéria, observa-se que, para que fosse
aprovado em Plenério, seria necessario o apoio da maioria absoluta da Casa, ou
seja, 257 votos e, pelo histérico de tramitacao, ele foi rejeitado por 249 votos a
favor da urgéncia e 207 contrarios, sendo rejeitado pela resisténcia da base do

governo do Presidente da Republica Jair Bolsonaro.

O Regimento da Camara dos Deputados (CONGRESSO NACIONAL,
1989) também é um instrumento mediador dessas relacdes, e dispbde sobre as
proposicdes acessorias, que sao utilizadas pelos parlamentares para solicitar ao
presidente ou a comissdo a realizacao de providéncia de interesse do autor ou
do colegiado ou para exercer um direito do qual se julga detentor. Algumas séo
verbais, outras s&o necessariamente escritas. Os principais se encontram
elencados nos arts. 114 a 117, embora esses dispositivos ndo esgotem todas as
possibilidades.

Essas proposigcbes se configuram na forma de requerimentos que
compdem o quite de obstrucdo e sado assim relacionados: a) Requerimento de
Retirada de Pauta; b) Requerimento de Adiamento de Discusséo; c)
Requerimento de Adiamento de Votacédo; d) Pedido de Vista; €) Requerimento
de Inversdo da Ordem da Pauta; f) Requerimento de votacdo nominal e Q)
Requerimento de apensacao; h) Requerimento de Audiéncia Publica.

Na tramitacdo do PL 2630/2020, houve a apresentacdo de quinze
requerimentos de apensacdo para que houvesse a tramitacdo conjunta ou a
distribuicdo por dependéncia de outras proposituras em conjunto com o PL
2630/2020. Isso significa que existem algumas regras relacionadas a apensacao
gue podem mudar o curso da tramitacédo da propositura principal. No que tange
a precedéncia regimental, a matéria do Senado tem precedéncia sobre a da
Camara, e a mais antiga tem precedéncia sobre as mais novas. E, conforme o
paragrafo unico do art. 143, o regime especial de tramitacdo de uma proposicao,
quando urgente, por exemplo, estende-se as proposi¢coes apensadas, de modo
gue todas passam a tramitar de acordo com esse regime. Ou seja, havendo a

apensacdo de uma proposicdo em regime de urgéncia e outra em regime



30

ordinario, esta passara a tramitar em regime de urgéncia como a matéria
principal.

Além das apensac0fes, houve a apresentacdo de dois requerimentos de
Audiéncia Publica no curso do seu tramite. Essas Audiéncias Publicas sédo as
reunides realizadas pelas comissdes com o objetivo de convidar autoridades ou
qualquer representante da sociedade civil correspondentes ao tema em debate
para prestar esclarecimentos sobre temas de interesse da comissao, dentro de
seu campo tematico, para instruir os parlamentares em torno das proposicoes

gue estejam sob sua apreciagao.

Além disso, em 06/12/2021, houve a apresentacdo de um Requerimento
de Urgéncia, conforme disposto no Art. 154, Il, do RICD, pelo Deputado Orlando
Silva (PCdoB/SP) e outros parlamentares, o qual é destinado a requerer urgéncia
para apreciacdo da matéria no Plendrio da Casa. Esse tipo de requerimento
somente pode ser submetido a deliberacdo do Plenario se for apresentado por
dois tercos dos membros da Mesa, quando se tratar de matéria da competéncia
desta; um terco dos membros da Camara, ou lideres que representem esse
namero e; dois tercos dos membros de comissdo competente para opinar sobre
0 mérito da proposi¢do. Dessa forma, o minimo de assinaturas para dar
legitimidade ao requerimento seria o total de 171 assinaturas, mas obteve um

total de 193 parlamentares assinando por suas bancadas.

4.3 Descricao das controvérsias

Levando-se em conta que o assunto ainda desperta tensao e conflito entre
os interessados, além de muitos embates sociais, foi possivel constatar que as
controvérsias entre 0s actantes estdo relacionadas aos seguintes pontos:
remuneracao de conteudo jornalistico; liberdade de imprensa no ambiente
digital; impactos econbmicos aos empreendedores dos grandes canais;
responsabilidade editorial das postagens; censura e controle das publicagdes;
moderacdo e remocdo de conteudo sem ordem judicial; seguranca da
informacé&o ou do usuéario; exposicao de segredos de negoécios das empresas e;

coleta massiva de dados.
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Visando entender o cenario das disputas, ap6s a realizacdo do
mapeamento de todos os actantes envolvidos, foi possivel esbocar a arena de

disputas, por meio do seguinte desenho diagramatico:

Quadro 5: Mapeamento da arena de disputas

ARENA DEDISPUTAS
Intervozes
FENAJ Meta
\ Associagdes FAVORAVEIS | CONTRARIOS /I Plataforms
DIRACOM / privadas \ Big Techs —ﬁ\ Youtube
Amazon
e (PCaaB /P \\ 2 IAB Brasil
CAMARA DOS 7
Mol 6——‘ Governo  «— DEPUTADOS —> Associacdes
privadas \

Presidente da Frente
Republica / Digital
Partidos Partidos

e T >

£s8 PDT REPUBLICANOS PP; UNIAO

Fonte: Criagcdo propria. Plataforma Canva.

A partir das analises, nota-se que o tema ainda esta passando por um
amadurecimento e que o Brasil passa por um momento de modernizacéo
institucional e que, por causa disso, o Estado brasileiro € constantemente
guestionado e cobrado pela sociedade sobre a sua atuacdo, desempenho e
efetividade, no que tange a implementacédo de acbes para o sucesso de suas
politicas publicas.

Verifica-se também que a tecnologia tem permitido agenciamentos
maléficos que, socialmente vinculados aos humanos, compdem, juntos, uma
poderosa rede sociotécnica capaz de causar impactos inimaginaveis. Por causa
disso, esta pesquisa prop6s-se a analisar e compreender as controversias e 0s
antagonismos relacionados as Fake News, levando-se em conta a
operacionalizacdo da articulacdo dos actantes envolvidos no processo e como
se relacionaram durante as polémicas do tema. Na tentativa de se chegar a
compreensdo da légica que existe por tras das associacdes em rede, foi

elaborado o seguinte diagrama Ator-Rede:
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Quadro 6: Diagrama Ator-Rede

R
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Fonte: Criacdo propria. Plataforma Canva.

5 Consideracdes Finais

Estudar a teoria de Bruno Latour permitiu entender que o social se constroi
a partir de associagdes que nascem da identificagcdo dos actantes com a rede
gue sera construida. Assim, ndo existe um contexto social pronto ou um caminho
acabado, pois eles estdo em constante mutacdo e aperfeicoamento, sendo
mobilizados pelos movimentos dos elementos que irdo compor a trama de seu
enredo. Um ponto marcante da obra de Latour € considerar os objetos no curso
das transformacfGes, mas, para que se compreenda essa mudanca de
paradigma, é preciso renunciar a ideia do antropocentrismo e do mundo dual,

que separa humanos e “ndo-humanos”, que ainda reina sobre nos.

O tema das Fake News ainda gera muitas controvérsias,
principalmente, sobre como conter o fendmeno nas plataformas digitais por
agueles que se beneficiam da sua disseminacgéo. Observa-se que os apoiadores
do projeto defendem a ideia de que a regulamentagdo ajudara a proteger a

liberdade de expresséao, o que vai de encontro ao que defendem os opositores a
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matéria, que, por sua vez, alegam que a proposta pode levar a censura e
impactar a era da Economia Digital marcada, precipuamente, pelo crescente uso

das tecnologias digitais.

Regulamentar as redes sociais traz desafios significativos e, por isso, é
necessario equilibrar as controvérsias sobre o tema para que a Lei, quando
estabelecida, seja aplicada de forma justa e impessoal. A longo prazo, o tema
exigira ainda mais atencao, pois se fara constante no contexto social. Em suma,
a busca pela integridade democratica requer a colaboracdo de todos os
segmentos sociais envolvidos, para que haja um esfor¢co continuo na busca de

solucdes efetivas para o espaco digital.
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