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RESUMO

O estagio supervisionado obrigatério € uma das principais formas de sair da
teoria dentro da sala de aula, e aprender na préatica como funciona o mercado e
uma propriedade rural. O presente relatério tem como objetivo descrever as
atividades desenvolvidas no estagio dentro da empresa Pachamama, interacéo
entre empresa e consumidor, atendimento ao cliente, repasse de dados do pés
venda, controle financeiro.

Palavras chave: Alimentos organicos, producdo organica, controle financeiro,

fluxo de caixa.
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1.INTRODUCAO

O presente relatorio tem como objetivo descrever as atividades desenvolvidas
no estagio obrigatério supervisionado, realizado na fazenda Pachamama.

A producdo de organicos pelo mundo tém crescido significativamente,
impulsionados pela expansédo da demanda por alimentos e bebidas orgénicas,
pois 0s consumidores estdo cada vez mais exigentes e preocupados com o bem-
estar.

Apenas na ultima década, a producao de alimentos organicos teve um aumento
de quatro vezes. Atualmente, ha quase 20 mil agricultores familiares certificados
em todo o territorio brasileiro de maneira distribuida em quase todas as regioes,
segundo dados da AAO, Associacdo de Agricultura Orgéanica. O Brasil é o 4°
consumidor de alimentos orgénicos no mundo.

A Pachamama é uma propriedade de agricultura familiar, nela produzem
verduras, legumes, temperos e frutas organicas, além de ter parceria com outros
produtores de organicos para sempre entregar produtos de qualidade a seus
clientes. Na empresa, as vendas para os consumidores sao feitas por meio da
rede social WhatsApp, porém, eles também possuem o Instagram como
ferramenta informativa e de cativar novos clientes.

A plataforma online “Organeasy” é responsavel pelos pedidos, a colheita, a
entrega, em um sO lugar, os relatérios e cobrancas sao automatizados via
WhatsApp, sendo possivel gerar relatério diarios, semanais, mensais e anuais.

A proporcdo em que a ferramenta das redes como meio de venda se popularizou
€ um dos indicativos de que a mesma representa um ganho ndo sO para as
empresas que a tornam como meio parcial ou total de comercializagcdo, mas
também para os clientes que entendem que estdo ganhando muito com o novo
modelo de comércio (SILVA,2022).

O objetivo desse relatério, é apresentar as atividades desenvolvidas dentro da
Fazenda Pachamama, e as contribuicbes profissionais propostas para a

propriedade ao fim do estagio.

2.CARACTERIZACAO DA PROPRIEDADE
A fazenda esta localizada no municipio de Sédo Gabriel — GO, km-31, com 3,5ha

destinados a producdo de organicos, onde contam com uma estufa dupla,

conjugada, e cinco funcionarios: Adriana, responsavel pela gestéo financeira e



producédo; Deo, administracdo e producéo; Izabella, higienizacdo de produtos,
embalo e entregas; Giovanne, gerenciamento, vendas, producao e entregas; e
Laura, administracdo e atendimento aos clientes.

A Pachamama representa a agricultura familiar, segundo dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) aponta que o Brasil é responsavel
por 77% dos estabelecimentos agricolas, as propriedades familiares somam 3,9
milhdes no pais.

Para Adachi (2006, p.18), “empresa familiar é toda organizag&o na qual uma ou
poucas familias concentram o poder de decisdo envolvendo o controle da
sociedade e, eventualmente, participam da gestao”. Para o autor existe algumas
empresas familiares que empregam familiares, mas que ndo o colocar como
participante da gestdo tampouco detém poderes de decisdo em determinadas
reunides.

Desde 2016, a propriedade comercializa cestas de hortalicas, frutas, legumes e
temperos em feiras e delivery diretamente ao consumidor. A producdo de
organicos se iniciou em 2018, ano em que assumiram o compromisso de obter
a certificacdo pela OPAC (Organismo Participativo de Avaliagdo da
Conformidade Organica). A partir de 2019 a producéo obteve o selo, sendo entéo

comercializados como produtos organicos.

Imagem 1 — Area de plantio

Fonte: autor

Imagem 2,3 — Colheita de alface americana organica para comercializacao



Fonte: Instagram Pachamama



3. Fluxo de Caixa

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC) € um relatério contabil, com a
finalidade de demonstrar as transacdes ocorridas em um determinado periodo e
gue causam modificagdes no resultado da empresa (MAION,2013).

Em 2007, através da Lei n® 11.638, que alterou dispositivos da Lei n® 6.404/76
(Lei das Sociedades por Acfes) e a divulgacdo da DFC tornou-se obrigatoria
para os exercicios findos a partir de 2008. Nesse mesmo ano, o CPC emitiu o
pronunciamento técnico CPC 03, em conformidade com a norma internacional
de contabilidade IAS 7 (Statement of Cash Flows), aprovado pela Resolucéo
CFC n° 1.125/08. Tais fluxos de caixa podem ser classificados na DFC em trés
diferentes atividades: operacionais (FCO), de investimento (FCIl) ou de

financiamento (FCF).

Imagem 5:
METODO DIRETO METODO INDIRETO

Atividades Operacionais Atividades Operacionais
Recebimento de clientes Lucro Liquido
Recebimento de juros Mais/Menos: itens que nio envolvem o caixa
Duplicatas descontadas Aumento em duplicatas a receber
Pagamentos Aumento em PCLD

* a fornecedores Aumento em duplicatas descontadas

* de impostos Aumento em estoques

* de saldrios Aumento em despesas pagas antecipadamente

* de juros Aumento em fornecedores

* despesas pagas antecipadamente Redugdo em provisio para IR
Caixa Liquido Consumido nas Atividades Redug¢iio em saldrios a pagar
Operacionais Caixa Liquido Consumido nas Atividades

Operacionais

Atividades de Investimento Atividades de Investimento
Recebimento pela venda de imobilizado Recebimento pela venda de imobilizado
Pagamento pela compra de imobilizado Pagamento pela compra de imobilizado
Caixa Liquido Consumido nas Atividades Caixa Liquido Consumido nas Atividades de
de Investimento Investimento
Atividades de Financiamento Atividades de Financiamento
Aumento de capital Aumento de capital
Empréstimo a curto prazo Empréstimo a curto prazo
Distribui¢iio de dividendos Distribui¢io de dividendos
Caixa Liquido Gerado nas Atividades de Caixa Liquido Gerado nas Atividades de
Financiamento Financiamento
Aumento Liquido das Disponibilidades Aumento Liquido das Disponibilidades
Saldo de Caixa + Equivalente-caixa em X0 Saldo de Caixa + Equivalente-caixa em X0
Saldo de Caixa + Equivalente-caixa em X1 Saldo de Caixa + Equivalente-caixa em X1

Fonte: Adaptada de Quintana, Munhoz e Azevédo (2007).



A imagem ilustra as duas formas que a DFC pode ser elaborada, pelo método
direto e indireto. A principal diferenca entre os métodos é a forma como o fluxo
de caixa das atividades operacionais € apresentado, ja que os fluxos de caixa de
investimento e de financiamento possuem estruturas idénticas em ambos.

O método direto apresenta as entradas e saidas de dinheiro provenientes das
operacOes da empresa segregadas de acordo com sua origem. De acordo com
Neves e Viceconti (2002, p. 275), o método direto "corresponde a uma descricao
do fluxo de entradas e saidas ndo disponiveis durante o exercicio". Para
Hertenstein e Mckinnon (1997) a apresentacéo do fluxo de caixa das atividades
operacionais pelo método direto demonstre quanto dinheiro entrou na empresa
pelo resultado de suas vendas, e quanto saiu para pagamento dos estoques e
outras despesas operacionais.

Ja o método indireto, parte do resultado do periodo (lucro ou prejuizo), ou qual
€ ajustado pelos itens que entram no calculo do resultado, mas que néo refletem
entradas ou saidas de numerais em caixa, como é o caso de depreciacdo, das
provisdes, das variagdes cambiais, do resultado na venda de imobilizado, etc.
O Fluxo de Caixa sdo as movimentacdes geradas no patriménio da empresa,
uma analise de lucro ou prejuizo do seu patrimdénio, € um controle que o
administrador ou gerente tem sobre suas acdes, para que possam saber fazer
novos investimentos. Sem um fluxo de caixa ou qualquer controle financeiro as
empresas, estarao tendo um risco iminente de fechar as suas portas ou mesmo

declarar faléncia.

4.DESCRIQAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Elaboracdo de documentos, relatérios e apresentacbes para comunicar
resultados. Como as vendas séo feitas através do site Organeasy logado com o
WhatsApp, eles possuem uma lista de clientes conquistados através dos anos,
e todas as segundas e quintas-feiras € transmitida uma lista com os alimentos
disponiveis, dessa forma os clientes interessados selecionam e recebem os seus
produtos terca-feira ou sabado, dias em que séo realizadas as entregas. Além
disso, qualquer duvida sobre precos, produtos da semana, taxas de entrega,
histérico da Pachamama, séo respondidas pelo WhatsApp. Por meio do site €
possivel organizar os pedidos e em seguida é gerado o relatério diario, sendo

possivel ter acesso aos deébitos pendentes. Ao localizar as pendéncias, o cliente



é contatado para verificar a possibilidade de regularizar e ao normalizar € feita a
atualizacdo no caixa da empresa, caso o0 cliente ndo consiga efetuar o

pagamento conforme o acordo € destinado para os meios juridicos.

Imagem 5,6 e 7 — Contato via WhatsApp para solicitacéo de pedidos:

Imagem 5:

Hoje

8 As mensagens e as ligagbes sdo
protegidas com a criptografia de ponta a
ponta e ficam somente entre vocé e os

participantes desta conversa. Nem mesmo o

WhatsApp pode ler ou ouvi-las. Toque para

saber mais.

Vocé esta conversando com uma conta
comercial. Toque para saber mais.

0l3, tudo bem? Gostaria de
receber a proxima lista de

-+ produtos @ °

Fonte: autor

Imagem 6:

{2 @ Pachamama

PACHAMAMA

&) Da terra para sua mesa! @

Para a entrega no dia xxx do més
xxx de 2021 temos os seguintes
produtos:

Nome: joz0 Silva
Enderecgo de entrega: SQN 302,
BL D APTO 700 Asa Norte

Folhagens 2 &

[3] Acelga mg - R$ 5,50
[2] Agrido mg - R$ 5,00

Fonte: autor

Imagem 7:

2 9 Pachamama

Seu pedido foi confirmado &

Fonte: autor

Um dos meios de se efetuar os pedidos é através do WhatsApp, apés a escolha

€ sO preencher dados com o nome, endereco e selecionar a quantidade de



produtos que deseja, por fim, é s6 esperar e conferir no cronograma o horario e

dia que sera entregue.

Imagem 9:
Q *Pachamama Produtos Orgdnicos*
*ATACADO"
Todos Enviar N&o Enviar Entrega "sabado, 28/10/23
Multifeira, Ceasa-DF Feira do produtor.
Name Whutsclpp Entregﬂs em outros ‘Ugﬂres a combinar.
Camara

*Folhagem*
Caminho da terra

[ ] couve Manteiga mg¢ - RS 3,50
Caminho da Terre [ ] RGcula mg - RS 3,75

*Frutas®
Campos Opac Ara

[ ] Liméo China ou Crave 500g - R$ 4,50
Carlos Ferreira ca. [ ] timao Taiti kg - R$ 6,00

[ ] Mexerica Ponkan kg - R$ 6,00
Carol Flor Do Cerrc

*PANCS*
Caué Sitio Aroeirc

[ ] Folha de Abacate 100g - R$ 5,00

[ ] Folha de Amora 100g - RS 5,00

Ceica
*Temperos Frescos*
Cenceicdo
[ ] Aleerim mg - R$ 3,50
I AEE [ ] Capim Santo mg - de ~R$ 3,00~ por *R$ 2,00*

Fonte: Organeasy

A imagem 08 representa a lista que € enviada pelo programa Organeasy,
responsavel por disparar em massa mensagens aos contatos que forem
selecionados. E encaminhada todas com as variedades disponiveis da semana

e seus respectivos valores. E assim, o cliente s6 seleciona as op¢fes desejadas.

Imagem 10:

Pedid R b e e Atacado Orgdnico Delivery Greensoil GreensSoil Green Soil Pessoa
edidos a keceber Pachamama Pachamama. Atacado Produtores Fisica
Pedidos Pagamentos Q % De 01/03 até 13/12
AReceber (44)  Parcialmente Pagos (0) Pagos (131) Todos (175)
N°  Cliente Negocio Forma pagamento  Data Vencimento Total (R$) Pagamento

Atacado Orgdanico

) 192 Cristiano 27/05/23 27/05/23 RS 69,50 A Receber
Pachamama
| 189 Frank Adelaide Atacado Organico 06/086/23 06/05/23 RS 61,25 A Receber
Pachamama
SUPORTE COMERCIAL DE FRUTASE  Atacado Orgénico
1 ERDURAS ORGANICAS LTDA Pachamama e o SSLLOU R
Atacado Orgé
| 162 PedroPacheco acado Qrganico 22/04/23  22/04/23 RS 140,00 A Receber
Pachamama
Atacado Orgdanico
181 Watila g 25/04/23 25/04/23 R$ 140,00 A Receber
Pachamama
Atacado Organi
| 159 Vilmar acado Organico 22/04/23  22/04/23 RS 182,00 A Receber

Pachamama

Fonte: Organeasy



Através da plataforma é possivel obter o controle dos pedidos que ndo foram
efetuado o pagamento, além de disponibilizar a data que foi entregue. Ao final
de cada més esses clientes sado contatados para que informem a data prevista
do pagamento, caso ndo seja efetuado em um periodo de 120 dias € destinado
aos meios juridicos. E aqueles que regularizam, é feito a atualiza¢éo no site para

se obter o controle financeiro.

Imagem 11:
Relatorio OPAC
Total de vendas Produtos mais vendidos (valor) Produtos mais vendidos (gnd)
(Atacado Orgédnico Pachamama) vendas entre 01/03/23 413/12/23 vendas entre 01/03/23 &13/12/23
Vendas entre 01/03/23 a13/12/23
R$ 28.650,15
R$ 28.300,15
Descontos: RS -55,00 /
il
:'eé // .'

Fonte: Organeasy

A Organeasy disponibiliza relatérios dos periodos em que deseja, podendo ser
diario, semanal, mensal ou anual, através de gréafico circular com o total de
vendas a cada consumidor, os produtos mais vendidos pelo valor e quantidade.
Como no periodo customizado da imagem, de 01/02/2023 a 13/12/2023 o cliente
gue mais efetuou compras na propriedade foi o0 Watila. O produto mais vendido:
tomate italiano, fechando no valor de R$24.086,70, seguido de tomate italiano a
granel, com R$1.175,00. E o mais vendido em quantidade, tomate italiano com
3483Kkg.

5.RELATORIOS DESENVOLVIDOS

A propriedade Pachamama utiliza de redes sociais e o0 aplicativo Organeasy para
melhor gestdo e praticidade, pois as ferramentas analiticas online ajudam a
entender melhor o desempenho de seus negécios e tomar decisdes informadas,

além de permitir que a empresa alcance mais clientes e mercado.



Como citado anteriormente, na imagem 10, o site disponibiliza os relatérios por
meio de graficos circulares, o qual é utilizado na contabilidade para representar
a distribuicdo de diferentes categorias em conjunto de dados. Sendo util para
visualizar o total de vendas, quantitativo e valor dos alimentos. Portanto, para a
sua criacdo é necessario a coleta de dados, calcular a porcentagem de cada
categoria em relacéo ao total, para que seja proporcional. Personalizar o grafico
adicionando legenda, cores e informacdes para que torne compreensivel, bem

como o periodo de tempo representado, o total geral e valores relevantes.

6. IMPORTANCIA
Segundo Chiavenato (2001), a gestdo é quem carrega a funcéo de coordenar a
organizacdo, em todas as suas partes interdependentes e interagentes, seja ela
com fins lucrativos ou néo, cabe a ela envolver todos os participantes para
trabalhar os esforcos na mesma direcdo. Para o autor, essa acdo também pode
ser compreendida a arte de administrar através das diretrizes do planejamento,
organizacdo, direcdo e controle, sendo essas fungcbes que guiam todos 0s
processos administrativos.
Ao decorrer do estagio notou-se auséncia na analise de dados contabeis, com
base nas demonstracfes e nos demais dados. O que tem influenciado na queda
de rendimento e de geracdo de lucros, pois a falta de planejamento e o
descontrole tem motivado na situagéo financeira.
De acordo com Fabretti (2003), a fim de garantir o alcance dos objetivos da
organizacao, alguns elementos séo utilizados:

e Contratacdo de mao de obra;

e Combinacéao de capital;

¢ Adocéo de novas tecnologias;

e Utilizacdo de métodos administrativos eficientes;

e Organizacao das atividades econémicas para garantir lucratividade.
A contabilidade fornece uma viséo clara das transac¢des financeiras da empresa,
permitindo um controle mais efetivo sobre receitas, despesas, ativos e passivos.
Portanto, a sua falta pode impactar nos investimentos, mudancgas ou expansdes
operacionais, bem como precificagbes inadequadas, impactando na

competitividade no mercado.



Manter um fluxo de caixa é crucial para uma empresa bem sucedida, pois refere-
se a entrada e saida do dinheiro da empresa. Desta forma, auxilia na gestao de
liquidez, a qual ajuda a entender a disponibilidade financeira, na antecipacao de
necessidade, tomada de decisbes estratégicas, prevencdo de problemas de
liquidez, entre outros.

O desenvolvimento de softwares para area contabil estd em constante evolucéo,
as empresas que investem em novas tecnologias tornam a resolucdo de

problemas bem mais simples.

7.CONTRIBUICOES PROFISSIONAIS:

O estagio supervisionado obrigatério € uma das principais formas de sair da
teoria e aprender na pratica como funciona o mercado, uma propriedade rural,
guais os seus gargalos e as melhores formas de resolvé-los.

O estéagio teve inicio em 04/09/2023 com o término em 08/12/2023, contribuiu de
forma importante para o aprendizado de administrar uma empresa agraria,
principalmente na area de contato direto ao consumidor através das redes
sociais, no qual, mesmo ndo sendo uma interagcdo pessoalmente, se mostrou
bastante pratica e eficiente. Outra contribuicdo que o estagio obrigatorio trouxe,
foi lidar com varias pessoas dentro de uma empresa, e saber que cada uma
delas tem uma funcdo importante a ser desenvolvida, e que €& importante
trabalhar tanto em equipe, quanto individualmente.

A Pachamama € uma empresa do ramo de alimentos organicos, possui como
principal ferramenta de comunicacdo para com 0s consumidores e a
contabilidade, a internet. Entretanto, ela ndo explora essa ferramenta para se
manter organizada e atualizada. A sugestao para esse problema seria atualizar
todos os dias as entradas e saidas, regularizar os débitos e criar pasta de
arquivos voltadas para as transacdes efetuadas na empresa, bem como os
comprovantes de pagamentos dos clientes. A contabilidade € uma ferramenta

valiosa para a gestao eficaz e sustentabilidade financeira.
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Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas
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TERMO DE RESCISAO DE ESTAGIO CURRICULAR
SUPERVISIONADO

ESTAGIO CURRICULAR OBRIGATORIO

Pelo presente Instrumento, o(a) discente Amanda Lemos Dias, do 10° Periodo do Curso de
GESTAO DO AGRONEGOCIO, matricula n° 190023813, RG n° 36####8, CPF n°
074 .1 ###-88, regularmente matriculado(a) e com efetiva frequéncia doravante denominado(a)
ESTAGIARIO e FAZENDA SAO JOAO, doravante denominado CONCEDENTE, neste ato
representada pelo(a) seu(ua) Responsavel Legal, Sr(a). GIOVANNE BARRETO NEVES, com a
interveniéncia obrigatéria da Universidade de Brasilia, doravante denominada UnB, neste ato
representada pelo(a) Professor(a) Orientador(a) do Curso de GESTAO DO AGRONEGOCIO/FUP
- Bacharelado, Prof.(a) WILLIAM SANTANA MATRICULA n° 2728991, e em conformidade com
0 que determina a Lei n®11.788, de 25 de setembro de 2008 e a Resolu¢do CEPE 104/2021, resolvem
Rescindir o presente Termo de Compromisso de Estadgio, mediante as seguintes clausulas e
condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - O Estagio iniciado em 04/09/2023 sera finalizado em 21/12/2023, por
iniciativa da Coordenacédo do Curso de Graduacdo ou da Empresa Concedente.

E por estarem assim justos e acordados, firmam o presente Termo de Rescisao.

Brasilia, 21 de Dezembro de 2023.

ey

GIOVANNE BARRETO NEVES

RESPONSAVEL LEGAL
WMW p\* X { ) A’i,[; Y UL
WILLIAM SANTANA Amanda Lerpos Dias
PROFESSOR(A) ORIENTADOR(A) ESTAGIARIO
ATENCAO

Para verificar a autenticidade deste documento acesse https://sigaa.unb.br/sigaa/documentos/
informando o identificador (190294314), a data de emissdo e o cddigo de verificacdo 58fbabffac
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