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RESUMO

O trabalho doméstico guarda muitos resquicios do tempo da escraviddo, principalmente para
as mulheres negras, e ¢ considerado uma das mais antigas profissdes da historia.
Considerando o longo periodo de segregacdo juridica atravessado por essa classe
trabalhadora, que funciona como um pilar da sociedade moderna, ¢ cada vez mais
imprescindivel o aprofundamento no estudo da efetividade da evolugdo das normas juridicas
na protecao de seus direitos. A partir desta otica, buscou-se analisar, com enfoque no trabalho
da mulher, como as raizes escravocratas do labor doméstico acabaram por influenciar o perfil
atual das trabalhadoras domésticas e a lenta evolugdo das leis que visam a prote¢ao dos seus
direitos, bem como o impacto da evolugdo legislativa no dia a dia dessas trabalhadoras.
Metodologicamente, optou-se por uma pesquisa mista, sendo ela bibliografica e de campo de
cunho quali-quantitativo, de carater descritivo e exploratorio. Com base nas vivéncias de
Sandra Regina, mulher negra, de baixa escolaridade, empregada doméstica e também minha
mae, razdo pela qual optou-se por usar a primeira pessoa, foi realizada uma entrevista
semiestruturada com cinco empregadas domésticas, tendo como foco compreender, a partir de
suas vivéncias e opinides, a efetividade da evolugdo juridica na protecdo dos direitos desta
categoria. Concluindo a referida pesquisa, a partir dos dados coletados, foi possivel identificar
que, apesar de haver o entendimento de que a evolucdo legislativa trouxe significativas
melhorias para o dia a dia das trabalhadoras domésticas, ainda ¢ necessario a veiculagdo de
informacao quanto aos direitos adquiridos de forma que esta se torne compreensivel as

trabalhadoras destinatarias das normas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Trabalhadoras domésticas. Evolugdo legislativa.



ABSTRACT

Domestic work holds many remnants of the time of slavery, especially for black women, and
is considered one of the oldest professions in history. Considering the long period of legal
segregation experienced by this working class, which functions as a pillar of modern society,
it is increasingly essential to deepen the study of the effectiveness of the evolution of legal
norms in the protection of their rights. From this perspective, we sought to analyze, with a
focus on women's work, how the slave roots of domestic work ended up influencing the
current profile of domestic workers and the slow evolution of laws aimed at protecting their
rights, as well as the impact of legislative evolution on the daily lives of these workers.
Methodologically, we opted for a mixed research, being bibliographic and field of a
qualitative-quantitative, descriptive and exploratory nature. Based on the experiences of
Sandra Regina, a black woman, with low education, a domestic worker and also my mother,
which is why we chose to use the first person, a semi-structured interview was conducted with
five domestic workers, focusing on understanding, from their experiences and opinions, the
effectiveness of legal evolution in the protection of the rights of this category. Concluding this
research, based on the data collected, it was possible to identify that, although there is an
understanding that the legislative evolution has brought significant improvements to the daily
lives of domestic workers, it is still necessary to disseminate information about the acquired

rights so that it becomes understandable to the workers who are the recipients of the rules.

Key-words: Housework. Domestic workers. Legislative developments.
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INTRODUCAO

Como uma das mais antigas profissoes da histdria, o trabalho doméstico alcangou, ao
longo do tempo, diversos direitos e garantias através das modificagdes legislativas, evoluindo
da completa auséncia de prote¢do legal durante o periodo escravagista as condi¢cdes de
trabalho garantidas por lei nos dias atuais.

Ao longo dos anos, as desigualdades existentes entre as trabalhadoras domésticas e os
trabalhadores urbanos e rurais foram gradativamente sendo reduzidas. As trabalhadoras
domésticas, que anteriormente eram excluidas da tutela legal do Estado, adquiriram direitos
com o advento da Constitui¢do Federal de 1988, bem como com a promulgagdo de Leis,
publicacao de Decretos € Emendas Constitucionais.

Partindo das vivéncias da trabalhadora Sandra Regina, nascida em 06 de junho de
1968 na cidade de Brasilia, mulher negra, casada, mae de trés filhas, uma delas eu, periférica
e de baixa escolaridade, que teve a sua vida atravessada pelos desafios de exercer o trabalho
doméstico no Brasil, a presente pesquisa se propoe a analisar a efetividade dos avangos
legislativos e o impacto dos novos regramentos juridicos no cotidiano das trabalhadoras
domésticas.

Com enfoque no trabalho da mulher, propde-se realizar a analise da relagdo do
surgimento do trabalho doméstico em condig¢des precarias ao tempo da colonizagdo com a
lenta evolucao das leis que visam a prote¢do deste trabalho e a posicdo de submissdao e
servidao as quais estdo inseridas as trabalhadoras domésticas nos tempos atuais.

O primeiro capitulo, intitulado “Memorias do Trabalho Doméstico no Brasil”, trouxe
a luz as raizes escravocratas do labor doméstico no Brasil, caminhando desde o trajeto
histérico colonial e escravagista pelo qual o pais passou aos infelizes reflexos resultantes do
periodo colonial no trabalho doméstico atual.

No segundo capitulo, denominado “O Afeto Como Fator de Perpetuacdo” tratou-se da
definicdo de afeto e a personalidade que este sentimento assume dentro das relagdes entre
empregada e empregador. Além disso, buscou-se trazer a luz como as relagdes de afeto
criadas dentro deste contexto possuem capacidade de causar uma falsa sensagao de equilibrio
e pertencimento, de maneira a invisibilizar condi¢des improprias de trabalho e submissao.

O terceiro capitulo, nomeado como “A Evolucdo das Normas sobre o Trabalho
Doméstico no Ordenamento Juridico Brasileiro” buscou-se entender a evolu¢ao das normas

do Direito do Trabalho em relacao a tutela dos direitos das trabalhadoras domésticas,
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analisando a segregacdo juridica ocorrida com esta classe trabalhadora e a lenta e gradual
obtencao de direitos.

Por fim, o capitulo quatro do presente estudo, intitulado “Agora ¢ que Sao Elas: O
Real Impacto da Evolucdo da Legislacdo Trabalhista no Dia a Dia das trabalhadoras
Domésticas” apresenta-se os resultados obtidos através das entrevistas semiestruturadas
realizadas com cinco trabalhadoras domésticas, residentes nas cidades do Paranoa e de
Valparaiso, que conversaram sobre suas vivéncias e percepcoes acerca dos avangos

legislativos ocorridos em matéria de protegdo do trabalho doméstico.
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1. MEMORIAS DO TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico em territorio brasileiro teve origem a época da colonizacao
portuguesa. Em razdo disso, a historia trilhada por esta categoria esta intrinsecamente ligada a
historia da escravidao.

As raizes escravocratas do trabalho doméstico contribuiram diretamente para a
identidade e desvalorizacdo desta classe trabalhadora na sociedade moderna, levando a
segregacgao juridica e ao retardamento da obtencao de direitos.

Apesar da significativa evolugdo legislativa na protecdo dos direitos desta categoria,
sdo notaveis os resquicios da cultura discriminatoria do periodo escravagista, em que o
trabalho doméstico era considerado humilhante e exclusivamente atribuido as mulheres
negras.

Neste capitulo, buscou-se, através de revisdo bibliografica, rememorar o trajeto
historico pelo qual passou o trabalho doméstico no Brasil e os reflexos deste periodo no
trabalho doméstico exercido na sociedade atual.

Primeiramente, buscou-se trazer a tona a forma como o trabalho doméstico
estabeleceu-se no territorio brasileiro, origem, caracteristicas, perfil das trabalhadoras e dos
“empregadores” e o seu desenvolvimento.

ApoOs, buscou-se analisar e trazer dados acerca da heranga deixada pelo periodo
escravagista no trabalho doméstico realizado na sociedade brasileira atual. Assim,
examinou-se a relacdo entre as condi¢cdes de trabalho atuais e o periodo escravocrata, bem

como o perfil das novas trabalhadoras domésticas.

1.1 AS RAIZES ESCRAVOCRATAS DO LABOR DOMESTICO

Para discutir o trabalho doméstico remunerado no Brasil, faz-se necessario rememorar
o trajeto histdrico colonial e escravagista pelo qual essa classe trabalhadora caminhou ao
longo do tempo.

Nas palavras de Francisco Damiro Ribeiro Filho e Sofia Regina Paiva Ribeiro (2016),
desde o inicio das civilizagdes, a historia ¢ marcada pelas divisdes de classes econdmicas que
se subdividlem em dominante (composta por uma minoria) ¢ dominada (composta pela
maioria) na qual se inserem as empregadas domésticas.

O trabalho doméstico em territorio brasileiro teve origem a época da colonizacao,

quando os imigrantes e nativos, principalmente os povos indigenas, tiveram sua mao de obra
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explorada para a construcdo do que posteriormente viriam a ser as casas de seus colonizadores
(Bortoletti ef al., 2021).

Ao longo do Século XVI, com o inicio da atividade agucareira, houve a necessidade de
mais mao de obra, além daquela ja explorada. A necessidade de mais mao de obra deu inicio a
fase propulsora do trafico negreiro, isso em razao de o trafico de escravizados ter se tornado
atividade altamente lucrativa a coroa portuguesa, que passou a liberar o ingresso de
escravizados vindos da Africa (Silva et al., 2017).

Com o inicio do periodo Colonial e a chegada da familia Real, desencadeou-se a
segregacdo entre os escravizados domésticos e os escravizados da senzala. Os escravizados
domésticos eram em sua maioria mulheres e estavam sob a protecdo de seus senhores e
possuiam livre acesso a “Casa Grande” (Bortoletti et al., 2021).

Este periodo foi um marco histérico do trabalho doméstico no pais, quando a mao de
obra feminina e negra passou a ser utilizada como atividade doméstica. A partir dai, o
trabalho doméstico passou a ser utilizado pelos senhores como um trabalho ndo remunerado,
as criadas, denominadas como mucamas, eram vistas como posse € Nnao como pessoa
detentora de direitos e condigdes basicas de sobrevivéncia (Silva et al., 2017).

As chamadas mucamas eram responsaveis pelos cuidados da familia de seus senhores
e pelos cuidados da casa, como limpeza e cozinha. Importante ainda dizer que as escravizadas
domésticas eram escolhidas em razao de sua aparéncia, assim como um objeto mais bonito de
decoracdo, bem como eram tratadas de forma mais amena e se vestiam de maneira diferente
daqueles escravizados que circulavam apenas na senzala (Bortoletti ef al., 2021).

Aos poucos, as criadas foram trazidas para dentro da “Casa Grande”, dando origem ao
quarto de empregada, que eram propositalmente desconfortaveis, espacos sem ventilagao e em
condi¢des insalubres. Seu objetivo principal era gerar dependéncia aos horarios dos donos da
casa, melhor dizendo, o objetivo era a vigilancia e o controle do tempo de trabalho das suas
criadas (Silva et al., 2017).

Apesar da diferenga de tratamento entre os demais escravizados e as escravizadas
domésticas, as mucamas ainda passavam por diversas privagdes como uso do banheiro,
talheres, alimentos, permanéncia nos comodos da casa na presencga dos senhores e utensilios
permitidos para seu uso (Silva et al., 2017).

Pouca coisa mudou com a promulgacdo da Lei Aurea, em 13 de maio de 1888. Com a
abolicdo da escravatura grande parte das escravizadas domésticas permaneceram nas casas de

seus antigos senhores. Essa situacdo se deu, ainda, sem o recebimento de salarios, apenas em
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troca de moradia e comida, uma vez que eram poucas as alternativas de sobrevivéncia
restantes a essa populacao (Silva et al., 2017).

Por muito tempo mantiveram-se as relagcdes de dependéncia entre os antigos senhores
e as servas, até que elas deixaram de residir junto destes, passando a morar nos chamados
corti¢os, que posteriormente evoluiram para o que hoje se conhece como favelas, que se
tornaram alternativas de moradia para as criadas negras (Teixeira, 2021).

A vista disso, o trabalho doméstico ficou marcado pela heranca de um periodo
escravagista, em que as mulheres negras eram submetidas a um regime de serviddo sem
precedentes. Essa heranga resultou em reflexos na histéria do trabalho doméstico e negro no

Brasil e na evolucao da legislagao que viria tutelar os direitos dessa classe futuramente.

1.20S REFLEXOS DO PERIODO ESCRAVAGISTA NO TRABALHO

DOMESTICO ATUAL

Nos dias atuais, as trabalhadoras domésticas sdo parcela expressiva do trabalho em
todo o mundo, ndo sendo diferente no Brasil. Dados levantados pela Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (Pnad Continua) do IBGE revelam que, no 4° trimestre de
2022, o Brasil contava com 5,8 milhdes de pessoas ocupadas no Trabalho Doméstico
(DIEESE, 2023).

Os dados mostram ainda que essa classe trabalhadora ¢ equivalente a 5,9% da for¢a de
trabalho no pais, das quais 91,4% eram mulheres (DIEESE, 2023).

Apesar de agora remunerado e com maior protecdo juridica, o trabalho doméstico
conserva caracteristicas do periodo escravista. Essa classe trabalhadora ainda hoje ¢
composta, em sua maioria, por mulheres, de pele negra, baixa escolaridade e em situacao de
informalidade (Nogueira, 2017).

No que concerne a raga dessa classe, a pesquisa Pnad Continua do IBGE, indica que
67,3% da populagdo ocupada com o trabalho doméstico sdo mulheres negras, assim como

Sandra (DIEESE, 2023).
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Grifico 1 - Distribuiciao das pessoas ocupadas no trabalho doméstico por sexo - 2022
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Fonte: DIEESE. Elaboragao propria

Grifico 2 - Distribuicdo das trabalhadoras domésticas por raga/cor - 2022
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E notavel o reflexo do periodo escravagista ocorrido em solo brasileiro, época em que
o trabalho manual era considerado “trabalho de preto” “trabalho de escravo” na divisao racial
do trabalho doméstico. As mulheres negras, no papel de mucamas, assumiram as atividades

das mulheres brancas de cuidado das casas, situagdo que perdura até os tempos atuais. Em
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outras palavras, as mulheres negras seguem sendo a identidade do trabalho doméstico no
Brasil (Nogueira, 2017).

As marcas do periodo escravagista no trabalho doméstico realizado atualmente
também se mostram através da informalidade. Dados do DIEESE (2023), informam que
apenas 24,7% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico t€ém carteira de trabalho assinada,

em numero, essa porcentagem corresponde a aproximadamente 1,4 milhdes de trabalhadores.

Grifico 3 - Proporcio de mulheres ocupadas com carteira assinada e de trabalhadoras domésticas com

carteira assinada - 2022
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Fonte: DIEESE. Elaboragao propria

A informalidade ¢ ponto de extrema importancia no contexto ora debatido, uma vez
que esta caracteristica acaba por conservar a natureza servil do trabalho doméstico trazido da
escravidao no século XIX. A falta de registro formal dessas trabalhadoras abre margem para
jornada de trabalhos extenuantes, supressdo de periodos de descanso e lazer, além de
contribuir para o distanciamento entre essas mulheres e as suas familias (Silva et al., 2017).

Uma outra consequéncia da informalidade ¢ a baixa adesdo das trabalhadoras ao
sistema previdencidrio, os dados levantados através da pesquisa Pnad Continua demonstram
que, no ano de 2022, apenas 35,3% das trabalhadoras domésticas contribuiam com a

previdéncia social (DIEESE, 2023).
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Grifico 4 - Proporcao de trabalhadoras domésticas e mulheres ocupadas que contribuem para a

previdéncia social - 2022

PROPORCAO DE TRABALHADORES DOMESTICAS E
DE MULHERES OCUPADAS QUE CONTRIBUEM
PARA A PROVIDENCIA SOCIAL -

(NO 42 TRIMESTRE)

67,605

£6,00%

m Ocupadas m Trabalhadoras domésticas

g g :
‘é ‘
3 4 5

Fonte: DIEESE. Elaboragdo propria

37,20%

33,705

I 0%
I 750+
42,30%

N 5s,30%

1 2

A falta de contribuicdo com a previdéncia social coloca essas trabalhadoras a margem
da protecdo do Estado frente a situagdes de doencas, infortunios e velhice (Pereira et al.,
2014).

Importante destacar também um outro dado relevante trazido pelo DIEESE (2023), no
que se refere a informalidade. Ao avaliar comparativamente a evolu¢do do trabalho
doméstico, entre os periodos de 2013 e 2022, foi possivel observar o crescimento no numero
de diaristas de 37,5% para 43,6%, consolidando a tendéncia de migragcdo das trabalhadoras

mensalistas para diaristas (Pereira et al., 2014).
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Grafico 5 - Distribuiciao das trabalhadoras domésticas por forma de inserciao na ocupagao - 2022
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A migracdo do trabalho mensal para o trabalho diario ¢ multifatorial e pode ser
atribuida a diversos aspectos, como maior rendimento, jornada de trabalho mais flexivel e
relacdes de trabalho menos pessoais e mais profissionais. Esses beneficios acabam por fazer
valer a pena a submissdo a maior desprotecdo social e precariedade da relacdo trabalhista
(Paradis; Sarmento, 2016).

Em se tratando do distanciamento entre as empregadas domésticas e suas proprias
familias, cumpre salientar que essas mulheres por muitas vezes perdem momentos
importantes das vidas de suas proprias criangas enquanto prestam cuidados a outras.

A exemplo disso, o fio condutor desta pesquisa, Sandra, por muitas vezes nao
conseguiu estar presente em momentos considerados especiais para sua familia. Poucas vezes,
no papel de minha mae, conseguiu estar presente em homenagens escolares de dia das maes,
reunides de pais e festas juninas, que sempre contaram com a presenc¢a de minhas irmas.

Vale observar que os dados demonstram o envelhecimento das trabalhadoras
domésticas. Em 2022 apenas 1,3% das trabalhadoras tinham idades entre 14 ¢ 17 anos, 6,9%
tinham idades entre 18 e 24 anos, 6,7% entre 25 ¢ 29 anos, 35,9% tinham idades entre 30 e 44
anos e 40,2% entre 45 e 59 anos (DIEESE, 2023).

Esses dados expdem que tém sido oferecidas alternativas diferentes de trabalho a

jovens que seriam historicamente conduzidas para o trabalho doméstico em razao de seu perfil
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socioeconomico. Tal circunstincia se da, principalmente, em razdo da maior escolarizagdo das
mulheres jovens no pais (Pereira ef al., 2014).

Passando a analise dos dados quanto a escolaridade, verifica-se que também ha
semelhancas entre os dias atuais e o periodo escravagista. Dados apresentados pelo DIEESE
(2023), produzidos pela pesquisa Pnad Continua, revelam que 3,3% das pessoas ocupadas
com o trabalho doméstico ndo possuem nenhum grau de instrucdo e 38,2% possuem apenas
ensino fundamental incompleto.

Assim como a informalidade, o grau de escolaridade ¢ ponto indispensavel a ser
debatido para os fins que aqui se pretende. O ensino fundamental incompleto equivale a ser
alfabetizado, mas sem escolarizacdo. Essa condicao acaba por conduzir essas mulheres a
atividade doméstica (Pereira ef al., 2014).

Isto porque o baixo grau de instrugdo torna o ingresso no trabalho doméstico a Unica
alternativa de sobrevivéncia as diversas mulheres, em especial as negras, que ndo desfrutaram
da oportunidade de profissionalizagdo e formacao educacional adequada (Pereira et al., 2014).

Importante também observar que o baixo grau de escolaridade da espaco a supressao e
violagdo de direitos adquiridos ao longo do tempo. Isso em razdo de muitas dessas
trabalhadoras nem mesmo terem ciéncia de que possuem tais direitos.

Assim sendo, ¢ possivel notar que o trabalho domeéstico fica caracterizado como sendo
a oportunidade de emprego restante as mulheres negras, ndo escolarizadas e com idades entre
30 e 59 anos.

Um outro dado trazido pelo DIEESE (2023), demonstra que, no 4° trimestre de 2022,
52,9% das pessoas ocupadas com o trabalho doméstico eram responsaveis pelo seu nucleo
familiar e subsisténcia de suas familias.

Outrossim, merece destaque também o rendimento financeiro mensal alcangado por
essas trabalhadoras. Como ja dito anteriormente, o trabalho doméstico ao longo do periodo
escravagista era realizado sem o recebimento de salario, as escravizadas domésticas recebiam
em troca de seus servigos apenas moradia e comida. Embora agora remunerado, os dados
coletados demonstram que essa classe trabalhadora ainda nao ¢ valorizada no pais. No ano de
2022 essas trabalhadoras tinham média salarial de R$1.132,00 reais - valor abaixo do salario
minimo vigente a época, que era de R$1.212,00 reais. (DIEESE, 2023).

Vé-se que o trabalho doméstico, responsavel pelo cuidado com os membros de uma

familia e de seu domicilio, apesar de indispensédvel para o funcionamento geral da economia,
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ainda ¢ entendido como uma reproducao natural do cuidado feminino e ndo como um trabalho
a ser valorizado e melhor remunerado (Silva et al., 2017).

Faz-se necessario esclarecer que tratar o trabalho doméstico como indispensavel ao
funcionamento da economia encontra fundamento no fato de que, por mais que o trabalho
doméstico ndo gere lucro, é ele o responsavel por tornar possivel o exercicio e produtividade
de tantas outras profissdes e tantos outros trabalhadores (Pereira et al., 2014).

Outro dado relevante trazido pela pesquisa Pnad Continua IBGE, ¢ a constatagdo de
que, no 4° trimestre de 2021, as trabalhadoras sem registro em carteira recebiam salario
mensal 40% inferior aquelas que possuiam carteira assinada. As negras percebiam renda 20%
inferior as das mulheres brancas em igual situagdo (DIEESE, 2022).

Mais uma vez torna-se evidente as memorias deixadas pelos longos anos de escravidao
trilhados pelo Brasil. Primeiramente, no que concerne ao registro em carteira, os dados
trazidos pelo DIEESE corroboram as afirmag¢des de que a informalidade abre margem a
violacao de direitos.

Vé-se que as trabalhadoras sem registro em carteira percebiam salario mensal 40%
inferior aquelas com registro em carteira que, conforme ja debatido anteriormente, tinham
média salarial inferior ao salario minimo vigente ao ano de 2021 e 2022. E clara a violagio ao
direito ao salario minimo fixado em lei, garantido pela Constituicao Federal desde a EC n°
72/2013, principalmente em relagdo as empregadas negras.

No que diz respeito a remuneracdo das mulheres negras, nota-se que embora as
mulheres brancas e negras exercam as mesmas atividades no ambito do trabalho doméstico, a
mao de obra negra € menos valorizada. Nao ha como negar a naturaliza¢ao racista da servidao
(Teixeira, 2021).

Ainda neste ponto, vale observar que, atualmente, o valor do trabalho também decorre
do status social por ele conferido. O valor atribuido ao trabalho, seja ele simbdlico ou
financeiro, ndo se diferencia do valor atribuido aquele que o realiza (Pereira et al., 2014).

Este aspecto encontra claras raizes na sociedade escravista, o trabalho doméstico era
considerado humilhante, tarefas como cozinhar, limpar, amamentar, cuidar das criangas,
passar roupas e demais atividades atinentes ao lar eram atribuidas exclusivamente a mulheres
negras, que sequer eram consideradas individuos (Lopes, 2021).

Observando os dados j& apresentados, nota-se que o trabalho doméstico ¢ exercido

majoritariamente por mulheres negras, periféricas e com pouca instrugdo, perfil que nunca foi
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considerado digno de respeito, tampouco elevado status social ou grande valor ao labor
exercido.

Assim sendo, ¢ possivel constatar que, como nos tempos dos senhores, o trabalho
doméstico segue sendo visto como inferior as demais atividades laborais, como um “ndo
trabalho”. Isso porque, diferentemente das demais profissodes, o trabalho doméstico ndo gera
lucros, estando voltado somente aos cuidados da casa e da familia (Silva et al., 2017).

Enquanto que no periodo escravocrata, as mulheres negras, colocadas a margem da
sociedade, tinham relagdo de grande subordinacdo aos seus senhores em razao da dependéncia
econdmica, nos dias atuais, ainda a margem da sociedade, as mulheres negras seguem presas a
um trabalho desvalorizado que, durante muito tempo, sequer teve sobre ele a tutela do estado,

em razao da falta de melhores oportunidades.
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2. O AFETO COMO FATOR DE PERPETUACAO DA EXPLORACAO DE

MULHERES NEGRAS NO TRABALHO DOMESTICO

Embora tenham havido relevantes avancos no que diz respeito a legislagao trabalhista
em prol das empregadas domésticas a partir dos anos 2000, essa classe trabalhadora ainda
enfrenta diversas violagdes aos seus direitos sob o pretexto de que sdo “quase da familia”.

Na verdade, o que ocorre ¢ a relagao de afeto por conveniéncia, em que em certas
ocasioes sdo consideradas “quase da familia” e, em outras, sdo consideradas aquilo que sdo,
trabalhadoras, tudo a depender do que mais beneficia a seus empregadores (Neta, 2023).

Nesse sentido explica Djamila Ribeiro (2019):

Apesar do avango da legislacdo nos anos 2000, muitas vezes essa profissional ndo
tem seus direitos assegurados nem condi¢des dignas de trabalho, ja que, segundo
seus patrdes, ela “¢ quase da familia”. E mais facil amar pessoas negras quando elas

P13

estdo “no seu devido lugar”.

Neste capitulo busca-se analisar, através da revisao bibliografica, como as relagdes de
afeto sdo utilizadas como uma forma de gerar nessas trabalhadoras uma sensagao de equilibrio
e falso pertencimento, de maneira que melhor convenha ao grupo familiar ao qual presta os

Seus Servigos.

2.1 O CONCEITO DE AFETO

Nas palavras de Maria Neise Vasconcelos Gomes Neta (2023), o conceito de afeto,
hoje estudado por diversas areas das ciéncias humanas, ¢ extremamente amplo e subjetivo. A
palavra pode encontrar diversos significados a depender da area e forma como ¢ estudado.

No dicionario, afeto ¢ definido como sentimento ou emog¢dao que se manifesta de
muitos modos'. A palavra encontra diferente significado no &mbito da psicologia, que define
afeto como tendéncias de resposta positiva ou negativa a experiéncias emocionais associadas
com pessoas ou objetos (Tomé, 2023).

Ainda, para a defini¢ao de afeto no meio juridico, faz-se necessario a contraposi¢ao do
que seria a relagdo afetiva com a violagdo do bem juridico tutelado (Gomes Neta, 2023).

Contudo, essas definigdes tém dificil aplicagdo na vida pratica. De acordo com
Marcela Rage Pereira (2021), quando se trata do contrato de trabalho existente entre

empregadas domésticas e seus empregadores, o conceito de afeto assume a personalidade de

' AFETO. In: Dicio. Significado de afeto. [2023], on-line. Disponivel em:
https://www.dicio.com.br/afeto/. Acesso em: 8 nov. 2023
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um sentimento abstrato, que ndo se mostra através da linguagem, capaz de invisibilizar
situagdes de violagdes de direitos e eximir o cumprimento das disposigdes legais.

Isto posto, resta claro a pluralidade das defini¢des existentes para determinar o que
seria o afeto. Entretanto, no campo das relacdes entre empregadas domésticas e seus
empregadores, essas definicdes acabam por se enquadrar em um campo negativo, dando

espaco a violagdes de direitos e invisibilidade (Gomes Neta, 2023).

2.2 “COMO SE FOSSE DA FAMILIA”: O TRABALHO POR AMOR E AS
NORMAS JURIDICAS DE REGULACAO DO TRABALHO DOMESTICO NO
BRASIL.

Nas relagdes de trabalho doméstico a ambiguidade ¢ uma marca registrada. Sao
comuns situacdes em que sdo formados lacos de afeto, contudo, esses lacos se limitam pela
hierarquia e pelas desigualdades existentes entre patrdes e empregadas (Lopes, 2021).

A ambiguidade do discurso “como se fosse da familia” expde-se em varios momentos,
a vista de que ora as empregadas sao tratadas como funcionaria, ora como membro da familia,
ora como brago direito (Lopes, 2021).

A expressdao “como se fosse da familia” traz consigo diversas violagdes de direitos.
Neste ponto, importante ressaltar que a empregada doméstica € inserida na familia sem prévia
consulta quanto a sua vontade de pertencer, mas sequer chega a de fato pertencer, a aquele
nucleo familiar (Lopes, 2021).

A relagdo de afeto existente pode ser considerada desejada por ambas as partes. De um
lado, criam-se expectativas de prote¢do e ganhos, enquanto do outro, de lealdade. Entretanto,
a relacao de afetividade perde o seu lugar quando a patroa reassume o seu posto na hierarquia
(Lopes, 2021).

Essa relagdo acaba por ser usada como uma ferramenta de ocultagdo de condigdes
improprias de trabalho e submissdo. Na verdade, o que ocorre € a perpetuagdo de uma cultura
histérica e aceita socialmente com potencial para encobrir agdes irregulares bem como
diminuir ou eximir obrigac¢des juridicas (Aratjo, 2022).

Imperioso frisar também que, apesar de em muitos casos receber o titulo de “quase da
familia”, as condigdes de vida dessas empregadas distinguem-se em muito das condigdes de
um membro efetivo da familia (Lopes, 2021).

Ao observar o dia a dia de uma empregada doméstica vé-se que, na realidade, essas

mulheres se encontram em relagdes de carater meramente profissionais. Exemplos disso sdo a
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proibicdo para realizar suas refeicdes no mesmo horario que a familia, com imposi¢ao de uso
de banheiro diverso, a existéncia de uma divisdo na alimentacdo entre empregadores e
empregada e a insurgéncia quanto a proibicao de uso de espacos de convivéncia (Gomes Neta,
2023).

Aqui, mais uma vez, encaixa-se a historia do fio condutor deste estudo. Por onde
passou, Sandra sempre recebeu o titulo de "familia", nunca recebeu o tratamento dos
membros efetivos daquelas.

Tanto ela quanto eu, quando me fazia presente, realizava-mos refei¢des em horario
diverso - somente apds a refeicdo realizada pela familia - nos alimentando daquilo que
restasse, utilizava-mos banheiro que nao era de uso comum - dividindo espago, inclusive com
produtos de limpeza -, além de estarmos expostas a proibicdo de uso de espacos de
convivéncia, como a sala de televisao.

Sandra sempre gostou muito de musica, e esta ¢ uma das recordagdes também
deixadas por ela no trabalho doméstico. Sempre esteve presente em seus locais de trabalho um
aparelho de radio, geralmente na area de servigo, em que escutava, em volume baixo, musicas
enquanto exercia suas atividades. Esta ¢ uma das poucas lembrancas deixadas quanto ao
acesso a uma forma de “agrado” feito por seus empregadores.

Como supramencionado, a desigualdade também ¢ marca da limitagdo dessa relagao
de afeto. Esse aspecto revela-se principalmente por meio de doagdes e troca de favores, sendo
comum acesso a empréstimos pessoais e diversos auxilios (Lopes, 2021).

Imprescindivel, contudo, salientar que se a relacdo de amizade entre empregada e
empregador proporciona vantagens para ambos os envolvidos na relagdo contratual é porque
as trabalhadoras domésticas t€ém acesso dificultado a crédito, baixo poder de compra e
inseguranga quanto aos direitos a que fazem jus. O oferecimento de favores perderia o sentido
caso a relacao de desigualdade fosse extinta (Lopes, 2021).

Além disso, a relagdo de afeto e amizade em muitos casos mostra-se como uma forma
de compensacao da auséncia de reconhecimento no ambito legal e social. Como dispde

Vanessa La Blétiere (2015):

Na esfera do mercado laboral, a oferta de bens materiais ¢, frequentemente, utilizada
como forma de substitui¢do de regalias ou, até mesmo, dos proprios direitos das
trabalhadoras. Assim, as “prendas” oferecidas as trabalhadoras domésticas acabam
por ser, por vezes, um instrumento a favor do empregador na gestdo da relagdo

laboral. Um prego a pagar pela confianga. (Bléticre, p.134)
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Outra vez, retoma-se a historia do fio condutor desta pesquisa. Em muitos momentos,
Sandra recebeu de seus diversos empregadores bens materiais aos quais muito dificilmente
teria acesso fora deste contexto. Presentes como livros da area de direito e trajes finos para
mim, que havia ingressado recentemente na universidade, eram sempre doados como forma
de ajuda, mas também de manté-la por perto, através da gratidao.

Assim sendo, o afeto acaba por perpetuar e reforgar a situacao de indefini¢do a qual
essa classe trabalhadora é constantemente submetida. Dentro do ambiente privado e no
exercicio de suas atividades laborais, essas mulheres ndo sdo reconhecidas nem como
trabalhadoras nem como familia.

Ante o pretexto de "como se fosse da familia" as empregadas domésticas realizam
atividades que se sobrepdem aos seus direitos e, para além disso, perdem direitos como
remuneracdo adequada, periodos de descanso, férias, jornada de trabalho determinada, dentre
outros (Gomes Neta, 2023).

Resta claro que o afeto em grande parte dessas relacdes ¢ utilizado ndo apenas como
forma de supressao de direitos e condigdes dignas de trabalho, mas também como forma de

perpetuacdo através do sentimento de gratidao.
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3. A EVOLUCAO DAS NORMAS SOBRE O TRABALHO DOMESTICO NO

ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

Com a aboligio da escravatura através da Lei Aurea de 1888, a populagio negra
tornou-se livre. Contudo, apesar desse marco historico, essa populacdo ainda vive acorrentada
as mesmas atividades por eles desempenhadas anteriormente.

Apenas no inicio do século XX, apds a promulgacdo das primeiras constitui¢des
responsaveis pela introdu¢dao de direitos sociais, ¢ que o direito brasileiro passou a editar
normas em matéria de direito do trabalho voltadas a categorias profissionais determinadas.

Apesar disso, o trabalho doméstico, que funciona como um pilar da sociedade atual,
apenas passou a ser tutelado muito mais tardiamente. Segundo Antonio Umberto de Souza
Junior (2015), até que fossem editadas as primeiras leis que visavam proteger o trabalho
doméstico, ante a falta de normas brasileiras, este era regido pelas Ordenacdes Filipinas
portuguesas de 1603.

Apos esse periodo, o Direito do Trabalho passou a ser tratado de forma genérica pelo
Codigo Civil de 1916, através das disposi¢des referentes a locacao de servicos. Tal disciplina
trazia, por exemplo, regras como prazo maximo dos contratos e retribuicdo financeira
somente apos a conclusdo do servigo (Junior, 2015).

Neste capitulo, busca-se, através da revisao bibliografica, entender a evolugdo das
normas do Direito do Trabalho em relagao a tutela dos direitos das trabalhadoras domésticas.

De inicio, examina-se a segrega¢do juridica das trabalhadoras domeésticas, ocorrida
através da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), implementada pelo Decreto Lei
5.452/1943, que excluiu diversos direitos dessa categoria profissional.

Em seguida, passa-se a analise da Lei n® 5.859/1972, primeira legislagdo especifica
voltada a tutela dos direitos das trabalhadoras domésticas e da Constitui¢ao Federal de 1988,
conhecida como Constitui¢do Cidada, que trouxe significativos avangos para essa classe mas
manteve a desigualdade entre as trabalhadoras domésticas e os demais trabalhadores.

Ademais, aborda-se também a Emenda Constitucional 72/2013, responsavel por
equiparar as empregadas domésticas aos demais trabalhadores e lhes garantir os direitos
assegurados pela Constitui¢ao Federal.

Por fim, analisa-se a Lei Complementar 150/2015, que versa sobre o contrato de
trabalho doméstico, retine os direitos e deveres do empregado e do empregador e altera leis

anteriores.
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3.1 DECRETO-LEI N° 5.452/43 - CONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO -

CLT: O QUE (NAO) MUDA PARA O TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL.

A Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT, implementada a partir do Decreto-Lei n°
5.452/43, veio com o propoésito de unificar, em um unico diploma legal, as normas trabalhistas
anteriormente criadas. Ainda assim, excluia de forma brutal, o campo da regulacdo do
trabalho doméstico.

Em primeiro lugar, para entender a segregagdo juridica das trabalhadoras domésticas
ocorrida através da Consolidacdo das Leis do Trabalho, faz-se necessario trazer a luz as
primeiras leis trabalhistas brasileiras voltadas especificamente a tutela dos direitos dessa
classe trabalhadora.

Segundo Antonio Umberto de Souza Junior (2015), o primeiro ato normativo
responsdvel por tutelar o trabalho doméstico de forma especifica foi o Decreto n°
16.107/1923. Este Decreto possuia aplicagdo restrita ao Distrito Federal® e trouxe, de forma
minuciosa, disciplinas para os contratos de trabalho domésticos.

Denominados pelo referido Decreto como locadores, eram considerados como

trabalhadores domésticos pelo art. 2° do ato normativo:

Art. 2° S@o locadores de servicos domesticos: 0s cozinheiros e ajudantes, copeiros,
arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes, porteiros ou
serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras, damas de companhia e,
de um modo geral, todos quantos se empregam, & soldada, em quaesquer outros
servigos de natureza identica, em hoteis, restaurantes ou casas de pasto, pensoes,
bars, escriptorios ou consultorios e casas particulares.

Tal Decreto foi responsavel por implementar, em seu art. 3°, a primeira espécie de
Carteira de Trabalho, em que eram lancados os assentamentos relacionados ao “locador”.
Nela, eram anotados, ainda, a natureza do servi¢o prestado, o valor do saldrio, o prazo
contratual e, quando da despedida, uma declaracdo expressa da conduta do empregado e
aptidao profissional (Brasil, 1923).

O ato normativo em questdo previa, ainda, em seu art. 14, os motivos para justa causa
e, em seu art. 20, uma espécie de rescisdo indireta do contrato de trabalho. Além disso, eram
previstos, no art. 22, o aviso prévio e uma indenizacao pela rescisdo antecipada do contrato de
trabalho com prazo determinado no art. 21, § 2° (Junior, 2015).

O Decreto-lei n® 3.078/1941 foi a primeira lei em ambito nacional que visava, em

especifico, a regulamentacdo do trabalho doméstico. Diferentemente do Decreto n°

2 A época, o Distrito Federal era a cidade do Rio de Janeiro.
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16.107/1923, a primeira lei em ambito nacional definia em seu artigo 1° como empregados

domésticos:

Art. 1° Sdo considerados empregados domésticos todos aqueles que, de qualquer
profissdo ou mister, mediante remuneragdo, prestem servigos em residéncias
particulares ou a beneficio destas.

Esta Lei assegurava direitos como anotacao do contrato na carteira profissional, em
seu artigo 2°, e aviso prévio de oito dias, em seu art. 3°, §1°. Outrossim, o Decreto-Lei definia,
também, os deveres do empregado e do empregador a partir de seu art. 6° (Junior, 2015).

Em seu art. 8° o referido Decreto trazia ainda a possibilidade de rescisdo do contrato
de trabalho por rescisdo indireta em caso de infracdo dos deveres do empregador e de
despedida por justa causa em razao de infragdes dos deveres do empregado (Brasil, 1941).

Feitas tais consideracdes, faz-se possivel analisar a segregacdo juridica causada pela
implementagdo da Consolidagao das Leis do Trabalho em 1943. Isto porque, em seu art. 7°, a
CLT dispde, expressamente, que as normas nela constantes ndo se aplicam aos empregados

domésticos:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidagdo salvo quando for em cada
caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam :

a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral, os que
prestam servigos de natureza ndo-econdmica a pessoa ou a familia, no ambito
residencial destas;

Apesar de estabelecer que as normas ali constantes somente se aplicariam aos
empregados domésticos quando “expressamente determinado” a CLT ndo prevé
expressamente nenhum direito as trabalhadoras domésticas, fazendo com que essa categoria
ficasse excluida de seu regime de protegdo (Junior, 2015).

Por conseguinte, enquanto os demais trabalhadores brasileiros ganhavam protecao
através do ordenamento juridico, agora especificamente trabalhista, as empregadas domésticas
seguiam desprotegidas, sendo seus direitos ainda tutelados pelo Codigo Civil, como meras
prestadoras de servigos (Junior, 2015).

Contudo, importante destacar que ha o entendimento por parte de alguns doutrinadores
de que, apesar da promulgacdo da CLT, o Decreto-Lei 3.078/1941 ndo foi expressamente

revogado. Isto porque, por se tratar de lei especial, o Decreto-Lei ndo teria sido revogado

tacitamente pela CLT, que ¢ norma geral (Junior, 2015).
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A vista disso, para esses doutrinadores, as empregadas domésticas ndo estariam
desprotegidas, mas ainda sob a protecdo legal minima estabelecida pela Lei 3.078/1941,
complementada pela legislagdo concernente a locagdo de servicos, estabelecida pelo Codigo
Civil de 1916 (Junior, 2015).

Apds a sua exclusdo do regime de prote¢do da CLT, somente em 1972, com a
publicacdo da Lei n° 5.859/1972, as empregadas domésticas passaram a ter uma legislagao
especifica com vistas a tutelar, de forma especifica, os seus direitos e deveres.

Em seu art. 1°, a Lei em questdo definia como empregados domésticos:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta servigos de
natureza continua e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a familia no ambito
residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

A referida Lei foi responsavel por conceder direitos como férias anuais remuneradas e
acrescidas no Y3, carteira de trabalho assinada, os beneficios e servigos da previdéncia social e
a estabilidade as empregadas gestantes (Brasil, 1972).

Importante frisar que, diferentemente das férias de 30 dias concedidas aos
empregados comuns, as férias garantidas as empregadas domésticas pelo art. 3° da Lei
5.859/1972 eram de apenas 20 dias. Ainda, ¢ importante sinalizar que, a partir de 2006, com a
publicagdo da Lei 11.324, o periodo de férias das empregadas domésticas e dos demais
trabalhadores foi equiparado (Brasil, 1972).

Mauricio Godinho Delgado (2008), considera que somente a partir da publicacao da
referida lei ¢ que as empregadas domésticas adquiriram o minimo de cidadania.

Contudo, apesar dos grandes avangos, ainda permaneciam gritantes as diferengas entre
os direitos concedidos as empregadas domésticas e aos trabalhadores comuns. Haviam
expectativas de que a Constituicdo Federal de 1988 fosse capaz de finalmente equiparar os
direitos das empregadas domésticas e dos demais trabalhadores rurais e urbanos, entretanto,
nao foi o que ocorreu (Silva, 2021).

Imperioso pontuar que, apesar de a Lei n° 5.859/72 ser considerada a primeira Lei apds
a instituicdo da CLT a tratar especificamente dos direitos das empregadas domésticas, essa
classe trabalhadora progressivamente alcangou alguns direitos antes de sua publicagao.

Dentre eles, pode-se citar a prote¢do juridica dos acidentes de trabalho (concedida
pelo Decreto-Lei n° 7.036/44); a desclassificacdo do trabalhador doméstico como aquele que
realizava trabalhados em condominios residenciais (Lei n® 2.757/66); e instituicdo do 13°

salario (lei n° 4.090/62). Também, ap6s a entrada em vigéncia da lei ora comentada, as
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empregadas domésticas adquiriram o direito ao vale-transporte, através da Lei n® 7.418/85
(Junior, 2015).
Por fim, cabe ressaltar que, atualmente, a Lei 5.859/1972 foi totalmente revogada apos

o estabelecimento da Lei n® 150/2015, considerada a nova Lei dos Trabalhadores Domésticos.

3.2 CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988: A PARTICIPACAO DAS
TRABALHADORAS DOMESTICAS NA REDEMOCRATIZACAO DO
BRASIL
Como delineado em linhas pretéritas, esperava-se que a Constituicdo Federal de 1988

fosse capaz de extinguir as diferencas dos direitos existentes entre trabalhadoras domésticas e
trabalhadores comuns. Contudo, apesar de significativos avangos, ndo foi o que de fato
ocorreu.

Durante a Assembleia Nacional Constituinte - ANC de 1988 o sindicato desempenhou
um papel fundamental atuando como um dos principais aliados das trabalhadoras domésticas
na busca por reconhecimento e igualdade de direitos. A mobilizagdo expressiva de
associagdes de trabalhadoras por todo o pais, em um momento crucial de redemocratizagao,
culminou na inclusdo das demandas dessas trabalhadoras na pauta da ANC. Nesse contexto, o
sindicato emergiu como uma for¢ca organizada, interagindo de maneira interseccional com
movimentos negro, feminista e sindical (Lopes, 2020).

Nesse momento constitucional, a deputada federal Benedita da Silva (PT/RJ), que se
destacou como porta-voz e parceira das trabalhadoras domésticas, desempenhou um papel
crucial na articulagdo politica. Em conjunto com o sindicato, ela levou a Assembleia Nacional
Constituinte uma carta que delineava as principais reivindicacdes da categoria. Entre essas
demandas, destacavam-se o reconhecimento como categoria profissional, a equiparacdo de
direitos trabalhistas e previdenciarios aos dos demais trabalhadores, o direito a sindicaliza¢do
e a proibicao do trabalho infantil sob o pretexto de criacdo e educagao (Lopes, 2020).

Nesse contexto, a relacdo simbolica entre as trabalhadoras domésticas e a figura da
familia foi uma questdo central durante as discussdes na ANC. Enquanto alguns
parlamentares, como o senador Mansueto de Lavor (PMDB/PE) e o deputado Mdrio Lima
(PMDB/BA), evocavam a narrativa de afeto, benevoléncia e protecdo do espago privado ao
descreverem suas empregadas como parte da familia, as mulheres do movimento insistiam na
maxima: "ndo queremos ser da familia, queremos direitos!" (Lopes, 2020).

Em razdo dos esforcos, a Constituicdo Federal de 1988 foi a primeira norma juridica
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dentro do ordenamento brasileiro a reconhecer o trabalho doméstico como categoria laboral.
Contudo, ¢ fulcral reconhecer que esse avanco se deu a partir da mobilizagdo de associagdes
de trabalhadoras espalhadas por todo pais (Lopes, 2020).

A Carta Magna de 1988, em seu art. 7°, paragrafo Uinico, além de corroborar direitos
anteriormente conquistados pela classe, concedeu outros doze direitos constitucionais as
empregadas domésticas, muitos deles inéditos, tornando-as finalmente mais proximas dos
direitos aos quais trabalhadores urbanos e rurais ja faziam jus ha certo tempo (Romar, 2018).

Dentre os direitos adquiridos através da CF/88 estdo: (i) salario minimo; (ii)
irredutibilidade de salério; (iii) décimo terceiro salario; (iv) repouso semanal remunerado (v)
férias remuneradas acrescidas de Y3; (vi) licenca maternidade de 120 dias; (vii) aviso prévio
proporcional ao tempo de servigo; e (vii) aposentadoria (Brasil, 1988).

Conforme aduz Romar (2018), ¢ incontestavel a melhoria da tutela juridica sobre o
trabalho doméstico trazido pela Constitui¢do Federal de 1988. Apesar disso, ndo se pode
negar que a Carta Magna adotou critério desigual de tratamento entre as trabalhadoras
domésticas e os demais trabalhadores urbanos e rurais.

Essa constatacdo ¢ evidente ao passo que o art. 7° da lei maior prevé uma protecao
mais ampla aos trabalhadores urbanos e rurais e mais restrita as trabalhadoras domésticas.
Isso porque 25 direitos fundamentais foram negados, entre eles varios dispositivos que
versam sobre a prote¢do a vida e a saude do trabalhador e protecdo contra condi¢des laborais
analogas a escravidao (Lopes, 2020).

Ademais, ¢ imperioso esclarecer ainda que, de fato, a CF/88 concedeu diversos novos
direitos a classe das trabalhadoras domésticas, mas deixou também lacunas. Claro exemplo ¢
a auséncia de previsao constitucional quanto a quantidade de dias para o gozo de férias, bem
como a caréncia de previsdo quanto a proporcionalidade ou escalonamento em razido das
faltas injustificadas (Normando, 2005).

Assim sendo, embora sejam inquestionaveis os avancos na ampliagdo dos direitos
concedidos as empregadas domésticas através da Carta Magna, essa classe seguiu de certa
forma desamparada. A negagdo de direitos como FGTS e seguro-desemprego deixa a margem
as trabalhadoras dispensadas sem justo motivo, acabando por inviabilizar a subsisténcia
dessas mulheres até a sua reinser¢do no mercado de trabalho (Silva, 2021).

A Emenda Constitucional 72/2013 surge como uma resposta as discussdes sobre a

diferenca no tratamento entre os trabalhadores urbanos ¢ rurais e as trabalhadoras domésticas.
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Esta EC foi responsavel por ampliar ainda mais os direitos ja concedidos aos empregados
domésticos.

Apresentada pelo entdo Deputado Federal Carlos Bezerra, em 14 de abril de 2010, a
PEC 478, que veio posteriormente a se tornar a EC n° 72/2013, demonstrou como o processo
legislativo pode se mostrar agil e veloz em se tratando de uma proposta de Emenda
Constitucional (Junior, 2015).

Mantendo os direitos ja conquistados através da CF de 1988, a EC n° 72/2013,
aprimorou o paragrafo Unico do art. 7° da CF, que passou a garantir também as trabalhadoras
domésticas: (i) garantia de saldrio nunca inferior a0 minimo para os que percebem
remuneracdo variavel; (i1) protecao do salario, constituindo crime sua retencao dolosa; (iii)
duragdo do trabalho normal nao superior a 8 horas diarias e 44 horas semanais facultada a
compensagdo de horarios e a redugdo da jornada, mediante acordo ou conveng¢do coletiva de
trabalho; (iv) remuneragdo do servigo extraordinario superior, no minimo, em cinquenta por
cento a do normal; (v) redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude,
higiene e seguranga; (vi) reconhecimento das convencdes e acordos coletivos de trabalho
(Romar, 2018).

Além disso, a EC n° 72/2013 garantiu ainda (vii) proibi¢do de diferenga de salarios, de
exercicio de fungdes e de critério de admissdo por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil;
(viii) proibi¢do de qualquer discriminagdo no tocante a salario e critérios de admissdao do
trabalhador portador de deficiéncia; e (ix)proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre
a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicao
de aprendiz, a partir de quatorze anos (Romar, 2018).

Conjuntamente, se atendidas as condi¢des dispostas em lei, além de observada a
simplificagdo do cumprimento das obrigagdes tributarias principais e acessorias, a EC
72/2013 também garantiu aos trabalhadores domésticos (i) relacdo de emprego protegida
contra despedida arbitraria ou sem justa causa; (ii) seguro-desemprego, em caso de
desemprego involuntario; (ii1) FGTS; (iv) remuneracao do trabalho noturno superior a do
diurno; (v) salario-familia pago em razdo do dependente do trabalhador de baixa renda; (vi)
assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o nascimento até 5 (cinco) anos de idade
em creches e pré-escolas; e (vii) seguro contra acidentes de trabalho (Romar, 2018).

Importante salientar que, apesar de o enunciado da emenda constitucional

supramencionada estabelecer “a igualdade de direitos trabalhistas”, ndo houve, propriamente,
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a igualdade de direito entre os trabalhadores, mas apenas uma ampliacao do rol dos direitos
anteriormente previstos na CF de 1988 (Leite, 2022).

Ademais, nas palavras de Carlos Henrique Bezerra Leite (2022), embora haja
divergéncia doutrindria, analisando a nova reda¢do dada ao paragrafo Unico do art. 7° da CF,
pode-se inferir que ha direitos que tém eficacia plena e aplicabilidade imediata e outro que
possuem eficacia limitada com aplicabilidade dependente de regulamentacao
infraconstitucional.

Essa divisao deu-se como uma forma de avancar na implementagdo de um Direito do
Trabalho pleno para as trabalhadoras domésticas e como preparo para os empregadores
ajustarem-se a nova legislagao (Junior, 2015).

Assim sendo, de acordo com Leite (2022) pode-se resumir que seriam direitos de

eficécia plena e aplicabilidade imediata:

Tabela 1 - Quadro demonstrativo dos direitos de aplicabilidade imediata e aplicabilidade dependente de

regulamentacio infraconstitucional (continua)

Eficacia limitada com aplicabilidade

Eficacia plena e aplicabilidade imediata dependente de regulamentacio
infraconstitucional
Salario minimo Relagdo de emprego protegida contra

despedida arbitraria ou sem justa causa
Irredutibilidade de salario, salvo o disposto

em convengdo ou acordo coletivo de Seguro desemprego, em caso de desemprego
trabalho involuntario
Garantia de salario, nunca inferior ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico —
minimo, para os que percebem FGTS

remuneracgao variavel
Remuneracao do trabalho noturno superior a
Décimo terceiro salario do diurno

Prote¢do do salario na forma da lei Salério-familia pago em razao do dependente
do trabalhador de baixa renda
Duracao do trabalho normal nao superior a

oito horas diarias e 44 horas semanais Assisténcia gratuita aos filhos e dependentes
facultada a compensag¢ao de horarios ¢ a desde o nascimento até 5 (cinco) anos de
reducdo da jornada, mediante acordo ou idade em creches e pré-escolas

convengao coletiva de trabalho
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Tabela 1 - Quadro demonstrativo dos direitos de aplicabilidade imediata e aplicabilidade dependente de

regulamentacio infraconstitucional (conclusio)

Eficacia plena e aplicabilidade imediata

Eficacia limitada com aplicabilidade
dependente de regulamentacao

infraconstitucional

Repouso semanal remunerado,
preferencialmente aos domingos

Remuneracdo do servigo extraordinario
superior, no minimo, em cinquenta por
cento a do normal

Gozo de férias anuais remuneradas com,
pelo menos, um ter¢o a mais do que o
salario normal

Licenga a gestante, sem prejuizo de
emprego e do salario, com a duragdo de
cento e vinte dias

Licenca-paternidade

Aviso prévio proporcional ao tempo de
servigo, sendo no minimo de trinta dias

Reducao dos riscos inerentes ao trabalho,
por meio de normas de satde, higiene e
seguranga

Aposentadoria

Reconhecimento das convengdes e acordos
coletivos de trabalho

Proibicao de diferenca de salarios, de
exercicio de fung¢des e de critério de
admissao por motivo de sexo, idade, cor, ou
estado civil

Proibicao de qualquer discriminagdo no
tocante a saldrio e critérios de admissao do
trabalhador com deficiéncia; proibi¢ao de
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a

menores de dezoito anos.

Seguro contra acidentes de trabalho, a cargo

do empregador, sem excluir a indenizacdo a

que este esta obrigado, quando incorrer em
dolo ou culpa.

Fonte: LEITE, 2022. Elaboragdo propria.
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3.3 LEI COMPLEMENTAR N° 150/2015: A PEC DAS DOMESTICAS EXPONDO
AS FRATURAS DA PROTECAO AO TRABALHO DAS MULHERES
NEGRAS
O tultimo avango no que concerne a legislagdo especifica quando as empregadas

domésticas foi a promulga¢do da Lei Complementar n° 150/2015, identificada como Lei do
Trabalho Doméstico (LTD).

Popularmente conhecida como “PEC das domésticas” e sancionada em 1° de junho de
2015, a Lei 150/2015 regulamenta os direitos conferidos as empregadas domésticas a partir da
EC n° 72/2013, que ainda eram carentes de aplicabilidade.

Nas palavras de Leite (2022), a LTD instituiu um novo microssistema de regulacao dos
direitos do trabalho doméstico, trazendo inovagdes e regulamentando, em grande parte, os
direitos previstos nas normas de eficdcia limitada estabelecidas pela EC 72/2013. O autor
entende, ainda, que a LC n°® 150/2015 revogou tacitamente o art. 7° da CLT, por se tratar de
norma especialissima, devendo prevalecer sobre a CLT, que ¢ norma geral anterior aplicavel a
todos os empregados.

Composta por 47 artigos e publicada em 2 de junho de 2015, a LTD regulamentou os
contratos de trabalho doméstico em cinco capitulos I - “Do Contrato de Trabalho Doméstico”,
II - “Do Simples Doméstico”, III - “Da Legislacdo Previdencidria e Tributaria”, IV - “Do
Programa de Recuperacdo Previdenciaria dos Empregadores Domésticos (REDOM)”, e V -
“Das Disposicdes Gerais”.

Com a promulgagdo da LTD os trabalhadores domésticos passaram a ser definidos

como.:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta servigos de
forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade ndo lucrativa a
pessoa ou a familia, no ambito residencial destas, por mais de 2 (dois) dias por
semana, aplica-se o disposto nesta Lei.

De acordo com Mauricio Godinho Delgado (2019), dentro da nova defini¢do juridica
de empregado doméstico encontram-se cinco elementos fatico-juridicos proprios a qualquer
relacdo de emprego, quais sejam: pessoa fisica, pessoalidade, onerosidade, subordinacdo, e
ndo eventualidade. Desses cinco elementos, quatro sdo comuns a qualquer trabalhador (pessoa
fisica do prestador, pessoalidade, onerosidade e subordinagao).

Ainda segundo o mesmo autor, ha dentro da nova definicdo elementos fatico-juridicos

especificos apenas a relacdo de emprego doméstica: finalidade ndo lucrativa dos servicos,
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apropriacdo dos servigos apenas por pessoa fisica ou por familia e efetua¢ao dos servigos em
funcdo do ambito residencial dos tomadores.

Importante pontuar que, embora a Lei n® 5.859/1972 j4 previsse em seu art. 1° que o
empregado doméstico seria aquele que prestasse servicos de forma continua, com finalidade
ndo lucrativa e a pessoa ou familia no ambito residencial, a definicdo dada por este ato
normativo omite trés dos cinco elementos fatico-juridicos que sdo genéricos a figura do
empregado: pessoalidade, subordinagao e onerosidade (Delgado, 2019).

Importante ainda pontuar que o regramento juridico ndo prevé qualquer previsdo
referente a exigéncia de qualificacdo profissional. Outrossim, a norma juridica também deixa
de estipular diferenciagdes, especificacdes ou restricdes acerca do tipo de servigo apto a
caracterizar a atividade exercida como trabalho doméstico (Santana, 2020).

Ensina Raquel Leite da Silva Santana (2020), que o tipo de atividade realizada pela
trabalhadora doméstica nao exerce influéncia na classificacdo dentro desta modalidade
contratual. Assim sendo, bastaria apenas o cumprimento dos requisitos dispostos no art. 1° da
LC 150/2015 para a vinculagao dessas trabalhadoras ao emprego doméstico, ficando a cargo
tanto da empregada (o) quanto do empregador a gama de atividades a serem realizadas.

Ultrapassadas as questdes referentes a nova defini¢do juridica de trabalhadores
domésticos, € importante trazer a tona um dos grandes marcos trazidos pela LC 150/2015: a
proibi¢ao expressa do trabalho doméstico por pessoas abaixo de 18 anos de idade. Essa
previsao, foi disciplinada através do paragrafo tnico do art. 1° do dispositivo normativo, que
veda tal pratica com fundamento na Convencdo n° 182 da Organizag¢do Internacional do
Trabalho (OIT) (Delgado, 2019).

Além da vedagao ao trabalho por pessoas menores de 18 anos no ambito doméstico, o
Capitulo I do referido ato normativo traz disposi¢des acerca do contrato de trabalho
doméstico. Nele, a LC 150/2015 trouxe a possibilidade de celebragdo de contrato de
experiéncia, regulamenta e especifica a duracdo do trabalho - tratando da jornada, dos
intervalos intrajornadas e interjornadas e do trabalho noturno - tratou dos critérios quanto a
possibilidade de descontos nos salarios, trouxe regras sobre o término do contrato e do aviso
prévio, as hipoteses de justa causa e rescisdo indireta do contrato de trabalho, regulou a
inser¢ao obrigatoria da empregada doméstica no FGTS, regulamentou a concessao do seguro
desemprego, reafirmou a licenca-maternidade de 120 dias e a estabilidade provisoéria até os

cinco meses apos o parto (Delgado, 2019).
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Em seu Capitulo II, que regula o denominado “Simples Doméstico”, a Lei tratou de
determinar a estruturagdo de um programa oficial para abrigar os dados contratuais para fins
trabalhistas, fiscais, previdencidrios e administrativos. Através deste programa deve ser
fornecido mensalmente o documento unico de arrecadagdo, que unifica os recolhimentos
concernentes ao contrato de trabalho doméstico de qualquer natureza (Delgado, 2019).

Quanto a legislagdo previdenciaria e tributaria, o Capitulo I1I da LC 150/2015 adequou
as Leis Previdenciarias 8.212/1991 e 8.213/1991 para contemplar de forma mais ampla e
uniforme os empregados domésticos quanto aos direitos previdenciarios e de seguridade
social. Houveram também adequacdes a Lei n° 11.196/2005, que transferiu os recolhimentos
previdencidrios, de FGTS e tributarios para o 7° dia do més subsequente ao trabalho
(Delgado, 2019).

Ainda no que concerne a legislagdo previdenciaria e tributaria, a nova Lei estendeu ao
empregado doméstico o salario familia e as regras atinentes aos beneficios do
auxilio-acidente, nos casos em que assim a lei determinar (Delgado, 2019).

Quanto ao Programa de Recuperagdao Previdenciaria dos Empregadores Domésticos
(REDOM), disposto no Capitulo IV, a nova Lei constituiu um beneficio aos empregadores,
qual seja: o parcelamento dos débitos de INSS relativos as contribuigdes previdenciarias com
vencimento até a data de 30 de abril de 2013 (Delgado, 2019).

Em seu ultimo capitulo, denominado “Disposi¢des Gerais”, a LTD traz disposi¢des
quanto a prescri¢do e responsabilidade do empregador quanto a guarda dos documentos
fiscais, trabalhistas e previdenciarios ligados ao contrato de trabalho. Outrossim, regula a
fiscalizacdo que deve ser realizada pela Auditoria-Fiscal do Trabalho e menciona os preceitos
por ela revogados (Delgado, 2019).

Outro ponto da referida Lei que merece destaque ¢ a possibilidade de aplicacdo

subsididria de outras leis. Em seu art. 19, a LC 150/2015 assim prevé:

Art. 19. Observadas as peculiaridades do trabalho doméstico, a ele também se
aplicam as Leis n° 605, de 5 de janeiro de 1949, no 4.090, de 13 de julho de 1962, no
4.749, de 12 de agosto de 1965, e no 7.418, de 16 de dezembro de 1985, e,
subsidiariamente, a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.
A partir de tal previsdo passaram também a ser aplicadas a relagdo de trabalho
doméstico normas que tratam do repouso semanal remunerado (Lei n® 605/1949), disposi¢des
acerca gratificacdo natalina e seu pagamento (Leis n°4.090/1962 e 4.749/1965) e disposi¢des

sobre o vale transporte (Lei n® 7.418/1985). Passou-se também a aplicar as empregadas

38


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm

domésticas as disposi¢des contidas na CLT, em razdo da determinacdo expressa contida ao
fim do art. 19 da LC 150/2015 (Leite et. al., 2015).

Cumpre salientar que embora estabeleca a aplicacao subsidiaria da CLT aos contratos
das trabalhadoras domésticas, a LC 150/2015 ndo se insurgiu quanto a revogagao da alinea
“a” do art. 7° da CLT, que exclui os empregados domésticos da sua protegdo (Leite et. al.,
2015).

No entendimento de Carlos Henrique Bezerra Leite, Lais Durval Leite e Leticia
Durval Leite (2015), embora ndo haja manifestagdo na nova lei quanto a alinea “a” do art. 7°
da CLT, este dispositivo foi revogado tacitamente em razdo do surgimento de norma posterior
e especialissima.

Ainda em se tratando da aplicacdo da CLT as empregadas domésticas, os mesmos
autores explicitam trés condi¢des de aplicacdo, quais sejam: (i) disposi¢do expressa na LC
150/2015 que determine a sua aplicacdo; (ii) em casos em que a LC 150/2015 deixe lacunas
quanto a matéria do conflito; e (iii) em caso de compatibilidade da norma da CLT com as
peculiaridades do trabalho doméstico.

E aplicavel também em relagdo ao contrato de trabalho das empregadas domésticas a
Convengao n° 189 e a Recomendagdo n° 201, ambas da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT).

A Convencao n° 189 da OIT entrou em vigor no Brasil em 31 de janeiro de 2019 e
trata do trabalho digno para as trabalhadoras e trabalhadores do servigo doméstico. Junto dela,
entrou em vigor na mesma data a Recomendacdo n® 201, que traz recomendagdes sobre o
trabalho decente para as trabalhadoras e trabalhadores domésticos (Delgado, 2019).

No entendimento de Mauricio Godinho Delgado (2019), a Convengao n°® 189 ¢ a que
tem maior potencial gerador de direitos e obrigacdes entre o empregado e o empregador, por
ter natureza de real fonte normativa. A Recomendag¢do n° 201, apesar da grande importancia
no Brasil, ndo ostenta natureza juridica de fonte de normas juridicas, entretanto, tem potencial
para incentivar condutas politicas em matéria de trabalho doméstico.

Faz-se necessario também aqui pontuar a visibilidade midiatica ocorrida em torno da
promulgacdo da chamada PEC das domésticas. Essas trabalhadoras que, anteriormente eram
consideradas invisiveis em face da naturalizac¢do do trabalho exercido em ambiente particular,
tornaram-se o centro das discussdes (Pardis; Sarmento, 2016).

Embora tenha passado a discutir o trabalho doméstico, a grande midia, parte

fundamental da potencializacdo de discursos, optou por praticamente ndo ouvir as vozes
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dessas trabalhadoras, tampouco dos seus empregadores, voltando-se principalmente as
opinides emitidas pelo empresariado brasileiro, alinhando-se a uma posi¢dao politica mais
conservadora (Pardis; Sarmento, 2016).

Os direitos adquiridos por essa classe trabalhadora foram tratados pelos jornais de
grande circulagdo como uma nova preocupacao a classe empregadora. Apesar de reconhecer
publicamente os novos direitos, as matérias publicadas voltaram-se para oS temores dos
empregadores quanto as novas obrigagdes, agora mais onerosas, ¢ o direito destes se
adequarem a nova legislag¢do, e ndo efetivamente quanto a nova gama de direitos concedidos
as trabalhadoras domésticas (Pardis; Sarmento, 2016).

No campo das relagdes pessoais, as opinides contrarias a promulgacdo da PEC das
domésticas tinham como fundamento as afirmag¢des de que ndo havia sentido em tornar mais
burocratica a relacdo de intimidade e afeto existente dentro desta espécie de relagdo
contratual, ja que as trabalhadoras domésticas sdo como “familia”. Em outras palavras, as
opinides expostas pela grande midia buscavam manter a ambiguidade do trabalho doméstico,
caracterizada pela confusdo entre trabalho e familia e opressdes veladas (Pardis; Sarmento,
2016).

As discussdes também chegaram a debater a possibilidade de terceirizar servigos como
alimentagdo, lavanderia e limpeza, bem como a diminui¢ao da jornada de trabalho, ndo como
forma de melhoria da condi¢ao de trabalho das trabalhadoras domésticas, mas como forma de
reduzir os encargos trabalhistas a serem suportados pela classe empregadora (Pardis;
Sarmento, 2016).

Ante o exposto, pode-se concluir que apesar de como j& dito anteriormente, os
veiculos mididticos terem adotado postura mais alinhada aos interesses politicos
conservadores, e se mostrado uma fonte de prote¢do a classe empregadora, ndo ha como negar
que as matérias jornalisticas publicadas deram notoriedade a discussdo acerca do trabalho
doméstico no Brasil. Prova disso, ¢ a denominagdo “PEC das domésticas”, popularizada
através dos veiculos midiaticos.

Ademais, ¢ inegavel que a PEC das domésticas, apesar de ter encontrado grande
resisténcia, conseguiu regular e ampliar de maneira especifica e minuciosa os direitos e
deveres concernentes aos contratos de trabalho doméstico, os elevando a um outro patamar e

os tornando em p¢ de igualdade ante os contratos de trabalho comuns urbanos e rurais.
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4. AGORA E QUE SAO ELAS: O REAL IMPACTO DA EVOLUCAO DA
LEGISLACAO TRABALHISTA NO DIA A DIA DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS
Como delineado anteriormente, o trabalho doméstico atravessou longo periodo de

segregacdo juridica, que ndo faziam jus aos direitos concedidos a trabalhadores urbanos e
rurais.

Ao longo do tempo, como visto no capitulo anterior, de maneira lenta e gradual, as
trabalhadoras domésticas adquiriram diversos novos direitos, principalmente com o advento
da Constituicdo Federal de 1988, da Emenda Constitucional n® 72/2013 ¢ da Lei
Complementar n° 150/2015.

O presente capitulo busca analisar a forma como efetivamente os novos direitos
impactaram a vida das trabalhadoras domésticas entrevistadas no presente estudo, bem como
se 0 novo regramento juridico tem se mostrado efetivo na protecdo dos direitos dessa classe.

Primeiramente, através das historias contadas, buscou-se tracar o perfil das
trabalhadoras entrevistadas, razdes pelas quais ingressaram no trabalho doméstico,
escolarizagdo, desafios enfrentados e demais aspectos considerados relevantes para os fins
aqui pretendidos.

Por fim, buscou-se analisar, a partir da perspectiva das trabalhadoras entrevistadas,
como as mudancas legislativas na tutela dos direitos das empregadas domésticas impactou o
dia a dia, se houveram melhoras nas condi¢des de trabalho e quais seriam as melhorias a

serem feitas.

4.1 QUEM SAO ELAS?

Em primeiro lugar, faz-se necessario aqui registrar a dificuldade tanto em encontrar
quanto em realizar o contato com as trabalhadoras. Isto pois, conforme dados trazidos pelo
DIEESE (2023), diversas das mulheres procuradas migraram ao longo do tempo da profissao
de empregada doméstica para a profissao de diarista. Os dados demonstram que, no ano de
2022, 43,6% das pessoas ocupadas com o trabalho doméstico eram diaristas.

O caminho de encontro as empregadas entrevistadas no presente estudo se mostrou
bastante dificil. Apesar de ter crescido rodeada por essa classe trabalhadora, a maior parte das
trabalhadoras conhecidas deixaram a profissdo. Foi necessdrio o contato com pessoas
distintas, que ndo exerciam esta atividade para que estas indicassem pessoas que laboravam

na area e possuiam disponibilidade e interesse em responder aos questionamentos.
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Além disso, houve dificuldade de contato mais uma vez em razao da indisponibilidade
de tempo dessas trabalhadoras, que em sua maioria possuiam disponibilidade para responder
aos questionamentos somente no periodo noturno ou aos finais de semana. Seja por conta dos
horarios em que exerciam suas jornadas de trabalho, seja pelo tempo que dedicavam aos seus
lares e familias.

Feitas essas consideragdes, passa-se a analise dos dados coletados. Para se chegar as
conclusdes aqui expostas foram entrevistadas cinco mulheres, moradoras do Paranoa e do

Valparaiso, que exercem suas atividades laborais em diversas areas do Distrito Federal.

Tabela 2 - Perfil das trabalhadoras domésticas entrevistadas

Sexo Idade Escolaridade Cor/Raga Com/Sem Registro em
Carteira

Feminino 35 Ensino Fundamental Negra Sem registro
Incompleto

Feminino 34 Ensino Fundamental Negra Com registro
Incompleto

Feminino 38 Ensino Médio Completo Negra Com registro

Feminino 40 Ensino Médio Completo Negra Com registro

Feminino 39 Ensino Médio Incompleto Negra Com registro

Fonte: Dados coletados (2023). Elaboragéo propria.

O primeiro dado importante a ser trazido diz respeito as questdes raciais. Das mulheres
entrevistadas ao longo do presente estudo, todas eram mulheres negras, com idades entre 34 e
40 anos de idade. Cumpre salientar que a classificacao racial dessas mulheres ocorreu através
da heteroidentificagao.

Passando a tratar das razdes de ingresso dessas trabalhadoras no trabalho doméstico,
foi possivel notar através das conversas realizadas que a baixa escolaridade e a falta de
oportunidades foram pontos centrais. Quando perguntadas sobre como ingressaram no
trabalho doméstico, trés das cinco mulheres entrevistadas responderam que a escolaridade e a
falta de oportunidades tiveram influéncia direta sobre a escolha de ingresso na profissdo.
Cumpre ainda salientar que, conforme demonstrado na tabela de niimero 2 (dois), apenas

duas das mulheres entrevistadas possuiam ensino médio completo.
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A idade e nivel de escolarizagdo dessas trabalhadoras corroboram um dado ja trazido
anteriormente através dos dados da pesquisa Pnad Continua. Houve significativo aumento na
idade média das trabalhadoras domésticas no Brasil, fato este que demonstra que mulheres
mais jovens tém encontrado melhores oportunidades de escolarizacdo e procurado se inserir
no mercado de trabalho em profissdes distantes do estigma do trabalho doméstico (Paradis;
Sarmento, 2016).

Aqui, ¢ importante trazer a histéria da trabalhadora que chamaremos de Joana,
brasiliense, hoje com 35 anos. A trabalhadora conta que saiu de casa aos 15 anos para morar
com o namorado, estudou apenas até a 8* série (hoje denominado 9° ano). Quando perguntada
sobre a razdo de ter ingressado no trabalho doméstico, respondeu que por conta de sua baixa
escolaridade “era a coisa mais facil a se fazer, todo mundo sabe limpar uma casa”.

Neste ponto, a histdria da trabalhadora que chamaremos de Thais, hoje com 40 anos de
idade e residente na cidade de Valparaiso, também contribui para o debate. Mae de 3 filhos,
quando perguntada sobre o motivo de ter ingressado no trabalho doméstico, respondeu que
por opgdo, pois, em suas palavras, foi “a forma mais fécil de conciliar a jornada de trabalho
com a criagdo dos meus filhos”.

Quando perguntada se agora, com os filhos maiores, tém vontade de mudar de
profissdo, a trabalhadora respondeu que sim, “pretendo fazer outra coisa no proximo ano,
assim como ja fiz outras vezes”.

Assim sendo, no que concerne as razdes de essas mulheres ingressarem no trabalho
doméstico, pode-se perceber que, para as trabalhadoras entrevistadas, a baixa escolaridade e a
falta de oportunidades sdo fatores com influéncia direta na decisdo.

Um outro dado relevante levantado pela presente pesquisa diz respeito ao tempo em
que essas trabalhadoras exercem tal profissdo. Todas as mulheres entrevistadas responderam
que exercem a profissio ha mais de 10 anos. E de facil constatagdo que essas mulheres
ingressaram no trabalho doméstico ainda muito jovens e anteriormente a vigéncia da nova lei
de regulacao do trabalho doméstico.

Aqui traz-se a historia da trabalhadora que chamaremos de Ana. Natural do Piaui,
quando perguntada sobre a quanto tempo trabalha como empregada doméstica, primeiro
questionou se nao teria problema falar com sinceridade e apo6s, informou ter ingressado no
trabalho doméstico aos 11 anos, ainda em seu estado de origem. “Eu varria as folhas,

arrumava a casa, eu comecei porque gostava”, contou ela. Apds esse periodo, veio para
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Brasilia em busca de emprego, hoje com 38 anos, reside no Valparaiso, e trabalha no bairro
Sof Sul, distante cerca de 25km de sua residéncia.

A partir das entrevistas também foi possivel constatar que sdo mantidos, embora em
melhores condicdes, os quartos de empregada. Das cinco mulheres entrevistadas, trés delas
responderam terem um quarto separado do restante da casa, usado principalmente para a troca
de roupa e guarda dos seus pertences pessoais.

Quando perguntada sobre o seu quarto, a trabalhadora Ana respondeu, de forma bem
humorada, que sim, é detentora de um quarto, mas que este quarto era cheio do que chamou
de “tranqueiras”. Ainda entre risos, a trabalhadora respondeu que sempre organiza e retira as
denominadas “tranqueiras” de seu espago, mas que essas coisas acabam por serem colocadas
no ambiente novamente.

Nao s6 Ana, mas todas as empregadas entrevistadas detentoras de um “quarto de
empregada”, relataram dividir espago com utensilios que ndo sd3o de uso continuo ou que
perderam a sua utilidade. Exemplos de objetos encontrados nesses quartos sdo tdbuas de
passar roupa, produtos de limpeza para reposicao e roupas € sapatos que ja nao sao usados.

Um outro fator importante a ser pontuado ¢ que todas as trabalhadoras entrevistadas
exercem atividades em bairros considerados nobres em Brasilia que sdo distantes de suas

residéncias.

Tabela 3 - Local de trabalho, local de residéncia e distincia em km dos locais de trabalho das

trabalhadoras entrevistadas

Trabalhadora Local de Trabalho  Local onde reside Distancia em km

Trabalhadora 1 Setor Noroeste Paranod/DF Cerca de 25 km
Trabalhadora 2 Setor Sudoeste Paranoa/DF Cerca de 20 km
Trabalhadora 3 Setor Sof Sul Valparaiso/GO Cerca de 25 km
Trabalhadora 4 Setor Sudoeste Valparaiso/GO Cerca de 30 km
Trabalhadora 5 Aguas Claras Valparaiso/GO Cerca de 25 km

Fonte: Dados coletados (2023). Elaboragéo propria.

Insta salientar que, mesmo percorrendo uma distancia consideravel para acessar os
locais onde trabalham, apenas uma das trabalhadoras entrevistadas realiza este percurso se
utilizando de veiculo proprio. As quatro trabalhadoras restantes informaram realizar o

percurso utilizando o transporte publico.

44



Surpreendentemente, quando perguntadas quanto aos desafios enfrentados na
profissdao, nenhuma das trabalhadoras mencionou a dificuldade de locomogao gerada pelo
transporte publico, levando a conclusao de que, embora cansativo, o transporte publico, para
estas mulheres, se mostra eficaz.

Retomando os desafios enfrentados, trés trabalhadoras responderam ja ter passado por
situagdes que lhes geraram desconfortos. A trabalhadora que aqui chamaremos de Sara
respondeu ter sido humilhada pela sua empregadora quando a respondeu com um “nao” a uma
solicitagdo: “Poucas vezes (passou por situacdes dificeis), s6 uma vez que eu disse ndo para
uma patroa e ela quis me humilhar”.

J4 a trabalhadora Thais, relatou ter ouvido da filha de seu empregador apos chegar
atrasada por conta dos cuidados com os seus filhos que “pobre ndo poderia ter tanto filho”. A
trabalhadora relata ainda qual foi a sua reagdo ao episodio: “Ela passou o dia inteiro falando,
que pobre ndo poderia ter tanto filho assim, eu “tava” fazendo o almogo, larguei as panelas
tudo no fogo e fui embora”.

A trabalhadora Joana traz em seu depoimento clara demonstracao de que o “como se
fosse da familia” ndo torna a empregada doméstica tdo “da familia” assim. Quando
perguntada sobre qual desafio ja havia enfrentado, respondeu que, para ela, o maior desafio
era “a patroa achando que a empregada ¢ psicologa”. No desenrolar da conversa, Joana
relatou uma situagcdo que também foi um desafio e a fez ver que, apos anos de trabalho na
mesma residéncia, ndo era um membro efetivo da familia ou “amiga” como costumava ouvir.

Narra a trabalhadora ter perdido a mae ao fim do ano de 2019, ndo tendo a sua familia,
no primeiro momento, condigdes de custear os gastos com o sepultamento. Joana precisou
recorrer aos patroes em busca de um empréstimo financeiro. De fato, o auxilio financeiro foi
recebido através de sua empregadora, que o fez em contrafé a vontade de seu cOnjuge e
facilitou as condi¢des de restituicdo do valor recebido.

Contudo, apesar do auxilio recebido em um momento de fragilidade, a trabalhadora
precisou lidar posteriormente com diversos desconfortos causados pelo conjuge de sua
empregadora em razdo do empréstimo recebido.

O fio condutor da presente pesquisa, também passou por diversas situacdes que lhe
causaram grande desconforto ao longo dos anos de exercicio da profissdo. Situagdo marcante
que vale aqui ser contada diz respeito a um assalto ocorrido em uma das casas em que prestou

Servigos.
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Na situagdo em questdo, durante uma viagem da familia, que residia no bairro Lago
Norte, a residéncia foi invadida ao longo da noite tendo sido usurpados diversos bens
materiais. No episodio, a culpa do acontecimento foi colocada sobre os ombros da
trabalhadora, que ouviu do seu empregador que o assalto somente teria ocorrido pois ela ndo
havia acionado corretamente os alarmes da residéncia. Apds o acontecimento, Sandra optou
por pedir a rescisdo do contrato de trabalho, por achar insustentdvel a convivéncia.

Estabelecidos os perfis estudados, passa-se a efetiva analise do impacto da evolugao

legislativa quanto a protecao dos direitos dos trabalhadores domésticos.

4.2 OS IMPACTOS FORAM POSITIVOS?

Passando a andlise dos impactos da evolucao da legislagcdo trabalhista na tutela dos
direitos dos empregados domésticos no Brasil, traz-se a luz as percepgdes das cinco
trabalhadoras domésticas entrevistadas para o presente estudo, bem como das vivéncias de
Sandra Regina, fio condutor da presente pesquisa.

Preliminarmente, importante pontuar que, quando perguntadas se achavam que havia
melhora nas condi¢des de trabalho apds a evolugdo das leis, as entrevistadas, exceto a
trabalhadora aqui chamada de Thais, responderam afirmativamente, contudo, sem saber ao
certo quais eram os direitos adquiridos com essa evolugao.

Inicialmente, ¢ importante trazer os dados coletados quanto a carteira de trabalho.
Tanto Sandra, como quatro das trabalhadoras entrevistadas, possuiam registro em carteira de
trabalho, de modo a afastar a informalidade da prestagdo de servigos.

A Unica a ndo possuir registro em carteira, a trabalhadora aqui chamada de Joana
informou que trocou de empregador a pouco mais de um més e que, por isso, o registro em
carteira ainda ndo foi realizado. Aqui aponta-se a primeira violagdo de direito. E patente a
violagdo ao art. 29 da CLT, que determina a anotagdo do contrato de trabalho na CTPS no
prazo de 5 dias uteis.

Assim sendo, pode-se inferir que, para as trabalhadoras entrevistadas, no que concerne
ao registro do contrato de trabalho na CTPS, os impactos da evolugdo legislativa se
mostraram positivos.

Seguindo, quando perguntadas quanto as contribui¢cdes previdenciarias, todas as
entrevistadas afirmaram serem contribuintes da previdéncia social desde o inicio do contrato

de trabalho em vigor.
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Durante a sua jornada no trabalho doméstico, apesar de nao constantemente, Sandra
também fora contribuinte da Previdéncia Social, o que permitiu, quando acometida pelo
cancer no ano de 2018, o percebimento de auxilio doenca e quando do seu falecimento, que
veio a ocorrer no ano de 2019, o percebimento de auxilio pds-morte pelo seu viuvo, meu pai.

Com isso, € possivel concluir que, no universo aqui estudado, a evolugdo legislativa
também se mostra eficaz quanto a insercdo dessa classe trabalhadora no regime de
contribuicao previdenciaria, o que possibilita maior seguranca em caso de acometimento de
doengas e posteriormente no beneficio de aposentadoria.

No que concerne a remuneragdo, as trabalhadoras aqui entrevistadas informaram
receber corretamente o salario, décimo terceiro salario, horas extras e férias, direitos
estendidos a essas trabalhadoras somente com a promulgacao da Constituigdo Federal de
1988. Assim sendo, ¢ possivel inferir que, para as trabalhadoras participantes da presente
pesquisa, a evolucado legislativa também se mostra eficaz no que diz respeito a remuneracao.

Em se tratando da durag¢dao do trabalho, as trabalhadoras entrevistadas informaram
terem respeitados os seus horarios - nao laborando mais de 8 horas diarias - o seu descanso
semanal remunerado e intervalo interjornada.

Contudo, no que se refere ao intervalo intrajornada, todas as trabalhadoras informaram
que, por opg¢ao propria, nao usufruem de forma integral. Isto porque, conforme respondido por
elas, ha a preferéncia em dar vazdo as tarefas didrias e deixar o local de trabalho antes do
horério estabelecido contratualmente.

O mesmo ocorria com minha mae, Sandra, que por diversas vezes, por op¢ao propria,
realizava a maior parte do seu trabalho durante o periodo da manha e utilizava apenas do
horéario necessario para a sua alimentagdo como intervalo intrajornada, com o pretexto de,
apos o almogo da familia, apenas organizar a cozinha, lavar as lougas e encerrar o seu
expediente.

Apenas a trabalhadora aqui chamada de Ana informou ter acesso a beneficio nio
estipulado por lei. A trabalhadora tem acesso a plano de saude pago por seus empregadores,
ao qual informou fazer questdo: “Para mim agora ¢ essencial, eu nem trabalho se ndo tiver”.

Contudo, apesar de nos contratos de trabalho atuais informarem ter seus direitos
assegurados, a trabalhadora aqui denominada Thais, relatou que move, ha um ano, processo
judicial contra seus ex-empregadores, pois estes, ao fim do ano de 2021, realizaram uma

viagem de férias e deixaram de realizar o pagamento de seu salario, 13° saldrio e férias.
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Thais foi a tunica das trabalhadoras entrevistadas a responder negativamente ao
questionamento de se houve melhoria nas condi¢gdes de trabalho com a evolugdo das leis. Na
sua concepcao, os empregadores ndo demonstram temer as sangdes legais: “Teve mudanga
mas eu ndo acho que foi por causa de lei ndo, acho que varia de pessoa para pessoa, sabe?
Eles ndo tem medo de lei ndo, quem paga, paga porque acha certo, ndo por causa de lei”.

Outro questionamento feito as trabalhadoras foi quanto ao que gostariam que fosse
melhor na realidade das trabalhadoras domésticas. Das cinco trabalhadoras entrevistadas,
apenas uma respondeu ndo saber o que gostaria que fosse melhor, duas trabalhadoras
responderam que gostariam de mais reconhecimento e valorizagdo de seu trabalho: “Com
certeza salario, eu ganho muito pouco” respondeu a trabalhadora Joana.

Outrossim, uma das trabalhadoras respondeu que gostaria de ter “os mesmos direitos
dos trabalhadores de empresas e outras profissdes”, contudo, ndo soube especificar quais
seriam esses direitos. A ultima trabalhadora respondeu que gostaria de mudangas quanto ao
beneficio do seguro desemprego: “Acho que o seguro desemprego né “fia” a ultima vez eu
recebi so trés parcelas, ¢ muito pouco”, relatou.

Nesse sentido, a partir dos dados colhidos, foi possivel notar que houveram inegaveis
evolugdes das leis trabalhistas referentes as trabalhadoras domésticas, contudo, a informacgao
quanto as mudancas legislativas ndo chegaram a quem mais interessa, uma vez que as
proprias trabalhadoras domésticas nao tém ciéncia dos direitos adquiridos ao longo dos anos.

Ha a necessidade de maior divulgacdo de conteudo referente aos direitos adquiridos,
deixando de lado o chamado “juridiqués” e tornando a linguagem mais compreensiva, de
forma que o conhecimento quanto as novas normas se torne acessivel aos individuos por ela
atingidos.

Por fim, também foi possivel constatar a partir das entrevistas colhidas que os avangos
legislativos foram significativos e impactaram de forma positiva a vida dessa classe
trabalhadora, que tem tido acesso a maioria dos direitos aos quais adquiriram a partir dos

novos regramentos juridicos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ante a investigagdo tragada no presente estudo, ¢ possivel extrair ricas conclusdes das
narrativas pessoais das trabalhadoras domésticas, explorando nao apenas suas condi¢des de
trabalho, mas também os desafios que permeiam suas vidas. Nao se pode negar que as
evolucdes legislativas alcancgadas até aqui foram fio condutor, delineando mudancas tangiveis.
Entretanto, conforme foi possivel verificar no decorrer da pesquisa realizada, ainda ha
diversos desafios a serem enfrentados.

Dentro do universo estudado, os avangos registrados sdo notdveis, o registro em
carteira, as contribui¢cdes previdenciarias e o recebimento adequado de beneficios sugerem
uma formaliza¢do e reconhecimento crescente do trabalho doméstico. No entanto, a andlise
critica revela que essas melhorias coexistem com desafios estruturais, culturais, lacunas
legislativas e acesso restrito das trabalhadoras sobre direitos recém-conquistados.

Os relatos de situacdes desconfortaveis e humilhantes lancam luz sobre desafios mais
profundos. Nao basta apenas legislar; ¢ essencial promover uma mudanga cultural que
transcenda a relagdo empregador-empregado. O respeito ao trabalho doméstico deve ser
intrinseco, ndo apenas por for¢a de lei, mas como um valor arraigado na sociedade.

A distancia entre as mudangas no papel e sua aplicacdo pratica destaca uma lacuna
significativa. As trabalhadoras, em sua maioria, ndo conseguem pleno acesso aos seus direitos
recém-conquistados. Tal fato aponta para a necessidade de uma abordagem holistica que
combine a evolugao legislativa com estratégias educacionais e culturais.

A formaliza¢dao do trabalho doméstico, simbolizada pelo registro em carteira, ¢ um
passo essencial, mas nao suficiente. A realidade enfrentada por algumas trabalhadoras, como
Joana, que ainda aguarda seu registro apos trocar de emprego, destaca a necessidade de uma
implementagdo mais eficaz e célere das leis.

Ha uma visdo otimista das trabalhadoras no que se refere as melhorias trazidas com a
evolucdo das normas, embora ndo haja uma compreensao clara dos direitos especificos. Este
ponto levanta a questdo vital sobre a eficacia da comunica¢do dessas mudangas, indicando
que o dialogo entre legisladores e trabalhadoras precisa ser fortalecido.

A revelagdo de que as trabalhadoras, por opgdo propria, abrem mao de intervalos
intrajornada destaca um ponto critico. Isso ndo apenas langa luz sobre a necessidade de
conscientizacdo sobre direitos, mas também sobre a criacdo de condigdes de trabalho que

permitam a efetiva utilizagao desses intervalos.
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A resposta a questdo central sobre se a evolucdo legislativa trouxe significativas
melhorias ¢ uma jornada em andamento. O caminho a frente requer uma abordagem
multifacetada. Acdes legislativas continuas, fiscalizacdo rigorosa, programas educacionais
direcionados e uma transformac¢do cultural sdo elementos cruciais para traduzir avangos no
papel em melhorias palpéaveis na vida cotidiana das trabalhadoras domésticas.

Em conclusdo a todo o exposto, celebramos os avangos, mas reconhecemos que o
caminho a frente € complexo. O desafio ndo ¢ apenas formalizar, mas também internalizar os
principios de equidade e respeito no cerne da sociedade. A evolugao legislativa é um capitulo,
mas a narrativa completa exige um compromisso continuo com a transformagdo cultural e
social. O respeito ao trabalho doméstico deve transcender as leis, tornando-se uma norma
social inegociavel. Este ¢ o verdadeiro desafio e, a0 mesmo tempo, a verdadeira promessa

para o futuro das trabalhadoras domésticas no Brasil.
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ANEXOS

ANEXO A - MODELO DO TERMO DE ASSENTIMENTO

TERMO DE ASSENTIMENTO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa de monografia “DE SANDRA
REGINA A 6 MILHOES: Uma Analise do Impacto Real da Evolucio Legislativa nas
Condicoes de Trabalho das Empregadas Domésticas no Brasil”. Sua participagdo ¢
importante, € 0 anonimato sera garantido.

Neste estudo pretendo analisar, a partir do ponto de vista da filha de uma empregada
doméstica, como o Direito do Trabalho tem tratado, ao longo do tempo, os direitos das
empregadas domésticas, bem como o impacto das mudangas legislativas no dia a dia. A
participacdo consiste em responder a perguntas de sua vivéncia enquanto empregada
doméstica, percepcdes sobre seus direitos e mudangas trazidas pelas leis criadas, sendo
garantido o anonimato nas informagdes prestadas.

Para participar deste estudo, vocé serd informado sobre qualquer aspecto que desejar.

Seu nome ou o material que indique sua participagdo ndo serd liberado, todas as pessoas
entrevistadas terdo seu nome e identidade preservadas.

Este termo encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma ficara com a pesquisadora
responsdvel e a outra serd entregue a vocé.

Eu, , declaro que concordo em
participar desse estudo.

, de de20 .

Rubrica da PARTICIPANTE

SUELEN REGINA PEREIRA DOS SANTOS
Nome da Pesquisadora responsavel pelo termo

Assinatura da Pesquisadora responsével pelo assentimento
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ANEXO B - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Perguntas norteadoras:

Idade

Naturalidade (regido de origem de nascimento)

Regido que mora em Brasilia

Escolaridade

Meio de transporte que usa para chegar ao trabalho

Regido de Brasilia que trabalha

Como se inseriu € quanto tempo esta no trabalho doméstico?

Quais desafios enfrentados? Quais dificuldades ja enfrentou?

A S AR e

Acha que houve melhora com a mudanca na lei?

10. O que gostaria que fosse melhor na realidade das trabalhadoras domésticas no Brasil?
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