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Sistema INFRASIG de informagcao e gestdo de custos aplicados ao setor publico: Uma aplicacéo
no Ministério da Saude.

RESUMO

Ter informacdo acerca do custo é de grande relevancia para gestdo das entidades,
entregar informacbes de qualidade de maneira acessivel ao gestor e aos usuarios desta
informacdo é potencial para trazer uma gestdo com melhor eficiéncia. Diante disto, este
trabalho propde a avaliacdo de implantacdo de um sistema de custos ao Ministério da Saude,
avaliando para isto os dados da coordenacao estudada e o sistema Infrasig De Informacéo E
Gestdo De Custos Aplicados Ao Setor Publico — SICGESP.

O SICGESP oferece ao gestor publico uma medida geral de avaliacdo baseada em
evidéncias denominada Nivel de Servico Comparado que permite identificar as melhores
praticas desenvolvidas pelo gestor e disseminar para os demais gestores, possibilitando
identificar melhores praticas de governanca. Uma carateristica dessa informacdo é a
simplicidade e a capacidade de ser interpretada pela comunidade de forma intuitiva. Essa
qualidade permite que seja utilizada pelos conselhos de saide como uma forma de colaborar
com a melhoria da qualidade de alocacdo de recursos para prestacdo de servigo e na
disseminacédo das melhores praticas de governanga.

Para atingir o objetivo do estudo foi utilizado os conceitos de custos apropriado ao setor
que trata de servicos entregues a populacdo, a importancia desta informacéo para o gestor e as
razdes e formas de implantacdo de um sistema de custos para o setor publico. Mediante dados
fornecidos pelo portal da transparéncia e do Sistema de Integrado de Administracdo Financeira
do governo federal (SIAFI)durante o ano de 2022 para gerar informacBes objetivas e
comparativas para 0s gestores.

Ao longo do presente estudo, foi apresentado uma medida de custo de servi¢o aplicavel
pelos governos federal e distrital, e por fim, foi realizado a simula¢do dos dados gerados no
ano de 2022 da folha de pagamento dos empenhos liquidados pela Divisdo de empenhos
(DIVEO), as ordens bancarias emitidas pela Coordenacdo de Pagamento (COPAG) e 0s
processos analisados e minutados pela Divisdo de Contabilidade (DIVIC) da Coordenacao
Geral de Orcamento e Financas do Departamento de Logistica do Ministério da Saude
(CGORF/DLOG/SE/MS) no Sistema de Informacéo de Gestdo de Custos Aplicados ao Setor
Pablico — SICGESP.

O sistema foi desenvolvido pela Universidade de Brasilia SICGESP/UnB, para
avaliacdo dos dados visando aprimorar a entregade informag0es a gestdo e consequentemente
permitindo melhores pratica desenvolvidas pelo gestor. O presente estudo incluiu a
participacdo da opinido dos envolvidosna pesquisa acerca da implementacdo deste sistema a
méaquina publica.

Palavras-Chave: Sistema Infrasig De Informacdo E Gestdo De Custos. Setor publico.
Ministério da Saude.



ABSTRACT

Having information about the cost is of great relevance for managing the entities,
delivering quality information in an accessible way to the manager and users of this information
is potential to bring better management. In view of this, this paper proposes the evaluation of
the implementation of a cost system to the Ministry of Health, evaluating for this the data of
the coordination studied and the Infrasig System of Information and Cost Management Applied
to the Public Sector - SICGESP.

SICGESP offers the public manager a general evidence-based evaluation measure
called Comparative Service Level that allows identifying the best practices developed by the
manager and disseminating to other managers, enabling the identification of best governance
practices. A characteristic of this information is the simplicity and ability to be interpreted by
the community intuitively. This quality allows it to be used by health councils as a way to
collaborate with the improvement of the quality of allocation of resources for service delivery
and in the dissemination of best governance practices.

To achieve the objective of the study, we used the concepts of costs appropriate to the
sector that deals with services delivered to the population, the importance of this information
to the manager and the reasons and ways of implementing a cost system for the public sector.
Through data provided by the transparency portal and the Integrated System of Financial
Administration of the federal government (SIAFI) during the year 2022 to generate objective
and comparative information for managers.

Throughout the present study, a service cost measure applicable by the federal and
district governments was presented, and finally, the simulation of the data generated in 2022
of the payroll of the commitments settled by the Division of Commitments (DIVEO), the bank
orders issued by the Payment Coordination (COPAG) and the processes analyzed and minsed
by the Accounting Division (DIVIC) of the General Coordination of Budget and Finance of
the Department of Logistics of the Ministry of Health (CGORF/DLOG/SE/MS) in the Cost
Management Information System Applied to the Public Sector - SICGESP.

The system was developed by the University of Brasilia SICGESP/UnB, to evaluate the
data in order to improve the delivery of information to management and consequently allowing
best practice developed by the manager. The present study included the participation of the
opinion of those involved in the research about the implementation of this system to the public
machine.

Keywords: Infrasig Information And Cost Management System. Public sector. Ministry
of Health.
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INTRODUCAO

Um sistema de custos é de grande relevancia para entrega de informacéo de qualidade
para subsidiar as decisdes tendo potencial para trazer uma gestdo com melhor eficiéncia. A
necessidade de um sistema de custos aplicado ao setor publico é imposta inicialmente pela Lei
4320 de 1964 e reafirmada pela lei de responsabilidade fiscal — LRF n° 101, de 4 de maio de
2000, que estabelece no art. 50 § 32 que a administracdo publica deveramanter um sistema de
custos.

Adicionalmente tem-se a LAI- lei de acesso a informacdo, sancionada em 18 de
novembro de 2011, que objetiva regulamentar o direito constitucionalde acesso dos cidadaos
as informacdes publicas e seus dispositivos sdo aplicaveis aos trés Poderes da Unido.
Conforme exposto no artigo 1° da lei n® 12.527:

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre os procedimentos a serem observados pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a informagdes
previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do 8 3° do art. 37 e no § 2° do art.
216 da Constituicdo Federal.

Paragrafo Unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - Os érgédos publicos integrantes da administracdo direta dos Poderes Executivo,
Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do Ministério Publico;

Il - As autarquias, as fundacg@es publicas, as empresas publicas, as sociedades de
economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios.

O setor de servigos possui grande participacdo no PIB da economia, quando se observa
o valor do orcamento publico e compara-se ao Produto Interno do Brasil tem-se que a
participacdo do setor publico é de grande relevancia. Com isso, é natural a espera deum
sistema de gestdo eficiente, para isto € necessario um sistema informacional que possua
qualidades apropriadas a fim de subsidiar as decisdes de seus gestores.

Diante disto foi entendido a necessidade de um sistema de custos para administragdo
publica criado em 2011 um Sistema de Custos do Governo Federal — SIC.

O presente estudo objetiva avaliar uma alternativa para suprir a necessidade de
apresentar a informacao de custos, aplicando ao Ministério da Satde um sistema deinformacéo
a fim de subsidiar as decisdes da alta gestéo.
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A opcéo apresentada no presente estudo é o Infrasig de Informacéo e Gestéo de Custos
aplicado ao setor publico - SICGESP, que oferece ao gestor publico uma medida geral de
avaliacdo baseada em evidéncias denominada Nivel de Servico Comparado possibilitando
identificar as melhores préticas de governanca na salde, apontando eventuais deficiéncias,
permitindo melhores préticas desenvolvidas pelo gestor e a disseminagdo para demais gestores.

Atualmente o SICGESP foi implantado - ou em processo de implementagédo - no
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), no Ministério da
Educacdo (MEC) e em Trés mil duzentos e trinta e oito prefeituras.

Uma carateristica dessa informacéo é a simplicidade e a capacidade de ser interpretada
pela comunidade de forma intuitiva. Essa qualidade permite que seja utilizada pelos conselhos
de satde como uma forma de colaborar com a melhoria da qualidade de alocagdo de recursos
para prestacdo de servigo e na disseminacao das melhores préticas de governanga.

No primeiro momento o estudo apresentou o arcabougo tedérico, abordando a
diferenciacdo de custos aplicado ao setor publico e ao setor privado, expondo conceitos de
custos bem como a importancia desta informacéo para os 6rgaos publicos.

No segundo topico abordaremos o marco regulatério e iniciacdo da implantacdo de
custos ao setor publico e as caracteristicas qualitativas dos relatdrios de custos.

A seguir abordaremos a metodologia utilizada para atingir o objetivo do estudo, que
utilizou conceitos de custos apropriado ao setor que trata de servicos entregues a populacédo,a
importancia desta informacéo para o gestor, e as razdes e formas de implantacdo de um sistema
de custos para o setor publico. Mediante dados fornecidos pelo portal da transparéncia e o
Sistema de Integrado de Administracdo Financeira durante o ano de 2022 para gerar
informacdes objetivas e comparativas para 0s gestores.

Ao longo do presente estudo, sera apresentada uma medida de custo de servico aplicavel
pelo governo federal e distrital, e por fim, sera realizada a simulacdo dos dados gerados no ano
de 2022 da folha de pagamento dos empenhos liquidados pela divisdo de empenhos (DIVEO),
as ordens bancarias emitidas pela Coordenacdo de Pagamento (COPAG) e 0S processos
analisados e tramitados no Sistema eletrdnico informacional (Sei) pela Divisdo de
Contabilidade da Coordenacdo Geral deOrcamento e Finangcas (CGORF/DLOG/SE/MS).

As informacdes foram retiradas dos sistemas estruturantes da administracdo publica e
importadas para o Sistema de Informacéo de Gestdo de Custos Aplicados ao Setor Publico —
SICGESP, desenvolvido pela Universidade de Brasilia SICGESP/UnB, para avaliacdo dos
dados visando aprimorar a entrega de informacfes a gestdoe consequentemente permitindo
melhores pratica desenvolvidas pelo gestor.

O presente estudo também propde a entrega da participacdo da opinido dos envolvidos
na pesquisa acerca da implementacao deste sistema a maquina publica. Os dados foram obtidos
por meio de questionario, aplicado aos profissionais que compdem a Coordenacdo-Geral de
Execugdo Orcamentaria (CGORF/DLOG/SE) do Ministério da Saude.

Assim, o presente estudo apresentara os resultados obtidos com a pesquisa realizada,
avaliando os relatorios produzidos pelo SICGESP, apresentando as vantagens e desvantagens
da aplicabilidade deste sistema, além da apresentacdo da participacdo da opinido dos
envolvidos para apurar o entendimento dos envolvidos da implementacdo de um sistema de
custos ao &mbito do Ministério da Salde.
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Problematica

O Infrasig de Informacéo e Gestao de Custos aplicado ao setor publico - SICGESP é uma
opcao de sistema de qualidade para prestacdo de relatorios de informacéo de custos adequado
ao Ministério da Saude?

Justificativa

Atualmente o Ministério da Salude conta com um sistema de apuracdo de custos aplicado as distintas
unidades de satde do SUS para gestdo nas unidades. O presente estudo tem por objetivo ampliar a visdo
de prestacdo da informacao de custos para alta gestdo, demonstrando a op¢do de uma ferramenta mais
acessivel e de facil compreensibilidade da informac&o para permitir a avaliacdo e 0 acompanhamento
da gestéo orcamentaria, financeira e patrimonial (8 3° do artigo 50 da Lei Complementar n°® 101/2000 -
LRF).

Objetivo geral

O presente estudo propde a avaliacdo de uma alternativa de sistema informacional de custos de
servigos produzidos ao Ministério da Saude, aplicando um sistema de informagdoque gere
relatérios mais abrangente a fim de subsidiar as decisdes da alta gestdo. Avaliando a
aplicabilidade do software denominado Infrasig de Informacéo e Gestéo de Custos — SICGESP.

Objetivos especificos
e Demonstrar através de pesquisa de opinido o conhecimento da gestdo acerca da
implantacdo de um sistema de custos.

e Avaliar aplicabilidade do SICGESP no ambito do Ministério da Saude por meio da
andlise dos relatorios emitidos com base nos dados obtidos da Coordenacdo Geral de
Orcamento e Financas (CGORF/DLOG/SE/MS).

e Demonstrar se 0s relatdrios atendem as necessidades de qualidade da informacéo para
tomada de decisdo e se atendem requisitos de relatérios de informacao contabil.

14



1. REFERENCIAL TEORICO
1.1 NOCOES BASICAS

Para se entender a relagdo entre custos e o setor publico é necessario entender alguns
conceitos que levaram ao surgimento de ideias que sugerissem a necessidade de um sistema de
ordem de gestdo da informag&o contébil de custos.

1.2 CARACTERISTICAS RELEVANTES A INFORMACAO CONTABIL

Segundo o manual de contabilidade aplicado ao setor publico, o objetivo da elaboracdo
e divulgacdo da informacéo contabil € fornecer informacéo para fins de prestacao de contas e
responsabilizacdo (accountability) e tomada de decisdo. Assim as demonstracdes devem
evidenciar a realidade da organizacao de acordo com 0s principios contabeis.

As demonstracGes contabeis deverdo evidenciar aos usuarios ativos e passivos, as
receitas e despesas orcamentarias, bem como as variagdes patrimoniais aumentativas e
diminutivas de forma a garantir que essas informacgOes apresentadas, em seus aspectos
relevantes, sejam verdadeiras e confiaveis nas demonstragdes contabeis.

As caracteristicas qualitativas sdo atributos que tornam a informacdo util para os
usuarios e ddo suporte ao cumprimento dos objetivos da informagdo contébil. Sdo elas: a
relevancia, a representacdo fidedigna, a compreensibilidade, a tempestividade, a
comparabilidade e a verificabilidade. As restricdes inerentes a informacéao sdo a materialidade,
o custo-beneficio e o alcance do equilibrio apropriado entre as caracteristicas qualitativas. Cada
uma das caracteristicas qualitativas é integrada e funciona em conjunto com as outras.
Entretanto, na pratica, talvez ndo seja possivel alcancar todas as caracteristicas qualitativas e,
nesse caso, um equilibrio ou compensacao entre algumas delas podera ser necessario.

Relevancia: As informac@es financeiras e ndo financeiras sdo relevantes caso sejam
capazes de influenciar significativamente o cumprimento dos objetivos da elaboracdo
e da divulgagdo da informacao contabil. As informacdes financeiras e ndo financeiras
sdo capazes de exercer essa influéncia quando tém valor confirmatério, preditivo ou
ambos. A informacdo pode ser capaz de influenciar e, desse modo, ser relevante,
mesmo se alguns usuarios decidirem nao a considerar ou ja estiverem cientes dela.

Representacéo fidedigna: Para ser (til como informag&o contabil, a informagéo deve
corresponder a representagdo fidedigna dos fendmenos econdmicos e outros que se
pretenda representar. A representacéo fidedigna é alcangada quando a representacéo
do fenbmeno é completa, neutra e livre de erro material. A informacdo que representa
fielmente um fendémeno econdmico ou outro fenbmeno retrata a substncia da
transacao, a qual pode ndo corresponder, necessariamente, a sua forma juridica.
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Compreensibilidade: A compreensibilidade é a qualidade da informacéo que permite
que os usuarios compreendam o seu significado. As demonstragdes contabeis devem
apresentar a informagdo de maneira que corresponda as necessidades e a base do
conhecimento dos usuarios, bem como a natureza da informagdo apresentada. A
compreensdo é aprimorada quando a informacdo é classificada e apresentada de
maneira clara e sucinta.

Tempestividade: Tempestividade significa ter informacao disponivel para os usuarios
antes que ela perca a sua capacidade de ser Util para fins do objetivo da elaboracédo e
divulgacdo da informacdo contabil. Ter informacdo disponivel mais rapidamente
pode aprimorar a sua utilidade como insumo para processos de avaliagdo da prestacéo
de contas e responsabilizacdo (accountability) e a sua capacidade de informar e
influenciar os processos decisorios. A auséncia de tempestividade pode tornar a
informacdo menos Util.

Comparabilidade: Comparabilidade é a qualidade da informacdo que possibilita aos
usuarios identificar semelhangas e diferencas entre dois conjuntos de fenémenos. A
comparabilidade ndo é uma qualidade de item individual de informag&o, mas, antes,
a qualidade da relag&o entre dois ou mais itens de informacdo. A informag&o sobre a
situacdo patrimonial da entidade, o desempenho, os fluxos de caixa, a conformidade
com 0s or¢amentos aprovados ou com outra legislagéo relevante ou com os demais
regulamentos relacionados a captacdo e a utilizacdo dos recursos, o desempenho da
prestacéo de servigos e 0s seus planos futuros, é necesséria para fins de prestagéo de
contas e responsabilizacdo (accountability) e tomada de deciséo.

Verificabilidade: A verificabilidade é a qualidade da informacdo que ajuda a
assegurar aos usuarios que a informagdo contida nas demonstracdes contabeis
representa fielmente os fendmenos econdmicos ou de outra natureza que se propde a
representar. Essa caracteristica implica que dois observadores esclarecidos e
independentes podem chegar ao consenso, mas ndo necessariamente a concordancia
completa, em que a informacéo representa os fenémenos econémicos e de outra
natureza, os quais se pretende representar sem erro material ou Vviés; ou o
reconhecimento apropriado, a mensuracdo ou 0 método de representacéo foi aplicado
sem erro material ou viés.
As caracteristicas relevantes da informacao contabil servem para garantir que a informacéo contabil
seja confidvel e util para os usudrios, caracteristicas fundamentais para garantir a qualidade da

informacao contabil, e assim, auxiliar os usuarios a tomar decisdes informadas e corretas.
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13 IMPORTANCIA DE SISTEMA INFORMACIONAL DE CUSTOS APLICADO AOS
ORGAOS PUBLICOS

Espera-se identificar as diversas alteraces previstas pelas normas e pelo Manual de
Contabilidade Aplicado ao Setor Publico, que se baseia na Lei 4.320/64 e nas hormas emitidas
pelo CFC, visto que a visdo do regime adotado no setor publico foi alterada passando do regime
misto para o regime de competéncia.

O sistema informacional de custos é de grande importancia para os 6rgaos publicos pois
permite que tenham uma compreensdo precisa dos custos associados as atividades e projetos
executados. Isso é importante porque os 6rgdos publicos tém a responsabilidade de gastar o
dinheiro dos contribuintes de forma eficiente e eficaz.

O sistema informacional de custos pode ajudar os 6rgaos publicos na identificacdo de
areas onde é possivel economizar dinheiro e a tomar decisfes informadas sobre como alocar
seus recursos. O sistema informacional de custos pode ser usado para avaliar o desempenho de
diferentes unidades, o que permite que os 6rgdos publicos tomem decisfes informadas sobre
como alocar seus recursos de forma a obter o maior retorno possivel.

Um sistema informacional de custos aplicado aos 6rgédos publicos é importante por
varias raz0es, entre elas:

e Controle financeiro: permite que os 6rgaos publicos tenham uma visdo detalhada dos
custos de suas operacdes, 0 que 0s ajuda a controlar suas despesas e garantir que elas
estejam dentro do orgamento.

e Tomada de decisdo: fornece informacdes precisas e confiaveis sobre os custos, o que
permite que os orgaos publicos tomem decisdes informadas sobre como alocar seus
recursos.

e Transparéncia: um sistema informacional de custos pode ajudar os 6rgaos publicos a
tornar suas operagdes mais transparentes, permitindo que os cidaddos vejam como seus
impostos estdo sendo gastos.

e Melhoria de eficiéncia: um sistema informacional de custos pode ajudar os érgdos
publicos a identificar e eliminar desperdicios e ineficiéncias em suas operagdes,
aumentando sua eficiéncia e reduzindo custos.

e Conformidade: um sistema informacional de custos pode ajudar os érgdos publicos a
cumprir as leis e regulamentos relacionados ao controle de custos e a prestacdo de
contas.

Um sistema informacional de custos é uma ferramenta importante para 0s 0rgaos
publicos, pois permite o controle de despesas, a tomar decisbes informadas, ser mais
transparentes, melhorar sua eficiéncia e cumprir suas obrigacoes legais.
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2 CONTEXTUALIZACAO

O setor publico possui grande impacto no PIB da economia, conforme apontado no
trabalho Sistema de Custos para Organizagdes de Servigos Complexas: O caso do Setor Publico
de José Marilson Martins Dantas, de 2014, que traduz o peso do Estado na economia.

A situacdo expressa no estudo citado se faz presente na economia atual, onde o PIB
segundo o IBGE totalizou em 2021 R$ 8,7 trilhdes deste cerca de setenta por cento é derivado
do setor de servicos quando se analisa o valor do orgamento publico e compara-se ao PIB temos
uma dimensao da participacdo do setor publico. A Lei Orgamentéria Anual -LOA do Governo
Federal LEI N° 14.144, DE 22 DE ABRIL DE 2021 estimou para o exercicio de 2021 uma
despesa autorizada de R$ 4,1 trilhdes sendo deste valor R$ 1,4 trilhdes destinados ao orcamento
fiscal.

Diante o exposto, é de se esperar um sistema de gestdo eficiente, para isto é necessario
um sistema informacional que possua as qualidades que se espera a fim de subsidiar as decisées
de seus gestores. Com isso é necessario o entendimento conceitual da maquina puablica e o
produto final que ela oferece a populacdo, sendo de grande relevancia entender o modelo de
custos.

Entendendo a dimensdo do setor publico tem-se o desafio de implantacdo de um
modelo de custeio justificado pelo nivel de alcance maior das decisbes. O modelo de
financiamento do setor publico determina o modelo de decisdo para alcance do objetivo. A
forma de financiamento do setor publico é totalmente diferente do setor privado assim como
sua finalidade.

“O Estado ¢ o responsavel pela organizagdo e pelo controle social, pois detém o
monopolio da violéncia legitima.” Max Weber

O financiamento do Estado é obrigatorio, diferentemente do setor privado, isso implica
no modelo de decisdo do gestor, sendo totalmente diferente entre os setores. A medida de
eficiéncia é comum ao setor publico e ao privado, mas a forma de apuracédo deste resultado é o
que diferencia eles. O objeto final do setor publico é a prestacdo de servico para atender as
demandas da populacéo.

Na contabilidade o produto € retratado como um bem ja os servigos sao vistos como
adendo na base tedrica. Para apuracdo do custo destes produtos foi desenvolvido o custo
variavel (bem), e o custo fixo (servi¢o). A apuracdo de custo no setor publico deve buscar
parametros proprios ao setor conforme exposto pelo CFC nas Orientacdes Estratégicas para a
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico no Brasil (2009, p. 4) quando expdem que:

“E preciso resgatar o tratamento dos fendmenos do setor publico, em bases

tedricas que reflitam a esséncia das transagdes governamentais e seu impacto
no patrimonio, € ndo meramente cumprir os aspectos legais e formais”
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O conceito de custo no &mbito do setor publico é entendido como Dantas (2014) expds
em seus estudos “sacrificio de recurso decorrente do processo produtivo do setor publico” sem
a contraprestacdo deste sacrificio. No setor privado esse sacrificio € realizado visando a receita
0 que ndo ocorre no setor publico.

A contabilidade foi desenvolvida no meio industrial de bens, porem o setor publico atua
com a oferta de servigos a populacéo. Servigos sdo quaisquer a¢des ou desempenho que uma
parte oferece a outra, essencialmente intangivel e ndo resultante em propriedade, pode ou ndo
estar vinculada a um produto fisico. Bens e servi¢os ndo produzem o mesmo modelo de custeio
assim é necessario o entendimento destes para trazer uma melhor eficiéncia ao modelo de
decisbes. Conceitualmente servicos sdo sensacdes entregues ao consumidor. A medida de
avaliacdo de um servico € a sensacdo do consumidor final com aquele servico, gerando uma
satisfacdo ou insatisfacéo.

Os servicos possuem quatro caracteristicas base que sdo: variavel, intangivel, perecivel
e inseparavel (Kotler e Keller, 2006). Essas quatro caracteristicas tornam os servigos totalmente
diferentes dos bens, sendo o consumidor 0 insumo e ao mesmo tempo o produto. A percepgao
do servico € avaliada pela atividade que € considerada menos insatisfatéria pelo consumidor.

Segundo Kotler (2000, p. 448), “servico € qualquer ato ou desempenho, essencialmente
intangivel, que uma parte pode oferecer a outra e que nao resulta na propriedade de nada. A
execucdo de um servico pode estar ou ndo ligada a um produto concreto.”

Para avaliar o nivel de servico realizado e o custo sdo necessarias ferramentas que
possibilitem ao gestor a avaliagdo a partir dos dados entregues de alocagdo dos recursos,
possibilitando adocdo de melhores préticas pela gestéo.

Inicialmente para implantacéo de um sistema de informacéo de custos faz-se necessario
0 entendimento das fronteiras que sdo estabelecidas pela lei, que a0 mesmo tempo que limita
traz um modelo de gestdo. O modelo conceitual deve fazer uma leitura de forma condizente
com a realidade para o gestor publico, sendo eficiente e retratando de forma fidedigna a
realidade.

O modelo conceitual do sistema SICGESP utiliza os dados do sistema financeiro
tratando os dados pelo método de custeio e avaliativo, trazendo duas atribuicfes a informacéo;
a avaliativa e a comparabilidade, permitindo ao 6rgédo de controle uma auditoria. A partir disso
a eficiéncia pode ser avaliada.

Destacando o que diferencia a contabilidade gerencial publica e a privada, a esfera
publica € um monopolio e a privada um oligopdlio. Outros aspectos que as diferenciam é a
contraprestacdo da receita, a forma de financiamento, além da definigdo legal da forma de
atuacdo no setor publico e a liberdade de atuacdo do privado. Estes aspectos tornam a
contabilidade gerencial diferente entre os setores. A partir dessas premissas foi desenvolvido o
sistema SICGESP, deixando o sistema acessivel para utilizacao.
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O SICGESP ¢é uma ferramenta que permite ao gestor publico a gestdo integrada e
compartilhada dos gastos, tendo a funcionalidade a tomada de outras decisdes publicas
referentes aos gastos de realocagdo de recursos. A ferramenta € um importante instrumento de
planejamento estratégico no momento de elaborar metas e acompanhar desempenho.

A proposta é que a partir da contabilidade financeira gere para o gestor e ao 6rgao de
controle informacg6es importantes para adocdo de praticas de eficiéncia. Os desafios para esse

sistema sdo as caracteristicas do setor publico de monopo6lio que tende a ineficiéncia, a
contraprestagdo da receita, a forma de financiamento, além da definicdo legal da forma de
atuacdo. Para adocdo do padrdo deve-se treinar 0s usuarios nos conceitos. A intengdo é
aumentar eficiéncia e equalizar custos tendendo ao nivel de servico comparado de equilibrio.

O conceito de servicos deve ser visto como as sensacgdes obtidas na prestacao de servico,
expondo a dificuldade de trazer o sistema de custos para o ambiente publico observando as
caracteristicas deste setor. Com isso a implementacéo de um sistema de custos apropriado para
avaliacao por parte do gestor, que com base nele possa tomar decisoes para entidade. O sistema
de apresentacdo dos custos tem que ser simples, padrdo Google, para melhor acessibilidade por
parte do usudrio, e atingir seu objetivo de auxiliar a gestdo para tomada de decisao.

A capacidade de experimentacdo é o grau em que o sistema pode ser utilizado sob dadas
condi¢cdes. Um sistema que possa ser testado facilmente representa menos incerteza para
usuarios potenciais e permite aprendizagem por meio da préatica, conforme é proposto pela
utilizacdo do SICGESP.

E de extrema importancia o entendimento do conceito de servico para poder avancar
nas formas de avaliacbes possiveis possibilitando a prestacdo de forma eficiente, com o uso
das informacGes obtidas pela gestdo. O sistema apresentado, SICGESP, gera relatorios
auditaveis para oferecer informacdes para melhora das praticas da alta gestdo.
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2.1 JUSTIFICATIVA

A Contabilidade Pablica vive um processo de convergéncia as normas internacionais e
apesar das normas voltadas ao setor publico terem sido emitidas em 2008 pelo CFC, muitas
entidades publicas ainda ndo apresentaram seus Balangos conforme instrucGes presentes nas
IPSAS, NBC TS e MCASP. Diante deste senario ainda existe certas lacunas uma vez que a
contabilidade aplicada ao setor publico necessita de conceitos proprios dada as diferencas entre
a sua formar com relacéo ao setor privado. Sua forma de financiamento e sua finalidade expdem
que € preciso um regime contabil apropriado.

Isso se aplica ao sistema de custos como é colocado pela STN (BRASIL, 2011, p. 119)
na 4a edicdo do MCASP, conforme a seguir:

“Ao adequar a gestao do setor publico aos principais instrumentos de gestao
de custos atualmente em uso pelas organizagdes privadas, fica evidenciado
a utilidade e aplicabilidade de tais instrumentos na area publica. Contudo, se
nas organizacdes privadas a justa remuneragdo do capital investido é o
indicador da eficacia da gestdo, nas entidades publicas a gestdo eficaz e o
resultado econdmico se revestem no grau de exceléncia dos servicos
prestados a sociedade”

Com isso, em 2011 através da Portaria n® 157 a STN, foi implantado na administracéo
publica o sistema de custos para atender os 6rgaos centrais. Com a busca por um sistema de
custos que mais se adeque a forma publica Dantas (2014) traz o modelo desenvolvido pelo
programa de doutorado em Contabilidade da UnB em que uma camada de operacdo o
SICGESP, um modelo operacional de custos capaz do recebimento de dados e aplicacdo do
modelo teoérico desenvolvido para geracdo de Relatdrios de Custos Aplicado ao Setor Publico
(RCASP).

A aplicacdo do modelo de custos aplicado ao setor publico se justifica pela caréncia da prestagao de
informac6es de custos com as qualidades requeridas a contabilidade, para auxiliar o gestor em sua
tomada de decisdo e na transparéncia dos recursos utilizados para prestacdo continuada de servigos
pela administracdo publica.
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2.2 SISTEMA ATUAL DE CUSTOS NO MINISTERIO DA SAUDE

Atualmente o Ministério da Saude aplica nas unidades de satde o programa de gestdo
de custos exclusivo do Sistema Unico de Satde (PNGC).

O programa é uma ferramenta da gestdo publica, criada para suprir a auséncia de
informacao de custo nas instituicbes publicas de saude, exclusivamente aplicado ao Sistema
Unico de Satde (SUS).

O programa visa promover a cultura de gestdo de custos aplicado apenas em unidades
de saude do SUS, e foi instituido pela portaria n® 55, de 10 de janeiro de 2018. O PNGC utiliza
0 método de absorcdo e consequentemente critérios de rateio sendo classificados em
administrativo, intermediario e final externo, assim ocorre o levantamento e a classificagcdo dos
custos. O sistema ainda estd em implantacéo nas unidades de saude.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta pesquisa & de carater exploratério, com levantamento de dados de campo
considerando o seu contexto, que visa demonstrar a aplicabilidade em um determinado sistema
publico o trabalho de custeio, demonstrando a perspectiva dos envolvidos no estudo e sua
aplicabilidade.

3.1 CONSIDERACOES ACERCA DO SICGESP

O Infrasig de Informacdo e Gestdo de Custos, segundo HOLANDA, LATTAN-
WELTMAN e GUIMARAES (p. 61) é um sistema interno de informacdes gerenciais das
instituicdes. O sistema oferece ao gestor uma medida geral de avaliagdo denominada nivel de
servigco comparado dando ao gestor informacdes em formatos de relatérios permitindo ao gestor
a adocdo de melhores praticas, tem como caracteristica a simplicidade entregando ao usuério
informacdes de facil acesso e entendimento.

Segundo Dantas (2020) o SICGESP veio para ajudar o gestor a responder a grande
questdo: “Estou fazendo bem?”. O sistema busca ter um Unico conceito ¢ uma Unica medida
através do nivel de servico com a entrega de relatorios gerados pelo sistema para melhora as
medidas para bons desempenhos aplicavel a Unido, Estados e Municipios.

Essa ferramenta permite ao gestor ter ideia do quanto é demandado de determinada
unidade e o nivel de servico dela, entregando uma informacéo transparente.

O desafio no setor publico atualmente estd na utilizacdo dos recursos de forma
adequada, para isso é necessario juntar varios atores para atingir o objetivo da realizacdo de
uma boa gestdo com isso nasceu 0 SICGESP. O enfoque nas pessoas se da devido a forca de
trabalho representar 80% da forca publica. A proposta do sistema esta na mitigacao dos riscos
e aumento da eficiéncia, dando uma comunicacdo transparente ao gestor objetivando da
resposta tanto ao gestor quanto a populacéo geral.

O modelo conceitual possui a premissa de ndo permitir qualquer tipo de rateio, com o
objetivo de gerar consisténcia na informagdo. A modelo objetiva oferecer informacdes de
custos por meio de relatérios denominados DCASP- LRF que sdo demonstracdes de custos
aplicado ao setor publico voltado a lei de responsabilidade fiscal.

A medida explicada por Dantas (2014, p 11) é de uma medida baseada no custo
comparavel.

A medida de gestdo e eficiéncia do sistema deve oferecer a comparabilidade da
informacdo tanto de forma horizontal ao longo do tempo, quanto de forma vertical
em um determinado momento do tempo “t”, propiciando a tomada de decisdo em
todos os niveis da administracdo publica, estratégico, tatico e operacional. (p. 11)

Segundo Dantas (2014, p 12) o modelo operacional possui quatro camadas de operacao:

Interoperabilidade seméantica — Camada do modelo operacional que recebe os dados
dos sistemas estruturantes da administracdo publica e os aproxima do regime de
competéncia por meio de ajustes nas informagfes e conceituagdo semantica;

SICGESP- E 0 modelo operacional de Infrasig de custos que recebe os dados da
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camada da interoperabilidade semantica, e aplica 0 modelo tedrico/conceitual
gerando o Relatério de Custos Aplicado ao Setor Plblico-RCASP;

RCASP — E a materializagio da informacdo de custos comparavel resultante da
aplicacdo do modelo tedrico/conceitual, sendo definido como Relatério de Custos
Aplicado ao Setor Publico; e

RECASP — E a parte do modelo operacional do Infrasig responsavel pela divulgagdo
e da consolidacdo da informacédo de custos comparavel-RCASP. (grifo no original)

Assim, com 0 Manual do Usuério - Operacdo do SICGESP (Anexo I) o usuério podera
elaborar no préprio Excel os arquivos em CSV para validacdo e importacdo no sistema
utilizando como base os sistemas da entidade (SIAFI, SIADS, Portal da Transparéncia, Sistema
de patrimonio, Sistema de Capital Humano entre outros).

Um dos arquivos a serem importados é denominado de arquivo da folha (RH) onde é
alocado o capital humano, englobando servidores, funcionérios temporarios, estagiarios e
colaboradores com as devidas informagdes requeridas no manual, tais como informac6es dos
trabalhadores, lotacdo, codigos de fontes de recursos e outros dados. Essas informacdes séo
importadas mensalmente para controle do nivel de servigco durante o ano pelo gestor.

Outro arquivo a ser enviado é o de contabilidade onde sdo elencados os dados dos
colaboradores que foram gerados na Folha de Pagamento, servidores ou ndo, bem como as
despesas referentes ao setor como patriménio, depreciacdo de equipamentos e gastos com
materiais.

A proposta do uso do Sistema de Infrasing de custos aplicado ao setor publico vem
demonstrar a existéncia de uma alternativa de uso de sistema disponivel de custos para geracédo
de relatorios de informacéo contabil gerencial.

O Sistema de informacdo de gestdo de custos aplicado ao setor publico surgiu com o
projeto de pesquisa de doutorado do Professor Dr. José Marilson Martins Dantas desenvolvida
sob o titulo “Um modelo de custo aplicado ao setor publico sob a visdo da
accountability”(2013).

A tese propds um sistema de custos complementar ao modelo proposto aplicado ao
governo federal. O modelo foi construido baseado em um conjunto que envolve:

“Na relagdo da teoria da agencia, o processo de accountability e a avaliagdo das
caracteristicas do ambiente no qual o setor publico brasileiro esta inserido, definido
na Constituicdo Federal e legalmente estabelecido, tanto pelo enquadramento legal
quanto conceitual, como servico. Além de respeitar todas as premissas legais e
operacionais, o0 Infrasig de custos estd focado em materializar o processo de
accountability por meio da geracdo de informagdo de custos que possam ser
comparadas pela prdpria organizacdo e também entre as organizacdes,
proporcionando a capacidade de melhorar a eficiéncia na aplicacdo do gasto publico.
O modelo proposto prop8e um novo sistema de acumulacgdo, sistema de custeio e
método de custeio, especifico para o setor publico, que sdo aderentes a geracdo de
uma informagao fidedigna e comparavel.” (Dantas, 2013).

Com base nesta premissa surgiu o SICGESP, ferramenta que permite ao gestor publico
a gestdo integrada e compartilhada dos gastos, tendo a funcionalidade de realocagéo de recursos
bem como a tomada de outras decisGes publicas referentes aos gastos. A ferramenta se
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configura como um importante instrumento de informacdo para tomada de decisbes e
planejamento estratégico.

O objetivo principal da ferramenta é medir a eficiéncia dos gastos publicos, de modo
que a otimizacao do uso de recursos seja mensurada de forma geral.

Desse modo, podemos gerar o indicador que mensure o nivel de servi¢co proporcionado
a sociedade nos diferentes programas e projetos desenvolvidos pela gestdo local propondo o
englobamento nédo apenas de algumas unidades de salde passando para um sistema de gestdo
para o Ministério da Saude.

O SICGESP é um sistema de gestdo de custos que € utilizado pelos 6rgdos publicos
para controlar e medir seus custos e desempenho, garantir a transparéncia e a conformidade
com as leis e regulamentos, e melhorar a eficiéncia e a eficacia dos seus processos.

O SICGESP ¢ projetado para integrar-se com outros sistemas de gestdo de 6rgédos
publicos, como sistemas de contabilidade, orcamento, planejamento estratégico e de gestdo de
projetos, fornecendo assim uma visdo completa da gestdo dos recursos publicos.

Ele tem como objetivo fornecer informac6es precisas e confidveis sobre os custos e
desempenho dos 6rgaos publicos, permitindo que os gestores tomem decisbes informadas e
melhorem a eficiéncia e eficicia de suas operacgdes.

Além disso, ele permite a monitoragdo e o controle dos gastos publicos e o alcance dos
objetivos estabelecidos, permitindo uma melhor gestdo dos recursos financeiros e humanos, e
garante a transparéncia dos gastos publicos.

Diante isso, o SICGESP ¢é um sistema de informacdo importante para garantir a
governanca baseada em custos, permitindo que os 6rgaos publicos melhorem a eficiéncia e
eficacia de suas operacles, garantam a transparéncia e a conformidade com as leis e
regulamentos, e controlem seus gastos publicos.

3.2 PROCEDIMENTOS DE RECOLHIMENTO E UTILIZACAO DA INFORMACAO

A pesquisa de aplicacdo do modelo SICGESP foi realizada com o levantamento de
dados informacionais de RH no qual foram levantados dados de pessoal envolvendo a
identificacdo dos mesmos, o cargo, salarios entre outras informacGes, com intuito de alimentar
a base de dados do Sistema de Infransing.

Para coleta das informacdes de RH para alimentagdo do sistema foramrealizados
levantamentos informacionais no portal da transparéncia onde foi pesquisado por nome dos
servidores ativos obtendo assim as informacdes de remuneracéo, cargos de nomeacao, data de
inicio de atividade no setor publico. As demais informacGes de terceirizados, cargos
comissionados foram realizados por meio de pesquisa interna de contratos ativos.

Os dados de pagamento tiveram como referéncia 0 més de abril de 2022.
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Em razdo do sistema aceitar somente nimeros na coluna destinada aos cargos e funcdes
foram feitos ajustes para demonstrar 0s cargos seguindo a seguinte ordem:

Figura 1- Cargos

Cargos

Das101.4 Direcdo E Assessoramento Superior | 10001
Fct001.1 Funcdo Comissionada Técnica 10002
Fpel01.2 Chefe De Diviséo 10003
Fct-03 Conferencista 10004
9999999 Conferencista 9001
9999999 Consultor 9002
9999999 Estagiario 9003
9999999 Estagiario 9004
Fct 000.3 Funcdo Comissionada Técnica 10009
Fpe 101.2 Chefe De Diviséo 10010
Fce-4.05 Agente Administrativo 10011
Fct000.3 Administrador 10012
Fct000.3 Agente Administrativo 10013
9999999 Consultora 9005
9999999 Secretaria 9005
Figura 2- Funcao

Funcéo

Das101.4 Administrador 9001
Fcpe-101.2 | Contadora 9002
Fpel01.2 Contadora 9003
Fct-03 Técnico De Contabilidade 9004
9999999 Datilografo 9005
9999999 Consultor 9006
9999999 Estagiario 9007
9999999 Estagiaria 9008
Fce4.05 Datilografo 9009
Fpel01.2 Administrador 9010
Fce-4.05 Agente Administrativo 9011
Fcpe-101.2 | Administradora 9012
Fce4.05 Agente Administrativo 9013
Fct000.3 Administrador 9014
Fct000.3 Agente De Portaria 9015
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9999999 Consultora 9016
9999999 Secretaria 9017

Com isso foram organizadas as informacgdes em tabela Excel e salva em csv para
validacdo e realizada a inclusdo no sistema, conforme o manual de geragdo de arquivos
disponibilizados pelo projeto sala de gestdo e governanca da educacdo basica do brasil do
relatério de RH.

Posteriormente, com as informac6es disponibilizadas pela contabilidade, foi construida
a planilha da contabilidade onde incluia informagdes do pagamento de servidores e
colaboradores assim como as informagdes de custos diretos de materiais utilizados pela
coordenacao.

Para o arquivo referente aos recursos utilizados ao longo do periodo, foi levantado
juntamente com a coordenagdo no Portal de Compras do governo, onde levantou-se as
requisicdes de materiais, observando que os pedidos de materiais ocorrem no intervalo de dois
meses e normalmente ndo compreende grandes materiais, dado que atividade desempenhada
pelo corpo de trabalhadores envolve comumente o uso de ferramentas de tecnologia
(computadores e impressora).

Posteriormente, foi levantado o inventario patrimonial dos bens alocados na
coordenacdo pelo setor de patrimbnio do ministério da salde, bem como a valoragdo
depreciativa dos bens, assim foram incluidas estas informag¢6es em conjunto com os valores
destinados a compra de materiais de consumo durante o ano de 2022, observando que a compra
destes materiais foi realizada com intervalo de até trés meses entre os pedidos, por este motivo
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foi realizado uma espécie de rateio, com a divisdo proporcional de custos, levanto em conta as
proporcOes de trabalhadores por setor.

Para o prosseguimento do trabalho com a utilizac&o de informacdes fidedignas, foram
utilizadas como produto da coordenacdo de pagamento as ordens bancérias geradas. Para a
divisdo de execucdo orcamentaria 0s empenhos liquidados e por fim para a divisdo de
contabilidade os processos tramitados pela unidade em virtude da dificuldade de valoracdo de
um servico de analise em razdo dos multiplos tipos de trabalho pela diviséao.

Assim as informacdes foram inseridas mensalmente para o SICGESP e as informacdes
de depreciacdo e consumo de materiais foram inseridas no sistema com base nos dados
importados na folha de contabilidade. Conforme o avanco dos periodos, foram recolhidas as
informacGes de produtos gerados de cada unidade para inserir no sistema.

Com isso, e baseado nos manuais do sistema (Anexo 1), foi possivel gerar os relatérios
no SICGESP, gerencial e de nivel de servico.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 OPINIAO ACERCA DO SISTEMA PELOS PARTICIPANTES

Durante o periodo de recolhimento e analise das informacdes foi aplicado um
questionério, através de formulario, com o objetivo de apurar o nivel de integracdo entre 0s
participantes da pesquisa e o campo de pesquisa estudado no presente trabalho.

As perguntas aplicadas no questionario foram objetivas extraindo informagdes de
conhecimento basico da amostra tais como sexo, faixa etaria e area de atuacdo dos mesmos.
A pesquisa contou com a participacdo de 13 respondentes, a maioria do sexo feminino (54%)
sendo do sexo masculino cerca de 46% concentrando a faixa etaria acima de 41 anos ou mais
representando 62% (sessenta e dois por cento) da amostra, e mostrou que ndo havia
concentracdo da area de formacao dos entrevistados.

Os entrevistados estavam ligados diretamente ao sistema, tendo como funcdo a
alimentacdo dos sistemas estruturantes da administracdo pablica, compondo as divisGes da
coordenacao.

Gréfico 1- Area de formagao dos entrevistados

Area de formacdo dos entrevistados

Formacio

@ Adminstragie

@ Ciancias Contbaiz
®Enganharia

@ Ouiros

Fonte: elaboracéo do autor

Com isso, a pesquisa passou para extracdo de informagdo com enfoque no conhecimento dos
participantes da area de custos e a influéncia deste no seu cotidiano, com questdes que envolviam a
escala de conhecimento dos participantes em custos e a usabilidade deste conhecimento no dia a dia e
em ambiente de trabalho.
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Grafico 2- Conhecimento de custos

Vocé sabe o que é custo?
13 respostas

® sim
@ Nao
@ Talvez

B

Fonte: elaboragdo do autor

Quando perguntados sobre a importancia da informacéao de custos no dia a dia todos 0s
participantes afirmaram que esta area de conhecimento € de grande importancia em seu
cotidiano. Perguntados sobre a importancia da informacéo de custos para a tomada de decisdo
noventa e dois por cento dos participantes responderam como essencial enquanto quase oito
por cento apresentaram duvida ao responder o questionamento.

Gréfico 3- Usabilidade da informacédo de custos

Usabilidade da informac3o de custos no processo decisorio

Opinido
® Sim

» Talvez

Fonte: elaboracdo do autor

30



Quando os participantes foram perguntados sobre a importancia da informacdo de
custos para o setor publico todos sinalizaram como importante sobre principal alegacdo de que
a gestdo de custos permite entender como esta a situacdo de uma determinada
companhia/érgdo, tendo como base que se trata de um setor de pagamento é extremamente
valido fazer o possivel para que a gestdo desses recursos ocorra da melhor forma.

Quando levantada a questdo de um sistema para gestdo de custos as opinides tendem
para o reconhecimento da necessidade de implantagdo de um sistema que dé amparo para
tomada de deciséo e consequentemente melhor gestao dos recursos.

A pesquisa tracou o perfil dos participantes, com base nas informagdes de faixa etaria
um perfil de certa experiéncia no servico publico, mostrando como resultado das perguntas
relacionadas aos conhecimentos de custos uma maior propensdo a implementacdo de um
sistema informacional de custos.
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4.2 AVALICAO DOS RELATORIOS PRODUZIDOS

A partir dos resultados obtidos com a importacdo dos dados da CGOF foi possivel
avaliar os relatérios produzidos pelo SICGESP e apresentacdo das caracteristicas qualitativas
essenciais aos relatérios de informacao contabil, conforme a NBC TSP Estrutura Conceitual.
Gerando informacGes que podem ser utilizadas de base para representacdesgraficas em outros
softwares (Power bi, Tableau etc.) por apresentarem a caracteristica de comparabilidade da
informacao.

Adicionalmente, como a informacdes geradas possuem caracteristicas comparaveis €
passivel o uso de ferramentas de software complementares para apresentar as informacées
geradas pelo SICGESP entregando ao usuario da informacdo maior compreensibilidade em
apresentacdo de dados, conforme exemplificado pelo gréfico 4 onde com o uso das informagdes
geradas pelos relatorios de servicos foi possivel a confeccdo gréfica expondo o ultimo
trimestres de 2022, comparando o nivel de servico das trés divisdes (DIVIC, COPAG e
DIVEO) que compdem a CGOF. Com isso, através da base de dados obtida pelo SICGESP é
possivel apresentar diferentes formas ao usuério a informacéo de custos.

Grafico 4- Nivel servico Gltimo trimestre de 2022

Nivel de servico comparado

m

(o]

®- DIVIC —@~DIPAG —@- DIV

Nivel de servigo
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Adiante, foram analisados os dois tipos de relatdrios produzidos, gerencial e nivel de
servigos avaliando a presenca das caracteristicas qualitativas previstas no MCSASP:
relevancia, representacdo fidedigna, compreensibilidade, tempestividade, comparabilidade e
verificabilidade. Conforme quadro a seguir:

Figura 3 - Caracteristicas dos RECASP

Tipo de Relatdrio
Gerencial Nivel de Servico
Caracteristica
Relevéncia Apresenta Apresenta
Representacdo Fidedigna Apresenta Apresenta
Tempestividade Apresenta Apresenta
Verificabilidade Apresenta Apresenta
Comparabilidade Apresenta Parcial
Compreensibilidade Parcial Parcial

Fonte: elaboragdo do autor

A caracteristica que mais interfere no uso da ferramenta é a acessibilidade e facil
entendimento da informacdo contabil, estas caracteristicas afetam diretamente as
caracteristicas do relatorio, por este motivo pode ser necessario para a realizacdo de
comparabilidade pelo usuario da informacédo seja necessaria uma ajuda, isto pode representar
um dos desafios da utilizacdo da ferramenta uma vez que é necessario estuda-la para utilizar as
informacdes emcarater de comparacéo, implicando no comparativo geral dos relatorios.

Mesmo com esse apontamento foi possivel identificar todas as caracteristicas citadas
no MCASP seja forma total ou parcial, sendo que o desafio de utilizacdo da informacao esta
focado no usuério, 0 que ndo afeta as caracteristicas qualitativas dos relatorios produzidos.

Em uma avalicdo geral as informacGes apresentam as caracteristicas expostas na NBC
TSP Estrutura Conceitual dispostas da seguinte forma:

e Relevantes: sdo capazes de influenciarem do processo decisorio.

e Representagdo Fidedigna: sdo informagdes verificadas advindas de
sistemas estruturantes dentro da esfera sdo informagdes neutras,
completas e livres de erro material.

e Tempestividade: a informacéo é disponibilizada de maneira imediata
para auxiliar oprocesso decisorio.

e Comparabilidade: pois a informagéo gerada tanto no relatorio
gerencial quanto no nivel de servi¢o pode ser comparada entre as
unidades estruturantes da esfera pablica,gerando informacao
comparavel.

A caracteristica de compreensibilidade vem de maneira parcial pela dificuldade de
entendimento da informacdo onde é necessario entender oconceito de custos de servicos e a
esséncia do nivel de servico para compreensdo dos relatériosgerados, porém a partir do
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entendimento desses dados passa a ser ferramenta compreensivel e importante para tomada de
deciséo.
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4.3 AVALIACAO DO SISTEMA

O SICGESP - Infrasing de Informagéo e Gestdo de Custos demonstrou ser potencial
opcao para um sistema de custos para o Ministério da Sadde, entendendo a dimensédo e do
Ministério da Saude que envolvem fundacgdes, secretarias, unidades entre outros sdonecessarias
novas pesquisas para verificacdo geral.

O sistema demonstra facil alimentacdo com os dados obtidos internamente com a
consulta a sistemas internos de gerenciamento, por exemplo, de materiais no site almoxarifado
virtual para fornecimento de materiais de consumo administrativo, ou o sistema de recursos
humanos, ou o SIAFI. S&o sistemas que permitem a captacdo de informacdo fidedigna para
construcdo de tabela de dados para incluséo no sistema.

Apos a inclusdo de dados o processo de alocacdo da informacdo de consumo de
materiais, de depreciacdo de equipamentos para o relatorio gerencial, pode ser feito tanto de
forma manual como por meio de importacdo de tabela csv possibilitando maior agilidade na
inclusdo destas informacdes para maiores quantidades de dados, ou seja, 0 sistema da op¢des
para importacao dos dados para utilizacdo da ferramenta.

Para o relatorio de nivel de servico o sistema também oferece ao usuario forma de facil
acesso a inclusdo da informacdo através do menu de acesso do painel principal de gestdo
operacional e quantidade, onde podemos alocar de forma manual, de acordo com o més de
referéncia, a informacéo de produtos gerados por unidade. Uma maneira acessivel do usuario
utilizar a ferramenta.

A simulacdo realizada na CGOF foi realizada de maneira dindmica, utilizando as
informagdes obtidas por meio de consultas nos sistemas internos e o portal da transparéncia,
ou seja, ndo requereu mudangas nos processos implementados nos sistemas de suporte
estrutural, com a facilidade de utilizacdo do sistema e de entendimento dos relatérios gerados.

Os relatorios conseguem trazer a informacao de custo das divisdes e coordenacdo da
estrutura permitindo ao gestor a comparabilidade dos custos das unidades através do relatério
gerencial e complementa com o relatorio de nivel de servico as demandas concluidas pelas
unidades trazendo apontamentos com relacdo ao rendimento das unidades.

Com a possibilidade de comparacdo dos custos é possivel apurar o valor demandado
para gerar 0 servigo, como ocorreu no relatorio a seguir que indica Divisdo de Contabilidade
como a queretem o maior custo acumulado dentro das unidades que comp6em a Coordenacéo-
Geral de Execucao Orcamentaria e Financeira no més de julho.

35



Figura 4 - Relatério Gerencial de julho

Estrutura fit=M fi=1  fi=L f:t=E CustoIndividual (RS)  CustoAcumulado (RS)
- Aula2 - - - - - R$ 110.552,53
B Coordenacao-Geral de Execucdo Orcamentdria e Financeira 13439 2320000 21780830 131320 RS 24.245,57 R$110.552,53
- Divisdo de Contabilidade 31310 - 39663140 30637 @ RS 40.000,62 R$ 40.000,82
- Divisdo de Execugdo Orcamentaria 8950 - 16066420 87530 RS 16.162,90 R$ 16.162,90
- Coordenago de Pagamento 2370 . 29902040 218830 RS 30.143,24 RS 30.143,24
Total: R$76,06 R$232000 R$10741243 R$744,05 R$ 110.552,53 i

Quando analisamos o nivel de servico da Divisdo de Contabilidade com as outras
unidades que compdem a Coordenacao-Geral de Execucdo Orcamentaria e Financeira no més
de julho, na figura 5, tem-se que a DIVIC apresenta 0 maior indice de nivel de servico
comparado, podendo assim justificar o dado anterior.

Figura 5 - Relatério de nivel de servigo de julho

Custos Nivel de Servigo Comparado

Estrutura Produto Principal Unidade Evidéncia Auditavel
P (®$) RS)

~Aula 2

B Coordenacdo-Geral de Execugdo Orgamentaria e

Total: - - - 110.562,53

Esses relatérios entregam ao gestor informacdo base para gestdo das unidades
possibilitando a visualizagdo das demandas atendidas pela unidade e o capital investido para
geracdo das atividades.

Como resultado o SICGESP demonstrou potencial aplicabilidade no ambito do
Ministério da Salde, por meio da analise dos relatorios emitidos com base nos dados obtidos
da CGORF, demonstrando ser uma ferramenta acessivel, de fécil uso e entendimento das
informagdes geradas no sistema.

Os relatorios atendem as necessidades de qualidade da informacdo para tomada de
decisdo e atendem requisitos de relatérios de informacéo contabil. O sistema apresentou facil
alimentacdo de dados e manuseio.

O sistema representa ao Ministério da Saude a implantacdo de um sistema com maior
amplitude, essa informacéo pode trazer a administracdo uma visdo mais completa dos custos e
consequentemente aplicagdo de melhores praticas de governanca e transparéncia da
informacao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ter informagdo acerca do custo é de grande relevancia para gestdo das entidades.
Entregar informagdes de qualidade de maneira acessivel ao gestor e aos usuérios desta
informacéo é potencial para trazer uma gestdo com melhor eficiéncia. Diante disto, este
trabalho propds a avaliagdo de implantacdo de um sistema de custos ao Ministério da Saude,
avaliando para isto os dados da divis&o estudada e o sistema Infrasig De Informagao E Gestéo
De Custos Aplicados Ao Setor Publico - SICGESP utilizando as informag6es da Coordenacéo
Geral de orcamento e finangas (CGOF/DLOG/SE/MS).

Uma carateristica dessa informacao € a simplicidade e a capacidade de ser interpretada
pela comunidade de forma intuitiva. Essa qualidade permite que seja utilizada pela
administracao da area de saude como uma forma de colaborar com a melhoria da qualidade de
utilizacdo dos recursos para prestacdo de servi¢o e na disseminacdo das melhores praticas de
governanca.

O presente estudo trouxe a participacdo da opinido dos envolvidos na pesquisa acerca
da implementacdo deste sistema a maquina publica, obtidos por meio de questionério, aplicado
aos profissionais que compdem a Coordenacdo-Geral de Execucdo Orcamentaria
(CGORF/DLOG/SE) do Ministério da Saude, com o objetivo de aproximar 0s possiveis
usuarios da informacéo de custos a linha de pesquisa e ao sistema estudado.

Assim a partir dos resultados obtidos com a pesquisa realizada avaliando os relatorios
produzidos pelo SICGESP foi possivel analisar que os relatdrios podem ser produzidos com as
caracteristicas qualitativas essenciais aos relatorios de informacéo contabil, conforme a NBC
TSP Estrutura Conceitual. Gerando informacdes que poderiam inclusive serem utilizadas de
base para representacdes graficas em outros softwares (Power bi, Tableau etc.) gracas a
caracteristica decomparabilidade da informacéo para 0s gestores.

Demonstrou ser uma importante ferramenta para transparéncia da informacéo de uso
dos recursos.

Observando que a presente pesquisa apresentada teve uma limitagdo com relagéo aos
dados em que alguns casos tiveram que estimar valores de depreciacdo uma vez que atualmente
ndo apresenta valores exatos e consumo de materiais que conforme descrito anteriormente as
compras de materiais ndo ocorrem de maneira regular, levando em conta ainda a dimenséo do
Ministério da Saude e a area de atuacao especifica. Diante isto sd0 necessarios mais estudos,
para afirmar com preciséo a viabilidade de aplicagdo do SICGESP ao Ministério da Saude.
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ANEXO | — MANUAL DE PREPARACAO DOS ARQUIVOS PARA FUTURA
IMPORTACAO PARA O SISTEMA
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DUB Universidade de Brasilia

Universidade de Brasilia Laboratério de Inteligéncia Publica -

LabPI

Ministério da Educacdo Secretaria de Educacédo Basica

MANUAL DE PREPARACAO DOS
ARQUIVOS PARA FUTURA
IMPORTACAO PARA O SISTEMA
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== Universidade de Brasilia

Sejam bem-vindos ao primeiro passo da implementacao!

Parabéns pela Adesdo ao Projeto Sala de Situacdo de Gestdo e Governanca da
Educacdo do Brasil, uma parceria da Secretaria de Educagdo Basica e o Laboratorio de
Inteligéncia Publica da Universidade de Brasilia.

A partir de agora vamos construir a implementacao da Gestdao e Governanca de seu
municipio com a geracao dos arquivos de dados!

Se vocé estd acessando este manual significa que ja implementou a primeira fase
do projeto solicitando ao prefeito/Gestor a aprovacao do decreto de gestdo e governanca.

Qual a importancia da publicacdo do Decreto de Governanga?

O Decreto que sugerimos, estd em acordo com a legislacdo federal. Este
procedimento é importante porque pegamos o decreto federal e o transformamos em um
tamanho adequado para a sua prefeitura!

Este decreto estabelece as definigdes e conceitos para que toda estrutura
operacional da sua secretaria de educagao possa conversar e interpretar as informacgoes
geradas com o0 mesmo entendimento.

A sua secretaria de educacdo podera se comunicar com clareza e eficiéncia com
toda a equipe da secretaria da educacgao. Assim, todos estarao compartilharao as mesmas
informacdes e entendimentos.

Estas informag¢des também servirdo para que seu municipio possa conversar
diretamente com a Secretaria de Educac¢do Basica do Ministério da Educagdo por meio da
Sala de Situacdo de Gestdo e Governanca da Educacao Basica!

Os primeiros a entenderem as informacdes serd a equipe da secretaria de
educacao!

Este Manual auxiliara vocés na preparacdo dos arquivos para importacao dos
dados. Estes dados ja sdo de conhecimento da Prefeitura! Sdo os mesmos dados
publicados no Portal da Transparéncia.

Nao estamos pedindo nenhuma nova informag¢ao ou mesmo criando mais um
trabalho para a Prefeitura! Pelo contrario! Estamos aqui para ajuda-los e apoia-los.
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DB Universidade de Brasilia

Aqui vocés encontrardo todas as informag¢des para que os arquivos sejam
organizados para futura importagao no Sistema!
ApOés a preparagdo dos arquivos de dados para importacao no sistema solicite a nossa
equipe de apoio a senha para acesso ao sistema. Essa solicitacdo pode ser feita de forma

simples com uma mensagem pelo numero de whatsapp que esta na pagina do projeto
(61) 98274-6800.

Estamos juntos nesta jornadal
Nos procure qualquer que seja a davida!

Nos encontraremos ao Vvivo todas as quartas-feiras, as 11h!

Equipe Laboratorio de Inteligéncia Publica Dr. Marilson Dantas

Coordenador do Projeto SEB/MEC/UnB
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== Universidade de Brasilia

GERACAO DOS ARQUIVOS DE DADOS PARA IMPORTACAO NO SISITEMA

O momento de geracdao dos arquivos do sistema parece ser uma parte complexa do
processo! Mas fique tranquilo que vamos acompanhar todo esse processo e apoia-lo em
cada etapa.

Passo 1 - Solicitacao ao setor de contabilidade/Folha

O primeiro passo a solicitar ao responsavel pela contabilidade da secretaria a geracao dos
dois arquivos: Um arquivo com os dados da contabilidade e outro arquivo com os dados
da folha de pagamento.

Ao fazer essa solicitacdo entregue esse manual e peca para serem gerado os arquivos de
acordo com as informacgdes solicitadas no ANEXO .

Esse anexo tem de forma detalhada as informag¢des necessarias e as instrucdes para
geracdo do arquivo.

Apés a geracdo do arquivo da Contabilidade/Folha de Pagamento foi desenvolvido um
sistema para validar os arquivos e ja deixar totalmente preparado para a importacgao.

Acesse a pagina do projeto pela pagina www.projetosalasebunb.com.br e baixe o
MANUAL DE VALIDACAO DOS ARQUIVOS.

No manual vocé terd as informag¢des necessarias para acessar o sistema de validacao e
testar os arquivos.
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Qualquer duvida por parte da equipe de Contabilidade/Folha peca para entrar em
contato com a equipe de apoio do projeto pelo Whatsapp (61) 98274-6800.

Dependendo do sistema de contabilidade/Folha utilizado pela prefeitura esse relatério é
gerado facilmente. No entanto, alguns sistemas ndo permitem que essa geracao seja feita
diretamente pela prefeitura.

Caso seja necessario, envie esse manual para a empresa que presta servico de
contabilidade/Folha de pagamento a prefeitura.

Ao encaminhar essa solicitacio de geracao dos arquivos de contabilidade/Folha de
pagamento para a empresa prestadora de servico da prefeitura, solicite a pessoa
responsavel pela gera¢do do arquivo que mantenha contato com nossa equipe de apoio.

A que estara apta a responder qualquer duvida. Pode passar o nimero do Whatsapp (61)
98274-6800. do projeto.

Também passe o endereco do projeto para que a empresa possa ter acesso ao sistema
desenvolvido para validar os arquivos para a importacao.
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0 manual de sistema de validagdo estd na pagina do
projeto www.projetosalasebunb.com.br

Estamos prontos a poiar a secretaria de educagdo na geragdo os arquivos e também a
empresa de prestacao de servigos, se for o caso.

Aguardamos seu contato!
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ANEXO 1

Apresentamos a seguir as principais REGRAS que devem ser obedecidas para a
construcio dos arquivos de dados:

1. O arquivo deve ser SALVO escolhendo o formato CSV (Separado por virgula)

2. O primeiro campo do arquivo deve ser preenchido sempre com a data do dia primeiro
do més relacionado aos dados gerados. Exemplo: se estou gerando os dados de
Janeiro de 2021 o primeiro campo DATA deve conter a data 01/01/2021 para todas as
linhas.

2) Os campos que hio se aplicarem a uma determinada situacdo, NAO deverio ser
deixados sem contetdo.

Se o campo deveria ser preenchido com dados tipo TEXTO e no seu sistema ainda ndo existe
esse dado, entdo coloque neste campo a palavra SIE. (Observacgdo- a palavra SIE significa
Sem Informagdo Encontrada)

Se o campo deveria ser preenchido com dados tipo nimero e no seu sistema ainda nao
existe esse dado, entdo coloque neste campo o nimero 99999999.

Se o campo deveria ser preenchido com dados tipo CPF/CNPJ e no seu sistema ainda ndo
existe esse dado, entdo coloque neste campo o nimero 99999999999. (Observagado —
Somente para os campos CPF ou CNPJ)

Se o campo deveria ser preenchido com dados tipo DATA e no seu sistema ainda ndo existe
esse dado, entdo coloque neste campo a data 29/02/1988.

Se o campo NOME DO SERVIDOR nao puder ser divulgado nesse momento de
implementagdo pode ser substituido pela palavra SERVIDOR.

No campo ESTRUTURA deve ser colocado L ( a letra “éle”).

CRITERIOS para extracio e geracio dos dados da contabilidade:

Periodicidade da geracao: Mensal
Critérios a serem observados: O arquivo deve contemplar as seguintes informacoes:

e Empenhos liquidados no més
e Movimento mensal a crédito do Grupo 115000000
e Movimento mensal a crédito do Grupo 123810000
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ESTRUTURA DO PRIMEIRO ARQUIVO_FOLHA DE PAGAMENTO

Seq. Descricao Exemplo
01 | Data 01/MM/AAAA
02 | Nome do servidor ABADIA ALVES LIMA
03 | Numero da matricula do servidor 4307
04 | Numero do CPF 27824322149
05 | Numero do cédigo de lotagcdo/UTB - Unidade de 1510000115
06 | Nome do setor de lotagdo/UTB - Unidade de CAIS GARAVELO
Trabalho
07 | Estrutura L
08 | Sigla do setor de lotagao CGAR
09 | Numero do c6digo do vinculo 1
10 | Nome do vinculo ESTATUTARIO
11 | Cédigo da Funcgao 216
12 | Nome da fungao AUXILIAR TECNICO
13 | Codigo do Cargo 21
14 | Nome do cargo CHEFE DE POSTO
15 | Data de nascimento 14/08/1962
16 | Codigo da Escolaridade 3
17 | Sexo F
18 | Quantidade de horas do contrato 4
19 | Codigo da Titulagdo 9999
20 | Data Admissao 15/02/1995
21 | Cédigo fonte de recursos 11B4T
22 | remuneracao 688.40

*- Quantidade minima de campos para que o primeiro relatério de importacgio
seja gerado.
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ESTRUTURA DO SEGUNDO ARQUIVO_CONTABILIDADE (LIQUIDADOS DO MES ANTERIOR)

CRITERIOS para extracio e geracio dos dados da contabilidade: Periodicidade da geracio:

Mensal

Critérios a serem observados: O arquivo deve conter os dados de todos que forma

gerados na Folha de Pagamento., servidores ou nao.

Seq. Descricao Exemplo
0 Data 01/MM/AAAA
1
02 Numero documento 123765
0 Tipo documento Nota de
3
0 Cédigo do Orgdo 1
4
0 Descricdo do Orgio Fundo de saude
5
0 Codigo da Unidade 3333
6
0 Descricao da Unidade Hospital HRAM
7
08 Descrigdo da Esfera Or¢camento
Fiscal
09 Esfera 10
10 Codigo da Fonte dos Recurso 1
11 Codigo da Unidade Orcamentaria 30500
12 Codigo da Funcao 12
13 Codigo da Subfuncgdo 122
14 Codigo da Programa 8915
15 Descri¢do do Programa Previdéncia
16 Acgdo 2000
17 Descricdo da Acdo Adm. da
entidade
1 Categoria Economica 3
8
19 Grupo Natureza de Despesa 3
2 Modalidade de Aplicacao 90
0




2 Elemento da despesa 14
1

2 Subelemento da despesa 99
2

Codigo do Plano Orgamentario (caso o Ente nio utilize

23 preencher com 99999999) 99999999
24 Descricao do Favorecido Jose Aquino
25 CNPJ/CPF do Favorecido 43949959498
2 Valor da liquidagao 125.00
6

27 Data da emissao do documento de liquidacao 15/01/2014
2 Data da Liquidagao do Documento 15/01/2014
8

29 Conta Contabil 313000000
30 Conta Corrente (Caso o Ente nio utilize preencher com 99999999) 99999999

*- Quantidade minima de campos para que o primeiro relatério de importagio seja gerado.
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Ministério da Saude

SICGESRP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO:
rReIatério Gerencial

L

PERIODO:
01/2022

Estrutura ft=>M
Aula 2
£xtg e Gaa et &50.00g s 154,95
Financeira

Divisdo de Execugdo Orgamentaria
Coordenagao de Pagamento
Divisdo de Contabilidade -

Total 154,95

fi=>1

2.320,00

2.320,00

fi=>L

21.780,83

16.066.42
38.049,54

38.327.45

114.224,24

fit=>E Custo Individual (R$)

87,53

131,32
21883
306,37

744,05

Ministério da Saude

24.343.30

16.197.74
38.268,37
38.633,82

117.44323

Custo Acumulado (R$)

117.44323
117.44323

16.197,74
38.268,37

38.633,82

SICGESRP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO:
(Relatério Gerencial

PERIODO:
f02/2022

Estrutura ft==M fi=>|
Aula 2 %
ot e i LK 002 232000
Divisdo de Contabilidade 63,80 -
Divisdo de Execucdo Orgamentaria 45,56 -
Coordenagao de Pagamento 45,57 -
Total 154,95 2.320,00

fi=>L

21.780.83

38.327.45
16.066,42
38.049,54

114.224,24

ft=>E Custo Individual (R$)

87,53

306,37
131,32
21883

744,05

24.188,38

38.697,62
16.24330
38.313,94

117.44323

Custo Acumulado (R$)

117.44323
117.44323

38.697.62
16.243.30

38.313,94
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
rReIatério Gerencial J 03/2022
Estrutura ft=>M fi=>| fi=>L ft=>E Custo Individual (R$) Custo Acumulado (R$)
Aula 2 - - - - - 117.44323
Coordk Geral de E; cdo Org aria e
R 27,36 2.320,00 2178083 131,32 24.259,50 117.44323
Divis3o de Contabilidade 63,80 - 3832745 306,37 38.697,62 38.607.62
Divisdo de Execuc¢do Orgamentaria 18,22 - 16.066,42 87,53 16.172,17 16.17217
Coordenacio de Pagamento 45,57 - 3804954 21883 38.31394 38.313,94
Total 154,95 232000 11422424 744,05 117.443.23 .

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestédo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:

Relatério Gerencial \ 04/2022

Estrutura ft=>M fi=>| fi=>L ft=>E CustoIndividual (R$) Custo Acumulado (R$)
Aula 2 - - - - - 118.746,45
Ci ¢do-Geral de E ¢do O e
Financei 2163 2.320,00 21.780,83 131,32 24.25378 118.746,45
Divisdo de Contabilidade 50,42 - 39.663,14 306,37 40.019,93 40.019,93
Divisdo de Execugio Orgamentaria 14,40 - 16.066.42 87,53 16.168,35 16.168,35
Coordenagio de Pagamento 36,02 - 38.049,54 21883 38.304,39 38.304,39

Total 122,47 2.320,00 115.559,93 744,05 118.746,45 -
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Relatério Gerencial ] (05/2022

Estrutura ft==M fi=>| fi=>L ft=>E Custo Individual (R$) Custo Acumulado (R$)
Aula 2 - - 118.746 45
LosiCanenc el ds EMiRo 89 2162 232000 2178083 13132 24.25377 118.746.45
el ] \ ; . ; y
Divis3o de Contabilidade 50,42 5 3066314 | 30637 40.019,93 40.01993
Divis30 de Execugio Orgamentaria 14,41 = 16.06642 8753 16.168,36 16.168,36
Coordenagdo de Pagamento 36,02 5 3804954 21883 38.304,30 38.304,39

Total 12247 232000 11555993 744,05 118.746,45 <

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO:
(Relatério Gerencial

PERIODO:
J (06/2022

Estrutura

Aula 2

[o? ¢Ao-Geral de E Org

s

Financeira

Divis3o de Contabilidade

Divisdo de Execucdo Orcamentaria
Coordenacao de Pagamento

Total

ft=>M

2161

50,43
14,41
36,02

122,47

118.746 45

118.746 45

40.019,94
16.168.36

38.304,39

fi=>1 fi=>L ft=>E Custo Individual (R§) Custo Acumulado (R$)
2.320,00 2178083 13132 24.253.76

- 3966314 306,37 40.019,94

5 16.066.42 87,53 16.168,36

= 38.04954 21883 38.304,39
232000 11555993 744,05 118.746,45 -
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
(Relatério Gerencial ] 07/2022
Estrutura ft==M fi=>| fi=>L ft=>E CustoIndividual (R$) Custo Acumulado (RS)
Aula 2 - . . - - 110.552,53
C cao-Geral de E gdo O aria @
Fin ¥ 1343 2.320,00 21.780,83 131,32 2424557 110.552,53
Divisdo de Contabilidade 31,31 - 39.663,14 306,37 40.000,82 40.000.82
DivisSo de Execugdo Orgamentaria 8,95 - 16.066,42 8753 16.162,90 16.162,90
Coordenagao de Pagamento 2237 z 2090204 21883 30.143,24 30.14324
Total 76,06 232000  107.41243 744,05 110.552,53 “

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Relatério Gerencial ] 08/2022

Estrutura ft=>M fi=>| fi=>L ft=>E Custo Individual (R§) Custo Acumulado (R$)
Aula 2 2 - 3 2 3 110.552,53
ey GRS SRR Qysnics @ 1344 232000 2178083 13132 2424558 110.552,53
Divis3o de Contabilidade 31,31 = 3966314 30637 40.000,82 40.000,82
Divis3o de Execugao Orgamentaria 894 S 16.066,42 87,53 16.162,89 16.162,89
Coordenagao de Pagamento 237 = 2000204 21883 30.143,24 30.143,24

Total 76,06 232000  107.41243 744,05 110.552,53
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

PERIODO:

RELATORIO:
rReIatério Gerencial

’ 09/2022

Estrutura ft=>M fi=>|
Aula 2 &
gnm:m (3B EAOIONO LG a0 1344 232000
Divis3o de Contabilidade 31,31
Divis3o de Execucdio Orgamentaria 8.94 -
Coordenac3o de Pagamento 2237
Total 76,06  2.320,00

fi=>L

21.780,83

39.663,14
16.066,42
29.902,04

107.412,43

ft=>E Custo Individual (R$)

131,32 24.245,58
306,37 40.000.82

87,53 16.162,89
218,83 30.14324
744,05 110.552,53

Ministério da Saude

Custo Acumulado (R$)

110.552,53
110.552,53

40.000,82
16.162.89

30.14324

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO:
Relatério Gerencial

PERIODO:
’ [—1 0/2022

Estrutura ft=>M
Aula 2
Er G e O e 13.44
Divisdo de Contabilidade 3131
Divisdo de Execucdo Orcamentaria 894
Coordenacio de Pagamento 2237
Total 76,08

fi=>1 fi=>L ft=>E CustoIndividual (R$) Custo Acumulado (RS)
s . = 110.552,53
2.320,00 2178083 131,32 24.24558 110.552,53
39663.14 30637 40.000,82 40.000,82
2 16.066,42 87,53 16.162.89 16.162,89
2090204 21883 30.143.24 30.14324

232000 107.41243 744,05 110.552,53
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestéao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:

(Relatério Gerencial ’ r1 1/2022
Estrutura ft=>M fi=>1 fi=>L ft=>E CustoIndividual (R$) Custo Acumulado (R$)
Aula 2 - - - - - 110.691,79
;m: b Al 08 EXRUCRD O Lo 3801 232000 2178083 = 131,32 24.270,16 110.691,79
Divisdo de Contabilidade 88,65 - 39.663,14 306,37 40.058,16 40.058,16
Divis3o de Execucio Orgamentaria 2533 - 16.066,42 87,53 16.179,28 16.179.28
Coordenacio de Pagamento 63,32 - 29.902,04 218,83 30.184,19 30.184,19

Total 21531 2.320,00 107.412,43 744,05 110.691,79 -

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Relatério Gerencial ’ r1 2/2022

Estrutura ft=>M fi=>| fi=>L ft=>E Custo Individual (R$) Custo Acumulado (R$)
Aula 2 - - - - - 110.691,79
C Geral de cdo Org iae
Fi ira 38.01 2.320,00 21.780,83 131,32 24.270,16 110.691,79
Divisdo de Contabilidade 88,65 - 39.663.14 306,37 40.058,16 40.058,16
Divisdo de Execugdo Orgamentaria 25,33 - 16.066,42 87,53 16.179,28 16.179,28
Coordenacio de Pagamento 63,32 - 29.902,04 21883 30.184,19 30.184,19

Total 21531 2.320,00 107.41243 744,05 110.691,79 -
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ANEXO |11 - NIVEL DE SERVICO
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servico | (01;’2022
S g Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade " Custos (R
P Auditavel (R$)  Comparado (R$)
Coordsnagso-Geral de Exacligao 499 24.343,30 4878
Orcamentaria e Financeira
Divisdo de Execugio Orgamentaria Empanhos liquidados Empenhos concluidos 94 16.197,74 172,32
Coordenacio de Pagamenio 2:::;::3 ncarias Pagamenio efetuado 201 3326837 180,39
Divisao de Contabilidade :I:zﬁ“;zs“i Processa despachade 204 38633 82 189,38
Total - - - 147.443,23 .

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestédo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servigo ‘ 02/2022
et - Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade . Custos (R
P Auditavel (R$) " comparado (R$)
Cmr\danagélD-Ge!al de Exacu;éo 463 24.188.38 5224
Orzamentaria e Financeira
Divisao de Contabilidade e Processa despachado 162 38 697 62 23887
analisados
Divisdo de ExecugSo Orgamentaria Empanhos liquidados Empenhos concluidos 105 16.243.30 154,70
Coordenagio de Pagamento Enr::;'::a”“a”“ Pagamenio efetuado 196 38.313.94 195,48
Total - - - 117.443,23 .
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Plblico

RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servigo ‘ 03/2022
- g Evidéncia Nivel de Servicos
Estrutura Produto Principal Unidade " Custos
pa Auditavel (R$) "comparado (RS)
Coardenagao-Geral de Execugaa 481 24.250,50 50,44
Orzamentaria e Financeira
Divisan de Contabilidade i S Processo despachado 221 38.607,62 175,10
analisados
Divisdo de Execugio Orgamentaria Empanhos liguidados Empeanhas concluidos 75 16817217 215,63
Coordenagio de Pagamento Ordens bancarias Pagamento efetuado 185 38.313,94 207,10
Total - - - 117.443,23 =

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIDDO:

fNIvel de Servigo ‘ 04/2022
e . Evidéncia Nivel de Servigos

Estrutura Produto Principal Unidade " Custos
pa Auditavel (R$) Comparado (R$)
Coardenagio-Geral de Exacugio 549 24.25178 3737
Orgamentaria & Financaira
Divisao de Contabilidade el Processa despachado 205 40.019,93 135,66
analisados
Divisdo de Execucio Orgamentaria Empanhos liqguidados Empenhos concluidas B3 16.168,35 194 80
Coordenagio de Pagamenio Ordens bancarias Pagamento efetuado 27 38.304,39 141,34
Total - - - 118.746,45 =
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIC: PERIODO:
Nivel de Servigo ‘ (DSIZDEQ
] - Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade . Custos (R
P Auditavel (R$) Comparado (RS)
Coardanagao-Geral de Execugia 651 24.253,77 3726
Orgamentaria @ Financeira
iy . Processos Sei
DivisSo de Conftabilidade anali Processo despachado 288 4001993 134 30
Divisdo de Execugio Orgamentaria Empanhos liquidados Empenhos concluidos 7 16.168.36 200,98
Coordenacio de Pagamenlo e Pagamento efetuado 276 38.304.33 13878
Total - - - 118.746,45 =

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servigo ‘ 06/2022
P q Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade . Custos (R
P Auditével (R$) " Comparado (RS)
Coardenagin-Geral de Execugia 845 24.253,76 37,60
Orgamentaria e Financaira
o . Processos Sei
Divisdo de Confabilidade anali Processo despachado 283 40.019.94 13848
Diviso de Execugio Orgamentaria Empeanhos liquidados Empenhos concluidos 131 16.168,36 123,42
Coordenagso de Pagamento Enr:i’ﬁd":sﬂa"“a”“ Pagamento efetuado 225 38.304,39 17024
Total - - - 118.746,45 .
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestéo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servigo | (0?12022
] g Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade N Custos (R
P Auditavel (R$) " Comparado (RS)
Coardanagéo-Geral de Execuigia 507 24.245 57 4061
Orzamentaria e Financeira
For - Processos Sei
DivisSo de Contabilidade anali Processo despachado 3 40.000,82 173,16
Divisdo de Execugio Orgamentaria Empanhos liguidados Empenhos concluidos 140 16.162,80 11545
Coordenagio de Pagamento Em::ﬁaannanas Pagamento efatuado 226 30.143,24 133,38
Total - - - 110.552,53 .

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestado Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIDDO:
Nivel de Servigo ‘ (osfzuzz
_— - Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade . Custos
pa Auditével (R$) Gomparado (R$)
Coordenagio-Geral de Execugdo 554 24 245 58 1707
Orgamentaria e Financeira B !
DivisSio de Contabilidade AULE L] Processo despachado 233 40.000,82 171,68
analisados
DivisSo de Execugdo Orcamantaria Empeanhas liquidados Empenhos concluidos 112 16.162,89 144,31
Coordenagio de Pagamento m:ﬁﬁa”dﬁ“ Pagamento efetuado 309 30.143,24 97,55
Total - - - 110.552,53 =
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestédo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODC:
Nivel de Servigo ‘ (09!2022
SO - Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade A Custos (R
P Auditével (R$) Comparado (RS$)
Cuurdana@n—ﬁﬂ@l de Exﬂcul;.écl 450 24.245 58 5388
Orcamentaria e Financeira
o - Processos Sei
Divisdo de Contabilidade e Processo despachado 170 40.000.82 235,30
Divisdo de Execugio Orgamentaria Empenhos liquidados Empenhos concluidos 93 16.162.89 173,79
Coordenacio de Pagamento Enr_‘li’ﬁd":saa"“a“aﬁ Pagamento efetusdo 187 30.143,24 181,19
Total - - - 110.552,53 -

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestéo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servigo ‘ (1 0/2022
L n Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade " Custos
pa Auditavel (RS) Comparado (RS)
Coardanacsa-Geral de Exacugia 542 24.245,58 4473
Orzamentaria e Financeira
DivisSo de Contabilidade Pr\xfa = Processo despachado 205 40.000,.82 185,13
analisados
Divisfo de Execugio Orgamentaria Empenhos liquidados Empenhos concluidos Ba 16.162,89 181,61
Coordenagio de Pagamento Ordens Bancarias Pagamento efetuado 248 30.143,24 121,55
Total - - - 110.552,53 -
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Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servigo ‘ 11/2022
T . Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade N Custos (RS
P Auditével (R$) " Comparado (R$)
Coardenacso-Garal de ExecugSa 589 24.270.16 4052
Orzamentaria e Financeira
iy . Processos Sei
Divisdo de Contabilidade ] Processo despachado 21 40.058.18 173,41
Divisdo de Execugio Orgamentaria Empanhos liquidados Empenhas concluidos 73 16.179,28 22163
Coordenacso de Pagamento Emd':saa”"a”as Pagamento efetuado 205 30.184,19 102,32
Total - - - 110.691,79 -

Ministério da Saude

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
fNivel de Servigo J 12/2022
. . Evidéncia Nivel de Servigos
Estrutura Produto Principal Unidade - Custos (R$) ¢
Auditavel Comparado (R$)
Coordenac;é_DAGeral de Execuqéo 617 2427016 39,34
Orgamentaria e Financeira
Divisdo de Contabilidade Processos Sei Pracesso despachado 208 40.058,16 192,59
analisados
Divisdo de Execugio Orgamentaria Empenhos liquidados Empenhos concluidos 140 16.179,28 115,57
Ordens Bancarias
Coordenacgdo de Pagamento emitidas Pagamento efetuado 269 30.184,18 112,21
Total - - - 110.691,79
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