D
Universidade de Brasilia (UnB)
Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Gestdo de Politicas Publicas
(FACE)
Departamento de Ciéncias Contabeis e Atuariais
(CCA) Curso de Graduacao em Ciéncias

Contéabeis

Alissa Monteiro

RELACAO ENTRE AS FRAGILIDADES DO CONTROLE INTERNO E
A MODIFICACAO DE OPINIAO DO AUDITOR

Brasilia
- DF
2022



Professora Doutora Marcia Abrahdo Moura
Reitora da Universidade de Brasilia

Professor Doutor Enrique Huelva Unternbdumen
Vice-Reitor da Universidade de Brasilia

Professor Doutor Diégo Madureira de Oliveira
Decano de Ensino de Graduacgao

Professor Doutor José Marcio Carvalho
Diretor da Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Gestédo de
Politicas Publicas

Professor Doutor Sérgio Ricardo Miranda Nazaré
Chefe do Departamento de Ciéncias Contabeis e Atuarias

Professora Doutora Fernanda Fernandes Rodrigues
Coordenador de Graduacéao do curso de Ciéncias Contabeis - Diurno

Professor Mestre Wagner Rodrigues dos Santos
Coordenador de Graduacéo do curso de Ciéncias Contébeis - Noturno



Alissa Monteiro

RELACAO ENTRE AS FRAGILIDADES DO CONTROLE INTERNO E
A MODIFICACAO DE OPINIAO DO AUDITOR

Trabalho de Concluséo de Curso
apresentado ao Departamento de Ciéncias
Contabeis e Atuariais da Faculdade de
Economia, Administracdo, Contabilidade e
Gestdo de Politicas Publicas como requisito
parcial a obtencdo do grau de Bacharel em

Ciéncias Contabeis.

Orientador: Prof. Dr. José Alves Dantas

Brasilia
- DF
2022



MONTEIRO, Alissa.
Relacéo entre as Fragilidades do Controle Interno e a Modificacdo de Opinido do Auditor
Brasilia, 2022.
Orientador (a): Prof. Dr. José Alves Dantas
Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagéo) — Universidade de Brasilia, Brasilia, 1°
Semestre letivo de 2022
Palavras-chave. Controles Internos; Deficiéncias Significativas; Formulario de

Referéncia; Opinido do Auditor.



Alissa Monteiro

RELACAO ENTRE AS FRAGILIDADES DO CONTROLE INTERNO E A
MODIFICACAO DE OPINIAO DO AUDITOR

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao
Departamento de Ciéncias Contébeis e Atuariais
da Faculdade de Economia, Administracéo,
Contabilidade e Gestéo de Politicas Publicas como
requisito parcial a obtencdo do grau de Bacharel
em Ciéncias Contabeis, sob a orientacdo do Prof.
Dr. José Alves Dantas

Aprovado em_15 de setembro de 2022.

Prof. Dr. José Alves Dantas
Orientador

Prof. Me. Julio Cesar Gomes Mendonga
Professor - Examinador

Brasilia - DF, Setembro de 2022.






AGRADECIMENTOS

Dedico este trabalho a minha mée, que sempre
acreditou em mim e me apoiou, assim como ao
Matheus Soares e amigos proximos que torcem
por mim.

Dedico também ao meu professor e orientador
José Alves Dantas, por todo apoio, ensinamentos

e dedicacdo em me auxiliar neste estudo.



RESUMO

O presente estudo teve como objetivo testar se a identificacdo de fragilidades no controle interno
da entidade auditada aumenta a chance de o relatério de auditoria sobre as demonstracdes
financeiras conter opinido modificada Para a realizacdo dos testes empiricos, foram analisadas as
demonstragdes financeiras do ano de 2020 e o Formuléario de Referéncia do ano de 2021, referente
ao ano de 2020, de 220 companhias. Os resultados obtidos evidenciaram que ndo ha relagdo entre a
identificacdo de fragilidades no controle interno e a chance de o relatério de auditoria conter
opinido modificada. A analise descritiva dos dados revelou, adicionalmente, que: sdo apontadas
fragilidades de controle interno em 34,5% das entidades auditadas; entre os setores econdémicos, o
que registrou proporcionalmente mais casos de deficiéncias significativas de controle interno foi o
de Utilidade Publica; nas auditorias realizadas por big four sdo identificadas mais deficiéncias
significativas do que nas realizadas por ndo big four; o registro de fragilidades de controle interno
por empresas que integram niveis de governanca corporativa sdo praticamente equivalentes ao
identificado nas demais entidades; os principais tipos de deficiéncias de controle interno séo
relacionados a reconhecimento e/ou mensuracdo de itens contabeis e sistemas de informacao; e ha
casos de empresas com até dez tipos de deficiéncias de controle interno apontadas. Por fim, foram
realizados testes adicionais para identificar se as deficiéncias significativas de controle
influenciariam a incorporacdo de parégrafos de énfase no relatério de auditoria. Os resultados
também revelaram ndo haver associacdo entre as varidveis. O presente estudo contribui para o
avanco da literatura sobre o tema, na medida em que esse € um tema ainda pouco explorado, nao
obstante a propalada relevancia do controle interno para a auditoria, inclusive em termos de
previsdes nas normas profissionais aplicaveis além de mostrar como o auditor considera 0s

aspectos analisados para os relatorios de auditoria.

Palavras-chave: Controles Internos; Deficiéncias Significativas; Formulédrio de Referéncia;
Opiniédo do Auditor.



ABSTRACT

The present study aimed to identify whether there is a relationship between the weaknesses of
internal control disclosed in the Reference Forms and the probability of the auditor issuing a
modified opinion on the financial statements. To carry out the empirical tests, the financial
statements for the year 2020 and the Reference Form for the year 2021, referring to the year 2020,
of 220 companies were analyzed. The results obtained showed that there is no relationship between
the identification of weaknesses in internal control and the chance that the audit report contains a
modified opinion. The descriptive analysis of the data also revealed that: weaknesses in internal
control are pointed out in 34.5% of the audited entities; among the economic sectors, the one that
registered proportionally more cases of significant deficiencies in internal control was Public
Utility; in the audits carried out by the big four, more significant deficiencies are identified than in
those carried out by the non-big four; the record of weaknesses in internal control by companies
that are part of corporate governance levels are practically equivalent to those identified in other
entities; the main types of internal control deficiencies are related to the recognition and/or
measurement of accounting items and information systems; and there are cases of companies with
up to ten types of deficiencies in internal control pointed out. Finally, additional tests were
performed to identify whether significant control deficiencies would influence the incorporation of
emphasis paragraphs in the audit report. The results also revealed no association between the
variables. The present study contributes to the advancement of the literature on the subject, insofar
as this is a subject still little explored, despite the publicized relevance of internal control for
auditing, including in terms of provisions in the applicable professional standards, in addition to

showing how the auditor considers the aspects analyzed for the audit reports.

Keywords: Internal Controls; Significant Disabilities; Reference Form; Auditor's Opinion.



LISTA DE TABELAS E GRAFICOS

Tabela 1: Composi¢do da amostra, por setor econémico.

Tabela 2: Distribuicdo das empresas da amostra em relacéo a avaliacdo do controle interno.
Tabela 3: Distribuicdo da avalia¢do do controle interno, conforme o setor econdmico.

Tabela 4: Distribuicdo da avaliagdo do controle interno, de acordo com as firmas de auditoria.
Tabela 5: Distribuicdo da avaliacdo do controle interno, conforme o nivel de governanca.
Tabela 6: Distribuicdo da avaliacdo do controle interno, conforme a opinido de auditoria.
Tabela 7: Distribuicdo da avaliagdo do controle interno, conforme o tipo de fragilidade.
Tabela 8: Distribuicdo da avaliagdo do controle interno, conforme a quantidade de
fragilidades de controle interno, entre as companhias que registram deficiéncias.

Tabela 9: Estimacéo dos determinantes da modificacdo de opinido.

Tabela 10: Estimacdo dos determinantes dos paragrafos de énfase



11

SUMARIO
INTRODUGAOD ..ottt sttt es sttt 12
REFERENCIAL TEORICO ..ot es st snen s sssen s 15
2.1. O Papel da Auditoria no Funcionamento do Mercado de Capitais ..........cccccevvvereiiieiieennns 15
2.2. A Importancia do Controle Interno para a AUditoria .........cccccevvvereiiiesieeie e 16
2.3. A Relacdo entre Fragilidade do Controle Interno e a Opinido do Auditor .............cccceeue.. 19
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.........ooiiieeeeieeeeeeeeeeeeeet e, 21
3.1. AMOStra e FONtE e DAUOS .......eiveriieieiieiieee sttt ae e sreenaeeneesreenne s 21
3.2. Par@metroS de ANALISE .........cvcieieicieec ettt 22
3.3. MOUEIO A REQIESSAD ......vveveeeieitieiieeie e ste ettt s st e e s e sreete e e s be e beeneesteesneanneareeneas 22

. ANALISES DOS RESULTADOS .......ooiiiiieeeteieeetiresteeissssesesses s sessssessesssssssssssessassssnansens 25
4.1. Quanto a Existéncia de Deficiéncias Significativas no Controle Interno .............c..ccocue... 25
4.2. POr SELOT ECONOIMICO ... .eviiiiieitieiieiietieie ettt sttt et besbe s e e st et e bestesbesaesneanenneas 25
G I oo ol o [ = W0 (o (o] 1 T USSR 26
4.4, Por Nivel de Governanga COrPOTatiVA ..........coccvierieirererieese e 27
4.5. POr Opini@o d8 AUAITOMA ..c.ecviieiecieeie ettt sttt te e e aras 29
4.6. Por Tipo de Fragilidade de Controle INterno...........ccccooveieeiiciic i 30
4.7. Por Quantidade de Fragilidade de Controle INtern0..........cccooiiiiiniiiiicieie s 31
4.8. EStIMAGCA0 00 MOUEIO ...ttt 32

. CONCLUSOES......coooiiieie sttt 36

REFERENCIAS . .. oo e ettt e et e e et e et e e e e et ee e e et e et e e e e et e e e e e e ereer e 38



12

1- INTRODUCAO

Por efeito de significativos eventos de fraudes e manipulacdes, 0 mercado exige cada
vez mais, através do processo de auditoria, a comprovacdo que as informacdes vindas das
empresas sao confidveis, para que casos como os da Enron e WorldCom ndo se repitam.
Nesse sentido, Damascena (2011) diz que o objetivo da auditoria de demonstragdes
financeiras € aumentar o grau de confianca das informacdes reportadas pelas sociedades
expressando uma opinido por meio do parecer de auditoria sobre sua situagdo econémica e
financeira. O relatério de auditoria, com a opinido sobre a adequacdo das informacGes
representa o objeto final de toda a execucéo do trabalho do auditor.

Um aspecto muito importante dentro da auditoria € o controle interno. Bordin e
Saraiva (2005) afirmam que a instituicdo de controles internos serve para evitar o abuso de
poder, o erro, a fraude e principalmente, a ineficiéncia, sdo fundamentais para que as
entidades resguardem os seus ativos, assegurem a fidelidade e integridade dos registros,
demonstragdes, informacdes e relatorios financeiros, conhecam efetivamente a realidade da
entidade, estabelecam e conhecam quais 0S seus compromissos com a gestdo, orientem e
estimulem a organizagédo estrutural e funcional, comuniquem as diretrizes administrativas,
onde o controle interno serve como facilitador para o trabalho do auditor. Pereira (2004), por
exemplo, concluiu que o gestor munido de um bom controle interno possui maior
probabilidade de acertar continuamente o processo decisério e atingir a eficacia almejada da
empresa: seja sob lucro ou sobrevivéncia empresarial com agregacdo de valor ao negdcio.

Apesar de o controle interno ser de grande ajuda para o processo de auditoria, ha
possibilidade de que esse controle tenha deficiéncias e ndo cumpra adequadamente com seu
objetivo, podendo impactar a opinido do auditor. Segundo Oliveira (2017), que realizou um
estudo relacionando informacdes coletadas do Formulario de Referéncia com a opinido do
auditor, existem incoeréncias entre as informacdes divulgadas sobre os controles internos e a
opinido de auditoria, como, por exemplo, a existéncia de deficiéncias significativas nos
controles internos enquanto a opinido da auditoria é sem ressalvas.

Silva e Vasques (2019) analisaram as percepcdes dos auditores independentes
ocupantes de cargos de gerente e supervisor em uma empresa de auditoria independente de
médio porte sobre a estrutura e funcionamento do Sistema de Controles Interno implementada
nas empresas brasileiras de capital aberto e de capital fechado. E consenso entre 0s
entrevistados que o processo de avaliacdo da qualidade da estrutura de controles internos € um
dos passos mais importantes do planejamento da auditoria. Com essa avalia¢do, o auditor

independente consegue compreender 0 ambiente em que o cliente esté inserido, identificar os
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riscos inerentes, de controle e de deteccdo e assim, avaliar o risco de distorcdo material das
demonstragdes financeiras e determinar a extensdo dos procedimentos de auditoria a serem
aplicados.

Quando o auditor identifica fragilidades relevantes nos controles internos deve
comunicar a administracdo para que insiram as informagdes no Formulario de Referéncia
[FR] que é obrigatdrio para todas as empresas registradas na Comisséo de Valores Mobiliarios
[CVM], conforme art. 24 da Instru¢gdo CVM n° 480/2009. Teixeira e Cunha (2016) dizem que
a deficiéncia de controle interno ocorre quando o controle interno projetado e implementado
ndo consegue, de forma tempestiva, prevenir, detectar e/ou corrigir as distor¢des nas
demonstracdes financeiras, ou ndo existe tal controle. Deficiéncias nos controles internos
indicam que, na estrutura desse sistema, existem falhas no desenho, na implementacdo e
ainda, cumulativamente ou ndo, na eficacia operacional de uma atividade de controle. Essas
falhas podem afetar adversamente a capacidade da companhia para iniciar, registrar,
processar, resumir e reportar dados financeiros e ndo financeiros precisos.

Tendo em vista esse contexto, o presente estudo tem por propdsito testar se a
identificacdo de fragilidades no controle interno da entidade auditada aumenta a chance de o
relatorio de auditoria sobre as demonstracGes financeiras conter opinido modificada. Os testes
empiricos realizados para alcancar esse objetivo tiveram por base as informacgdes sobre as
deficiéncias dos controles internos encontradas nos formulérios de referéncia e dos relatérios
de auditoria sobre as demonstracfes financeiras do ano de 2020 de 336 empresas ndo
financeiras listadas na B3. Para testar se existe relacdo entre a opinido modificada de auditoria
e as deficiéncias do controle interno foram estimados modelos de regressao.

Dessa forma, este estudo demonstra importancia, na medida em que procura explorar
se as fragilidades do controle interno interferem no trabalho de auditoria — e em especial
acerca da sua relagdo com a opinido do auditor sobre as demonstragdes financeiras. Contribui
para 0 avango da literatura sobre o tema, na medida em que esse € um tema ainda pouco
explorado, conforme evidenciado em Valentim, Silva e Passos (2016), ndo obstante a
propalada relevancia do controle interno para a auditoria, inclusive em termos de previsdes
nas normas profissionais aplicaveis.

Além desta parte introdutdria, que contextualiza o tema e define o seu objetivo, o
estudo contempla: o referencial tedrico, destacando o papel da auditoria no funcionamento do
mercado de capitais, a importancia do controle interno para a auditoria utilizada para alcancar

dos objetivos do estudo (Secdo 2); a definicdo de procedimentos metodoldgicos para a
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realizacdo dos testes empiricos (Secédo 3); a analise e discussdo dos resultados obtidos (Secéo

4); e as conclus@es sobre o estudo (Secdo 5).
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2 - REFERENCIAL TEORICO

2.1 — O Papel da Auditoria no Funcionamento do Mercado de Capitais

De acordo com Gramling, Rittenberg e Johnstone (2012), auditoria de demonstragdes
financeiras, em seu contexto mais amplo, ¢ o processo de comprovagao de afirmagdes a
respeito de agdes e eventos economicos. Portanto, € associada, frequentemente, a um servigo
de comprovagdo, que ¢ um processo realizado em trés partes: coleta de evidéncias sobre
afirmacdes, avaliacdo dessas evidéncias em confronto com critérios objetivos e a
comunicacao da conclusao obtida a partes interessadas.

Para Lins (2017), auditoria significa conferéncia, verificacdo, analise e avaliacéo e,
acima de tudo, comunicacdo dos resultados dentro de um determinado objetivo ao qual a
auditoria se propde. A implantacdo da auditoria interna e/ou a contratacdo da auditoria externa
proporcionam diversas vantagens para a empresa, além de ser obrigatoria, no caso da
auditoria externa, para empresas com a¢des na bolsa de valores e empresas de capital fechado
consideradas de grande porte.

O papel da auditoria no funcionamento do mercado de capitais é destacado por
Imoniana (2018), a importancia da auditoria independente para o mercado de capitais é que
ela ajuda a sustentar o mercado eficiente, dando conforto aos participantes do mercado e, em
abrangéncia maior, a todos os stakeholders. Os administradores, que tém obrigacdo de
divulgar, comunicam para os stakeholders do mercado de capitais a situacdo dos negdcios em
tempo habil e consistente com as normas vigentes.

O pressuposto € que o funcionamento eficiente do mercado de capitais exige
informagdes financeiras confidveis, segundo Gramling et al (2012), isto porque os
investidores dependem de dados precisos, confiaveis e objetivos (neutros), que representem a
natureza economica da empresa e, por sua vez, proporcionem uma base para a avaliacdo do
progresso na direcdo de atingir objetivos em longo prazo. Se o mercado nao receber dados
confidveis, os investidores sentir-se-do inseguros em relacdo ao sistema, tomardo decisdes
incorretas e poderdo perder dinheiro. Assim, 0 papel da auditoria é assegurar que esses
investidores se sintam seguros com as informagdes apresentadas pelas companhias.

De acordo com Dantas e Medeiros (2015), a atuacdo dos auditores independentes é
entendida como fundamental para o funcionamento dos mercados financeiro e de capitais,
considerando a premissa de que, ao emitir opinido sobre a fidedignidade das informacdes
contabeis, contribui para um ambiente de negocios caracterizado pela confiabilidade e

credibilidade. Porém, com os escandalos corporativos do inicio do século, caracterizados por
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fraudes e manipulacbes contdbeis, muito se tem discutido sobre o alcance das
responsabilidades dos auditores, tendo em vista que as demonstracGes financeiras nao
receberam opinido modificada.

Estudo realizado por Dantas, Chaves, Sousa e Silva (2012) diz que considerando o
propdsito de atestar a confiabilidade das informacdes elaboradas pelas empresas, um requisito
essencial para a consolidacdo no mercado de auditoria é a credibilidade do proprio auditor.
Talvez por isso seja comum que as companhias, ao procurarem sinalizar ao mercado
confianga nas informagbes divulgadas, contratem firmas de auditoria consolidadas e
reconhecidas, 0 que representa uma forca restritiva a entrada de novos atores no mercado de
auditoria. Soma-se a isso 0 processo de internacionalizacdo dos mercados financeiros e de
capitais — em que a marca do auditor pode ser um elemento adicional para a credibilidade por
parte de investidores externos — além de um ambiente que contribui para justificar o fato de o

mercado de auditoria ser caracterizado, globalmente, pela concentracao.

2.2 — A Importancia do Controle Interno para a Auditoria
Segundo o Comittee Of Sponsoring Organization of the Treadway Commision

(COSO, 2013), “controle interno € um processo conduzido pela estrutura de governanca,

administracao e outros profissionais da entidade, e desenvolvido para proporcionar seguranca

razodvel com respeito a realizacdo dos objetivos relacionados a operagdes, divulgacdo e

conformidade”. Essa definicdo reflete alguns conceitos fundamentais, segundo os quais 0

controle interno é:

e Conduzido para atingir objetivos em uma ou mais categorias — operacional, divulgacdo e
conformidade.

e Um processo que consiste em tarefas e atividades continuas — um meio para um fim, ndo
um fim em si mesmo.

e Realizado por pessoas — ndo se trata simplesmente de um manual de politicas e
procedimentos, sistemas e formulérios, mas diz respeito a pessoas e as a¢bes que elas
tomam em cada nivel da organizacao para realizar o controle interno.

e Capaz de proporcionar seguranca razodvel - mas ndo absoluta, para a estrutura de

governanca e alta administragdo de uma entidade.

e Adaptavel a estrutura da entidade — flexivel na aplicacdo para toda a entidade ou para

uma subsidiria, divisdo, unidade operacional ou processo de negdcio em particular.
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Além disso, 0 COSO (2013) apresenta trés categorias de objetivos que a entidade
busca alcancar, que podem ser diretamente relacionados com os componentes dos controles
internos: operacionais, 0s quais buscam garantir a eficiéncia e eficacia de seus processos
internos; divulgacdo, os quais relacionam-se com a comunicacgdo de informacdes financeiras e
ndo financeiras confiaveis; e conformidade, os quais buscam garantir o cumprimento de leis e
normas as quais a empresa esta submetida.

Uma pesquisa realizada por Dantas, Rodrigues, Marcelino e Lustosa (2010), expde
que na literatura, o controle interno é sempre apontado como uma das funcbes essenciais da
administracao, contribuindo para que a organizacdo possa acompanhar o desenvolvimento das
acOes administrativas, inclusive para a adocdo de medidas corretivas, se necessario. N&o
obstante ser um preceito antigo da teoria da administracdo, o controle vem adquirindo cada
vez mais relevancia nos ultimos tempos, na medida em que foram se avolumando os casos de
escandalos corporativos e grandes prejuizos financeiros decorrentes de falhas no controle
interno das organizacGes.

A Resolugdo Conselho Federal de Contabilidade CFC n°. 1.135/08 diz que controle
interno sob o enfoque contabil compreende o conjunto de recursos, métodos, procedimentos e
processos adotados pela entidade do setor pablico, com a finalidade de:

(a) salvaguardar os ativos e assegurar a veracidade dos componentes patrimoniais;

(b) dar conformidade ao registro contabil em relacdo ao ato correspondente;

(c) propiciar a obtencédo de informacao oportuna e adequada;

(d) estimular adesdo as normas e as diretrizes fixadas;

(e) contribuir para a promocao da eficiéncia operacional da entidade; e

(F) auxiliar na prevencdo de praticas ineficientes e antiecondmicas, erros, fraudes,
malversacao, abusos, desvios e outras inadequacoes.

Um bom controle interno é de grande ajuda para a auditoria, visto que proporciona
um risco menor para sua execuc¢do. De acordo com Gramling et al (2012), quanto mais alta a
qualidade do controle interno, menor o risco de controle e, portanto, mais o auditor pode
confiar na qualidade dos controles internos ao formular um parecer sobre as demonstra¢des
financeiras de uma organizacdo. Mas ha mais do que isso. O auditor precisa conhecer 0s
controles internos de uma empresa para prever os tipos de procedimento de auditoria que
devem ser realizados ao fazer testes diretos de saldos de contas. Sendo assim, através do
controle interno, o auditor consegue determinar se precisara realizar procedimentos mais

profundos - caso o controle ndo tenha sido bom - ou mais superficiais.
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De acordo com Leite (2014), os controles internos estdo passando por importante e
intensa reestruturacdo, principalmente apos a aprovacao da Lei Sarbanes-Oxley [SOX], em
2002. O aumento das exigéncias no mercado de capitais exige uma solida estruturacdo dos
controles internos e contribui para uma maior valorizagédo destes. A SOX vem contribuindo de
forma eficiente para o fortalecimento do ambiente de controle interno das entidades obrigadas
a cumprir suas exigéncias, e, consequentemente, contribui com a robustez das politicas de
governanga corporativa e transparéncia das entidades (Leite, 2014).

A Norma Brasileira de Contabilidade de Auditoria Independente de Informacéo
Contabil Histdérica [NBC TA] 315 reforca a importancia da avaliacdo do controle interno para
a auditoria das demonstracdes financeiras, ao destacar que o objetivo do auditor é identificar e
avaliar os riscos de distor¢do relevante independentemente se causados por fraude ou erro,
nos niveis da demonstracdo contabil e das afirmacdes, por meio do entendimento da entidade
e do seu ambiente, inclusive do controle interno da entidade, proporcionando assim uma base
para 0 planejamento e a implementacdo das respostas aos riscos identificados de distorcdo
relevante. De acordo com a norma profissional, o auditor deve obter entendimento do controle
interno relevante para a auditoria. Embora seja mais provavel que a maioria dos controles
relevantes para a auditoria esteja relacionada com as demonstracdes financeiras, nem todos 0s
controles que se relacionam com tais demonstracdes sdo relevantes para a auditoria. E uma
questdo de julgamento profissional de o auditor determinar se um controle, individualmente
ou em combinacdo com outros, é relevante para a auditoria. O entendimento do controle
interno auxilia o auditor na identificacdo de tipos de distor¢des potenciais e fatores que afetem
os riscos de distorcdo relevante, bem como no planejamento da natureza, da época e da
extensdo de procedimentos adicionais de auditoria.

Pesquisa realizada por Carvalho e Vieira (2016), com o objetivo de avaliar a
importancia da auditoria interna e do controle interno para a prevencdo de fraudes nas
instituicdes financeiras, observou que, se utilizados, tais ferramentas sdo capazes de reduzir e
prevenir as fraudes nessas institui¢des. Isto devido as caracteristicas da auditoria interna, que
servem como analisadora e avaliadora das atividades da empresa, juntamente com o controle
interno.

Evidencia-se, portanto, que com uma empresa organizada e auditada fica mais dificil
que fraudes ocorram, pois quanto mais controle se tem, mais transparente ficam as acgoes

dentro da empresa, contribuindo inclusive na reducéo de erros.
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2.3 — A Relacdo entre Fragilidade do Controle Interno e a Opinido do Auditor

Segundo Mattos e Mariano (2009) o levantamento de informacGes sobre o sistema de
controle interno e seu resultado vai ser fator preponderante para a determinagéo do volume de
testes de auditoria: um sistema de controle interno forte permitird ao auditor efetuar um
volume menor de testes de auditoria. Por outro lado, um sistema de controle interno fraco
obrigara ao auditor realizar um volume maior de testes de auditoria.

Estudo realizado por Damascena, Firmino e Paulo (2011) sobre os fatores que
ocasionam a emissdo de opinido de auditoria com ressalvas e/ou pardgrafos de énfase, no
periodo de 2006 a 2008, em empresas listadas na B3, revelou que os motivos que mais
provocaram ressalvas versam sobre limitacdo de escopo e impossibilidade da formacdo de
opinido, ao passo que os paragrafos de énfases sdo a existéncia de prejuizos continuos,
passivo a descoberto e deficiéncia de capital de giro. Portanto, essas evidéncias sugerem a
necessidade de maior especificacdo nos relatorios dos auditores, a fim de garantir que nao
houve problemas na determinacdo do escopo de trabalho da auditoria, no planejamento do
auditor ou na obtencdo de evidéncias sobre o reconhecimento, mensuragdo e evidenciagao
contabil adotado.

Silote, Rezende, Marques e Freitag (2020) realizaram uma pesquisa com 0 objetivo
de analisar a associacao entre as deficiéncias de controles internos, a opinido do auditor e as
republicacdes das demonstracdes financeiras das empresas listadas na B3. Para isso,
coletaram dados nos Formularios de Referéncia, relatério do auditor e nas demonstraces
financeiras disponibilizadas no periodo de 2010-2018. Os resultados evidenciaram que
84,49% das observacdes se referem a empresas auditadas pelas big four e, no total foram 368
deficiéncias de controle interno reportadas e 612 declaravam n&o possui-las. No que diz
respeito a republicacdo verificou-se que em média 33% das empresas republicaram as
demonstragdes financeiras. Contudo, ndo se identificou associacdo entre divulgacdo de
deficiéncias de controle interno, as republicagdes das demonstracGes e o tipo de opinido do
auditor.

Alguns questionamentos importantes foram citados na pesquisa realizada por
Oliveira (2017) ap6s encontrar incoeréncias relacionadas a opinido do auditor e as
deficiéncias no controle interno. Em seu estudo, dentre as empresas que apresentaram opiniao
de auditoria sem ressalvas, cerca de 24% declararam algum tipo de deficiéncia ou deficiéncias
significativas nos controles internos, de acordo com o Formulario de Referéncia. E entdo que
a autora traz algumas reflexdes, como: nessa situacdo, a opinido do auditor deveria ser

realmente sem ressalvas? Deveria conter ao menos um pardgrafo de énfase para chamar a
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atencdo as deficiéncias contidas nos controles internos? Outra situacdo encontrada foi a de
uma companhia que possui a opinido de auditoria com ressalvas e a avaliacdo do seu controle
interno consta como sem deficiéncias. Essa situacdo traz a reflexdo: um sistema de controles
internos sem deficiéncias ndo detectaria a presenca de uma distorcdo relevante nas
informacdes da companhia? Ou, um sistema de controles internos sem deficiéncias ndo seria
capaz de gerar informacfes para que os auditores pudessem coletar evidéncias em seu
trabalho? Essa incoeréncia encontrada pode ser um alerta para a qualidade de uma das duas
informagdes: ou a opinido de auditoria ou a avaliagdo do controle interno.

Consoante com o discutido em Oliveira (2017), a indagacéo central deste estudo se da
justamente por questionar se as fragilidades do controle interno sdo capazes de causar uma
mudanca na opinido do auditor. Caso a companhia possua deficiéncias significativas em seu
controle interno, a chance de o auditor emitir uma opinido modificada deve aumentar, uma
vez que o controle interno € desenvolvido para proporcionar seguranca razoavel com respeito
a realizacdo dos objetivos relacionados a operacdes, divulgacdo e conformidade (COSO,
2013). Essa premissa, coerente com a NBC TA 315, da suporte a seguinte hipdtese de

pesquisa, a ser testada empiricamente:

Hi: A identificacdo de fragilidades no controle interno da entidade auditada aumenta a chance

de o relatério de auditoria sobre as demonstrac@es financeiras conter opinido modificada.
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3 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa descritiva e documental. De acordo
com Gil (2022), as pesquisas descritivas tém a finalidade de identificar possiveis relacfes
entre varidveis, neste caso, a relacdo entre a modificacdo de opinido do auditor e as
fragilidades do controle interno. Segundo Matias-Pereira (2016), uma pesquisa documental é
aquela que ¢ elaborada a partir de materiais que ainda ndo receberam tratamento analitico.

Quanto a forma de abordagem podemos classificar o estudo em qualitativo, pois,
conforme Matias-Pereira (2016), parte do entendimento de que existe uma relagdo dindmica
entre 0 mundo real e o sujeito, a interpretacdo dos fenbmenos e a atribuicdo de significados

séo basicas no processo de pesquisa qualitativa.

3.1 - Amostra e Fonte de Dados

O estudo teve como populacdo alvo as companhias abertas listadas no setor
econémico na B3. Foram selecionados doze setores: bens industriais, construcao e transporte,
consumo ciclico, consumo ndo ciclico, financeiro, materiais basicos, outros, petréleo, gas e
biocombustivel, tecnologia da informacdo, telecomunicacdes, utilidade publica e satde. A
base utilizada na pesquisa foram as demonstracdes financeiras do ano de 2020 e o formulario
de referéncia do ano de 2021, referente ao ano de 2020.

Partindo, inicialmente, de um conjunto de 336 companhias, distribuidas por setores
econdmicos conforme Tabela 1, a amostra final é composta pelas entidades para as quais
foram localizados as demonstracdes financeiras e o formulario de referéncia de interesse,
resultando em um total de 220 companhias.

Tabela 1: Composi¢do da amostra, por setor econémico.

Setor econdmico Compgnhias Companhias: com
Pesquisadas Informac6es
Bens industriais 33 25
Construcgdo e transporte 57 39
Consumo ciclico 61 37
Consumo néo ciclico 38 25
Financeiro 1 1
Materiais bésicos 30 18
Outros 1 0
Petréleo, gas e biocombustivel 8 5
Tecnologia da informacéo 8 6
Telecomunicagdes 7 4

Utilidade publica 71 54



22

Salde 1 1
Sem informages 20 5
Total 336 220

Apbs a selecdo das companhias da amostra, 0 passo seguinte deu-se por reunir as
informac0es sobre: a publicacdo de deficiéncias nos controles internos contidas no Formulario
de Referéncia de cada entidade; as informagdes econdémico-financeiras nas demonstragoes
financeiras; a identificacdo das firmas de auditoria responsaveis por cada trabalho; e o

conteudo do relatério de auditoria.

3.2 — Par@metros de Analise
As informacdes referentes a publicacdo de deficiéncias nos controles internos foram
encontradas no Formulario de Referéncia de cada companhia, na secdo 5.3 (Descricdo —
Controles Internos), letra “d”. Deste modo, as informacdes foram organizadas, permitindo
secionar as companhias de acordo com cada avaliagdo do controle interno: se possui
deficiéncia significativa no controle interno ou se nao possui deficiéncia significativa no
controle interno.
Em seguida, utilizando as informacdes encontradas sobre a avaliacdo do controle
interno, foram elaboradas associagdes pelos seis seguintes itens:
a) Setor econdmico, onde sera analisada a relagdo de cada setor econdémico com a avaliacao
do controle interno;
b) Firma de auditoria, em que veremos se ha associacdo entre as firmas de auditoria, em
destaque as big four, com a avaliagdo do controle interno;
c) Nivel de governanga corporativa, que serd verificado se um bom nivel de governanca
possui relacdo com a avaliacdo do controle interno;
d) Opinido de auditoria, o topico que abordard se uma opinido modificada possui relagéo
com a avaliacdo do controle interno;
e) Tipo de fragilidade do controle interno e

f) Quantidade de fragilidade do controle interno.

3.3 — Modelo de Regressao
Para testar a hipotese Hj, que avalia se a identificagdo de fragilidades no controle
interno aumenta a chance de o relatério de auditoria sobre as demonstragcdes financeiras

conter opinido modificada, foi desenvolvido o modelo Logit (3.1), que contempla como
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variaveis explicativas as fragilidades nos controles internos e variaveis de controle definidas

com base na literatura.

MOD;; = Bo + B1DefCIi,t + .BZROAi,t + ﬁ3B4i,t + .34TAMi,t + ﬁsRemi,t + &t (31)

Sendo:

MOD;,: Varidvel dummy que assume valor igual a 1 caso a empresa i, no periodo t, tenha relatério com
modificacdo de opinido do auditor e 0, caso contrério.

DefCl;,: Varidvel dummy que assume valor igual a 1 caso a empresa i, no periodo t, tenha deficiéncias no
controle interno e 0, caso contrario.

ROA;: Representa o retorno sobre os ativos da empresa i, no periodo t, calculado pela relacdo entre o Lucro
Liquido e o Ativo Total.

B4;,: Varidvel dummy que assume valor 1 se a empresa i, no periodo t, foi auditada por uma Big Four e 0, caso
contrario.

TAM;: Refere-se ao tamanho da empresa i, no periodo t, dado pelo logaritmo natural do Ativo Total.

Rem;: Representa a remuneracéo dos auditores que prestaram servicos para a empresa i, no periodo t, calculado

pela relagdo entre a Remuneracéo e o Ativo Total.

A variavel independente para testar a hipotese H1 sdo as deficiéncias no controle
interno (DefCl). Para confirmar essa hipGtese, espera-se uma relacao positiva entre a presenca
de deficiéncias no controle interno e a variavel dependente (MOD), sugerindo que o registro
de deficiéncias significativas de controle interno aumenta a chance de o auditor independente
emitir opinido modificada sobre as demonstracdes financeiras.

Como variaveis de controle foram incorporadas, conforme literatura, caracteristicas
das companhias e do auditor, alem de indicadores econdmico-financeiros, pois multiplos
fatores relacionados a essas caracteristicas podem influenciar na emissdo da opinido do
auditor.

Para Santos (2015), o aumento no retorno sobre os ativos (ROA) provoca uma
diminuicdo das chances de ter um relatorio modificado, a autora complementa dizendo que a
performance financeira (ROA) influencia significativamente o tipo de opinido emitida pelo
auditor. Ou seja, quanto maior o nivel de rentabilidade, menor a chance de o auditor emitir
relatorio com opinido modificada (MOD), razéo pela qual se espera uma associacéo negativa
entre essas variaveis.

De acordo com Souza, Louzada, Amaral e Marques (2018), uma empresa auditada
por big four (B4) apresenta menor probabilidade de obter uma opinido de auditoria
modificada, sendo prevista associacdo negativa com a variavel dependente, MOD.

Estudo realizado por Filgueira, Oliveira e Régo (2020) demonstra que o tamanho

(TAM) da entidade auditada foi a variavel que predominou com média positiva e constante,
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sendo possivel identificar que quanto maior o tamanho menor a ocorréncia de opinido
modificada (MOD), o que foi citado também por Souza et al (2018).

Por fim, Costa, Serra e Gomes (2013), ao analisarem alguns fatores que podem
constituir ameacas a independéncia do auditor, como a remuneracdo dos auditores, e
consequentemente influenciar a opinido deste nos relatérios que emite, concluiram que a
probabilidade de emissdo de relatorios modificados diminui a medida que os honorarios

aumentam. Nesse sentido, é prevista relacdo negativa entre as varidveis Rem e MOD.
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4 — ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados os resultados da analise em relacdo as informacGes
sobre a avaliagéo da efetividade do controle interno (ClI), tendo por base as demonstracdes e 0
relatorio de auditoria de 2020, além do formuléario de referéncia de 2021, referente ao ano de
2020.

4.1 — Quanto a Existéncia de Deficiéncias Significativas no Controle Interno

O primeiro parametro de analise tem por base a distribuicdo por tipo sobre a
existéncia ou ndo de deficiéncias significativas no controle interno. Os dados referentes as
220 empresas para as quais foram localizadas as demonstracBes financeiras, relatorios de
auditoria e formularios de referéncia, conforme evidenciado na Secdo 3.1, sdo consolidados
na Tabela 2.

Tabela 2: Distribuicdo das empresas da amostra em relacdo a avaliacdo do controle interno

Deficiéncias N&o ha deficiéncias Total
significativas no Cl significativas no ClI
Qtd. % Qtd. % Qtd. %
Total 76 34,5% 144 65,5% 220 100,0%

Conforme evidenciado, para a maior parte das empresas — cerca de dois ter¢os — néo
foram apontadas deficiéncias significativas de controle interno. N&o obstante, o percentual de
empresas para as quais foram apontadas deficiéncias relevantes de controle interno nédo é
desprezivel (34,5%). Séo essas entidades com apontamentos de fragilidades de controle que

séo 0 objeto central dos exames deste estudo.

4.2 — Por Setor Econémico
Identificada a distribuicdo do conjunto das companhias por tipo de avaliagdo do
controle interno, a etapa seguinte consistiu em procurar identificar essa distribuicdo de acordo

com o setor econdmico das empresas, conforme Tabela 3.
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Tabela 3: Distribuicdo da avalia¢do do controle interno, conforme o setor econdmico

Deficiéncias Nao ha deficiéncias T .
Setor econdmico significativas no Cl significativas no ClI otal de companhias
Qtd. % Qtd. % Qtd. %

Utilidade publica 26 48,1% 28 51,9% 54 100,0%
Materiais bésicos 6 33,3% 12 66,7% 18 100,0%
Bens industriais 8 32,0% 17 68,0% 25 100,0%
Consumo néo ciclico 8 32,0% 17 68,0% 25 100,0%
Consumo ciclico 10 27,0% 27 73,0% 37 100,0%
Construcdo e transporte 8 20,5% 31 79,5% 39 100,0%
Demais setores 10 45,5% 12 54,5% 22 100,0%
Total 76 34,5% 144 65,5% 220 100,0%

Entre os setores com pelo menos 10 observacdes, 0 que registrou proporcionalmente
mais casos de deficiéncias significativas de controle interno foi o de Utilidade Publica, com
registro desse tipo de fragilidade em quase metade das observacfes, 0 que se torna mais
representativo por ser o setor com maior nimero de observacfes. Nesse segmento constam
empresas gque atuam no servico de utilidade publica, em sua maioria sdo companhias de
energia elétrica, algumas de agua e saneamento e apenas uma de gas. Essas sao empresas que
prestam servicos publicos e bésicos para toda a populacdo, trazendo uma interessante
indagacdo: o fato de a companhia prestar um servigo publico possui relacdo com a quantidade
de deficiéncias significativas apresentadas?

Em seguida, quatro setores registram proporc@es de fragilidade no controle em torno
de 30%, com variacBes pouco relevantes entre eles: Materiais Basicos; Bens Industriais;
Consumo Néo Ciclico; e Consumo Ciclico. Esse patamar se aproxima da média geral da
amostra (34,5%). Os demais setores apresentam praticamente um equilibrio entre companhias

que apresentam deficiéncias significativas e que ndo apresentam.

4.3 — Por Firma de Auditoria

Outro parametro de andlise sobre o registro de fragilidades no controle interno é
quanto a firma de auditoria responsavel por tais apontamentos. No caso especifico, o foco
principal de analise consiste em avaliar se ha diferenca entre 0 comportamento das big four
(KPMG, PWC, Deloitte e EY) em relagdo as demais firmas quanto a esse tipo de registro. Os

resultados sdo consolidados na Tabela 4.
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Tabela 4: Distribuicdo da avaliacdo do controle interno, de acordo com as firmas de auditoria

Deficiéncias Néo ha deficiéncias
significativas no Cl significativas no Cl Total de companhias

Firma de auditoria Qtd. % Qtd. % Qtd. %
Big four 59 40.1% 88 59,9% 147 100.0%

KPMG 22 48,9% 23 51,1% 45 100,0%

Deloitte 6 42,9% 8 57,1% 14 100,0%

EY 17 35,4% 31 64,6% 48 100,0%

PwC 14 35,0% 26 65,0% 40 100,0%
Né&o big four 17 23,3% 56 76,7% 73 100,0%
Total 76 34,5% 144 65,5% 220 100,0%

Conforme evidenciado na Tabela 4, nas auditorias realizadas por big four sdo
identificadas mais deficiéncias significativas, coerente com as perspectivas de que 0S
trabalhos realizados por big four sdo mais minuciosos de maior qualidade, por possuirem
maior credibilidade. A diferenca de uma companhia auditada por big four € justamente a
seguranca das informacg6es passadas ao mercado, o que fica claro nos dados analisados, uma
vez que a quantidade de companhias auditadas por uma ndo big four é duas vezes menor do
que as auditadas por uma big four, sendo que, do total das ndo big four, apenas 23,3%
apresentaram deficiéncias significativas.

Entre as big four, a KPMG foi a firma que mais apontou deficiéncias significativas
de controle interno, 48,9% de seu total. A que prestou servi¢os para a maior quantidade de

empresas sem deficiéncias significativas foi a EY, para 31 empresas de um total de 88.

4.4 — Por Nivel de Governanga Corporativa
Neste topico foi abordada a relacdo do nivel de governanca corporativa com a
avaliagdo do controle interno. Um nivel baixo de governanga corporativa implica em

controles internos com deficiéncias significativas?
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Tabela 5: Distribuicdo da avaliacdo do controle interno, conforme o nivel de governanca

Deficiéncias Néo ha deficiéncias Total de
significativas no Cl significativas no ClI companhias
Nivel de Gov. Corporativa Qtd. % Qtd. % Qtd. %
Integra niveis de GC 48 35,3% 88 64.7% 136

N2 8 61,5% 5 38,5% 13 100,0%
N1 9 40,9% 13 59,1% 22 100,0%
NM 28 33,7% 55 66,3% 83 100,0%
MB 2 18,2% 9 81,8% 11 100,0%
MA 1 14,3% 6 85,7% 7 100,0%
Nao integra niveis de GC 28 33,3% 56 66,7% 84 100,0%
Tradicional 28 36,8% 48 63,2% 76 100,0%
Sem informacdes 0 0,0% 8 100,0% 8 100,0%
Total 76 34,5% 144 65,5% 220 100,0%

Em que: NM é Novo Mercado; N1 é Nivel 1; N2 é Nivel 2; MA é Cia. Bovespa Mais; e MB é Cia. Balcéo
Org. Tradicional

Do total de companhias que integram os niveis de Governanca Corporativa, a
maioria é classificada como Novo Mercado (NM), seguidas pelas companhias do Nivel (N1),
com 61 companhias de diferenca entre os dois niveis. O NM conduz as empresas ao mais
elevado padrdo de governancga corporativa, deveria ter 0 minimo possivel de companhias com
deficiéncias significativas, mas um terco de seu total possui deficiéncias (33,7%), se
aproximando da média da amostra.

Dentre os que integram o0s niveis de Governan¢a Corporativa, 0 nivel que menos
apresenta deficiéncias significativas € o Bovespa Mais (MA), com apenas 1 companhia, 0 que
ndo seria tdo comum, j& que esse nivel possibilita a realizacdo de captacfes menores se
comparadas ao Novo Mercado.

As companhias que ndo integram niveis de Governanga Corporativa apresentam um
comportamento ndo esperado, uma vez que apenas um terco de seu total (33,3%) apresenta
deficiéncias significativas, por ndo integrar um nivel de governanca, o esperado eram
resultados opostos. Comparando essas empresas e as empresas que estdo no Novo Mercado,
séo observados resultados praticamente iguais, 0 que ndo deveria ser comum. O que traz um
questionamento: o fato de uma empresa fazer parte de um nivel de governanga corporativa

nédo deveria influenciar os controles internos das companhias?
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4.5 — Por Opinido de Auditoria

A analise desta secdo foi realizada com o objetivo de verificar se a opinido de
auditoria é coesa em relacdo as deficiéncias significativas no controle interno. Uma
deficiéncia significativa pode acarretar uma opinido modificada? Uma opinido sem

modificacdes quer dizer que a companhia ndo possui deficiéncias significativas?

Tabela 6: Distribuicdo da avaliacdo do controle interno, conforme a opinido de auditoria

Deficiéncias N&o ha deficiéncias

significativas no ClI significativas no ClI Total de companhias

Opinido de auditoria Qtd. % Qtd. % Qtd. %
Sem modificagdo 73 34,9% 136 65,1% 209 100,0%
Sem ressalvas 73 34,9% 136 65,1% 209 100,0%
Com modificacao 3 27,3% 8 12,7% 11 100,0%
Ressalva 2 33,3% 4 66,7% 6 100,0%
Abstencéo de opinido 1 20,0% 4 80,0% 5 100,0%
Total 76 34,5% 144 65,5% 220 100,0%

A maioria das empresas possui uma opinido limpa, sendo 209 das 220 (94,50%) e
apenas 11 com opinides modificadas. Dentre as opinides com modificacdes, é observavel que
de 11 companhias, apenas 3 possuem deficiéncias significativas (27,30%), ou seja, ndo se
pode associar uma opinido com modificacdo a um controle interno com deficiéncias
significativas.

Entre as companhias que receberam opinides sem modificacOes, percebe-se que a
maioria (65,1%) ndo apresenta deficiéncias significativas nos controles internos, o que € um
comportamento esperado. Porém, 34,9% das empresas sem modificacdo de opinido
apresentam deficiéncias significativas no controle interno, o que chama atencdo, pois, de
acordo com a NBC TA 700, uma opinido ndo modificada € a opinido expressa pelo auditor
quando ele conclui que as demonstragdes financeiras s@o elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com a estrutura de relatério financeiro aplicavel. As deficiéncias
significativas encontradas ndo teriam recebido a devida importancia nesses casos?

Os resultados expostos na Tabela 6 sinalizam para a perspectiva de que a hipotese de
pesquisa H; ndo serd confirmada, ja que demonstram ndo haver relacéo entre a identificacao
de fragilidades nos controles internos e a modificacdo de opinido sobre as demonstragdes

financeiras.
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4.6 — Por Tipo de Fragilidade de Controle Interno
Nesta secdo serdo analisados os tipos de fragilidades encontradas nos controles
internos das companhias da amostra, além de verificar as principais deficiéncias significativas

apontadas nos formularios de referéncia.

Tabela 7: Distribuicdo da avaliagdo do controle interno, conforme o tipo de fragilidade

Companhias
Tipo de deficiéncia
Qtd. %
Reconhecimentos e/ou mensuracao de itens contabeis 68 37,0%
Sistemas de informacéo 62 33,7%
Integridade das informacgdes 29 15,8%
Gestdo de pessoas 11 6,0%
Compliance 4 2,2%
Controles administrativos gerais 4 2,2%
Auditoria interna 2 1,1%
Dados incorretos 1 0,5%
Estimativas Contabeis 1 0,5%
Gestédo de patrimonio 1 0,5%
Tesouraria 1 0,5%
Total 184 100,0%

Apos analise dos formularios de referéncia, é possivel encontrar resultados esperados
referentes aos tipos de fragilidades. Conforme demonstrado na Tabela 7, “reconhecimentos
e/ou mensuragdo de itens contabeis” e “sistemas de informagdo” sdo os tipos mais comuns de
deficiéncias significativas apontadas — 37,0% e 33,7%, respectivamente.

A deficiéncia que mais aparece entre o tipo “sistemas de informagdo” ¢ relacionada
ao monitoramento das atividades de usuarios privilegiados nos ambientes SAP, GRC, sistema
operacional e respectivos bancos de dados. Em relagdo ao “reconhecimento e/ou mensuragéo
de itens contabeis”, o que mais € encontrado sdo deficiéncias ligadas a receita, conciliacBes e
saldos incorretos. O tipo “integridade das informag¢des”, por sua vez, representa 15,8% dos
tipos de fragilidades identificadas, sendo diretamente relacionadas as auséncias de controles.

Um caso especifico que chama a atencdo foi o da Telebras, empresa brasileira de
telecomunicacdes, para a qual foram apontadas deficiéncias significativas, mas ndo detalha

quais sdo os tipos, conforme o seguinte relato no formulario de referéncia:

No relatério preparado e encaminhado ao emissor pelo auditor independente, nos
termos da regulamentacdo emitida pela CVM que trata do registro e do exercicio da
atividade de auditoria independente, entre outros aspectos, foram abordados o
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alcance planejado da auditoria, a época da auditoria e as constatacfes significativas
de auditoria, inclusive eventuais deficiéncias nos controles internos que foram
identificas durante os trabalhos.

4.7 — Por Quantidade de Fragilidade de Controle Interno

Por fim, busca-se analisar a quantidade de fragilidades encontradas nos controles
internos das companhias, conforme Tabela 8, restringindo-se as entidades que apresentaram
registro de deficiéncias. Assim, pode-se verificar a média de deficiéncias significativas por

empresa.

Tabela 8: Distribuicdo da avaliacdo do controle interno, conforme a quantidade de
fragilidades de controle interno, entre as companhias que registram deficiéncias

Quantidade de Companhias Total
deficiéncias Qtd. % Qtd.
1 33 43,4% 33
2 16 21,1% 32
3 9 11,9% 27
4 8 10,5% 32
5 5 6,6% 25
6 0 0,0% 0
7 0 0,0% 0
8 2 2,6% 16
9 1 1,3% 9
10 1 1,3% 10
Sem informacéo 1 1,3% 1
Total 76 100,0% 185

Os dados demonstrados na Tabela 8 revelam, inicialmente, que para a grande maioria
(64,5%) dos casos das companhias em que foram apontadas deficiéncias de controle interno, o
numero dessas fragilidades ficou entre um e dois problemas.
Por outro lado, chama a atencédo o fato de quatro companhias registrarem entre oito e
dez deficiéncias de controle interno, o que representa um nimero expressivo de problemas:
e Atma Participacdes S.A. foram apontadas, pela BDO RCS Auditores Independentes, dez
deficiéncias, envolvendo integridade das informacdes e reconhecimento e/ou mensuragao

de itens contabeis;
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e Santos BRP: foram registradas nove fragilidades de controle interno, relacionadas aos
sistemas de informacdes e reconhecimentos e/ou mensuracao de itens contabeis, apontadas
pela KPMG;

e Plascar Participacdes Industriais S.A. e Lupatech S.A.: para essas empresas — auditadas
pela EY e Crowe Macro Auditores Independentes, respectivamente — foram destacadas
oito deficiéncias de controle em cada uma delas, envolvendo integridade das informacdes,
compliance, controles administrativos gerais, reconhecimento e/ou mensuragdo de itens
contabeis e gestdo de pessoas.

Embora o numero de problemas apontados ndo represente, necessariamente, maior
criticidade das fragilidades de controle, tendo em vista que a natureza da fragilidade ¢ um
elemento fundamental para esse julgamento, conforme apontado por Gramling et al (2012).
Uma Unica deficiéncia de controle, por exemplo, pode ser considerada relevante, por si so,
para fundamentar um julgamento que conduza a distor¢bes relevantes nas demonstracfes
financeiras. De qualquer forma, parece contraintuitivo que situagdes como as relatadas das
companhias Atma Participacfes S.A., Santos BRP, Plascar Participagfes Industriais S.A. e
Lupatech S.A., com o registro de tantos problemas de controle interno, os relatorios de
auditoria a respeito das demonstracfes financeiras dessas empresas ndo tenham registrado

modificacdo de opinido em nenhum dos casos.

4.8 — Estimacgédo do Modelo

Com a finalidade de testar a hipotese Hj, foi estimado o modelo (3.1) cross section,
com o método SUR (PCSE), que gera parametros robustos, mesmo na presenca de
autocorrelacdo e heterocedasticidade nos residuos. Os resultados obtidos foram incorporados
na Tabela 9.
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Tabela 9: Estimacdo dos determinantes da modificacdo de opinido

Modelo testado:
MOD;, = By + B1DefCli + BROA; ¢ + B3B4i¢ + PaTAM; ¢ + BsRem; + &;¢
Variéveis Coeficiente e (p-valor)
0,3388*
(0,0600)
-0,0059
(0,8509)
-0,0294***

(0,0030)
-0,0314
(0,3896)
-0,0121
(0,1551)
-0,9027
(0,4922)

N° de observagdes 214

Periodo 2020

R2 0,0814

R2 ajustado 0,0593

F-Estatistica 3,6872

F (p-valor) 0,0032

Em que: MOD representa a variavel dummy que assume valor igual a 1 caso a empresa i, no periodo t,
tenha relatério com modificacdo de opinido do auditor e 0, caso contrario; DefCl, variavel dummy que
assume valor igual a 1 caso a empresa i, no periodo t, tenha deficiéncias no controle interno e 0, caso
contréario; ROA representa o retorno sobre os ativos da empresa i, no periodo t, calculado pela relagéo
entre o Lucro Liquido e o Ativo Total; B4, variavel dummy que assume valor 1 se a empresa i, no
periodo t, foi auditada por uma Big Four e 0, caso contrario; TAM refere-se ao tamanho da empresa i, no
periodo t, dado pelo logaritmo natural do Ativo Total; e Rem representa a remuneracdo dos auditores
que prestaram servicos para a empresa i, no periodo t, calculado pela relagdo entre a Remuneracao e o
Ativo Total.

Nivel de significancia: *** 1%; ** 5%; * 10%. P-valores entre parénteses.

C

DefCl

ROA

B4

TAM

Rem

Em relacdo a variavel independente de interesse (DefCl), ndo foi encontrada
associacdo estatisticamente relevante com a varidvel dependente, representativa da
modificacdo de opinido (MOD) por parte dos auditores. Esse resultado revela que o fato de se
identificar fragilidades significativas no controle interno ndo aumenta a chance de o relatorio
de auditoria conter opinido modificada, refutando-se a hipdtese de pesquisa H;. Na verdade, a
andlise descritiva da Se¢do 4.5 ja indicava esse resultado, confirmado agora por meio da
estimacéo da regresséo.

No tocante as variaveis de controle, os testes demonstraram entre o nivel de
rentabilidade (ROA) possui relacdo negativa e relevante com a modificacdo de opinido
(MOD), ou seja, quanto maior o retorno sobre os ativos menor a probabilidade de o auditor

modificar a opinido sobre as demonstracGes financeiras examinadas. Essas evidéncias sao
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compativeis com os achados de Santos (2015) e reforcam a perspectiva de que entidades com
melhores indicadores de rentabilidade tém menor propensdo a promoverem distorgdes
materiais em suas demonstracdes financeiras.

Para as demais varidveis de controle ndo foram encontradas associacdes relevantes
com a modificacdo de opinido, ou seja, o fato de ser auditada por big four (B4), o tamanho da
entidade (TAM) e os honorérios de auditoria (Rem) ndo ajudam a explicar a propensdo dos
auditores a emitirem opinido modificada de auditoria (MOD). Dada a auséncia de relevancia
da relacdo entre as fragilidades de controle e a modificagdo de opinido do auditor, surgiu
questionamento adicional sobre as deficiéncias nos controles internos poderiam impactar o
fato de o auditor inserir em seu relatorio paragrafos de énfase. Para tanto, o0 modelo (3.1) foi
reestimado, apenas com a substituicdo da variavel dependente por uma variavel dummy
representativa da presenca de pardgrafos de énfase (ENF) no relatorio de auditoria. Os

resultados dessa estimacéo sdo consolidados na Tabela 10.

Tabela 10: Estimacao dos determinantes dos paragrafos de énfase

Modelo testado:
ENFi = Bo + B1DefClic + BoROA; ¢+ + B3B4i + BsTAM; + BsRemy, + &4
Variaveis Coeficiente e (p-valor)
0,0941
(0,7847)
0,0505
(0,4079)
0,0213
(0,2588)
-0,2992
(0,0000)
0,0149
(0,3621)
1,2127
(0,6292)
N° de observages 209
Periodo 2020
R2 0,0892
R2? ajustado 0,0668
F-Estatistica 3,9805
F (p-valor) 0,0018

C

DefClI

ROA

B4

TAM

Rem
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Em que: ENF representa a variavel dummy que assume valor igual a 1 caso a empresa i, no periodo t,
tenha paragrafo de énfase e 0, caso contrario; DefCl, variavel dummy que assume valor igual a 1 caso a
empresa i, no periodo t, tenha deficiéncias no controle interno e 0, caso contrario; ROA representa o
retorno sobre os ativos da empresa i, no periodo t, calculado pela relacdo entre o Lucro Liquido e o
Ativo Total; B4, variavel dummy que assume valor 1 se a empresa i, no periodo t, foi auditada por uma
Big Four e 0, caso contrario; TAM refere-se ao tamanho da empresa i, no periodo t, dado pelo logaritmo
natural do Ativo Total; e Rem representa a remuneracdo dos auditores que prestaram servicos para a
empresa i, no periodo t, calculado pela relacdo entre a Remuneracdo e o Ativo Total.

P-valores entre parénteses.

Assim como ocorreu ao testar se variavel independente de interesse, DefCl,
explicasse a probabilidade de o auditor emitir opinido modificada sobre as demonstrac6es
financeiras (MOD), essa estimacdo adicional revelou que as deficiéncias significativas de
controle também ndo sdo associadas com a variavel dependente ENF, revelando que a
identificacdo de fragilidades significativas no controle interno ndo aumenta a chance de o
auditor inserir em seu relatério paragrafos de énfase.

A JUnica varidvel de controle que apresentou relevancia foi a big four (B4),
apresentando uma relacdo negativa, isto é, o fato de uma companhia ser auditada por uma big
four representa menor chance de o auditor incluir paragrafos de énfase em seu relatério. As

demais variaveis ndo possuem associagdes relevantes com os paragrafos de énfase.
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5- CONCLUSOES

Este estudo teve como objetivo testar se a identificacdo de fragilidades no controle
interno da entidade auditada aumenta a chance de o relatorio de auditoria sobre as
demonstragdes financeiras conter opinido modificada. A premissa considerada foi que caso a
companhia possua deficiéncias significativas em seu controle interno, a chance de o auditor
emitir uma opinido modificada deve aumentar, uma vez que o controle interno é desenvolvido
para proporcionar seguranca razodvel com respeito a realizacdo dos objetivos relacionados a
operacdes, divulgacdo e conformidade (COSO, 2013).

Partindo de uma amostra de 336 empresas, foram analisadas as demonstracdes
financeiras do ano de 2020 e o formulario de referéncia do ano de 2021, referente ao ano de
2020 de 220 companhias — sendo que pouco mais de um terco (34,5%) apresentaram
deficiéncias significativas — envolvendo os setores de bens industriais, construcdo e
transporte, consumo ciclico, consumo nao ciclico, financeiro, materiais basicos, petroleo, gas
e biocombustivel, tecnologia da informacao, telecomunicacg6es, utilidade publica e saude.

Os resultados obtidos evidenciaram que ndo ha relacdo entre a identificacdo de
fragilidades no controle interno e a chance de o relatério de auditoria conter opinido
modificada, rejeitando a hipotese H;. A andlise descritiva realizada demonstra que existem
fragilidades de controle interno em 34,5% das entidades auditadas. Nos setores econdémicos, o
que registrou proporcionalmente mais casos de deficiéncias significativas de controle interno
foi o de Utilidade Publica, com registro desse tipo de fragilidade em quase metade das
observac@es. Sobre as firmas de auditoria conclui-se que nas auditorias realizadas por big four
sdo identificadas mais deficiéncias significativas do que nas ndo big four. O registro de
fragilidades de controle interno por empresas que integram niveis de governancga corporativa
sdo praticamente iguais ao identificado nas demais entidades. Os principais tipos de
deficiéncias de controle interno sdo relacionados a reconhecimento e/ou mensuracdo de itens
contdbeis e sistemas de informacdo. Em relacdo & quantidade de fragilidade no controle
interno, ha casos de empresas com até dez tipos de deficiéncias apontadas.

Adicionalmente foram realizados testes para tambeém verificar se ha relacdo entre a
identificacdo de fragilidades no controle interno e a chance de o auditor apresentar paragrafos
de énfase no relatorio. De forma equivalente ao constatado com relagdo & modificagdo de
opinido, os testes revelaram néo haver associagéo entre as variaveis.

No que diz respeitos as limitacdes € importante ressaltar que foi realizada anélise dos
relatorios de apenas um ano, tendo uma andlise qualitativa limitada, além de possuir na

amostra companhias que ndo apresentavam todas as informacdes necessarias para a analise.
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Para pesquisas futuras a sugestdo seria de incluir um intervalo de tempo maior,
ampliar a analise qualitativa, colher informacdes de empresas que apresentem relatérios mais
completos, além de buscar analisar detalhadamente a relagdo entre a identificagdo de
fragilidades no controle interno e a chance de o auditor incluir paragrafos de énfase em seu
relatorio.

O presente estudo contribui para 0 avango da literatura sobre o tema, na medida em
que esse é um tema ainda pouco explorado, ndo obstante a propalada relevancia do controle
interno para a auditoria, inclusive em termos de previsGes nas normas profissionais aplicaveis
além de mostrar como o auditor considera os aspectos analisados para os relatérios de

auditoria.
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