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RESUMO

Este projeto tem como objetivo criar um aplicativo para dispositivos moveis
que auxilie a pessoas a participar e organizar projetos de hortas comunitarias. Para
tal fim, foi fundamental aprofundar-se nos campos das hortas urbanas comunitarias
0 que possibilitou identificar os beneficios gerados nas dimensdes ambiental, social,
econdmica e politica, os quais demonstraram o potencial dessas iniciativas em
contribuir para a construgdo de cidades mais sustentaveis. As entrevistas e
pesquisa de campo permitiram a identificar intervengdes possiveis dentro do
cotidiano dos usuarios. Tendo como base esses conhecimentos, foi construido um
aplicativo movel que conecta pessoas a projetos de Hortas Comunitarias e ajuda os
projetos a se organizarem. Para dar continuidade ao projeto, é necessario a
implementagao do aplicativo ao mundo real, tal como pensar em uma estratégia de

comunicacao.

Palavras-chave: Hortas Comunitarias, Agricultura Urbana, Hortas Urbanas, Design
de interacao, Aplicativo.
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1. INTRODUGAO

A pandemia do covid-19 exacerbou um problema ja existente no Brasil: a
fome e inseguranga alimentar. Desde 2014 foram também implementadas medidas
de austeridade que seguem o receituario neoliberal, aprofundadas apos 2016 com
os governos de Michel Temer e de Jair Bolsonaro. Entre as agbes adotadas
destacam-se a reducédo de politicas sociais, de programas de transferéncia de

renda, e as contrarreformas da previdéncia e trabalhista.

A questdo dos desertos e pantanos alimentares acompanha fortemente a
desigualdade social e afeta ndo apenas cidades do interior como regides de
grandes cidades e seus entornos mais pobres. Os desertos sdo vizinhangas nas
quais o acesso fisico aos alimentos saudaveis € limitado, enquanto os pantanos
diferentemente dos desertos alimentares, sdo definidos como vizinhangas que
possuem predominancia de estabelecimentos que comercializam alimentos ultra
processados em relacdo aos estabelecimentos que comercializam opgdes
saudaveis (CAISAN, 2018). Ademais, crises econdmicas e climaticas afetam com

mais for¢a pessoas em situagéo de vulnerabilidade econdmica.

A questdo da fome é um debate complexo. Para combater a fome, deve-se
olhar além de um problema fisiologico. Além da questdo de acesso a comida em si,
deve-se garantir que tal aceso seja continuo e deve-se levar em consideragao
questdes como a qualidade dos alimentos e a continuagao de culturas alimentares
locais e tradicionais. A implementacdo de iniciativas de agricultura urbana e
periurbana ajudam a garantir a soberania alimentar das cidades e combater

desertos e pantanos alimentares.

Isto posto, as hortas urbanas contribuem para o desenvolvimento sustentavel
das regides em que sdo implementadas. Um projeto continuo pode contribuir com
varios pilares do desenvolvimento sustentavel, desenvolvendo as areas sociais,

econdmicas e ecologicas.

Além disso, iniciativas de agriculturas urbanas podem trazer uma série de
outros beneficios para os individuos e comunidades envolvidas em tais iniciativas.
Ambientes de aprendizagem baseados em hortas podem ser projetados para apoiar
a interagao social positiva durante a produgao, preparagcado e consumo de vegetais.

Com isso, hortas podem se tornar ferramentas para melhorar habitos alimentares e
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a saude de jovens (LIBMAN, 2007). O ato de plantar também pode usado para fins

terapéuticos, principalmente quando feito em grupos.

Porém o cultivo de alimentos, principalmente em contextos urbanos,
demonstra uma série de desafios. A disponibilidade (regular) de agua, a falta de
familiaridade e de conhecimentos tradicionais de cultivo, a rotatividade de moradias,
a rotina mais acelerada da cidade, o espaco limitado, o uso limitado do espaco
publico, além de vandalos, podem ser um empecilho a agricultura urbana. Ja hortas
comunitarias sofrem mais especificamente com problemas na comunicacgao interna
e externa, falta de méo de obra, especializada ou ndo, questdes organizacionais e

outros.

Para além disso, divulgagdo da existéncia dos projetos para a comunidade
ela ndo se da de forma ampla em redes sociais devido a quantidade massiva de
conteudo que o algoritmo delas exige. Sem contar a grande concorréncia de
conteudos, inclusive pagos para um maior alcance. Um aplicativo com as
ferramentas certas pode ajudar tanto nas questdes organizacionais quanto a auxiliar

na questdo da divulgagao, que traria mais gente para os projetos.

Este projeto tem como objetivo geral criar um aplicativo para dispositivos
moveis que auxilie a pessoas a organizar e participar de projetos sobre hortas
comunitarias. Tem como objetivo especifico pesquisar com usuarios e pessoas da
area sobre as dificuldades da iniciagdo da horta e do seu gerenciamento, fazer
levantamento biografico sobre o assunto, propor funcionalidades e requerimentos
para o aplicativo, fazer a arquitetura da informacao e fazer layout e identidade visual

do projeto.
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2. Percurso projetual

Para o projeto do aplicativo foram aplicados métodos e ferramentas
principalmente do Design de Interacdo e do Design de Servico. E possivel identificar
pelo menos dois pontos em comum de varios autores do design(DESIGN COUNCIL,
2021; GINSBURG, 2011; SHARP, 2019; STICKDORN e SCHNEIDER, 2011): a
maioria deles consideram o usuario como pec¢a central do processo de design e sao
incisivos em demonstrar a importancia de conhecimentos interdisciplinares no
processo de design de interagdo. Portanto, procurou-se incorporar essas

caracteristicas no desenvolvimento deste projeto.

Stickdorn e Schneider (2011) delimitam o modo de pensar necessario para a
disciplina de Design de servigos por meio dos cinco principios do design de
servigos: centrado no usuario; cocriativo; sequencial; evidente e holistico. Porém a
principal caracteristica em comum com design de interagcdo € que ambas as areas
trabalham com objetos intangiveis do processo de design. A estrutura € o elemento

central e as interfaces sédo especificadas de acordo.

Por “centrado no usuario” os autores se referem a insergcdo do usuario no
centro do processo de design de servigos. Isso € possivel por meio da aplicagdo de
meétodos e ferramentas que permitam o designer colocar-se no lugar do usuario e
entender sua experiéncia individual em face do servigo executado, bem como seu
contexto mais amplo (STICKDORN e SCHNEIDER, 2011).

Para o projeto foi utilizado uma abordagem criada em cima do modelo de
processo muito conhecido: o Double Diamond. O Double Diamond é o nome de um
modelo de processo de design popularizado pelo British Design Council (2021). Os
dois diamantes representam um processo de exploragcdo de uma questdo mais
ampla ou profunda (pensamento divergente) e, em seguida, a tomada de agdes
focalizadas (pensamento convergente). Sugere que o processo de projeto deve ter
quatro fases (DESIGN COUNCIL, 2021):

Descobrir: Compreender a questdo em vez de simplesmente assumi-la.

Envolve falar e passar tempo com as pessoas que sao afetadas pelas questdes.

Definir: A percepcéo colhida da fase de descoberta pode ajudar a definir o

desafio de uma maneira diferente.
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Desenvolver: Dar respostas diferentes ao problema claramente definido,
buscando inspiragdo em outros lugares e co-desenhando com uma gama de

pessoas diferentes.

Entregar: Envolve testar diferentes solugbes em pequena escala, rejeitando

aquelas que nao funcionarao e melhorando as que funcionarao.

A verséao atualizada do Doble Diamond ainda traz mais informag¢dées como os
principios do design e banco de métodos, além da explicitagdo de que o processo
nao é linear. Porém para a versao do método utilizado, o mais importante sao as

fases explicitadas na imagem a seguir.

Figura 1 — Esquema representativo do Double Diamond

Definir

Entregar

Problema Solugao

Definicao

Fonte: Prépria autora, 2022

Usando etapas do Doble Diamond como pontos cardinais ou direcbes a
serem seguidas no espaco projetual, entendendo o problema como o ponto inicial
em que o mundo se encontra, a definicho como o caminho a ser percorrido e a
solugdo como para onde caminhamos e paramos com O processo, nhao
necessariamente um ponto final fixo, mas o ponto se achou seguindo as diregdes,

temos um mapa do caminho e da solugéo proposta ao projeto.
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Figura 2 — Rosa dos ventos a partir do Double Diamond

Validar

Prototipar A‘V Descobrir

Definir

Fonte: Prépria autora, 2022

Assim podemos enxergar o processo de design de forma ainda menos
linear do que no formato tradicional e podemos decidir o préoximo passo projeto de

acordo com o que for mais adequado com a situacao.

Figura 3 - Mapa resultante da rosa dos ventos do processo

Pesquisa dos usuarios

1 Requisito
o ) ' de projeto
Levamento bibliografico >, :
4 1 Requisito !
p . 1
PrOt:';';E;f:: : Pesquisa de inspiracao :de projeto
................ .
: IRequis_ito : ]
Arquitetura 1 ! Produto Final! 1de projeto , :
de informagéo | . A . . 1
1 1 1 1 1 1
' : DV | : ' :
: : Layout :‘ _______ Y : 1
I Wire-"! Geracdo de alternativa I :
1 1
, frame, v :
1 = = = s s s s s e e e e e e e e e e ===
1 < Geracgdo de alternativa :
. '
' v
e

Geracao de alternativa

Fonte: Prépria autora, 2022
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Na pratica, entre cada etapa de pesquisa ajustamos os requisitos e uma
consequente nova sessdo de geragado de alternativas, portanto um diagrama real
apresentando o delineamento do projeto aproxima-se de uma espiral. O projeto foi
de fato iniciado com as entrevistas, observagdes de campo e observagbes das
presencas online das hortas comunitarias do DF. Com essas pesquisas, foi possivel
comegar a dar uma forma para o aplicativo com os desenhos em papel e a

arquitetura da informacéao do app.

Ao conversar com alguns membros das hortas, principalmente os
especializados com ensino superior em agronomia ou outros cursos que lidam com
hortas e Agricultura Urbana e Periurbana, que é possivel notar o enorme arcabougo
tedrico sobre AUPs e Hortas Comunitarias que ja existe e quao mais complexa é a
questdo. Ao entender pelo menos um basico e perceber que ja ha muita pesquisa
sobre erros e acertos das Hortas Comunitarias, foi possivel continuar trabalhando

no app, até ter um wireframe digital pronto.

Para finalizar, a observacao do Iéxico grafico dos aplicativos, a observacao
das fotos feitas na visita e em fotos de artigos sobre AUPs e hortas comunitarias foi
a pesquisa necessaria para terminar o projeto. Porém para melhor compreenséao, os
assuntos foram agrupados fora da ordem cronoldgica e serao descritos de forma

mais linear pelo texto.
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3. Levantamento Bibliografico

Para o levantamento bibliografico buscou-se estudar temas chave
relacionados ao desenvolvimento do projeto. Para o melhor entendimento do projeto
de design ha uma breve introdugcdo sobre o design de interagdo. Porém para
entender melhor a proposta do projeto € necessaria uma introdugdo numa série de
questdes que envolvem as hortas comunitarias. As hortas comunitarias citadas no
projeto s&o iniciativas de agricultura urbana e periurbana. Portanto para a melhor

compreensao foi feito um

3.1. DESIGN DE INTERAGAO

O mundo contemporaneo é conectado ao meio digital. Os seres humanos
interagem a todo momento com diversos produtos. Porém, nem todos os produtos
sao faceis de usar visto que, no desenvolvimento de alguns, o usuario pode nao ter
sido considerado durante este processo. O design de interagcédo € sobre a interagcéo
entre os usuarios € um produto ou servico. Sendo a sua finalidade a criacéo de
produtos que fagam possiveis as metas dos usuarios, € que sejam pensados nas

necessidades deles.

O design de interagao néo é limitado apenas a celulares e tablets, mas a toda
a industria de eletronicos de consumo, onde os produtos estdo cada vez mais
digitais. Os designers de interacdo se veem com uma gama de possibilidades de
decisbes que podem ser tomadas em projetos que, cada vez mais, surgem. Uma
preocupagao central do design de interacdo é “desenvolver produtos interativos que
sejam utilizaveis. Com isso, queremos dizer produtos que geralmente sao faceis de
aprender, eficazes no seu uso e que proporcionam uma experiéncia agradavel ao
usuario” (SHARP; PREECE; ROGERS, 2019, p 2).

Podemos propor como questao central para o design de interacéo:

“Pode-se ter mais principios para decidir que escolhas fazer, baseando-as

na compreensao dos usuarios. Isto envolve o seguinte:

-Considerar em que as pessoas sao boas e mas
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-Considerando o que pode ajudar as pessoas com a forma como fazem as

coisas atualmente

-Pensando o que pode proporcionar experiéncias de qualidade aos usuarios
-Ouvir o0 que as pessoas querem e envolvé-las no projeto

-Utilizar técnicas centradas no usuario durante o processo de projeto.”

(SHARP; PREECE; ROGERS, 2019, p 9).

O design de interagdo € uma area do conhecimento que se estende a
diferentes campos interdisciplinares e busca a partir da cooperagéo entre pessoas
de diferentes areas, criar boas experiéncias de usuario. Silver (2007) aponta o
design de interacdo como a jungao de processo, metodologias e atitude. O processo
€ a estrutura de design, a metodologia é a abordagem de projeto estabelecida e a
atitude, é o que parte da acédo do designer. Entender que o campo de design de
interagcdo € um campo que ndo se restringe ao digital. Logo, as dimensdes do
design de interagao sao caracteristicas que possibilitaram compreender melhor os

desafios desse campo, criando interagcbes pertencentes a este novo cenario.

3.2. HISTORICO DA AGRICULTURA URBANA E PERIURBANA (AUP)

A partir da segunda metade do século XX, o crescimento das regides
metropolitanas fez surgir novas demandas na sociedade, inclusive novos modos de
producdo agricola adaptados as zonas urbanas. A agricultura urbana e periurbana
tomou impulso na América Latina, Africa e Asia em 1980, impulsionadas por crises
econdmicas (BRANCO; ALCANTARA, 2011).

No Brasil, a AUP passou a fazer parte da politica nacional de reducdo da
pobreza e garantia de seguranga alimentar. O governo federal, estadual e municipal
financia varios projetos de hortas comunitarias em todas as regides brasileiras
(BRANCO; ALCANTARA, 2011).

Drescher (2000, p. 3) destaca que “a produgao organica de alimentos pode
ser definida como uma estratégia induzida pela crise, que garante a sobrevivéncia
do segmento mais pobre da populagdo”. Segundo Smit (2001), existem quatro
fatores que delinearam a forma de como a agricultura se apresenta nos grandes

centros metropolitanos, sdo eles: a revolugdo agricola industrial; a rapida
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urbanizagdo apos a segunda guerra mundial, o crescimento da populagéo de baixa

renda; e a continuidade das praticas historicas.

A estratégia da produgdo orgénica nas cidades €, portanto, resultado de
tradicdes e saberes de povos mais antigos, onde muitos aprenderam a produzir seu
proprio alimento e foram passando os conhecimentos e as técnicas de cultivo de

subsisténcia de geragdo em geragao.

3.3. DEFINICOES DE AGRICULTURA URBANA

A FAO tem como Objetivo listado na Declaragdo de Roma Sobre a
Seguranga Alimentar Mundial e Plano de Acéo “21. Objetivo 2.3 [...] (c) Encorajar,
onde apropriado, a produgdo e o uso das colheitas alimentares respeitando as
culturas locais, tradicionais e insuficientemente utilizadas [...] promovendo hortas
familiares e, onde possivel, escolares, assim como uma agricultura urbana,
mediante o emprego de tecnologias adaptadas e o fomento da utilizagdo sustentavel

dos recursos piscicolas nao utilizados ou insuficientemente utilizados;” (FAO, 2022)

Devido ao grande crescimento da presenca de AUP nas ultimas décadas, ha
muitas definicdes do termo na literatura. Grande parte da populacdo associa
qualquer forma de agricultura somente ao meio rural, esquecendo-se que ha o
cultivo de variadas espécies no interior das cidades, ou achando que a AU é
arcaica, temporaria ou marginal (J.A. MOUGEOT, 2000; SMIT, 2001). Tal pratica
vem acontecendo desde a formagado dos grandes centros urbanos e esta presente

na realidade de muitas cidades atualmente.

Segundo Machado e Machado (2002), a agricultura urbana esta relacionada
ao local onde ela é realizada, nos centros das cidades ou nas periferias (agricultura
urbana e periurbana). Mas nao podemos nos limitar a definir AU apenas em relagao

a sua localidade.

Uma das principais referéncias sobre o tema é a publicagdo 'Urban
Agriculture: Food, Jobs and Sustainable Cities' que foi atualizado em 2001 (SMIT,
2001). Para os autores desta publicagdo, a AU é compreendia como um setor da

industria e uma atividade econbmica que vem evoluindo em resposta as
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necessidades diarias dos moradores das cidades, beneficiando a economia e a

seguranga alimentar dos moradores que residem em areas urbanas.

Segundo Mougeot (2000) os aspectos conceituais se baseiam no tipo de

atividade econbmica, localizacdo ou area onde € praticada, escala do sistema de

producao, tipos de alimentos cultivados e destinacdo dos produtos. Porém, o autor

ressalta que, para além desses, a principal diferenciagdo da AUP para a agricultura

rural € a sua integracdo no sistema econdmico e ecoldégico urbano. Nao é a

localizagdo que a distingue, é o fato de estar mergulhada e interagindo com o

ecossistema urbano.

O conceito de AU ainda compreende as diferencas e semelhangas entre o

urbano e o rural, abordando o tipo de agricultura praticada em cada lugar e suas

caracteristicas principais. Os dois tipos de agricultura, rural e urbana, na verdade

interagem e se complementam conforme vao se desenvolvendo

Tabela 1 — Diferencas entre a AR e AU segundo Pereira (2015)

AGRICULTURA RURAL

AGRICULTURA URBAMA

Geralmente praticada em propriedades rurais
particulares relativamente distantes das cidades ou
centros metropaolitanos

Praticada em lotes urbanos publicos e privados, areas
ociosas, parques e pracas dentro das cidades ou no
entorno de centros metropaolitanos

importancia da agricultura de subsisténcia

Fungdo de subsisténcia, seguranca alimentar, inclusgo
social ou comercial em peguena escala

Atividade patronal ou praticada com dedicacdo
exclusiva do agricultor, embora se registre a
multifuncionalidade da agricultura familiar

Geralmente desenvolvida como atividade secundaria
com dedicacao em tempo parcial, embora possam
ocorrer casos com dedicagdo exclusiva

IFunn;a"-;:u comercial em geral, embora se registre a
IGeraIrr'Eﬁte sao monoculturas em médias ou grandes

escalas

Policulturas e sistemas agroflorestais em pequena
escala de produgdo

Fonte: Prépria autora, 2022

Além da agricultura rural, Nolasco (2004) demonstra em seu texto que a

Agricultura urbana interage com varios elementos, inclusive elementos de varios

campos de pesquisa, como demostrado na figura 4.
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Figura 4 - Interacdo da agricultura urbana com outros elementos, segundo
Pereira (2015)
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Fonte: Elaboragéo da autora (2022)

As definicbes mais atuais referentes a AUP abrangem os elementos que
constituem as etapas de producao, tipos de produtos, localizacéo e a diversidade de
componentes e fungcbes que sao desempenhadas por tais atividades no meio
urbano, respeitando os saberes e tradicbes locais acompanhados do
aproveitamento dos recursos e insumos disponiveis. Uma definicdo mais rica, que
leva todos estes fatores em consideracao além de caracterizar a AU como ela é

praticada atualmente, reconhece a grande variedade que existe nela.

O que se retira da literatura estudada é que ndo ha um consenso, nem uma
definigdo exata ou que realmente abranja todos os fatores da AU. A definicdo ainda

esta em construgdo, pois € um tema extenso, que tange varias disciplinas, e sua
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pratica interfere nos setores econdmico, social, ambiental e politico. Ademais,
existem diversos tipos de atores e realidades envolvidas. Nesse sentido € crucial
destacar as contribuicbes, os elementos constituintes da AU e a forma que ela

interage com os individuos.

3.4. AIMPORTANCIA DA AUP

A AUP é de suma importdncia na manutencdo da soberania alimentar,
principalmente de populagdes marginalizadas das cidades (CHIHAMBAKWE, 2018;
ZAAR, 2015).

Podemos definir soberania alimentar como sendo o:

“...direito dos povos de definir suas préprias politicas e
estratégias sustentaveis para a produgdo, distribuicdo e
consumo de alimentos que garantam o direito a alimentagao
de toda a populagdo, com base na pequena e média produgao,
respeitando suas proprias culturas e a diversidade dos
métodos camponeses, pesqueiros e indigenas de produgao
agricola, comercializagao e gestao das areas rurais, nas quais
as mulheres desempenham um papel fundamental’. (FORUM
MUNDIAL SOBRE SOBERANIA ALIMENTARIA, 2001, p. 4-5)

Ela serve para atender as necessidades alimentares dos cidadaos e ainda
melhora o nivel de renda das populacdes envolvida direta ou indiretamente. Além
disso a AUP pode gerar empregos pois mesmo em pequena escala, a agricultura

ainda precisa de um trabalho intensivo.

A AUP surge diante de um cenario marcado por grandes deficiéncias no
acesso a direitos basicos para uma populacdo cada vez maior, tornando-se uma
alternativa capaz de amenizar problemas como pobreza e inseguranga alimentar, e
ainda contribuir para a gestdao ambiental urbana, assim a AUP funciona como um
“amortecedor” de crises urbanas (GONCALVES, 2013).

A pratica de AUP é importante porque € uma ferramenta de desenvolvimento
sustentavel para as cidades (PEREIRA, 2015 apud PINTO, 2007). A AU é uma
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atividade que possui diversas finalidades e este € um de seus principais atributos.
Pelos governos, pode ser vista como uma pratica que € parte da solugdo para
problemas de seguranga alimentar e que, de certa forma, beneficia a todos os

setores da sociedade.

A AUP produz alimentos de qualidade para seguranga alimentar, contribui
para o aumento da biodiversidade local devido as varias espécies cultivadas,
geralmente sem utilizacdo de nenhum tipo de agrotdéxicos quimico sintético no
cultivo, os materiais n&o orgénicos s&o reaproveitados como materiais na
manutengdo da horta, os residuos organicos séo reciclados como adubos em
compostagens, 0s espagos ociosos sao melhor aproveitados onde havia o acumulo
de entulhos, a educacdo ambiental é fortalecida através da sensibilizacdo e
conscientizagdo da populagdo, o desenvolvimento humano é estimulado pela troca
de experiéncias, ocorre a geracdo de emprego e renda nos locais que visam a

producdo em escala comercial e contribui para a melhoria da qualidade de vida.

3.5. NOCOES DE SUSTENTABILIDADE

A nocdo de sustentabilidade estda em evolugdo. O conceito de
sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel tem como sua definicdo mais
conhecida a definigao que foi apresentada pelo Relatério Em “Our Common Future”,
conhecido como Relatoério Brundtland (WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT,
1987), o desenvolvimento sustentavel assegura as necessidades presentes, sem
comprometer a capacidade das geragbes futuras de suprir suas préprias

necessidades.

Para Sachs (1993), conforme citado por Filho (1993), a discussdo sobre
sustentabilidade se estende a mais dimensdes, o termo possui cinco principais

classificagdes:

- Sustentabilidade social: refere-se ao atendimento das necessidades
materiais € ndo materiais, com o objetivo de proporcionar a melhoria da qualidade

de vida e uma populagdo menos desigual.

- Sustentabilidade econbmica: refere-se a uma alocacdo e gestdo mais

eficiente dos recursos, de forma a permitir um fluxo mais regular de investimento
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publico e privado. Especialmente a eficiéncia devera ser medida sobre aspectos

macrossociais.

- Sustentabilidade ecologica: refere-se a manutencdo dos ecossistemas
através de medidas voltadas a potencializagao dos ecossistemas, limitagdo dos
recursos esgotaveis, permitindo que a natureza encontre novos equilibrios através
de processos que obedegam a seu ciclo temporal. Implica também na reducgao do
volume de residuos e poluicdo, e na preservagao de recursos energéticos e

naturais.

- Sustentabilidade politica: refere-se incorporacao plena dos individuos a

partir do processo de construgcao da cidadania

- Sustentabilidade cultural: refere-se a preocupagcdo em trazer solucdes
particulares que respeitem a especificidade de cada ecossistema, cada cultura,

valores e praticas caracteristicas de cada local.

O conceito de desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade sdo bastante
amplos e ainda debatidos e reformulados até os dias atuais. A mesma coisa se
aplica ao conceito de sustentabilidade urbana que é supostamente impreciso,
estando ainda em formagao (ACSELRAD, 1999).

A sustentabilidade urbana pode ser vista como um estado desejado de
condigbes urbanas que persistam ao longo do tempo. Isso & frequentemente
caracterizado por questdes como: equidade intergeracional, protecdo do ambiente
natural, uso minimo de recursos nao renovaveis, vitalidade e diversidade
econdmica, autossuficiéncia da comunidade, bem-estar individual e satisfagao das
necessidades humanas basicas (ADINYIRA; OTENG-SEIFAH; ADJEI-KUMI, 2007).

Para Barbosa (2008) € necessario que se busque um desenvolvimento
urbano diferente do atual, que agregue valores ecolégicos e outros como
autonomia, solidariedade e responsabilidade. Além de priorizar o desenvolvimento
social e humano com capacidade de suporte ambiental, gerando cidades produtoras
com atividades que possam ser acessadas por todos, como forma de valorizagao do

espaco incorporando os elementos naturais e sociais.
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3.6. HORTA URBANA

Horta € o local onde é cultivado hortalicas, ervas medicinais e aromaticas,
plantas ou arvores frutiferas etc. Geralmente as hortas sao feitas nos quintais das
casas, nos terrenos das cidades, podem ser instaladas também em vasos, caixas,

garrafas e varios outros materiais (EMBRAPA, 2009).

Existem varios tipos de hortas. Em geral, sua caracterizagdo depende do
tamanho do espago ocupado, numero e dos tipos de hortaligas cultivadas. Ademais,
as hortas podem ter varios objetivos: a produgado para comercializagao e geragao de
renda, autoconsumo dos alimentos, educativos, terapéutica ou lazer para pessoas

de todas as faixas etarias.
Exemplo de hortas sdo (EMBRAPA, 2009):

Horta Comercial: principal fonte de renda monetaria do agricultor ou apenas

complemento para a renda.

Horta Urbana: visa a produgao para consumo proprio ou comercializagdo em
pequena escala. Localizada nas areas urbanas ou Periurbanas, nos quintais ou

terrenos que ainda nao foram ocupados por edificacoes.

Horta Institucional: serve para o enriquecimento da alimentagao das pessoas
que trabalham no local, promover atividade de lazer e integracdo dos funcionarios
ou frequentadores. Sao instaladas em empresas, instituicbes de caridade, fabricas,

hospitais etc.

Horta Escolar: usada para fins educacionais, recreativos e complemento da
merenda. Encontra-se, na maioria das vezes, em espacgos que a escola nao fazia

mais uso.

Horta Comunitaria: conduzida por pessoas e familias que moram nas
proximidades ou que sao pertencentes a uma associagcdo. Em geral, € instalada em
local de uso coletivo ou em terrenos publicos ociosos. Em alguns casos, o
excedente da producdo € comercializado ou trocado por outros alimentos e

produtos.

Hortas Agroflorestais: visam o redesenho e o enriquecimento dos sistemas

produtivos com elementos arbustivos e arbéreos, frutiferas ou ndo. Geralmente
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localizadas em espagos mais amplos das casas, quintais, terrenos ou areas

publicas das cidades.

Como pode se ver, os exemplos dados pela Embrapa representam uma
definicdo ampla o suficiente em que muitas hortas podem ser “classificadas” com
mais de uma definicdo. Por exemplo, a horta escolar e institucional pode ser
entendida como um exemplo mais especifico de horta comunitaria e a horta
agroflorestal por poder se encontrar em “areas publicas das cidades”, podendo ser
vista como uma horta urbana. Para o projeto foram consideradas principalmente

hortas urbanas e comunitarias.

Muitas hortas comunitarias, que originalmente ndo estavam relacionadas com
nenhuma entidade para manter o projeto podem fazer parcerias com entidades
como escolas, posto de saude e restaurantes por varios motivos, como arranjar
espaco, dar vazdo a excedentes, e utilizar a estrutural do local (principalmente o

acesso a agua).

Os relatos de experiéncias de hortas urbanas existentes nos mostram que ha
inumeros beneficios socioecondmicos e ambientais gerados por esta atividade no
meio urbano. Segundo o estudo de Branco e Alcantara (2011) é possivel identificar
beneficios e dificuldades das hortas urbanas segundo a literatura académica

brasileira.
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Tabela 2 — Beneficios das hortas, segundo Branco e Alcantara (2011)

Beneficios das hortas

Beneficios privados

Renda direta (comercializacdo);Renda indireta (autoconsumo); Garantia de
seguranca alimentar; Melhoria de habitos alimentares/ alimentacao; Emprego;
Capacitacao de beneficiados ;Melhoria da autoestima; Melhoria da nutricao
familiar

Beneficios sociais

Incremento de vinculos afetivos e solidarios entre participantes e comunidades
e melhoria da organizac3o da comunidade; Capacitac3o para autogestao
(Enfase em Economia Solidaria);Alimentos frescos e de qualidade; Contribuicao
para melhoria da merenda escolar; Valorizacio pela comunidade de alimentos
frescos e sem agrotoxicos; Intercambio de experiéncias com outros grupos;

Beneficios ambientais

Melhoria da paisagem urbana; Alimentos sem residuos de agrotoxicos;
Reciclagem de residuos organicos urbanos com reducao do lixo urbano;
Educacao ambiental Reciclagem/conservacao de agua; Reciclagem de pneus e
embalagens (uso em hortas em pequenos espacos);

Fonte: Prépria autora, 2022
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Tabela 3 — Dificuldades das hortas segundo Branco e Alcantara (2011)

Dificuldades das hortas

Dificuldades sociais

Falta ou acesso limitado a assisténcia técnica; Falta ou limitada
articulacao/organizacao/compromisso entre participantes; Falta de capital; Falta
de dgua ou acesso limitado a agua; Falta de mao-de-obra; Falta de espaco
suficiente para producdo; Falta ou limitado acesso a insumos (adubos organicos
principalmente); Dependéncia de doacoes financeiras para aquisicao de insumos;
Falta de tempo; Custo da agua;

Dificuldades politicas

Falta de apoio governamental; Expansao urbana; Falta de compromisso dos
parceiros; Falta de integracao entre politicas publicas;

Dificuldades técnicas

Capacitacdo; Pragas e doencas; Comercializacao; Dificuldade para produzir na
época chuvosa; Manejo do solo;

Dificuldades ambientais

Qualidade da agua (poluicdo, sanilizacdo); Contaminacao do solo por residuos
urbanos; Baixa qualidade do solo;

Fonte: Prépria autora, 2022
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4. ENTENDENDO AS HORTAS

4.1. PESQUISA SOBRE OS PROJETOS

Com inspiragao na ferramenta de Shadowing e de Field Interviews proposta
por Ginsburg (2011) foi decidido observar os usuarios em potencial no espago da
horta. Para isso foi entendido como usuarios tanto os projetos em si como os
individuos dos projetos. Foram feitas duas entrevistas em campo com tempo de
observacgao e uma entrevista online desestruturada, com uma analise de viabilidade

com os materiais oferecidos pelos entrevistados.

As entrevistas feitas na Horta Comunitaria do Guara com a Ana Maria
Oliveira e Projeto Re-acdo com o lIgor Aveline foram feitas uma entrevista
semiestruturada com perguntas feitas com antecedéncia, e que foram ajustadas a
medida que as conversas foram acontecendo. Além disso, 0 ambiente e os usuarios

foram observados por cerca de 30 minutos.

4.1.1. A Horta Comunitaria do Guara

Na Horta Comunitaria do Guara, a entrevistada foi Ana Maria Oliveira,
a lider em comunicagao da horta. A horta do Guara € uma das maiores do DF. Além
de ter muitas pessoas participando no geral, ela tem uma estrutura bem organizada.
Ha responsabilidades bem divididas entre os participantes para cuidar de cada parte
da horta, inclusive as atividades paralelas ao cultivo da horta, por exemplo bazar
para arrecadar fundos para a horta, ou cuidar das redes sociais e dos reporteres

que aparecem com certa frequéncia.
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Figura 5 — |dealizadora da Horta Comunitaria do Guara fazendo uma

entrevista

Fonte: Prépria autora, 2022

A Horta Comunitaria do Guara existe desde julho de 2017, em um espacgo
revitalizado localizado nos fundos da unidade basica de Saude N° 05 na QE 38, no
Guara . Antes da revitalizagdo o espago publico estava sem uso, ocupado por
mato e entulhos. Foi quando um grupo pequeno de voluntarios interessados em
fazer uma horta comunitaria para beneficiar a comunidade buscou apoio do

administrador regional a época, para utilizagao do espaco.

Figura 6 — Horta reutilizando telhas

Fonte: Prépria autora, 2022
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De posse da liberagdo, os voluntarios capinaram, limparam o local e
prepararam o0s primeiros canteiros para plantio. O principal objetivo do grupo, de
acordo com a voluntaria e Engenheira Ambiental Dai Ribeiro, era produzir alimentos
organicos para fugir do agrotoxico e promover a pratica do plantio, da colheita, e da
sinergia entre os voluntarios em beneficio da comunidade. Atualmente, com 4 anos,
o Projeto conta com mais de 200 voluntarios em um grupo de WhatsApp que se
mobilizam e combinam os Encontros Comunitarios realizados quinzenalmente, aos

sabados pela manha, das 9 as 12hs.

A programagao dos Encontros envolve plantio, manutengdo de canteiros,
lanche comunitario, colheita e distribuicdo de cestas das hortalicas. Cerca de 25 a
30 familias levam para suas casas uma cesta de hortalicas a cada Encontro. Cada
cesta pode conter alface, couve, quiabo, jilo, repolho, rucula, mandioca, batata-
doce, milho, cheiro verde, chuchu e outros itens de época. Além das cestas de
cada voluntario, a horta doa o excedente para entidades sociais como creches,

escolas, igrejas ou para pessoas em situagao de vulnerabilidade socioeconémica.

A Horta conta ainda com um Centro de Educagao Ambiental, construido com
recursos de um prémio da Secretaria de Meio Ambiente, onde sao realizados
oficinas, cursos e palestras sobre temas relacionados a sustentabilidade e acolhe as

criangas com brincadeiras enquanto os adultos vao para as atividades.

Os Encontros estdo em sua 1072 edicdo, e aproximadamente 30 pessoas
comparecem a cada encontro. Desse modo, mais de 3 mil pessoas ja visitaram o
projeto além de criangas, alunos de escolas e gincanas. E mais de trés mil cestas
de hortaligas ja foram distribuidas proporcionando bem-estar e seguranga alimentar

as familias da comunidade e até de outras regides do DF.

O Projeto Horta Comunitaria € mantido por doagdes e representado pelo
Instituto Arapoti. As atividades da horta sao realizadas pelos voluntarios sob a

A

liderangca de um “comité” com 10 cargos: 1) Lider Comunitario de Mobilizacdo de
Comunidade; Dai Ribeiro 2) Lider em Educagdo Ambiental; Marina Pinto 3) Lider em
Plantio e Colheita, Valdemar Faustino 4) Lider em Insumos e Materiais; Gabriela
Correia 5) Lider em Ervas Medicinais; Simone Vaz 6) Lider em Lanche

Comunitario; Ana Claudia 7) Lider em Divisdo da Colheita; Aderly Oliveira 8) Lider
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em Comunicagcdo e Marketing; Ana Maria Oliveira 9) Lider do Pomar; Nivaldo

Ribeiro e 10) Lider em Compostagem, Dai Ribeiro.

A Horta possui um sistema de captacao de agua da chuva, um sistema de
cameras de seguranca e um triturador de residuos para compostagem. Todas as
aquisicdes do Projeto sdo por meio de doagdes, emenda parlamentar, vaquinha
virtual e algumas atividades de arrecadacao de fundos como o bazar ou a venda de

temperos.

Em outubro de 2020, a Horta tornou-se um ponto de coleta de residuos
sélidos do Ecograna, outro Projeto do Instituto Arapoti que troca residuos vindos da

comunidade, por uma moeda social com poder de compra em comercios parceiros.

A horta conta com varios voluntarios formados em universidades em areas
necessarias para a manutengcao de projeto tdo grande como Comunicagao,
Agronomia e Engenharia Ambiental. A falta de conhecimentos técnicos € uma das
dificuldades para a manutencdo das hortas, principalmente no estagio inicial
(CASTELO BRANCO; A DE ALCANTARA, 2011).

Para manter o projeto no dia a dia a horta conta com um empregado pago e
0s proprios voluntarios. Todos os dias é preciso de pessoas engajadas para
cuidados na rega, limpeza dos canteiros e no combate a pragas e desenvolvimento

das plantacgdes.

A Ana também entregou alguns documentos para a complementagdo da
entrevista e da observagcao em campo. Um press realease e um documento com um

resumo de algumas perguntas feitas por mim no dia da entrevista.

4.1.2 O projeto Re-acao

O Projeto Re-Agao tem como objetivo fortalecer o envolvimento comunitario e
o empoderamento social a partir de praticas agroecoldgicas e construir de forma
participativa um espago modelo de agricultura urbana, aberto e possivel de
replicagcdo em outras localidades. Foram implementados em seu inicio um jardim
comunitario, incluindo central de compostagem, horta comunitaria, espirais de ervas

e sistema agroflorestal (SAF), na quadra 206 da Asa Norte, Brasilia-DF.
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Figura 7 — Agrofloresta da 206 Norte

Fonte: Prépria autora, 2022

Igor Aveline, o entrevistado e um dos idealizadores do projeto responsavel
pela maior agrofloresta urbana do Brasil, possui graduagdo em Geografia pela
Universidade de Brasilia (2012) e mestrado em Desenvolvimento Sustentavel pela
Universidade de Brasilia (2016). Tem experiéncia na area de Geografia, com énfase
em Geografia Politica, e Desenvolvimento Sustentavel, com énfase em agricultura
familiar, construgcéo social de mercados, agroecologia e ATER; se considera um

Agroecologo.

A agrofloresta da 206 Norte € um projeto exigente em conhecimento. O
projeto apesar de menor que o da horta do Guara no que se refere a participantes, é
um projeto mais complexo e refinado. Para tanto, o projeto comegou com uma
vaquinha online no Cartase de R$15.500,00. Um dos gastos do projeto explicitado
em seu video do Cartase, além dos materiais para o inicio da horta, como terra,
mudas e esterco, € uma etapa pedagdgica com pessoas especializadas dando

cursos de agroecologia, hortas urbanas, compostagens e outros.

O projeto se situa no gramado ao lado da SQN 206. Onde geralmente as
quadras tém um gramado sem muita vida, a 206 Norte tem uma Agrofloresta que

oferece sombra, bancos no meio das plantas, temperos e outros beneficios.

Porém uma das grandes dificuldades do projeto € a batalha para conseguir

legalizar sua situacédo e a questdo do ponto de agua. O projeto ndo é regularizado
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pela SEAGRI (Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural), portanto ter um ponto de agua no sistema, vindo de um
cano de um prédio proximo, a Caesb (Companhia de Saneamento Ambiental do

Distrito Federal) proibiu o uso até haver a regularizagao.

O plantio de frutas e hortalicas para o consumo humano consome muita agua
e € muito dificil sem irrigagdo naquela parte de Brasilia. Portanto apesar de estar de
pé, a agrofloresta gera poucos produtos consumiveis para seus participantes. Isso
foi um revés para o projeto, pois a motivagcdo da maioria dos participantes era

plantar e colher comida orgéanica.

Figura 8 — Bananeiras recentemente plantadas na agrofloresta

Fonte: Prépria autora, 2022

Desde entdo, o projeto se mantém com o esfor¢o de poucas pessoas, e
ainda menos pessoas tem os conhecimentos necessarios para o manejo da
agrofloresta. Além disso, as atividades semanais do projeto foram suspendidas por
causa da pandemia voltaram apenas no comeg¢o do ano de 2022. Foram
observadas duas ou trés pessoas trabalhando intensamente no manejo da
agrofloresta, as pessoas que tinham o conhecimento para tal, com o apoio de duas
pessoas contratadas com um maquinario para ajudar a desfazer o tempo que a

agrofloresta se manteve sem cuidados.

O projeto também tem um sistema de gestéo coletivo. Mas apés tanto tempo

parado e com tao poucas pessoas, foi observado que apenas alguns que iam para a
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atividade trabalhavam. Alguns vao e n&o ajudam com nada. Muitas coisas sao
discutidas e organizadas por um grupo de WhatsApp que apesar de muito cheio,
apenas alguns discutem as questbes da agrofloresta. Porém o grupo é bem ativo e
muitas vezes algumas questbes importantes se perdem no grupo. Algumas
atividades tiveram que ser anunciadas inumeras vezes para que o flyer ndo se

perdesse entre as conversas paralelas do grupo.

Além da agrofloresta, o projeto vende produtos organicos produzidos pelo
préprio Igor em uma fazenda proxima de Brasilia. Todo sabado, ele e alguns amigos
montam um ponto de venda, com um toldo e varias cadeirinhas, que também se
torna um ponto de encontro para conhecidos, participantes do projeto, moradores da

quadra e outros se sentarem e ficarem por la conversando.

Com poucas pessoas, 0 projeto mantém apenas o basico para funcionar.
Apesar de ter redes sociais, elas estdo abandonadas. Antes os jovens do projeto as
mantinham e faziam outras coisas para chamar mais gente para o projeto. As

atividades sdo anunciadas no WhatsApp.

O Igor passou uma série de videos sobre o projeto para completar a
entrevista. Boa parte fala sobre ele, como surgiu seu interesse em agroflorestas e

sobre o surgimento da horta da 206.

4.1.3. Projeto maos a terra

Projeto idealizado por Daniel Marques e Henrique Porath em uma matéria de
Projeto de produto 4 oferecida pela Universidade de Brasilia. Feito em parceria com
a escola classe da 115 Norte, infelizmente o projeto foi descontinuado. A provavel
causa foi a troca de gestao da escola, em que a diretoria nova nao teve interesse de
manter a horta. Portanto ndo houve visita em campo. O processo de construgcao da
horta seguiu um processo de design e uma ampla pesquisa foi feita para fazer um
canteiro que seguindo praticas agroecoldgicas de controle de pragas, melhoramento

do solo e outros.

Requisitos de projetos resultantes das entrevistas e das observagbes em campo:
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A partir da informacdo colhida nas visitas e entrevistas foi possivel definir os

seguintes requisitos para o projeto:

- N&o incluir conhecimento técnico de cultivos de hortalicas. O conhecimento é
muito extenso e dificilmente seria possivel pesquisar tudo e muito menos traduzir

para colocar num aplicativo no tempo definido para o projeto.

- Ajudar os integrantes dos projetos a compartilharem informagdes sobre seus

projetos

- Nao ser necessario “criar conteudo” no molde que as redes sociais exigem de

projetos para que o algoritmo realmente espalhe o projeto para mais pessoas.

- Ressaltar a tarefa da agua dentro do aplicativo, uma das atividades que precisa

ser feita diariamente e € muito necessaria para a sobrevivéncia das hortali¢as.

4.2. PRESENCA ONLINE

A presenca online dos projetos e dos individuos foi observada principalmente
nas redes sociais e no WhatsApp. Apesar de muitos dos individuos terem um
conteudo ativo em suas redes sociais pessoais, muitos dos projetos de hortas,
principalmente os projetos menores, estavam com suas paginas principais sem

conteudo ha mais de um ano.

Com as restricbes da Covid, muitos projetos perderam varios membros,
principalmente os jovens, que geralmente sdo os que cuidam das redes sociais.
Alguns projetos mais novos que foram observados, nem pagina nas redes sociais
tinham. Porém os projetos maiores como o projeto da horta comunitaria do Guara,
ha um responsavel pela rede social e no caso era uma profissional com formacéao

em Comunicagao e cuidava de toda comunicagéo do projeto.

No Grupo de WhatsApp do Projeto Reagao, da Horta Comunitaria do Guara e
de outros projetos, como por exemplo o PANC (Projeto Agricultura Na Cidade),
pode se observar que os grupos contém muitas pessoas, porém boa parte nao
constitui membros ativos dos projetos. Grande parte das pessoas nos projetos
foram motivados por suas questdes politicas, principalmente meio ambiente e

sustentabilidade, mas também agroecologia e mudangas climaticas; outras pautas

37



também aparecem, apesar de menos ligadas diretamente aos projetos como a

reforma agraria.

Os usuarios participam de grupos de WhatsApp e mutirdes de outros
projetos, mesmo n&o sendo um membro ativo dos outros projetos. Com frequéncia
sdo divulgados grupos de troca de conhecimento de agronomia e agroecologia.
Porém os assuntos importantes, como eventos do préprio grupo, se perdem nas

conversas paralelas, tendo que ser repetidos inumeras vezes.

Requisitos do projeto derivados das observacgdes online:

-Espaco para a troca de conhecimentos entre os projetos

-Espaco separado para questdes das préprias hortas
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5. DESENVOLVIMENTO DO APLICATIVO

Uma vez finalizada a etapa de pesquisa, € possivel delinear uma série de
requisitos para o projeto. O processo de desenvolvimento do produto digital iniciou-
se com o desenvolvimento da arquitetura de informacgao, partindo para o wireframe,
para, por fim, aplicar a identidade visual e criar os layouts finais das telas. Todas
essas etapas de estruturacdo do aplicativo s&o essenciais para uma compreensao
mais global de seu funcionamento e do fluxo de interagdo do usuario, buscando
facilitar a sua navegacéo entre as diferentes telas. Nesse capitulo sera exposta a

estruturacéo do aplicativo por meio da arquitetura da informagao e do wireframe.
5.1. ARQUITETURA DA INFORMACAO

A arquitetura da informagao consiste basicamente em ordenar a forma que o
sistema ira se organizar e interagir. Em sua esséncia, ela deve ajudar a tornar o
complexo, claro. Para tal, um mapa visual foi feito. O mapa visual do site tem o
papel de um roteiro que é seguido durante o desenvolvimento de um site (BABICH,
2019). A partir do mapa visual, é organizado logicamente o conteudo de um site e a
navegagao por meio de um diagrama hierarquico que apresenta a arquitetura de

informagao de um site ou aplicativo.

Com sec¢des que estdo interconectadas, € pensado para se criar uma boa
estrutura de sites que sejam mais fluidos, principalmente porque busca-se priorizar
informagdes com base na importancia de seus conteudos. Também €& essencial
para formar uma melhor compreensdo dos objetivos do site, eliminar paginas
desnecessarias, remover conteudo duplicado, ou seja, descomplicando de sites

através de uma ferramenta simples.
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Figura 9 - Arquitetura da informagao do aplicativo
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Fonte: Prépria autora, 2022

O digrama da arquitetura ficou dividido em sec¢des principais para abarcar as
principais funcionalidades com mais 4 paginas de “secundarias” ou de “apoio”. A
pagina inicial contém um mapa com a localizag&o projetos e eventos relativos a sua
localizagdo, uma lista com os projetos e eventos localizados. A pagina de
Comunidade tera as funcionalidades basicas de uma rede social com criar um post,
um feed com o post de outros usuarios, curtir e comentar os posts. A pagina de
“Projetos” contém as ferramentas para o gerenciamento de hortas comunitarias e
outros projetos do tipo. Essa pagina é interna aos participantes de cada projeto. Ela
contém trés areas: tarefas, calendarios e mensagens. A “escala da agua” esta
incluida no calendario, porém esta em destaque por ser uma funcionalidade

importante.

5.2. WIREFRAME

Wireframes sao representagdes visuais de baixa fidelidade, preocupando-se
em descrever os elementos presentes da maneira simples, sem preocupar-se com
cores, fontes ou o conteudo em si. No contexto de aplicativos, ele é uma
organizacao inicial dos elementos presentes em cada tela, contudo ja iniciando a

pensar em como se dara a interagdo com cada elemento e a hierarquia da
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informacgao. Quanto mais estruturada a definicdo das telas na etapa de wireframes,
mais facil sera sua transposi¢ao para o layout final.

Inicialmente foram geradas opgdes de como o conteudo das telas poderia ser
estruturado de forma “offline” usando papel e postites, por meio de desenhos, como
visivel na Figura 8. Apos finalizado, uma avaliagao foi feita com mais postites.

Figura 10 — Rascunho inicial do aplicativo

Fonte: Prépria autora, 2022

Nos desenhos iniciais feitos em papel, foi feito de uma maneira mais livre
com ideias formadas desde a proposi¢cdo do tema, outras tiradas das entrevistas.
Apos a sessao de desenhos, foram feitas consideragdes sobre os desenhos e as
ideias, fazendo uma pequena avaliacdo de cada tela. Apds os desenhos, foram
feitas algumas consideragdes, coladas por cima do desenho com postites e escritas
nas laterais dos desenhos para explicitar as modificagbes para fazer o wireframe
digital.
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Figura 11 — Adi¢cdes ao rascunho inicial

Fonte: Prépria autora, 2022

Figura 12 — Comentarios em postites adicionados ao rascunho inicial

Fonte: Prépria autora, 2022
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No inicio, foi pensado em um pequeno processo inicial para obrigar as
pessoas a fazerem o login e adicionarem uma horta para comegarem a usar o
aplicativo, porém isso n&o era necessario para tudo do aplicativo, o tempo era curto
e como parte do objetivo do aplicativo é divulgar os projetos para o maior numero de

pessoas possivel, essa parte foi descartada do rascunho inicial.

Figura 13 — Parte descartada do rascunho inicial

Fonte: Prépria autora, 2022

” 13

Nesse desenho existia a pagina “home”, “organizador”, “Chat”, “Comunidade”
e “configuragdes”. O “chat” e “comunidade” como tinha o objetivo de ajudar os
projetos internamente, foram aglomerados em uma pagina s6. As paginas de

“configuracao” “perfil” “login” e “cadastro” foram deixadas mais de lado por serem

menos importantes para o entendimento da ideia e do layout do app.
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Figura 14 — Wireframe digital
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Fonte: Prépria autora, 2022

No wireframe digital, a versdo feita em papel foi ajustada para respeitar
melhor as dimensdes de celulares. Além disso, os elementos visuais foram
refinados e ficaram mais parecidos com a intengéo original. Algumas modificagdes
também foram feitas do papel para digital, pois ao se desenhar o que se tinha
imaginado foi possivel perceber alguns erros ou formas melhores de agrupar as

informacoes.
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6. DESENVOLVIMENTO DE MARCA

6.1. NAMING

Para o desenvolvimento da marca, iniciou-se o processo de definicdo do
nome, conhecido como naming. Em processo de brainstorming, foram gerados
cerca de 40 nomes, trabalhando com conceitos de sustentabilidade, coletividade e
agricultura urbana. A geragao se baseou majoritariamente em nomes experienciais,
evocativos, descritivos e inventados, como por exemplo Beterraba, XXX. O nome
selecionado foi um nome evocativo: Couve. Sua escolha foi pautada nos parametros
de conceito, sonoridade e pregnancia. Como o nome nao diz muito sobre o assunto
do aplicativo, € sugerido que se use com o um subtitulo: Couve - Hortas

comunitarias.

6.2. IDENTIDADE VISUAL

A identidade de uma marca possui diversos elementos a ela atrelados, no
presente trabalho iremos tratar majoritariamente da identidade visual. A identidade
visual de uma empresa consiste no conjunto de simbolos e elementos concebidos
para representar os seus ideais e valores. E por meio dela que a empresa ira
transmitir ao seu publico seus conceitos e sua esséncia. Fazem parte desse
conjunto diversos itens, como logo, tipografia, paletas de cores e 0 modo como
interagem compondo pecgas graficas. De forma geral, uma identidade visual abrange
muito mais do que apenas um logo. Ela contém toda a comunicagdo visual exercida
pela empresa, sendo assim um dos principais modos de comunicacido entre ela e

seu publico.

6.3. LOGO

A geracédo da assinatura grafica do aplicativo foi realizada em conjunto com o
desenvolvimento do seu universo visual como um todo. Entretanto, primeiramente

foi realizado um moodboard, um painel de referéncias visuais para representar o
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conceito visual do projeto. Esse painel, presente na Figura 13, no geral, traz muito a

ideia de sustentabilidade, natureza, coletividade e comida.

Figura 15 — Moodboard sobre Hortas Comunitarias

Fonte: Prépria autora, 2022

As fotos das hortas as mostram como um descanso verde diante de todas as
cores desbotadas e o cinza da cidade. Podemos destacar do moodboard um
contato com a natureza, cores vibrantes, espagos abertos com muito sol e com
frequéncia as fotos mostram muita gente. H4 muitos tons de verdes, mas muitos

tons de roxo, vermelho, laranja para enfatizar a variedade que as hortas trazem

A geracao de alternativas para assinatura foi realizada primeiramente de
modo analdgico, desenhando possibilidades e, posteriormente, foram transferidas
as alternativas com maior potencial para refino e aprimoramento no meio digital.
Foram explorados principalmente conceitos relacionados ao cultivo, plantas e
naturezas e pessoas. Nessa etapa foram feitas 0 maior niumero possivel de formas

para explorar além do obvio e representativo.
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Figura 16 — Desenhos de possiveis logos

Fonte: Prépria autora, 2022

Figura 17 — Refino dos logos no computador
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Fonte: Prépria autora, 2022
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Figura 18 - assinatura principal e secundaria

WCOUVE

Couve

Fonte: Prépria autora, 2022

Figura 19 - Estudo de contraste e cores do logo

QCOUVG WCOUVG

Fonte: Prépria autora, 2022
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A alternativa final foi resultado de uma exploragcao dos conceitos de folha e
mao, representando tanto a parte ambiental quanto humana do projeto. Foi
escolhida uma forma bem organica, bastante arredondada, até para evocar um

pouco o natural e dar uma cara bem amigavel a marca.

Foi escolhida uma forma simples pois ao fazer o teste de reducdo minima
viavel, as formas mais complexas perderam muita informagao ao serem diminuidas.

Para fazer jus a forma da marca, uma fonte bem arredondada foi escolhida.

Figura 20 - Encaixe em icone de iOS e estudo de redugdo minima

Fonte: Prépria autora, 2022

Foi feito um mock up de uma tela de um celular da marca Samsung com o

Sistema operacional Android.
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Figura 21- Mock up de tela com a logo

17716 & @

Play Store

Fonte: Prépria autora, 2022

6.4. TIPOGRAFIA

A tipografia € um elemento chave em uma identidade visual, ela auxilia a
construir a imagem a ser passada. Cada familia tipografica comunica algo diferente,
além de possui um uso preferivel de acordo com o contexto, por exemplo, algumas
tipografias funcionam melhor em meio impresso, enquanto outras foram projetadas

para o digital. E sempre importante entender o que quer ser passado pela tipografia
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e quais serao as aplicacdes dela dentro do universo visual, para, assim, escolher

uma fonte que se adeque bem as necessidades da marca.

A fonte escolhida para a marca, foi a Radio Canada, uma fonte bem
arredondada e moderna, além de adequada para projeto digitais. A fonte Radio-
Canada foi criada em 2017 pelo designer e tipografo Charles Daoud, baseado em
Montreal, em colaboracido com Coppers and Brasses e Alexandre Saumier Demers.
Foi projetada especificamente para a CBC/Radio-Canada como uma fonte de
informacédo unificadora da marca para todas as plataformas da Radio-Canada.
Adequadamente, para uma Emissora Publica, esta € uma fonte popular e o estilo
humanista se destaca com angulos distintos e curvas sutis. Sua altura x garante
excelente legibilidade e respeita os padrbes de acessibilidade digital, tornando-a

muito eficaz quando utilizada em texto continuo (RADIO, 2022).

Figura 22 — Fonte Radio Canada

Radio Canada
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Juiz faz com que whisky de malte baixe logo prego de venda
Juiz faz com que whisky de malte baixe logo preco de venda
Juiz faz com que whisky de malte baixe logo preco de venda
Juiz faz com que whisky de malte baixe logo pre¢o de venda

Juiz faz com que whisky de malte baixe logo preco de venda

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut lacreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper sus-
cipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate
velit esse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio
dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Fonte: Prépria autora, 2022
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Porém foi escolhida uma fonte diferente para os textos do aplicativo. A fonte
Roboto € uma fonte simples e que ndo chama a atengcdo muito para si, e sim para a
mensagem sendo passada. Apesar de ser uma fonte levemente parecida com a
Radio canada, ela € adaptada melhor para textos corridos e altamente adaptada
para textos digitais. Além disso, a familia tipografica possui muitos pesos, permitindo

a flexibilidade de seu uso para criagao de hierarquia.

Figura 23 — Fonte Roboto
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh evismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis
nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie
consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit prae-
sent luptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Fonte: Prépria autora, 2022

Roboto tem uma natureza dupla. Ele tem um esqueleto mecanico e as formas
sdo amplamente geométricas. Ao mesmo tempo, a fonte apresenta curvas
amigaveis e abertas. Enquanto alguns grotescos distorcem suas formas de letra
para forgar um ritmo rigido, Roboto ndo se compromete, permitindo que as letras
sejam acomodadas em sua largura natural. Isto faz com que o ritmo de leitura seja
mais natural, mais comumente encontrado nos tipos humanista e serifa (ROBOTO,
2022).
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6.5. PALETA CROMATICA

As cores desempenham um importante papel no bom funcionamento de um
sistema de identidade visual. A paleta cromatica, presente na Figura 19, busca
representar a jovialidade e energia da marca, com tons vibrantes e ao mesmo
tempo harmoénicos. A paleta de cores da marca é formada principal por verdes e

outras cores, em sua maioria, cores quentes, alegres e vibrantes.

Figura 24 — Paleta de cores
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Fonte: Prépria autora, 2022

Como o aplicativo relaciona-se muito com o meio ambiente e plantas, entdo
os inumeros tons de verde, inclusive retirados das fotos das visitas as hortas, era
uma escolha necessaria. Porém para explicitar o tema de comida que se encontra
nas hortas e para ressaltar a energia da marca, outras cores, como o laranja,
amarelo e roxo, foram adicionadas. Para completar com uma cor fria, e fazendo

referéncia a agua, que foi um assunto muito falado pelos participantes da horta.

Como ja comentado na pesquisa de campo, o trabalho das hortas é feito pelo

sabado de manha. Além do trabalho duro precisar de energia, os trabalhos sao
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quase sempre feitos em espaco aberto cheio de luz e alegria. Os eventos da Horta
do Guarad reunem muitas pessoas do bairro que aproveitam para pegar sol,
conversar com amigos, brincar com as criangas etc. Os encontros sdo momentos de
muito trabalho, mas de muita energia, felicidade e alto astral. As cores tao saturadas

também sdo uma forma de representar tudo isso.

O verde tem a cor magenta como sua complementar (PEDROSA, 2009).
Verde é a da esperancga; cor da natureza, da ecologia, da frescura (PEDROSA,
2009 apud PASTOREAU, 1997). O verde causa a sensacdo de esperanga, de
controle do proprio destino, sensagcao de completude, da ndo necessidade material,
de modéstia; sensagao de prosperidade; sensag¢ao de estar num ambiente natural,
um jardim; sensagao de estar num ambiente naturalmente agradavel, esteticamente
harmonioso; sensagéo de jovialidade, de energia; (MARTHA SILVEIRA, 2015)

O verde por ser a cor predominante em plantas é fortemente ligado a
natureza e ecologia, um dos principais fatores de motivacdo observado nos
participantes dos projetos de hortas comunitarias. Ademais, tanto a questdo de
esperancga e controle do proprio destino, quanto a questao da jovialidade e energia
sao muito evocativas para esses projetos. Todos os projetos se mantem por uma
proatividade de um grupo seleto de pessoas, que gastam uma energia imensa para
por as hortas em pratica. Portanto o verde se torna essencial para a representacao

desses projetos.

Ja o amarelo segundo Kandinsky (PEDROSA, 2009 apud KADINSKY,1984),
segue representando o calor, a energia e a claridade, assume a primazia do lado
aditivo das cores, em oposigao a passividade, frigidez e obscuridade representadas
pelo azul. Segundo Silveira (2015) o amarelo traz a sensagéo de alegria dos dias de

sol, a sensacgao da energia do calor do sol.

A cor Laranja faz correspondéncia ao vermelho moderado traz as
associagdes materiais com luz, outono, aurora, raios solares. Ja as associagoes
afetivas sdo de prazer, alegria, energia, senso de humor. (KARINA MIRANDA DE

FREITAS, 2007) O azul e o magenta entram como complemento.

54



7. DESIGN DE INTERFACE

O design da interface foi feito no software Figma. O Figma é uma ferramenta
online muito utilizada por designers atualmente no mercado de trabalho. A
plataforma tem ferramentas bem completas para o desenvolvimento de apps, além

de ser online e lidar bem com projetos em equipe.
7.1 I[CONES

Para o aplicativo, foram criados uma série de icones para representar
visualmente sessdes do aplicativo, agdes ou inputs do usuario entre outros. Antes
de se chegar ao resultado, foram feitos uma sess&o de desenhos livres com todos
0s simbolos necessarios para o aplicativo. O layout ja estava sendo desenvolvido,
porém os icones tinham um placeholder no lugar. No caso o placeholder se refere a
imagens de baixa qualidade, feitas de forma rapida, para criar o entendimento do
que sera colocado no lugar no futuro. Nota-se na imagem x, alguns dos

placeholders citados.

Figura 25 — Sesséo livre de desenho de icones
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Fonte: Prépria autora, 2022
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Set de icones finais

Figura 26 — icone que representa a pagina de perfil e a pagina de

configuragdes

Fonte: Prépria autora, 2022

Figura 27 — icones das agdes de “curtir’ e “comentar”
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Fonte: Prépria autora, 2022

Figura 28 — icones de inputs na sessao de “hortas”
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Fonte: Prépria autora, 2022
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A partir dos desenhos feitos iniciou-se a elaboracdo de cada tela do
aplicativo, bem como o sistema iconografico que as acompanhariam. Nas Figuras
21, 22 e 23 encontram-se os icones projetados para o aplicativo, todos seguindo a

mesma base e trabalhando o mesmo estilo visual.

Foram feitos dois icones para o cabecalho que levaria para paginas de perfil
e de configuragdes. Também foram feitos dois icones e uma variagao colorida para
representar as agdes de “curtir e “comentar” tipicas de redes sociais na pagina de
“‘Comunidade”. Para a parte de “Hortas”, foram feitos trés icones para os tipos de
inputs que o usuario pode incluir na parte de gerenciamento de projetos e um icone
para explicitar o usuario responsavel pela agua do dia. Para finalizar foram feitos
trés icones com suas variagdes coloridas para o menu, sendo um icone para cada

pagina sem cor e um icone com cor.

A navegacao principal se da por um menu principal localizado no inferior da
tela que direciona para as paginas de cultivo, meditagdo, conteudo e diario de
emogdes. Essa barra de navegagao e como ela interage em cada pagina principal

encontra-se na Figura 24.

Figura 29 — icones do Menu principal
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Fonte: Prépria autora, 2022

O aplicativo conta com diversas ilustragbes para compor sua identidade. O
estilo das ilustragcbes é simples e moderno, utilizando-se poucas cores por
ilustracdo. Para representar a pagina inicial foi desenvolvido um icone conhecido
para levar ao “Pagina Inicial”. Para representar a comunidade foi feito o icone
representando mais de uma pessoa. E para representar a area de gerenciamento
da horta, foi feito um icone de folha de couve, um item comum em hortas e projetos

de agricultura urbana no geral.
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7.2 TELAS

O tamanho das telas foi feito em 360 x 640 pixels na vertical, sendo que a
dimensao vertical pode ser modificada, porém sempre levando a tela original em
consideragao, se adequando a diversas telas de celulares moveis, principalmente
celulares Android. Vale ressaltar que o aplicativo podera ser responsivo num
prospecto futuro, podendo ser mais facilmente adaptavel a outros sistemas. Em
geral, a interface possui muitas formas simples com o intuito de ser simples e eficaz.
Foram feitas as trés telas principais e algumas de suas variagdes e as telas de login

e cadastro. Abaixo temos alguns exemplos das telas finais.

A primeira pagina contém o cabecalho, o espago para o mapa com as
marcagdes das hortas e outros projetos, a lista com os projetos encontrados no
mapa, um botdo para mudar a lista de projetos para uma lista de eventos
encontrados no mapa, podendo ser acessado pelo botdo “Evento” ou “Projetos” ou
fazendo o movimento de swipe na area da lista e o menu principal com o botédo de

pagina principal colorido.
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Figura 30 — Tela “Pagina Inicial”
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Fonte: Prépria autora, 2022

A segunda tela do menu é inspirada em um feed comum de de rede social,
inspirado no Facebook. E possivel observer o post de texto e arquivos de imagem.
N&o esta exemplificado no layout, mas seria possivel aceitar outros tipos de arquivo,
como por exemplo video, como tipicamente encontrado em redes sociais

atualmente.

Seria possivel ver os posts sem ter uma conta no aplicativo, porém para
postar € necessario ter. Todo post contém nome e foto de quem o fez e os posts
feitos ficam conectados a conta, o que s6 é possivel ao fazer o usuario ter uma
conta. Essa medida também ¢é importante para as moderagdes que podem ser feitas
no aplicativo, como por exemplo o impedimento de postagens por bots ou

propagandas. Tambem seria possivel postar sem participar de um prejeto.

Essa area ficaria disponivel principalmente como espaco para troca de

conhecimentos de cultivo e discussdao de assuntos correlatos entre todas as
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pessoas interessada por hortas urbanas do aplicativo. Como citado na pesquisa
com o0s usuarios, os grupos trocam bastante informagdo entre si, por isso €&

importante ter um espago dedicado para tal.

Figura 31 — Tela “Comunidade”
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Fonte: Prépria autora, 2022

Para acessar a parte de Projetos é nescessario que o usuario tenha uma
conta e que a conta seja convidada ou pedir para participar e ser aceita em algum
projeto, para assim poder acessar a parte exclusiva para planejamento e

comunicacgdo interna dos projetos de hortas comunitarias. E também possivel
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adicionar o seu proprio projeto nessa area. Projeto adicionados aqui entram para o

mapa localizado na pagina inicial.

Figura 32— Tela “Hortas” sem acesso
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Fonte: Prépria autora, 2022

Ao cumprir as duas condigdes estabelecidas, o usuario tem acesso a pagina
correspondente ao ultimo icone do menu principal. Essa pagina é divida em trés
secOes, que podem ser acessadas clicando nos nomes da se¢des ou, assim como

na pagina inicial, por um swipe para a lateral.

As trés segdes do icone de “Hortas” sido “Calendario”, “Tarefas” e
“‘Mensagem”. O Calendario serve para ver quem esta responsavel pela agua do dia,
para marcar eventos, tanto eventos internos do projeto quanto os eventos abertos
que aparecerao no mapa da pagina incial e para tarefas com data marcada ou com
prazos. A visao semanal permite os usuarios da horta olharem a semana inteira de
uma vez, sendo pratico ver mais dias, mas fica mais enxuta que a visdo mensal, na

qual tem muita informacao para uma tela de celular.
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A parte de “Tarefas” serve para listar todas as tarefas necessarias de fazer
para a horta. Além da possibilidade de lisar tarefas sem data nenhuma, pode-se
listar um prazo, que fara com que a tarefa também apareca na pagina do calendario.
Assim, todos os membros do projeto podem ficar cientes do que falta ser feito no
projeto. Nao esta explicitado no layout, porém foi pensado que nas tarefas seria
possivel se marcar ou marcar alguém para que as pessoas se responsabilizem e

que nao haja acidentes com pessoas cumprindo tarefas repetidamente por acidente.

A sessdo de “Menssagens” seria a comunicagao interna, imitando a aba de
comunidade, porém apenas sendo acessado pelos membros da horta. Como dito na
parte de presenga digital, o grupo do Projeto Re-agdo é bastante ativo, portanto
muitas vezes informacdes importantes sobre o projeto ficavam perdidas entre as
muitas mensagens. Portanto uma comunicagdo interna, separada de todos os
usuarios do app se mostra muito importante. E possivel pensar, no futuro, um outro
formato de comunicacado que nao imite um feed de rede social nesse espago, pois o
formato de posts ja se configuram como “mais trabalhoso” do que, por exemplo,

uma mensagem de whatsapp.

Figura 33 — Tela “Hortas” com acesso
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Como a sessao de projetos existem varios tipo de posts, um botdo especial
para essa sessao foi adicionado para facilitar para o usuario colocar o input. O botéao

foi inspirado por alguns aplicativos como o Pinterest e o Myfitnespall.

Figura 34 — Botao para os posts da tela da “Horta”
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Fonte: Prépria autora, 2022

Outra parte importante seria a possibilidade de conectar-se com outras redes.
Além de aumentar a praticidade, aumenta a quantidade de conteudo dentro do app.
Além disso, o aplicativo pode gerar posts para as redes sociais o que facilitaria para
0s membros dos projetos espalharem sobre seu projeto em outras redes sociais. O

aplicativo poderia ter postagens integradas no Instagram, Twitter, Facebook etc.
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Além disso seria possivel fazer a integragao de outras ferramentas como integrar a

agenda do aplicativo com a do google etc.

Para complementar foram feitas telas de login e cadastro que seriam
acessiveis pelo botao de “Perfil”, pela pagina de “Seu projeto” quando nao se esta

logado no app e na primeira vez que se entra pelo app.

Figura 35 — Telas de “Login” e “Cadastro”
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

O produto atende ao objetivo geral estabelecido pelo projeto. Ao criar um
aplicativo que auxilie a pessoas a participar e organizar de hortas comunitarias. Por
uma questao de tempo, ndo foi possivel incluir o conhecimento técnico de cultivos
de hortaligas no projeto. O conhecimento é muito extenso e dificiimente seria
possivel pesquisar tudo e muito menos traduzir para colocar num aplicativo no

tempo definido para o projeto.

A caracterizagdo das hortas urbanas comunitarias possibilitou identificar os
beneficios gerados nas dimensbdes ambiental, social, econémica e politica, os quais
demonstraram o potencial dessas iniciativas em contribuir para a construcdo de uma

cidade mais sustentavel em Brasilia e em outros lugares.

As entrevistas e pesquisa de campo permitiram identificar intervencdes
possiveis dentro do cotidiano dos usuarios. O aplicativo pode ser compartilhado
para espalhar as informagdes sobre os projetos e ndo exige criar conteudo no molde
que as redes sociais exigem. Ele ressalta a tarefa da agua dentro do aplicativo, uma
das atividades que precisa ser feita diariamente e € muito necessaria para a
sobrevivéncia das hortalicas. Também, disponibiliza um espaco para a troca de
conhecimentos entre os projetos e um espacgo separado para questdes das préprias

hortas

E importante ressaltar que a restricdo do distanciamento social dificultou
tanto as entrevistas, quanto a metodologia do projeto. Isso apresentou empecilhos
para o projeto e impediu o uso de técnicas de codesign e sprint que dependem de
reunides presenciais e suportes fisicos. Além disso, o semestre atipico encurto um

pouco o tempo do projeto.

Como possibilidade de continuagao do projeto € possivel ver varios caminhos
possiveis. Uma das possibilidades seria focar para um produto langavel focar mais
na gestao da colaboragéo na irrigagdo. Outra possibilidade seria incluir informagdes

confidveis sobre hortalicas e métodos de plantio no aplicativo.

No geral, o objetivo foi cumprido e seu embasamento tedrico lhe proporciona
um potencial real de ajudar seus usuarios. Para validacdo dessa hipotese se faz

necessaria a implementagao do sistema, juntamente com a realizagédo de testes de
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usabilidade com usuarios para aprimoramento do produto. Para uma melhor
implementagdo do aplicativo, deve-se entdo desenvolvé-lo e adequa-lo para o
mundo real e pensar em uma estratégia de comunicagao. Acredito que o aplicativo
possui competéncias para auxiliar os usuarios e os projetos de Hortas comunitarias
e AUPs. Entretanto, fazem-se necessarios os testes com wusuarios, o
aperfeicoamento e a manutencéo da plataforma, sempre mantendo os usuarios no

centro do processo, para que continue gerando solugdes efetivas.
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