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RESUMO

O presente trabalho esclarece a importancia da padronizacao nos relatorios de sustentabilidade,
traz um breve histdrico do relatdrio no mundo e a norma de evidenciacdo socioambiental na
esfera nacional. Objetiva-se analisar se a companhia Ambev S.A. segue a norma nacional NBC
T 15, editada pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), e qual padrdo a companhia utiliza
na elaboracdo e evidenciacdo deste relatério. A evidenciacao socioambiental ¢ um tema de
recorrente estudo na atualidade, uma vez que as questdes sociais e ambientais estdo em
constante debate. Os usudrios das informagdes contabeis estdo cada vez mais preocupados em
como as companhias divulgam os impactos que causam no ambiente em que atuam, visto que
a sociedade se preocupa cada vez mais com o meio ambiente. Utilizou-se o método de analise
bibliografica para a concepgdo deste artigo. A padronizagdo utilizada pela companhia para
confeccdo do relatdrio segue recomendacdo do Conselho Empresarial Brasileiro para o
Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS) e ndo a norma editada pelo CFC. O artigo ndo esgota
os estudos sobre o tema, visa trazer contribuicdes e inspirar mais trabalhos relacionados a

evidenciagdo socioambiental e o Relatorio de Sustentabilidade.

Palavras-chaves: Evidencia¢ao socioambiental. Relatorio Anual de Sustentabilidade. Ambev

S.A.. NBCT I5.



ABSTRACT

The present work clarifies the importance of standardization in sustainability reports, brings a
brief history of the report in the world and the norm of socio-environmental evidence in the
national sphere. The objective is to analyze whether the Ambev S.A. company follows the
national standard NBC T 15, edited by the Federal Accounting Council (CFC), and what
standard the company uses in the preparation and evidence of this report. Socio-environmental
evidence is a subject of recurrent study nowadays, since social and environmental issues are in
constant debate. Users of accounting information are increasingly concerned about how
companies disclose the impacts they cause on the environment in which they operate, since that
society is increasingly concerned about the environment. The method of bibliographic analysis
was used to design this article. The standardization used by the company to prepare the report
follows the recommendation of the Brazilian Business Council for Sustainable Development
(CEBDS) and not the standard published by the CFC. The article does not exhaust the studies
on the subject, aims to bring contributions and inspire more work related to socio-environmental

evidence and the Sustainability Report.

Key-words: Socio-environmental evidence. Annual Sustainability Report. Ambev S.A.. NBC

T 15.
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1 INTRODUCAO

A sociedade, nos ultimos anos, aspira por melhorias na forma em que as empresas lidam
com o meio-ambiente. E em meio a este desejo de melhora da divulgagdo das informagdes na
relagdo socioambiental que as empresas tendem a se aproximar do termo Environmental, Social
and Corporate Governance (ESG). Os usudrios externos as empresas demandam informacgdes
sobre o impacto social e ambiental que as atividades da empresa causam a sociedade, desejam
saber qual o nivel de reponsabilidade socioambiental que a empresa possui no meio em que esta
inserida. A evidenciacdo demonstra a contrapartida das empresas pelos ganhos econdmicos
obtidos na utilizacdo dos recursos naturais, materiais ou humanos em uma determinada
localidade (CONCEICAO et al., 2011).

Ao confeccionarem seus produtos, as industrias podem acabar prejudicando o meio
ambiente, seja por meio de gases poluentes na atmosfera ou residuos toxicos que vao para o
solo ou para a dgua: um grande problema, se considerado que todos esses prejuizos ao ambiente
nao sao embutidos no custo do produto. Somente sdo considerados os insumos que representam
desembolso por parte da empresa (MARTINS E RIBEIRO, 1995). Costa e Marion (2007)
exemplificam: quando um litro de gasolina ¢ comprado, paga-se apenas pelo petréleo, mas nao
se paga pela polui¢do que ird ser gerada com a sua utilizagdo. Isso se deve em virtude da
dificuldade na mensuragdo econdmica para se tratarem os poluentes existentes na atmosfera,
assim como serem identificados, com precisdao, quem sao os verdadeiros responsaveis e qual a
quota de responsabilidade de cada um.

A contabilidade, em sua forma tradicional, tem dificuldades em evidenciar os eventos
ambientais com qualidade, pois geralmente sdo informados em conjunto com as informacgdes
operacionais ¢ financeiras. Em vista desta dificuldade da mensuracdo economica,
responsabilizacdo efetiva e evidenciacdo transparente das atividades, as quais causam danos ao
meio ambiente, os organismos reguladores de normas contdbeis comeg¢am a dar alguma atencao
ao assunto e passam a tratar os assuntos ambientais de maneira separada das demais, tratando
de maneira Gnica a contabilidade relacionada a questdes ambientais.

No Brasil, hd uma normativa de como as empresas devem evidenciar as informagdes
socioambientais. O Conselho Federal de Contabilidade, em 19 de agosto de 2004, através da
resolucao n°® 1.003/04, aprovou a NBC T 15 — Informagdes de Natureza Social ¢ Ambiental.

Essa norma estabelece procedimentos para evidenciacdo de informagdes de natureza social e



ambiental, com o objetivo de demonstrar a sociedade a participacdo e a responsabilidade social
da entidade.

Mundialmente, ha um esfor¢o entre organismos internacionais para que ocorra um
processo de padronizagdo das normas contabeis, ¢ a forma de evidenciar informagdes
socioambientais estd incluida nesse processo. A Global Reporting Initiative (GRI), uma
organizagdo internacional de padrdes independente, ajuda empresas, governos e outras
organizagdes a entender e comunicar seus impactos em questdes como mudanga climatica,
direitos humanos e corrup¢do. A GRI ¢ uma das principais organizagdes mundiais que
trabalham para a padronizacdo da evidenciacdo de informagdes de carater ESG, contudo nado
possui poder normativo.

A histéria da Ambev comegou em 1999, quando as centenarias Cervejaria Brahma e
Companhia Antarctica se uniram para criar a Companhia de Bebidas das Américas. O intuito
era impulsionar o setor brasileiro de bebidas, ampliar o leque de produtos de qualidade,
estimular a inovagdo e gerar emprego e renda. Em 22 anos, a Ambev tornou-se a maior
fabricante de cerveja e refrigerantes da América Latina, estd em 18 paises do continente
americano e ¢ lider de mercado em dez deles, incluindo o Brasil, com um portfolio de bebidas
alcoolicas e ndo alcodlicas, segundo o Relatério Anual de 2020.

Desde 2004, a Companhia integra a AnheuserBusch Inbev, multinacional conhecida
como AB InBev, que conectou o espirito pioneiro da Ambev com a qualidade belga da
Interbrew e a tradigao americana da Anheuser-Busch, de acordo com o Relatorio Anual de 2020.

Visto o cendrio em que a Ambev S.A. se encontra controlada pela AB InBev, uma
multinacional; que existem diferentes normas a respeito da evidenciagdo socioambiental no
mundo; e que existe uma norma editada pelo CFC no Brasil sobre o tema, insere-se o
questionamento: qual padrao e caracteristicas a Ambev S.A. segue na evidenciagao de suas
informagdes socioambientais?

O presente trabalho tem o objetivo de responder se a Ambev S.A. adota em seus
relatorios de sustentabilidade estruturas e procedimentos de evidenciacdo indicados por

organismos reguladores nacionais.
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2 REVISAO LITERARIA

2.1 Historico do Relatdorio de Sustentabilidade

O cumprimento das normas de contabilidade deveria ser algo inerente a todo
contabilista. Contudo, em um passado ndo muito distante, as normas nao contemplavam todas
as situagdes que ocorriam no mundo empresarial, como no caso dos ativos intangiveis -valores
de dificil mensuragdo e de necessidade de dados ndo financeiros para seu melhor entendimento
-, em que as empresas comegaram a perceber uma dificuldade em como expor certos tipos de
informagdes para seus usuarios.

Torres (2003 apud SANTOS, 2012) relata que foi nos Estados Unidos, na década de 60,
que comegou a surgir, por parte da sociedade, uma cobranca por maior responsabilidade social
das empresas. E nos anos 70, na Franga, Inglaterra e Alemanha, nasce a necessidade de
divulgacdo dos chamados balangos ou relatdrios sociais.

A década de 1970 marca as primeiras experiéncias de elaboragao de balangos sociais no
mundo. Apesar disso, o que pode ser classificado como um marco na histdria deste relatério
aconteceu na Franga, em 1972, ano em que a empresa SINGER fez o primeiro Balango Social
da histéria. A Franca foi o primeiro pais a legislar sobre o tema e, em 1977, foi aprovada a Lei
n® 77.769, determinando que as empresas que possuissem mais de 700 funciondrios
publicassem um balanco anual relatando suas praticas trabalhistas. Logo mais, essa exigéncia
foi alterada para empresas que possuiam o minimo de 300 funcionarios. (SANTOS, 2012).

De acordo com Ethos (2007 apud TORRES, 2012), foi em 1978 que o Brasil comegou
a debater a respeito do assunto, por animo da Fundagdo Instituto de Desenvolvimento
Empresarial (FIDES), como ¢ hoje conhecida. Apds inimeras discussdes a respeito do papel
das companhias na composi¢do da sociedade, esse tipo de relatorio passou a ser apreciado. Em
1984, a empresa Nitrofértil, entidade do setor quimico, produziu o primeiro documento
brasileiro do género que carrega o nome de Balango Social, tendo os seus funcionarios como
publico-alvo do relatério. (SANTOS, 2012)

Lima e Viegas (2002) relatam que o objetivo da divulgagdo de demonstra¢des contabeis
¢ fornecer o minimo de informagdes de natureza patrimonial, econdmica, financeira, legal,
fisica e social, que possibilitem aos usudrios o conhecimento e a anélise da situacao da entidade.
Com este proposito, o Conselho Federal de Contabilidade institui, além das demonstracdes

contabeis, as notas explicativas. Porém, mesmo com a obrigatoriedade das notas explicativas,
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o nivel de detalhamento das informagdes ndo foi satisfatorio para os usuarios, o que levou as
entidades a divulgarem as informacdes de natureza socioecondmica e ambiental por meio de
demonstragdes adicionais e ndo obrigatérias, para desta forma atingir certo grau de satisfagdo
dos usuarios de suas informacdes (LIMA & VIEGAS, 2002).

No Brasil, essa evidenciagao das externalidades das empresas se da por meio de Balango
Social, Demonstracdo de Valor Acumulado, Relatorio de Sustentabilidade ou Relatorio
Socioambiental, entre outros. Demonstracdes estas que ainda sao objetos de pesquisas e
estruturacdo, para que atendam aos objetivos a que se propoem.

Em dezembro de 2011 a BM&FBOVESPA divulgou o “Relate ou Explique para
Relatério de Sustentabilidade ou Integrado”. O “Relate ou Explique” nasceu como uma
recomendacao voluntaria as empresas listadas na bolsa brasileira para estimular a divulgacao
de informagdes ESG. A recomendagdo era que as empresas divulgassem anualmente onde
publicavam as informagdes de cardter ESG; em caso de resposta negativa, pedia-se uma
explicagdo. Os dados deveriam ser fornecidos via Comissao de Valores Mobiliarios (CVM),
orgdo regulador do mercado de capitais, no Formuldrio de Referéncia em um item genérico,
“7.8: Outras informacgodes relevantes de longo prazo”.

A partir de 2016, a CVM transformou o item 7.8 em exclusivo pra informagdes
socioambientais. O regulador passou a perguntar as companhias se as mesmas divulgam
informagdes socioambientais, quais metodologias adotam, se as informacdes sdo revisadas e
auditadas por entidades independentes e onde essas informagdes podem ser encontradas.

Tinoco (2010) relata que o Balanco Social/Relatério Socioambiental ou Relatorio de
Sustentabilidade pode ser definido como um instrumento de gestdo e de informacdo que se
dispde a medir, divulgar e prestar contas de forma clara e transparente de informacdes
contabeis, econdmicas, sociais € ambientais a todas as partes relacionadas a empresa. Resume-

se que o relatdrio socioambiental descreve a interatividade da empresa com tudo o que a cerca.

2.2 Contexto internacional

O International Accouting Standards Board (IASB) age como uma institui¢ao privada
transnacional normatizadora de regulamentos contdbeis, com interesse publico na padronizagao
de normas contébeis que alcancam diversos paises pelo mundo. Dois dos objetivos do IASB

sdao a formulagdo e publicacdao dos International Financial Reporting Standards (IFRS), que
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buscam trazer transparéncia, responsabilidade e eficiéncia para as finangas em todo mercado
global.

Esta padronizagdo, em especial no tocante as questdes socioambientais, deriva do
consenso dos climatologistas acerca dos efeitos das mudangas climéaticas. A ameacga e a escassez
dos recursos naturais passaram a ocupar um lugar de destaque em torno das discussdes politicas
e regulatdrias, como aponta Bilhim (2015), especialmente porque os recursos naturais sao
considerados bens publicos. A satisfagdo das necessidades coletivas e o impacto
multidimensional na sociedade e em economias de mercado demandam a atuagdo das
instituigdes para que ajam nos pressupostos do interesse coletivo, no intuito de balizar as
necessidades e interesses divergentes em torno dos recursos naturais (BILHIM, 2015).

Com base no disposto acima, desde as conferéncias Rio 92 e o acordo de Paris, uma
série de profissionais dedicam seus esfor¢cos para diminuir as consequéncias negativas do
aquecimento global. As conferéncias buscam criar compromissos coletivos dos paises para
promogao de politicas de adaptacdo e amenizacdo dos efeitos de tais mudangas climaticas em
func¢ao dos riscos derivados da inagao.

Devido a esses riscos, ha grupos de investidores preocupados com as mudangas
climaticas, a exemplo da Task Force on Climate-Related Financial Disclosure (TCFD), que
tem enfatizado os riscos sociais, econdmicos e estruturais da atuagdo descompromissada com a
gestdo e feito o monitoramento e reporte dos riscos climaticos diante das projegdes
climatologicas consensuais (TCFD, 2017).

O TASB, em abril de 2020, aconselhou que fossem seguidas as normas canadenses de
avaliagdo da mensuragdo da materialidade e avaliagdo de risco embasado em suas orientagdes
instrucionais (IFRS, 2020). A padroniza¢do das normas e de como sdo divulgadas traz
beneficios enormes relacionados a qualidade da informagao contabil, ocasionando ao evento
compreensibilidade, comparabilidade, tempestividade e confiabilidade, caracteristicas estas
fundamentais para uma boa informagdo contdbil, inclusive para informacdes de cunho
socioambiental.

Em 2021, a A4S Accounting for Sustainability publicou o guia “Uma Introdugdo a
Relatorios de Sustentabilidade para Profissionais de Finangas” (traducdo livre). Nesse guia, a
A4S relata a necessidade de uma padronizagdo em relatorios de sustentabilidade para as
empresas através do mundo. O guia traz a sugestdo de padrdes e estruturas, resumidos, para
relatos de sustentabilidade de trés diferentes entidades internacionais. Essas entidades sdo:

o The Global Reporting Initiative (GRI);
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o The Value Reporting Foundation, formada, em junho de 2021, pela fusdo entre
o International Integrated Reporting Council (IIRC) e o Sustainability
Accounting Standards Board (SASB);

o The Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

Uma tendéncia nos relatorios de sustentabilidade ¢ o aumento do foco na inter-relagao
entre as informagdes socioambientais ¢ a posi¢do financeira da empresa com o interesse de
levar ao investidor mais informagdes para que o proprio possa fazer avaliagdes mais assertivas
a respeito da satde da empresa.

Visando a tendéncia descrita acima, o guia (A4S, 2021) apresenta que as estruturas de
evidenciagdo dos relatorios de sustentabilidade da Value Reporting Foundation ¢ da TCFD
proveem grande abrangéncia nessa inter-relacdo, com o foco em informagdes financeiras
relacionadas a sustentabilidade, incluindo informagdes aliadas a governanca, estratégias, riscos
e desempenho da companbhia.

Por outro lado, o GRI indica outra tendéncia igualmente importante: internalizar nas
empresas a importancia do entendimento e da divulgagao de como a entidade afeta o ambiente,
a sociedade e a economia do meio em que estd inserida, com o foco em seus pronunciamentos
e estruturas em producdo de relatorios de sustentabilidade atenderem todas as partes
relacionadas de uma empresa, inclusive investidores (A4S, 2021). A estrutura sugerida para

confec¢cdo de um bom relatério integrado de sustentabilidade segue em imagem a seguir.

Imagem 1: Estrutura de Relatério Integrado de Sustentabilidade.

Information producers Information users
EWORKS
REPORTERS Sl AUDITORS Ly e ARALYTICS END USERS REGULATORS
PROVIDERS STANDARDS* PROVIDERS PLATFORMS
Reporters collect, Software providers Auditors use Data providers Analytics platforms Investors and other Regulators are
validate, setup and disclosure standards as criteria aggregate information  provide ratings and stakeholders suchas  increasingly
internal controls/ platforms enable against which they Conceptual and make it available advanced analysis civil society, interested in
Pr;:ced‘ure:.“in‘vu\v‘e filers ‘10 cfl\edfnd provide exlEm:I " frameworks $rcl)ugh technology capabilities. cumm;.lr:rhes. senior ;t;stain?.bi\ny i
internal audit, involve report information assurance, and other ols executives, information, wi
external audit, and Software providers related services - employees, some maoving to
then publish the also help standard Disclosure topics customers, mandate it in
information setters to build — governments and accordance with
taxonomies and DEcisure suppliers will standards and some
information validation consume the using the information
pathways requirements available data and for regulatory
analysis purposes

UNDERPINS ALL INFORMATION

* Framework: A set of principles and guidance for *how" a report is structured; Standards: Specific, replicable and detailed requirements for *what” should be reported for each topic

Source: Impact Management Project, World Economic Forum and Deloitte,
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2.3 O caso brasileiro

O Conselho Federal de Contabilidade, em 19 de agosto de 2004, através da resolugao n°
1.003/04 aprovou a NBC T 15 — Informacdes de Natureza Social e Ambiental, que entrou em
vigor a partir de 1° de janeiro de 2006 e se encontra presente até os dias de hoje. Essa norma
estabelece procedimentos para evidenciagao de informagdes de natureza social e ambiental,
com o objetivo de demonstrar a sociedade a participacdo e a responsabilidade social da
entidade. A conceituagdo e objetivo da norma sdo assim dispostos de acordo com o “Item 15.1”

da norma (CFC, 2004):

o “A Demonstracdo de Informagdes de Natureza Social ¢ Ambiental, ora
instituida, quando elaborada deve evidenciar os dados e as informagdes de natureza social e
ambiental da entidade, extraidos ou ndo da contabilidade, de acordo com os procedimentos
determinados por esta norma”;

o “A demonstracdo referida no item anterior, quando divulgada, deve ser efetuada
como informagdo complementar as demonstragdes contabeis, ndo se confundindo com as notas
explicativas”;

o “A Demonstracao de Informacdes de Natureza Social ¢ Ambiental deve ser
apresentada, para efeito de comparacdo, com as informagdes do exercicio atual e do exercicio

anterior”.

A NBC T 15 (CFC, 2004) propde que sejam divulgadas informagdes de natureza social

e ambiental, que por fins da norma sdo entendidas como:

a) A geragdo e a distribuicdo de riqueza: deve ser apresentada conforme a
Demonstragdo do Valor Adicionado, definida na NBC T 3;

b) Os recursos humanos: devem constar dados referentes a remuneragao, beneficios
concedidos, composi¢ao do corpo funcional, as contingéncias e os passivos trabalhistas da
entidade;

c) A interacdo da entidade com o ambiente externo: devem constar dados sobre o
relacionamento com a comunidade na qual a entidade esta inserida (total de investimentos em
educagdo, cultura, satide, saneamento, esporte, lazer e alimentacdao), com os clientes € com os

fornecedores, inclusive incentivos decorrentes dessa interagao;
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d) A interagdo com o meio ambiente: devem ser evidenciados investimentos e
gastos com manutengdo nos processos operacionais para a melhoria do meio ambiente; com a
preservacao e/ou recuperagdo de ambientes degradados; com a educagcdo ambiental para
empregados, terceirizados, autbnomos e administradores da entidade; com educacao ambiental
para a comunidade; com outros projetos ambientais; quantidade e valor dos processos e multas

ambientais e passivos e contingéncias ambientais.

O “Item 15.3 — DISPOSICOES FINAIS” indica que apesar dos indicadores que a norma
abrange, a entidade pode adicionar mais indicadores e itens quando achar relevante, além de
expressar de maneira clara que as informagdes contidas na Demonstracdo de Informacdes de
Natureza Social e Ambiental sdo de responsabilidade do contabilista, devendo ele indicar dados
que foram extraidos de fontes ndo contabeis, evidenciando o critério € o controle para garantir
a integridade da informacao.

Com o intuito de garantir a transparéncia das informagdes, o “Item 15.3.3” da NBC T
15 afirma: “a Demonstragdo de Informacgdes de Natureza Social e Ambiental deve ser objeto de
revisao por auditor independente, e ser publicada com o relatorio deste, quando a entidade for
submetida a esse procedimento” (CFC, 2004).

Ha também, no Brasil, o Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel (CEBDS), uma associacdo civil sem fins lucrativos que promove o
desenvolvimento sustentavel por meio da articulagao junto aos governos e a sociedade civil.
Segundo informacgdes do site do CEBDS, “hoje a CEBDS reune aproximadamente 70 dos
maiores grupos empresariais do pais, com faturamento proximo a 45% do PIB brasileiro e
responsaveis por 1 milhdo de empregos diretos”.

A CEBDS incentiva o uso do Padrao GRI de Relatério de Sustentabilidade para
empresas de qualquer tamanho que desejam produzir um relatorio de sustentabilidade. A Global
Reporting Initiative (GRI) ¢ um organismo de normatizagdo independente internacional que
ajuda empresas, governos e outras instituicdes a compreender e comunicar o impacto dos
negdcios em questdes de sustentabilidade. O objetivo de utilizar os padroes GRI de Relatoério
de Sustentabilidade nas demonstragcdes financeiras e sociais das empresas ¢ garantir
informagdes confidveis, relevantes e padronizadas. Com isso, os usudrios das informagdes,
internos e externos, podem tomar decisdes mais embasadas avaliando as oportunidades e riscos

desses impactos.
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Segundo a CEBDS, as principais razdes para adotar o padrao GRI de relatério sdo:

o Demonstrar compromisso com os impactos ambientais e sociais;

o Transparéncia nas relagdes;

o Apresentar capacidade de participagdo em mercados competitivos;

o Planejar atividades, tornar-se mais sustentavel e posicionar a empresa;
o Seguir a legislagao.

A Ambev S.A. possui parceria com a CEBDS e ¢ signatiria do Compromisso
Empresarial Brasileiro pela seguranca hidrica, iniciativa da CEBDS que consolida a

contribuicdo efetiva do empresariado brasileiro para a seguranca hidrica do pais.
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3 METODOLOGIA

Este trabalho concerne a uma analise documental, com enfoque qualitativo, de natureza
exploratdria. Referente aos procedimentos utilizados para a sua concepgdo, estes baseiam-se
em uma busca de carater bibliografico para a obtencao dos dados, tanto para a coleta quanto
para o tratamento desses dados. Foi utilizada a planilha eletronica Excel para a elaboracao de
tabelas.

A viabilidade do trabalho se deve a publicagdo das Normas Brasileiras de Contabilidade
na internet, assim como outros documentos consultados para a composicao deste artigo, € a
divulgacdo do “Relatorio Anual/ Relatério Integrado de Sustentabilidade” da Ambev S.A. de
todos os anos analisados por nos.

Partiu-se de consulta bibliografica das normas, em esfera nacional, que estabelecem
procedimentos para evidenciacdo de informagdes de natureza social e ambiental, com o objetivo
de demonstrar a sociedade a participagdo e a responsabilidade social da entidade, em particular
a NBC T 15, que se encontra na Resolu¢do n° 1.003/04 do CFC.

Ap6s consulta a NBC T 15, foram criadas, em planilha eletronica Excel, tabelas com os
subitens do “Item 15.2 — INFORMACOES A SEREM DIVULGADAS” no eixo Y. No eixo X
do cabegalho das tabelas, foram adicionados os cinco ltimos anos de divulga¢do do Relatério
Anual/Relatorio Integrado de Sustentabilidade da Ambev S.A., compreendendo os anos de
2016 a 2020.

A partir da leitura e analise dos cinco ultimos Relatérios Anuais/Relatorios Integrados
de Sustentabilidade da Ambev S.A., preencheu-se a tabela descrita anteriormente, explicitando
a presenca ou a auséncia dos subitens “15.2.1.17, “15.2.2.17,“15.2.2.2”. “15.2.2.4”,“15.2.2.5”,
“15.2.3.17,“15.2.3.2”,15.2.3.3”, “15.2.4.1” e de todas suas alineas.

Para auxiliar a composi¢do das tabelas e obten¢dao dos dados, foi utilizada a busca por
palavras-chaves nos cinco tltimos Relatorios Anuais/Relatorios Integrados de Sustentabilidade
da Ambev S.A.. As palavras utilizadas na busca foram: remuneracdo, passivo, processos,
encargos, alimentagdo, previdéncia, colaborador, educacdo, capacitacdo, justiga, clientes,
fornecedores, comunidade, educagdo, esporte, lazer, ambiente, PROCON, CONAR, valor

acumulado, universidade e itens reportados.
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3.1 A Ambev S.A.

A Ambev nasceu em 1999 pela unido entre as centendrias Cervejaria Brahma e
Companhia Antarctica, Segundo informacdes contidas no site da empresa, “a nossa historia
comegou muito antes, quando ainda éramos duas cervejarias na década de 1880: a Companhia
Antarctica Paulista e a Manufactura de Cerveja Brahma & Villeger & Companhia”.

A companhia descreve em seu sife que o seu objetivo € impulsionar o setor de bebidas
com novos sabores e sempre com muita qualidade para a sua celebracao. Além disso, discorre-
se: “acreditamos que podemos, junto da sociedade, transformar o mundo em um lugar melhor
para se viver. Incentivamos novas atitudes: o consumo responsavel e a preservacdo de recursos
naturais sio duas de nossas causas. Elas sdo muito mais do que um projeto. E o nosso jeito de
pensar e agir. Tudo o que fazemos busca o respeito e a colaboracao para alcangar uma atitude
sustentavel”.

Ao mencionar que o consumo responsavel e a preservacdo natural sdo duas de suas
causas, a Ambev se coloca em uma posi¢do complicada em um assunto delicado, visto que a
principal matéria-prima da companhia ¢ um recurso natural, a 4gua, e os principais produtos
comercializados pela companhia sao bebidas alcoolicas.

A Ambev, por ter aberto seu capital na bolsa de valores brasileira, possui a
obrigatoriedade de divulgar algumas informacdes, por forca legal. No entanto, certas
informacgdes, mesmo ndo sendo, por lei, obrigatdria sua divulgagdo, possuem relevancia para
os investidores. E o caso do Relatorio de Sustentabilidade, relatério este que a Ambev produz
e divulga antes de ter suas acdes negociadas em balcdo.

Em 2000, quando a empresa divulgou seu primeiro Relatério Anual, houve um espago
para a demonstracdo do balanco social e ambiental. Ainda que primario e incipiente em
comparacao aos dias de hoje, a empresa demonstrou algum grau de preocupacao em expor suas

agoes de cunho socioambiental.

3.2 Analise do Relatorio Anual de Sustentabilidade e a NBC T 15

Entre 2000 e 2020, exceto pelo ano de 2012, a Ambev publicou seu Relatorio de
Sustentabilidade no exercicio seguinte ao exercicio analisado e divulgado. Como ja descrito
anteriormente no trabalho, o primeiro item da norma NBC T 15, “Informag¢des de Natureza

Social e Ambiental”, norteia apenas a conceituagdo e os objetivos da mesma. O estudo que
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segue comeca a partir do segundo item, o “Item 15.2 - INFORMACOES A SEREM
DIVULGADAS?”, e tem o objetivo de analisar se a Ambev cumpre, em seus ultimos cinco
relatos anuais, os elementos abrangidos por todo o “Item 15.2 — INFORMACOES A SEREM
DIVULGADAS” da NBC T 15, prevista na Resolugao n° 1.003/04 do CFC.

Tabela 1: Item 15.2.1 — Geragao e distribui¢do de riqueza.

Item NBC T 15 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
ANO
15.2.1.1 — A riqueza
gerada e distribuida
pela entidade deve ser
apresentada conforme
a Demonstra¢do do x
Valor Adicionado, SIM | SIM | SIM | SIM | NAO
definida na NBC T 3.

O primeiro grande objeto de andlise ¢ se o relatdrio evidencia a geracgao e distribuicao
de riqueza conforme a Demonstracdo do Valor Adicionado definida na NBC T 3. ANBC T 3
foi revogada em 28 de novembro de 2008 pela Resolucao n° 1.138/08 do CFC e, desde 22 de
mar¢o de 2011, sua nomenclatura foi alterada, de acordo com a Resolucao n® 1.329/11 do CFC,
para NBC TG 09 - DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO.

O estudo evidencia que os Relatorios Anuais/Relatorios Integrados de Sustentabilidade
dos anos de 2020, 2019, 2018 € 2017 cumprem o “Item 15.2.1.1” da NBC T 15. O ano de 2016
ndo cumpre esse item, pois apresenta a Demonstracdo do Valor Adicionado com valores
agrupados e sem detalhamentos, em incongruéncia com a NBC TG 09.

O fato de a companhia ndo evidenciar a riqueza gerada e distribuida, de acordo com a
NBC TG 09, em seu Relatério Anual de 2016, traz consequéncias negativas em relagdo a
qualidade da informacdo. A comparabilidade da informagao fica prejudicada no momento em

que se altera a forma das informagdes evidenciadas de um ano para o outro.
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Tabela 2: Item 15.2.2.1 — Remuneragao, beneficios concedidos, composi¢do do corpo funcional e contingéncias.

Item NBC T 15 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016

ANO
Remuneracao SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
Beneficios SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
concedidos

Composicao do

corpo funcional SIM | SIM | SIM | SIM | SIM

Contingéncias e

passivos NAO | NAO | NAO | NAO | SIM
trabalhistas

O segundo grande objeto de andlise ¢ o “Item 15.2.2”, que se refere aos recursos
humanos. A Ambev S.A. divulga um grande numero de informagdes a respeito de seus recursos
humanos nos relatorios dos anos analisados. Porém, o unico relatorio em que constam dados
referentes a todos os quesitos do “Item 15.2.2.1” ¢ o do ano de 2016. Os relatorios de 2020,
2019, 2018 e 2017 ndo mencionam as contingéncias da companhia € nem 0s passivos
trabalhistas. Destaca-se, nesse ponto, que os dados referentes a remuneragdo e aos beneficios

concedidos sao discricionarios € sem valores monetarios.

Tabela 3: [tem 15.2.2.2 - Remuneragao e beneficios concedidos aos empregados, administradores, terceirizados e
autdnomos.

Item NBC T 15 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
ANO
a) Remuneracgdo bruta
segregada por NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
empregados, % % % % .
administradores,

terceirizados e autdbnomos

b) Relagao entre a maior ¢ a
menor remuneracao da
entidade, considerando os
empregados € 0s NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
administradores

c¢) Gastos com encargos SIM | SIM | SIM | SIM | NAO
sociais ok

d) Gastos com NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
alimentacao

e) Gastos com transporte | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO

f) Gastos com previdéncia
privada

g) Gastos com saude NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
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h) Gastos com seguranca
e medicina do trabalho

1) Gastos com educagao
(excluidos os de educagao 5 % v - -
ambiental)

j) Gastos com cultura | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO

k) Gastos com
capacitagdo e
desenvolvimento
profissional

1) Gastos com creches ou

auxilio-creches NAO | NAO | NAO | NAO | NAO

m) Participagdes nos
lucros ou resultados NAO | NAO | stm | siM | NAO

*apenas o valor total do gasto ndo segregado por cargo.
** os valores da remuneracgdo bruta e dos encargos sociais estdo agregados.

A Ambev S.A., em seus relatérios anuais, divulgou poucas informagdes a respeito dos
gastos com os seus recursos humanos. No ano de 2016, os gastos com (a) remuneragdo bruta e
(c) encargos sociais aparecem somados, sem distingdo entre eles. O unico valor destacado deste
relatorio ¢ com gastos com capacitacdo e desenvolvimento profissional.

Os demais relatérios analisados divulgaram o valor total de gastos com (c¢) encargos
sociais o valor total da (a) remuneracdo bruta dos colaboradores, ndo segregada por cargo
funcional. Os relatérios dos anos de 2018 e 2017 divulgaram o valor total das participagdes dos
colaboradores nos lucros e (m) resultados e o valor total nos (k) gastos com capacitagdo e
desenvolvimento profissional.

Os subitens que nao foram mencionados acima nao foram divulgados em nenhum dos
relatorios analisados. O “Item 15.2.2.3” indica que as informagdes do “Item 15.2.2.2” devem
ser expressas monetariamente pelo valor total do gasto com cada item e a quantidade de
empregados, autdbnomos, terceirizados e administradores beneficiados, o que nao ¢ cumprido
em nenhum dos anos analisados, visto que nao hd em nenhum relatério a quantidade de

colaboradores, discriminada por cargo funcional, beneficiados.

Tabela 4: Item 15.2.2.4 - Composi¢ao dos recursos humanos.

Item NBC T 15 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
ANO
a) Total de
empregados no
final do exercicio

SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
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b) Total de SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
admissoes
¢) Total de SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
demissoes
d) Total de

estagiarios no final
do exercicio

e) Total de
empregados
portadores de
necessidades SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
especiais no final
do exercicio

f) Total de
prestadores de
servigos
terceirizados no NAO | NAO | NAO | NAO | NAO

final do exercicio

g) Total de
empregados por
Sexo

h) Total de
empregados por
faixa etaria, nos

seguintes
intervalos: menores
de 18 anos do 18 a SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
35 anos de 36 a 60
anos acima de 60
anos

1) Total de
empregados por
nivel de
escolaridade,
segregados por:
analfabetos com
ensino fundamental
com ensino médio | \x¢y | NAO | NAO | NAO | NAO
com ensino técnico
com ensino
superior pos-
graduados

SIM | SIM | SIM | SIM | SIM

SIM | SIM | SIM | SIM | SIM

j) Percentual de
ocupantes de
cargos de chefia,
por sexo.

SIM | SIM | SIM | SIM | SIM

Em relagdo a divulgagao das informacodes relativas a composicao dos recursos humanos,

a Ambev S.A. cumpre quase todos os subitens da NBC T 15. A Ambev S.A. nao divulga apenas
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os subitens (f) total de prestadores de servigos terceirizados no final do exercicio e (i) total de

empregados por nivel de escolaridade.

Tabela 5: Item 15.2.2.5 - A¢des trabalhistas movidas pelos empregados contra a entidade.

Item NBC T 15 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
ANO
a) Numero de
processos
trabalhistas movidos | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
contra a entidade
b) Numero de
processos NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
trabalhistas julgados
procedentes
c¢) Numero de
processos
trabalhistas julgados | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
improcedentes
d) Valor total de
indenizagoes e
multas pagas por NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
determinagdo da *
justica.
*apenas o valor das multas consideradas relevantes. Multa relevante para a empresa ¢ aquela
que o montante supera R$ 500.000,00.

O ultimo tdpico a respeito dos recursos humanos ¢ o “Item 15.2.2.5”, que indica que
devem ser evidenciadas informacdes relativas a processos trabalhistas movidas pelos
empregados contra a entidade. Neste quesito, a Ambev S.A. ndo cumpre, em nenhum dos anos
analisados, nenhuma das orientac¢des indicadas pela NBC T 15.

As informagdes evidenciadas relativas aos recursos humanos da companhia sao de baixo
grau de aderéncia a NBC T 15. A falta de evidenciacao da informagdo dos gastos que a Ambev
S.A. tem com seus colaboradores pode acarretar em uma inseguranca das partes interessadas
com a companhia, uma vez que, durante o periodo analisado, a companhia nao divulgou em
nenhum relatorio os gastos que incorreram a entidade para a manutengdo, investimentos e
ressarcimento de seu corpo funcional.

A evidenciagdo das informagdes referentes a composi¢cdo do corpo funcional da Ambev
S.A. ¢ importante para os usudrios internos e externos da companhia, pois retrata se a
companhia se preocupa com as questoes de igualdade de género e de inclusdo de pessoas com

deficiéncia entre seus colaboradores.
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Tabela 6: Item 15.2.3.1 - Relacionamento com a comunidade, clientes e fornecedores.

Item NBC T 15 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
ANO
Clientes SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
Fornecedores SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
Comunidade SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
Incentivos SIM | SIM | SIM | SIM | SIM

As informacdes que devem ser divulgadas de acordo com o “Item 15.2.3” sdo as
informagdes relativas a interacao da entidade com o ambiente externo: informagdes, monetarias
ou ndo, sobre como a entidade se relaciona com a comunidade, clientes, fornecedores e os
incentivos decorrentes dessa interacdo. A Ambev S.A. cumpre, em todos os anos analisados, o
“Item 15.2.3”. Nao ha indicacdo das paginas nessa tabela, pois hd meng¢des sobre essa interagao

em varios trechos do Relatério Anual.

Tabela 7: Item 15.2.3.2 — Investimentos na comunidade.

Item NBC T 15/ | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
ANO
a) Educacao,
exceto a de carater | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
ambiental
b) Cultura NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
c¢) Saude e NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
saneamento
d) Esporte ¢ lazer,
ndo considerados
os patrocinios com
finalidade NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
publicitaria
e) Alimentagio. | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO

A respeito do “Item 15.2.3.2”, a Ambev S.A. ndo evidencia nenhum dos itens que a

NBC T 15 indica que devem ser evidenciados.

Tabela 8: Item 15.2.3.3 - Intera¢do com os clientes.

Item NBC T 15/ | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
ANO
a) Numero de
reclamagoes
recebidas SIM | SIM | SIM | SIM | SIM
diretamente na
entidade
b) Numero de
reclamacoes
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recebidas por meio
dos orgaos de
protecdio e defesa | NAO | SIM | SIM | SIM | SIM
do consumidor
¢) Numero de
reclamacoes
recebidas por meio | NAO | SIM | SIM | NAO | NAO
da Justica
d) Numero das
reclamacoes
atendidas em cada
instancia arrolada | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
¢) Montante de
multas e
indenizagoes a
clientes,
determinadas por
orgaos de protecdo
e defesa do NAO | SIM | SIM | NAO | SIM
consumidor ou pela
Justica
f) A¢des
empreendidas pela
entidade para sanar
ou minimizar as SIM | SIM | NAO | SIM | NAO
causas das
reclamacdes.

O “Item 15.2.3.3” ¢ o de maior discrepancia entre os anos analisados: de seis subitens,
apenas dois sdo uniformes para todos os anos. O subitem (a) nimero de reclamagdes recebidas
pela entidade, com a resposta sim em todos os relatorios a Ambev S.A., evidencia o nimero de
reclamagodes recebidas diretamente na entidade. E o subitem (d) nimero de reclamagdes
atendidas em cada instancia arrolada, com a resposta nao em todos os relatorios analisados da
Ambev S.A., evidencia estes dados.

Entre os outros subitens, o que mais tem respostas sim, ¢ o (b) nimero de reclamagdes

recebidas por meio da justica, e apenas o relatorio anual de 2020 nao divulga essa informacao.

Tabela 9: Item 15.2.3.4 — Critérios de responsabilidade social para a selecéo de seus fornecedores.

Item NBC T 15 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
ANO
152.3.4—Nas
informacgdes relativas
aos fornecedores, a
entidade deve informar
se utiliza critérios de
responsabilidade social
para a selecdo de seus
fornecedores.

SIM | SIM | NAO | NAO | NAO
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A Ambev. S.A. segue o “Item 15.2.3.4” nos relatdrios de 2020 e 2019. Nos demais anos
analisados, a entidade nao divulga se utiliza critérios de responsabilidade social para a selecao
de seus fornecedores. Essa divulgacdo ocorre a partir do que a entidade chama de Politica
Global de Responsabilidade de Suprimentos, que ¢ auferida com base em metas e indicadores
que tem como contexto mais amplo o ESG.

A interacdo com o ambiente externo ¢ pouco evidenciada pela Ambev S.A., pois a
companhia ndo informava se usava critérios de responsabilidade social na sele¢ao de seus
fornecedores. A companhia mudou isso a partir do relatério de 2019, uma vez que o carater
ESG ¢ mais amplo que apenas retratar as a¢des que ocorrem dentro da companhia, todo o
processo e cadeia de fabricacao ¢ relevante para as partes relacionadas da companhia que se
preocupam com a sustentabilidade. As partes relacionadas com a companhia se preocupam com
a integridade de toda cadeia de producdo, ndo evidenciar a utilizagdo de critérios de
responsabilidade social dos fornecedores pode afastar investidores preocupados com o carater

sustentavel da companbhia.

Tabela 10: Item 15.2.4.1 - Interagdo da entidade com o meio ambiente.

Item NBC T 15 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016
ANO
a) Investimentos e
gastos com
manutencao nos
processos
operacionais paraa | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
melhoria do meio
ambiente
b) Investimentos e
gastos com a
preservacdo e/ou
recuperacio de NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
ambientes
degradados
¢) Investimentos e
gastos com a
educagdo ambiental
para empregados,
terceirizados,
auténomos € NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
administradores da
entidade
d) Investimentos e
gastos com educacao
ambiental paraa | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
comunidade
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e) Investimentos e
gastos com outros
projetos ambientais | NAO | SIM | SIM | NAO | NAO
f) Quantidade de
processos
ambientais, NAO | SIM | SIM | NAO | NAO
administrativos e
judiciais movidos
contra a entidade
g) Valor das multas e
das indenizagoes
relativas a matéria
ambiental,
determinadas
administrativa e/ou | NAO | SIM | NAO | NAO | NAO
judicialmente
h) Passivos e
contingéncias NAO | NAO | NAO | NAO | NAO
ambientais.

De acordo com o que deve ser evidenciado, segundo a NBC T 15, em relacdo a interagao
da entidade com o meio ambiente, a Ambev S.A. ndo divulga, na maioria dos relatérios
analisados, nenhum subitem do “Item 15.2.4.1”. Os relatérios dos anos de 2019 e 2018 sdo os
unicos que fazem alusdo a esse item, nos subitens (e) investimentos € gastos com outros projetos
ambientais e (f) quantidade de processos ambientais, administrativos e judiciais movidos contra
a entidade. O subitem (g) valor das multas e das indenizac¢des relativas a matéria ambiental,
determinadas administrativa e/ou judicialmente s6 ¢ evidenciado no relatorio de 2019.

O fato de a companhia nao evidenciar varios subitens do “Item 15.2.4.1” pode afastar
investidores e causar certo descontentamento a alguns usuarios dessa informagao, posto que a
companhia utiliza como sua principal matéria-prima a agua.

Por 1ltimo, ha o “Item 15.3 — DISPOSICOES FINAIS”, do qual seu primeiro “Item
15.3.1” afirma que, além das informacdes contidas no “Item 15.2, a entidade pode acrescentar
ou detalhar outras que julgar relevante, item o qual a Ambev S.A. segue em todos os relatérios
analisados.

O “Item 15.3.2” informa que “as informagdes contabeis”, contidas na Demonstragao de
Informagdes de Natureza Social e Ambiental, sdo de responsabilidade técnica de contabilista
registrado em Conselho Regional de Contabilidade, devendo ser indicadas aquelas cujos dados
foram extraidos de fontes ndo contabeis, evidenciando o critério e o controle utilizados para
garantir a integridade da informagao. A responsabilidade por informagdes ndo contabeis pode

ser compartilhada com especialistas”. Esse item nao foi objeto de andlise neste estudo.
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A tltima norma da NBC T 15 ¢ o “Item 15.3.3”, que indica que “a Demonstragdo de
Informacdes de Natureza Social e Ambiental deve ser objeto de revisdo por auditor
independente, e ser publicada com o relatorio deste, quando a entidade for submetida a esse
procedimento”. Tal item ¢ seguido pela Ambev S.A. em todos os relatorios analisados.

O fato de a Ambev S.A. ndo seguir integralmente a NBC T 15 ¢ passivel de penalidades.
O CFC dispde que a ndo aplicacdo das Normas Brasileiras de Contabilidade ¢ infracdo ao
Decreto-Lei n° 9.295/46, sendo passivel a aplicagdo de sangdes éticas e disciplinares aos

profissionais de contabilidade.

3.3 Relatorio anual e a GRI

Os Relatorios Anuais de Sustentabilidade da Ambev S.A., em todos os anos analisados,
sdao preparados em conformidade com as Normas GRI: opg¢do essencial. Os indicadores de
desempenho, representados pelos conteudos GRI, sdo apresentados de acordo com o alcance e
desenvolvimento da gestdao do tema, com escopos varidveis, apresentados em conjunto com as
informacdes e também com as diretrizes ESG praticadas no mercado.

Nos relatorios de 2020 e 2019, a companhia priorizou os temas a serem evidenciados
por meio de uma matriz de materialidade, esta elaborada pela companhia e revisada a cada ano
em parceria com consultoria de terceira parte, de representante da academia e especialistas em
sustentabilidade.

Os itens da matriz sd3o divididos em trés grupos: temas ambientais, temas
socioecondmicos na gestdo interna ¢ na cadeia de fornecimento e temas socioecondmicos
gerais. Os temas ambientais e socioecondmicos gerais possuem a mesma quantidade de itens
em ambos os relatorios, 12 e 4 respectivamente. J4 o tema socioecondmico na gestao interna e
na cadeia de fornecimentos, no ano de 2019, apresentou 15 itens e, no ano de 2020, 12 itens.

Os relatorios dos anos de 2016, 2017 e 2018 possuem uma tabela de temas materiais,
todos eles com 14 itens cada.

Os temas materiais elencados pela companhia nos anos de 2016, 2017 e 2018 foram:
consumo responsavel/comunicagdo e marketing responsaveis/saide do consumidor; agua;
governanga e transparéncia; seguranca ¢ qualidade do produto; desempenho econdmico;
desenvolvimento do capital humano; eficiéncia energética; gestdo de residuos; impacto
ambiental das embalagens; condi¢des de trabalho; impacto socioecondmico nas comunidades
do entorno; atendimento e satisfacdo do cliente/responsabilidade na cadeia de

fornecimento/agricultura sustentavel; emissdes atmosféricas; e geracao de empregos.
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As matrizes de materialidade dos anos de 2020 e 2019 abrangem os temas a seguir
listados da maior para a menor prioridade em ordem decrescente:

o 2020 - Temas socioecondmicos na gestao interna e na cadeia de fornecimentos:
1 - Seguranga e qualidade dos produtos; 2 - Governanga, Etica e Transparéncia; 6 - Satisfagdo
dos clientes; 8 - Foco no cliente; 10 - Tratamento igualitario a pessoas de diferentes géneros,
orientagdes sexuais, racas; 13 - Responsabilidade na cadeia de fornecimento; 14 - Desempenho
economico e financeiro; 16 - Prevencao de discriminacgao ¢ assédio; 20 - Condigdes de trabalho;
23 - Desenvolvimento do capital humano; 24 - Desenvolvimento na cadeia de varejo; 26 -
Privacidade da informacao.

o 2019 - Temas socioecondmicos na gestao interna e na cadeia de fornecimentos:
1 - Condigdes de trabalho; 3 - Desenvolvimento do capital humano; 4 - Desenvolvimento na
cadeia de varejo; 7 - Etica; 10 - Tratamento igualitdrio a pessoas de diferentes orientagdes
sexuais; 11 - Tratamento igualitario a pessoas de diferentes ragas; 16 - Desempenho econdmico
e financeiro; 18 - Foco no cliente; 20 - Governanga e transparéncia; 23 - Prevencdo de
discriminacao e assédio; 24 - Privacidade da informacao; 27 - Responsabilidade na cadeia de
fornecimento; 28 - Satisfagdo dos clientes; 29 - Seguranca e qualidade dos produtos; 30 -
Tratamento igualitario entre homens e mulheres.

J 2020 — Temas socioecondmicos gerais: 5 - Consumo sustentavel e responsavel;
18 - Respeito as comunidades do entorno; 19 - Direitos Humanos em geral; 21 - Geragdo de
emprego e renda.

o 2019 — Temas socioecondmicos gerais: 2 - Consumo sustentavel e responsavel;
17 - Direitos Humanos em geral; 19 - Geracdo de emprego e renda; 26 - Respeito as
comunidades do entorno.

° 2020 — Temas ambientais: 3 - Recursos hidricos; 4 - Residuos e efluentes; 7 -
Embalagens; 9 - Inovagdo; 11 - Agricultura sustentavel; 12 - Uso de energia; 15 - Insumos; 17
- Conservagdo e regeneracdo da biodiversidade/Uso da terra; 22 - Mudancas
climaticas/emissdes atmosféricas; 25 - Uso de quimicos.

° 2019 — Temas ambientais: 5 - Embalagens; 6 - Emissoes atmosféricas; 8 -
Insumos; 9 - Recursos hidricos; 12 - Uso de energia; 13 - Uso de quimicos; 14 - Agricultura
sustentavel; 15 - Conservagao e regeneracao da biodiversidade; 21 - Inovagdo; 22 - Mudangas
climaticas; 25 - Residuos e efluentes; 31 - Uso da terra.

Observa-se que a companhia abandona a tabela de temas materiais com topicos mais

amplos e passa a destrinchar estes temas a partir da matriz de materialidade. A evidenciagdo da
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matriz de materialidade demonstra, por parte da companhia, um desejo de atender temas
considerados prioritarios pelas partes relacionadas.

A alteracao da tabela para a matriz de materialidade ¢ algo positivo, pois a companhia
se aproxima das questdes que as partes relacionadas consideram prioritarias na evidenciagao

socioambiental, colaborando para a sequéncia de a adequagao de relatorios do modelo GRI.
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CONSIDERACOES FINAIS

A Ambev S.A., companhia de capital aberto listada na Bolsa de Valores brasileira, a B3
(Brasil Bolsa Balcao) e na Bolsa de Valores de Nova York, a NYSE, possui responsabilidade
socioambiental e apresenta isso a sociedade por meio de seus Relatérios Anuais de
Sustentabilidade. Nesses relatorios, a empresa evidencia, em parte, como ela lida com as
questdes ambientais e sociais no meio em que esta inserida.

E dito que a companhia evidencia em parte as questdes socioambientais, pois, de acordo
com a NBC T 15, norma editada e publicada pela Resolucao n° 1.003/04 do CFC, a companhia
ndo segue diversos itens de evidencia¢do socioambiental.

Foram analisados 57 itens no total, comparando-se os itens da NBC T 15 com os
Relatorios Anuais de Sustentabilidade entre os anos de 2016 e 2020.

No relatdrio do ano de 2016, houve 21 respostas “sim” e 36 respostas “nao”, totalizando
36,8% de aderéncia a norma editada pelo CFC. O relatorio anual de 2017 apresenta o total de
23 respostas “sim” aos quesitos analisados e 34 negativas, totalizando 40,4% de aderéncia a
norma. O relatério do ano de 2018 possui 26 respostas “sim” e 31 “ndo0”, o que totaliza 45,6%
de aderéncia as normas. O relatorio anual do ano de 2019 ¢ o que mais apresenta aderéncia aos
quesitos da NBC T 15 entre os relatorios analisados, com 27 respostas “sim” e 30 respostas
“nao”, resultando em 47,4% de aderéncia. Por fim, o ultimo Relatéorio Anual de
Sustentabilidade analisado foi o de 2020, que retorna ao mesmo patamar de aderéncia a NBC
T 15 do relatério anual de sustentabilidade de 2016, com 21 respostas “sim” e 36 respostas
“nao”.

Conclui-se que a Ambev S.A. demonstra, em seus Relatérios Anuais de
Sustentabilidade, baixo grau de aderéncia a norma editada pelo CFC, obtendo uma média, entre
os anos analisados, de 41,4% de cumprimento dos itens a serem evidenciados dispostos pela
NBCT 15.

Ademais, a companhia evidencia e abrange varios outros itens nao explicitados na
norma. A companhia, como parceira da CEBDS, segue o modelo de elaboragdo e evidenciagao
de Relatério Anual de Sustentabilidade GRI.

Contudo a companhia deve seguir integralmente a norma brasileira editada pelo CFC e
nao apenas parte dela, como vem ocorrendo. A adocao do modelo de elaboragdo e evidenciagao
de relatorio anual de sustentabilidade do GRI ndo ¢ fator impeditivo para que a empresa siga

integralmente a NBC T 15.
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O presente trabalho serve para auxiliar e incentivar a producdo de mais pesquisas a
respeito da evidenciagdo socioambiental relacionada a contabilidade, visto que ainda ¢ um tema

pouco explorado no territorio brasileiro.
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