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Aos 27 dias do més de setembro do ano de 2022, com inicio as 14:00h,
na Faculdade de Educacgdo Fisica da Universidade de Brasllia, ocorreu,
em sessdo plblica, a defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
intitulado Avaliagdo da Usabilidade do Sistema JumPo2 do aluno Isaac
Alves Morais da Silva concluinte do Curso de Bacharelado em Educagado
Fisica. O TCC constitui-se como requisito parcial para obtengao do Titulo
de Bacharelado em Educaco Fisica. A banca foi constituida pelos
seguintes membros:
Prof Orientador Amilton Vieira
Prof Avaliador Rafael Rodrigues da Cunha
Prof Avaliador Rodrigo Celes
O ato teve inicio com a apresentacdo dos membros da Banca presidida
pelo Prof Orientador que, a seguir, apresentou e passou a palavra ao
aluno para expor seu trabalho. Na sequéncia, os componentes da banca
fizeram suas consideractes e arguigdes, que foram respondidas pelo
aluno. Ao término da defesa, em deliberagdo sigilosa, os membros da
Banca chegaram a um consenso acerca da nota final do aluno
concluinte. Assim, em formulario proprio apresentaram um parecer
descritivo, contendo as corregdes solicitadas e as reformulagdes
sugeridas acerca do TCC. Em seguida, mediante consenso, atribulram
ao trabalho escrito uma mengdo de SS. Entéo, a sessdo foi retomada e
em fungdo dos resultados, o Presidente da banca examinadora declarou
que o aluno foi (X) aprovado ( ) reprovado.
Assim, foi encerrada a defesa, lavrando-se a presente ata que vai
assinada pelo Prof Orientador e pelos Professores membros da banca
examinadora e homologada pelo Coordenador dos TCCs. A presente ata
foi entregue a Coordenacéo dos TCCs do Curso de Educagdo Fisica da
Universidade de Braslilia, juntamente com o Formulario referente ao
Parecer da Banca Examinadora.

Brasllia 27, de setembro de 2022

Assinaturas E
Professor(a) (presidente)
Professor(a)

Professor(a)
Aluno(a)

Coordenador do curso de Bacharelado em Educacao Fisica

Avaliacéo da Usabilidade do Sistema JumPo02

by

Trabalho de conclusdo de curso apresentado a Faculdade de Educacdo Fisica da
Universidade de Brasilia como requisito parcial para a obtencdo do titulo de Bacharel em
Educacéo Fisica.

Data da aprovacao: 27/09/2022




DB Universidade de Brasilia

Amilton Vieira— Orientador
Doutor em Ciéncias da Saude
Professor da Faculdade de Educacéo Fisica (UnB)

Lucas Campos Ugliara— Coorientador
Mestre em Educacéo Fisica
Membro do Laboratério de Pesquisa em Treinamento de Forca (FEF-UnB)

Rafael Rodrigues da Cunha — Membro da Banca
Mestre em Educacéo Fisica
Membro do Laboratorio de Pesquisa em Treinamento de Forca (FEF-UnB)




DB Universidade de Brasilia

Resumo: O objetivo do presente estudo é avaliar a usabilidade do Sistema JumPo2
atraves da Escala de Usabilidade dos Sistemas - versao brasileira. Vinte pessoas, sendo 3
mulheres, (idade entre 18 e 28 anos) que possuiam smartphones com sistema operacional
android participaram do estudo. O recrutamento e processo de coleta durou um dia. Ao aceitar
participar da pesquisa, todos receberam um texto convite padrédo e um documento formato PDF,
que continha instrucGes para o uso do Sistema JumPoz2 e o link para acessar o formulario com
a Escala de Usabilidade dos Sistemas - Verséo Brasileira. Os participantes fizeram o download
do aplicativo “Expo Go0”, disponivel na Google Play Store e, a partir das instrugdes do PDF,
acessaram ao Sistema JumPo2. Ap6s o cadastro no sistema, todos o utilizaram e tentaram, ao
menos uma vez, aferir a altura de um salto. A mediana que o Sistema JumPo2 alcangou na
Escala de Usabilidade dos Sistemas - versdo brasileira foi 50,00+£7,97, nas classificacdes de

Bangor, o Sistema JumPo2 possui uma usabilidade “ndo aceitavel”.

Palavras-chave: Usabilidade; sistema; salto vertical; JumPo2.
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Abstract: The objective of the present study is to evaluate the usability of the
JumPo2 System through the Systems Usability Scale - Brazilian version. Twenty people,
3 women, (between 18 and 28 years old) who had smartphones with android operating
system, participated in the study. The recruitment and collection process took one day.
Upon accepting the survey, all received a standard invitation text and a document in PDF
format, which provided Brazilian instructions for using the JumPo2 System and the link
to access the form with the Systems Usability Scale - Systems Usability Scale Version.
Participants downloaded the “Expo Go” application, available on the Google Play Store
and, using the PDF instructions, accessed the JumPo2 System. After registering in the
system, everyone used it and tried, at least once, to measure the height of a jump. The
median that the JumPo2 System reached in the Usability Scale - Brazilian version was
50.00+7.97, in the Bangor classifications, the JumPo2 System was “not acceptable”
usability.

Keywords: Usability; System; Vertical jump; JumPo2.




DB Universidade de Brasilia

Lista de Figuras
Figura 1: Valores de referéncia e classificagdo de adjetivos............ccevverereniienineneneeeee, 13

Figura 2: Cabecalho do formulario online para preenchimento da SUS-Versdo brasileira......... 24




DB Universidade de Brasilia

Lista de Graficos

Gréfico 1: Frequéncia de respostas da SUS - Versdo brasileira ...........ccccoeeviniininnnnnn, .16

Gréafico 2: Frequéncia de respostas da SUS- Versao brasileira.............cccocveveiieiiieivenenne. 16

Gréfico 3: Dispersdo da pontuacdo por individuo na SUS - Versdo brasileira.................... 17




DB Universidade de Brasilia

Sumaério
I L0110 [F o Lo T TSP TSP TP PP PPPPRPRPN 11
I 00T ] ) 111 172 o Lo TSR 11
1.2 HipOtese/ReSUItad0 ESPEIAU0..........ecueiieereeiesie ettt e ste e este st et steesa e be e e b e teeaesresre e besneenee e 12
IR I LU A1 ToF: LAY - SR 12
1.4 DEIMITAGED ...ttt bbb e bt e et s bt b n e et 12
P 1YL= (oo [0 LTSS P RO PTPPPPRPRN 12
2.1 Escala de Usabilidade dos SiStemas (SUS) .......coeieiieiiiiiiiiise e 13
2.3 Processos para COleta A JAUDS ..........cviieieiriiiie et 14
2.3.1 ENVIO d0 PDF eXPlICALIVO.....cceciiiiiieiiiecie ettt sttt ettt sttt e 14
2.3.2 Acesso e utilizagdo do SiStema JUMPO2 ..........ccoiiiiiiiiiieieeee e 14
2.3.3 ENVIO 00 QUESTIONANTO ...ttt bbb 15
3. RESUITAI0S € ISCUSSAD. ......eveviieiieieiesieie ettt sttt st b et s et b et sbe bt et e e enenbeanas 15
4. CONSIABIAGOES FINAIS ...ttt ettt b bbb et ene e 18
5.Referéncias BiblIOGrAfiCaS. .......ccoviiiiiiiiiiee s 19
B AANIEXOS ...ttt ettt etttk h et b b Ee Rt eR e R R e oA Rt e Re e eRe e SR e e eRE e AR e AR e e Re e Reenbeeabeeenneeneere e 21
6.1 Anexo 1 - Afirmagdes utilizadas na Escala de Usabilidade dos Sistemas - Verséo Brasileira
(L) TSRS 21
T AAPBNTICES ...ttt bbbt b et b bbb n e n et ene s 22
7.1 PDF explicativo: capa apresentagdo, PAGING L........ccoveueerieririerinenieenieiesee e 22
7.2 PDF explicativo: explicacdo dos procedimentos, PAGING 2 ........ccovvrerierieeeeneneniesieneeneeeeesnens 22
7.3 PDF explicativo: acesso ao sistema JUMPO2, PAgING 3........c.ccoviieieiieeie et 23
7.4 PDF explicativo: capa apresentagdo, PAGING 4........coveverirerirerinenisie e 23
7.5 PDF explicativo: Instrucdo para 0 10gin, PAgING 5........ccoveviiriiiienieieeeee s 24
7.6 PDF explicativo: Direcionamento para 0 salto, PAgINA 6 ..........cccoovvveieiecicne s 24
7.7 PDF explicativo: direcionamento para avaliar o Sistema JumP02, PAgina 7..........cccocevvrerinenas 25

7.8 PDF explicativo: Agradecimento e finalizagdo da coleta, pAgina 8 ..........ccocevvveivreiiiiiicineas 25




== Universidade de Brasilia

1.Introducéo

1.1 Contextualizacéo

O salto vertical é uma importante habilidade motora humana (GALLAHUE; OZMUN;
GOODWAY, 2013). Dentre as diversas habilidades motoras fundamentais, o salto vertical se
destaca por ser amplamente utilizado no meio esportivo (ARAUJO et al., 2013). A plataforma
de forca e o tapete de contato s&o instrumentos recorrentemente utilizados para mensuragéo do
salto vertical em estudos anteriores (DAL PUPO; DETANICO; DOS SANTOS, 2012; DIAS
et al., 2011). Entretanto, o avanco da tecnologia vem possibilitando o uso de técnicas mais
sofisticadas para o salto vertical, como a estereofotogrametria, o que acaba trazendo novas
possibilidades, como o diagnostico e tratamento de patologias neuromusculoesquelética (LU;
CHANG, 2012). No entanto, analises tridimensionais do movimento exigem méo de obra
experiente para 0 manuseio dos equipamentos, um espaco fisico amplo e equipamentos de alto
custo, 0 que pode tornar a técnica inviavel para o dia a dia de profissionais (SEDREZ et al.,
2020). Assim, é desejavel o desenvolvimento de ferramentas mais acessiveis (SEDREZ et al.,
2020).

Aplicativos de smartphone que utilizem anélises de video podem ser uma boa alternativa
para medir o salto vertical. Um estudo concluiu que angulos mensurados através de imagens
feitas em smartphones e processadas obedecendo ao método descrito podem ser comparadas s
com medidas de analise tridimensional de movimento em 84% das vezes (ALFIERI et al.,
2022). Nesse sentido, o sistema JumPo2 é um software que permite aferir métricas do salto
vertical através do uso do smartphone, mas qual ainda carece passar por testes de usabilidade.
Dentre as etapas do “ciclo de vida” de um software [i.e. design de interface do usuério,
confiabilidade, usabilidade, desempenho e seguranga do sistema, desenvolvimento
multiplataformas do aplicativo e teste do sistema (WASSERMAN, 2010)], o teste do aplicativo
é apontado como a mais critica e custosa (AMALFITANO et al., 2013). Portanto, é vantajoso

utilizar ferramentas rapidas e simples para testar a usabilidade desse sistema.

Existem diversas formas de se aferir a usabilidade de uma ferramenta (AMALFITANO
et al., 2013). A International Organization for Standardization (ISO) é uma organizagdo nao
governamental responsavel por criar normas e padronizacdes em escala global (HEIRES,
2008). De acordo com a ISO 9241-11, usabilidade é definida como a medida em que um
sistema, produto ou servico pode ser utilizado por usuarios especificos para atingir objetivos

especificos com efetividade, eficiéncia, satisfagdo em um contexto especifico de uso (ABNT;
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NBR 9241-11, 2002) e suas medidas devem abranger a efetividade do uso do produto pelo
usuario, a eficiéncia do produto em realizar tarefas e a satisfacdo do usuéario ao utilizar o produto
(ABNT; NBR 9241-11, 2002). A Escala de Usabilidade do Sistema (SUS), desenvolvida por
John Brooke em 1986, foi proposta para uso na engenharia de usabilidade na industria,
buscando atender as recomendacdes da 1SO 9241-11 (BROOKE, 1996). A SUS consiste em
um questionario, qual gera uma pontuacdo que busca refletir a percepcdo subjetiva de
usabilidade do publico-alvo do produto. Atualmente, a SUS € utilizada para avaliar diversos
sistemas pela sua praticidade, acurécia, comparabilidade e acessibilidade, possuindo milhares
de citacbes em trabalhos cientificos (BROOKE, 2013).

Diante do exposto, 0 objetivo do presente estudo é avaliar a percepcdo de usuarios
quanto a usabilidade do Sistema JumPo2 atraves da Escala de Usabilidade dos Sistemas -
versdo brasileira (LOURENCO; CARMONA; DE MORAES LOPES, 2022).

1.2 Hipdtese/Resultado esperado
Os autores hipotetizam que o Sistema JumPo2 alcancard uma pontuacéo de usabilidade

considerada adequada na SUS.

1.3 Justificativa

O sistema JumPo2 tem como objetivo tornar acessivel a aferi¢cdo do salto vertical para
0 uso em contextos de avaliacdo das capacidades funcionais, monitoramento de fadiga durante
o0 treinamento e acompanhamento do efeito cronico do treinamento da altura do salto. Investigar
a usabilidade de um sistema € essencial para seu sucesso (HOEHLE; VENKATESH, 2015),
podendo também direcionar os desenvolvedores onde ha maior necessidade de melhorias.

1.4 Delimitagédo

O trabalho executado se restringird a quantificar e analisar a usabilidade do usuario

através da SUS - Versdo brasileira.

2. Métodos

Trata-se de um estudo quantitativo de investigacdo da usabilidade de um software
para smatphone utilizando a Escala de Usabilidade dos Sistemas traduzida e adaptada para
0 portugués brasileiro (LOURENCO; CARMONA; DE MORAES LOPES, 2022). Para que
os resultados da SUS possuam confiabilidade, existe a necessidade de que ao menos 12
participantes avaliem o sistema (LEWIS; SAURO, 2009). Para este estudo, 130 pessoas

receberam o convite para participacdo do estudo, dos quais 23 aceitaram participar.
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2.1 Escala de Usabilidade dos Sistemas (SUS)

A estrutura da SUS consiste em um questionario com dez afirmagfes que que buscam
investigar a percepcdo de usabilidade dos usuarios (BROOKE, 1996). O questionario é
pontuado em uma escala Likert, que varia de um a cinco. Os termos foram expostos da seguinte
forma: (1) Discordo totalmente, (2) Discordo parcialmente, (3) Indiferente, (4) Concordo
parcialmente e (5) Concordo totalmente. Cada afirmacdo podera ser pontuada apenas uma vez,

ndo sendo permitidas mais de uma selecao para a mesma afirmacao.

A SUS (Anexo 1) intercala afirmacdes que tratam de aspectos positivos (afirmacdes
impares) e negativos (afirmacgdes pares) (BROOKE, 1996). O célculo da escala é feito da
seguinte forma: A contribuicdo de pontuacéo de cada item vai variar de 0 a 4. Para os itens com
pontuacdo impar (1,3 e 5), a contribuicdo de pontuacdo é a posicao da escala Likert menos 1.
Para os itens com pontuacdo par (2 e 4), a contribuicdo é de 5 menos a posicdo da escala Likert.
Apds esse calculo, todas as pontuacdes sdo somadas e 0 produto da soma das pontuacdes €
multiplicado por 2,5. O resultado desse célculo serd o escore alcancado na Escala de
Usabilidade do Sistema, qual possui um intervalo entre 0 e 100.

Apds obter a pontuacdo da SUS, o padrdo de mencdo universitaria americana € sugerido
com o fim de classificar e categorizar a usabilidade do sistema através de distribuicdo entre
quartis e por classificacdo de adjetivos (BANGOR; KORTUM; MILLER, 2008). Sistemas que
alcancam pontuagdo entre 0 € 59,9 na SUS alcancam mencao “F”. Nas zonas de aceitabilidade
propostas, um sistema com nota inferior a 50 possui usabilidade ruim. Ja sistemas com notas
inferiores a 25 possuem usabilidade “Pior imaginavel” na classificacdo por adjetivos
(BANGOR; KORTUM; MILLER, 2008). Sistemas com pontuacdes entre 60 e 69,9 alcancam
mencdo “D”. A nota mediana na SUS ocorre em 68 pontos. Pela classificacdo por adjetivos,
sistemas nessa faixa séo classificados com usabilidade “Ok” por alcangarem pontuag6es acima
de 52 e abaixo de 73 (BANGOR; KORTUM; MILLER, 2008). Sistemas com pontuacdes entre
70 e 79,9 alcangam mencgao “C”. Os autores entendem que sistemas com pontuagdes a partir
de 73 sdo classificados com usabilidade “boa”.

Sistemas com pontuagdes entre 80 e 89,9 alcangam a mengado “B” e na classificagdo por
adjetivos sdo entendidos com usabilidade “excelente” os sistemas que alcangam pontuagdes a
partir de 85 (BANGOR; KORTUM; MILLER, 2008). Sistemas com pontuacdes entre 90 e 100
alcancam mengao “A”. A classificacdo de usabilidade “melhor imagindvel” ¢ aplicada aos

sistemas que alcangam a pontuacdo 100 na SUS (BANGOR; KORTUM; MILLER, 2008).
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Figura 1: Valores de referéncia e classificacdo de adjetivos. Fonte: Bangor, Kortum e Miller,
2008.

Participaram do estudo homens e mulheres, com idade entre 18 e 26 anos, residentes
no Distrito Federal e no entorno do DF e que possuiam dispositivo smartphone com sistema
operacional Android. Foram excluidos da amostra participantes que atribuiram
simultaneamente notas 1 ou 5 para as afirmacdes 2 e 3 ou 9 e 10. As afirmacdes citadas sao
antagonicas, a selecdo da mesma nota implica em contradi¢cdo. Também foram excluidos os
participantes que extrapolaram o prazo de um dia para execu¢do do questionario via
formulario online. Dois participantes foram excluidos por relatarem uso de sistema
operacional 10S e uma pessoa por responder 5, simultaneamente, nas questdes 2 e 3. Sendo
assim, a amostra final foi composta por 20 participantes (2 mulheres). Os participantes foram
recrutados através de divulgagdes boca a boca e em redes sociais de mensagens instantaneas
(WhatsApp).

2.3 Processos para coleta de dados

A avaliacdo do Sistema JumPo2 sera realizada por quatro etapas: (1) recrutamento de
participantes; (2) envio do PDF explicativo; (3) acesso e utilizacdo do sistema JumPo2; e (4)
preenchimento da Escala de Usabilidade dos Sistemas - versao brasileira via formulario online.

2.3.1 Envio do PDF explicativo

Apds aceitar participar da pesquisa, todos os participantes receberam um texto convite
padréo e um documento em formato PDF com as instrucOes para realizar sua participacdo. Esse
documento continha instru¢des de como o participante poderia acessar o Sistema JumPo2, de
cadastro no Sistema, uma solicitacdo para que o participante realizasse um teste de salto e, por
fim, a solicitacdo para que o mesmo preenchesse o formulério da Escala de Usabilidade dos

Sistemas - versdo brasileira que pdde ser acessada pelo segundo link (Apéndice 7).

2.3.2 Acesso e utilizagdo do Sistema JumPo2

Até 0 momento do estudo o sistema JumPo2 ainda ndo havia sido publicado na loja de

aplicativos Google Play Store. Portanto, os participantes precisaram realizar uma etapa extra.
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Eles foram instruidos a realizar o download do aplicativo de smartphone “Expo Go”, na Google
Play Store para entdo conseguir acessar o Sistema JumPo2 (Apéndice 7.3).

Apds acessar o0 Sistema JumPo2, o participante recebeu a orientacdo para que realizasse
ao menos um teste de salto e teve liberdade para progredir no aprendizado da plataforma
avaliada.

2.3.3 Envio do questionario

Apds utilizar o Sistema JumPo2, o participante foi convidado a preencher um
formulario online, desenvolvido no software Google Forms. A estrutura do formulario foi
dividida em duas sessfes, uma primeira para identificacdo do participante e a segunda com as
questdes da SUS (Apéndice 7.7).

Percepcao do Usuario Sobre a
Usabilidade do Sistema.

Abaixo sdo apresentadas 10 quest6es para avaliar a sua percepgao de uso do aplicativo
JumPo2. Para cada pergunta, selecione de 1 a 5 (sendo 1 = "discordo totalmente" e 5 =
‘concordo totalmente").

Figura 2: Cabecalho do formulario online para preenchimento da Escala de Usabilidade dos Sistemas -

Versdo brasileira.

3. Resultados e discussao

O gréafico 1 apresenta a frequéncia das respostas em cada uma das perguntas impares
(1, 3,5, 7 e 9). Para a questdo 1, ndo houve incidéncia de respostas em “1” (discordo
totalmente), entretanto, 23,8% da amostra (n=5) pontuou que discorda totalmente na afirmagéo
3 da escala. A afirmagdo nimero 5 trata da integracdo do sistema (colocacdo das opcdes,
disposicdo das ferramentas) e apresentou uma prevaléncia de respostas 4 e 5 (concordo e
concordo totalmente) de 70%, indicando, assim, que o desenvolvedor ndo selecionou mal a

ordem e disposicao das ferramentas do sistema.




DB Universidade de Brasilia
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Gréfico 1: Frequéncia de respostas da Escala de Usabilidade dos Sistemas - Versdo brasileira

O gréafico 2 apresenta a frequéncia das respostas em cada uma das perguntas impares
(2, 4, 6, 8 e 10). Entre as afirmacOes, destaca-se a de nimero 8, que possuiu incidéncia de
66,6% no indice 1 (discordo totalmente). Essa pontuagdo corrobora com o posicionamento dos
participantes quanto a questdo 5 (gréafico 2), ou seja, o usuario ndo identificou problemas
relacionados ao constructo do sistema. A questdo numero 4 apresentou divisdo de
posicionamento, cerca de 33,3% da amostra pontuou que ndo precisaria de ajuda técnica para
utilizar o sistema JumPo02. Em contrapartida, 40% da amostra selecionou 4 ou 5 para a mesma
afirmacdo. O contetdo da afirmacdo 4 relaciona-se com questdes de aprendizagem e
independéncia no uso sistema avaliado, logo, esse dado oferece indicios de dificuldade de

aprendizagem do usuario para utilizar o sistema.

Frequéncia de respostas quanto as afirmacgodes pares
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Gréfico 2: Frequéncia de respostas da Escala de Usabilidade dos Sistemas - Versao brasileira

Produtos que ndo alcangam pontuacgéo 50 da SUS séo considerados alvo de preocupagéo

e ndo sdo considerados aceitaveis. Sistemas com pontuagdes entre 70 e 80 s&o classificados
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com boa usabilidade, bem como sistemas com pontuacdo acima de 90 s&o classificados com
usabilidade “superior” (BANGOR; KORTUM; MILLER, 2008). O grafico 3 mostra as
pontuacdes do Sistema JumPo2 por participante. A mediana das pontuacOes na Escala de
Usabilidade dos Sistemas - versdo brasileira foi de 50,00+7,97. A usabilidade do Sistema
JumPo2 € entendida como ndo aceitavel por alcancar uma pontuacdo compativel com o

primeiro quartil, alcancando a mencdo F (0 a 50 pontos).

Pontuacao SUS por participante
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Gréfico 3: Dispersdo da pontuacao por individuo na Escala de Usabilidade dos Sistemas - Versdo brasileira
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A aplicacdo da Escala de Usabilidade dos Sistemas - versao brasileira para avaliar o
Sistema JumPo2 ofereceu um nivel de usabilidade “pobre” para mais de 50% dos participantes.
A Escala de Usabilidade dos Sistemas oferece um valor que serve para ser utilizado como
referéncia. Mas ndo direciona de maneira totalmente assertiva sobre quais pontos o
desenvolvedor deve observar e adequar. A partir da leitura individual das questdes, € possivel
interpretar resultados e abstrair informacoes, entretanto, tais abstracdes podem cair no campo
da subjetividade. Portanto, a utilizacdo de outras ferramentas de usabilidade ou o uso de
questbes discursivas somadas a Escala de Usabilidade dos Sistemas sdo abordagens

recomendadas para aumento da precisdo da avaliacao.

Apesar da SUS ser amplamente utilizada, seu resultado néo fornece orientacdes precisas
sobre onde o desenvolvedor ird imprimir esforcos para readequar o seu sistema. Portanto, a
interpretacdo das afirmacfes da SUS pode ser imprecisa ou conter viés a depender de quem
acessa ao questionario. Portanto, estudos futuros poderiam desenvolver métodos de
interpretacdo das afirmacbes do questionario de forma individual, ou agrupada, para que o

usuario da escala possa extrair mais informacgdes da escala e do questionario.

Como o sistema JumPo2 ndo alcancou a usabilidade adequada a partir do estudo

apresentado, sugerem-se que 0 mesmo receba adequacgdes e/ou novos testes de usabilidade.
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Com o fim de obter maiores orientacbes para adequacdo do sistema, recomendam-se
acrescentar um espaco de respostas abertas para comentarios dos participantes acerca do
sistema ou que outras ferramentas de questdo aberta sejam implementadas em caso de
reutilizacdo da SUS de forma como meio para quantificar a usabilidade. Além disso, a soma de
outros questionarios que quantificam a usabilidade de sistemas a SUS pode ser viavel e util

para o desenvolvedor em seus futuros testes.

O presente estudo ndo esta livre de limitacBes. O objetivo da pesquisa foi obter a
percepcdo do participante a partir da utilizacdo do Sistema JumPo2. Entretanto, o participante
precisou realizar uma etapa extra, qual incluia fazer o download de um software que néo foi
alvo de avaliacio e nem t&o pouco esta integrado ao JumPo2. E possivel que os participantes
tenham avaliado ndo apenas o Sistema JumPo02, mas tenham considerado o trabalho extra de se
instalar mais um aplicativo, incluso todos as suas possiveis qualidades e defeitos. Outro fator
observado foi o uso da lingua inglesa nos textos do sistema JumPo2. Como todos 0s
participantes eram brasileiros nativos, a familiaridade com a lingua inglesa pode ter

influenciado a percepgéo de usabilidade.

4. Consideracg6es Finais

O objetivo do presente estudo foi avaliar a usabilidade do Sistema JumPo2 utilizando a
Escala de Usabilidade dos Sistemas - versdo brasileira como instrumento para quantificacéo da
percepcdo do participante. O sistema avaliado apresentou usabilidade ndo aceitavel

(50,00+£7,97), indicando a necessidade de adequacdes para o sistema.

Além disso, apesar da andlise das afirmacdes de forma individual indicar que uma
porcdo substancial dos usuarios ndo tenha identificado inconsisténcias no sistema, a percepcao
de usabilidade dos participantes foi baixa, demonstrando inadequacgéo de uso do sistema para

uma populacao de estudantes universitarios e profissionais da educacéo fisica adultos jovens.
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6. Anexos
6.1 Anexo 1 - Afirmagdes utilizadas na Escala de Usabilidade dos Sistemas - Versao
Brasileira (15)

Eu acho que gostaria de usar esse sistema
frequentemente.

Eu achei esse sistema desnecessariamente
complexo.

Eu achei esse sistema facil de usar.

Eu achei que precisaria de ajuda de uma pessoa
técnica para ser capaz de usar esse sistema.

Eu achei que as varias fungoes desse sistema
foram bem integradas.

Eu acho que o sistema apresenta muita
inconsisténcia.

Eu imagino que a maioria das pessoas pode
aprender a usar esse sistema rapidamente.

Eu achei esse sistema muito pesado para usar.

Eu me senti muito seguro usando o sistema.

Eu precisei aprender muitas coisas antes que
pudesse utilizar esse sistema.




DB Universidade de Brasilia

7. Apéndices

7.1 PDF explicativo: capa apresentacdo, pagina 1

BB UnB | FEF
INSTRUCOES PARA A
AVALIAGAO DO APLICATIVO
Jumpo

>
C’www.lplf.unbbr B iptf.unb@gmail.com @lptfunb

7.2 PDF explicativo: explicagdo dos procedimentos, pagina 2

PREZADO(R) SENHOR(A),

0 sistema Jump0 sera dtil para que gualguer pessoa
possa aferiro desempenho neuromuscular ([por
exemplo, altura de salto, forca e poténcia musculares)
de maneira pratica e acessivel através do aparelho
celular.

Neste momento, gostariamos de saber a sua
percepcdo sobre o funcionamento do sistema. A
pesquisa sera realizada em 3 partes:

12. Cadastro no aplicativo;

2% Navegacao e utilizacdo do sistema; e

32, Avaliacdo do usudrio

Por favor, siga as instrucoes a seguir. Isso levara
aproximadamente 15 minutos.

Agradecemos em antecipado.

>
C’www,lpll.unh.br B Ipti.unb@gmail.com @lptfunb
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7.3 PDF explicativo: acesso ao sistema JumPo2, pagina 3

ACESSE 0 APLICATIVO ATRAVES
DO NAVEGADOR DE SEU
SMARTPHONE

Acesse o link abaixo ou copie e cole no
navegador de internet no celular

https://expo.dev/@yvictormacedo10/Jumpo-
Expo

R -3
L Rk

qwer t yuilop
asdfgh | kI

vbnm

N
W iptf.unb@gmail.com

7.4 PDF explicativo: capa apresentacao, pagina 4

FACGA 0 CADASTRO

Cligue no campo para realizar o
cadastro e siga as instrucoes fornecidas
pelo aplicativo.

>
c’www.lpﬂ.unb.bv ~ Iptf.unb@gmail.com @Iptfunb
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7.5 PDF explicativo: Instrucéo para o login, pagina 5

FACA O LOGIN

Entre no aplicativo com a conta gue vocé
criou.

N
9www‘lpd.unb.br S Iptf.unb@gmail.com @lptfunb

7.6 PDF explicativo: Direcionamento para o salto, pagina 6

TESTE 0 SEU SALTO

Apas ter entrado no aplicativo, faca um
teste de salto.

Countermovement Jump

>
9www.lpt1.unb.bf - Iptf.unb@gmall.com @ @lptfunb
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7.7 PDF explicativo: direcionamento para avaliar o Sistema JumPo2, pagina 7

AVALIE 0 APLICATIVO

Essa é a 3° parte, a ltima e mais importante
ilas etapas, compartilhar conosco através te
um guestionario a sua percepcao com o uso do
aplicative.

Apés ter feito o teste em ao menos um dos
tipos de saltos, acesse o link abaixe ou copie e
cole em seu navegador de internet no
aparelho celular. Apés isso, responia as
guestoes seguindo atentamente as instrucoes
contidas ne questionario.

https://forms.gle/DSLWwktgms4rfqpVo

Percepgao do Usuario Sobre a Usabilidade do
Sistema.
B I Y o ¥
Abaiso sdo apresentadas 10 questdos para wvabar i $ua percopeho do wo do aplicative Jump0. Pars ceds
pergunta, selecione de 1 a § (sendo 1 = “discordo totaimente” e § = ‘concordo Sotaimente”).
,"www.lpd.unbbr x Iptf.unb@gmail.com @ ®@Iptfunb

7.8 PDF explicativo: Agradecimento e finalizacdo da coleta, pagina 8

Muito obrigado pela sua participacio!

Lahoratério de Pesquisa em
Treinamento de Forca da Universidade
te Brasilia.

N
D www.Iptf.unb.br B iptf.unb@gmail.com @ eiptiuns




