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RESUMO

Dentre as varias atribuicdes da farmacia hospitalar, a manipulacdo de medicamentos
possui grande importancia para os pacientes, sendo possivel individualizar as doses e realizar a
escolha da forma farmacéutica mais conveniente a ser administrada, além de evitar desperdicios.
A farmécia hospitalar do Hospital Regional de Taguatinga (HRT) manipula diariamente varios
medicamentos, entre eles estdo as solugdes orais, uma forma farmacéutica de facil degluticéo e
agradavel ao paladar. Para garantir a eficacia, seguranca e qualidade dos produtos levando em
consideracao que a terapia medicamentosa ocorra da forma mais benéfica possivel ao paciente,
€ necessario que haja um controle de qualidade dos medicamentos manipulados no HRT. Diante
disso, foram coletados medicamentos manipulados com alta demanda no hospital para analise.
Entre as amostras analisadas, as suspensdes nao apresentaram problemas de homogeneizacao
com agitacdo, sendo que apdés um periodo de repouso, ndo apresentaram decantacdo
consideravel. Os odores foram caracteristicos para as amostras, com poucas particulas visiveis
para algumas, com outras limpidas. A densidade mostra coeréncia em relacdo a quantidade de
ativos de cada preparacdo, sendo o volume declarado um fator importante para o resultado
obtido. A viscosidade apresentou constancia em todas as amostras, o que sinaliza um produto
integro. Quanto ao pH, as amostras demonstraram ser solucdes fracamente acidas. Com isso,
uma pesquisa de valores dos medicamentos manipulados em farmacias de manipulacéo
privadas foi realizada para que uma andlise econdmica fosse feita, mostrando a viabilidade da
manipulacédo dos medicamentos em uma farmacia hospitalar da rede publica. E notavel que a
escolha de uma terapia medicamentosa adaptada as necessidades do paciente promove 0 uso
racional de medicamentos e a continuidade no tratamento, algo que vai muito além dos possiveis
maiores gastos, por isso a manipulacdo dos medicamentos em uma farmacia hospitalar é
justificada. Contudo, para garantir a eficacia do tratamento, assim como a qualidade das
preparacoes, € imprescindivel a realizagdo de testes de controle de qualidade a fim de certificar

gue os medicamentos manipulados sejam entregues dentro dos pré-requisitos estabelecidos.

Palavras-chave: Farmacia hospitalar. Manipulacdo de medicamentos. Xarope. Solucéo oral.

Hospital. Tratamento medicamentoso.
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ABSTRACT

Among the various attributions of the hospital pharmacy, medication handling is of great
importance for patients, making it possible to individualize doses and choose the most convenient
pharmaceutical form to be administered, in addition to avoiding waste. The hospital pharmacy of
the Regional Hospital of Taguatinga (HRT) handles several medications daily, among them are
oral solutions, a pharmaceutical form that is easy to swallow and pleasant to the taste. In order
to guarantee the effectiveness, safety and quality of the products, leading to the drug therapy
occurring in the most beneficial way possible to the patient, it is necessary to have a quality control
of the preparations handled in the HRT. Therefore, manipulated drugs with high demand in the
hospital were collected for analysis. Among the analyzed samples, the suspensions did not
present problems of homogenization with agitation, and after a rest period, they did not present
considerable settling. The odors were characteristic for the samples, with few particles visible for
some, with others clear. The density shows consistency in relation to the amount of actives in
each preparation, with the declared volume being an important factor for the result obtained.
Viscosity was constant in all samples, which indicates an intact product. As for the pH, the
samples proved to be weakly acidic solutions. With this, a market research was carried out so
that an economic analysis could be made, showing the feasibility of handling the medicines in a
pharmacy of a public hospital. It is notable that the choice of a drug therapy adapted to the
patient's needs promotes the rational use of drugs and continuity of treatment, something that
goes far beyond the possible higher expenses, so the handling of drugs in a hospital pharmacy
is justified. However, to guarantee the effectiveness of the treatment, as well as the quality of the
preparations, it is essential to carry out quality control tests in order to certify that the manipulated

drugs are delivered within the established prerequisites.

Keywords: Hospital pharmacy. Medication handling. Syrup. Oral solution. Hospital. Drug
treatment.
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1. Introducéo
A Farmécia Hospitalar € uma unidade clinica-administrativa-econdmica que ocupa

importante posicdo dentro do contexto assistencial de uma organizacdo hospitalar, por ser
responsavel por diversas atividades relacionadas aos medicamentos e produtos para saude, 0s
quais tem forte impacto na melhoria da saude dos pacientes e nos custos hospitalares. Neste
contexto, uma assisténcia farmacéutica hospitalar integrada pode contribuir com a gestédo de
medicamentos (componentes logisticos do ciclo de assisténcia farmacéutica), com a gestao
clinica (avaliacdo da prescricéo, identificacdo e resolucdo de problemas relacionados com os
medicamentos e 0 monitoramento do seu uso seguro e racional) e com a gestdo de
conhecimentos (informacao, ensino, pesquisa e educagao permanente), sempre com o foco no

paciente e por meio de processos seguros e de qualidade (MEINE, 2015).

A gestao do processo saude/doenca tem requerido somas cada vez maiores de recursos
especialmente aqueles destinados a aquisicdo de medicamentos. Este aumento constante pode
ser atribuido a diversos fatores, tais como incorporacdo de novas tecnologias, envelhecimento
da populacdo e com isto o crescimento do numero de portadores de doencgas cronico-
degenerativas, esforco para aumento do acesso aos sistemas de saude e estratégias de

promocao dos novos medicamentos (AREDA, 2009).

A preparacdo de medicamentos manipulados em hospitais € uma atividade de grande
importancia a fim de se obter resposta terapéutica adequada, atendendo as necessidades de
cada paciente em particular (PACHECO et al., 2013), apresentando varias vantagens, como a
individualizagdo de doses, escolha da melhor forma farmacéutica a ser administrada e a
manipulacdo de xaropes para idosos e criancas que tém dificuldade de ingerir comprimidos.
Produtos manipulados também evitam desperdicios e diminuem a automedicacdo, pois sao
manipulados na quantidade necessaria para o uso. Outra vantagem esta em evitar algum tipo de
excipiente que cause reacoes alérgicas em determinado paciente (BONFILIO, et al, 2013). Além
disso, podem ser manipulados principios ativos que estao indisponiveis no mercado e ser o
ambiente adequado para a manipulacdo de preparagfes extemporaneas (MARGARINOS-
TORRES et al., 2007).

14
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2. Revisao de Literatura

2.1. Farmacia hospitalar
A principal funcdo da farmacia hospitalar é servir ao paciente atendendo suas

necessidades e oferecendo um servico de qualidade, mas para a realizacdo dessa proposta é
necessario que os administradores estejam sempre atualizando seus conhecimentos, pois, é
através do administrador que sao executadas as tarefas de planejamento, controle e uma série
de requisitos favoraveis a uma boa administracdo. Vale salientar que, para haver uma qualidade
adequada nos servicos prestados atravées da farmacia hospitalar e um excelente
desenvolvimento nos seus servicos através dos medicamentos e correlatos, sua estrutura
organizacional deve ser bem elaborada e suas fun¢des bem definidas. Os recursos
orcamentdrios/financeiros utilizados para manutencdo de um hospital representam um
percentual muito grande referente a aquisicdo de medicamentos numa farméacia hospitalar, para
assim oferecer aos usuarios uma atencao farmacéutica de qualidade e segura (MIRANDA et al.,
2011).

Segundo a Sociedade Brasileira de Farmacia Hospitalar (SBRAFH), “o objetivo principal
da farmacia hospitalar € contribuir para a qualidade da assisténcia prestada ao paciente,
promovendo o0 uso seguro e racional dos medicamentos e correlatos.” Outros principios pelos
quais a farmacia hospitalar deve se pautar sdo os conceitos de economia da saude e técnicas
modernas de controle de custos, desenvolvendo, assim, acfes economicamente viaveis e
solucdes sustentaveis para a organizacao hospitalar. A Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
afirma que a funcdo da farmacia hospitalar € coordenar e administrar a maioria das medidas
relativas a politica de medicamentos e material de uso hospitalar. Conclui que a farmacia € o
centro gerador de custos mais importante do hospital, para onde devem se dirigir todos os
esforcos, com o proposito de garantir sua operacionalizacdo e controle, e estabelecer, além da

eficiéncia, a qualidade dos procedimentos da assisténcia (SILVA, et al., 2016).

Cabe, ainda, distinguir entre a atuacdo da farmacia hospitalar para com pacientes
hospitalizados daquela para com pacientes assistidos ambulatorialmente. Essa diferenciagéo
existe porque as estratégias e o0s alvos sdo distintos. Na dispensagdo ambulatorial, &
fundamental orientar adequadamente o paciente com proposito de ampliar as possibilidades de

adesdo. Em contrapartida, o fornecimento de medicamentos a pacientes hospitalizados -
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distribuicdo - deve se centrar no contato com a equipe de saude. Da efetividade deste contato
depende, em grande parte, 0o sucesso da terapéutica medicamentosa e a resolutividade dos
servigos da assisténcia farmacéutica hospitalar (MARGARINOS-TORRES et al., 2007).

2.2. Gestao de medicamentos na farmécia hospitalar
Atualmente, espera-se que a farmécia hospitalar desenvolva atividades clinicas e

relacionadas a gestdo, que devem ser organizadas de acordo com as caracteristicas do hospital
onde se insere o servico, isto €, manter coeréncia com o tipo e o nivel de complexidade do
hospital. Essas atividades podem também ser observadas sob o ponto de vista da organizacao
sistémica da Assisténcia Farmacéutica, compreendendo selecdo de medicamentos necessarios;
programacao, aquisicdo e armazenamento adequado dos selecionados; manipulagéo daqueles
necessarios e/ ou indisponiveis no mercado; distribuicdo e dispensacdo com garantia de
seguranca e tempestividade; acompanhamento da utilizacdo e provimento de informacéo e
orientacao a pacientes e equipe de saude (MARGARINOS-TORRES et al., 2007).

O Sistema Publico de Saude brasileiro conta com a distribuicdo gratuita de medicamentos
para os pacientes usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS), o que possibilita 0 acesso a
medicamentos para todos que necessitam (BUENO et al., 2010).

A aquisicdo de medicamentos pelo SUS faz parte da Gestao da Assisténcia Farmacéutica
e € uma de suas principais atividades. O processo de aquisicdo ocorre da seguinte forma:
primeiramente os medicamentos sdo selecionados (0 qué e quanto comprar), levando-se em
consideracdo os medicamentos listados na Rename (Relacdo Nacional de Medicamentos
Essenciais) e Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais (Remume), definindo-se a
guantidade a ser comprada baseada no histérico de uso e na disponibilidade de recursos
financeiros. A partir disso é aberta uma licitagcdo, quando se busca a proposta mais vantajosa,
ou seja, em grande quantidade e preco baixo. Depois de homologados os resultados do processo
licitatério, a compra dos medicamentos € realizada, e a distribuicdo € feita periodicamente de

acordo com o estoque da farmacia (KRAUSER et al., 2020).

Uma boa aquisicdo de medicamentos deve considerar primeiro 0 que comprar (sele¢éo),
quando e quanto comprar (programacao) e como comprar. A aquisicdo de medicamentos é uma
das principais atividades da Gestdo da assisténcia farmacéutica e deve estar estreitamente

vinculada as ofertas e servicos e a cobertura assistencial dos programas de saude. O

16



Faculdade de Ceildndia — FCE/ UnB
== Universidade de Brasilia

Curso de Farmacia

monitoramento e a avaliacdo dos processos sdo fundamentais para aprimorar uma gestéo e
intervir nos problemas (MIRANDA et al., 2011).

Uma assisténcia farmacéutica hospitalar integrada, pode contribuir com a gestdo de
medicamentos (componentes logisticos do ciclo de assisténcia farmacéutica), com a gestdo
clinica (avaliagdo da prescricao, identificacdo e resolugdo de problemas relacionados com os
medicamentos e 0 monitoramento do seu uso seguro e racional) e com a gestdo de
conhecimentos (informacéo, ensino, pesquisa e educag¢ao permanente), sempre com o foco no

paciente e por meio de processos seguros e de qualidade (MEINE et al., 2015).

2.3. Manipulacéo e individualizacao

E necessario evitar o excesso e a falta de medicamentos, que sdo duas situagdes
prejudiciais ao bom desempenho da organizacdo, pois geram gastos adicionais que nao
agregam valor aos servicos e nem qualidade na prestacdo de servicos. Por isso, o principal
objetivo da administracdo € gerenciar, coordenar e controlar suas compras para que com isSso
exista controle no abastecimento e que ndo aconteca paralisacdo de atendimento médico por
falta de medicamentos e correlatos (MIRANDA et al., 2011).

s

A manipulagdo de medicamentos € uma atividade de grande relevancia e de alta
complexidade desenvolvida pelo segmento farmacéutico. No ambito assistencial tem o objetivo
de atender uma necessidade do setor de saude, preparar medicamentos que nao Sao
comercialmente disponiveis, a fim de suprir uma necessidade especifica do paciente. E uma
importante ferramenta terapéutica que requer conhecimento e experiéncia do profissional
farmacéutico devido a possibilidade de personalizacao da preparagéo, como individualizacao da
dose, acréscimo de componentes a formulacdo, adequacdo da formulacdo a via de
administracéo e escolha do tipo e volume de diluente adequado a condicao clinica do paciente.
A manipulacdo é realizada apos a validacdo farmacéutica da prescricdo médica quanto aos
componentes da formulagcéo, quanto a dose, a qualidade, a compatibilidade, a estabilidade e as
interacdes com outros medicamentos e/ou alimentos, bem como a viabilidade do tratamento
proposto. A individualizacdo das formulacdes contribuiu de forma significativa para a evolugao

da atividade de manipulacéo pelas farmacias (RAMOS, et al., 2021).

Medicamentos manipulados sdo medicamentos de preparacdo individualizada, que se
justificam por constituirem a resposta terapéutica ajustada as exigéncias de um doente em
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particular que apresenta um perfil fisiopatolégico singular. De fato, nas especialidades médicas
em que a industria farmacéutica por vezes ndo possui resposta adequada, como pediatria,
geriatria, dermatologia, gastrenterologia, oncologia entre outras, os medicamentos manipulados
constituem a melhor solucéo. Esta solucéo vai desde ajustar doses, preparar formula¢cdes mais
adequadas, remover excipientes ndo toleraveis, alterar as caracteristicas organolépticas,

associar substancias ativas indisponiveis no mercado, entre outros (PACHECO et al., 2013).

Apesar da evidente importancia deste setor e das exigéncias cada vez maiores por parte
das autoridades sanitarias com relacdo a qualidade dos produtos manipulados, a qualidade
destes vem sendo criticada duramente por diversos setores, 0s quais levantam questionamentos
a respeito da impossibilidade da analise final do produto e da associa¢do de farmacos sem
estudos de estabilidade e de eficacia clinica (BONFILIO et al., 2013).

2.4. Controle de qualidade
A farmacia hospitalar € atualmente uma unidade do hospital que tem, dentre outros

objetivos, garantir o uso seguro e racional dos medicamentos prescritos e responder a demanda
de medicamentos dos pacientes hospitalizados (DE OLIVEIRA NOVAES, 2009). Esta entre a
responsabilidade desse setor garantir a utilizagdo segura e racional dessas substancias e
materiais dentro do hospital (NASCIMENTO,2013).

As organizacfes tém estado muito preocupadas com a melhoria da qualidade de seus
produtos e servi¢os, contratam consultorias carissimas, modificam seus processos, treinam suas
equipes para que assim possam melhorar a qualidade. Os profissionais da Gestdo, como
qualquer outro profissional da organizacao, podem valorizar sua posi¢éo e a contribuicéo de seu
departamento se puderem comprovar os resultados de suas atividades e sua influéncia no
resultado da Organizacdo (DE MELO, 2014).

Como néao poderia deixar de ser, a seguranca de um medicamento, seja qual for sua
classe, esta intimamente relacionada a sua qualidade. Assim, verifica-se que qualquer alternativa
terapéutica pode trazer consigo problemas. Por estarem diretamente relacionadas a saude
publica, € imperativo que a regulamentacdo, a seguranca, a eficacia e a qualidade de
medicamentos sejam controladas e garantidas. Além disso, é claro que analises fisico-quimicas,

por si s6, além de exigirem equipamentos cada vez mais sofisticados e de manutencéo cara, nao
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sdo capazes de satisfazer completamente as condi¢Bes relativas a seguranca, eficacia e
qualidade dos medicamentos (SILVA, et al., 2017).

O conhecimento do profissional farmacéutico na area de controle de qualidade é de
grande importancia tanto para as atividades realizadas na industria farmacéutica de grande porte
quanto para hospitais e empresas de pequeno e médio porte, como as farmécias de
manipulacdo. Isso porque, para se obter medicamentos com qualidade satisfatoria, é de extrema
valia que todo o processo produtivo seja monitorado, evitando assim contaminacdes
(QUEISSADA, et al., 2019).

As exigéncias cada vez maiores a respeito da qualidade no preparo dos medicamentos
manipulados pelas autoridades sanitarias geram polémicas quanto ao custo necessario para
dispor e adequar a area fisica para manipulacéo. As exigéncias de realizar todos 0s processos
de controles de qualidades durante as etapas de producéo, treinamento dos funcionarios e a
limitacdo de recursos financeiros quando comparado aos da industria farmacéutica criam a
sensacgédo da oferta & populagdo de um medicamento com menor rigor de qualidade. No entanto,
o binbmio de qualidade, seguranca e eficacia € indissociavel, ndo devendo ser tratado como um
requisito legal, e sim como essencial, um atributo inerente ao produto, construido durante os
processos. Esta € a forma mais efetiva de garantir a seguranca do usuario e a efetividade do
produto (RAMOS, et al., 2021).

Por outro lado, os produtos magistrais ndo devem ser vistos como de “qualidade inferior”,
pois se observa uma exigéncia cada vez maior das autoridades sanitarias em relacéo a estes
produtos e as farmacias magistrais fornecem tratamentos individualizados e promovem 0 acesso
da populacdo a medicamentos essenciais. Além disso, mesmo nas industrias farmacéuticas, que
possuem validagcéo de processos e controle de qualidade de cada lote, ha relatos frequentes de
problemas de qualidade, com retiradas do mercado (BONFILIO et al., 2013).

2.5 Farmacoeconomia
A farmacoeconomia é aplicacao da economia ao estudo dos medicamentos otimizando os

gastos financeiros sem prejuizo ao tratamento do paciente. Os medicamentos consomem uma
parcela consideravel de recursos de um pais, tendo um forte impacto sobre as despesas totais
de saude. Com o0 aumento da expectativa de vida, aliado a fatores como o uso concomitante de

multiplos farmacos e a falta de conhecimento e orientacdo da populacdo, os gastos com saude
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vém crescendo em ritmo acelerado em ambito mundial, preocupando usuarios, governos e
sociedade (PACKEISER, 2014).

A analise farmacoecon6mica se apresenta como uma ferramenta capaz de fornecer
informacgdes para ajudar os gestores a comparar alternativas e decidir sobre a melhor opcao para
as necessidades do servico de saude, associando racionalizacdo de despesas e eficiéncia
clinica. Além disso, contribui para o uso racional de medicamentos através da incorporacao do
custo a questdes sobre seguranca, eficacia e qualidade dos diferentes tratamentos médicos,

buscando uma melhor relagéo entre custos e resultados. (PACKEISER, 2014).

2.6 Gestao da farméacia hospitalar
O hospital, para exercer suas fungdes, necessita gerir de maneira eficiente o rol de

medicamentos de modo a garantir a qualidade da assisténcia prestada aos pacientes através do
uso seguro e racional de medicamentos. A farméacia deve ainda responder a demanda das
necessidades de medicamentos dos pacientes hospitalizados, abrigando os estoques destes
produtos. Os estoques da farméacia hospitalar sdo caracterizados por ciclos de demandas e
ressuprimentos com flutuagdes significativas e altos graus de incerteza, fatores criticos diante da
necessidade de manter medicamentos em disponibilidade na mesma proporcdo da sua
utilizacdo. Estoques significam custos e medicamentos/materiais sédo itens que chegam a
representar, financeiramente, até 75% do que se consome em um hospital geral (CAVALLINI;
BISSON, 2002).

A manipulacdo de xaropes em hospitais € uma atividade que transforma a terapia,
aliviando o sofrimento de pacientes idosos, bebés e pessoas com dificuldades de degluticao.
Além disso, a manipulacdo desses medicamentos evita dosagens erradas e contaminacfes
cruzadas, colaborando para que o paciente termine o tratamento de forma agradavel ao paladar
e de facil utilizagcdo. O Hospital Regional de Taguatinga manipula formulagbes para a
administragdo dos farmacos aos pacientes, diante disso, torna-se necessario que haja um
controle de qualidade dos xaropes manipulados no HRT, atestando a eficacia, seguranca e
qualidade dos produtos para que a terapia medicamentosa ocorra da forma mais benéfica
possivel ao paciente, assim como a descricdo do processo econdmico para a manipulacdo de
medicamentos no ambito hospitalar, que servira como base para a implementacéo da gestdo em

outros hospitais.
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3. Justificativa

O papel de uma farméacia vai muito além da dispensacdo do medicamento, havendo
muitas outras atribuicbes. Uma dessas atribuicbes € justamente a manipulacdo de
medicamentos, que tem como objetivo principal a preparacdo de medicamentos que nédo estao

disponiveis no mercado.

Diante disso, a manipulagdo de medicamentos é utilizada em prol do paciente, tornando
terapias medicamentosas mais agradaveis e, consequentemente, gerando uma maior adesao
ao tratamento. Além disso, pacientes como 0s neonatos, alguns idosos e outros possuem
dificuldade de degluticdo, o que justifica ainda mais a importancia da preparacédo de solucdes

individualizadas.

Para assegurar um medicamento de qualidade e seguro aos pacientes do hospital,
necessario um controle da qualidade das preparacdes, garantindo que as preparacdes sejam de

qualidade, eficazes e seguras para 0 consumo.

Sem duavidas, € necesséario um grande esforco para a implantacdo e gestdo de uma
farmacia hospitalar que manipula medicamentos para melhor atender os pacientes, porém,
levando em consideracdo os beneficios que sdo gerados a partir disso, todo o trabalho de

manipulacéo realizado pelos farmacéuticos € realmente justificado.

Além disso, busca-se que esse trabalho possa servir de exemplo e até mesmo inspiracao
para a implantacdo da farméacia de manipulacdo de medicamentos em outras unidades

hospitalares.
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4. Objetivos

4.1 Objetivo Geral

Contribuir e incentivar a manipulacdo de medicamentos em ambiente hospitalar,

garantindo o controle da qualidade das preparacgdes e descrevendo 0 processo de gestao.

4.2 Objetivo Especifico

o Analisar os medicamentos manipulados pela farmacia do Hospital Regional de
Taguatinga (HRT) como forma de controle de qualidade fisico-quimico das
preparacoes.

o Mapear o processo econémico na manipulacdo de medicamentos da farmacia

hospitalar, avaliando os beneficios econémicos da manipulacéo e individualizacao
de doses.
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5. Metodologia detalhada

Quanto a necessidade de implantacdo do setor de manipulacédo na farmacia hospitalar do
HRT, realizou-se o0 mapeamento e desenho dos processos de gestdo. O trabalho conta com
parceria jA estabelecida com a farméacia hospitalar do Hospital Regional de Taguatinga que
permitiu acesso aos dados ja levantados e também ao acompanhamento das atividades durante
o periodo de realizacdo do plano de trabalho e sua documentacdo. Toda infraestrutura
necessaria foi disponibilizada no hospital e também no Campus Ceilandia, UnB, para analise e
descricdo dos dados. A ferramenta XMind, disponivel online, foi utilizada para criagdo do mapa
com 0s processos. As pesquisas bibliograficas foram realizadas nas bases de dados online
disponibilizadas pela Universidade de Brasilia, na biblioteca do Campus Ceilandia e também nos

livros disponiveis no HRT.

A metodologia utilizada nesse trabalho para a realiza¢do dos testes fisico-quimicos foi
retirada da Farmacopeia Brasileira, documento que estabelece os requisitos, parametros de

qualidade e métodos de analise para 0s insumos e medicamentos.

5.1. Obtencdo das amostras

As amostras dos xaropes e solucdes orais foram provenientes do Hospital Regional de
Taguatinga (HRT), localizado em Taguatinga (DF), sob a orientacéo da Dra. Camila Alves Areda
e da farmacéutica responsavel pelo setor de manipulacdo da farmacia hospitalar, Eva Ferraz

Fontes.

Para o controle de qualidade dos medicamentos manipulados pelo hospital, escolheu-se
solucBes orais com alta demanda de producédo para a realizacdo das andlises, sdo essas:
solucdo de zinco 0,5%, xarope de captopril, fosfato tricalcico, suspenséo de hidroclorotiazida,
xarope de furosemida, xarope de baclofeno e xarope de espironolactona. Os xaropes sao
manipulados pelo corpo técnico do HRT, e parte das preparacbes sdo separadas para a

realizacdo das analises.

5.2. Testes fisico-quimicos

As atividades foram realizadas no laboratério de tecnologias da FCE e com apoio dos

laboratorios da FCE quando necessario.
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5.2.1 Descricao e aspecto

O teste de descri¢céo e aspecto foram feitos pela andlise visual de cada amostra. Buscou-

se determinar a limpidez ou turbidez e 0 aspecto xaroposo ou nao xaroposo de cada amostra.

5.2.2 Caracteres organolépticos

O teste consistiu em analisar as amostras com os sentidos do corpo humano: olfato,
visdo e tato. Buscou-se determinar a cor, brilho, transparéncia, textura e odor. Para a realizacao

do teste, as amostras foram homogeneizadas na forma de agitagcdo mecanica.

5.2.3 Viscosidade

Para o teste de viscosidade, foi utilizado o viscosimetro do modelo copo Ford,
equipamento utilizado para determinacao de viscosidade. As amostras foram colocadas no copo
apo0s homogeneizacdo, sendo cronometrado o tempo de escoamento do liquido. O teste foi

realizado em triplicata para todos as amostras.

5.2.4 Densidade

Para o teste de densidade foi utilizado um picnémetro de 25 mL. Primeiramente pesou-se
0 picndmetro vazio em uma balanca analitica. Apos isso, 25 mL da amostra foi adicionada ao
instrumento e pesada na mesma balanca. Para o calculo da densidade, foi subtraido do valor do
picndmetro cheio o valor da massa do picnédmetro vazio, em que o resultado foi dividido por 25

ml (capacidade do picnémetro).

5.2.5 pH

O pH das amostras foi determinado através da analise colorimétrica, com as fitas
indicadoras de pH. Mergulhou-se a fita em cada amostra por tempo suficiente para realizar a
determinacao do pH através da mudanca de cor.

5.2.6 Volume

O volume foi determinado em proveta, despejando todo o conteudo do frasco para a

vidraria.

24



Faculdade de Ceildndia — FCE/ UnB

== Universidade de Brasilia

Curso de Farmacia

5.3 Gestéo da producao

A fim de medir a eficiéncia da producéo das preparacdes orais liquidas, determinou-se o
processo de gestdo desde a demanda hospitalar pelos medicamentos até a dispensacéo para o

paciente.

5.4 Anélise econdmica

Visando estimar o custo-beneficio da producéo de solucdes orais manipuladas no ambito
hospitalar, foi realizada uma pesquisa de mercado em uma farméacia de manipulacdo. Buscou-
se mensurar 0s custos da compra de um medicamento manipulado com a mesma dosagem e

quantidade que é realizada no Hospital Regional de Taguatinga.

O critério de escolha para pesquisa de mercado das formulas das preparacdes magistrais
baseou-se nas mesmas amostras que foram coletadas para a realizacdo das analises de controle
de qualidade, buscando o orcamento dos seguintes medicamentos: solugcdo de zinco 0,5%,
xarope de captopril, fosfato tricalcico, suspensdo de hidroclorotiazida, xarope de furosemida

xarope de baclofeno e xarope de espironolactona.
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6. Resultados e discussodes

Os medicamentos tornaram-se uma importante ferramenta terapéutica no tratamento e
profilaxia de muitas enfermidades, sendo responsaveis pela melhora da qualidade de vida das
pessoas. Para que a farmacoterapia tenha éxito e produza os resultados esperados, é necessario
que o farmaco seja usado para a condi¢do clinica apropriada, prescrito na forma farmacéutica,
doses e periodo de duracéo do tratamento adequado e que o regime terapéutico prescrito seja
cumprido (Marin et al., 2003).

O impacto do uso de medicamentos em uma sociedade tem varias facetas. Por um lado,
0os medicamentos podem aumentar a expectativa de vida, erradicar certas doencas, trazer
beneficios sociais e econdmicos, e por outro lado podem aumentar os custos da atencao a saude
quando utilizados inadequadamente e/ou levar a ocorréncia de reacbes adversas a
medicamentos (PFAFFENBACH et al., 2002).

Como néo poderia deixar de ser, a seguranca de um medicamento, seja qual for sua
classe, esta intimamente relacionada a sua qualidade. Assim, verifica-se que qualquer alternativa
terapéutica pode trazer consigo problemas. Por estarem diretamente relacionadas a saude
publica, é imperativo que a regulamentagcdo, a seguranca, a eficacia e a qualidade de
medicamentos sejam controladas e garantidas. Além disso, é claro que andlises fisico-quimicas,
por si sO, além de exigirem equipamentos cada vez mais sofisticados e de manutencéao cara, ndo
sdo capazes de satisfazer completamente as condi¢des relativas a seguranca, eficacia e
qualidade dos medicamentos (SILVA, et al., 2017).

O Hospital Regional de Taguatinga demonstrou preocupa¢ao em garantir a seguranca,
eficacia e qualidade dos medicamentos por ele manipulados desde o inicio de suas atividades,
realizando pesquisas e definicdo de processos para a manipulacéo e buscando parceria para a
execucao dos testes de controle de qualidade, que, mesmo ndo sendo 0s mais modernos, visam

garantir a qualidade das solugdes orais analisadas.

As solucdes orais analisadas foram: solucéo de zinco 0,5%, xarope de captopril, fosfato
tricalcico, suspenséao de hidroclorotiazida, xarope de furosemida, xarope de baclofeno e xarope
de espironolactona. A figura 1 apresenta as amostras coletadas para analise. Ja a figura 2 traz
a quantidade de cada amostra que foi disponibilizada para os testes. Destaca-se que a

quantidade de amostras variou conforme a producgéo no periodo que foram realizados os testes.

26



Quantidade de Amostras

Faculdade de Ceildndia — FCE/ UnB

Universidade de Brasilia

Curso de Farmacia

Figura 1. Amostras coletadas para analises
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Fonte: Do autor.
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Xarope de
Baclofeno
Sulfato Xarope de
de Zinco Furosemida
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I Tricdlcico I

Preparacdes Medicamentosas

Fonte: elaboracao prépria, 2022.

6.1. Descricdo, aspecto e caracteres organolépticos

Figura 2. Quantidade de amostras de prepara¢cdes medicamentosas recolhidas para analises.

As informacdes referentes a descricdo de uma substéancia sdo genéricas e destinam-se a

avaliacdo preliminar da sua integridade (ANVISA, 2019). Para a realizacdo do teste nas
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amostras, foi utilizado o método visual, especificando a descri¢cdo, cor, odor e aspecto das

preparacdes. A figura 3 apresenta o aspecto visual do xarope de captopril manipulado no HRT.

Na tabela 1 estdo descritos os resultados do teste de descricdo e aspecto realizados nas

amostras coletadas no HRT.

Figura 3. Xarope de captopril.

Fonte: Do autor.

Tabela 1: Teste de descricdo e aspecto nas amostras de solu¢des orais manipuladas no Hospital

Regional de Taguatinga, 2021.

MEDICAMENTO Descricao Cor Odor Aspecto
Solucédo de zinco Limpida Levemente Inodoro Pouco viscoso
0,5% branca

Xarope de captopril Turva Bege Caracteristico Xaroposo,
ViSC0S0

Fosfato tricalcico Turva Branca Caracteristico Xaroposo,
ViSC0S0

Supenséo de Limpida Levemente Caracteristico  Xaroposo, muito

hidroclorotiazida branca ViSC0S0

Xarope de Turva Branca Caracteristico Xaroposo,
furosemida ViSC0S0

Xarope de Levemente Levemente  Caracteristico Xaroposo,
baclofeno turva branca ViSC0S0

Xarope de Levemente Levemente  Caracteristico Xaroposo,
espironolactona turva branca ViSCOSO0
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A descricdo, por si, ndo € indicativa da pureza, devendo ser associada a outros testes
farmacopeicos para assegurar que a substancia esteja de acordo com a monografia (ANVISA,
2019). Contudo, os resultados preliminares das amostras demonstraram que a descri¢ao, cor,
odor e aspecto das solucdes orais demonstraram ser caracteristicos de cada preparacao, nao
havendo distingdo de um frasco para outro de cada amostra. Apesar de ndo serem testes
conclusivos, os resultados mostraram que ndo ha presenca de particulas ndo solubilizadas nas
solugBes orais e nem de particulas contaminantes visiveis. Além disso, houve reprodutibilidade

de resultados entre as diferentes amostras de um mesmo principio ativo.
6.2. pH

O valor de pH é definido como a medida da atividade do ion hidrogénio de uma solucao.
Convencionalmente € usada a escala da concentracdo de ion hidrogénio da solugdo (ANVISA,
2019). O conhecimento prévio do pH de uma determinada substéncia possibilita ao formulador
ajustar o pH para uma faixa onde as moléculas estariam mais ionizadas e, portanto, solubilizadas
(FERREIRA, et al., 2011).

A determinacédo de pH € muito aplicada a preparacfes farmacéuticas veiculadas em agua
ou em associacdo com outros liquidos misciveis em agua. Frequentemente o pH esta
relacionado a substancia ativa, ndo s6 pela estabilidade, mas também pela ocorréncia da
decomposicdo quimica quando em pH inadequado, comprometendo a acdo farmacolégica. Em

xaropes simples, por exemplo, o pH é relativamente acido (FERREIRA, et al., 2011).

Para esse teste, foram utilizadas fitas colorimétricas de pH (Figura 4), havendo uma base
para o valor de pH das substancias. E considerada fracamente acida quando cora levemente de
vermelho o papel azul de tornassol (pH 4,0 a 6,6) (ANVISA, 2019).

Figura 4: Papel azul de tornassol.
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Fonte: SANTOS, 2012.
As amostras foram analisadas e os resultados encontram-se na tabela 2.

Tabela 2: Valor de pH das amostras de solucdes orais manipulados no Hospital Regional de
Taguatinga, 2021.

pH
MEDICAMENTO pH
Solugéo de zinco 0,5% Fracamente &cido
Xarope de captopril Fracamente &cido

Xarope de fosfato tricalcico Fracamente &cido
Supenséo de hidroclorotiazida Fracamente acido

Xarope de furosemida Fracamente acido
Xarope de baclofeno Fracamente &cido
Xarope de espironolactona Fracamente &cido

Fonte: Do autor.

Os resultados apresentados na tabela 2 demonstram que as soluc¢des orais manipuladas
no HRT apresentam todas pH fracamente acido, portanto, dentro do padréo citado na literatura

para que se mantenha a estabilidade do principio ativo.

O pH é de extrema importancia para a analise de formula¢@es liquidas, pois através de
sua determinacdo € possivel avaliar a velocidade de hidrélise de farmacos (FLORENCE e
ATTWOOD, 2003). Um pH alcalino pode favorecer a hidrélise em xaropes, enquanto em
condicBes acidas ha uma estabilidade maior (FERREIRA, et al., 2011).

6.3. Volume

N&o foi possivel realizar o teste de volume antes do envase, pois as amostras ja foram
coletadas apds a preparacdo das mesmas. A verificacdo do volume final integra o controle da
qualidade de solucdes orais (FERREIRA, et al., 2011).

Para esse teste foram utilizadas provetas volumétricas (figura 5) com capacidade de
100mL para a determinagdo do volume existente nos recipientes. Todas as amostras

apresentaram cerca de 100 ml de conteudo, com uma variagao de +1 ml.
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Figura 5: Proveta graduada.

Fonte: RIBEIRO, 2015.

Em solucdes orais, o volume administrado de uma dose pode variar em relagéo a outra
ou ao recomendado. O sistema de medida caseira ndo é preciso, pois os aparatos dosadores

podem possuir diferentes tamanhos (FERREIRA, et al., 2011).

O volume padronizado mostra que mesmo sendo um sistema manual de envase, preza-
se pela exatiddo ao envasar os xaropes manipulados. Entretanto, também deve haver uma
orientacao aos dispensadores, como equipe de enfermagem e ao paciente, caso o medicamento
seja levado para casa, objetivando garantir a homogeneidade entre doses. Essa parte referente
a administracao e dispensacédo nao foi avaliada por este trabalho.

6.4. Viscosidade

O teste de viscosidade foi realizado no viscosimetro do modelo Copo Ford (figura 6). Neste
viscosimetro, a viscosidade é calculada a partir do tempo que um volume fixo de liquido demora
em escoar através de um orificio circular de diametro predefinido existente no fundo de um
recipiente. Deste modo, um tempo maior € atribuido a um liquido mais viscoso (MONTEIRO et
al., 2013).
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Figura 6: Viscosimetro copo Ford.

Fonte: BARBOSA, et al., 2004.

Viscosidade é a expressao da resisténcia de liquidos ao escoamento, ou seja, ao

deslocamento de parte de suas moléculas sobre moléculas vizinhas. A viscosidade dos liquidos

vem do atrito interno, isto é, das forcas de coesdo entre moléculas relativamente juntas. A

viscosidade serd a média dos valores obtidos, expressa em mmz2 /s ou Centistokes (cSt), sendo

permitido um desvio padrao maximo de 3% (ANVISA, 2019). A tabela 3 apresenta os resultados

da viscosidade para as amostras analisadas e a tabela 4 o desvio padréo das amostras.

Tabela 3. Viscosidade das amostras de soluc¢des orais manipuladas no Hospital Regional de

Taiuatinia, 2021.

TEMPO1 TEMPO2 TEMPO3 MEDIA

Solucgéo de zinco 0,5% 6,55 s 595s 5,88s 6,238
Xarope de captopril 7,73 s 7,58 s 7,45 s 11,853
Xarope de fosfato tricalcico 95s 9,71s 9,76 s 19,839
Suspenséo de hidroclorotiazida 21,30 s 21,30 s 21,13 s 64,389
Xarope de furosemida 7,45s 7,32s 7,28s 10,968
Xarope de baclofeno 7,06 s 7,06 s 7,02s 9,799
Xarope de espironolactona 8,15s 8,08 s 7,98s 13,737
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Tabela 4. Desvio padrdo das amostras de solucdes orais manipuladas no Hospital Regional de

Taguatinga no teste de viscosidade, 2021.

Solucéao de zinco 0,5% 0,4 %
Xarope de captopril 0,1 %
Xarope de fosfato tricalcico 0,1 %
Suspensao de hidroclorotiazida 0,1 %
Xarope de furosemida 0,1 %
Xarope de baclofeno 0,0 %
Xarope de espironolactona 0,1 %

A viscosidade de uma solucéo serve para melhorar o paladar ou o escoamento, entretanto,
solucBes muito viscosas podem retardar a absorcao de um farmaco, influenciando na velocidade
de disponibilizacdo do principio ativo (LUBI et al., 2003). De acordo com os resultados
apresentados, a suspensdo de hidroclorotiazida mostra-se como a preparacdo que se
apresentou mais viscosa, sendo a solugdo de zinco 0,5% a menos viscosa das amostras

analisadas.

Solucdes orais podem conter adjuvantes farmacéuticos para prover maior estabilidade,
palatabilidade e viscosidade. Contudo, uma viscosidade demasiadamente alta torna-se critica
em suspensdes, podendo dificultar a ressuspensao ou causar a precipitacdo do farmaco ou de
seus conservantes. O xarope, por conter uma alta concentracdo de acicar em sua composicao,
possui uma viscosidade mais elevada em relacdo a algumas outras solucdes orais, como a
solucéo de zinco 0,5%. Suspensfes tendem a ser ainda mais viscosas que xaropes, pois o solido
insolivel promove um espessamento do meio, aumentando ainda mais a viscosidade da
suspensao (FERREIRA, et al., 2011).

6.5. Densidade

A densidade de massa de uma substéncia € a razao de sua massa por seu volume a 20°C.

Para o teste de densidade utilizou-se o picnémetro (figura 7).
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Figura 7. Teste de densidade com pichédmetro.

Fonte: Do autor.

Os resultados das densidades das amostras encontram-se na tabela 5.

Tabela 5: Densidade das amostras das solug¢des orais manipuladas no Hospital Regional de

Taiuatinia, 2021.

Solugéo de zinco 0,5% 1,020
Xarope de captopril 1,240
Xarope de fosfato tricalcico 1,296
Suspenséo de hidroclorotiazida 1,052
Xarope de furosemida 1,221
Xarope de baclofeno 1,224
Xarope de espironolactona 1,227

A verdadeira densidade de um soluto varia conforme sua concentracdo na solugéo vai
sendo alterada (FERREIRA, et al., 2011).

Os xaropes tendem a apresentar elevada densidade, normalmente com valores entre 1,20
a 1,32 g/ml em temperaturas que variam de 15°C a 20°C (BRANDAO, 2001). Os resultados das

amostras mostram que os xaropes estdo em conformidade com os valores de referéncia. Os
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valores mais discrepantes sao justamente das demais formas farmacéuticas: solucdo de zinco

0,5% e suspensao de hidroclorotiazida.

A densidade do liquido pode influenciar também no tamanho da gota de uma substancia
(FERREIRA, et al., 2011), devendo assim, ser um fator considerado no momento de preparacéo

de uma solucdo em que serd administrada com um conta-gotas.
6.6 Demanda, gestao e producao

O Hospital Regional de Taguatinga (HRT) conta com 343 leitos ativos na internacdo e 22
ambulatérios que funcionam das 7h as 12h e das 13h as 18h. O atendimento ao publico é de
ambito secundario dentro do Sistema Unico de Salde, ou seja, nas especialidades de média

complexidade.

A producéo de xaropes, suspensdes e outras solucdes orais na farmécia do hospital teve
inicio por uma necessidade da equipe de enfermagem, especificamente na UTI neonatal, uma
vez que 0s pacientes recém-nascidos ndo possuem boa capacidade de degluticdo para soélidos,

como comprimidos e capsulas.

A partir dessa demanda, a farmacia hospitalar do HRT passou a produzir medicamentos
em solucdes orais para atender todos os pacientes que necessitam. Com isso, houve a expanséo

da producéo para as outras areas do HRT e o atendimento também para outros hospitais do DF.

BN

A producdo é feita mediante a entrega das prescricdes médicas recebidas pelos
pacientes, em que passa pelo processo de recebimento da receita, preenchimento da etiqueta,
carimbo de atendimento e a producdo do medicamento, tendo, por fim, a liberacdo do

medicamento ao paciente.

As figuras 8 e 9 trazem fluxogramas em relacdo a demanda e a producdo dos

medicamentos manipulados no Hospital Regional de Taguatinga.
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Figura 8: Fluxograma de demanda dos medicamentos no Hospital Regional de Taguatinga.
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Figura 9: Fluxograma de demanda dos medicamentos no Hospital Regional de Taguatinga.
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Antes do inicio da ordem de producdo, é realizada uma pesquisa na literatura, em livros e
artigos, para assegurar que ha a possibilidade de transformar um medicamento na forma sélida
(comprimido ou cpsula) para a formula farmacéutica de xarope, suspensao ou outra solucao
oral, avaliando a estabilidade, os componentes necessarios para producédo e a disponibilidade
dos insumos, tudo isso a fim de garantir a seguranca, eficacia e viabilidade das preparacdes

liquidas.

E necessario também citar a importancia da equipe multidisciplinar e o cuidado
multidisciplinar aos pacientes, que corresponde as necessidades complexas da populagdo ao

lidar com as comorbidades, melhorar os processos de saude e resultados (PINTO et al. 2013).
6.7 Andlise econémica

A manipulagcdo é o método tradicional de preparo dos medicamentos visando o
atendimento de necessidades especificas e, as vezes, Unicas, do profissional prescritor e do
paciente (FERREIRA, 2008).

Os valores dos medicamentos manipulados em uma pesquisa de mercado realizada em

uma farméacia de manipulacéo situada em Taguatinga (DF) estdo apresentados na Tabela 6.

Tabela 6. Pregcos dos medicamentos manipulados em farméacia de manipulacdo privada situada em
Taguatinga-DF, produtos equivalentes aos manipulados no Hospital Regional de Taguatinga, 2022.

Solugéo de zinco 0,5% 5 mg/ml 100 ml R$ 35,00
Xarope de captopril 5 mg/ml 100 ml R$ 30,00
Xarope de fosfato tricalcico 129 mg/ml 100 ml R$ 50,00
Suspenséo de hidroclorotiazida 5 mg/ml 100 ml R$ 30,00
Xarope de furosemida 8 mg/ml 100 ml R$ 35,00
Xarope de baclofeno 2 mg/ml 100 ml R$ 40,00
Xarope de espironolactona 2,5 mg/ml 100 ml R$ 30,00

Fonte: elaboracao prépria, 2022.
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Zimmermann (2009) buscou comparar os custos de aquisicdo dos medicamentos com o
custo estimado da manipulagdo dos mesmos em uma farmacia publica municipal do interior do
Rio Grande do Sul. Através dos resultados obtidos, foi constatado que a manipulagdo de
medicamentos em uma Farmacia Publica Municipal parece desvantajosa quando se relaciona
0s custos envolvidos no processo e 0s custos dos mesmos obtidos por licitacdo. Contudo, o autor
defende que os beneficios proporcionados pela manipulacdo magistral vdo além do aspecto

unicamente de custos envolvidos no processo.

A manipulacdo de medicamentos permite a versatilidade posoldgica, a possibilidade de
escolha da forma farmacéutica e dos excipientes empregados, viabiliza a associacdo de
diferentes farmacos e o resgate de medicamentos que foram descontinuados pelos laboratdrios
por ndo serem economicamente viaveis ao mercado. Dessa forma, a manipulagcédo € capaz de
proporcionar a personalizacdo da terapéutica de acordo com as condigbes e necessidades
Gnicas de cada paciente em concordancia com as orientacbes especificas do profissional
prescritor (ZIMMERMANN, 2009).

Diante disso, se for levado em consideracdo os beneficios farmacolégicos, a
individualizacdo das doses e a maior adesao ao tratamento pelo paciente, e ndo somente o
critério de custos, a manipulacdo de medicamentos em farmacias hospitalares pertencentes ao

Sistema Unico de Saude (SUS) é justificada.
7. Concluséo e consideragdes finais

Os resultados das analises demonstraram que a manipulacdo de solucdes orais em
farmacias hospitalares € praticavel e aceitavel, sendo possivel produzir medicamentos com
seguranca e eficacia. Além disso, os medicamentos manipulados podem atender a necessidade

de cada paciente em particular.

Dentre as vantagens da manipulagéo, ha a individualizacdo de doses, escolha da melhor
forma farmacéutica a ser administrada e a manipulagdo de xaropes para idosos e criancas que
tém dificuldade de ingerir comprimidos. Produtos manipulados também evitam desperdicios e
diminuem a automedicacgéo, pois sdo manipulados na quantidade necessaria para o uso. Outra

vantagem estd em permitir evitar algum tipo de excipiente que cause reacdes alérgicas em
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determinado paciente (BONFILIO, et al, 2013). Diante disso, podem ser manipulados principios
ativos que estao indisponiveis no mercado (MARGARINOS-TORRES et al., 2007).

Assim, entende-se que é necessério estudos mais aprofundados que determinem o teor,
presenca de impurezas nas amostras e um estudo de estabilidade para garantir o tempo de
armazenagem dos produtos nos frascos ambar. Mostra-se a necessidade também de ser
realizado um mapeamento dos gastos, de insumos e mao de obra, que o Hospital Regional de

Taguatinga possui para a manipulacdo dos medicamentos em solucgéo oral.

No demais, espera-se que este trabalho possa fomentar maiores pesquisas na area que
promovam a busca pelo conhecimento e a valorizacdo e encorajamento das farmacias

hospitalares por todo o Brasil.

7.1 Perspectivas futuras

Para que esse trabalho possa servir de exemplo e até mesmo inspiragdo para a
implantacdo da farmacia de manipulacdo de medicamentos em outras unidades hospitalares,
ainda serao realizadas as pesquisas do custo da manipulacdo dos medicamentos para o HRT e
também a descricao do processo de implantacdo da unidade de manipulagéo e de pesquisa para
a decisao da viabilidade e do procedimento para manipulacdo de medicamentos. Os resultados
estardo compilados no relatério final do projeto de pesquisa e, pretende-se publicar um artigo

com essas informacdes.
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