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RESUMO

A violéncia com criangas e adolescentes, atualmente, é reconhecida como um
problema que mobiliza a atuacdo das diversas instituicdes, governamentais ou nao
governamentais, envolvidas com a promoc¢do da saude publica. O estudo pretende
destacar uma intervencéo desenvolvida durante a realizacdo do estagio em Servico
Social realizado no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) do municipio de Sdo Goncgalo do Amarante-RN. Toma como objetivo geral
a construcao, execucao e avaliagdo de uma intervencao desenvolvida para estimular
a prevencgdo e combate da violéncia para com criancas e adolescentes. Se caracteriza
como um estudo qualitativo, de carater descritivo, 0s instrumentos de pesquisa
utilizados foram a observacédo participante, diario de campo, pesquisa bibliografica e
guestionario. O publico-alvo foram grupos de criancas e adolescentes de uma escola
publica do municipio de S&o Gongalo do Amarante/RN, além da presenca de alguns
pais e responsaveis. Como resultados foi observado que a intervencéo proporcionou
aos estudantes uma reeducacao no que diz respeito ao convivio familiar e comunitario
sem violéncia, como divulgacdo acerca da rede de atendimento a protecédo e o
CREAS. Por fim, avaliamos o quéo é importante desenvolver atividades que néo se
restrita aos espacos fisicos do CREAS, e que leve a politica da assisténcia social para
outros espacos como as escolas pode ser uma estratégia muito enriquecedora,
principalmente para aqueles estudantes inseridos no ambito de vulnerabilidade social,
pois as informagBes mediadas a esses usuérios sdo importantes para fortalecer e
potencializar o seu poder de participacdo na busca pelos seus direitos.

Palavras-Chave: Assisténcia Social. Crianca e Adolescente. Combate a violéncia.
ECA. CREAS.
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1.INTRODUCAO

A violéncia praticada contra criancas e adolescentes ao longo da histéria € um
dos aspectos da civilizagcdo que permanece no terceiro milénio. Nesse sentido, se
desenvolve nas relagbes sociais e interpessoais, imbricado na relagdo de poder da
natureza humana, mas que é da ordem da cultura e perpassa todas as camadas
sociais de uma forma téo profunda que, para o senso comum, passa a ser concebida
e aceita como natural o fato do mais forte dominando um mais fraco.

Entre as diferentes formas de como a violéncia se apresenta, uma
particularmente vem chamando a atencdo: aquela que é praticada pelos pais ou
responsaveis contra seus filhos. Atribui-se a ocorréncia de violéncia
domeéstica/intrafamiliar em todas as classes sociais, no entanto, as pessoas
socialmente mais favorecidas economicamente, contam com recursos materiais e
intelectuais mais sofisticados para camuflarem o problema, bem como justificativas
mais convincentes quanto aos “acidentes” ocorridos com suas criancas e
adolescentes, poder aquisitivo para burlar a lei, etc.

A violéncia é, atualmente, reconhecida como um problema que mobiliza a
atuacdo das diversas instituicdes, governamentais ou n&o governamentais,
envolvidas com a promocédo da garantia e defesa dos direitos das criancas e dos
adolescentes. As vertentes desse problema séo varias, determinada pelas condicbes
socioecon6micas e politicas; a violéncia cultural, oriunda das relagdes de dominagao
de diversos tipos: raciais, étnicas, dos grupos etarios e familiares; e a violéncia de
delinquéncia, caracterizada pelos casos socialmente vinculados a criminalidade
(BRASIL, 1993).

Nessa perspectiva, o presente trabalho pretende discorrer sobre um relato de
experiéncia pautado em uma intervengcdo desenvolvida durante a realizagcdo do
estadgio em Servico Social no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) do municipio de S&o Gongalo do Amarante-RN. Toma como objetivo
geral a construcdo, execucdo e avaliacdo de uma intervencdo desenvolvida para
estimular a prevencao e o combate a violéncia junto aos pais e/ou responsaveis dos
usuarios do CREAS. Para tal, foi necessario fundamentar brevemente a politica de
assisténcia social para criancas e adolescentes e analisar os limites e dificuldades no

processo de implementacéo do projeto de intervencao.



Apresentamos o percurso deste estudo organizado, ao longo da experiéncia do
Estagio supervisionado em Servi¢co Social, que através das observacdes in loco foi
possivel identificar quais as demandas se faziam necesséarias para se trabalhar a
intervencao e a prevengao contra a violéncia que aflige as criangas e adolescentes,
bem como, proporcionar a esses a garantia e a defesa de seus direitos, conforme esta

exposto no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

2. A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL ATRAVES DOS DIREITOS DAS
CRIANCAS E ADOLESCENTES: Um breve historico

A constituicdo Federal (CF) de 1988 traz uma nova concepcédo para a
assisténcia social brasileira. Incluida no ambito da seguridade social e regulamentada
pela Lei 8.742/1993, Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) como politica publica
de direito. Iniciam seu transito para um novo campo no que se refere aos direitos, da
universalizagé@o dos acessos e da responsabilidade estatal (BRASIL, 1993).

A LOAS cria uma matriz para a politica de assisténcia social, inserindo-a no
sistema do bem-estar social brasileiro concebido como campo de seguridade social.
Assim, passa a ser uma das trés politicas publicas que compdem a seguridade social,
ao lado da saude e da previdéncia. Sendo esta, assisténcia social, uma politica de
protecdo social articulada a outras politicas do campo social voltada a garantia de
direitos e de condi¢des dignas de vida (BRASIL, 1993).

Segundo traz a Constituicdo Federal nos seus artigos 203 e 204:

Art. 203 a Assisténcia Social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tempo objetivos:
I- a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
II- o amparo as criangas e adolescentes carentes; Ill- a promogédo da
integracdo ao mercado de trabalho; IV- a habilitacdo e a reabilitagdo das
pessoas portadoras de deficiéncia e a promocao de sua integracdo a vida
comunitaria; V- a garantia de um saldrio minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir
meios de prover a prépria manutencéo ou de té-la provida por sua familia,
conforme dispuser a lei.

Art.204 As agBes governamentais na area da assisténcia social serdo
realizadas com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no
art.195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes
diretrizes: I-descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacao
e as normas gerais a esfera federal e a coordenagdo e a execugcdo dos
respectivos programas as esfera estadual e municipal, bem como a entidades
beneficentes e de assisténcia social; “Il - participa¢édo da populacdo, por meio
de organizacOes representativas, na formulacao das politicas e no controle
das ag¢des em todos os niveis”(BRASIL, 1988, p 1).



No que tange a assisténcia social, a constituicdo a materializa como dever do
estado, devendo esta contribuir na melhoria das condi¢cdes de vida e de cidadania
toda populacéo, oferecendo a todos as condi¢des e participacao efetiva na sociedade
sem discriminacdo e com dignidade, para que o direito do cidaddo nédo fique sé no
papel, mais que possa ser cumprido. Apesar de ndo ser contributiva a assisténcia
social é politica ndo universal e que visa atender de forma seletiva as situacées de
risco e vulnerabilidade social.

Pois é dever do governo federal disponibilizar recursos para as politicas
publicas, no intuito de proporcionar a todo cidaddo uma vida digna que possa
possibilitar aos mesmos a garantia de seus direitos (BRASIL, 2003).

No que se refere a atencéo dada pelo Estado as criancas e adolescentes, surge
no Brasil, a partir da década de oitenta com o agucar dos movimentos sociais 0s quais
vinham sendo gestados em torno das questdes das criancas e dos adolescentes, onde
se consolidou o processo de discussao da Convencao Internacional dos Direitos da
Crianca (ONU,1989). Tal Convencdo ocorrida pde em relevo e na pauta dos
movimentos sociais a dimensao juridica da problematica do grupo formado pelas
criangas e pelos adolescentes.

A partir desse momento, passa a haver uma preocupagdo com a criagao de
instrumentos juridicos que possam garantir o respeito aos direitos da populacéo
infanto-juvenil. Quando se instalou o processo de discussédo da Carta Constitucional
de 1988, formou-se uma articulacdo que ficou conhecida como “A Crianca e a
Constituinte” que conseguiu inserir, na Magna Carta, o Artigo 227, cuja redacgao trazia,
em seu conteldo, os postulados da Convencéo Internacional dos Direitos da Crianca,
apesar de a mesma so ter sido finalmente adotada pela Assembleia Geral das Nacbes
Unidas em 20 de novembro de 1989.

Em sua redagéao dispode:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a

alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,

exploragéo, violéncia, crueldade e opresséo (BRASIL, 1988, p 1).

Por outro lado, langava as bases para um debate e mobilizagdo que levaram

ao surgimento da Lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990, o Estatuto da Crianca e do
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Adolescente. Formada uma comissao redatora para o texto da lei, seus artigos
correram O pais, sendo exaustivamente debatidos e negociados por plenarias
compostas por representantes de entidades dedicadas a infancia (RIZZINE, 2000).
De la para c4, o ECA tem sido muito importante, pois reafirma a protecéo e os direitos
de pessoas que vivem em periodos de intenso desenvolvimento
biopsicossocioespiritual.

O ECA, como orientacdo politica e institucional, no campo especifico da
crianca e do adolescente, enquadra-se no paradigma de constru¢do de um Estado de
Bem-Estar provedor da universalizagdo de direitos sociais. Nesse sentido a lei se
configura como um verdadeiro instrumento politico-cultural e institucional de
contribuicédo para transformar a configuracao predominante do Estado brasileiro.

Sendo assim, acreditamos que, do ponto de vista conceitual o Estatuto
representa um grande avango, ndo s6 para a area da infancia, como também para a
contribuicdo na continuidade da luta pela construcdo de um Estado provedor da
universalizacédo dos direitos.

Do ponto de vista institucional, o ECA estabelece a criagdo dos Conselhos
Municipais dos direitos das criancas e adolescentes (CMDCA), Conselhos Tutelares
CT, justica da infancia e juventude, promotorias e Defensorias Publicas e o férum de
defesa dos direitos da crianca como as principais instancias e mecanismo para
programar uma politica de protecéo integral, baseada na universalizacdo de direitos,
ampliacdo da cidadania e democratizagdo da sociedade.

3. O FAZER PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL NA PERSPECTIVA DE
NORTEAMENTOS DE DIREITOS A CRIANCA E AO ADOLESCENTE

A tematica infancia e adolescéncia constitui-se ha muito tempo em um campo
de atuacéo para o Assistente Social. Ultimamente, diferentes instituicdes, em diversas
areas profissionais, tém enfatizado a importancia da capacitacéo profissional como
condicdo para uma melhoria do trabalho e que traria como consequéncia um melhor
atendimento.

Ao atender a crianga e ao adolescente, o profissional de Servigo Social deve
ter conhecimento teorico-conceitual da situacdo e também dispor de um arsenal

técnico-operativo, tedrico-metodologico e ético-politico que lhe permita qualificar sua

10



atuacdo. Deve estar capacitado para a observacgdo sistematica, visando analisar as
relacbes pessoais e interpessoais, os vinculos afetivos, os vinculos familiares,
relacbes de afeto, desenvolvimento social da criangca, sua relacdo com o0s
responséveis e amigos, com objetos e com o seu préprio corpo. Estes sdo dados que
devem ser obtidos ao longo do processo de atendimento e sempre registrados.

O profissional que atua na area da infancia e adolescéncia tem assim por
obrigacéo ético-profissional enfrentar o desafio de se apropriar da histéria passada e
recente de transformacdes vividas nesta e em outras sociedades, que trazem
repercussodes diretas para a sua atuacéo frente a esta temética. A documentacédo da
instituicdo, os registros de outros profissionais, a leitura, a participacdo e organizacao
de seminarios, a filmografia contém elementos fundamentais para este processo
(REZENDE; CAVALCANTE, 2008).

E importante ressaltar que esse profissional ndo se encontra sozinho na
instituicdo — ele integra uma equipe. A realizacéo de reunifes sistematicas deve ter
por objetivo a discussao de estratégias para a identificacdo de demandas ainda néo
explicitadas. Nesse sentido, a interlocugcéo com os profissionais de diferentes areas e
de instituicbes mostra-se como o caminho adequado para subsidiar a intervencéo
profissional dirigida a garantia dos direitos da infancia e juventude.

O trabalho do Assistente Social esta atravessado pela marca de enfrentamento
de desafios presentes e potenciais. Quem escolhe esta profissédo ndo deve ter a ilusdo
de que com um toque de magica tudo se resolve. Isso seria desconhecer a historia de
lutas e conquistas em torno da garantia de direitos. Trata-se, portanto, de
compreendermos este processo e nos qualificarmos para enfrenta-lo (COUTINHO,
2000).

Cabe aqueles interessados em remar contra a corrente, lutar nos espagos
possiveis para fortalecer a implementagcdo da légica universalista, cidada e
democratica prevista no ECA. Pois desta forma, além de garantirmos melhores
condicbes de vida para as criancas e adolescentes brasileiros, construiremos,
também, para a alteracdo do rumo politico em nosso pais (COUTINHO, 2000, p.103).

Nao é suficiente instalar os mecanismos juridicos e sociais previstos no ECA
para implementar uma politica pautada na universalizacdo dos direitos, ampliacdo da
cidadania e fortalecimento da democracia. E necessério e fundamental que nédo se

reproduzam nestes mecanismos a gramatica do clientelismo, burocratismo e
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corporativismo, assim como ndo € possivel manter em nome da prote¢céo a infancia
acOes publicas de orientacdo higieniza, moralizadora, assistencialista e repressiva,
seja via poder Executivo, seja na intervencgao cotidiano dos profissionais.

Portanto no caso da implementacdo do ECA, forma e conteddo caminham
juntos para uma efetiva protecdo integral a crianca e ao adolescente. Portanto,
gualificar a intervencdo, o atendimento direto, mostra-se como estratégico para
consolidar o ECA. Sendo o ECA um marco juridico-politico de fundamental
importancia para respaldar a pratica profissional no campo da infancia e da juventude.

Vale ressaltar que o fazer do assistente social no CREAS é de grande
importancia para a populacdo do municipio de S&o Gonc¢alo do Amarante/RN, tendo
seu trabalho articulado com todas as politicas intersetoriais.

As acOes desenvolvidas pelos (as) assistentes sociais do CREAS estdo
pautadas em técnicas e instrumentos como: intervencdo social direta através de
palestras, debates e oficinas; acolhimento e atendimento usuarios em situacdo de
violéncia, e situacdo de risco; mobilizacdo; orientacdo social aos seus familiares;
mediacdes de conflitos referentes a dinamica e funcionamento familiar; visitas
domiciliares; encaminhamentos para profissionais e para programas sociais;
efetivagcdo de parcerias; realizacdo de estudo de caso e visitas as instituicdes que
compdem a rede de cidadania, bem como elaboracéo de relatérios e projetos sociais.
Contribuem para a formacéao e articulacdo da rede socioassistencial e do Sistema de
garantias de direitos. Promovendo a inclusédo do adolescente no Programa Pré-Jovem

e realiza seminarios que combatam qualquer tipo de violéncia a individuos ou grupos.

4 METODOLOGIA

As informacbes a serem abordadas neste trabalho foram frutos de uma
experiéncia de estagio supervisionado no curso de Servico Social realizado no
(CREAS) do Municipio de Sdo Goncalo do Amarante/RN. Através de observacdes e
pesquisa metodoldgica de carater qualitativo, que pretende analisar a execucdo de
uma proposta de intervencao a favor dos direitos das criangas e adolescentes que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade.

O desenrolar das atividades propostas foram registradas no diario de campo
para posterior analise em relacdo a viabilidade do tema e a estrutura metodoldgica
para o contexto estudado, contendo informacdes de uma construcdo de carater
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pratico-teorico, pretende, portanto, contribuir com o registo de informagfes sobre a
intervencao, visto que no acervo cientifico se encontram poucos estudos com o tema
aqui abordado.

O trabalho Interventivo se deu por meio de palestras educativas para criancas
e adolescentes, pais e responsaveis da Escola estadual Dr. Otaviano, com o objetivo
de ampliar os conhecimentos das mesmas quanto aos direitos e deveres através da
divulgacao do ECA, trabalhando a questao da informacéao e esclarecimento a violéncia
contra criancas e Adolescentes, com o proposito de manter os lagcos familiares,
contribuindo assim para a elevagédo da autoestima dessas pessoas que buscam o
CREAS, como uma porta de saida para os seus problemas. Além disso, proporcionar
uma maior divulgacdo acerca da garantia e a defesa de seus direitos, contribuindo
assim para a diminuicdo dos indices de violéncia.

O publico escolhido foram criangcas e adolescente entre a idade de 11 a 17
anos, estudantes do sexto ao nono ano da escola Estadual Dr. Otaviano, pais e
responsaveis pelos mesmos (Gréafico 1). Foi escolhido realizar esse trabalho com
grupos que estejam em condicbes de vulnerabilidade a fim de prové-los a
conscientizagcdo no que diz respeito aos seus direitos e deveres como cidadaos, com
0 a perspectiva na diminuicdo do auto indice da violéncia que atingem a populagéo do

Municipio de Sdo Gonc¢alo do Amarante.

Gréafico 1 — Referente a quantidade participantes na intervencao.

u Total de participantes
71

0%

mCriangas e
Adolescentes
62

= Maes
3

® Professores
4

0% 0%

Fonte: MATOS (2022).
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O Grafico acima mostra que o projeto de intervencédo teve a presenca de 71
participantes, sendo que 62 participantes foram criancas e adolescentes que somaram
os dois turnos da apresentacdo (matutino e vespertino), 3 maes, 4 professores
funcionérios da escola. A realizacdo da palestra da manhad teve 32 alunos
participantes e a palestra da tarde teve 30 participantes. A realizagao da palestra teve

a participacao de 2 palestrantes (estagiarias de servico social).

5. LEVANTAMENTO, ANALISE E RESULTADO

O projeto de intervencéo proporcionou momentos educativos para criancas e
adolescentes do municipio de Sdo Goncgalo do Amarante/RN, na perspectiva de uma
convivéncia familiar e comunitaria saudavel. Além disso, divulgar informacées acerca
da rede de atendimento, em especial a divulgar o Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social - CREAS, contribuindo assim para a diminuicdo dos indices de
violéncia.

As atividades desenvolvidas a partir do planejamento inicial para a proposta
apresentada neste trabalho decorreram:

a) levantamento sobre o indice de violéncia conta criangas e adolescentes no
CREAS do municipio de Sdo Gonc¢alo do Amarante/RN,;

b) questionario sobre a convivéncia familiar dos participantes;

c) palestras sobre os direitos das criancas e adolescentes;

d) Entrega de panfletos sobre os direitos estabelecidos pelo ECA;

e) Divulgacao da primeira mobilizacdo contra a o abuso e a exploracéo sexual
de criangas e adolescentes.

O projeto foi realizado no més de abril a junho de 2011 os dias semanais
elegidos para a observacao foram quartas e sextas nos periodos: 9h30min as 11:00h,
as 5h30min as 170h, com duracdo em meédia de uma hora e trinta minutos. Os
recursos humanos indispensaveis, a materializacdo do projeto foi composta por 2
(duas) estagiarias de servico social, assistente social supervisoras de campo,

Coordenacao e Psicologo do CREAS do Municipio de Sdo Goncgalo do Amarante/RN.
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6. ATIVIDADES REALIZADAS E RESULTADOS ALCANCADOS

6.1 Palestra com grupo de crian¢a da escola Dr. Otavino

No primeiro momento foi realizada palestra com os alunos de sexto (6°) a nono
(9°) ano do ensino fundamental, informando aos mesmos sobre 0s seus direitos
através do ECA, conceito e tipos de violéncias. Como também, a elaboracédo de
oficinas informativas sobre a exploragao sexual de criangas e adolescente e entregar
de um questionério. No questionario havia perguntas sobre a situacdo de moradia,
convivéncia familiar e comunitéria.

O propésito nesse primeiro momento da intervencdo foi orientar a estes
usuarios a respeito de seus direitos como cidaddos, também divulgar a primeira
mobilizacdo contra a exploragdo sexual de criangas e adolescentes e a atuagéo do
CREAS, como um centro de combate a violagdes dos direitos.

A partir das observacgdes diarias, nos momentos da intervencéao in loco, foi
observado que os participantes se mantiveram um pouco timidos em relatar alguma
situacdo que caracterizasse violéncia, quando questionadas. No entanto, apés as
informagbes mostraram-se conscientes sobre os assuntos abordados.

Desta forma, foi possivel observar a positividade da divulgacdo dos centros
especializados como alternativas para procurar os seus direitos, além disso vimos que
se faz necessario um acompanhamento daqueles que compde a equipe escolar, em
especial contratacdo de profissionais capacitados para trabalhar essas criangas, como
por exemplo: Assistentes Sociais e psicologos, por se tratar de ser profissionais

preparados e éticos para a escuta qualificada desses usuarios.
6.2 Segunda palestra com o grupo de criancas da escola estadual dr. Otaviano

Nesta palestra participaram criancas do quinto (5°) ao nono (9°) ano do turno
matutino. Apresentamos como tema: a promocao dos a direitos através ECA, os tipos
de violéncias e em um segundo momento a divulgagdo da mobilizagdo contra
exploracdo sexual de crianca e adolescente. Posteriormente entregamos os panfletos

e convites do evento de mobilizacdo para o0s pais e responsaveis.
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Esse segundo momento da intervengdo contou com a presenca de quatro
professores, no qual foi observado, o que eles ndo dominavam sobre o ECA, devido

terem realizados varias perguntas sobre a tematica.

7. PRIMEIRA MOBILIZACAO CONTRA ABUSO E EXPLORCAO SEXUAL DE
CRIANCAS E ADOLESCETENTE

A abertura da mobilizacdo aconteceu no Teatro Municipal Poti Cavalcante,
localizado no Centro de S&o Gongalo do Amarante/RN. Também contou com a
presenca da secretaria de Assisténcia Social, representantes da Promotoria do
Municipio, representantes do Conselho Tutelar do Municipio, Assistentes Sdécias da
Secretaria Municipal de Trabalho Assisténcia Social e Cidadania (SEMTASC),
representantes do CREAS de Sdo Gonc¢alo do Amarante, da Juiza da Vara da
Infancia e Juventude do Municipio supracitado, criancas representando do Programa
de Erradicacdo do Trabalho Infantil - PETI, criancas e adolescentes das escolas e
sociedade em geral do Municipio.

A partir dos registros foi observado que a mobilizagdo gerou uma discussao
muito importante, como também, encorajou 0s populares presentes a procurar 0S
profissionais do CREAS para realizar denuncias de supostos abusos sexuais, 0s quais
nao tiveram coragem de mencionar sobre o assunto, até o0 momento da mobilizagao.

O trabalho da divulgagcdo e mobilizacdo a respeito do abuso e exploracdo
sexual de criangcas e adolescentes, foi de extrema importancia para despertar o
conhecimento e encorajar 0s usuarios do municipio que se encontravam passando
por algum tipo de abuso sexual, ou até mesmo conheciam alguém que estava

passando por esta situagao.
7.1 - Limites e dificuldades no processo e implementacéo do projeto de intervencéo

A grande dificuldade encontrada desde o inicio do estagio no CREAS, foi o
tempo para execucao do projeto e a indisponibilidade de apoio das dire¢cbes das
escolas, onde seriam executados os momentos de intervencdo. Dificuldade em
encontrar escolas que disponibilizasse algum tempo para a realizacdo das palestras
e local para reunides e eventos.

Importante mencionar, que foi perceptivel a falta de interesse dos dirigentes
das escolas, em aceitar a realizagao do trabalho interventivo, no entanto, mesmo com
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toda dificuldade a direcdo da Escola Estadual Dr. Otaviano aceitou a realizacao das
palestras.

O objetivo da intervencéo, seria trabalhar a divulgacéao da informacédo em outras
escolas, entretanto, devido a falta de interesse por parte de alguns gestores, o trabalho
foi realizado apenas na escola Estadual Dr. Otaviano.

Outra dificuldade, foi a greve dos professores das escolas Estaduais, pois
guando se encontrava escolas disponiveis para a execucao do projeto de intervencao,
ndo tinha como esperar o término da greve, tendo em vista o0 curto prazo para a

realizacdo e concluséo do projeto.

Outro ponto importante a destacar, foi a falta de interesse dos pais e
responsaveis dos estudantes participantes da intervencdo. Onde foram enviados

convites e lembretes para as palestras, mas infelizmente s6 compareceram trés maes.

7.2 Avaliacdes do processo de intervencgéo

A intervencao foi executada dentre as dificuldades apresentada, da melhor
forma possivel. Foi colocado em prética tudo aquilo que foi estudado em sala de aula
(teoria), bem como nas observacgdes enloco, durante o estagio de Servigo Social no
CREAS.

A avaliacao foi realizada pela equipe que desenvolveu o projeto, estagiarias e
supervisora de campo. Com base nesta avaliacdo, foi observado que os resultados
foram satisfatérios para as estagiarias participantes, pois esta experiéncia se
apresenta como um processo importante para o desenvolvimento profissional das
futuras assistentes sociais, ainda académicas.

Outro ponto positivo observado, foi em relacdo ao publico-alvo, que apesar da
grande maioria serem criangas e adolescentes de 11 a 17 anos de idade, assistiram
toda a palestra, preencheram o questionario avaliativo sobre a sua convivéncia
familiar e comunitaria e interagiram durante as palestras com perguntas sobre a
tematica abordada, o que podemos dizer que de certo modo, tal assunto chamou a
atencao dos participantes.

Por fim, apds a avaliacé@o foi sugerido a Secretaria de Assisténcia Social do
Municipio de Sdo Goncgalo do Amarante (SEMTASC), a continuagdo do trabalho
informativo, através de temas transversais a respeito dos direitos dos usuarios,

confeccBes de maior numero de materiais que contenham informacdes sobre os tipos
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de violéncias contra as criancas e adolescentes, também a divulgagéo do trabalho da
Rede de Garantia de Direitos do municipio. Tais materiais poderiam ser
implementados como uma pratica de distribuicdo nos érgdos que representam a
SEMTASC.

8. CONCLUSAO

E possivel observar que a presente pesquisa alcangou seu objetivo. A medida
em que dadas as descri¢cdes iniciais do trabalho, que introduziram ao tema e a analise
final dos resultados, pode-se verificar a descricdo do planejamento, execucéo e
avaliacdo da intervencéo realizada por estagiarias no ambito do CREAS.

Considerando-se, que se uma crianca e/ou adolescente é bem esclarecido e
assistido pela familia e a sociedade, terd uma maior qualidade de vida e uma possivel
vida adulta sem violéncia, pois a partir do entendimento do que se materializa em
gualquer tipo de violéncia podera procurar seus direitos.

Em suma, mesmo diante de pontos positivos e negativos avalia-se 0 quéo
importante se faz em desenvolver atividades que ndo se restrinjam aos espacos
fisicos do CREAS, e que leve a socializacao de informacgbes para outros ambientes,
em especial para as escolas. Esta forma de trabalho € uma estratégia muito
enriguecedora, principalmente para aqueles estudantes inseridos no ambito de
vulnerabilidade social, pois as informac¢des mediadas séo importantes para fortalecer

e potencializar o seu poder de participacao na busca dos direitos.
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LISTA DE ABREVIATURAS, SIGLAS E SIMBOLOS

CF — Constituicdo Federal

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente

LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social

PETI - Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil

SEMTASC - Secretaria Municipal de Trabalho Assisténcia Social e Cidadania
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