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Resumo

Esse capitulo tem por objetivo tracar algumas reflexdes sobre as medidas
socioeducativas em meio aberto,desenvolvidas no contexto pandémico do
SARS-Cov-2 (Covid-19), levando em consideracdo a atuacdo do coletivo
“Articulacéo das/os trabalhadoras/es e servicos de medida socioeducativa em
meio aberto da cidade de S&o Paulo”e a troca de experiéncias de umaequipe
da cidade. Através de uma conduta metodolégica que privilegia a perspectiva
“de perto e de dentro” das experiéncias institucionais e urbanas dos segmentos
envolvidos,busca-se pensar a satde mental ndo apenas da populacéao atendida
pelo 6rgédo de medida socioeducativa, mas também da forca trabalhadora que

faz a Articulacéo.

Palavras-chave: assisténcia social; medida socioeducativa; liberdade

assistida; pandemia.
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Introducéo

O presente capitulo busca levantar algumas discussbées acerca do
funcionamento de um 6rgdo de medidas socioeducativas em meio aberto — ou
seja, que executa as medidas de Liberdade Assistida e Prestacdo de Servigcos
a Comunidade — localizado na Zona Norte da cidade de Sao Paulo,
considerando o0s desafios particulares enfrentados em decorréncia da
pandemia Sars-Cov-2 (COVID-19); uma situacdo de excepcionalidade que
acometeu o0 mundo desde marco de 2019 e que forcou mudancas gerais,
principalmente nas praticas desenvolvidas anteriormente por este servigo. De
gue forma os atendimentos e encaminhamentos tiveram de ser adaptados,
levando em consideracdo a qualidade do acompanhamento das familias e
adolescentes que estavam em cumprimento das medidas judiciais descritas
acima, com qualidade? De que maneira o0 distanciamento imposto pela
pandemia afetou o trabalho anteriormente realizado presencialmente?

O distanciamento obrigatério imposto pela pandemia nos trouxe alguns
desafios que serdo brevemente discutidos nesse capitulo sob a luz de
referencial tedrico-metodoldgico especializado no tema das politicas
sécioassistencais (RAICHELIS, 2011; BORGES, 2019; VINUTO, 2020;LUNA,
2017) e nas pesquisas etnograficos em contextos interativos de coletivos
urbanos (MAGNIANI, 2002).

As medidas socioeducativas estado previstas no artigo 112 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (Lei Federal 8.069-90), sendo medidas aplicaveis em
adolescentes de 12-18 anos que cometeram atos infracionais, apos
instauracdo de devido processo legal. Tais medidas em meio aberto sao
executadas nacionalmente por meio dos CREAS (Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social), porém, em S&o Paulo, por conta de seu

grande porte! e da municipalizacdo de atendimento ocorrida em 2008, s&o

! De acordo com Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), grande porte se refere a
municipalidades com mais de 900 mil habitantes.



executadas por meio de organizacdes assistenciais conveniadas com a
Prefeitura.

Com a chegada da situacdo pandémica, foram necesséarias grandes
mudancas basilares no funcionamento deste 6rgao. Tais reacomodac¢des serao
brevemente discutidas e problematizas ao longo das paginas seguintes,
qgquando se discutirA as adaptacdes que tiveram que ser realizadas nas
atividades presenciais para formatos remotos, ja que presencialmente essa
atuacédo implicava em riscos de contagio e disseminacao de um virus com alta
taxa de letalidade. Pensando em um trabalho que compde o Sistema de
Garantia de Direitos, previsto constitucionalmente, uma situagdo atipica nao
prevista constitucionalmente e a rotina de um servigo essencial, temos que 0s
orgaos que executam as medidas socioeducativas em meio aberto (MSE/MA)
sdo pertencentes a Protecdo Social de Média Complexidade, isso é: acdes
destinadas aos direitos ja violados de individuos. Diante disso, como nao violar
ainda mais tais direitos com nossas praticas pensando no contexto pandémico?
A pressuposicao/exigéncia da obrigatoriedade nos atendimentos presenciais
nesse contexto, por exemplo, colocaria em risco a vida de adolescentes e suas
familias, sendo por si s6 uma contradicdo e grande violagcao de direitos.

Levando em consideracdo essa situacdo de excepcionalidade nunca
antes vista e vivenciada, novas praticas socioeducativas tiveram que ser
elaboradas, implementadas e avaliadas, pensadas e encabecadas por cada
equipe técnica de diferentes 6rgdos de medidas socioeducativas em meio
aberto da cidade de S&o Paulo, pensando em territorios especificos e as
demandas da populacdo assistida. E essencial pontuar que muitas dessas
‘novas” praticas adaptadas tiveram que ser pensadas de maneiras quase que
autbnomas diante da demora e falta de orientacdes especificas e diretrizes dos
orgados competentes, a saber: SMADS (Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social), DEIJ (Departamento de Execucdes da Infancia e
Juventude) e CREAS (Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social).

Assim, em diferentes localidades da cidade havia um entendimento
diverso sobre o que poderia ser feito ou ndo nesse contexto, sem padronizagéo
do que poderia e deveria ser realizado em sua atuacdo préatica. Existiram

casos, por exemplo, de certos MSE/MA da cidade que nédo tiveram mudancas



em um primeiro momento em seu funcionamento, com continuidade das
praticas sem alteracdes. Nisso, a obrigatoriedade de trabalhadores de irem
diariamente aos seus servigos, sem revezamento da equipe, ndo permitindo
flexibilizagdo das atividades diante do contexto pandémico foi considerado um
grande entrave em um Sistema de Garantia de Direitos. Houve medo entre
algumas equipes que a SMADS poderia alegar ndo cumprimento das
obrigacdes previstas no convénio estipulado, devendo ser lido como uma
violagéo de direitos, numa falta de empatia ndo apenas para com o trabalhador
e populacao assistida, afligindo danos a satde mental. A SMADS muitas vezes
se omitia diante de seus posicionamentos, delegando tais atribuicbes ao
CREAS, que, por sua vez, delegavam as OSCS, criando um impasse que tinha
rebatimento nas medidas de preservacgéo da vida dentro daquele fragil contexto
excepcional. .

Nisso, ressalto a importancia da atuacdo do coletivo chamado
“Articulagdo de Trabalhadores da Medida Socioeducativa”, grupo de trabalho
criado em 1999 e que atualmente se relune mensalmente para debate das
guestdes relativas ao trabalho e seus desdobramentos. A Articulacéo
conseguiu trazer ao debate uma série de questdes pertinentes nessa atuacao
para uma gama diversa de trabalhadores em diferentes territdrios, em uma
tentativa de unificacdo de suas praticas e um consenso positivo visando o bem
estar da maioria. Nesse contexto, a Articulacdo trouxe bastante preocupacéo
com os riscos das atuacfes presenciais nesse momento, visando a saude ndo
apenas dos trabalhadores, mas também a preservacdo da vida de nossa
populacdo atendida, que em sua maioria € historicamente marcada por
situacbes de vulnerabilidade. Também cabe trazer nesse debate o proprio
surgimento do oficio da Assisténcia Social com atitudes messianicas em seus
discursos e praticas de “salvamento aos pobres’(IAMAMOTO, 1983), na qual
era verificada em falas de muitos trabalhadores que alegavam que 0s servicos
nao poderiam ser fechados e/ou terem seu funcionamento flexibilizado; por
mais que existam escolas de pensamento posteriores a essa realidade que,
através de uma leitura marxista do contexto socio-assistencial, visem quebrar
com esse posicionamento (IAMAMOTO, 1983).

O Coletivo da Articulacdo das medidas Socioeducativas em Meio Aberto

da cidade de Sao Paulo se propds a realizar acdes de pressionar SMADS,



DEIJ, CREAS e provocagdes para algumas OSC’S, visando posicionamentos
oficiais que buscassem menos riscos para todos envolvidos e todas envolvidas
nesse processo, na tentativa de garantir melhores condigbes para geral, como
€ 0 caso de sugerir revezamentos dos trabalhadores e diminuicdo de pessoas
no espacgo, caso fosse necessaria e inadiavel a volta presencial das atividades
para diminuicdo de riscos de contagio. Também pressionou bastante as
instancias acima citadas para que caso fosse imprescindivel tal volta, fossem
fornecidos equipamentos de protecédo individual que pudessem ser custeados
com o valor recebido pelos convénios e que trabalhadores nédo ficassem a
mercé do “joga-pra-la, joga-pra-cd”, ou seja, da falta de posicionamento
especifico e compreensivel sobre quais partes sdo responsabilidades de cada
instancia nesse processo.

Diante disso, essa producdo trata-se de uma pesquisa
predominantemente qualitativa desenvolvida a partir das experiéncias
profissionais discursivamente refletidas pelo corpo técnico de uma unidade
especifica da cidade de Sao Paulo cujo nome e localizacdo exata nao sera
exposta, priorizando a seguranca e nao exposicdo de trabalhadores. Foi
priorizado opotencial metodolégico e analitico da“analise de discursos”, a
pesquisa etnografica das interacbes da Articulacdo e analise de conteudos
colhidos por meio de entrevistas, leituras de atas e de levantamentos por meio
de questionarios; atividades técnicas que vém sendo realizadas desde marco
de 2019, e que foram aprimoradas durante 0 més de janeiro de 2022 com a
continuidade das pesquisas.

O corpo técnico dessa unidade socioeducativa especifica é composto
por dez trabalhadoras. Em termos de composicao de recursos humanos: uma
gerente com formacdo em ensino superior na area de psicologia, seis técnicas
sociais com formacdes diversas nas ciéncias humanas (respeitando o principio
de transversalidade, sendo duas assistentes sociais, duas socidlogas e duas
psicélogas), e de ensino médio, duas profissionais do setor administrativo e
uma agente operacional. Essa instituicdo foi escolhida pela facilidade na
obtencdo de dados para analise, tendo em vista a atuacdo da autora desse
artigo nessa equipe, que vivenciou esse processo em seu cotidiano e refletiu
sobre ele. Essa é uma instituicdo conveniada com a Prefeitura da cidade, com

capacidade de atendimento para 90 adolescentes (e que posteriormente houve



aditamento, reduzindo a capacidade de atendimento para 60 adolescentes,
com demissao de uma pessoa da area administrativa e uma técnica social).

Em relagdo a importancia do trabalho desenvolvido pela Articulagéo,
sera realizada a analise de atas com as discussofes realizadas desde marco de
2019, além de utilizacdo de um questionario que foi aplicado de forma aberta
para quem se interessasse. O questionario foi respondido por 127
trabalhadores em julho de 2020, através do qual se buscou saber os
posicionamentos dos trabalhadores e trabalhadoras sobre a pandemia e seu
cotidiano de trabalho, incluindo percepc¢des em relacao a volta presencial aos
servicos determinada pela SMADS para o més de agosto de 2020.

Os segmentos selecionados para trazer tais elementos de debate séo
grupos de trabalhadores dos MSE/MA, adolescentes atendidos e suas familias.
Essa escolha foi feita para que haja uma tentativa de ilustrar melhor o
panorama pandémico e seus tensionamentos com diferentes atrizes e atores
sociais da trama, sendo esses agentes estatais e também oriundos da
Sociedade Civil. E perceptivel nessa anélise a verificacdo de trocas de
sensibilidades, posicionamentos, ideias e ideais. Também cabe uma leitura de
preocupacdo com a saude mental de diferentes parcelas nesse escopo,
marcada pela atuacdo do grupo de trabalhadores pressionando Orgaos
hierarquicos superiores para uma diretriz efetiva na qual que pudesse haver
uma atuacao mais padronizada, respeitando direitos trabalhistas e a populacao
assistida. Também ha a leitura propositiva de se pensar na dificuldade de
acesso e permanéncia aos equipamentos e a rede de servigos.

Essa pesquisa tem como objetivo geral tecer alguns breves reflexdesna
contribuicdo de uma andlise que é muito ampla, densa e complexa em
diferentes atuacdes dos 6rgaos de medidas socioeducativas em meio aberto da
cidade de Sado Paulo. Tais 6rgdos sdo articuladores na aplicacdo de
mecanismos de promocdo, defesa e controle que visam efetivar direitos de
adolescentes e que formam o Sistema de Garantia de Direitos. Diante disso, €
necessario pensar na construcao, execucao e avaliacdo de uma politica publica
permeada por diferencas daquilo que se constitui a lei em si a sua atuacéo
pratica. Soma-se a isso o fator da diferenciacdo nesse caso: o advento da

pandemia Sars-Cov2 (COVID-19), que forcou uma adaptacdo das atividades



realizadas e, principalmente, das relacbes de proximidade entre os
procedimentos.

A presente pesquisa busca se utlizar dedados qualitativos e
guantitativos. No quesito qualitativo, tais dados foram levantados através da
analise de interacBes interpessoais. Nisso, ha didlogos entre a equipe
selecionada do 6rgdo de medidas socioeducativas em meio aberto, falas de
atendimentos aos adolescentes e suas familias, que sdo acompanhadas desde
o periodo de marco de 2019. O periodo de marco de 2019 é considerado o
marco do inicio da pandemia Sars-Cov-2 (COVID-19). Desde esse periodo, a
equipe de trabalhadoras do referido MSE/MA vem se reunindo mensalmente
para analises em grupo sobre as praticas executadas, embasadas em debates
e na troca de experiéncias, pensando na avaliacdo do trabalho desenvolvido e
em propostas de acoes.

No tocante a sua natureza quantitativa, tal metodologia se refere a
analise dos questionarios preenchidos no periodo de julho de 2020, na qual
foram colhidas 127 respostas de trabalhadores e trabalhadoras que
participaram de pesquisa realizada pela Articulacio das Medidas

Socioeducativas em Meio Aberto da cidade de Sao Paulo.

Metodologia

De metodologia mista, qualitativa e quantitativa, a pesquisa se baseou
na “analise de conteudo” proposta por Bardin (1977). Segundo a autora, sua
proposta abarca um conjunto de instrumentos metodoldgicos que versa trés
fases, sendo essas a pré-analise dos corpora discursivos — que aqui sao
basicamente as atas que registram os encontros da Articulacdo —, a exploracéo
do material em seus niveis tematicos internos de relevancia e o tratamento dos
resultados, com inferéncias e interpretacfes sobre 0s mesmos.

Tal analise de conteudo sera de extrema relevancia para a leitura das
atas produzidas pelo coletivo “Articulagéo das Medidas Socioeducativas de Sao

Paulo”, desde o periodo que foi oficialmente decretada a pandemia, em margo



de 2020. Com tal investimento analitico, busca-se perceber caracteristicas,
estruturas e modelos em tornos de tais documentos.

Sera utilizada também a nocdo de “pesquisa etnografica urbana’,
proposta por Magnani, que em seu texto “De perto e de dentro: notas para uma

etnografia urbana’, discorre:

[...] A incorporagdo desses atores e de suas praticas permitiria
introduzir outros pontos de vista sobre a dindmica da cidade, para
além do olhar “competente” que decide o que é certo e o que é errado
e para além da perspectiva e interesse do poder, que decide o que é
conveniente e lucrativo (MAGNANI, 2002, p.4).

Diante disso, soa extremamente pertinente e valido trazer ao debate as
interagcbes das experiéncias das trabalhadoras e dos trabalhadores que
pensaram e debateram sobre suas praticas e realizaram questionamentos
frente a SMADS.

Como se trata de uma pesquisa parcialmente qualitativa, ha o interesse
de saber sobre as pessoas e suas relacdes e interacbes pandémicas, sendo
que “de perto e de dentro” também estabelece outra relagdo, por mais subjetiva
gue possa parecer. a da autora desse capitulo e de seu proprio fazer
profissional.

Os instrumentais utilizados para a coleta de dados da presente pesquisa
sdo questionarios aplicados com participantes do Coletivo da Articulacdo das
Medidas Socioeducativas, bem como a leitura das atas produzidas por esse
coletivo, que sdo mensalmente divulgadas e compartilhadas por meio de lista
de transmissédo de e-mail. Os questionarios continham 30 perguntas abertas e
foram aplicados de forma remota, pela plataforma Google Docs. Foram
respondidos 127 instrumentais.

Em certos momentos sera pincada a atuacédo de uma equipe especifica
de um 6rgdo de medidas socioeducativas em meio aberto para contraposi¢cao
dos dados e melhor utilizacdo dos mesmos.

As informacdes das atas serdo analisados conforme técnica proposta
por Bardin (1977) de analise de conteudo, com criacdo e interpretacao
semantica de categorias e exploragdo de niveis individuais e cruzados de

relevancia tematica. Serdo analisados os dados contidos nos 127



guestionérios. Também serdo analisadas as trocas nas reunibes mensais
realizadas por uma equipe especifica de MSE/MA.

Por motivos de confidencialidade e seguranga, nenhum MSE/MA tera
seu nome e localidade revelados, assim como ninguém tera sua identidade
exposta. Tal medida visa preservar 0 anonimato e seguranca de trabalhadores
e trabalhadoras respondentes dos questionarios e que participaram/participam
do Coletivo da Articulacdo de Medidas Socioeducativas em meio aberto na
cidade de Sao Paulo.

Levantamento, Analise e Resultado

Ao longo da historia, a infancia e a juventude ja foram vistas como
‘grandes problemas sociais”. Atualmente, no campo dos direitos de
adolescentes que cometem atos infracionais, 0 ECA (Estatuto da Crianca e do
Adolescente) e o SINASE (Sistema Nacional Socioeducativo) sao legislacdes
gue trazem uma nova Visdo ao tema, visando o carater pedagogico das
medidas socioeducativas. Embora representem avancos legislativos referentes
ao tema, alicercados na Doutrina da Protecdo Integral, aspirando direitos e a
guebra de paradigmas anteriores (como a histérica e antiga visdo do ‘menor
infrator’), muitas vezes tais direitos sdo travados em sua execucdo. E também
necessario fugir de uma visado romantizada sobre a socioeducacao e entender
gue, apesar disso, as medidas socioeducativas por si sO possuem certa
contradicdo e heranca punitivista pela forma como surgiram. Além disso, é
essencial pensar na seletividade do sistema de justica, com reproducdo de
racismo, criminalizacdo e o exterminio da populacdo negra. E necesséario
apontar a seletividade do sistema penal e também do ingresso no sistema
socioeducativo, que é composto, em sua maioria, por adolescentes pobres e
racializados; tal como avaliado por autoras como Juliana Borges (2019), que
discorrem sobre a arbitrariedade das autoridades judiciarias e agentes do
sistema de justica ao decidirem quem é ou nao perigoso/a ao efetuarem
abordagens.

As medidas socioeducativas estado inseridas no SGDCA (Sistema de

Garantia de Direitos), que busca mecanismos de promocéo, defesa e controle



dos direitos de criangcas e adolescentes. Direitos fundamentais como saude,
alimentacdo, educacéo, lazer, profissionalizagcéo, cultura, dignidade, respeito,
liberdade, convivéncia familiar e comunitaria. O cometimento de atos
infracionais, entretanto, deve ser lido como resultado da violagdo desses
direitosno qual o Estado néo € responsabilizado.

O ECA entende a juventude como fase peculiar de desenvolvimento, e a
medida socioeducativa como uma sancao baseada em tarefas de carater
predominantemente pedagogico. A medida socioeducativa em meio aberto tem
como objetivo, portanto, a reflexdo sobre o ato infracional cometido, a
responsabilizacdo (e ndo puni¢cdo) de sua conduta e a integracao por meio da
garantia de seus direitos plenos. Como realizar a garantia de direitos que
muitas vezes sdo problemas estruturais, historicos e de alta complexidade,
fugindo da atuacao direta de um SMSE/MA?

A questdo habitacional pode ser trazida a tona. No ano de 2019, em
territorio da Zona Norte da cidade de Sao Paulo, houve desapropriacdo de
1.500 familias de suas moradias, fruto de uma PPP (parceria publico-privada)
gue visaconstruir um parque linear nesse local. A desapropriacédo esta longe de
terminar e prevé que mais familias seréo afetadas, sendo que muitas dessas
familias sequer foram incluidas no beneficio do auxilio-aluguel a que teriam
direito, tendo perdido suas moradias e ndo sendo ressarcidas e garantidas
nesse direito previsto como basico pela Constituicdo Federal.

Outro problema é a insercdo no mercado de trabalho; levando em
consideracao os niveis de desemprego, fragilizacao de vinculos trabalhistas e a
economia de forma estagnada. O sucateamento dos campos da educacao
informal, ndo-formal e formal também deve ser levado em consideracédo nesse
aspecto. Tais questdes ndo sdo mero acaso, sendo fruto de diretrizes oficiais
federais, estaduais e municipais de governos fascistas, ndo comprometidos
com uma sociedade justa, paritaria e igualitaria. A propria politica da
assisténcia social também sofre dessa precarizacdo, com regulares
diminuicdes orcamentarias para sua execucao, falta de capacitacdo profissional
e insegurancas trabalhistas, marcando essa atuacdo com riscos na saude
fisica e mental, conforme pontuado por Rachel Raichelis (2011). A despeito da
autora em seu texto analisar o campo de assistentes sociais, tal proposicao

pode ser alongada e abarcada para demais formagdes de trabalhadores/as que



atuam na assisténcia social, no campo dos SMSE/MA, profissionais da
pedagogia, sociologia, direito e psicologia.

Na maioria dos municipios do Brasil, as medidas socioeducativas sé&o
executadas diretamente pelos Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CREAS). Em Sé&o Paulo, porém, a medida socioeducativa € uma politica
publica municipalizada, na qual organizacdes sociais sdo conveniadas a
SMADS. Atualmente, sdo cerca de 50 SMSE/MA espalhados pela cidade,
distribuidos entre as 32 subprefeituras. Com equipes compostas por
profissionais de diferentes areas das humanidades aplicadas, ha o
acompanhamento desses adolescentes e suas familias, analisando numa
escuta qualificada de onde vieram, onde estéo e para onde querem ir. Pensar e
refletir sobre o passado e suas raizes € um exercicio fundamental, tendo em
vista a importancia da memoria e do resgate historico para o exercicio de
projecdo do presente e a base de acbOes necessarias para seu futuro.
Apagamentos de passados nao ocorrem a toa, sendo estratégias para
enfraguecimento de desejos, de sensos de pertencimento e de construcao de
identidade e acesso a informacao.

Conforme a portaria 46 e 47, de 2010, da SMADS, que dispbe sobre a
tipificacdo da rede socioassistencial do municipio, cada profissional da equipe
técnica acompanha até 15 adolescentes e suas familias, agindo como sua
referéncia e tracando o PIA (Plano Individual de Atendimento), que consiste
basicamente em um documento norteador com metas para serem alcancadas
ao longo do processo socioeducativo. Dentro dessas metas construidas em
conjunto, ha regularizacdo da documentacéo, inser¢cdo no mercado de trabalho,
confecc¢ao de curriculos, inclusédo na rede formal de escolarizacdo, qualificacédo
profissional, insercdo em cursos (profissionalizantes ou ndo), dentre demais
frentes, como inclusdo em tratamento para drogadicdo, equipamentos de
cultura, saude, lazer, esportes e demais. O PIA deve ser um documento
norteador e ndo engessado, pressupondo atualizacbes e mudancas ao longo
do processo socioeducativo, principalmente frente as adolescéncias, fases
marcadas por mudancas abruptas. Também deve ser fruto de uma construcao
coletiva entre adolescente, familia e equipe técnica. Infelizmente, é corriqueiro
o recebimento de um plano com metas num “pacote pronto” do Judiciario, sem

escuta e consulta ao adolescente, familia e equipe técnica na construcéo



dessas metas. Sobre isso, Magnanipontua que a simples estratégia de
acompanhamento em trajetos habituaisrevelaria um mapa de deslocamentos
pontuados por contatos significativos tdo variados quanto as paisagens
possiveis. Esse trajeto ndo € uma rotina habitual do Judiciério, seja essa de

forma fisica ou metafisica:

E neste plano que entra a perspectiva de perto e de dentro, capaz de
apreender os padrdes de comportamento, ndo de individuos
atomizados, mas dos multiplos, variados e heterogéneos conjuntos
de atores sociais cuja vida cotidiana transcorre na paisagem da
cidade e depende de seus equipamentos. (MAGNANI, 2002. p.8)

Com a chegada da pandemia COVID-19, todas as praticas tiveram que
ser adaptadas por conta da imposicdo do distanciamento social. Ocorre,
porém, que algumas equipes nao tiveram a imposi¢ao do distanciamento social
de primeira instancia e continuaram a trabalhar “normalmente”, sem qualquer
alteracdo em seu funcionamento. A SMADS se ausentou de informar um
posicionamento explicito para as equipes, prejudicando o entendimento nesse
item e trazendo risco a uma série de trabalhadores/as. A primeira instrucao
normativa especifica em relagcdo ao contexto pandémico e ao SMSE/MA veio
apenas no final do més de marco de 2020, se prestando a informar sobre a
suspensdo do cumprimento das medidas conforme provimento judicial do
Conselho Superior de Magistratura; informacao esta que ja havia sido recebida
pelos SMSE/MA por outros canais e que ndo trouxe nenhuma novidade nas
praticas anteriormente realizadas.

As diferencas entre o “fazer profissional’sdo discutidas nas reunides
mensais propostas pelo coletivo “Articulacdo das/os trabalhadoras/es e
servicos de medida socioeducativa em meio aberto da cidade de Sao Paulo”,
gue reune profissionais dos SMSE/MA. O Coletivo nasceu em 1999,
naguelaépoca chamava-se “Articulacdo das Entidades que executam as
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto”, reunindo organizacbes que
atuavam nessa tematica e propondo uma série de debates importantes para a
area, como a municipalizacdo das medidas e a posterior elaboracédo do Plano
Decenal Municipal do Atendimento Socioeducativo da cidade. Conforme o
documento de seu regimento interno, cuja ultima modificagdo ocorreu em

novembro de 2019 referendado por participantes, houve alteragdo do nome do



coletivo, modificando ‘entidades’ por ‘trabalhadoras/es’, num entendimento
geral de que esse trabalho pode reunir questdes das entidades, porém é
majoritariamente pertencente e composto pelas forcas trabalhadoras em seus
quesitos individuais. Conforme o proprio regimento preconiza, a Articulacdo se
trata de um espaco de: “Construgdo coletiva de conhecimento e analises
criticas da conjuntura politica e das praticas das medidas socioeducativas,
buscando estabelecer canais de didlogos, negociagdes e incidéncia’
(ARTICULACAO, 2019, p. 1). As atas das reunides sdo elaboradas com base
em relatos e experiéncias de participantes, compartilhadas posteriormente ao
encontro. Para esse capitulo, foram analisadas as atas referentes ao més de
abril de 2019 (més posterior ao comec¢o pandémico) até o periodo atual, sendo
gue a ultima ata disponibilizada foi de novembro de 2021. Em dezembro de
2021 néo houve reunido da Articulacdo e a ata do més de janeiro de 2022
ainda néo foi disponibilizada.

O coletivo é uma forma de resisténcia e representou a voz de
trabalhadores/as diante desse processo, pressionando a SMADS e o DEIJ para
diretrizes mais efetivas visando a preservacdo da saude ndo apenas de
trabalhadores/as, mas também das familias atendidas e adolescentes.
Também visa a troca de ideias sobre as praticas, tendo em vista que cada
SMSE/MA tem uma forma de atuacéo especifica diante de sua realidade. S&o
redes que muitas vezes ndo operam de forma homogénea em suas praticas,
com entendimentos diferentes das mesmas questdes. Cada 6rgédo conta com
sua rede proépria, podendo ofertar diferentes modalidades de qualificacdo
profissional, temas de grupos socioeducativos, entre demais dores e delicias
de forma singular. Muitas equipes também apresentam vozes dissonantes
entre si, mas, mesmo assim, perdura um fio condutor que une as diferentes
equipes e territorios diante da troca de experiéncias, que podem se beneficiar
na troca de falas e escutas, potencializando acoes.

Dentre as formas de resisténcia, foi sugerido o revezamento entre todas
as equipes de trabalho, diminuindo trabalhadores/as no espaco e minimizando
riscos na atuacdo cotidiana. Por se tratar de um coletivo, essa forma de
atuacao diminui a exposicdo de profissionais de forma direta, evitando a
retaliacdo e assédio em seus ambientes de trabalho, tentando resguardar

minimamente as opinides proferidas, que muitas vezes sao contrarias aos



posicionamentos de entidades e de demais Orgdos hierarquicamente
superiores. Ja ocorreram tensBes anteriormente, relatadas por
trabalhadores/as em seus espacos de trabalho; isso, infelizmente, ainda é
observado pela fala de alguns/algumas participantes que atualmente participam
do coletivo, no qual nem sempre uma atuagcao alinhada com uma perspectiva
guestionadora € um fato bem recebido pelas entidades e equipes de trabalho.

As reunides sao abertas para trabalhadores/as desse segmento. Pelas
informagcdes compulsadas pelas atas analisadas, participam uma média de 30
organizacdes diferentes de SMSE/MA espalhados pela cidade. A média de
participantes costuma oscilar bastante, estando entre 40-60 pessoas por
reunido.

Participantes ja trouxeram questdes especificas de seus territorios,
compartilhando experiéncias, discutindo casos e também questbes mais
abrangentes, como seus sentimentos de impoténcia e nulidade frente ao
Judiciario, tendo o ponto de vista técnico menosprezado, numa situacao de néo
reconhecimento em suas atuacdes na base. Para propiciar uma outra
sensibilidade nao tecnicista sobre os dados da experiéncia interna da
Articulacao, voltamos a uma observacéao de Magnani (2002):

A especificidade do conhecimento proporcionado pelo modo de
operar [...] € que — de acordo com a hipétese que esta sendo
trabalhada — permite-lhe captar determinados aspectos da dinamica
urbana que passariam  despercebidos, se enquadrados

exclusivamente pelo enfoque das visdes macro e dos grandes
nameros. (MAGNANI. 2002, p. 6).

Dessa forma, € mister olharmos para esse contexto ndo de forma
isolada, dispersa e massificada, mas pensando nas multiplicidades de arranjos
coletivos e na especificidade da atuacdo técnica e sua subjetividade,
respeitando a vinculacédo de cada profissional com adolescente e sua familia. O
sentimento de deslegitimacdo de trabalhadores/as perante o Judiciario €,
inclusive, uma fala extremamente recorrente nas reunides da Articulacdo por
diversas participantes, marcando diversas atas analisadas. Tais situacdes
demonstram um tensionamento e uma diferenca de olhar entre o Judiciario,
gue ndo tem um contato direto com a populagéo atendida (salvo nos momentos

das audiéncias), e a posicdo de profissionais atuantes na base, que tém



contato direto com as familias e adolescentes no cotidiano, podendo captar
sutilezas ao longo do processo socioeducativo.

No come¢co do periodo pandémico, trabalhadores/as procuraram
integrantes da Executiva da Articulacdo para compartilhar como estavam se
sentindo pressionados/as em seus ambientes de trabalho, sem a possibilidade
de atuarem de forma remota. Uma série de trabalhadores/as relatou que
dividiam a moradia com pessoas idosas e/ou pertencentes ao grupo de risco e
tinham muita preocupacdo de contrair o virus e disseminar para 0S seus e
suas. Ao mesmo tempo, precisavam muito do trabalho para sua sobrevivéncia,
numa delicada e fragil situacao que nos rememora as tensdes explicitadas por
Raichelis (2011), em fragmento acima pontuado.

Também nessa via, Juliana Vinuto comenta sobre a falta de
preocupacao institucional com trabalhadores/as. Ao analisar uma unidade de
internacdo, Vinuto (2020), em seu artigo, argumenta que rotineiramente
adolescentes ndo estdo enquadrados/as em grupos de risco do COVID-19,
porém, pouco se falava sobre o real nUmero de contaminacédo de adolescentes,
mascarando essa situagdo preocupante. Outro argumento importante refere-se
as construcoes de relacbes de género e 0 modelo estereotipado de
masculinidade, que traz a virilidade e agressividade como emocdes centrais. A
proliferacdo desse discurso em relagcdo a contragcdo do virus se tornou um
referencial para muitas pessoas (referendado por figuras do alto escaldo
midiatico, religioso e politico), na qual o medo se torna uma emocéo lida numa
chave da "fraqueza”, sendo que profissionais e adolescentes “se sentem
coagidos a operar nessa masculinidade para garantia de sua credencial
masculina e concomitantemente, sua honra e respeito” (VINUTO, 2020, p. 5).

A Articulacao realizou um mapeamento com todos os servi¢cos da cidade
e seu funcionamento, compartilhando com todas as equipes, estimulando o
fechamento dos servicos e a atuacdo de forma completamente remota. O
trabalho remoto poderia facilmente ser realizado de casa, sem prejuizo de sua
atuacdo, como comprovaram algumas equipes que ja exerciam essa
modalidade. Tal medida visava que as pessoas hao precisariam se colocar em
risco ao ir para o ambiente de trabalho no transporte coletivo, situacao
enfrentada pela maioria de trabalhadores/as, implicando também numa

diminuicdo de disseminacado do virus para adolescentes e suas familias. Diante



de um cenario que outras equipes ja haviam sido autorizadas, isso poderia
estimular que mais trabalhadores/as pressionassem suas esferas superiores
para serem beneficiados/as por essas praticas.

A Articulacéo se prop0s a auxiliar as equipes que precisavam montar um
documento para mostrar as SAS (Supervisdes de Assisténcia Social) para
liberacdo do fechamento dos servicos, compartilhando pontos sobre como
fazer a atuacdo remota de forma positiva e satisfatoria. Também entrou em
contato com a SMADS perguntando por qual motivo ndo havia a liberacdo da
atuacdo remota diante da gravidade da situacdo enfrentada, colocando
argumentos para a pasta sobre os riscos que trabalhadores/as, familias e
jovens enfrentavam naquele periodo, solicitando uma postura empatica e
humanitaria frente a uma situacao jamais prevista anteriormente. Nisso, houve
certo embate e tensionamento entre algumas instituicbes que possuem Visao
messianica da Assisténcia Social, como uma instituicdo possivel de
enfrentamento de todas as demandas existentes. Embora a assisténcia social
seja um dos trés componentes da seguridade social no pais, importante braco
dessa seccdo, tais falas muitas vezes menosprezavam o potencial letal do
virus e o limite institucional de atuacdo. A atuacdo presencial colocaria uma
série de riscos, na qual ficava evidente uma grande violacao de direitos, como
o direito & salde. E o caso de falas sobre a consideracdo de possiveis quebras
de medida socioeducativa nesse panorama, por conta do distanciamento
imposto: ora, considerando que as medidas foram judicialmente suspensas,
nao seria sequer possivel cogitar uma situacdo de descumprimento, ndo sendo
cabivel tal exigéncia. Para estes profissionais, muitas vezes o que poderia e
deveria ser entendido como possibilidade educativa do ECA acaba sendo
traduzido em ordem e controle em suas rotinas laborativas, em préaticas mais
baseadas em mondlogos do que em dialogos, na qual ocorre a reproducao e o
refor¢co do carater punitivo e de segregacao.

Diante da gravidade da situacdo, também sequer seria cabivel
responsabilizar e prejudicar familias e adolescentes por conta de questfes
estruturais, como falta de acesso a aparelhos de telecomunicacao para realizar
um acompanhamento remoto das demandas existentes e necessidades nesse

periodo.



Entre as muitas duvidas sobre esse “fazer” dos trabalhadores/as,
buscou-se a adaptacéo das atividades para formatos remotos. Mesmo levando
em consideragdo que algumas familias ndo dispunham de aparelhos celulares
para serem contempladas por essas praticas, € muito importante ter em vista
gue a atuacédo presencial implicaria numa série de riscos inimaginaveis naquela
altura, que nado deveriam ser testados. Foram aventadas, portanto, estratégias,
como a possibilidade de utilizagdo de aparelho de telecomunicacdo de algum
parente ou pessoa que morasse proximo das familias atendidas. Essa
estratégia foi utilizada por diversas equipes, e foi tida com relevante sucesso
para conseguir realizar o acompanhamento da populacdo atendida e
compartilhar informagcdes importantes e pertinentes ndo apenas ao processo
socioeducativo, mas a vida como um todo. E o caso do compartilhamento de
iniciativas de partilha de alimentos e cestas basicas, ja que muitas familias
perderam nao so familiares e parentes mas também seus empregos e fontes
de renda, prejudicando seu sustento e adentrando na faixa da inseguranca
alimentar. Nesse campo é muito importante salientar que a utilizacdo da
palavra ‘inseguranca alimentar” é entendida como acesso fisico, social e
econdmico a alimentos de qualquer estirpe, conforme definicdo da Rede
Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranca Alimentar e Nutricional
(Rede PENSSAN), do Instituto Ibirapitanga, ActionAid Brasil, Oxfam Brasil e
Fundacéo Friedrich Ebert Brasil.

O aumento do custo de vida e a galopante inflacdo que desencadeou um
elevado aumento do preco de alimentos também deve ser levado em
consideracdo nessa conjuntura. Por ser um fenébmeno recente, ainda ha falta
de mapeamento e dados estatisticos confiaveis para serem usados em uma
leitura efetiva desse panorama. A autorizacdo da SMADS para flexibilizacdo da
verba para compra de kit de higiene e insumos alimentares que seriam
destinados as familias e adolescentes demorou bastante — houve liberacéo
para servicos da Protecdo Basica. Porém, os SMSE/MA sdo da Protecdo
Especial e ficaram a ver navios durante alguns meses, ndo recebendo a
autorizacao de forma célere e consoante ao drama da fome. Tal burocratizacéo
foi considerada um grande entrave para a garantia de direitos essenciais, como

a alimentacao.



O coletivo da Articulagéo procurou pensar em quais situacdes poderiam
ser urgentes e emergenciais a ponto de necessitar de um atendimento
presencial, sendo que se chegou a conclusdo de que diante de uma grave
guestdo de saude como a pandemia, talvez o0 SMSE/MA nao seria o local mais
necessario e apropriado para essas demandas. Uma das funcdes possiveis
nesse panorama poderia ser a de unido com outras parcerias da regido, como
a saude e demais equipamentos que ndo migraram para modalidades remotas,
visando atendimentos mais efetivos dentro das possibilidades ofertadas. Em
muitas das atas analisadas foi debatido e realizado um balanco sobre as
praticas cotidianas. Ressalto dois momentos importantes que devem ser
sublinhados dentro das reunides da Articulagdo: o convite realizado para a
Juiza Corregedora do DEIJ para participacdo de uma reunido, visando
conversar com participantes, e também da assistente da gestdo da
coordenadora de protecdo especial da SMADS, para que se posicionassem
sobre essas tematicas e tirassem davidas das equipes.

Posteriormente, com o0s numeros de casos pandémicos mais
controlados (mas, ainda assim, expressivos e preocupantes), e apos a
vacinacao de trabalhadores/as, foi realizada a aplicacdo de um questionario
gue visava colher impressdes sobre a retomada presencial das medidas. A
retomada presencial foi anunciada pelo Poder Judiciario e recebida pelas
equipes de forma bastante temerosa e turbulenta, jA que a populacdo néo se
encontrava vacinada ainda, sendo postulada de forma quase que unanime
como grande imprudéncia para o momento. Dentro disso, foram coletadas 127
respostas, sendo respostas de gerentes, técnicos/as, prestadores de servico e
profissionais do setor administrativo. Foi possivel perceber que todas as areas
da cidade foram contempladas (norte, sul, leste e centro-oeste) e 110
profissionais ndo se sentiam confortaveis com a retomada presencial aos
servicos, o que deve ser apreciado de forma critica com base ndo s6 no
contexto especifico de cada SMSE/MA, mas numa perspectiva da cidade como
um todo. Das 17 respostas diversas, 10 pessoas preferiram ndo optar e 7
pessoas manifestaram que estavam sentindo seguranca parcial sobre a
retomada presencial das medidas.

Dentre as possibilidades de atuagcdo numa perspectiva de redugcéao de

danos nessa atuacdo presencial, com base na andlise de contetdo proposta



por Bardin (1977), apdés uma leitura flutuante dos questionarios e suas
respostas, por meio da inferéncia, foram sugeridas: a continuidade do trabalho
em escala (revezamento); horéarios flexiveis e reduzidos; suspensdo das
atividades coletivas, como visitas, grupos e oficinas; atendimentos presenciais
intercalados com atendimentos remotos; utilizacdo obrigatéria de EPI's, sendo
mascara, luva, face shield; disponibilizacdo de alcool gel nos espacos, bem
como demarcacao de distanciamento (com capacitacdo sobre a importancia da
correta utilizagdo de EPI’s); afericdo de temperatura corporal; testagens
periddicas para trabalhadores/as, familias e adolescentes.

Aliada a experiéncia da atuacdo do coletivo, é importante tecer certas
impressfes sobre os desdobramentos praticos e a rotina especifica de um
SMSE/MA localizado na Zona Norte da cidade, cujo endereco nao sera
divulgado visando preservar o sigilo das trabalhadoras desta equipe especifica,
resguardando suas identidades. Em reunides mensais com a troca de
experiéncias, trago alguns pontos possiveis e importantes em diversos campos
para serem compartilhados nessa analise.

Em relacéo a regularizacdo de documentacdes, seja de adolescentes e
familiares, a possibilidade de atuacdo de forma remota facilitou esse processo.
Essa pratica, inclusive, é tida como algo positivo e que pode continuar mesmo
se a pandemia for superada, ja que economiza tempo e ndo € necessario o
deslocamento, numa economia ndo sO de tempo mas também de recursos
financeiros para tal. Dentro desse campo séo levantadas as possibilidades de
atuacao do SMSE/MA fora de seu escopo primordial, isso €, pensando em uma
atuacao de forma mais generalista: embora essa atuacdo ndo seja preconizada
nos documentos oficiais e nas tipificacées da rede, a equipe analisada possui a
visdo de que pode atuar dessa forma, tendo em vista sua insercao no territorio
e a facilidade de contato com adolescentes e seus colegas, podendo minimizar
a burocratizacdo e a dificuldade de atendimento em alguns 6rgaos. Algumas
pracas de atendimento ndo se localizam perto do endereco de residéncia de
adolescentes e seus familiares, sendo de acesso dificultoso, mediante
agendamento, sem vagas em periodos proximos, o que acaba empacando
uma série de encaminhamentos necessarios. E o caso da obtencdo do
alistamento militar, que é tida como um processo desagradavel de forma quase

gue unanime entre os jovens do sexo masculino, que, costumeiramente, no



cotidiano urbano, ja sdo constrangidos por essa instituicdo e por outras ligadas
a “seguranca publica”. A Junta Militar do territério em questdo localiza-se a
mais de 1 hora de distancia da maior parte dos enderecos de adolescentes e
familiares, funcionando apenas no periodo da manha.

A equipe técnica analisada relatou que colegas de adolescentes que sdo
acompanhados/as conseguiram regularizar 0s encaminhamentos que
necessitavam, com auxilio das técnicas de referéncia, tendo em vista que
muitas vezes nao sabiam como proceder para a obtencdo daquilo que
necessitavam (regularizacdo de documentacdo, explicacdo sobre beneficios,
entre demais orientacdes). Foram realizadas orientacdes acerca de beneficios
do auxilio-emergencial e contestacdes para pessoas que deveriam receber e
nao conseguiram, de maneira que puderam acessar as politicas publicas que
necessitavam. Explicagfes sobre outros beneficios e suas condicionalidades
também foram realizadas, dentro das limitagbes de n&o atuarem enquanto um
Centro de Referéncia da Assisténcia Social, isso €&, nao realizando
cadastramento para inclusdo em beneficios, mas podendo realizar
encaminhamentos para o0 CRAS mais proximo da residéncia e antecipando as
orientacdes necessarias sobre questao documental.

Agendamentos para obtengbes de vias atualizadas de RG’s entram
nessa finalidade. Houve também a emisséo de outros documentos importantes
para conquista da cidadania, a saber, titulos eleitorais, carteiras de trabalho e
certificados de alistamento militar. Dentro disso, também € ressaltado que
adolescentes e familiares que ja foram atendidos em outros momentos
recorreram ao SMSE/MA para dirimir suas davidas, tendo esse espaco como
um local importante para suas demandas. Mesmo n&o estando mais em
cumprimento de medida socioeducativa, a equipe comenta que ultrapassado o
periodo preconizado de pés-medida (6 meses da extincdo da medida) perdura-
se uma vinculacao positiva com varias familias e adolescentes, sendo esse um
local importante de apoio, considerado atemporal para parte da populacéo
atendida. E o caso de muitas familias e adolescentes que contam com o
espaco apO0s anos suas passagens, utilizando computadores e o auxilio das
técnicas do espaco para confeccdo de curriculos, realizacdo de copias de

documentos, insercdo em cursos da rede e até mesmo contam com esse



espaco para realizacdo de alimentagdo e/ou conversa e fortalecimento de
emocoes.

A questao da escolarizacdo e a medida socioeducativa poderia ser um
estudo feito a parte devido a alta série de estigmas e imbricamentos proprios:

[...] sdo complexos de contencgédo, que hospicio é a mesma coisa que
escola, que é a mesma coisa que prisdo, que € a mesma coisa que
hospicio, que é a mesma coisa que as politicas uterinas de
exterminio dum povo que nao é reconhecido como civilizagdo (LUNA,
2017, p.1)

No contexto da pandemia, novos prejuizos foram sentidos por jovens
qgue falavam da dificuldade de acompanhar o conteddo remoto, com impacto
sobre seus aprendizados. Posteriormente foi elaborado material apostilado
para retirada nas escolas. De qualquer forma essa pratica dificultou a
aprendizagem e contribuiu para defasagem escolar sem o acompanhamento
de professores/tutores na realizacdo de exercicios, sendo aprendizados feitos
de formas quase que autdbnomas, ja que muitas familias atendidas possuem
graus de escolaridade relacionados ao ensino fundamental incompleto. A falta
de conhecimento de informatica, material didatico, acesso a internet e
equipamentos, falta de tempo e/ou ma gestdo deste também sdo fatores de
dificuldade nesse aspecto.

Os cursos e grupos socioeducativos (com adolescentes e com familiares
e/ou responsaveis) também tiveram que ser delegados para modalidade
remota, com utilizacdo de ferramentas tentando superar a distancia fisica por
meio do incentivo de uma proximidade sentimental. Alguns dos cursos
ofertados, por serem de natureza muito pratica, ndo tiveram muito sucesso na
adaptacdo para modalidade a distancia. No periodo, o SMSE/MA ofertava a
oficina de artesanato e de corte de cabelo masculino. Mesmo conversando com
professores das respectivas oficinas e sugerindo a modalidade remota, por
meio de estatisticas do acesso no conteudo produzido, foi possivel chegar a
conclusdo de que o0s acessos ndo estavam sendo realizados. Ao tentar
entender o motivo, familias e adolescentes alegavam falta de tempo e interesse
para acessar 0s conteudos ministrados, com dificuldade nesse tipo de
ensinamento via modalidade remota, o que é completamente compreensivel. A

atuacdo remota € cansativa, exigindo focos de atengcdo muito elevados. Ainda



no campo remoto, profissionais tiveram que se adaptar com novas ferramentas
para construcdo de material préprio para essa finalidade, com dificuldade na
utilizacdo de alguns softwares de edicdo de imagem e video, com rotinas
redobradas de trabalho.

Foi percebida uma grande dificuldade nos atendimentos remotos com
adolescentes por meio de ligacdes e profissionais relataram a tentativa de
utilizagao de outros recursos como fotos e materiais audiovisuais para fomentar
debates, porém, com pouco sucesso. O proprio recurso da ligacdo contém
entraves e ndo € muito bem visto por adolescentes que ndo esticam o papo,
sendo uma forma de socializacdo muito diferente da presencial. Também é
importante ressaltar que nem sempre havia privacidade por parte de

adolescentes e familiares para essa alternativa de comunicagao.

Conclusao

Mesmo considerando o0 aparato burocratico como elemento
indispensavel para construcdo, execucao e avaliacdo de politicas publicas,
sendo uma adequacao dos meios aos objetivos pretendidos, tendo como alvo a
garantia da maxima eficiéncia possivel e precisdo em tratamentos
organizacionais, é necessaria uma visdo ndo estagnada e critica da realidade,
pensando em uma atuagao organica, forte e coletiva.

Embora néo seja possivel desprezar a dificuldade da execucdo de um
servico de garantias de direitos, com todas as rotinas que se apresentam no
cotidiano do trabalho, incluindo ai imprevistos, fatos extraordinarios e
inesperados, aliados a constante precarizacdo da rotina laborativa,
profissionais devem ser criticos/as ndo apenas com sua praxis mas tambéem
com suas instituicdes, rede e politicas publicas, questionando fortemente e
constantemente tais elementos. Repensar as praticas de atuacdo deve ser uma
atitude indispenséavel e crucial, ndo optativa, sendo um compromisso ético-
politico que profissionais devem ter em seus horizontes, independente da area
do oficio. A flexibilizac&do/precarizacdo dos ambientes de trabalho e a questédo
social ndo sdo fenbmenos novos em nossa histéria, assumindo diferentes

roupagens e contradicdes. Elas se ampliam e repercutem n&o apenas na



saude fisica e mental de trabalhadores mas também na populacdo atendida.
Tal panorama néo deve ser analisado de forma ingénua mas entendendo que
se trata de um desmonte planejado, fruto de um projeto neoliberal que incide
na proposta de desmantelamento, concebido para acirramento das
desigualdades. O projeto neoliberal prega principalmente valores como a
competitividade e individualidade, sob o prisma de exigéncias financeiras e
reducdo de custos, sendo por si s6 uma contradi¢cdo, tendo em vista o papel
estatal da garantia da universalidade de direitos.

E fundamental buscar o aprimoramento e a efetiva implementacéo das
politicas publicas através das mediacdes participativas publico-civis, tal qual
vistas através da experiéncia das Articulacdes. Coletivos como esses devem
balizar ndo apenas os oficios enquanto segmentos da classe trabalhadora, mas
também enquanto segmentos da sociedade civil. Caso ndo esteja de acordo
com esse principio, que haja honestidade e maturidade nessa assuncao,
procurando outra area para atuacao.

Conforme verificado nas impressdes tecidas acima, por mais que este
seja um cenario complexo, a andalise deve ser realizada constantemente
embasando teoria e pratica, que precisam caminhar juntas, no mesmo ritmo. E
também necessario o reconhecimento da responsabilidade e da necessidade
de uma atuacdo coletiva, com praticas dialogais, que séo fatores para o

sucesso desse trabalho:

[...] E vocés? Vao ajudar a minha méo a erguer os mortos? Vao
ajudar a erguer esses tumulos?

N&o deixe que meu grito se transforme em uma palavra muda a ecoar
pela paisagem

Me ajude a barrar as rajadas das metralhadoras

Pois ndo se esquegam: eles morreram como filhos, irmaos, pais e
av0s, ndo como terroristas e nem como escravos.

Lembrem-se que é sangue nosso que rega essa terra

E sangue nosso que da de beber & lavoura

E da liga ao cimento a cada nova cidade

E, se querem secar nossas lagrimas,

Se querem gue nossos mortos virem comida de salva,

E nosso dever ndo deixar

Mesmo que me ameacem com fuzis

Mesmo que me aprisionem com as leis

Nao podemos ter medo

Nao podemos ter medo da bala

Nao podemos ter medo do agoite

Eles ndo véao viver alimentados do meu medo

Temos que lembrar dos mortos

Temos que lembrar dos nossos



Esse é o dever dos vivos
Esse trabalho ndo é um trabalho perdido.
(SILVA, 2015, p. 1)
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