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RESUMO

Nos dias atuais, a Economia Circular (EC) tem recebido cada vez mais atencdo em
todo o mundo como forma de implementar um modelo de produgdo e consumo
baseado no crescimento continuo e rendimento de recursos. A partir da adocdo de
padrdes de producao de fechamento de ciclo dentro de um sistema econdémico, a EC
visa aumentar a eficiéncia do uso de recursos, com foco especial nas areas urbanas
e residuos industriais, para alcancar um melhor equilibrio e harmonia entre economia,
meio ambiente e sociedade. Os impactos sociais e ambientais gerados pela
modernizacdo do agronegdécio brasileiro tém despertado interesse na busca do
equilibrio entre o desenvolvimento socioecondmico e 0 uso adequado dos recursos
naturais, impulsionando o pais para o desenvolvimento sustentavel. Esse trabalho tem
0 objetivo de investigar os indicadores de sustentabilidade e a aplicacdo da economia
circular de um abatedouro de aves. Para tanto € realizada uma pesquisa de natureza
aplicada, exploratoria e descritiva, de abordagem qualitativa, cujo procedimento
técnico foi o estudo de caso em um abatedouro de aves, localizado em Itaberai-GO.
Para a coleta de dados foi utilizada a analise documental, entrevista e o questionario.
Para a analise de dados da empresa, foi realizada a analise de conteudo.
Primeiramente, € elucidado por meio da reviséo da literatura a definicdo dos principais
conceitos a serem explorados, tais como: sustentabilidade, economia circular e
também indicadores. Entédo sédo apresentados como resultados as principais a¢des de
sustentabilidade da organizacado, principais processos e seus respectivos residuos e
também principais indicadores de sustentabilidade e economia circular da empresa.
O presente trabalho contribui para a compreensao das praticas de economia circular
realizada em um relevante abatedouro de aves do pais, além de apresentar
indicadores desenvolvidos a fim de mensurar a pontos importantes para o

desenvolvimento da EC.

Palavras-chave: Abatedouro de aves. Economia Circular. Empresa

Agroindustrial. Indicadores Sustentabilidade.
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1.INTRODUCAO
1.1.Contextualizagéo

O aumento na producdo de bens e servigcos consumidos pelos seres
humanos, desde o inicio da Revolucao Industrial, exigiu uma maior exploragédo
dos recursos naturais. Fato que significou acréscimo da poluicdo, da
degradacdo dos ecossistemas e de uma grande quantidade de residuos
gerados. Em contrapartida, no decorrer dos ultimos anos, 0 meio ambiente e a
sustentabilidade tornaram-se assuntos importantes e amplamente discutidos
na sociedade (ROSANO-PENA et al., 2014).

A sustentabilidade € um termo que estd muito presente no mundo
contemporaneo. A Comissao Brundtland (1987) define que o desenvolvimento
sustentavel precisa satisfazer as necessidades da atual geracdo sem
comprometer as necessidades das futuras geragcdes. Dessa forma, € possivel
considerar a visdo de longo prazo como um dos principios béasicos de
sustentabilidade, visto que os interesses das futuras geracdes também devem
ser considerados. Desde a Comissao Brundtland, surgiram muitas definicoes
de sustentabilidade, contudo, uma caracteristica comum emtodas elas, quando
sdo analisadas, esta nas dimensfes que compdem o termo sustentabilidade
(MaCATHUR, 2013).

O termo “triple bottom line” introduzido por John Elkington (1997)
refere-se em pensar a sustentabilidade com foco: na prosperidade econémica,
na qualidade ambiental e na justica social. Entretanto, segundo o autor,
milhares de empresas que assumiram o compromisso de serem sustentaveis
tinham uma pequena ideia que a légica do desenvolvimento sustentavel € mais
profunda do que parece, e estavam, na verdade, preocupadas apenas em
"tornar-se mais verde", propondo modelos de negocios mais eficientes a fim de
reduzir seus custos (CNI, 2018).

Em setembro de 2015, os representantes de 193 Estados-membros da
Organizacao das Nac¢6es Unidas (ONU) se reuniram em Nova York e chegaram
ao consenso que a erradicacao da pobreza, em todas as suas formas e niveis,
incluindo a pobreza extrema, € o maior desafio global e um requisito
indispensavel para o desenvolvimento sustentavel (ORGANIZACAO DAS
NACOES UNIDAS - ONU, 2015). A partir do documento “Transformando o



Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel” (2015), os
paises se comprometeram a tomar medidas desafiadoras e transformadoras
para promover o desenvolvimento sustentavel durante os proximos quinze
anos seguintes.

Este documento representa um dos mais importantes acordos globais
e destaca uma viséo integrada e multissetorial de diferentes dimensdes do
desenvolvimento sustentavel. Representa uma referéncia importante,
abordando os riscos e mudancas associadas a reducdo da disponibilidade de
agua, energia, e alimentos, em um contexto de populacdo mundial crescente
(8,6 bilhdes em 2030 e 9,8 bilhdes em 2050) (TORTORELLA et al., 2020).

Dessa forma, vale lembrar, que o desenvolvimento sustentavel exige
consideracao equilibrada e simultdnea dos aspectos econémicos, ambientais,
aspectos tecnoldgicos e sociais de um economia, setor ou processo industrial
individual, e também a interacdo entre todos esses aspectos (GHISELLINI;
CIALANI; ULGIATI, 2016).

Com base no relatério publicado pelo Instituto Ellen MacArthur,
“Towards the Circular Economy” (2013), durante a evolucdao e diversificacao da
economia industrial uma caracteristica fundamental se manteve desde o inicio
da industrializacdo: o modelo linear de consumo que segue um padrdo de
‘consumir-descartar”. As empresas extraem matérias-primas, aplicam energia
e trabalho para produzir, e vendem o produto a um consumidor final - que entao
o descarta quando ndo € mais util. Mesmo com grandes avancos na utilizacéao
eficiente dos recursos, qualquer sistema baseado no alto fluxo de consumo, ao
invés da reutilizacdo dos recursos, acarreta perdas significativas em toda a
cadeia de valor.

O modelo econémico linear de “produzir-consumir-descartar” esta préximo
de se exaurir. Além disso, esse modelo tem se mostrado ineficaz para enfrentar
0s principais desafios da sociedade contemporanea, que incluem: reduzir a
pobreza e as desigualdades sociais e enfrentar as mudancas climaticas, a
escassez de 4gua, a perda de biodiversidade e o0 esgotamento dos recursos
naturais. Para alcancar o desenvolvimento econdémico combinando
prosperidade e sustentabilidade, é preciso mudar de uma economia, de curto
prazo, focada em processos, para uma economia de longo prazo, baseada em
valor e numa visao sistémica (MaCARTHUR, 2013).



Dessa forma, para Ellen MacArthur (2013) a procura por um modelo
industrial que reduza o foco da extracdo de insumos aumentou. Além disso,
despertou o interesse dos produtores em conceitos associados a “economia
circular”. Embora ainda seja, em grande parte, uma construcao teodrica, o termo
"economia circular" denota uma economia industrial que € restauradora devido
sua intencao e design. Em uma economia circular, os produtos séo projetados
para facilitar a reutilizacdo, desmontagem e renovacéo, e reciclagem, com o
entendimento de que é a reutilizacdo de grandes quantidades de materiais ao
final do ciclo, a base do crescimento econdmico, ao invés da extracdo
acelerada de recursos (MaCARTHUR, 2013).

O crescimento recente do agronegoécio brasileiro é resultado da
competéncia dos produtores nacionais, devido aos investimentos em pesquisa
e desenvolvimento, qualidade de vida e seguranca alimentar, infraestrutura,
vendas e distribuicdo, maior acesso aos mercados-chave e por isso é sempre
uma constante nas politicas e a¢cdes do governo (EMBRAPA, 2006a). Para a
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria EMBRAPA (2006b), a
agricultura brasileira tem alto potencial de expansao, pois dispde de terra em
abundancia com baixo custo quando comparado com os padrdes internacionais
— e detém boas tecnologias para emprego em regides tropicais e subtropicais.
A reducdo dos custos de producdo contribui significativamente uma maior
participacéo do Brasil no mercado agroalimentar mundial.

Para a EMBRAPA (2006b), o crescimento recente do agronegocio
brasileiro é resultado da competéncia dos agricultores, da ampla
disponibilidade de terras agricultaveis, de baixos precos, da geracdo e
incorporacdo de tecnologias mais eficientes. Para tanto, o governo federal
ajustou a macroeconomia para estimular investimentos; e também a politica
agricola, para disponibilizar crédito e criar mecanismos para minimizar riscos,
inerentes ao setor agricola. O agronegécio abasteceu, de forma regular e a
precos decrescentes, o amplo mercado brasileiro de alimentos e de outros
produtos agropecuarios. Alimentos mais baratos ajudaram no combate a fome
e fortaleceram a renda, particularmente dos mais pobres, permitindo o consumo
de outros produtos e servicos ndo agricolas (EMBRAPA, 2006a).

De acordo com a Associacdo Brasileira de Proteina Animal (ABPA)

(2021), a producéo brasileira de carne de frango, no ano de 2020, foi de 13,845



milhdes de toneladas, sendo que 69% dessa producao € destinada ao consumo
interno, 31% para exportacdes. Sabe-se, ainda, que nesse mesmo ano, 0S
maiores importadores de carne de frango brasileira foram: China, Arabia
Saudita e Japao respectivamente. As exportacdes brasileiras de carne de
frango apresentaram, no ano de 2020, uma receita equivalente a 6.097 milhdes
de ddlares. Dentre os estados federais com maior participacdo na producédo de
proteina de frango estéo, respectivamente: Parana-PR, Santa Catarina-SC, Rio
Grande do Sul-RS, Sao Paulo-SP, Minas Gerais-MG, e demais estados (ABPA,
2021).

E sabido que a economia nacional e internacional, as decisdes politicas
e financeiras sao realizadas com base em indicadores, visto que alguns desses
indicadores ja existiam antes mesmo de serem mensurados. No primeiro
momento, a maioria dos indicadores ambientais e de sustentabilidade s&o
construidos utilizando as informacfes que ja estdo disponiveis, ou também,
podem ser disponibilizados mediante um custo. Fato de extrema importancia
para evitar qualquer limitacdo desnecessaria de op¢des ao definir indicadores
potenciais, e particularmente ao tentar identificar um conjunto comum de
indicadores para a agdo nacional ou internacional (GALLOPIN, 1996).

Para Gallopin (1996), um dos motivos, para o desenvolvimento de
indicadores, foi 0 compromisso assumido pelos governantes durante a Cupula
da Terra em 1992 no Rio de Janeiro. A necessidade de monitorar 0 progresso
da sociedade e para avaliar a eficacia e o impacto de politicas aumentam a
cada ano. Ainda segundo o autor, organiza¢cdes do mundo inteiro estdo
desenvolvendo o assunto, algumas das organizacfes intergovernamentais sao:
a Comissdo das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel
(UNCSD), a Organizacdo das Nacdes Unidas para o Programa do Meio
Ambiente (UNEP) e a Organizacdo para a Economia Cooperacdo e
Desenvolvimento (OCDE). Bancos internacionais como: o Banco Mundial;
ONGs internacionais como: o World Resources Institute, organizacfes
internacionais cientificas como: o Comité Cientifico de Problemas do Meio
Ambiente (SCOPE), e alguns centros de pesquisa internacionais como: o
Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT). Ao mesmo tempo, muitos
esfor¢cos nacionais e subnacionais estdo sendo exercidos para desenvolver

indicadores relevantes em diferentes escalas (GALLOPIN, 1996).



Para o momento atual, métodos de avaliagdo com o uso de indicadores
pode desempenhar um papel fundamental na geracdo de uma compreenséao e
integracao da economia circular. Também auxilia a profissionais das industrias
gue definem metas de economia circular adequadas ,ou seja, objetivos
guantificados vinculados a estratégias relacionadas a economia circular
(SAIDANI et al., 2019).

1.2.Formulagéo do problema

As empresas encontram dificuldades em associar seus discursos as
praticas gerenciais com respaldo da definicdo completa de sustentabilidade.
Dado a grande diversidade tedrica a respeito do que vem a ser sustentabilidade,
€ sensato indagar sobre o entendimento que as empresas atribuem ao termo e
sobre os fatores que influenciam esse entendimento. Dessa forma, é necessario,
gue em um estudo, identifique-se as trés dimensbes de sustentabilidade
definidas teoricamente estdo presentes na interpretacdo de cada organizacao na
pratica, e verificar se existem fatores que influenciam a interpretacéo do conceito
de sustentabilidade em sua plenitude (CLARO; CLARO; AMANCIO, 2008).

Diante do forte aumento da atividade econémica global e da multiplicacéo
de sinais de esgotamento dos recursos naturais, a caréncia de um novo modelo
econdmico esta ficando cada vez maior. A fim de uma melhora substancial no
desempenho dos recursos utilizados em toda a economia, as empresas
comecaram a explorar maneiras de reutilizar seus produtos e componentes e,
também, a restaurar materiais, energia e insumos de trabalho. Portanto, o
conceito de "economia circular" pode ser levado a um passo adiante, com o
objetivo de ser analisado pelas empresas e economias, para que no momento
adequado tenha condicdes de ser adotado integralmente (MACARTHUR, 2013).

Ao contemplar o cenério do agronegocio mundial e brasileiro, os trabalhos
académicos precisam fornecer subsidios aos agentes formuladores de politicas
publicas quanto as principais tendéncias de alguns produtos do ramo
agropecuario, para garantir uma melhor tomada de decisdo e para o
delineamento de suas ag0es, embasando e fortalecendo, assim, os instrumentos
de politica agricola nacionais existentes. Essa tendéncia permitira identificar
possiveis trajetérias, bem como estruturar visées sobre o futuro do agronegécio

brasileiro no contexto mundial, sendo de fundamental importancia para que o



pais continue conquistando novos mercados (EMBRAPA, 2006a).

Dentre as necessidades de gestdo da cadeia de suprimentos da
avicultura, é preciso revisar e avaliar as metas atingidas dentro do setor, além
disso, precisam ser identificados os pontos fortes e fracos nos cenarios atuais
da avicultura, observando-se todos 0s aspectos da estrutura organizacional em
guestdo. Ao mesmo tempo, as principais liderancas das cadeias produtivas da
avicultura precisam ser consultadas para confirmar ou ndo as oportunidades e
ameacas identificadas pelos profissionais competentes. Outra agédo importante
na area de gestdo é a atualizacdo do mapa de processos, além dos
procedimentos de acordo com a nova estratégia estabelecida (EMBRAPA,
2012).

Dado o exposto, pode-se considerar o problema de pesquisa desse
trabalho como: Como ocorre a adogcdo da economia circular e praticas

sustentaveis em um abatedouro de aves?

1.3.Objetivo Geral

Descrever como ocorre a ado¢ao da economia circular e praticas sustentaveis

em um abatedouro de aves.
1.4.Objetivos Especificos

a) Identificar o conhecimento das praticas e as principais acdes
sustentaveis da empresa;

b) Descrever 0s principais processos produtivos realizados e seus
respectivos residuos;

C) Identificar a adocéo de acdes de economia circular;

d) Identificar os indicadores utilizados para medir o desempenho de seus

processos focados em sustentabilidade e economia circular;

e) Levantar os pontos fortes e fracos.

1.5. Justificativa

Para Roca e Searcy (2012), muitos relatérios de sustentabilidade tém sido
produzidos no mundo todo, assim como, ja esta disponivel uma quantidade

consideravel de estudos referentes a relatérios ambientais que foram publicados



nos ultimos anos, além disso, os autores relatam que, nas pesquisas realizadas
sobre relatérios de sustentabilidade, existe um aspecto que tem sido
desconsiderado: os indicadores de desempenho especificos, que acabaram se
tornando irrelevantes em detrimento de analises mais abrangentes. Por isso,
Hopwood (2009) ressalta a importancia desses indicadores e afirma que é
necessario uma exploracdo que va além do convencional e que possibilite a
realizacdo de novos estudos que sejam criticos e Uteis.

Essa pesquisa é pertinente para a academia, pois procura trazer uma
analise sobre como ocorre a ado¢ao da economia circular e praticas sustentaveis
em um abatedouro de aves. Além de apresentar indicadores desenvolvidos a fim
de mensurar a pontos importantes para o desenvolvimento da EC. Visto que
existem muitos trabalhos sobre economia circular e sustentabilidade, contudo
poucos que se referem a abatedouros de aves.

Para Leszczynska (2009), a publicacdo de relatorios de sustentabilidade é
de extrema importancia, pois seu contetudo deve servir de base para 0s possiveis
acionistas tomarem decisfes, assim como para a sociedade, que podera avaliar,
por meio das informacbes descritas nos relatorios, o impacto realizado pela
organizacao, e suas projecoes para o futuro.

No trabalho realizado por Rodrigues (2020), alguns dos seus objetivos
especificos consistem em: a) levantar indicadores de natureza descritiva, acerca
do patrimbénio ambiental, como quantidade de reservas, areas reflorestadas,
nascentes e o volume de residuos solidos e efluentes gerados, das empresas que
compdem toda a cadeia da avicultura de corte; b) apresentar as ac6es de Gestao
Ambiental desenvolvidas pelas empresas que compdem a cadeia produtiva da
avicultura de corte os seus resultados econdmicos, ambientais e sociais
encontrados nos municipios em que as empresas atuam; c) evidenciar os dados
levantados da sustentabilidade das empresas que compdem a cadeia produtiva da
avicultura de corte de forma clara e objetiva. O presente trabalho procura se
diferenciar dessa pesquisa proporcionando um levantamento dos indicadores
utilizados para medir o desempenho dos processos focados em economia circular.

Haja vista a crescente demanda mundial por produtos agricolas, o Brasil
precisou ampliar o escopo do conceito histérico de agricultura familiar, adotando um
conceito de agronegdcio e criando raizes para um complexo arranjo agroindustrial.

Assim, a modernizacdo de processos que comecgou, em meados do ultimo século,



transformou o setor agropecudrio brasileiro em um dos principais produtores e
exportador de alimentos do mundo (ROSANO-PENA et al., 2014).

Alguns dos trabalhos encontrados no Google Académico relacionando
avicultura, estudo sobre criacdo de aves, e economia circular, se concentram em
analisar algum residuo especifico e seu potencial dentro economia circular, como é
o caso do trabalho de Alonso (2017). O trabalho da autora tem por objetivo geral a
valorizagcdo comercial das penas das aves, transformando-as em produtos
sustentaveis de consumacao para a industria téxtil e de materiais. Para fins de
conhecimento, o presente trabalho contemplara os insumos e residuos oriundos e
destinados a economia circular, respectivamente, contudo nédo trara informacdes tao
aprofundadas sobre cada um deles, serdo suprimidas informa¢des técnicas dos
materiais citados.

Para Coutinho (2014) o agronegocio possui competitividade estrutural na
maioria de seus segmentos, competitividade essa nao decorrente apenas dos
amplos recursos naturais disponiveis, mas também devido a desenvolvida base
tecnolégica e empresarial que se consolidou nas ultimas décadas. O conceito
economia circular atrai cada vez mais atencdo de governantes, académicos,
empresarios e cidadaos como uma necessidade de novos passos para alcancar o
desenvolvimento sustentavel (CORONA et al., 2019).

O programa de economia circular da Comisséo Europeia (2015) prevé que ao
prolongar as cadeias de valor de produtos e servicos na economia, um sistema
econdmico sustentavel poderia ser estabelecido que beneficiara a indastria, o
ambiente e os cidadaos. Diferentes estratégias tém sido propostas como forma de

passar de uma economia linear para uma economia circular.



2. REVISAO TEORICA

Este capitulo apresenta 2 partes. Na primeira, € abordado o referencial tedrico
da pesquisa, expondo os principais conceitos relacionados ao tema. Na segunda, é
feito a revisdo sistematica da literatura, em que o estado-da-arte do assunto €
levantado e descrito.

2.1.Sustentabilidade e o Triple Bottom Line

A sustentabilidade é o paradigma dos negdcios emergentes do século 21. O
desenvolvimento sustentavel foi proposto por governos e grandes empresas como
uma solucéo para muitos problemas que estédo presentes em todo mundo. Estes vao
desde a dificuldade com parasitas em plantacdes, a destruicdo da camada de ozonio,
0 colapso de algumas pescarias oceanicas e até mesmo problemas sociais, como a
morte de um elevado numero de criangas menores de cinco anos todos os dias
(principalmente por doengas as quais existem curas acessiveis) e a morte de cerca
de muitas mulheres gravidas e maes todo ano (ONU, 2015). O primeiro relatorio
Global Environmental Outlook da Organizacédo da Nac¢des Unidas (ONU), publicado
em 1996, argumentou que o mundo ainda bloqueia “o senso de urgéncia’ necessario
para puxar 0 mundo de volta do “precipicio ambiental” (ELKINGTON, 1997).

A sustentabilidade é o conceito que define a possibilidade de a sociedade
atender as necessidades do presente, sem comprometer a capacidade das proximas
geracOes de atender as suas necessidades. Dessa forma, é possivel observar dois

conceitos-chave:

a) O conceito de “necessidades”, em que as necessidades essenciais dos
pobres, precisam ser prioridades;

b) O conceito de gue as tecnologias disponiveis e a organizacdo social
limitam a capacidade do meio ambiente de atender as necessidades do
presente e do futuro (BRUNDTLAND, 1987).

Dessa forma, as metas de desenvolvimento sustentavel econémico, ambiental
e social devem ser estabelecidos em todos os paises - desenvolvidos ou em

desenvolvimento. Embora as interpretagbes possam variar, a definicdo de



sustentabilidade deve compartilhar certas caracteristicas gerais e deve fluir de um
consenso sobre 0 conceito basico e o quadro estratégico necessério para alcanca-lo
(ONU, 2015).

O desenvolvimento sustentavel possibilita uma transformacgéo progressiva da
economia e da sociedade. O caminho de desenvolvimento sustentdvel em um sentido
fisico pode ser percorrido mesmo em um ambiente social e politico enrijecido. Porém,
a sustentabilidade fisica ndo pode ser garantida a menos que as politicas de
desenvolvimento levem em consideragdo as mudangas no acesso aos recursos e na
distribuicdo de custos e beneficios. Mesmo a nocao estreita de sustentabilidade fisica
implica uma preocupacdo com a equidade social entre geragdes, uma preocupacao
gue deve logicamente ser estendido a equidade dentro de cada geracao
(BRUNDTLAND, 1987).

Para compreender o tema em questao € preciso pensar sobre o equilibrio entre
a conservacdo ambiental e o desenvolvimento social e econémico. Esse equilibrio é
capaz de induzir a um espirito de responsabilidade comum para o processo de
mudanca, em que a exploracdo de recursos naturais, 0s investimentos financeiros e
as inovacodes tecnologicas deverao adquirir um estado de harmonia (CLARO; CLARO;
AMANCIO, 2008).

O Relatorio Brundtland (1987) contribui bastante para a discusséo, visto que
aborda sobre o conceito de equidade: entre grupos sociais - ricos e pobres-, paises -
desenvolvidos e em desenvolvimento - e geracfes - atuais e futuras -. Produz
conceitos que sdo definidos como os principios basicos da sustentabilidade, séo
esses: Equidade; Democracia; Principio precaucionario; Integracdo politica e
planejamento. Como descrito no relatorio de Bruntland (1987), os principios podem
ser definidos como:

a) O principio de equidade demonstra porque os problemas ambientais estdo

relacionados com as desigualdades sociais e econémicas;

b) O principio da democracia demonstra a importancia de solucionar 0s
problemas ambientais de forma democratica, sem se esquecer de
considerar as necessidades dos menos favorecidos. Para isso € necessario
um ambiente propicio onde haja a participacdo da comunidade na
elaboracéo de politicas publicas e na tomada de decisao;

c) O principio precaucionario defende a ideia de que a falta de estudos

cientificos publicados, sobre questbes ambientais, ndo pode ser motivo
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para a sociedade assumir uma postura de omissao perante as medidas de
prevencao da degradagéo ambiental e sua protecdo. Haja vista que existem
danos irreversiveis a natureza, sendo assim, necessario diminuir a pressao
sobre o0 meio ambiente; e

d) O principio de integracao politica e planejamento diz respeito a necessidade
de integrar economia, sociedade e meio ambiente. Para tanto € preciso criar
novas estruturas organizacionais, reformar as instituicbes existentes e a
transformar os atuais processos politicos (CLARO; CLARO; AMANCIO,
2008).

Para Elkington (1997) a sustentabilidade € composta de trés dimensbées, sao
elas: econdmica, ambiental e social. Essas dimensdes também s&o conhecidas como
tripple bottom line.

A dimensao econdmica inclui ndo so as atividades formais, mas também as
informais que proporcionam a prestacao servicos e producéao de bens por parte de
individuos e grupos, que ao decorrer do tempo aumentam suas rendas e elevam o
padrao de vida na sociedade (MacARTHUR, 2013).

A sustentabilidade econdémica possui alguns aspectos comuns e diferentes de
viabilidade econdmica. E visto como viabilidade econdmica se uma unidade de
negocio pode sobreviver a longo prazo em um contexto econdmico em mudanca.
Enquanto a sustentabilidade econdmica é a viabilidade a longo prazo da organizacéo.
A sustentabilidade econémica pode ser vista como um problema de durabilidade
econdmica, que é definida como a capacidade de um negdcio ser transferido para um
sucessor (LATRUFFE et al., 2016).

Alguns estudos se referem ao termo autonomia (ou liberdade) como um
indicador de sustentabilidade econdmica (BOSSEL, 1999). Autonomia também pode
ser vista como independéncia de estimulos externos como: débitos, subsidios, e
investimentos de terceiros (LATRUFFE et al., 2016).

Os tedricos ressaltam que a dimensdo ambiental pode ser dividida em trés
subdimensdes: a primeira enfatiza as ciéncias ambientais que inclui a ecologia, 0s
biomas e sua diversidade de fauna e flora. A segunda subdimensao inclui qualidade
do ar e da 4gua, com o objetivo de garantir a salde humana por meio da reducéo da
poluicdo desses recursos. A terceira subdimensdo foca na administracédo e
conservacao dos recursos renovaveis e ndo-renovaveis, e pode ser chamada de
sustentabilidade de recursos (DE GROOT; WILSON; BOUMANS, 2002;
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SPANGENBERG; BONNIOT, 1998).

A dimensdo ambiental da sustentabilidade tem ganhado relevancia em
pesquisas cientificas aplicadas ao agronegdcio. A necessidade de um modelo robusto
e confiavel para mensuracao dos impactos ambientais no agronegocio apresenta-se
como tendéncia em paises lideres na produ¢do mundial de alimentos, como o Brasil
(CLAUDINO; TALAMINI, 2013).

A dimensdo ambiental conscientiza as empresas que é fundamental
considerarem o impacto de suas atividades sobre o meio ambiente, tanto na forma da
utilizacdo dos recursos naturais disponiveis, como também do reuso, e destinacdo de
seus residuos, fato que contribui para integrar a administracdo ambiental das
organizacdes (SPANGENBERG; BONNIOT, 1998).

A dimensao social considera a qualidade de vida dos seres humanos, suas
habilidades, atitudes e conhecimentos, com vistas a cultura e valores especificos de
cada individuo, a fim de que agregue valor no ambiente interno e externo da empresa
(DE GROOT; WILSON; BOUMANS, 2002; SPANGENBERG; BONNIOT, 1998).

Além dessas trés dimensdes convencionais, fala-se muito sobre outras trés
dimensdes que atuam em outros niveis, sdo elas: cultural, politica e ética. De acordo
com a perspectiva da dimenséao cultural, os saberes, conhecimentos e valores das
pessoas precisam ser observados, analisados, compreendidos e utilizados como base
para os processos de desenvolvimento organizacional, visto que devem refletir a
“identidade cultural” dos individuos que ali vivem. Atualmente, o reconhecimento da
importancia do saber local e dos processos de geracdo de conhecimento Util passa a
ser crescentemente valorizado em detrimento a ideia existente, de que as
organizacfes poderiam ser homogeneizadas independentes das especificidades
culturais de cada regido (CAPORAL; COSTABEBER, 2002).

A dimenséo politica da sustentabilidade esta relacionada com a participacao
democratica que se desenvolvem no contexto organizacional, as representacdes dos
diversos segmentos, bem como as redes sociais constituidas. Nesse sentido, tem um
grande valor o estabelecimento de areas de negociacdo nas quais 0s agentes possam
expressar seus interesses e necessidades com outros atores envolvidos. Sendo
assim, a dimensao politica diz respeito aos métodos e estratégias participativas
capazes de assegurar o resgate de direitos iguais e o pleno exercicio da cidadania
(CAPORAL; COSTABEBER, 2002).

A dimensdo ética da sustentabilidade baseia-se na solidariedade
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intrageracional e intergeracional, pois requer o compromisso, entre os individuos, com
a responsabilidade de preservar o meio ambiente. Sendo assim, a dimenséo ética
exige pensar e adotar novos valores, que nao necessariamente serdo iguais, visto que
cada cenario exigira consideracdes especificas. De toda forma, a sustentabilidade, do
ponto de vista ético, requer o fortalecimento de principios e valores que expressem a
solidariedade entre as geragfes atuais e a solidariedade entre as geracdes atuais e
futuras (CAPORAL; COSTABEBER, 2002).

Fica evidente que para qualquer organizacédo a aplicacdo dos conceitos de
sustentabilidade é de grande relevancia em toda a cadeia de produ¢do o que pode
ser observado pelos seguintes efeitos externos de mercado:

a) consumidores exigem produtos que respeitam o0 meio ambiente e estdo
dispostos a pagar mais por eles;

b) os produtores que néo séo capazes de demonstrar que sua producdo é
realizada de forma sustentavel, tém dificuldades de acessar mercados importantes;

c) critérios ambientais estdo sendo gradualmente adicionados pelos paises
para suas necessidades de importacédo de produtos. (RUVIARO et al., 2012)

As pesquisas sobre sustentabilidade tornam-se relevantes porque investigam
um tema contemporaneo, que é entendida de forma holistica, utilizando métodos
multidisciplinares. Em alguns estudos séo apresentadas visdes abrangentes que nao
se restringem somente aos recursos haturais. A dimensao social, por exemplo,
destaca que as expansofes das grandes industrias provocam diversos problemas. Na
dimensdo econbmica, o tema se justifica porque o desenvolvimento dessas
corporacdes mostra como as rendas se concentram para elas mesmas. Na dimenséo
ambiental, observa-se que existe o potencial de contaminacdo do solo, poluicdo do
aquifero, modificacdo dos biomas e mudancas na qualidade do ar. Quando se trata
de aspectos culturais do tema, ha problemas relacionados a reducao da diversidade
de modelos de negdcios (FILHO et al., 2020).

O agronegocio tem sido de fundamental importancia para a geracdo de
riguezas e manutencao da economia brasileira, por meio da geracdo de empregos,
equilibrio das contas e balanca comercial, substituicdo de importacédo e garantia de
alimentos com prec¢os baixos e de qualidade. Através do avanco tecnoldgico e da
implementacdo de novas técnicas de producdo o Brasil se tornou destaque para o
suprimento de alimentos para o mundo. O pais, hoje, é reconhecido como lider na

producdo mundial de: suco de laranja, café, cana-de-acucar, além de ser um dos
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maiores produtores mundiais de: soja, carne, milho, biocombustiveis e outros
(CLAUDINO; TALAMINI, 2013).

As atividades empresariais exercem alto impacto sobre a biodiversidade do
meio ambiente que a compdem. Importantes ferramentas e pesquisas tém sido
desenvolvidas com a finalidade de se mensurar e avaliar esses impactos, o que é de
fundamental importancia para a sustentabilidade do agronegécio, por exemplo, e para
a melhoria do processo de producdo dos demais setores. Os métodos de avaliacdo
de impactos nas atividades agricolas sobre a biodiversidade sdo uma relevante fonte
de estudo para reducéo dos efeitos negativos da producédo de alimentos sobre o meio
ambiente e tém sido estudados por diversos pesquisadores que apontam novas
ferramentas e métodos (GAILLARD; NEMECEK, 2009).

O desenvolvimento de novas tecnologias capazes de produzir e elaborar
sistemas e processos que possibilitem a reutilizacdo de residuos dos sistemas de
producéo agricola, processos agroindustriais, energia, adubacéo, reciclagem e outros,
€ de fundamental importancia para garantir a sustentabilidade. A forte dependéncia
do uso intenso de combustiveis fosseis e derivados, combinada com a diminuicéo das
reservas de petroleo, causa preocupacdes politicas e ambientais. A utilizacdo dos
residuos da agricultura como matéria-prima em biorrefinaria € uma alternativa
promissora para os recursos fosseis, para a producéo de vetores de energia e para
produtos quimicos, mitigando, assim, mudancas climaticas e melhorando a seguranca
energética (CLAUDINO; TALAMINI, 2013).

A reducéo da quantidade de residuos na industria de alimentos tem levado a
melhorias demonstradas em outros setores - eficiéncia energética, reducao do uso de
matérias-primas, reducao do consumo de agua e aumento do seu reuso e reciclagem.
A geracdao de efluentes liquidos com elevado conteudo organico e a geracéo de alta
guantidade de lodo (material semissolido proveniente de efluentes) e residuos solidos
sdo acatados como problemas comuns a todas as industrias de alimentos e
agroindustrias, em geral (ROY et al., 2009).

A geracdo de residuos dos sistemas industriais, residuos urbanos e residuos
dos sistemas agricolas podem gerar graves efeitos a longo prazo e, em muitos casos,
necessitam de complexos e caros processos de recomposicéo e reutilizagcdo para
serem descartados ou reaproveitados no meio ambiente. Pesquisas cientificas tém
sido direcionadas para importantes caminhos, sobremaneira para a reciclagem de

residuos agricolas destinados a producdo de biocombustiveis de segunda geracéo,
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0s quais podem ter seu volume ampliado em todos os padrbes que convertem
residuos lignocelulésicos em bioenergia e bioquimicos. Esta alternativa torna possivel
utilizar-se uma infinidade de residuos agricolas como matéria-prima além de
possibilitarem alternativas locais de reaproveitamento para a geracdo de biogas e
incineracdo como fonte de energia. Ap6s o0 processo de reciclagem e tratamento
biolégico (compostagem e fermentagdo anaerodbica) diversos residuos podem ser
utilizados na agricultura para adubacéao e alcancar importantes resultados ambientais
auxiliando na producdo e na recomposic¢ao de nutrientes para a producdo agricola
(CLAUDINO; TALAMINI, 2013).

Uma economia de qualquer setor que promove o desenvolvimento sustentavel
deve atender as necessidades de todas as partes interessadas, encontrando um
equilibrio e uma sinergia de forcas para reduzir os riscos e impactos negativos para a
sociedade (ROSANO-PENA et al., 2014).

Embora tenha havido um longo periodo estagnacdo, com razao, conhecido
como o das "décadas perdidas”, alguns avancos importantes ocorreram nos planos
econdmico, social, politico e institucional, que semearam as condicfes para a
retomada da trajetoria de crescimento econémico. No plano politico, cabe realcar a
conquista da democracia. Na esfera econdmica, destacam-se: o fim do processo de
alta inflac&do; a queda continuada da divida publica liquida; a reversao da posicéao de
devedor para credor liquido internacional; e a acumulacdo de um elevado nivel de
reservas, que eliminaram a vulnerabilidade externa e a grande volatilidade econémica
a ela associada. No plano social, destacam-se a progressiva melhoria da distribuicédo
de renda, os aumentos dos salarios reais e a expressiva reducéo da pobreza absoluta,
gue contribuem para mitigar desigualdades regionais e fortalecem a coesao social do
pais (COUTINHO, 2014).

Varios sdo 0s motivos para essa expansao e preocupacao. Ha empresas que
sdo reativas a pressdes externas, e ha empresas que sdo proativas, buscando
adicionar valor ao seu produto e ao seu negocio através dessas praticas. A estratégia
muda quando a sustentabilidade deixa de ser vista como fonte de despesa para uma
potencial fonte de vantagem competitiva (VAN HOEK, 1999).

Algumas organizacdes brasileiras tendem a combinar as trés dimensdes da
sustentabilidade em diferentes maneiras. Dessa forma, varios pontos 6timos podem
ser obtidos a partir de acdes para reduzir a pobreza e o impacto negativo no meio

ambiente sem necessariamente gerar ineficiéncias produtivas. Isso pode ser
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considerado como destaque no desenvolvimento sustentdvel no Brasil e pode
também servir de referéncia na definicdo de metas para o governo brasileiro tanto no
contexto interno quanto no a escolha de padrdes internacionais. Reduzir as
ineficiéncias dos estados brasileiros implica no aumento da produtividade do
agronegoécio no pais e ao mesmo tempo promove um desenvolvimento social e
ambiental sustentavel (ROSANO-PENA et al., 2014).

A Figura 1 representa como pode ser organizada a gestdo sustentavel da

cadeia de suprimentos de uma unidade de negocio qualquer.

Figura 1 - Modelo de gestdo da sustentabilidade na cadeia de suprimentos.
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Fonte: Adaptado pelo autor a partir de (PERRINI et al., 2010; SRIVASTAVA, 2007).

A Figura 1 demonstra como a gestdo de sustentabilidade na cadeia de
suprimentos parte do principio do Triple botton line, com a compreensao de a cadeia

de suprimentos precisa funcionar no que é definido como “circuito fechado”. Sao
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priorizados o design verde, operagfes verdes e o desenvolvimento de novos
mercados.

Os chefes de Estado e de Governo e altos representantes, reunidos na sede
das Nacdes Unidas em Nova York no ano de 2015, decidiram sobre os novos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel ODS globais (ONU, 2015).

Em nome dos povos de todo o mundo, foi adotada uma deciséo histérica sobre
um conjunto de Objetivos e metas universais e transformadoras e abrangentes, de
longo alcance e centrado nas pessoas. Assumiu-se 0 compromisso de trabalhar
incansavelmente para a plena implementacao da Agenda 2030 (ONU, 2015).

Foi reconhecida que a erradicacdo da pobreza em todas as suas formas e
dimensdes, incluindo a pobreza extrema, € o maior desafio global e um requisito
indispensavel para o desenvolvimento sustentavel. Os representantes disseram estar
empenhados em alcancar o desenvolvimento sustentavel nas suas trés dimensdes —
econdmica, social e ambiental — de forma equilibrada e integrada. Além disso, também
pretendem dar continuidade as conquistas dos Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio e buscar atingir suas metas inacabadas (ONU, 2015).

Ainda sobre o relatério “Transformando Nosso Mundo: a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel” (2015) ficou resolvido que, entre 2015 e 2030, os
trabalhos seriam voltados para acabar com a pobreza e a fome em todos os lugares;
combater as desigualdades dentro e entre os paises; construir sociedades pacificas,
justas e inclusivas; proteger os direitos humanos e promover a igualdade de género e
o empoderamento das mulheres e meninas; e assegurar a protecdo duradoura do
planeta e seus recursos naturais. Também criar condicbes para um crescimento
sustentavel, inclusivo e economicamente sustentado, prosperidade compartilhada e
trabalho decente para todos, tendo em conta os diferentes niveis de desenvolvimento
e capacidades nacionais. Vale lembrar que, essa Agenda é de alcance e significado
sem precedentes. Ela € aceita por todos os paises e € aplicavel a todos, levando em
conta diferentes realidades nacionais, capacidades e niveis de desenvolvimento e
respeitando as politicas e prioridades nacionais. Estes sdo objetivos e metas
universais que envolvem todo o mundo, igualmente os paises desenvolvidos e os em
desenvolvimento. Eles sao integrados e indivisiveis, e equilibram as trés dimensdes
do desenvolvimento sustentavel.

A Agenda 2030 (ONU, 2015) € um plano de acdo para as pessoas, para o

planeta e para a prosperidade. Ela também busca fortalecer a paz universal com mais
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liberdade. Ficou enfatizado que a erradicacdo da pobreza em todas as suas formas
e dimens®es, incluindo a pobreza extrema, é o maior desafio global e um requisito
indispensavel para o desenvolvimento sustentavel. Todos os paises e todas as partes
interessadas, atuando em parceria colaborativa, implementar&o este plano. Para tanto
€ necessario tomar medidas ousadas e transformadoras para direcionar o mundo a
um caminho sustentavel e resiliente.

O relatério apresenta os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e 169
metas que demonstram a escala e a ambi¢cao dessas a¢des universais. Eles foram
construidos sobre o legado dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio e concluiram
0 que estes ndo conseguiram alcancar. Eles séo integrados e indivisiveis, e equilibram
as trés dimensbes do desenvolvimento sustentavel: a econbmica, a social e a
ambiental (ONU, 2015).

2.2.Economia Circular e suas formas

Devido a emergéncia de problemas climaticos, a humanidade se vé no dever
de implementar novas praticas sustentaveis. A dificuldade em questao se refere aos
modelos econdémicos utilizados atualmente, que se baseiam no consumo em um
padrao linear; ou seja, consiste na producdo de bens de consumo a partir de matérias-
primas que serdo descartadas ao final de seu ciclo de vida. Esse modelo, incluindo
toda a cadeia de abastecimento e a gestdo das operacdes relacionadas, precisa ser
substituido por um esquema de economia circular (EL ALAQOUI, 2020).

Nos ultimos anos, a Economia Circular (EC) tem recebido cada vez mais
atencdo em todo o mundo como forma de superar o atual modelo de producéo e
consumo baseado no crescimento continuo e indefinido de rendimento de recursos.
Ao promover a adocédo de padrdes de producéo de fechamento de ciclo dentro de um
sistema econdmico a EC visa aumentar a eficiéncia do uso de recursos (de forma a
evitar que residuos sejam destinados a aterros sanitarios e lixdes) com foco especial
nas areas urbanas e residuos industriais, para alcancar um melhor equilibrio e
harmonia entre economia, meio ambiente e sociedade (GHISELLINI; CIALANI;
ULGIATI, 2016).

A EC visa dissociar o crescimento econdémico e o desenvolvimento do consumo
de recursos finitos, para tanto essa possui diferentes significados, desde atividades

de reducéo, reutilizacdo e reciclagem até atividades ambientais como a degradacao
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ou utilizacdo de recursos escassos, e € apoiado por indicadores especificos para
alcancar o desenvolvimento sustentavel. No entanto, até o presente momento, ndo
houve um acordo entre os estudiosos para medir a efichcia de uma
industria/produto/servico a fim de realizar a transicdo de abordagens lineares para
circulares, particularmente aquelas que afetam a sociedade (PADILLA-RIVERA,
RUSSO-GARRIDO; MERVEILLE, 2020).

A economia circular € um dos pilares fundamentais para o desenvolvimento
sustentavel. O carater limitado dos recursos, a explosdo demogréafica no mundo, as
aglomeracdes urbanas e o alto volume de residuos tornaram-se questdes
extremamente sensiveis no periodo atual. Como resultado, a implementacdo de
politicas baseadas em objetivos fundamentais como reciclagem de materiais,
consumo de energias de fontes renovaveis e o design de produtos que atendam a
reciclagem e reutilizacdo séo requisitos que devem ser uma prioridade para o0 mundo
todo (DOBROTA; DOBROTA; PETRESCU, 2017).

O conceito de -economia circular- foi usado pela primeira vez na literatura por
Pearce e Turner em 1990. Sua publicacao, intitulada Economics of Natural Resources
and the Environment, explica o processo de transformacdo de um sistema econémico
linear para um sistema econémico circular. Uma economia circular se compromete
com a reducdo do consumo de matérias-primas, a fabricacdo de produtos aptos para
a serem facilmente desmontavel e reutilizado (eco-design), o prolongamento da vida
atil do produto por meio da manutencdo e reparos, 0 uso de matérias-primas
secundarias em produtos e a recuperacdo de matérias-primas a partir de residuos
(KASZTELAN, 2020).

Como ja mencionado, a economia circular surgiu como uma forma de alcancar
a sustentabilidade. Embora o interesse pelo assunto esteja crescendo rapidamente,
existem muitas barreiras para sua implementacdo (ARAUJO GALVAO et al., 2018).
Uma série de barreiras podem ser identificadas e agrupadas. As principais barreiras
identificadas na literatura foram: a) tecnoldgica; b) politica e regulatéria; c) financeira
e econbmica; d) gerencial; e) indicadores de desempenho; f) cliente; e g) social
(ARAUJO GALVAO et al., 2018).

A economia circular se refere a dindmica industrial que tem a intencdo de ser
restauradora; de priorizar a utilizacdo de energia renovavel; localizar, reduzir, e
eliminar o uso de produtos quimicos téxicos; e evitar o desperdicio por meio de

projetos planejados. O conceito de economia circular é baseado em estudo de
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sistemas nao lineares, principalmente os vivos (MacARTHUR, 2013). A Fundagéo
Ellen MacArthur (2013) apresenta alguns principios basicos da economia circular, séo
eles: Eliminar o desperdicio; criar resiliéncia por meio da diversidade; utilizar energia
de fontes renovaveis; pensar em termos de “sistemas” e utilizar os residuos como
matéria-prima.

Foi evidenciado pela recente politica da Uni&do Europeia (COMISSAO
EUROPEIA, 2015), em que sdo definidas metas de politica nacional (por exemplo,
pacotes de fomento a Economia Circular no Reino Unido, Holanda e Noruega),
relatérios de setores empresariais publicados pelo Instituto Ellen MacArthur, e o
crescente numero de artigos cientificos. O programa de EC da Comissao Europeia
(2015) prevé que ao prolongar as cadeias de valor de produtos e servicos no
economia, um sistema econdmico sustentavel poderia ser estabelecido que
beneficiara a industria, o ambiente e os cidadéaos.

Muitas estratégias tém sido utilizadas como forma de transitar de uma
economia linear para uma EC. Essas estratégias sao realizadas principalmente por
atores interessados em uma sociedade mais sustentavel. Os conceitos por tras
dessas estratégias incluem, mas nao se limitam a: design sustentavel e ecoldgico, uso
de energias renovaveis, mensuracao eficiente de materiais, estratégias definidas
dentro da hierarquia de residuos dos trés Rs (reducéo, reutilizacéo, reciclagem),
inovacdo do modelo de negocios, simbiose industrial, entre outras (EUROPEAN
ENVIRONMENT AGENCY, 2016).

A EC ndo é um termo novo para a industria, principalmente quanto se fala de
economia ecologica. No entanto, ainda ha uma falta de representacdo geral desta
notacdo que € bem aceita e reconhecida em todo o mundo. Com um ndmero
crescente de praticantes reivindicando a adocdo da EC como forma de estimular o
desenvolvimento sustentavel, € imperativo fornecer uma revisdo abrangente do
conceito de EC para implementacéo. Todavia, a EC € um conceito relativamente novo
para os paises em desenvolvimento, especialmente aqueles que sofrem com o
cenario de baixa renda (FERRONATO et al., 2019; REIKE; VERMEULEN; WITJES,
2018).

Para o Conselho Nacional da Industria -CNI- (2018) a economia circular
também é considerada como uma proposta de modelo econémico que integra varias
areas de conhecimento, tais como: ecologia industrial, engenharia do ciclo de vida,

gerenciamento do ciclo de vida, desempenho econdmico, entre outros. Tem como
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caracteristica principal o objetivo de fechar o ciclo vida de produtos, como define o
conceito Cradle to Cradle, gerando assim impacto positivo nas organizagoes,
sociedade e meio ambiente (CNI, 2018).

O modelo também permite que produtos e servigcos possam ser usados por
mais de um cliente através da Economia Colaborativa e Economia Compartilhada. Por
iSso, a economia circular estabelece uma distingcdo entre o consumo e 0 uso de
materiais, pois destaca a necessidade de um modelo de “servigo funcional” em que
os fabricantes tenham a propriedade de seus produtos e atuem como provedores de
servicos - vendendo o uso de produtos, ao invés de seu consumo particular (CNI,
2018). Essa mudanca tem implicagfes diretas para o desenvolvimento de sistemas e
modelos de negdcios sustentaveis, pois estimula a elaboracéo de design de produtos
duraveis, aptos a serem reutilizados, desmontados e renovados (MACARTHUR,
2013).

De acordo com o relatério -Towards the circular economy- (2013) algumas
terminologias sdo importantes para a compreensao da economia circular, o Quadro 1

apresenta algum dessas:

Quadro 1 - Terminologia de EC.

Terminologia Definicéo

Reutilizacdo de mercadorias |também pode ser chamado de “produtos cataliticos”, por exemplo,

processo.

O uso de um produto novamente para a mesma finalidade em sua

forma original ou com pouco aprimoramento ou alteracdo. Isso

agua usada como meio de resfriamento ou em tecnologia de

O processo de devolver a um produto as boas condi¢cdes de

Renovacao do produto

€ menor do que a emitida para um produto novo ou remanufaturado,

reparo). Assim, o desempenho pode ser menor do que como novo.

funcionamento, substituindo ou reparando os principais componentes
defeituosos ou préximos da falha e fazendo alteracdes "cosméticas"
para atualizar a aparéncia de um produto, como limpeza, troca de
tecido, pintura ou retoque. Qualquer garantia subsequente geralmente

mas a garantia provavelmente cobrira todo o produto (ao contrério do

Um processo de desmontagem e recuperacdo no nivel

processo inclui garantia de qualidade e potenciais melhorias ou
mudanc¢as nos componentes.

de
submontagem ou componente. As pecas funcionais e reutilizaveis sao
Remanufatura de componentes | retiradas de um produto usado e reconstruidas em um novo. Este
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Cascata de componentes e
materiais

Colocar materiais e componentes em diferentes usos apés o fim da
vida 0til em diferentes fluxos de valor e extrair, ao longo do tempo, a
energia armazenada e a “coeréncia” do material. Ao longo da cascata,
essa ordem material diminui (em outras palavras, a entropia
aumenta).

Reciclagem de materiais (a,b,c)

a) Reciclagem funcional
Um processo de recuperacdo de materiais para a finalidade original
ou para outros fins, excluindo a recuperacdo de energia.

b) Downcycling
Um processo de conversdo de materiais em novos materiais de menor
qualidade e funcionalidade reduzida.
C) Upcycling

Um processo de conversdo de materiais em novos materiais de maior
qualidade e maior funcionalidade.

Extracdo de bioquimicos

Aplicar processos e equipamentos de conversdo de biomassa para
produzir produtos quimicos de baixo volume, mas de alto valor, ou
combustivel de transporte liquido de alto volume e baixo valor — e,
assim, gerar eletricidade e processos de combustiveis de calor,
energia e produtos quimicos a partir da biomassa. Em uma
‘biorrefinaria’ tais processos sao combinados para produzir mais de
um produto ou tipo de energia.

Compostagem

Um processo hioldgico durante o qual microrganismos de ocorréncia
natural (por exemplo, bactérias e fungos), insetos, caracéis e
minhocas decompdem materiais organicos (como folhas, aparas de
grama, restos de jardim e certos residuos de alimentos) em um
material semelhante ao solo chamado composto. A compostagem é
uma forma de reciclagem, umaforma natural de devolver os nutrientes
biolégicos ao solo.

Digestéo anaerdbica

Um processo no qual os microrganismos decompdem materiais
organicos, como restos de comida, esterco e lodo de esgoto, na
auséncia de oxigénio. A digestdo anaerdbica produz biogas e um
residuo sélido. O biogas, feito principalmente de metano e didxido de
carbono, pode ser usado como fonte de energia semelhante ao gas
natural. O residuo sélido pode ser aplicado no terreno ou compostado
e utilizado como corretivo do solo.

Recuperacao de energia

A conversdo de materiais residuais ndo reciclaveis em calor,
eletricidade ou combustivel utilizdvel por meio de uma variedade de
processos chamados waste-to-energy, incluindo combustéo,
gaseificacéo, pirdlise, digestdo anaerdbica e recuperacdo de gas de
aterro.

Aterro

Descarte de residuos em um local usado para o depdésito controlado
de residuos solidos em terra.

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de (MacARTHUR, 2013).
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Conforme o Quadro 1 demonstra, algumas terminologias sado de grande
importancia para o entendimento dos processos que permitem o desenvolvimento de
uma economia circular, visto que proporcionam maior tempo de vida Util aos materiais
gue anteriormente eram descartados.

A economia circular foca em uma abordagem circular de recursos energéticos e
materiais, que pode fornecer beneficios econdmicos, ambientais e sociais para as
diversas organizacdes. Com a adocdo da EC, principalmente por paises de
economias emergentes, € possivel obter crescimento econdmico substancial por meio
da utilizacdo adequada de energia limpas e recursos materiais em toda a cadeia de
suprimentos (YADAV et al., 2020).

Ainda segundo o autor, € relativamente mais facil adotar a EC nas nagoes
desenvolvidas do que as nacdes em desenvolvimento. Embora muitas na¢cdes em
desenvolvimento, como China, india, Malésia, Sri Lanka, entre outras, estejam
iniciando tentativas de adocao da EC, essas ainda ndo conseguiram atingir um bom
desempenho. A indisponibilidade de uma estrutura robusta orientada para EC tem
sido uma das principais razdes para a falta de sucesso. Sendo assim, é recomendado
gue os interessados obtenham apoio do governo. A isencédo de impostos, descontos
e diversos outros incentivos as organizacdes que adotam a EC devem ser negociados
a fim de garantir melhor a implementacdo da politica econémica. Uma EC eficaz
proporcionara aumento das possibilidades de exportacdo, contribuindo diretamente
para a economia do pais. Vale lembrar que, a adocdo da EC esta diretamente
relacionada a sustentabilidade. Portanto, os incentivos para a execucao de praticas
verdes e uso de recursos renovaveis séo altamente recomendados. A andlise eficaz
do ciclo de vida ajuda na identificacdo do periodo de descarte dos produtos, o0 que
pode apoiar a difusdo de uma EC eficiente (YADAV et al., 2020).

Em 1994, a Ricoh estabeleceu o Comet Circle™, Figura 2, como um catalisador
de mudancas. Ele expressa uma imagem abrangente de como se pode reduzir o
impacto ambiental, ndo apenas em suas atividades como fabricante e empresa de
vendas, mas também upstream e downstream — ao longo de todo o ciclo de vida de
seus produtos. O Comet Circle™ se concentra na crenca de que todas as pecas do
produto devem ser projetadas e fabricadas de forma que possam ser recicladas ou
reutilizadas. O Comet Circle™ funciona como uma ferramenta real para planejar
portfélios de produtos e atividades (MacARTHUR, 2013).

Existem muitos beneficios de se mover em um 'circuito mais apertado’ entre eles
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esta o uso prolongado dos materiais e reutilizacdo, com a possibilidade de aprimorar
o portfélio de produtos com modelos de baixo custo e atender a uma ampla gama de
clientes até renderizacao de oferta mais competitiva misturando equipamentos 'novos'
e de recirculacdo (COMISSAO EUROPEIA, 2015).

O relacionamento evoluido com os produtos em uso estd gerando mais
resultados: otimizando os anos de operacdo das maquinas nas instalacdes dos
clientes e gerando anuidade; gerando receita e margem adicionais com a venda de
equipamentos mais de uma vez; e, claro, fazendo uma contribui¢éo consideravel para
a conservacao de recursos. Os objetivos da Ricoh sdo reduzir a entrada de novos
recursos em 25% até 2020 e em 87,5% até 2050 em relacdo ao nivel de 2007; e
reduzir o uso de — ou preparar materiais alternativos para — 0s principais materiais de
produtos com alto risco de esgotamento (por exemplo, petréleo bruto, cobre e cromo)
até 2050 (MacARTHUR, 2013). A Figura 2 apresenta o esquema do Comet Circle™,

em que sao apresentadas as relacdes existentes entre residuos e empresas.

Figura 2 - Comet Circle™.
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Fonte: Comet Circle™ adaptado pelo autor a partir de (MacARTHUR, 2013).

presade
recuperagao
de petroleo,
empresa de

Empresa de
recuperagao
de materiais

A Figura 2 representa um modelo de como pode ser desenvolvido os fluxos de
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materiais consumidos pelo usuéario, sdo descritos varios atores responsaveis pela
reutilizacdo, reciclagem e re-manufaturagéo. Possibilitando assim que exista uma
circulagdo de materiais por maior tempo.

A EC é sem duvida uma das melhores estruturas de desenvolvimento
sustentavel para os paises em desenvolvimento resolver seus problemas com
excesso de residuos e simultaneamente evitar o crescimento do custo do meio
ambiente e dos recursos da futura geracdo (NGAN et al., 2019).

S&o realizados esforcos consideraveis para fazer a transicdo para uma
economia mais circular (EC). Ao mesmo tempo, ndo existe um quadro de
monitorizacdo aceito como definitivo. Pelo contrario, o0 que existe é uma grande
variedade de abordagens de medicédo que visam avaliar o progresso. As diferentes
metodologias de avaliacdo abrangem aspectos diferentes e variados da transicdo da
economia linear para a EC e aparentemente ndo estdo relacionados entre si
(PARCHOMENKO et al., 2019).

2.3.Indicadores de Economia Circular

O termo “indicador’ deriva do verbo em latim indicare, cujos significados
incluem: para apontar, indicar, anunciar, dar destaque de, determinar e estimar.
Obviamente, isso se refere a funcdo ou propdsito, mas ndo a natureza, de um
indicador. Algumas definicdes especificas de indicadores na literatura incluem: uma
variavel “hipoteticamente ligada a variavel estudada que por si s6 ndo pode ser
diretamente observada”; “medida que resume as informacdes relevante para um
determinado fenbmeno”; “um parametro, ou um valor derivado de parametros, que
aponta para/ fornece informacdes sobre/ descreve o estado de um fenémeno,
ambiente, area com uma extensdao significativa além daquele diretamente associado
a um parametro valor’; que também define “parametro” como “uma propriedade que
€ medida ou observada”; "medir o comportamento do sistema em termos de sentido
e atributos perceptiveis”. Parte da confusao e contradicbes pode ser atribuido ao uso
diferente de terminologia em diferentes disciplinas (GALLOPIN, 1996).

Em cada observacao, o atributo observado assume uma aparéncia particular.
Para ser capaz de determinar as mudancas na aparéncia do atributo, ou a auséncia
de mudancas, sdo necessérias multiplas observacbes. Dessa forma, alguma

propriedade deve ser usada para que haja distin¢gdo entre cada uma das observacoes.
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Os tipos basicos de propriedades de distincdo sdo: tempo, espaco e populagéo; e a
combinagc&o feita entre esses (GALLOPIN, 1996).

Ao longo dos anos, na maior parte dos paises, os indicadores tém sido
elaborados com base somente na dimensdo ambiental, enquanto em outros paises,
esses estdo sendo desenvolvidos incorporando as dimensdes: econdmica, social,
ambiental e institucional, mas sem relagdes entre essas.

Para Quiroga (2001), existem trés geracdes de Indicadores de
Desenvolvimento Sustentavel:

a) Primeira geracédo: os indicadores sao referentes a dimensdo ambiental e ndo

incorporam interrelagbes entre os componentes de um sistema, como por

exemplo: emissdes de CO2, desmatamento, erosdo, qualidade das aguas, entre
outros;

b) Segunda geracdo: os indicadores sdo compostos por quatro dimensoes:

econdmica, social, ambiental e institucional, mas ndo estabelecem relacdes

entre os temas.

c) Terceira geracdo: os indicadores sdo vinculantes, sinérgicos e transversais,

gue incorporam simultaneamente varios atributos ou dimensbes do

Desenvolvimento Sustentavel.

De acordo com Quiroga (2001) os desafios mais importantes enfrentados no
desenvolvimento de indicadores ambientais e indicadores de desenvolvimento
sustentavel séo:

1. O custo de desenvolver um sistema de indicadores de qualidade e opera-lo

em todos os contextos.

2. O potencial insuficiente que esses indicadores tém como ferramentas para a

tomada de decisbes da maioria dos governos da regido, em relacdo as

demandas publicas.

3. Os problemas metodoldgicos de concepc¢do e implementacéo de indicadores,

em particular, os de natureza sinérgica que devem substituir os indicadores que

até agora foram propostos e implementados, que vao muito bem no sentido de
indicar as quatro dimensdes do desenvolvimento sustentavel, contudo séo
ineficientes quando se trata de gerar mais significado.

De acordo com a European Academies Science Advisory Council (EASAC)
alguns indicadores de desempenho podem ser utilizados para monitorar o avango em

direcdo a uma economia circular. Tais indicadores foram agrupados em:
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desenvolvimento sustentavel, meio ambiente, analise de fluxo de materiais,
comportamento social, comportamento organizacional e performance econdmica
(EASAC, 2016).

Existem varios métodos de avaliagdo que contribuem para o desenvolvimento
desses indicadores, tais como uso de energia, andlise de fluxo de materiais, andlise
de ciclo de vida, emissbes de CO2 e retornos econémicos (CAYZER; GRIFFITHS;
BEGHETTO, 2017).

Na abordagem dos 3Rs usada por Geng et al. (2012), os autores sustentam que
os indicadores chineses de economia circular supervalorizam a reutilizacdo e a
reciclagem sobre reduzir. Assim, como formular um indicador de desempenho global
evitando a predominancia de um aspecto sobre os demais?

Apesar do conceito pouco claro, a EC se transforma em planos de acédo
definidos por meio do suporte de indicadores especificos. Para entender o que o0s
indicadores usados na EC medem especificamente, foi proposto uma classificagao
estruturada para categorizar os indicadores de acordo com o raciocinio sobre “o que”
(estratégias de EC) e “como” (medicdo alcance). Apesar de diferentes tipos, as
estratégias de EC podem ser agrupadas de acordo com sua tentativa de preservar
funcdes, produtos, componentes, materiais ou energia incorporada; além disso, 0s
indicadores podem medir a economia linear como cenario de referéncia. O escopo de
medicdo mostra como os indicadores contabilizam os ciclos tecnolégicos com ou sem
uma abordagem Life Cycle Thinking (LCT); ou seus efeitos nas dimensdes ambientais,
sociais ou econémicas (MORAGA et al., 2019).

O tema dos indicadores de EC ainda nao foi pesquisado de forma exaustiva na
Europa, pois a EC s6 foi ativamente promovida ha UE em 2014. Algumas experiéncias
com indicadores de EC desenvolvidos no Japéo, os EUA e a Republica da Coreia
estdo mais avancadas, tendo, inclusive, ja recebido muita atencdo de estudiosos na
China e na Europa. O primeiro sistema nacional de indicadores de EC da China foi
anunciado em 2007. Os indicadores foram elaborados para promover a aplicacdo da
EC, avaliando o desempenho geral da EC pratica e apoiar os processos de formulagéo
de politicas publicas. Estes foram baseados nos chamados principios 3Rs (Reduzir,
Reutilizar, Reciclar). Para tanto, a Comissao Nacional de Desenvolvimento e Reforma
(CNDR) da China estabeleceu dois conjuntos de indicadores—um para o nivel macro,
para avaliacdo geral do desenvolvimento de EC de cada regido e para o pais; e o

outro conjunto introduzido para o nivel meso, para avaliar a status de desenvolvimento
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EC de parques industriais. Os sistemas propostos estdo sendo continuamente
desenvolvidos pelo governo chinés, e para melhorar a eficicia de tais indicadores, em
2017 a CNDR atualizou os indicadores de avaliagdo EC que passaram a incluir 17
indicadores categorizados em trés grupos. O novo sistema se concentra mais nos
niveis nacional e provincial (AVDIUSHCHENKO; ZAJAC, 2019).

A Figura 3 apresenta, as estratégias de EC que sao agrupadas para a
preservacao de funcgdes, produtos, componentes, materiais e energia incorporada.
Além disso, um cenario de referéncia pode ser usado para a avaliacdo. A estrutura
considera trés escopos para a abordagem LCT: duas medindo as propriedades fisicas
dos ciclos tecnolégicos (escopos 0 e 1), e um medindo os efeitos dos ciclos
tecnoldgicos (escopo 2). O quadro incorpora materiais biolégicos e nao bioldgicos; no
entanto, seus ciclos séo tratados igualmente. Uma vez que os materiais de base
biologica estédo dentro dos ciclos econdmicos, eles podem ser recuperados pelas
mesmas estratégias utilizadas com materiais ndo biologicos, exemplo: compostagem
de alimentos, a fim de recuperar seus nutrientes, e o processo de downcycling com
foco nos materiais; em que os aglomerados podem ser incinerados para recuperar a

energia, portanto com foco na energia incorporada.

Figura 3 - Modelo de mensuracgéo de indicadores de Economia Circular.

0 que medir?
Definigao de EC Tipo de Mensuragéo Estratégia de EC
Estratégia . 1. Fungdes
Stricto Senso EC Direta Especifica 2. Produtos
5 3, Componentes
. em 4. Materiais
Lato Senso EC Indireta Estratégia 5. Energia
Especifica 6. Referéneia
J Mensuragio
Como medir? de
r - Indicadores
Escopo de Medigdo Escala de Implementagdo  Tipo de Equagdo de
1T | Economia
Life Cycle
Nivel de Modelagem Thmmngu_cn Produtos/Servigos ~ Micro Pardmetro Ciruclar
Corporagéo Razao
Modelagem causa i
- g i
e efeito bt Escopo2: LCT Inter-Corporagéo ndice
Cidade Composta
Escopo 1: LCT Regido
Ciclos Tecnolégicos Escopo 0: no LCT
Nag&o
Mundo Macro

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de (MORAGA et al., 2019)

De acordo com a figura 3 algumas estratégias podem ser utilizadas para

mensuracdo de indicadores de economia circular. Essas estratégias sao
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categorizadas a fim de preservar fungdes, produtos, componentes, materiais e energia
incorporada. Para tanto, é possivel utilizar um cenario de referéncia para a avaliagao.
O modelo apresenta trés escopos para a abordagem LCT: duas medindo as
propriedades fisicas dos ciclos tecnoldgicos (escopos 0 e 1), e um medindo os efeitos
dos ciclos tecnolégicos (escopo 2). Além disso é possivel incorporar materiais
biolégicos e ndo bioldgicos; todavia, seus ciclos sao tratados igualmente. Uma vez
gue os materiais de base biolégica estdo dentro dos ciclos econémicos, eles podem
ser recuperados pelas mesmas estratégias utilizadas com materiais ndo bioldgicos.

O Quadro 2 demonstra a classificacdo dos indicadores e sub-indicadores
propostos pela Comissao Europeia para medir o desenvolvimento da EC.

Quadro 2 - Indicadores e Subindicadores de EC.

Indicador Sub-indicador
Autossuficiéncia em matéria-prima Nenhum
Contratos publicos verdes Nenhum

Geracao de residuos municipais per capita

Geragéo de residuos Geracéo de residuos por PIB

Geracao de residuos por DMC

Desperdicio de comida Nenhum

Taxa de reciclagem de lixo municipal

Taxas de reciclagem
Taxa de reciclagem de todos os residuos

Taxa de reciclagem da embalagem geral

Taxa de reciclagem de residuos de embalagens por tipo

Reciclagem/Recuperacdo para fluxos de | Taxa de reciclagem de embalagens de madeira

residuos especificos Taxa de reciclagem de lixo eletrénico

Reciclagem de bioresiduos

Taxa de recuperacéo de residuos de C&D

Contribuicdo de materiais reciclados para a| Taxas de entrada de reciclagem no fim da vida util

demanda de matérias-primas Taxa de uso de material circular

Importagdes de paises ndo pertencentes ao Mercosul

Exportacdes para paises ndo pertencentes ao Mercosul

Comércio de matérias-primas reciclaveis
Importagdes de paises do Mercosul

Exportacdes para paises do Mercosul

Investimento bruto em bens tangiveis

Investimentos privados, empregos e valor

agregado bruto NUmero de pessoas empregadas

Valor adicionado ao custo do fator
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H Patentes relacionadas a reciclagem e||

matérias-primas secundarias

Patentes de reciclagem e materiais secundarios

Fonte: Tabela adaptada pelo autor a partir de (MORAGA et al., 2019).

O Quadro 2 apresenta duas colunas, a primeira de indicadores de economia

circular e segunda de sub-indicadores. A coluna de indicadores pode ser considerada

como categorias dos sub-indicadores descritos.

Os indicadores apresentados no Quadro 3 foram propostos levando em conta

as especificidades de regides, por meio da disponibilidade de dados e as premissas

para projetar o sistema de indicadores de EC para as regides europeias. Tais

indicadores ndo sao certificados pela EC, mas podem ser recomendados para

avaliacdo e monitoramento do progresso da EC em regides especificas. Isso torna

possivel comparar uma ampla gama de regides sem perda de precisdo dos calculos
(AVDIUSHCHENKO; ZAJAGC, 2019).

Quadro 3 - Dimensdes e indicadores de EC.

Dimensodes

Indicador

Prosperidade econdmica

PI1B

Esperanca média de vida ao nascer para homens

Taxa de desemprego registrada

Taxa de risco de pobreza

Zero desperdicio

Residuos municipais coletados seletivamente em relagdo
a quantidade total de residuos urbanos recolhidos

Residuos municipais recolhidos por habitante

Aguas residuais industriais e municipais purificadas em
aguas residuais que necessitam de tratamento

Despesas em ativos fixos que atendem ao meio ambiente
protecdo e gestdo da &gua relacionados com
reciclagem e aproveitamento de lixo

Despesas com pesquisa e atividades de desenvolvimento

Participacdo média das empresas inovadoras no total

baseada em energia renovavel

Inovacgéo ndmero de empresas
Adultos gue participam de educacéo e treinamento
Pedidos de patentes para 1 milh&o de habitantes
Eficiéncia energética

Participacdo de fontes de energia renovavel no total
producéo de eletricidade
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Despesas em ativos fixos que atendem a protecdo do
meio ambiente e gestdo da agua relacionada com a
economia de eletricidade

Consumo de elétrico

Baixo carbono

A emissdao de dioxido de carbono das plantas,
especialmente
nocivo a pureza do ar

Emissao de particulas

Passageiros de automével

Poluentes retidos ou neutralizados no
sistemas de reducdo de poluente do total de poluentes
gerados de plantas especialmente nocivas a pureza do ar

Despesas em ativos fixos que atendem a protecdo do
meio ambiente e gestdo da agua relacionadas com a
protecdo do ar e do clima

Economia inteligente

Domicilios com computador pessoal com
conexdo de banda larga a Internet

Empresas com acesso a Internet através de um
conexao de banda larga

Economia espacialmente eficaz

Indicador de cobertura florestal

Vegetacdo de rua e parcela de parques, gramados e
areas verdes das areas do conjunto habitacional na area
total

Taxa de urbanizacdo

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de (AVDIUSHCHENKO; ZAJAC, 2019).

O Quadro 3 apresenta um modelo de indicadores de economia circular

desenvolvido a fim de mensurar um conjunto de praticas. Sao descritas dimensdes e

seus respectivos indicadores.

O Quadro 4 apresenta alguns indicadores qualitativos e quantitativos relativos a

implementacdo em uma organiza¢ao, os quais podem indicar um grau de intensidade

dentro da realidade de cada unidade de negdcio, sendo classificados de inexistente,

muito fraco, fraco, médio, forte, muito forte, por exemplo (ARAVOSSIS et al., 2019)

Quadro 4 - Indicadores quantitativos e qualitativos de EC.

Dimensoes Indicador

Certificac@o do Sistema Ambiental

Publicidade anual de metas ambientais

Acdes Administrativas

Secdo ambiental dedicada dentro da organizacao

Conscientizacao e treinamento de funcionérios
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Selecdo de fornecedores—parceiros de acordo com seu ambiente
atuacdo

Patrocinio—Doacfes para organizacdes ambientais

Desenvolvimento Sustentavel no contexto de Indicadores Ambientais

Esquemas de Producdo Sustentavel

Gestdo de residuos

Selecao, separacéo e reciclagem de residuos

Selecdo de fornecedores verdes

Medidas para restricbes quimicas

Minimizacdo das politicas de fluxo de materiais

Indicadores Ambientais no Contexto da Industria

Gerenciamento de energia

Monitoramento do consumo

Producédo de energia renovavel

Medidas de melhoria de energia

Medidas de conservacéo de energia

Indicadores Ambientais no Contexto da IndUstria

Gestao de Emissdes

Producédo anual de CO2

Medicbes sobre a reducdo da pegada de carbono

Politica para a reducdo do transporte

Indicadores ambientais no contexto da industria

Geréncia de agua

Consumo anual de agua por funcionario

Medidas de economia de 4gua

Indicadores Ambientais no Contexto da IndUstria

Fonte: Tabela adaptada pelo autor a partir de (ARAVOSSIS et al., 2019).

O Quadro 4 trata sobre as dimensdes da economia circular e seus respectivos

indicadores elaborados pelo autor.

Uma vez estabelecidos os indicadores para medir a eficiéncia na economia

circular, é relevante examinar a disponibilidade desses indicadores. Sendo assim, ha

uma necessidade de mensurar os esforcos das empresas que praticam o0s principios

da EC, para medir seus respectivos desempenhos, avaliar sua eficiéncia globalmente

e por processos e auxiliar na tomada de decisbes a fim de melhora-los

economicamente, ambientalmente e socialmente (SANCHEZ-ORTIZ et al., 2020). O

Quadro 5 apresenta indicadores e o0 que pretendem mensurar.
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Quadro 5 - Indicadores de EC e o que mensuram.

Indicador

O que mensura

Consumo de material direto ou consumo de
matérias-primas

Os insumos de matérias-primas no Brasil estao

diminuindo?

Proporcdo de perdas de materiais nos
principais ciclos de materiais

As perdas materiais no Brasil estdo sendo reduzidas?

Desvio de residuos de aterros

Proporgcdo de matérias-primas secundarias
em
consumo material

A propor¢cdo de materiais reciclados na forma de
insumos tem aumentando no Brasil?

Proporcdo de materiais ecologicamente
certificados em uso

Os materiais usados no Brasil sdo obtidos de uma

maneira sustentavel?

Durabilidade ou ciclo de vida médio
adquirido pela inddstria para um produto
similar

Os produtos séo projetados para durar mais tempo?

Tempo e namero de produtos necessarios
para desmontagem

Os produtos séo projetados para serem desmontados?

Proporcao de materiais reciclados em novos
produtos

Os materiais reciclados estdo incluidos

design de produto?

no

Proporcdo de materiais que oferecem
possibilidade de reciclagem em seguranca

Os materiais projetados para serem reciclados evitam
poluicao dos ciclos de reciclagem?

Uso de materiais para producdo em relacéo
ao PIB
(potencialmente por setor)

O Brasil esta usando menos materiais para a produgéo?

Entrada de substancias classificadas como

O Brasil utiliza menos volume e um numero menor de

Geracdo de residuos

eri00Sas substancias perigosas para 0 ambiente
perg em producéo?
(0] Brasil gera menos residuos em

processos de produc¢éo?

Participacdo de empresas em redes de
empresas circulares

As estratégias das empresas estao sendo adaptadas para
conceitos circulares como remanufatura e
ofertas baseadas em servi¢os?

Pegada ambiental do consumo (incluindo
materiais) no Brasil

Os cidadaos brasileiros estdo mudando o seu consumo
padrdes para bens e servicos mais verdes?

Média da durabilidade real dos produtos
selecionados

Os cidadd@os brasileiros usam os produtos por mais
tempo?

Geracdo de residuos (nas atividades de
€consumo)

O consumo brasileiro gera menos residuos?
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Taxa de reciclagem para diferentes tipos de

p e Cada vez mais residuos estao sendo reciclados?
residuos/materiais

Qualidade do material reciclavel em
comparacdo com a qualidade do material
virgem

Até que ponto os materiais mantém seu valor em
processos de reciclagem, evitando a sub-reciclagem?

Efeitos ambientais e andlise de custo-
beneficio de
gestéo de residuos urbanos no Brasil

Até que ponto o sistema de reciclagem é otimizado para
alcancar a sustentabilidade ambiental e econémica?

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de (SANCHEZ-ORTIZ et al., 2020).

O Quadro 5 apresenta uma descricdo dos indicadores elaborados e o que
pretendem mensurar, eles dizem respeito principalmente a indicadores referentes a
um pais, por exemplo o Brasil.

A fase atual do desenvolvimento do conceito da EC pode ser caracterizada
como o periodo de contestacdo de validade, o que significa que as relacbes de
configuragbes circulares estdo sendo exploradas sistematicamente, atribuindo um
papel importante as métricas da economia circular para o desenvolvimento e uma
compreensao mais profunda do conceito de CE (BLOMSMA; BRENNAN, 2017).

2.4Avaliacdo da Qualidade da Literatura Incluida na Reviséao

Essa etapa da revisao sistematica da literatura analisa, por meio dos titulos e
resumos, dos trabalhos encontrados, a subjetividade dos artigos a fim de verificar a
sua pertinéncia para os objetivos da pesquisa. Esse procedimento é apresentado na
Figura 4 e foi realizado com o propésito de filtrar os resultados, eliminando aqueles

gue nao fazem parte do tema estudado.
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Figura 4 - Revisao Sistematica da Literatura.

2010- 2020

Base de
dados - Open
Scopus Results

Analise de Tituloe
Resumo

Dentrodo
escopo

Total de artigos

analisados : 91

a) “economia circular” OR “circular
economy” AND “indicadores” OR
Busca “indicators’.

b) “sustentabilidade” OR

“sustainability” AND “agronegécio”

OR “agribusiness”
Total:
908

Fonte: Elaborado pelo autor

Sendo assim, por meio da Figura 4 € possivel perceber que ao final da revisao

foram analisados um total de 91 artigos, sendo 73 deles de economia circular e

indicadores, e 18 artigos sobre sustentabilidade e agronegadcio.

Vale lembrar, que durante a pesquisa na base de dados Scopus, alguns artigos

apresentavam acesso restrito, pois estavam localizados em plataformas das quais nao

foi possivel realizar o download do arquivo para posterior analise. Esses artigos estéao

descritos no Quadro 6.

Quadro 6 - Artigos com acesso restrito.

Arquivos de Acesso Restrito

Green supply chain management in Latin America: Systematic literature review and

Towards better life cycle assessment and circular economy: on recent studies on
interrelationships among environmental sustainability, food systems and diet

future directions 2020
CO2 Utilization Technologies in Europe: A Short Review 2020
2020

35




The regenerative supply chain: a framework for developing circular economy indicators 2019
Analysis of the relations between circular economy and sustainable development goals 2019
How to monitor environmental pressures of a circular economy: An assessment of 2019
indicators
Measuring Progress towards a Circular Economy: A Monitoring Framework for Economy- 2019
wide Material Loop Closing in the EU28
An economic model of circular supply network dynamics: Toward an understanding of

: : 2018
performance measurement in the context of multiple stakeholders
Measurement of the circular economy in businesses: Impact and implications for regional 2018
policies
Design of indicators for measuring product performance in the circular economy 2017
A Metric for Quantifying Product-Level Circularity 2017
Do We Have the Right Performance Indicators for the Circular Economy?: Insight into the 2017
Swiss Waste Management System
Towards a Circular Economy in Australian Agri-food Industry: An Application of Input-
Output Oriented Approaches for Analyzing Resource Efficiency and Competitiveness 2016
Potential
Measuring China's circular economy 2013

Fonte: Elaborado pelo autor

Também foi possivel realizar um mapeamento dos artigos analisados. Foi feito

um levantamento sobre a quantidade de artigos publicados em cada ano. Os Graficos

1 e 2 representam essas informacdes
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Gréfico 1 - Quantidade de artigos de EC e indicadores.

Economia Circular e Indicadores

2020 ®2019 ®W2018 w2017 m2016 m2015 m2011

Fonte: Elaborado pelo autor

O Gréfico 1 apresenta a quantidade de artigos encontrados durante a pesquisa,
sobre economia circular e indicadores, separados por ano de publicacdo, entre os
anos 2011 a 2020. Dos 73 artigos encontrados com essas palavras-chave 25 deles
forma publicados no ano de 2020, e 18 no ano de 2019. Sendo assim pode-se inferir
gue houve um aumento da relevancia do tema o que possibilitou a realizacédo de mais

estudos na area.
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Gréfico 2 - Quantidade de artigos de Sustentabilidade e Agronegdcio.

Sustentabilidade e Agronegdcio

N 2020 ®2019 m2018 2017 ®m2016 ®m2015 ®m2014 ®=2013 m2012 ®2011 m2010

Fonte: Elaborado pelo autor

O Gréfico 2 apresenta a quantidade de artigos encontrados durante a pesquisa,
sobre sustentabilidade e agronegdécio, separados por ano de publicacdo, entre 0s
anos de 2010 e 2020. Dos 18 artigos encontrados com essas palavras-chave 3 deles
foram publicados no ano de 2020, e 3 no ano de 2019. Visto o aumento de publicacdes
nos ultimos anos, pode-se dizer que a discussao sobre o tema tem crescido entre os
estudiosos.

Os Gréficos 3 e 4 representam, respectivamente, a porcetagem de artigos de
cunho quantitativo e qualidade dos temas: economia circular e indicadores; e

sustentabilidade e agronegocio
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Gréfico 3 - Percentual de artigos quantitativos e qualitativos de EC e indicadores.

Economia Circular e Indicadores

B Quantitativo M Qualitativo

Fonte: Elaborado pelo autor

O Grafico 3 indica que dos artigos analisados sobre economia circular e
indicadores, 41% sao de natureza qualitativa, enquanto 59% quantitativa.

Percentual de artigos quantitativos e qualitativos de Sustentabilidade e Agronegdcio.

Sustentabiliadade e Agronegacio

W Quantitativo M Qualitativo

39



Gréfico 4. Elaborado pelo autor

O Grafico 4 indica que dos artigos analisados sobre sustentabilidade e
agronegocio, 53% sao de natureza qualitativa, enquanto 47% quantitativa.

Foi possivel realizar nuvens de palavras com as instituicbes de cada tema
pesquisado. A Figura 5 representa as instituicdes presentes nos artigos analisados de

Economia Circular e Indicadores, enquanto a Figura 6 representa as instituicoes
participantes dos artigos analisados de Sustentabilidade e Agronegécio.

Figura 5 - Nuvem de palavras das instituigdes dos artigos de EC e Indicadores.
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Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura 5 representa uma nuvem de palavras das instituicbes de ensino
envolvidas na producéo dos artigos analisados sobre economia circular e indicadores.

tema.

Pode-se inferir pela imagem que dentre todas instituicdes de ensino observadas,
todas possuem relativamente 0 mesmo peso com relacdo as publicacdes sobre o
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Figura 6 - Nuvem de palavras das instituices dos artigos de Sustentabilidade e Agronegacio.
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Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura 6 representa uma nuvem de palavras das instituicbes de ensino
envolvidas na producéo dos artigos analisados sobre sustentabilidade e agronegaocio.

Vale ressaltar a importancia que a Universidade Federal do Rio Grande do Sul obteve
em publicacBes sobre o tema, bem como a University of Groningen.

O préximo capitulo apresenta os métodos e técnicas de pesquisa utilizados na
realizacdo desse trabalho, descritos de acordo com a tipologia e descricdo geral dos
métodos de pesquisa, caracterizacdo da organizacao, setor ou area, individuos objeto
do estudo, participantes da pesquisa, caracterizacdo e descricdo dos instrumentos de

pesquisa, procedimentos de coleta e de andlise de dados e revisao sistematica da
literatura.
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3.  METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Para Lakatos (2003) o método cientifico é fundamental para o desenvolvimento
da ciéncia e envolve as atividades sistematicas e racionais que possibilitam ao
pesquisador atingir o objetivo estabelecido, delineando uma forma a se seguir. Este
capitulo possui o objetivo de demonstrar ao leitor os métodos e técnicas utilizados
para realizacéo da pesquisa, esses serdao abordados por meio das seguintes secoes;
i) tipo e descricdo geral da pesquisa; ii) caracterizacdo da organizacdo, setor ou area
objeto do estudo; iii) caracterizacdo da populagédo e amostra; iv) caracterizacdo dos
instrumentos de pesquisa; e v) descricdo dos procedimentos de coleta e de analise

de dados empregados.

3.1.Tipologia e descricao geral dos métodos de pesquisa

Diferente dos demais conhecimentos, o conhecimento cientifico tem como
principal caracteristica a capacidade de ser verificado por meio da utilizacdo de
método cientifico, que esta relacionado com os métodos que proporcionam bases
I6gicas para a investigacao da pesquisa, pode ele ser dedutivo, indutivo, empirico,
hipotético-dedutivo e o fenomenoldgico (SILVA; MENEZES, 2005).

No presente trabalho é utilizado o método indutivo, visto que é baseado na
experiéncia, tendo como sua origem uma situagao particular e empirica. Com relacéao
a finalidade da pesquisa, do ponto de vista da sua natureza, ela é classificada como
uma pesquisa aplicada, dado que possui 0 objetivo de gerar conhecimento voltado a
aplicacdo pratica numa situacao relativa (GIL, 2008).

Quanto a abordagem, € uma pesquisa qualitativa. Se enquadra como sendo
gualitativa, dado a subjetividade da investigacao, ha a interpretacao fatos ocorridos e
atribuicdo de um significado (SILVA; MENEZES, 2005). A respeito de seus objetivos,
0 estudo é categorizado como sendo descritivo. A pesquisa descritiva busca estudar
e descrever as caracteristicas de um fendémeno ou populacdo especifica, ou o
estabelecer relacdo entre as variaveis. Para os procedimentos técnicos, foi adotado o
estudo de caso, que consiste no estudo de forma profunda acerca de um objeto,
obtendo um maior detalhamento e conhecimento dele (GIL, 2008). O estudo de caso
pode ser utilizado em diversas situacfes, entre elas analises organizacionais e
gerenciais (YIN, 2001). A esséncia do estudo de caso tem como objetivo, visto todos

os tipos de estudo de caso, esclarecer uma deciséo ou conjunto de decisbes. Dessa
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forma, sdo contemplados os motivos pelo qual foram tomadas as decisdes, como

foram implementadas e quais sao os principais resultados (SCHRAMM, 1971).

Para a pesquisa foi escolhido a aplicacao de questionarios via e-mail, tendo em

sua composicdo perguntas abertas, em que o respondente utiliza suas proprias

palavras para responder as perguntas, e também entrevista on-line (GIL, 2008). Aliado

a isso, serd utilizada a documentacdo indireta, a qual se baseia em levantamento de

informacdes sobre o campo estudado por meio de pesquisa bibliografica, fontes

secundarias; ou pesquisa documental, fontes primarias, na qual os materiais ndo
recebem tratamento analitico (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Ao final, quanto ao tratamento dos dados, foi escolhida a andalise de conteudo
(MARCONI; LAKATOS, 2003). O Quadro 7 ilustra o esquema tipoldgico da pesquisa.

Quadro 7 - Aspectos metodoldgicos e tipologia.

Aspectos metodoldgicos

Tipologia

Base ldgica de investigacao

Método indutivo

Finalidade da pesquisa - natureza

Pesquisa aplicada

Nivel de pesquisa - objetivos

Pesquisa descritiva

Abordagem ao problema de pesquisa

Qualitativa

Procedimento técnico

Estudo de caso

Técnica de coleta de dados

Questionério, Entrevista e documentacao indireta

Técnica de tratamento dos dados

Andlise de conteudo e andlise descritiva simples

Fonte - Elaborado pelo autor

3.1.1. Caracterizacdo da organizacao, setor ou area, individuos objeto

do estudo

Para fins de pesquisa, foi utilizado um nome ficticio para os principais

envolvidos da organizacdo. Comprometidos com a transparéncia, é divulgado

anualmente um panorama sobre todas as operacdes da organizacdo. Desde

2012, é elaborado este material de acordo com as Normas da Global Reporting

Initiative (GRI), opcéo: Essencial. A partir deste ciclo, inicia-se a jornada rumo

aos principios do Conselho Internacional para Relato Integrado (IIRC, na sigla

em inglés para International Integrated Reporting Council), uma coalizédo global

gue compartilha a visdo de que comunicar a geracao de valor € um processo

evolutivo para relatos corporativos. GRI e IIRC sdo metodologias que se

complementam e com base nas quais é elaborado os relatorios.

Trata-se do grupo Sao Salvador Alimentos S/A, uma das principais
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empresas produtoras de carne de frango do Brasil, com atuagdo em todas as
etapas da cadeia produtiva, desde a producédo de ovos férteis até a distribuicdo
de produtos in natura e processados para o Brasil e o exterior. Seu parque
industrial € composto por dois complexos produtivos instalados em duas
cidades (Itaberai e Nova Veneza) do estado de Goias, o que 0s proporciona
uma capacidade diaria de abate de aproximadamente 520 mil aves (SAO
SALVADOR ALIMENTOS, 2020).

A industria entrou em operacdo em 1991, mas sua histéria tem origem em
1973, quando um dos fundadores, “CV”, que construiu os primeiros aviarios de
frango de corte em Itaberai. Em 29 anos de atividade industrial, foi ampliada
gradativamente a estrutura que, além das duas Unidades de Abate, conta com
trés Fabricas de Racao, dois Incubatérios, granjas de matrizes para recria e
producéo de ovos férteis e trés unidades de armazenamento de graos.

Essas instalacbes os permitem atender com tranquilidade a todas as
necessidades de cada etapa do processo de producédo, propiciando mais de
400 mil abates diarios de aves e a oferta de um portfolio diversificado de uma
centena de produtos. O grupo Séo Salvador Alimentos S/A possui cerca de 25
mil clientes ativos por més em oito estados brasileiros, além do Distrito Federal,
e ja exporta para 69 paises espalhados pela Africa, América Central, Asia e
Europa. Seu trabalho chega a mesa dos clientes sob as marcas Super Frango
e Boua (SAO SALVADOR ALIMENTOS, 2020).

A Super Frango é a linha especialista de proteina de aves, presente nos
segmentos de congelados, resfriados, embutidos e empanados. E a marca de
cortes de frango tradicionais e especiais, linguicas recheadas e empanados de
filezinho e steak, para citar alguns. Enquanto a Boua tem o foco na
diversificacdo do portfélio, oferecendo vegetais congelados, hamburgueres,
lacteos, peixes, cortes suinos, entre outros.

No modelo de negdcio do grupo S&o Salvador Alimentos S/A é centrado

em.
“Garantir um alimento saudavel, seguro e acessivel a toda a
populagdo, mantendo o crescimento para sermos uma das maiores
empresas brasileiras no setor de alimentagdo, com sua marca
reconhecida e valorizada mundialmente pela inovacéo e qualidade dos

produtos.”
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Onde foi possivel encontrar os seguintes topicos, no Quadro 8:

Quadro 8 - Modelo de negdcio SSA.

Modelo de Negd6cios

Capital humano

* Pessoas sdo os bens mais preciosos;

* Reconhecimento e valorizagdo das pessoas;

+ “Sentimento de dono” para o alcance da
exceléncia;

* Premiacao do GPTW (Great Place to Work);

* 7.017 colaboradores diretos e indiretos;

* Mais de 100 a¢des no combate a Covid-19.

Capital financeiro

» Garantir a continuidade das operagdes;
* Expanséo dos negécios;

» Tomada de decisbes fundamentadas;

* Aproveitar oportunidades;

* Receita bruta de R$ 2,05 bilhdes;

« Divida liquida de R$ 436,36 milhdes;

* Investimentos de R$ 160 milhdes.

Capital social

 Crescimento com confianga;

* Foco nos stakeholders;

* Criagao de uma rede de cooperagao;

* Premiacao do Selo Agro + Integridade;

* Investimento de R$ 1,2 milhdo em agdes sociais;
» Geragao de mais de 513 empregos diretos.

Capital natural

*» Gestao sustentavel dos recursos naturais;

* Trabalhar para produzir e preservar;

» Cadeia de producgao responsavel;

* Plantio de 5.000 mudas nativas;

* Reducgéao anual de até 55,58 toneladas de CO2;
* R$ 3,7 milhdes para tratamento de efluentes.

Capital intelectual

» Desenvolvimento profissional e pessoal;

» Educagao como potencializador;

* Aliar conhecimento e agao;

* Mais de 74 mil horas de treinamento;

» Treinamento de compliance realizado com 92%
colaboradores;

* Nova formacgao de lideres com 200 participantes.

dos

Capital manufaturado

» Aprimoramento das operacdes;

* Otimizacao de recursos;

« Estratégia comercial e operacional;

* Aumento no abate de 16%;

* Mais de 170 paises habilitados para exportagao;
» Obtencao de Rating AA.

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relat6rio Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

O Quadro 8 apresenta os principais aspectos do modelo de negocio da SSA,

sdo eles: capital humano, capital financeiro, capital social, capital natural, capital

intelectual e capital manufaturado.
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Também foi possivel formar, no Quadro 9, informagdes sobre a Cadeia de

Valor do Grupo Sao Salvador Alimentos S/A.

Quadro 9 - Cadeia de valor SSA.

Cadeia de Valor

¢ Projeto de matrizes foi concebido com padrdo de
exceléncia em tecnologia e biosseguridade, com foco

Matrizes em qualidade e bem-estar animal.
¢ Produz aproximadamente 10,5 milhdes de ovos por
més.
e Capacidade de incubar 11,4 milhdes de ovos por més
nas instalagbes proprias, além de 4 milhdes em
Incubatério parceria.

e Conta com equipe técnica qualificada e dedicada para
acompanhar e verificar todos os processos produtivos
e sanitarios.

Fabrica de Ragcao e Armazéns

e Capacidade de armazenar em torno de 110 mil
toneladas de graos, sendo que esse volume representa
4 meses de estoque estratégico.

e Foram destinados investimentos para a Fabrica de
Racédo em tecnologia para melhoria e otimizacdo de
processos.

Frango de corte

e Atua em parceria com 211 produtores integrados, que
detém 811 aviarios.

e Investe R$ 3,4 milhdes em projetos de reforma e
modernizacdo dos aviérios.

Processamento e industrializac&o

o Alta flexibilidade para trabalhar com diferentes cortes,
de acordo com a demanda.

¢ Rigoroso controle e atendimento as normas vigentes
de seguranca dos alimentos, com recentes
investimentos em linhas com detectores de metais.

e Intenso uso de tecnologia e automacao.

e Crescimento da marca Boua nos dltimos anos,
trazendo resultados positivos

Distribuicao

¢ Mais de 80 mil entregas mensais no Brasil;

e 2 centros de distribuicéo;

¢ 4 operacdes de cross docking;

¢ Mais de 23 mil clientes atendidos por ano;

¢ Mais de 68 paises e mais de 480 cidades atendidas;
¢ Mais de 160 skus no Brasil.

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relat6rio Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A partir das informacdes do Quadro 9 é possivel que perceber que a cadeia de

valor da SSA se baseia principalmente em: matrizes, incubatorio, fabrica de ragéo e

armazéns, frago de corte, processamento e industrializacdo e distribuicao.
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A Figura 7 apresenta como é a Diretoria-Executiva. A Diretoria conta com
todos os poderes para implementar as deliberacdes das Assembleias Gerais e do
Conselho de Administracdo e para praticar os atos necessarios ao funcionamento
regular dos negécios, observados os valores de alcada fixados pelo Conselho de
Administracdo e as competéncias dos demais 6rgaos societarios. Sao responsaveis
pelos topicos econdmicos, ambientais e sociais e reportam diretamente ao Conselho
de Administracao.

Figura 7 - Diretoria Executiva SSA.

Diretoria Financeira

Diretoria de Supply Chain
Diretoria de Exportacdo

Diretoria de Produ¢do Animal

Diretor-Presidente Vice-Presidente

Gestdo
Estratégica
Diretoria de Tecnologia de Informacgdo

Diretoria de Gente e Gestao
Diretoria Comercial

Diretoria de Obras e Desenvolvimento

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 7 mostra como € a estrutura organizacional da empresa, que possui
na diretoria: o diretor-presidente, o vice-presidente e a gestao estratégica.

Foram demonstrados, no Gréfico 5, alguns dos resultados financeiros
alcancados ao longo dos ultimos quatro anos. O ano de 2020 foi encerrado com
receita operacional bruta consolidada de R$ 2.050.181 milhdes, aumento de 23%

em relacado ao registrado no ano anterior (R$ 1.666.005 milhdes).
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Gréfico 5 - Faturamento SSA.

Faturamento
R$2,500,000.00
R$2,000,000.00
R$1,500,000.00
R$1,000,000.00
R$500,000.00 | I I|
Faturamento Mercado Mercado Interno Prestacao de
Bruto (em RS  Externo (ME) (MI) (em RS  Servico (em RS
milhares)  (em RS milhares)  milhares) milhares)

m 2017 m2018 m2019 m 2020

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

O Gréfico 6 traz O lucro liquido, que em 2020 foi de R$ 215.196 milhdes

e o Grafico 7, a margem liquida alcancou o valor de 11,21% no mesmo ano.
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Gréfico 6 - Resultado Liquido SSA.

Resultado Liquido
R$350,000.00

R$300,000.00

R$250,000.00

R$200,000.00
R$150,000.00
R$100,000.00
R$50,000.00 .
RS-

Lucro Liquido (em RS milhares)

m2017 m2018 m2019 m 2020
Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.
De acordo com o Grafico 6 é possivel observar que o lucro liquido do

ano de 2019 foi maior do que no ano de 2020, visto que se obteve maior receita
e menores depesas.

Gréfico 7 - Margem Liquida SSA.

w2017 m2018 m2019 w2020

20.05%

10.72%
11.21%

10.23%

MARGEM LiQUIDA

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.
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O Graéfico 7 trés o resultado da margem liquida do ano de 2017 a 2020,
vale ressaltar que o ano de 2019 obteve um destague nesse resultado, uma
margem liquida maior contribui para maiores investimentos em todas as areas.

O grupo Sao Salvador Alimentos S/A possui endividamento que foi

representado pelo Grafico 8 a seguir.

Gréfico 8 - Endividamento SSA.

Endividamento
R$700,000.00
R$600,000.00
RS$500,000.00
RS400,000.00
R$300,000.00
R$200,000.00
R$100,000.00

RS-

Divida Bruta (em RS milhares) Divida Liquida (em RS milhares)

m 2017 m2018 m2019 w2020

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

O Gréafico 8 apresenta como a divida bruta e divida liquida tem aumentado
entre os anos de 2017 e 2020.
A proxima sessdo apresenta quais foram os principais atores que

auxiliaram no desenvolvimento da pesquisa.

3.1.2. Participantes da pesquisa

O grupo organizacional Sdo Salvador Alimentos S/A foi escolhido para a
presente pesquisa pois representa uma empresa de valor inestimavel para o estado
de Goias e para o Brasil. O grupo que detém as marcas Super Frango e Boua séo
amplamente divulgadas em comerciais de televisao, representando marcas que sao
conhecidas e familiares para toda populacdo. A representatividade do grupo Sao
Salvador Alimentos S/A, com base nos dados da revista Valor Econémico de 2020,

coloca a organizagédo nas seguintes posi¢cdes: a) no setor de Alimentos e Bebidas:
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nivel Goias: 3?2 posi¢do, nivel Brasil: 322 posi¢do. b) no ambito geral de todos os
setores: nivel Goi4s: 72 posicdo, nivel Brasil: 3772 posi¢do. Para tal classificacao foi
utilizada a base de comparacdo: Receita liquida (SAO SALVADOR ALIMENTOS,
2020)

Além disso, 0 grupo Sado Salvador Alimentos S/A também é reconhecido
nacionalmente, e internacionalmente pelo seu significativo desempenho ao logo dos
anos. Obteve rating AA na classificagcdo de grau de investimentos da Standard &
Poor’s - O rating € uma nota que as agéncias de classificacdo de risco de crédito
atribuem a um emissor, pode ser um pais, empresa ou banco, de acordo com sua
capacidade de honrar uma divida. Serve para que investidores saibam o nivel de risco
dos titulos de divida que estdo adquirindo. Aparece em 1° lugar entre os Melhores do
Agronegocio (Aves e Suinos). Obteve uma receita bruta de R$ 2,05 bilhdes no ano de
2020, um avanco de 23% em relac&o ao ano anterior (SAO SALVADOR ALIMENTOS,
2020).

Realizou um investimento de cerca de R$ 160 milhdes, em diversas atividades,
em 2020. O grupo € apontado como ocupante do 5° lugar entre os Melhores e Maiores
(Exame), além de ocupar 80° lugar entre as Maiores do Agronegocio Brasileiro no
ranking da Forbes. Esta entre as melhores empresas para trabalhar (Great Place To
Work — GPTW). Recebeu a Certificacdo Amigo da Aprendizagem, dado para
empresas que estimulam o desenvolvimento profissional de jovens. Conquistou no
ano anterior o Selo Mais Integridade para empresas éticas e com responsabilidade
socioambiental. Além de estar subscrito ao Pacto Empresarial pela Integridade e
contra a Corrupcéo do Instituto Ethos.

Esses e outros resultados demonstram a solidez da organizacao e sua aptidao
para ser objeto de estudo pela academia. Essas, e outras informacfes constam em
seus relatérios anuais de gestdo e sustentabilidade, que sdo divulgados a fim de
garantir maior transparéncia para a sociedade.

Para participar da pesquisa foram designados pela diretoria da empresa trés (3)
funcionarios competentes da area de gestdo estratégica. O Quadro 10 descreve o
perfil desses colaboradores. Como critério de escolha dos participantes da pesquisa,
tem-se os colaboradores mais aptos a responderem as perguntas propostas no

guestionario, sdo funcionérios da gestao estratégica da empresa.
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Quadro 10 - Participantes da pesquisa.

Nome |ldade

Sexo

Escolaridade

Formacao

Estado
Civil

Cargo

Tempo
de
empresa

Principais atividades

Feminino

Pés-Graduagao

Engenharia Civil

Casada

Coordenadora
da Gestdo da
Qualidade

6 Anos e
3 Meses

a. Coordenagdo da elaboragdo do
Relatério Anual e de Sustentabilidade;
de
certificacdo da cadeia de produgdo
animal na certificagdo ISO 9001:2015;

b. Coordenagdo no processo

¢. Coordenacdo do Selo Mais integridade
e do Pacto pela Integridade e contra a|
corrupgao;

d. Desenwlhimento de a¢des e projetos
socioambientais para atendimento da

estratégia organizacional.

Masculino

Pés-Graduagao

Engenharia
Ambiental

Casado

Engenheiro
Ambiental

5 Anos e
2 Meses

a. Gestor da area ambiental;
b. Suporte técnico;

c. Desenwlvimento, conscientizagao
através de programas e capacitacdo de

equipes.

Feminino

Graduagéo e
Especializagdo

Gestdo Ambiental

Solteira

Encarregada
Ambiental

12 anos

a. Gerenciamento da coleta seletiva;

b. Verificagdo e melhoria de parceiros
para  destinagdo  dos  residuos,
treinamentos, licenciamento;

c. Supenisao da equipe de jardinagem e

limpeza das unidades.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de coleta realizada na organizacgéo.

Assim como descrito no Quadro 10, trés (3) pessoas foram responsaveis por

auxiliar no compartilhamento de informacdes relativas a empresa.

A préxima sessao € relativa a caracterizacdo e descricdo dos instrumentos de

pesquisa utilizados.

3.1.3. Caracterizacdo e descri¢cdo dos instrumentos de pesquisa

A técnica ou instrumento de pesquisa € um conjunto de procedimentos que se
serve uma ciéncia ou arte; é a habilidade para usar preceitos ou normas, durante a
parte pratica. Toda ciéncia utiliza inUmeras técnicas para obtencéo de seus propositos
(MARCONI; LAKATOS, 2003). Os instrumentos de pesquisa aplicados foram o
guestionario, a analise documental e a entrevista.

O questionario se caracteriza por uma grande variedade de questdes que sao
submetidas aos respondentes de maneira escrita (GIL, 2008). De acordo com Gil
(2008) uma das vantagens desse método sdo; i) a possibilidade de atingir varias

pessoas; ii) garantir o anonimato das respostas; iii) e promover uma maior facilidade
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aos respondentes, pois eles podem responder quando acharem mais pertinente.
Quanto as desvantagens, o autor afirma que: i) a possibilidade de excluir de pessoas
analfabetas; ii) a falta de oportunidade no auxilio ao respondente caso esse nao
entenda as questdes; e iii) a ndo garantia que as respostas serdo corretamente
preenchidas. O questionario € composto por questdes abertas, em que ha mais
liberdade na resposta e subjetividade (GIL, 2008).

Para elaboracdo do roteiro do questionario foi feito um documento Word
composto por 10 perguntas, sendo todas questbes abertas, divididas em 3 secdes
que foram distribuidas com base nos seguintes temas: i) sustentabilidade (duas
guestdes), (ii)) economia circular (trés questdes) e (iii) indicadores de desempenho
(cinco questdes). O questionario em documento Word foi escolhido devido sua
praticidade no preenchimento das respostas. Esse busca captar as principais
informacdes acerca do tema, com vista a realidade da organizacao.

O Gréfico 9 ilustra o percentual de perguntas de acordo com os temas:

Gréfico 9 - Percentual das perguntas do questionario.

ré

QUESTIONARIO

B Sustentabilidade  m Economia Circular M Indicadores de Desempenho

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Conforme descrito no Gréafico 9, 50% das perguntas do questionario foram
sobre indicadores de desempenho, enquanto 30% sobre economia circular e 20%
sobre sustentabilidade.

Na primeira secdo (duas questdes) buscou-se entender qual é a compreensao
da organizacéo, com base na literatura, com relagao a sustentabilidade e saber sobre
suas principais a¢cfes para do desenvolvimento sustentavel.

Na segunda secéao (trés questdes) voltada para explorar a economia circular
da empresa, foi perguntado sobre os principais processos produtivos da organizagéo,
suas maiores dificuldades em participar da economia circular e quais séo as principais
barreiras enfrentadas para alcancar esse objetivo. A terceira e Ultima sec¢do (cinco
guestdes) procura entender sobre os principais indicadores da empresa, dessa forma,
foi perguntado sobre quais sdo os principais indicadores de sustentabilidade, como
sdo mensurados e quais sugestdes de melhorias seria possivel dar; por fim, foi
perguntado quais sao os principais indicadores de economia circular da empresa. O
objetivo é conhecer as praticas e a percepcao dos gestores acerca dos indicadores

mensurados pela organizacgao.

A Figura 8 demonstra como foi feita essa divisao.

Figura 8 - Tema das questdes do questionario.

Sustentabilidade

= Compreensao sobre o
tema

Indicadores de
Desempenho

+ Facilitadores de
avaliagcao

Economia
Circular

+= Principais processos

= Principais agoes

Dificuldades em
participar da economia
circular

Principais indicadores
de sustentabilidade

Como é feita a coleta
dos indicadores

Maiores barreiras para
alcancar o objetivo

Sugestao de
aperfeicoamentoda
mensuracao

Principais indicadores
de economiacircular

Fonte: Elaborado pelo autor
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As perguntas do questionério foram elaboradas pelo autor desse trabalho e
logo submetidas a avaliagdo por especialistas para obter uma outra visao a respeito
do modelo e pertinéncia das questdes inseridas nos questionarios, minimizando
problemas que poderiam ocorrer. Para a validacdo do roteiro do questionario, o autor
do presente trabalho o apresentou ao grupo de pesquisa existente na Universidade
de Brasilia — UnB, intitulado GeaLOGS - Grupo de pesquisa e estudos avancados em
Logistica e Supply Chain Management. O grupo conta com a participacao de diversos
professores estudiosos dessa area, além de alunos de graduacdo, mestrado e
doutorado. Apés a andlise do grupo de pesquisa, algumas perguntas foram alteradas
a fim de possibilitar melhores resultados da coleta.

Também foi aplicada a técnica denominada pesquisa documental. A pesquisa
documental se caracteriza por documentos, escritos ou ndo, provenientes diretos da
fonte de coleta de dados; € a fase com intuito de recolher informacdes prévias sobre
o assunto tratado (MARCONI; LAKATOS, 2003). Foram utilizados dados primarios e
secundarios. Os dados primarios consistem em documentos publicos feitos pela
organizacao, enquanto os dados secundarios obtidos sdo oriundos de documentos
compilados pelos gestores da empresa para auxiliar na presente pesquisa,
concedidos através de e-mail (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Outro instrumento de pesquisa utilizado nesse trabalho foi a entrevista. A
entrevista € definida como a técnica em que 0 pesquisador se apresenta frente aos
gestores pesquisados e lhe formula perguntas para a obtencdo dos dados que
interessam a definicdo dos objetivos. E uma forma de didlogo assimétrico, em que
uma das partes busca coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informacéo,
além disso a entrevista € uma técnica de coleta de dados bastante utilizada no ambito
das ciéncias sociais. (GIL, 2008).

De acordo com Gil (2008), se comparada ao questionario a entrevista
apresenta algumas vantagens: i) ndo exige que a pessoa entrevistada saiba ler e
escrever; ii) possibilita a obtencdo de mais respostas, posto que é mais facil de
responder do que o questionario; iii) oferece maior flexibilidade, haja vista que o
entrevistador pode esclarecer o significado das perguntas e adaptar-se mais
facilmente as pessoas e as circunstancias do momento da entrevista. Para Lakatos
(2003) a entrevista apresenta algumas limitagbes, séo elas: i) dificuldade de ambas

as partes se expressarem e comunicarem; ii) incompreensdo, por parte do
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entrevistado, sobre o significado real das perguntas da pesquisa, o que pode levar a
uma falsa interpretacao; iii) possibilidade de o entrevistado ser influenciado, de forma
consciente ou inconscientemente, pelo entrevistador, por meio de sua aparéncia
fisica, suas atitudes, ideias e opinides; e iv) retencéo de informac¢des importantes, com
receio que sua identidade seja revelada.

Com relacao ao tipo de entrevista, foi realizada uma Unica entrevista de semi-
estruturada (GIL, 2008), com a participante J. Essa entrevista pode ser considerada
semi-estruturada pois seguiu algumas das mesmas perguntas feitas no questionario,
e também durante a entrevista surgiram lacunas, e ddvidas que foram mais
esclarecidas por meio de perguntas nao definidas previamente. A entrevista foi
realizada via Microsoft Teams, aplicativo utilizado para encontros de video chamada
pela internet, o encontro foi gravado e disponibilizado, posteriormente, para a
realizacédo de anotacdes. Teve duracdo de, aproximadamente, quarenta (40) minutos.

3.1.4. Procedimentos de coleta e de analise de dados

No primeiro momento, foi possivel entrar em contato com o presidente do
conselho do grupo Sdo Salvador Alimentos S/A, o senhor “Z”, antigo CEO. Por
telefone, foi demonstrado interesse em realizar a pesquisa em sua empresa, e em
outra oportunidade, o senhor “Z” se prontificou em realizar um encontro presencial
para saber mais detalhes da pesquisa e assim tomar as devidas providencias para
gue essa fosse executada.

Dessa forma, foi designada uma pessoa dentro da Sao Salvador Alimentos S/A,
a senhorita “J”, que ficou responsavel por cooperar com a execucao da pesquisa,
fornecendo os dados necessarios para que os objetivos fossem alcancados, além da
senhorita “J” pessoas do seu departamento também se prontificaram para
acompanhar e atender as demandas desse trabalho.

Feito o contato com a senhorita “J”, e sua equipe, responsaveis por fornecer as
informacfes necessarias, foi realizado um bate-papo via aplicativo WhatsApp a fim de
explicar o teor da pesquisa e 0s objetivos desejados. Foi-lhe comunicada que seria
enviado um questionario a fim de entender alguns aspectos iniciais da pesquisa. Apos
0 questionario ser validado pelo grupo de pesquisa, da Universidade de Brasilia —
UnB, Geal OGS e corrigido pela professora orientadora, esse foi enviado a senhorita

J durante 0 més de Agosto de 2021 e devolvido, respondido, no més seguinte
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(Setembro/2021).

Simultaneamente ao envio do questionario, deu-se inicio a pesquisa
documental indireta por meio de dados primarios publicos fornecidos pela organizacéo
em seu website, como € o caso do “Relatorio anual e de Sustentabilidade”. Também
foram solicitados e recebidos, via e-mail, documentos secundérios que possibilitariam
gue a pesquisa obtivesse sucesso.

No inicio de Outubro de 2021, com diversas informa¢des em maos, vindas do
guestionario e documentos indiretos, entrou-se em contato com a senhorita “J” e foi
agendado um encontro para que fosse realizada a entrevista. Desde 0 primeiro
momento, foram realizadas conversas amistosas, explicando a finalidade da
pesquisa, seu objeto, relevancia, e ressaltando a necessidade da colaboracdo da
empresa (MARCONI; LAKATOS, 2003). Assim como sugerido por Lakatos (2003),
durante a entrevista, foi feita uma pergunta de cada vez e, primeiro, as que nao podiam
ser recusadas. Foi permitido a entrevistada restringir ou limitar as informacdes,
guando achasse conveniente. Da mesma forma que, toda pergunta que sugeria
alguma resposta forcada foi evitada. Dessa maneira, foi possivel realizar a entrevista,
e posteriormente fazer anotacdes das observacdes realizadas.

A técnica de andlise de conteudo também foi utilizada a fim de garantir a melhor
interpretacdo dos documentos obtidos da empresa. Além de seu Relatorio Anual de
Sustentabilidade outros documentos publicos foram recebidos, esse material possui
caracteristica informativa, pois € dedicado a sociedade, assim como também tem
carater de material de estudo, uma vez que a propria equipe da empresa recorre a
esses documentos a fim de sanar alguma davida. Vale lembrar que sao realizadas
periddicas atualizacdes sobre a forma e contetdo gerado pelos gestores.

A andlise de dados contou com o método de adequacéo ao padrdo. Em que as
observacoOes feitas das praticas da empresa foram comparadas com o padrdo de
estudos académicos confiaveis a fim de validar uma veracidade interna do estudo de
caso (YIN, 2001).

3.2.Revisao Sistematica da Literatura

Nos dias atuais, a maioria dos estudantes, de graduacédo e pés-graduacéo,
terdo que realizar uma revisao da literatura, seja como parte do curriculo académico,
numa etapa fundamental do processo de pesquisa, ou como parte de
desenvolvimento atuacao profissional (CRONIN; RYAN; COUGHLAN, 2008). Ainda
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de acordo com os autores, existem numerosas razdes para realizar uma revisdo da
literatura, essas incluem a obtencdo de informacdes para desenvolver politicas e
cuidados baseados em evidéncias, além de ser uma etapa no processo de pesquisa
como parte de uma avaliacdo académica.

O tipo de revisdo sistematica realizada nesse trabalho sera a sistematica.
Segundo Cronin; Ryan e Coughlan (2008), em contraste com a revisdo tradicional ou
narrativa, a revisao sistematica da literatura utiliza uma abordagem mais rigorosa e
bem definida para revisar a literatura em uma area especifica. As avaliacbes
sistematicas sdo usadas para responder as perguntas de pesquisa. A fim de que o
leitor avalie a confiabilidade e validade da revisdo, o revisor precisa apresentar 0s
seguintes critérios: a) formular a questao de pesquisa; b) definir critérios de inclusao
e excluséo; c) selecionar e acessar a literatura; d) avaliar a qualidade da literatura
incluida na revisado; e) analisar, sintetizar e divulgar os resultados (CRONIN; RYAN;
COUGHLAN, 2008).

3.2.1. Formulacado da questao de pesquisa

Para a formulacéo da questao de pesquisa nao se deve escolher um problema
muito abrangente, pois poderia dificultar a execucdo da revisdo. Sendo assim, &
sugerido que a questao seja mais especifica (CRONIN; RYAN; COUGHLAN, 2008).

A presente revisao sistematica busca responder a seguinte pergunta: Quais
sdo os indicadores de economia circular da cadeia de suprimentos de abatedouro de

aves?

3.2.2. Definicdo de critérios de inclusado e exclusao

Definido o topico a ser pesquisado, € necessario identificar as informacdes que
sdo apropriadas e referentes ao tema, e isto pode ser feito por meio da delimitacao
das bases de dados e combinacdo de palavras-chave relevantes (CRONIN; RYAN;
COUGHLAN, 2008). A partir disso, os critérios estabelecidos foram:

a) Periodo de publicacdo: o periodo estabelecido foi de 10 anos (entre 2010 e 2020).
b) Tipo de publicacdo: a fim de garantir a confiabilidade do estudo cientifico, foram

considerados somente artigos completos publicados em periédicos, dado que as

exigéncias para suas publica¢cées sdo mais rigorosas.
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c¢) Idioma de publicacao: foram selecionados, apenas, artigos publicados em lingua
inglesa e portuguesa. Artigos na lingua inglesa foram incluidos devido a grande

relevancia que estudos norte-americanos e ingleses possuem.

d) Base cientifica: os artigos foram pesquisados na base de dados referencial Scopus,
pertencente a tradicional editora Elsevier, na data de 25/11/2021. Essa base de dado
contém alta quantidade de titulos de editores e também possui ferramentas
bibliométricas. Além disso, essa base foi a Unica escolhida, pois representa a maior
base de dados de resumos e citacdes de literatura revisada por pares do mundo,

havendo uma grande quantidade de estudos aptos de serem analisados.

e) Palavras-chave: foram definidas com base na questdo de pesquisa, as palavras-
chave sao: “economia circular’, “circular economy”, “indicadores”, “indicators”,
“sustentabilidade”, “sustainability”, “agronegdécio”, “agribusiness”, combinadas de
acordo com os operaradores boleanos OR e AND para a selecédo das informacoes,
produzindo a seguintes expressdes de busca: a) “economia circular” OR “circular
economy” AND “indicadores” OR “indicators”, (561 resultados); b)‘sustentabilidade”
OR “sustainability” AND “agronegdcio” OR “agribusiness”, (347 resultados). Foram
pesquisadas palavras-chave em inglés e em portugués, pois foram também
pesquisados artigos no idioma estrangeiro.

Vale ressaltar, que a primeira opcdo de pesquisa foi através da expressao:
‘economia circular” OR “circular economy” AND “indicadores” OR “indicators” AND

“agronegocio” OR “agribusiness”; contudo ndo se obteve nenhum resultado.

3.2.3. Selecédo e Acesso na Literatura

Utilizando os critérios estabelecidos de busca, na base de dados cientifica
Scopus, obteve-se um total de 908 resultados. Os Quadros 11 e 12 apresentam as
areas de conhecimento e a respectiva quantidade de artigos encontrados. Vale
lembrar, que alguns artigos apresentam mais de uma area conhecimento, fazendo

gue o artigo seja contado mais de uma vez.
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Quadro 11 - Area de conhecimento e quantidade de artigos encontrados sobre EC e Indicadores.

"economia circular" OR "circular economy" AND "indicadores" OR "indicators"

Area Publicactes
Ciéncias Ambientais 344
Engenharia 186
Energia 183
Ciéncias Sociais 124
Negécios, Gestao e Contabilidade 112
Economia, Econometria e Financas 63
Ciéncias da Computacdo 43
Ciéncias da Terra e Planetario 34
Matemética 33
Ciéncia Agrarias e Biolégicas 29
Ciéncia de Materiais 26
Ciéncias da Deciséo 21
Engenharia Quimica 20
Quimica 10
Bioguimica, Genética e Biologia Molecular 9
Medicina 9
Fisica e Astronomia 6
Artes e Humanidades 5
Imunologia e Microbiologia 2
Multidisciplinar 2
Farmacologia, Toxicologia e Farmacéutica 2

Fonte: Elaborado pelo autor

Dessa forma, o Quadro 11 apresenta os artigos encontrados durante a

pesquisa, separados por area de conhecimento, foram utilizadas as palavras-chave:

economia circular, circular economy, indicadores, indicators. Além dos operadores

booleanos “OR” e “AND”.

Quadro 12 - Area de conhecimento e quantidade de artigos encontrados sobre Sustentabilidade e

Agronegacio.

"sustentabilidade" OR "sustainability" AND "agronegadcio" OR "agribusiness"

Area Publicacbes
Ciéncia Agrarias e Bioldgicas 151
Ciéncias Ambientais 127
Ciéncias Sociais 127
Negécios, Gestdo e Contabilidade 101
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Economia, Econometria e Financas

Energia 43
Engenharia 32
Ciéncias da Deciséo 19
Ciéncias da Terra e Planetario 18
Ciéncias da Computacéo 16
Artes e Humanidades 8
Bioguimica, Genética e Biologia Molecular 6
Multidisciplinar 6
Engenharia Quimica 5
Medicina 5
Ciéncia de Materiais 4
Veterinéria 3
Quimica 2
Matematica 2
Psicologia 2
Fisica e Astronomia 1

Fonte: Elaborado pelo autor

Sendo assim, o Quadro 12 apresenta o0s artigos encontrados durante a

pesquisa, separados por area de conhecimento, foram utilizadas as palavras-chave:

sustentabilidade, sustainbility, agronegocio, agibusiness. Além dos operadores

booleanos “OR”e “AND”.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo séo apresentados os resultados encontrados a partir da coleta de
dados do questionério, entrevista e analise documental; além disso foi realizada uma

correspondéncia com o que foi encontrado na literatura.

4.1.Sustentabilidade da empresa

O primeiro objetivo desse trabalho foi identificar o conhecimento e as principais
acOes sustentaveis da empresa.

Para Amancio (2008) compreender a sustentabilidade é pensar sobre o
equilibrio entre a conservacdo ambiental e o desenvolvimento social e econdémico.
Esse equilibrio é capaz de induzir a um espirito de responsabilidade comum para o
processo de mudanca, em que essas dimensdes deverdo adquirir um estado de
harmonia.

Por meio de questionario enviado a colaboradora da empresa, foi perguntando,
a fim de iniciar a discussdo sobre o assunto, como a organizacdo entende o
desenvolvimento sustentavel na cadeia de suprimentos. A resposta obtida no

guestionario foi:

A empresa entende que uma Cadeia de Suprimentos para ser sustentavel &
necessario gerar valor, por meio da redugéo de impactos ambientais e sociais
negativos e ser economicamente viavel. Dessa forma, é fundamental que
exista um controle dos processos e produtos em todos os elos da cadeia de
suprimentos, desde a matéria prima até o produto final. Outro ponto
importante é a participacdo de todos os atores desta cadeia, por isso entende-
se que é necessario que haja engajamento dos stakeholders para que
alcancemos a compreensao da importancia da sustentabilidade. Por fim,
como entendimento de uma cadeia de suprimentos sustentavel, a inovacéo
€ imprescindivel porque trara mudancgas nos modelos de negdcios a fim de

buscar diferentes formas de atuacao.

A Comissdo Brundtland (1987) define que o desenvolvimento sustentavel
precisa satisfazer as necessidades da atual geragdo sem comprometer as
necessidades das futuras geracdes. Dessa forma, € possivel considerar a visdo de

longo prazo como um dos principios basicos de sustentabilidade, visto que o0s

62



interesses das futuras geragfes também devem ser considerados.

A partir da resposta obtida no questionario é possivel visualizar que a empresa
tem ciéncia da importancia do triple bottom line no desenvolvimento da cadeia
produtiva sustentavel. Ao tratar sobre inovacdes, pode-se inferir um carater de longo
prazo visto que os modelos negdcio precisam constantemente adaptar-se as novas
tendencias e exigéncia de mercado.

Para a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) (2015) os 17 Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) demonstram a escala e a ambicdo desta nova
Agenda universal. Eles buscam concretizar os direitos humanos de todos e alcancar
a igualdade de género e o empoderamento das mulheres. Além disso, sdo integrados
e indivisiveis, e equilibram as trés dimensdes de sustentabilidade: a econdmica, a
social e a ambiental.

Por meio de analise do documento da empresa intitulado “Sustentabilidade
Corporativa” foi possivel identificar, primeiramente, que ao se falar de
desenvolvimento sustentavel, eles se baseiam na estratégia sustentavel com base
nos pilares ESG (Environmental, Social and Governance). O documento traz em sua
capa o quadro oficial dos 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel, sendo assim
€ notdrio a preocupacdo da empresa em seguir uma tendéncia mundial de
desenvolvimento. A Figura 9 apresenta os 17 objetivos de desenvolvimento

sustentavel.
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Figura 9 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.
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Fonte: Grupo de Trabalho da Sociedade Civil para a Agenda 2030 do Desenvolvimento Sustentavel.
ODS | GT Agenda 2030, 2014. Conhega os 17 ODS. Disponivel em: https://gtagenda2030.0rg.br/ods/.
Acesso em: 25 de abr. de 2022.

Conforme a Figura 9 apresenta, os 17 objetivos de desenvolvimento
sustentavel sdo: erradicacdo da pobreza, fome zero, boa saude e bem-estar,
educacdo de qualidade, igualdade de género, agua limpa e saneamento, energia
acessivel e limpa, emprego digno e crescimento econdémico, industrial inovacao e
infraestrutura, reducdo das desigualdades, cidades e comunidades sustentaveis,
consumo e producdo responsaveis, combate as alteracdes climaticas, vida debaixo
d’agua, vida sobre a terra, paz justica e instituicdes fortes e parcerias em prol das
metas.

A fim de explorar melhor o que a empresa faz em termos de acdes de
sustentabilidade foi obtido como resposta no questionario as principais acoes
sustentaveis da empresa. Sao elas:

a) Semana do Meio Ambiente: visita de diversos alunos de escolas publicas e
particulares aos projetos ambientais da SSA, em que sdo realizadas plantio de
mudas nativas nas areas da empresa e distribuidos materiais de divulgacdo para
conscientizagéo da responsabilidade ambiental;
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b) Uso de fontes renovaveis como cavaco e energia solar: no caso do cavaco, existe
0 projeto de Fomento florestal que incentiva a geracao de renda para produtores
parceiros no plantio de mudas de eucalipto para uso nas caldeiras;

c) Aproveitamento dos residuos solidos gerados ao longo da cadeia de producao: €
produzido adubo orgéanico a partir das cinzas da caldeira, cama de matrizes,
composto de matrizes e ovos, residuos de incubatério, armazém de milho e fabrica
de racéo, Lodo da ETE (Estacéo de Tratamento de Efluentes);

d) Central de Residuos: todo material descartado é quantificado e separado para que
seja definida a correta destinagdo. Além disso, a estrutura detecta pontos de
desperdicio, fornece orientacBes para acbes de melhoria e produz receita
vendendo alguns materiais a empresas certificadas — que 0s reaproveitam como
matéria-prima para producéo de outros produtos;

e) ETE: todo efluente gerado na industria de Itaberai-GO é tratado para ser devolvido
de volta ao rio. Como forma de comprovar a qualidade desse efluente, a captacao
da agua que sera usada na industria fica a jusante do ponto de devolugcéo do
efluente tratado;

f) Sopa solidaria: distribuicdo de sopas feitas com produtos de nossas marcas a
familias carentes de Itaberai-GO,;

g) Doacbes: sdo doados regularmente produtos e materiais, para entidades sociais,
escolas, creches, igrejas e festividades de cunho social;

h) EJA: o projeto EJA (Educacédo de Jovens e Adultos) promove a capacitacdo dos
colaboradores com a conclusdo da educacdo basica, proporcionando novas
oportunidades de desenvolvimento social e econémico;

i) Assisténcia social: responsavel por garantir a protecdo social aos colaboradores,
ou seja, apoio no enfrentamento de suas dificuldades, por meio de servicos,
beneficios, programas e projetos;

j) Compliance: manutencdo das melhores praticas de mercado no que tange os
principios de ética, integridade e transparéncia com a dissemina¢ao do Cédigo de
Etica e Conduta e treinamentos constantes;

k) Programas de qualidade e seguranca dos alimentos: adotamos padrbes de
gualidade por meio de politicas, programas, procedimentos e auditorias com foco

em garantir a qualidade e segurancga dos nossos produtos com foco no cliente.
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Como esperado a partir do conceito do triple bottom line de Elkington (1997), a
organizacdo possui acbes de carater econémico, ambiental e social. Demostrando
conhecimento elementar sobre a tematica de sustentabilidade.

A implementacdo sob o ambito de cada ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel) é fundamental para a concretizacdo da Agenda 2030. Ela facilitard o
engajamento global intensivo em apoio a execugao de todos os Obijetivos, reunindo
governos, setor privado, sociedade civil, o Sistema das Nagdes Unidas e outros atores
mobilizando todos os recursos disponiveis (ONU, 2015).

Dessa forma, a SSA demonstra em documentos publicos, os quais foram
analisados, as relagdes entre suas a¢des e os ODS. O Quadro 13 apresenta as a¢cdes

relacionadas ao ODS 3:

Quadro 13 - Acdes da SSA relativas ao ODS 3.

_ ooss-saideesemesawr |

Beneficios

GENTE Implementacéo do plano de cargos e salarios

(Centro Médico e Odontolégico da Penha): Plano odontolégico
CEMOP com pregcos especiais, com cobertura total para limpezas,
restauracdes, extracdes simples, raios-x, entre outros.

(Sociedade Cooperativa de Trabalho Médico): Plano de saude
UNIMED com pregos especiais, com uma grande area de atuagéo. O plano
oferece opc¢des com cobertura unirregional, estadual e nacional.

Parceria com academias em todo o pais, com precos
promocionais. O assinante pode frequentar qualquer academia ou

Gympass P . N
ymp estudio credenciado a rede Gympass, tendo acesso a aulas de
musculacdo, ergometria, pilates, natacdo, entre outros.
Sodexo Apoio Pass Canal para atendimento psicoldgico, juridico, financeiro e social,
totalmente gratuito e anénimo.
Vale-Alimentac&o O valor é definido de acordo com a convencéo coletiva de cada

regido do pais.

» Programa Saude Preventiva e Bem-Estar.

» Campanhas de Saude.

» Semana Interna de Prevencao a Acidentes de Trabalho.
* Treinamentos e dialogos de saude e seguranca.

Atuacdo de forma sistémica, com o intuito de ofertar beneficios
sociais aos colaboradores, melhores condi¢bes de trabalho e
melhor qualidade de vida, buscando garantir a protecdo social e
a defesa de seus direitos, com a promocéao da diversidade e da
inclus&o.

* Doacéo de cestas basicas

» Apoio médico-hospitalar

* para colaboradores.

* Auxilio-funeral

* Apoio familiar

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Relat6rio Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

Saude e Seguranga do Trabalho

Assisténcia Social

66



As principais ag0es apresentadas no Quadro 13 sobre o ODS 3 dizem respeito

a: Gente, CEMOP, UNIMED, Gympass, Sodexo apoio Pass, Vale-alimentacdo, satde

e seguranca no trabalho e assisténcia social. O carater social das acdes realizadas

pela empresa garante um quadro de funcionarios atendidos em suas necessidades

bésicas, visto que a organizacéo proporciona acesso a saude de melhor qualidade.

Também foi possivel elaborar um quadro sobre as acfes sustentaveis da

empresa relativa ao ODS 4, conforme o Quadro 14.

Quadro 14 - Acdes da SSA relativas ao ODS 4.

_ opsa-EduacioceQuaidade |

Treinamento e Desenvolvimento

Programa Educacéo de Jovens e Adultos
(EJA)

E de especial importancia por cumprir funcdes sociais e
econdmicas, capacitando o profissional e tirando-o da
linha basica de educacdo, o que leva a ganhos de
autonomia e autoestima e a obtencdo de melhores
chances de desenvolvimento.

Academia de Lideres

Capacita gestores com a finalidade de preparéa-los para
atuar em posicfes cada vez mais estratégicas em nosso
time.

Academia de Pré-Lideres

Preparar profissionais para futuras oportunidades de
ascensao ha companhia.

Programa Jovem Aprendiz

Preparar os participantes para uma carreira profissional
na area industrial, possibilitando assim sua
empregabilidade. O curso aborda temas variados e
atualizados, como legislacdo, ética, sociedade,
sustentabilidade e questbes referentes a processos
industriais.

Projeto Inclusdo de PCD (Pessoa com
Deficiéncia)

Fortalece um ambiente pautado no respeito ao ser
humano, permitindo maior insercéo, inclusdo e atracao
de colaboradores PCDs na empresa.

Programa de Refor¢o da Cultura e
Normas

Aprimora os conhecimentos dos novos contratados
sobre missao, visdo e valores, cédigo de ética e conduta,
estrutura e histéria da empresa.

Treinamentos de Conscientizagao e
Reciclagem

Foca em temas importantes para manutencéo da cultura
e atingimento da estratégia da companhia, como o
Programa Bem-Estar e Programa Compliance.

Treinamentos da rotina do trabalho

Visa a padronizacao das atividades do dia a dia, a maior
produtividade e a qualidade.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Relat6rio Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

As principais a¢fes sustentaveis da empresa relativas ao ODS 4 sdo: EJA,

academia de lideres, academia de pré-lideres, programa jovem aprendiz, projeto de

inclusdo PCD, programa de reforco da cultura e normas, treinamentos de
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conscientizagdo e reciclagem e treinamentos da rotina de trabalho.

As Figuras 10, 11 e 12 apresentam ac0es sustentaveis realizadas pela SSA.

Figura 10 - Capacitacdo de colaboradores da SSA.

) S Segsve-

7 )

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 10 retrata alunos capacitados pelo curso de lideres oferecido pela
empresa, em que sdo desenvolvidos conhecimentos e habilidades necessarios para
formacao de lideres. E de fundamental importancia para a empresa, profissionalizar
seus funcionarios a fim de que no futuro tenha a sua disposicéo lideres capacitados.

A Figura 11 diz respeito a palestras realizada dentro das dependéncias da SSA,
onde € possivel perceber funcionarios com maior experiéncia aprendendo mais sobre

as praticas sustentaveis da empresa.
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Figura 11 - Realizac&o de palestra.

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 11 mostra uma palestra de conscientizacdo de praticas sustentaveis
realizadas pela SSA. A reunido é dedicada aos funcionarios com cargos importantes
no contexto organizacional. Embora muito discutida informalmente, a sustentabilidade
possui conceitos que nem sempre sao conhecidos pela sociedade como um todo,
dado o exposto, torna-se necessario apresentacfes que tratem com maior
propriedade os fundamentos da tematica.

O Quadro 15 traz acbes realizadas pela empresa relativas aos ODS’s 2,3,4 e 12.
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Quadro 15 - Acgbes da SSA relativas aos ODS’s 2,3,4 e 12.

Voluntariado e Investimento Social Privado

Programa Voluntariado

A iniciativa visa promover maior mobilizacdo por parte de todos os
colaboradores da SSA, gerando oportunidades para que eles sejam
voluntarios do programa e possam gerar impactos positivos na vida de
alguém. Sédo experiéncias enriquecedoras, que os ajudam a conhecer
mais sobre as pessoas e criam memdrias que vao durar para sempre.

Investimento Social Privado

Programa que visa definir os procedimentos para aplicacdo de recursos
financeiros que beneficiem tanto a organizagéo quanto as partes
interessadas.

« CUFA — Central Unica das Favelas

 Hospital Araujo Jorge

» Casa de Apoio Séao Luiz

* Vila Sao Cottolengo

* Lar de Idosos em Itaberai e Nova Veneza, ambos em Goias

* Instituto Onga-Pintada

» Programa Rios + Limpos

Sopa Solidaria

Ha mais de uma década, é realizado um evento anual para oferecer sopa
as familias carentes de Itaberai. Em 2019, a iniciativa beneficiou mais de
7,8 mil pessoas. Em virtude da pandemia, ndo foi realizada essa
campanha em 2020 e 2021.

Campanha do Agasalho

Anualmente, colaboradores e parceiros SSA fazem mutirdo para
arrecadar recursos com a finalidade de comprar roupas e impulsionar as
contribuicdes. Em 2019, foram distribuidas 42.885 pegas que
beneficiaram aproximadamente 14.500 pessoas.
Em virtude da pandemia, ndo foi realizada essa campanha em 2020 e

2021.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Relat6rio Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

As principais acfes da SSA relativas aos ODS’'S 2,34 e 12, conforme

demostrado no quadro 15, sdo: Programa voluntariado, investimento social privado,

sopa solidaria e campanha do agasalho. Embora todos programas tenham seu devido

valor, vale ressaltar, o programa de investimento social privado, em que instituicdes

de renome recebem aporte financeiro pela empresa.

A Figura 12 apresenta a Sopa Solidaria realizada anualmente pela empresa.
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Figura 12 - Sopa solidaria.

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 12 retrata uma crianca da cidade de Itaberai-GO fazendo seu lanche. A
sopa solidaria € uma acéao realizada todos 0s anos, pela SSA, para pessoas com baixo
poder aquisitivo, e auxilia na integracdo da sociedade. Visto as necessidades
alimenticias de uma parcela da populacdo da cidade de Itaberai-GO, a SSA
proporciona, como forma de aproximar-se e acolher as pessoas mais afetadas pela

pobreza, a sopa solidaria.

a) ODS 6 — Agua potavel e Saneamento

Recursos Hidricos

Monitoramento da captacdo, do uso e da destinacdo da &agua, visando a
melhorias continuas na forma de gestéo e a garantia da preservacao do recurso de
modo sustentavel. E realizado continuamente um trabalho de conscientizacdo dos
colaboradores, além de serem desenvolvidas a¢gfes para reduzir o consumo de agua

nas unidades. E devolvida 87% da 4gua captada ao meio ambiente apds tratamento
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(SAO SALVADOR ALIMENTOS, 2020).

Estacdo de Tratamento de Efluentes (ETE): A qualidade do efluente € aferida
diariamente, com base em critérios como pH, quantidade de cloro, dosagem de
produtos quimicos e turbidez. Em Itaberai, a agua é captada ap6és o ponto de
descarte. Em Nova Veneza, € utilizado o efluente final apds tratamentos para
fertirrigacdo. Em 2020, obteve-se uma remocéo de até 97,1% de carga poluidora,
de acordo com a avaliagdo da Demanda Bioguimica de Oxigénio (DBO). Por fim, 2,4
mil toneladas de 6leo graxo foram destinadas a parceiros que produzem biodiesel.

As figuras 13, 14 e 15 retratam areas destinada ao manejo dos recursos
hidricos utilizados pela empresa em seu processo produtivo.

Figura 13 - Recursos hidricos.

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 13 trata sobre as represas construidas dentro da area da empresa,
responsaveis pelo alojamento dos recursos hidricos tratados, que logo seréo
devolvidos ao curso do rio.
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Figura 14 - Estagdo de tratamento de efluentes.

cCo—

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 14 mostra as instalacbes da ETE (Estacdo de Tratamento de
Efluentes), onde séo realizados processos capazes de viabilizar o uso da agua natural

captada, bem como trata-la apds o uso na producao.

73



Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 15 tras, novamente, o porte da ETE da Séo Salvador Alimentos, onde

sédo geridos os recursos hidricos.

b) ODS 12 — Consumo e Producédo Responsaveis

Residuos Solidos
O Projeto de Gerenciamento de Residuos prevé a reutilizacdo continua, sempre

gue possivel, de materiais e equipamentos, a reducdo do consumo de recursos

naturais e a reciclagem de subprodutos do processo produtivo.

e + de 13 mil litros de dleo lubrificante destinados a empresas habilitadas para o
processo de rerrefino.

e 6.833 pecas de materiais como galBes e pallets para reciclagem.

e 26,5 mil toneladas de farinha produzidas a partir de residuos da industria.

e Comercializacéo de cerca de 12,4 mil toneladas de materiais, gerando receita
mensal de aproximadamente 120 mil reais.

Obs: Numeros referentes a 2020.

As figuras 16 e 17 tratam sobre a gestédo de residuos solidos realizado pela

empresa.
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Figura 16 - Separacao de residuos.

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 16 mostra como é feita a separacado dos residuos mais produzidos
pela empresa, entre eles papeldo, plastico e etiquetas. A separacdo € um processo
muito importante dentro da gestao dos residuos sélidos.

Figura 17 - Papelao reciclado.

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 17 mostra uma grande quantidade de papeldo que fora reciclado. A SSA

conta com o uso de um grande volume de material reciclado.
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Compostagem

Com o objetivo de minimizar a disposi¢do, e recuperar e regenerar produtos e
materiais em todo o ciclo de vida, a SSA destina 100% dos seus residuos organicos
oriundos de processos produtivos para a compostagem.

Foram destinadas aproximadamente 20 mil toneladas de residuos orgéanicos
para a compostagem (SAO SALVADOR ALIMENTOS, 2020).

As Figuras 18 e 19 tratam sobre o processo de compostagem realizado na

empresa.

Figura 18 - Processo de compostagem.

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 18 apresenta uma area da empresa destinada ao processo de

compostagem, € possivel ter uma ideia de como ocorre o preparo do adubo orgéanico.
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Figura 19 - Area destinada a compostagem.

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 19 representa a mesma area, anteriormente apresentada, mas dessa

vez vista por cima.

c) ODS 7 — Energia Limpa e Acessivel

Emissbes e Energia

E realizado o monitoramento dos indicadores de emissées e energia, como
também o estabelecimento de plano de acédo com o intuito de mitigar o uso de energia,
com a identificacdo de projetos que possibilitem fontes de emissdes de CO2
biogénicas e energia renovaveis.

A utilizacdo de fontes renovaveis é o principal vetor de estratégia de
gerenciamento de consumo de energia da empresa. Na composicdo da matriz
energética que abastece a SSA, o maior percentual € ocupado pelo vapor resultante
da queima do cavaco de eucalipto.

Em 2020, o projeto de Geracao Distribuida da empresa, a partir de sistema
fotovoltaico, gerou 272,52 GJ, ou seja, 20% a mais que no ano anterior.

Em 2021, deu-se inicio a um trabalho de apoio aos parceiros integrados no que
se refere ao estudo e ao acompanhamento de energia solar nas granjas de frango de
corte. Atualmente, conta-se com um volume de 18% da integracéo utilizando energia
limpa (SAO SALVADOR ALIMENTOS, 2020).
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A Figura 20 mostra alguns painéis solares encontrados dentro das
dependéncias da empresa.

Figura 20 - Painéis solares.

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

Por meio da Figura 20 é possivel perceber o desenvolvimento de projetos que

utilizam fontes de energias renovaveis, como é o caso da energia solar.

d) ODS 13 — Acéo Contra Mudanca Global do Clima

Pela primeira vez, a SSA se tornou Membro do Programa GHG Protocol, com o
objetivo de identificar, mensurar e gerenciar, a partir de planos de ac¢les, as
emissbes de gases de efeito estufa. Essa iniciativa é o inicio de uma acdo para
definir a meta e estratégia de se tornar uma empresa CO: free.

Anualmente, é registrado uma reducédo de aproximadamente 55 mil toneladas de
CO2 equivalente nas emissodes diretas. Esse resultado decorre do sistema fisico-
guimico adotado na etapa de tratamento de efluentes que, ao remover a matéria

organica, impede a geracao de gases metano (CH) e carbénico (COy).

e) ODS 15 - Vida Terrestre
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Biodiversidade

A SSA tem o objetivo de fomentar a gestdo sustentavel de recursos naturais,
englobando acdes perante a sociedade civil, buscando o bem-estar e a melhoria
continua das areas de influéncia da empresa.

Ainda nao é realizado nenhum tipo de operacao na Regidao Amazénica. A area
de atuacao da empresa se localizadas no Cerrado, segundo maior bioma brasileiro,
detentor da mais rica savana do mundo em biodiversidade.

Além disso, é formada barreiras sanitarias vegetais ao redor das unidades da
empresa por meio da plantacdo de mudas de eucalipto, além de se estimular
produtores rurais a plantarem mudas de eucalipto, que é utilizada na caldeira
geradora de vapor.

Um dos objetivos da organizacdo € alcancar uma cadeia de abastecimento livre
de desmatamento nos proximos anos. Dessa forma, foi iniciada a implementagéo do
projeto de Due Dilligence aos fornecedores e parceiros (SAO SALVADOR
ALIMENTOQOS, 2020).

e +de 1.000 hectares de florestas plantadas.

Figura 21 - Floresta plantada.

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

A Figura 21 mostra como uma grande area verde que foi plantada a fim de
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reparar a intervencdo ambiental realizada pela empresa em outras areas.

A sustentabilidade € o conceito que define a possibilidade de a sociedade
atender as necessidades do presente, sem comprometer a capacidade das préximas
geracoes de atender as suas necessidades (BRUNDTLAND, 1987).

Por meio de entrevista realizada com uma colaboradora da empresa, via
videoconferéncia, foi perguntado como a SSA entende a sustentabilidade. A resposta
obtida foi a seguinte:

Aqui nés temos varias acdes e quando nés falamos de sustentabilidade a
gente tenta ndo focar apenas em acBes ambientais, n0s pensamos na

sustentabilidade de forma que va levar a empresa a longevidade.

A resposta da entrevistada sugere, mesmo que implicitamente, que a empresa
possui a preocupacdo de utilizar os recursos disponiveis de forma a garantir a
producédo sem comprometer as necessidades das futuras geracoes, visto que prezam
pela longevidade da organizagéo.

A dimensdo ambiental da sustentabilidade tem ganhado relevancia em
pesquisas cientificas aplicadas ao agronegaocio. A necessidade de um modelo robusto
e confidvel para mensuracéo dos impactos ambientais no agronegocio apresenta-se
como tendéncia em paises lideres na producdo mundial de alimentos, como o Brasil
(CLAUDINO; TALAMINI, 2013).

A dimensdo ambiental conscientiza as empresas que ¢é fundamental
considerarem o impacto de suas atividades sobre o meio ambiente, tanto na forma da
utilizac&o dos recursos naturais disponiveis, como também do reuso, e destinacéao de
seus residuos, fato que contribui para integrar a administracdo ambiental das
organizacfes (SPANGENBERG; BONNIOT, 1998).

A partir de analise de documentos oficiais publicos da empresa, encontrou-se
aspectos sobre o impacto ambiental gerando pela sua atividade. O texto descreve
gue, o respeito ao meio ambiente € um dos principais valores da Companhia, porque,
além dos recursos naturais serem essenciais para as suas atividades, é sabido que
cuidar do entorno das operacdes é fundamental para a saude e o bem-estar das
populacdes locais. Portanto, a empresa considera que 0 sucesso passa pela gestao
eficaz da dimensao ambiental da sustentabilidade, considerando:

e Integridade, transparéncia e conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta
da SSA.
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e Atendimento aos requisitos legais vigentes e a outros requisitos aplicaveis.

e Compromisso com a conservacdo do meio ambiente, buscando medidas
preventivas contra a poluicdo ambiental.

e Bem-estar da comunidade do entorno.

e Viabilidade econdmica e eficiéncia operacional.

e Conscientizacdo e treinamento de todas as partes interessadas.

e Compromisso com a melhoria continua do Sistema de Gestdo Ambiental,
buscando o aumento do desempenho ambiental.

4.2.Processos produtivos e seus residuos

Essa pesquisa teve como segundo objetivo descrever os principais processos
produtivos realizados e seus respectivos residuos. Para atingir o resultado esperado,
obteve-se contribuicbes por meio de questionario, entrevista e também analise de
documentos oficiais da organizacéo.

As atividades empresariais exercem alto impacto sobre a biodiversidade do
meio ambiente que a compdem. Os méetodos de avaliacdo de impactos nas atividades
agricolas sobre a biodiversidade sdo uma relevante fonte de estudo para reducao dos
efeitos negativos da producdo de alimentos sobre o meio ambiente e tém sido
estudados por diversos pesquisadores que apontam novas ferramentas e métodos
(GAILLARD; NEMECEK, 2009).

A reducéo da quantidade de residuos na industria de alimentos tem levado a
melhorias demonstradas em outros setores - eficiéncia energética, reducao do uso de
matérias-primas, reducao do consumo de agua e aumento do seu relso e reciclagem.
A geracdao de efluentes liquidos com elevado conteudo organico e a geracao de alta
guantidade de lodo (material semissolido proveniente de efluentes) e residuos solidos
sdo acatados como problemas comuns a todas as industrias de alimentos e
agroindustrias, em geral (ROY et al., 2009).

Ao ser questionada, por meio de questionario, sobre 0s principais processos e
seus respectivos residuos, a colaborada da SSA descreveu em forma de texto os

seguintes pontos que foram descritos conforme o Quadro 16:
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Quadro 16 — Principais processos e seus residuos

Principais processos e seus residuos

Processo

Descricao

Residuos

Recria de matrizes

As aves sdo recriadas até 21
semanas de vida e depois s&o
transferidas aos matrizeiros de
producéo de ovos. Na recria as aves
matrizes machos e fémeas sé&o
recriadas por aproximadamente 22
semanas em aviarios separados.

Residuos organicos provenientes de
aves e cama de matrizes (casca de
arroz);

Efluentes.

Producéo de ovos férteis

Na producdo, com ciclo produtivo de
cerca de 46 semanas, as matrizes
fémeas sao alojadas juntamente com
0s machos, cada matriz fémea
produz por volta de 183 ovos férteis
por ciclo. As aves produzem ovos até

70 semanas de vida, e ap0s isso 0s
ovos sdo enviados para 0
Incubatario.

Residuos organicos provenientes de
aves, ovos e cama de matrizes;

Efluentes.

Producéo de pintos de um dia

Incuba 11,4 milhdes de ovos por
més, atendendo as as as duas
Unidades de Abate e
Industrializacdo. os ovos sdo
incubados e sdo gerados pintinhos
de 1 dia de vida que sédo enviados
para os galp8es de frango.

Residuos orgéanicos provenientes de
pintinhos e ovos;

Efluentes.

Engorda de frango de corte

Servicgo terceirizado, em que o frango
€ criado até 45 dias de vida e enviado
para o abatedouro.

Compostagem de aves e cama de
frango que ¢é realizada pelos
integrados;

Efluentes

Fabricacéo de racdo

Producéo de racBes de frango e
matrizes. E produzido até 130
toneladas de ragdo por hora na
unidade de Itaberai e 30 toneladas
por hora em Nova Veneza. Conta
também com a producdo de uma
unidade arrendada no estado do
Parana, com capacidade de
producéo de 11 toneladas por hora.

Residuos provenientes de gréos
utilizados na produc¢éo da racao.

Processamento

Abate e preparo do frango. Em 2020,
foram abatidos aproximadamente
120 milhdes de frangos de corte, 107
milhdes em Itaberai e 13 milhdes em
Nova Veneza.

Efluentes;

Oleos;

Lodo;

Sangue das aves;
Penas; e
Visceras.

Distribuicéo

Distribuicdo aos clientes e
consumidores.

Embalagens dos produtos
acabados.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de coleta do questionario.

Além dessa contribuicdo por meio de questionario, € possivel encontrar no

Relatério Anual e de Sustentabilidade da empresa, do ano de 2020, alguns niumeros

gue ilustram o tamanho das atividades produtivas realizadas pela empresa. Ainda com

relagéo ao processo produtivo tem-se os resultados, conforme descrito no Quadro 17:
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Quadro 17 — Resultado dos processos.

Resultado dos processos

Processo Resultados
Projeto de matrizes foi concebido com padréo
de exceléncia em tecnologia e
biosseguridade, com foco em qualidade e
Matrizes bem-estar animal.

Produz aproximadamente 10,5 milhdes de
0VO0S por més.

Incubatoérios

Capacidade de incubar 11,4 milhdes de ovos
por més nas instalacdes préprias, além de 4
milhdes em parceria.

Conta com equipe técnica qualificada e
dedicada para acompanhar e verificar todos
0S processos produtivos e sanitarios.

Fabrica de Racdo e Armazén

Capacidade de armazenar em torno de 110
mil toneladas de grdos, sendo que esse
volume representa quatro meses de estoque
estratégico.

Foram destinados investimentos para a
Fabrica de Racdo em tecnologia para
melhoria e otimizacdo de processos.

Frango de corte

Atua em parceria com 211 produtores
integrados, que detém 811 aviarios.

Investiu-se R$ 3,4 milhdes em projetos de
reforma e modernizacdo dos aviarios.

Processamento e Industrializac&o

Alta flexibilidade para trabalhar com
diferentes cortes, de acordo com a demanda.

Rigoroso controle e atendimento as normas
vigentes de seguranca dos alimentos, com
recentes investimentos em linhas com
detectores de metais.

Intenso uso de tecnologia e automagéo.

Crescimento da marca Boua nos ultimos
anos, trazendo resultados positivos.

Distribuicéo

Mais de 80 mil entregas mensais no Brasil.
Dois centros de distribuicao.
Quatro operagbes de cross docking.
Mais de 23 mil clientes atendidos por ano.

Mais de 68 paises e mais de 480 cidades
atendidas.

Mais de 160 skus no Brasil.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de coleta do questionario.
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Sendo assim o0 Quadro 17 apresenta os resultados dos principais processos da
SSA, no ano de 2020. Sdo numeros que facilitam a compreensdo do porte da
empresa, além de servirem como meio de comparagdo com outras organizacdes

maiores, a fim de tragca metas mais audaciosas.

4.3.Economia circular da empresa

4.3.1. Aterro sanitario e Incineracao

Outro objetivo de pesquisa levantado foi a identificacéo da ado¢ao de acdes de
economia circular na empresa. Ao promover a adocao de padrbes de producéo de
fechamento de ciclo dentro de um sistema econémico, a EC visa aumentar a eficiéncia
do uso de recursos (de forma a evitar que residuos sejam destinados a aterros
sanitarios e lixdes) com foco especial nas areas urbanas e residuos industriais, para
alcancar um melhor equilibrio e harmonia entre economia, meio ambiente e sociedade
(GHISELLINI; CIALANI; ULGIATI, 2016).

Em entrevista gravada, por videoconferéncia, com a colaboradora da empresa,
responsavel por auxiliar na presente pesquisa, foi questionado sobre quais as
dificuldades enfrentadas pela organizac&o para reduzir, reusar e reciclar os materiais
utilizados e gerados pela empresa. Como resposta, obteve-se, da participante J, algo

interessante sobre a destinacéo final dos residuos:

Infelizmente, nds temos muita dificuldade com lixo comum entdo todo
lixo comum nés antigamente mandavamos para o lixdo da cidade, e ai a
gente entendeu que nao era o melhor local, entdo a gente procurou um
parceiro préximo da regido que tivesse um aterro sanitario mais estruturado,
melhor, para que a gente pudesse encaminhar nosso lixo comum. NG6s temos
muita dificuldade de destinar esse lixo comum. Outra dificuldade que também
temos € com residuos de construgdo. NOs tentamos pensar como
reaproveitar a0 maximo, entdo a gente tenta reaproveitar estrutura metalica,

material, s que alguns séo entulhos e esses nds temos mais dificuldades.

A fim de esclarecer melhor essa questéao, foi perguntado se ainda hoje existe
um pouco de dificuldade em processar todos os residuos visto que alguns acabam

sendo destinados para aterros sanitarios e incineracdo. A colaboradora argumentou
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0 seguinte:

Sim. Uma dificuldade também é a questdo das embalagens finais,
esses a gente sofre muita dificuldade de fazer logistica reversa. E algo que
ainda vai ser mais difundido, em alguns estados ja existe, vocé precisa ter
cerca 22% de logistica reversa do que vocé gera, mas ainda temos essa
dificuldade, estédo tentando conseguir apoio por meio de algumas parcerias,

mais ainda é bem complicado de estabelecer pontos de coletas.

Para reforcar em termos numéricos o que foi relatado por entrevista, no
Relatério Anual e de Sustentabilidade, ano 2020, da empresa € possivel encontrar no
Quadro 18 a quantidade de residuos destinados para os aterros e também

incineracgéao.

Quadro 18 - Residuos destinados a aterro e incineragao.

Destinacdo Material
Aterro 395,57 toneladas de lixo comum
Incineracdo 31,57 toneladas

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

De acordo com o Quadro 18, foram destinados para o aterro sanitario 395,57
toneladas de lixo comum, bem como incinerados 31,57 toneladas de residuos (SAO
SALVADOR ALIMENTOS, 2020). Embora tenha sido possivel chegar a quantidade
destinada para o aterro e incineracdo, nao foi identificado o quanto isso representa
em termos percentuais.

A proxima sessao apresenta alguns aspectos sobre energia limpa e reciclagem

no contexto da SSA.

4.3.2. Energialimpa e reciclagem

Como resultado, a implementacdo de politicas baseadas em EC possui
objetivos fundamentais como reciclagem de materiais, consumo de energias de fontes
renovaveis e o design de produtos que atendam a reciclagem e reutilizacdo. Esses
sdo requisitos que devem ser uma prioridade para o mundo todo (DOBROTA;
DOBROTA; PETRESCU, 2017).
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A Fundacdo Ellen MacArthur (2013) apresenta alguns principios basicos da
economia circular, sdo eles: Eliminar o desperdicio; criar resiliéncia por meio da
diversidade; utilizar energia de fontes renovaveis; pensar em termos de “sistemas” e
utilizar os residuos como matéria-prima.

A partir de documentos oficiais da empresa é possivel encontrar contetdo
sobre a utilizacao de energia de fontes renovaveis, assim como descreve o Quadro
17. O texto diz que a utilizacdo de fontes renovaveis € o principal vetor de estratégia
de gerenciamento de consumo de energia. Na composi¢ao da matriz energética que
abastece a empresa, o maior percentual é ocupado pelo vapor resultante da queima
do cavaco de eucalipto.

Quadro 19 - Uso de cavaco de eucalipto.

Materiais renovaveis (por kg) 2017 2018 2019 2020

Lenha/cavaco de eucalipto - 28.630.638 39.533.472 33.147.429

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

E possivel perceber no Quadro 19 que existe uma grande utilizacdo do cavaco
do eucalipto, com destaque para o ano de 2019, na utilizacdo desse recurso. O cavaco
do eucalipto representa uma fonte de energia renovavel em abundéancia na regiao da
empresa, o aumento na utilizacdo desse recurso representa um aumento da producao
e um aumento do uso de energia de fonte renovaveis.

Além disso o relatério anual, documento oficial e publico, explica que as
operacOes também utilizam energia hidrelétrica, fornecida pela concessionaria que
abastece o estado de Goias e adquirida no mercado livre. E recorrido ao diesel em
caso de interrupcao no fornecimento da distribuidora estatal e somente para unidades
de processamento, Incubatério e Fabrica de Racao.

Outra fonte de energia limpa utilizada pela empresa é a energia solar, que
abastece principalmente as granjas. Em documento oficial, a empresa detalha que no
ano de 2021 18% dos integrados (granjas parceiras) ja utilizavam abastecimento por
meio de energia solar.

De acordo com o relatério “Towards the circular economy” (2013) algumas
terminologias sao importantes para a compreensao da economia circular, entre elas

estd a reciclagem, descrita no Quadro 20. Em que:
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Quadro 20 - Reciclagem de materiais.

a) Reciclagem funcional

Um processo de recuperacao de materiais para a finalidade original ou
para outros fins, excluindo a recuperacéo de energia.

b) Downcycling

Reciclagem de materiais (a,b,c) | Um processo de conversao de materiais em novos materiais de menor
qualidade e funcionalidade reduzida.

¢) Upcycling

Um processo de conversdo de materiais em novos materiais de maior
qualidade e maior funcionalidade.

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de (MacARTHUR, 2013).

O Quadro 20 apresenta a definicdo de alguns tipos de reciclagem, entre eles:
reciclagem funcional, downcycling e upcycling.
A partir de andlise documental realizada, foi possivel perceber que a
organizacao trata sobre seus materiais renovaveis, esses sao:
a) Caixas (papelao)
b) Etiquetas (papel)
c) Milho/farelo de soja/farinha de carne/6leo degomado de soja

d) Lenha/cavaco de eucalipto

No Quadro 21 é possivel encontrar a utilizagdo de matérias provenientes de

reciclagem, em que se tem:

Quadro 21 - Utilizag&do de materiais reciclados.
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2018 2019 2020

Total de material reciclado utilizado (por kg) 1.867.219,60 2.680.393,80 2.474.630

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relatorio Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

O Quadro 21 mostra a quantidade de todo material reciclado utilizado pela
empresa, 2019 possui um nimero expressivo em relacdo a 2020 devido a pandemia
do coronavirus.

Além disso, outros materiais sé@o reciclados, tais como os demostrados no
Quadro 22:

Quadro 22 - Reciclagem SSA.

Destinacdo Material

Reciclagem (rerrefino) 13.990 litros de 6leo lubrificante

e 7.755,56 toneladas de farinha de pena e sangue; e

produzem o biodiesel).

e 18.801,86 toneladas de
farinha de visceras
(80% foi destinado para a Fabrica de Racbes e
Reciclagem 20% foi vendido para parceiros que produzem = racdo).
e 2.401,19 toneladas de éleo graxo
(direcionadas para parceiros que

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

O Quadro 22 demonstra 0s materiais mais reciclados pela empresa, séo eles:
oleos lubrificantes, farinha de penas e sangue, farinha de visceras e 6leos graxos.

Uma economia circular se compromete com a reducdo do consumo de
matérias-primas, a fabricacao de produtos aptos para a serem facilmente desmontavel
e reutilizado (eco-design), o prolongamento da vida util do produto por meio da
manutencdo e reparos, 0 uso de matérias-primas secundarias em produtos e a
recuperacdo de matérias-primas a partir de residuos (KASZTELAN, 2020).

Visto que se trata de uma empresa produtora de carne de aves, € notério que
um grande volume de seus residuos seja matéria organica proveniente dos restos
desses animais. No processamento das aves algumas partes sao consideradas como
residuos, sao elas: penas, sangue, visceras e gordura. Para tanto, pensar em acfes
gue transitem de uma economia linear para uma economia circular, a SSA realiza,
com grande parte desse volume de matéria organica, o processo de compostagem,

do qual é produzido adubo organico e utilizado em pastagens e lavouras proximas a
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regiao.
A Figura 22 € um esquema de como funciona o processo de compostagem da
empresa, sao identificadas matérias que compdem o processo, bem como a

destinacdo do adubo organico produzido.

Figura 22 - Esquema de economia circular voltada para compostagem.

Adubaciop

Residuos de
Armazémde Residuos do
Milho e Fabrica Incubatorio
de Racao

v
Compostage™

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

Na Figura 22, sdo sintetizados os principais residuos organicos que
posteriormente sdo destinados ao processo de compostagem, gerando adubo
organico que serve para adubacéo de pastagens e lavouras proximas a regido da
empresa.

Em entrevista realizada com uma integrante da SSA, procurou-se saber
mais a respeito da venda desses residuos para outras organizagdes utilizarem como
insumo. A pergunta feita foi se a SSA, enquanto integrante de uma rede de parceiros,
participa de troca de materiais, tanto no sentido de adquirir residuos de outras
empresas, para seus processos produtivos, tanto no sentido de vender seus préprios
residuos, para outras organizacdes que vao fazer algum trabalho em cima desse
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material. A resposta da participante J da pesquisa foi:

A gente tem tanto para entrada, quanto para saida. Para a entrada
eu vou dar alguns exemplos, principalmente com relacdo a nossa fabrica
de racdo. A fabrica de racdo, ela possui varios ingredientes que entra na
formulacéo da racdo. Um deles é a farinha de carne e 0ssos, que nos
compramos de abatedouros de bovinos, entdo eles processam, assim
como nos temos nossa farinha, que nds processamos de subprodutos da
industria, eles também tém esse processamento de subprodutos da
industria de bovinos, entdo a gente compra essa farinha de carne e 0ssos
para compor a nossa ra¢éo animal. Outro ponto também é o calcério, outro
elemento presente na racdo € o calcario fino, entdo a gente vai nas
empresas de rocha, e um dos subprodutos, também, do processo deles é
esse po de calcario, entdo a gente também compra dessas empresas. Ah!
outro exemplo também é a casca de arroz para fazer a cama do frango para
os galpdes do integrados, que € um subproduto da indUstria de arroz. Agora
com relacdo a saidas, nés temos nossos residuos organicos que hoje a
gente vende para um parceiro pessoa fisica e ele produz adubo orgénico
para levar para pastagens, entdo todos residuos organicos produzidos nos
processos a gente destina para compostagem. Os nNossos ovos que nao
sdo incubados sdo vendidos para producdo de um tipo de p6 para fazer
outros materiais, a gente tem também farinha e 6leo de visceras que nés
vendemos para industria Pet e o Oleo da estacdo de tratamento nos
vendemos para empresas petroliferas, entdo a gente tenta ao maximo
reaproveitar tanto residuos de outras empresas quanto 0s que a gente
vende.

Para o Conselho Nacional da Industria (CNI) (2018) a economia circular
também é considerada como uma proposta de modelo econémico que integra varias
areas de conhecimento, tais como: ecologia industrial, engenharia do ciclo de vida,
gerenciamento do ciclo de vida, desempenho econdmico, entre outros. Tem como
caracteristica principal o objetivo de fechar o ciclo vida de produtos, como define o
conceito Cradle to Cradle, gerando assim impacto positivo nas organizacoes,
sociedade e meio ambiente.

Sendo assim é possivel perceber que a organizacéo faz parte de um fluxo de
materiais antes considerados residuos, a partir do relato da participante J, foram
descritos diversos residuos que adentram a organizacao, e também outros que saem.

Isso reflete medidas efetivas, que visam ndo apenas minimizar os danos, mas
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também otimizar os ganhos em direcdo a um efeito positivo para as pessoas,
sociedade e o planeta. Em um sistema industrial Cradle to Cradle, portanto, ao invés
de se pensar somente em gestdo de danos ou reducao de residuos, elimina-se a
prépria ideia de lixo, visto que o que € considerado residuo de um processo produtivo
se torna insumo para outras atividades de producéo (MacARTHUR, 2013).

4.4.Principais indicadores de sustentabilidade e economia circular

O pendltimo objetivo dessa pesquisa foi identificar os indicadores utilizados
para medir o desempenho dos processos da empresa focados em sustentabilidade e
economia circular.

Algumas definicdes especificas de indicadores na literatura incluem: uma
variavel “hipoteticamente ligada a variavel estudada que por si s6 ndo pode ser
diretamente observada”;, “medida que resume as informagdes relevante para um
determinado fendmeno”; “um paradmetro, ou um valor derivado de parametros, que
aponta para/ fornece informacdes sobre/ descreve o estado de um fenémeno,
ambiente, area com uma extensao significativa além daquele diretamente associado
a um parametro valor”; que também define “parametro” como “uma propriedade que
€ medida ou observada”; "medir o comportamento do sistema em termos de sentido
e atributos perceptiveis” (GALLOPIN, 1996).

Para Elkington (1997) a sustentabilidade € composta de trés dimensfes, sédo
elas: econdémica, ambiental e social. Essas dimensdes também séo conhecidas como
tripple bottom line. Com relacdo aos indicadores de sustentabilidade da SSA tem-se
gue esses procuram descrever as principais acoes realizadas pela empresa, dessa

forma, o Quadro 23 apresenta quais sao eles.

Quadro 23 - Indicadores de sustentabilidade SSA.

Indicadores de Sustentabilidade SSA

Econbmico Ambiental Social
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Faturamento

Faturamento Bruto.
Mercado Externo.
Mercado Interno.
Prestacéo de Servico.

Recursos Hidricos

Volume de agua captada.
Volume de agua utilizada.

Volume de agua tratada.

Volume de agua destinada aos rios.
Percentual de reducdo do consumo

de agua.

Toneladas de Oleo Graxos retirados

da agua.

Saude e Seguranga do Trabalho

Participantes do programa de Salde e
Bem-Estar.

Campanhas de Salde.

Pessoas treinadas no programa de
Saude e Seguranca.

Ebitda

Ebitda.
Ebtida Ajustado.
Margem Ebitda.

Margem Ebitda Ajustado.

Residuos Sdélidos

Total de pecas de materiais

reciclados.

Toneladas de farinha produzida a

partir de residuos.

Assisténcia Social

Valor total destinado a assisténcia social

Resultado Liquido

Lucro Liquido.
Margem Liquida.

Compostagem

Toneladas de residuos organicos
destinados a compostagem.

Comunidade

Total investido no CUFA - Central Unica
das Favelas.
Total investido no Hospital Aradjo Jorge.
Total investido na Casa de Apoio Sdo
Luiz.

Total investido na Vila Sdo Cottolengo.
Total investido no Lar de Idosos em
Itaberai-GO e
Nova Veneza-GO.
Total investido no Instituto Onca-Pintada.
Total investido no Programa Rios +
Limpos

Edividamento

Divida Bruta.
Divida Liquida.
Alavancagem.

Emissdes e Energia

Total de GJ gerados pelo sistema

fotovoltaico.

Percentual de utilizacdo do sistema

fotovoltaico.

Toneladas de CO2 reduzidas a cada

ano.

Area total de floresta plantada.

Sopa Solidaria

Numero de Pessoas Beneficiadas.

Demostracédo do Valor
Adicionado

Valor Econémico Direto
Gerado

Valor Econdmico Distribuido

Valor Econémico Retido

Campanha do Agasalho

Numero de Pecas Distribuidas.
Numero de Pessoas Beneficiadas.

Producéo

Quantidade de aves abatidas

por dia

Treinamento e Desenvolvimento
Alunos Capacitados pelo Programa EJA
(Programa Educacdo de Jovens e
Adultos).

Gestores capacitados pela Academia de
Lideres.

Profissionais capacitados pela Academia
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de Pré-Lideres.
Participantes do Programa Jovem
Aprendiz.

Participantes do Programa de Incluséo de
PCD  (Pessoa com  Deficiéncia).
Participantes do Programa de Reforgo da
Cultura e Normas.
Participantes do  Treinamentos de
Conscientizacao e Reciclagem.
Participantes dos Treinamentos da rotina
do trabalho.

Fonte: Feito pelo autor a partir de documento oficial publico da SSA.

Por meio do Quadro 23, foi possivel organizar alguns dos indicadores da
empresa em termos de sustentabilidade, eles foram categorizados de acordo com as
trés principais dimensdes da sustentabilidade: econdmica, ambiental e social.

A EC visa dissociar o crescimento econdmico e o desenvolvimento do consumo
de recursos finitos, para tanto essa possui diferentes significados, desde atividades
de reducéo, reutilizacdo e reciclagem até atividades ambientais como a degradacéo
ou utilizacdo de recursos escassos, e € apoiado por indicadores especificos para
alcancar o desenvolvimento sustentavel (PADILLA-RIVERA; RUSSO-GARRIDO;
MERVEILLE, 2020).

Uma economia circular se compromete com a reducdo do consumo de
matérias-primas, a fabricacdo de produtos aptos para a serem facilmente desmontavel
e reutilizado (eco-design), o prolongamento da vida util do produto por meio da
manutencdo e reparos, 0 uso de matérias-primas secundarias em produtos e a
recuperacdo de matérias-primas a partir de residuos (KASZTELAN, 2020).

A fundacdo Ellen MacArthur (2013) apresenta alguns principios basicos da
economia circular, sdo eles: Eliminar o desperdicio; criar resiliéncia por meio da
diversidade; utilizar energia de fontes renovaveis; pensar em termos de “sistemas” e
utilizar os residuos como matéria-prima.

O modelo de indicadores de economia circular proposto por Aravossis (2019),
Quadro 24, ressalta alguns pontos interessantes para a identificacéo dos indicadores

da empresa em questao.

Quadro 24 - Modelo de indicadores de EC.

Dimensodes Indicador

Acbes Administrativas Certificacdio do Sistema Ambiental
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Publicidade anual de metas ambientais

Secdo ambiental dedicada dentro da organizacéo

Conscientizacéo e treinamento de funcionérios

Selecao de fornecedores—parceiros de acordo com seu ambiente atuacéo

Patrocinio—Doacfes para organizacdes ambientais

Desenvolvimento Sustentavel no contexto de Indicadores Ambientais

Esquemas de Producado Sustentavel

Gestdo de residuos

Selecao, separacéo e reciclagem de residuos

Selecdo de fornecedores verdes

Medidas para restricbes quimicas

Minimizacdo das politicas de fluxo de materiais

Indicadores Ambientais no Contexto da Industria

Gerenciamento de energia

Monitoramento do consumo

Producédo de energia renovavel

Medidas de melhoria de energia

Medidas de conservacdo de energia

Indicadores Ambientais no Contexto da IndUstria

Gestao de Emissdes

Producédo anual de CO2

Medicbes sobre a reducao da pegada de carbono

Politica para a reducdo do transporte

Indicadores ambientais no contexto da industria

Geréncia de agua

Consumo anual de agua por funcionario

Medidas de economia de 4gua

Indicadores Ambientais no Contexto da IndUstria

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de (ARAVOSSIS et al., 2019).

Dentre os principais indicadores de economia circular, o Quadro 24 tras

algumas categorias

importantes de serem ressaltadas, entre elas: acdes

administrativas, gestao de residuos, gerenciamento de energia, gestdo de emissdes

e geréncia de agua.

O Quadro 25 representa as mesmas fun¢des que o Quadro 24, entretanto inclui

dados coletados da empresa, ou seja, sdo os indicadores de economia circular da

SSA, com base no modelo proposto.
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Quadro 25 - Indicadores de EC da SSA.(TORTORELLA et al., 2020)

Indicadores de Economia Circular SSA

Acdes
Administrativas

Certificacdo do Sistema Ambiental

Buscam a certificagdo ABNT NBR
ISO 14001

Publicidade
ambientais

anual de metas

Relatério Anual e de
Sustentabilidade

Secdo ambiental dedicada dentro da
organizagao

Departamento de Obras e
Desenvolvimento

Conscientizacdo e treinamento de
funcionarios

Numero de colaboradores
treinados em temas ambientais.
NUmero de pessoas
conscientizadas em temas
ambientais (fora da organizacéo).

Selecdo de fornecedores—parceiros
de acordo com seu ambiente atuagéo

Sistema de homologacao de
fornecedores com base em
critérios socioambientais.

Patrocinio—Doacbes
organizacBes ambientais

para

Total investido no Instituto Onca-
Pintada.

Total investido no Programa Rios
+ Limpos

Desenvolvimento  Sustentavel no
contexto de Indicadores Ambientais

Ex: Hoje a SSA atua em
concordancia com 9 ODSs, sao
eles: ODS2, ODS3, ODS4, ODSS6,
ODS7, ODS12, ODS13, ODS15,
ODS16

Indicadores Ambientais no Contexto
da IndUstria

Educagédo Ambiental
Recursos Hidricos
Residuos Sélidos
Compostagem
Emissbes e Energia

Gestao de residuos

Selegédo, separacdo e reciclagem de
residuos

Total de Oleos Lumbrificantes
destinadas a empresas de
rerrefino.

Total de pecas de materiais
reciclados.

Toneladas de farinha produzida a
partir de residuos.
Toneladas de materiais
considerados residuos

comercializados.
Toneladas de residuos orgéanicos
destinados a compostagem.

Selec¢édo de fornecedores verdes

Sistema de homologacao de
fornecedores com base em
critérios socioambientais.
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Medidas para restricdes quimicas

Nao existe politica de restricdes
quimicas.

Minimizagdo das politicas de fluxo de
materiais

Reaproveitamento.
Contencgéo de gastos.
Consumo consciente.
Necessidade de compras.

Gerenciamento de

energia

Monitoramento do consumo

Total de energia consumida
Quantidade de cavaco de eucalipto
Total de GJ gerados pelo sistema
fotovoltaico.
Percentual de utilizac&o do sistema
fotovoltaico.

Producéao de energia renovavel

Quantidade de cavaco de eucalipto
Total de GJ gerados pelo sistema
fotovoltaico.
Percentual de utilizac&o do sistema
fotovoltaico

Medidas de melhoria de energia

Melhorias na unidade de Nova
Veneza-GO e Integrados.

Medidas de conservacéo de energia

Sempre no planejamento de
qualquer projeto.

Gestao de Emissoes

Producéo anual de CO2

Total de CO2 produzido
Total de CO2 reduzido no ano

Medicbes sobre a reducdo da pegada
de carbono

Percentual de reducdo de CO2 no
ano

Politica para a redugé&o do transporte

Projeto piloto para estudo de
viabilidade.

Geréncia de agua

Consumo anual de

funcionario

agua por

Total de litros consumido por cada
funcionario

Total de litros utilizados para
limpeza
Total de litros utilizados para

conservacao do jardim

Medidas de economia de agua

Monitoramento todos

setores.

em 0os

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de (ARAVOSSIS et al., 2019) e documento oficial publico da

SSA.

O quadro 25 explica como séo realizados a principais acdes administrativas da

empresa, a gestao de residuos, o gerenciamento de energia, a gestdo de emissdes e

0 gerenciamento de agua.

O termo “indicador” deriva do verbo em latim indicare, cujos significados

incluem: para apontar, indicar, anunciar, dar destaque de, determinar e estimar
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(GALLOPIN, 1996).

Existem varios métodos de avaliagdo que contribuem para o desenvolvimento

dos indicadores de economia circular, tais como uso de energia, andlise de fluxo de

materiais, analise de ciclo de vida, emissfes de CO2 e retornos econdmicos

(CAYZER; GRIFFITHS; BEGHETTO, 2017).

4.5 Pontos fortes e fracos

Por fim, o Ultimo objetivo a que essa pesquisa se propde € identificar os pontos

fortes e fracos da SSA.

Entre os pontos fortes identificados na organizacdo, foram considerados fatos

relevantes que obtém destaque no relatorio anual e de sustentabilidade, documento

publico e oficial, o qual foi analisado. Sao esses, conforme o Quadro 26:

Quadro 26 — Pontos fortes

Pontos fortes

Inauguracao do abatedouro de Nova Veneza (GO).

Obtencéao de rating AA na classificacdo de grau de investimentos da Standard & Poor’s.

1° lugar entre os Melhores do Agronegdcio (Aves e Suinos).

R$2,05 bilhdes em faturamento bruto, um avango de 23% em relagdo a 2019.

Criacéo da Diretoria Financeira e contratacdo de CFO com experiéncia em companhias abertas.

R$160 milhdes aplicados em atividades de investimento.

Subscricdo ao Pacto Empresarial pela Integridade e contra a Corrupgédo do Instituto Ethos.

Mais de 100 ag¢®es internas e externas no combate & disseminacgéo da Covid-19.

Instituicdo do Conselho de Administracéo.

Primeira emisséo de Certificado de Recebiveis do Agronegécio (CRA), captando R$ 202
milhdes, com volume da demanda atingindo mais do que o dobro da oferta.

5° lugar entre os Melhores e Maiores (Exame).

80° lugar entre as Maiores do Agronegdcio Brasileiro no ranking da Forbes.

Entre as Melhores Empresas para Trabalhar (Great Place To Work — GPTW).

Certificacdo Amigo da Aprendizagem para empresas que estimulam o desenvolvimento

profissional de jovens.

Selo Mais Integridade para empresas éticas e com responsabilidade socioambiental.

Fonte: Adaptado pelo autor a partir do Relat6rio Anual e de Sustentabilidade SSA 2020.

Todas essas conquistas descritas no Quadro 26 agregam valor a empresa, e
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sdo sinais de um trabalho voltado para o desenvolvimento do agronegaocio, dentre os
pontos fortes é possivel observar o reconhecimento de praticas sustentaveis que
valorizam ainda mais a SSA, dentre elas o aumento do faturamento bruto, as acbes
contra o Covid-19 e o destaque entre as melhores empresas para se trabalhar.

A economia circular surgiu como uma forma de alcangar a sustentabilidade.
Embora o interesse pelo assunto esteja crescendo rapidamente, existem muitas
barreiras para sua implementacdo. Uma série de barreiras podem ser identificadas e
agrupadas. As principais barreiras identificadas na literatura foram: a) tecnolégica; b)
politica e regulatéria; c) financeira e econémica; d) gerencial; e) indicadores de
desempenho; f) cliente; e g) social (ARAUJO GALVAO et al., 2018).

Por meio de questionario enviado a equipe estratégica da empresa, foi
perguntado quais sdo as dificuldades enfrentadas pela organizacédo para reduzir,
reusar e reciclar os materiais utilizados e gerados pela empresa. Em resposta obteve-
se que um dos principais desafios € na reciclagem das embalagens de produto
acabado, tanto de embalagem primaria quanto secundaria. Embora tenha-se buscado
desenvolver um processo de logistica reversa no passado, esse gerou muito desgaste
e problemas no transporte das embalagens de papeldo nos caminhdes. As
dificuldades encontradas séo principalmente:

a) Desenvolver parceiros que realizem reciclagem de materiais dentro dos
requisitos legais;

b) Definir a quantidade de pontos de coleta que atendam os locais com
maior alcance de descarte de embalagens;

c) Gestao dos pontos de coleta e do transporte de materiais.

Ainda em resposta a pergunta do questionario o grupo de participantes disse
gue atualmente, esta no radar da empresa desenvolver alguma parceria ou projeto de
reciclagem dessas embalagens finais.

No mesmo questionario, também foi perguntado sobre as barreiras que a
empresa enfrenta em termos de economia circular, para tanto a pergunta foi: De
maneira geral, quais sao ou foram as principais barreiras para adocédo da economia
circular nas a¢cBes da empresa? Dé exemplos. Em resposta a equipe disse que uma
das barreiras que a SSA enfrenta para adotar o conceito de economia circular foi o
uso de agua na construcdo da nova industria em Nova Veneza-GO. Nao foi possivel
desenvolver captagéo de agua superficial por meio de estagdes de tratamento de 4gua

e efluentes, portanto, foram construidos pocos artesianos. A localizagdo é um fator
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crucial e limitante nesta situagdo. Para tentar minimizar o impacto do uso de agua, foi
desenvolvido metas individuais para cada setor e gestor responsavel. Dessa forma,
criou-se a consciéncia de reduzir ao maximo o uso da agua.

Embora se saiba que a EC possibilita maior tempo de vida util dos materiais,
conservando assim a energia, muitas dificuldades s&o encontradas pelas
organizagbes em realizar processos que facilitam o desenvolvimento de EC, por
exemplo a logistica reversa.

A EC é sem duvida uma das melhores estruturas de desenvolvimento
sustentavel para os paises em desenvolvimento resolver seus problemas com
excesso de residuos e simultaneamente evitar o crescimento do custo do meio

ambiente e dos recursos da futura geracdo (NGAN et al., 2019).
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5. CONCLUSAO E RECOMENDACAO

Esse estudo foi desenvolvido devido o aumento da enfase global na economia
circular, com repercussao também no Brasil, e também a quantidade consideravel de
estudos referentes a sustentabilidade organizacional. Esse estudo também traz uma
analise sobre a forma e o contetdo das ac¢des sustentaveis de um grande abatedouro
de aves.

O trabalho leva em consideracdo que para compreender o tema € preciso
pensar sobre o equilibrio entre meio ambiental, desenvolvimento social e crescimento
econdmico. Esse equilibrio é capaz de induzir a um espirito de responsabilidade
comum para o processo de mudanca que devera adquirir um estado de harmonia. O
Relatério Brundtland (1987) contribui para a discussao e produz conceitos que séo
definidos como os principios basicos da sustentabilidade, sdo esses: Equidade;
Democracia; Principio precaucionario; Integracdo politica e planejamento.

Além dos conceitos de sustentabilidade, o estudo também trata da economia
circular. Essa tem a intencdo de priorizar a utilizacdo de energia renovavel; localizar,
reduzir, e eliminar o uso de produtos quimicos toxicos; e evitar o desperdicio por meio
de projetos planejados. O conceito de economia circular € baseado em estudo de
sistemas nao lineares. Tem como caracteristica principal o objetivo de fechar o ciclo
vida de produtos, como define o conceito Cradle to Cradle, gerando assim impacto
positivo nas organizacdes, sociedade e meio ambiente

Foi realizada uma pesquisa empirica, do tipo descritiva e com abordagem
gualitativa, a partir de dados primarios e também secundarios oriundos de
documentos da Sao Salvador Alimentos que € uma das principais empresas do ramo
alimenticio no Brasil e no mundo. O Grupo geréncia as marcas Boua e SuperFrango.
Dessa forma, foi possivel constatar que os principais indicadores de sustentabilidade
e economia circular da empresa, com base em modelos desenvolvidos em estudos
cientificos.

Dado os cinco (5) objetivos especificos proposto pela pesquisa, esse foram
alcancados, principalmente, por meio de andlise de documentos da empresa
disponibilizados abertamente, tal como o Relatério Anual e de Sustentabilidade,

produzido anualmente. Além disso, algumas questdes importantes foram sanadas por
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meio de questionario e entrevista gravada.

Como limitagdo do estudo, pode-se dizer que uma analise mais aprofundada
seria possivel caso o autor tivesse tido a oportunidade de visitar a empresa, entretanto
isso nédo foi possivel dada a distancia da realizacdo da pesquisa e a empresa em si,
cerca de 400km. Outra limitacdo muito relevante seria com relagéo a identificacdo de
indicadores de economia circular utilizados como modelos, sabe-se que existem
inimeras organizacdes que propdem constantemente indicadores importantes para a
mensuracgao dessa pratica, todavia, a fim de garantir maior objetividade para pesquisa
foi apenas considerado um modelo desenvolvido por um estudioso do assunto.

A presente pesquisa sugere que para futuros estudos seja analisado a fundo o
gue se tem de mais recente sobre indicadores de economia circular, vale lembrar que
os indicadores propostos pelos estudiosos podem, ndo necessariamente, se aplicar
no contexto que se pretende aferir. Por exemplo: existem indicadores dedicados a
analise de paises, cidades e organizacdes; dentro de cada uma dessas trés categorias
pode existir tipos diferentes de modelos. O ideal € que se encontre algum modelo que
se aplica melhor a realidade do objeto em estudo, assim como realizado pelo autor.
Outra sugestao do autor, baseado nos resultados encontrados durante a pesquisa,
consiste em identificar meios de realizar a logistica reversa de materiais considerados
como lixo, tais como embalagens, etiquetas e caixas de papeldo. Tais residuos podem
ser reutilizados ou reciclados.

O presente estudo possui relevancia em tornar evidente para empresa
guestdes até antes ndo exploradas, essa traz um retrato de como se encontra a
organizacao em termos de sustentabilidade e economia circular, dessa forma se torna
possivel perceber as lacunas existentes nas principais acdes e assim preenché-las.
Visto que fora utilizado um modelo recente de indicadores de economia circular, a
empresa podera a partir desse estudo entender melhor ao que de fato propde a
economia circular e assim identificar no controle da empresa o que pode ser pertinente

para cada uma das categorias abordadas.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar de uma pesquisa necessaria
para o desenvolvimento do trabalho de conclusédo de curso, que esta sendo
desenvolvida no Programa de Graduagdo em Administracdo da Universidade
de Brasilia (UnB) pelo graduando Fillip Augusto de Lima Mendonga, sob
orientacdo da Profa. Dra. Patricia Guarnieri.

Essa pesquisa estuda a area de indicadores de economia circular,
sendo intitulada "Indicadores de Economia Circular da Cadeia de Suprimentos de
um Abatedouro de Aves" e tem como objetivo geral analisar a sustentabilidade
empresarial de um abatedouro de aves, com base em indicadores sustentaveis
da economia circular.

Informamos que sua participagao & voluntaria e caso aceite colaborar
com a producédo desse estudo, vocé participara de uma entrevista individual
que durara aproximadamente 1 hora, para a coleta de dados, por meio de
gravacdo em audio. Em relagdo a confidencialidade, os arquivos gerados
serdao ouvidos por mim e por minha orientadora e serdo marcadas com um
numero de identificagdo durante a gravacdo e seu nome néo sera utilizado.
Vale reforcar que nenhuma publicacdo produzida a partir dessas entrevistas
revelara os nomes de quaisquer participantes da pesquisa.

Caso vocé perceba que determinadas perguntam o fagam sentir-se
incomodado, vocé podera escolher nao respondé-las. Mesmo depois de
consentir em sua participagdo o Sr. (a) podera desistir de continuar
participando. Desta forma, tem o direito e a liberdade de retirar seu
consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta
dos dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa.
Embora o (a) Sr. (a) ndo tenha nenhuma despesa e também n&o receba
nenhuma remuneracéo, fazendo parte deste estudo vocé estara contribuindo
com o desenvolvimento da area de logistica organizacional, além disso, o
trabalho produzido a partir dessa pesquisa podera ser utilizada por vocé e
outros profissionais de sua organizagao.

Em caso de duvidas e reclamagdes os pesquisadores estdo disponiveis
por meio do e-mail do graduando fillip.aug@gmail.com ou de sua orientadora
patquarnieri@gmail.com, além do telefone institucional: (61) 3107.0759.
Informarmos também que vocé ter4 uma via deste Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido para guardar com VoOcé.

Eu concordo em participar deste estudo.

Brasilia, de J2 4 radgnbwe de 2024
Assinatura do Entrevistado (a): oJ’Y\Ob O/W,lm JO)JCUW\L/

o

Assinatura do Pesquisador:
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

| — Sustentabilidade

A sustentabilidade é o conceito que possibilita a sociedade atender as necessidades
do presente, sem comprometer a capacidade das proximas geracdes de atender as
suas necessidades. Em que as necessidades essenciaisdos pobres, precisam ser
prioridades; e considera que as tecnologias disponiveise a organizacao social
limitam & capacidade do meio ambiente de atender as necessidades do presente e

do futuro.

1. Em que ambitos a organizagéo entende o desenvolvimento sustentavel na
cadeia de suprimentos?

A empresa entende que uma Cadeia de Suprimentos para ser
sustentavel é necessario gerar valor, por meio da reducédo de impactos
ambientais e sociais negativos e ser economicamente viavel. Dessa forma,
e fundamental que exista um controle dos processos e produtos em todos
os elos da cadeia de suprimentos, desde a matéria prima atéo produto
final. Outro ponto importante é a participacdo de todos os atores desta
cadeia, por isso entende-se que € necessario que haja engajamento dos
stakeholdes para que alcancemos a compreensdo da importancia da
sustentabilidade. Por fim, como entendimento de uma cadeia de
suprimentos sustentavel, a inovacdo é imprescindivel porque trara
mudancas nos modelos de negécios afim de buscar diferentes formas de

atuacao.

2. Quais acles voltadas para a sustentabilidade s&o realizadas pela

empresa? Cite as principais.

e Semana do Meio ambiente: visita de diversas escolas aos projetos
ambientais da SSA, plantio de mudas nativas nas areas da empresae
materiais de divulgacdo para conscientizacdo da responsabilidade

ambiental;
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Uso de fontes renovaveis como cavaco e energia solar. No caso do
cavaco, existe o projeto de Fomento florestal que incentiva a geracao
de renda para produtores parceiros no plantio de mudas de eucalipto

para uso nas caldeiras;

Aproveitamento dos residuos sélidos gerados ao longo da cadeia de
producédo para producao de adubo organico (cinzas da caldeira, cama
de matrizes, composto de matrizes e ovos, residuos de incubatério,

armazém de milho e fabrica de racéo, Lodo da ETE);

Central de Residuos: todo o material descartado € quantificado e
separado para que seja definida a correta destinacao de cada um. Além
disso, a estrutura detecta pontos de desperdicio, fornece orientacdes
para acdes de melhoria e produz receita vendendo alguns materiais a
empresas certificadas — que os reaproveitam como matéria-prima de

outros produtos;

ETE: todo efluente gerado na industria de Itaberai é tratado para ser
devolvido de volta para o rio. Como forma de comprovar a qualidade
desse efluente, a captacdo da agua que sera usada na industria ficaa

jusante do ponto de devolucao do efluente tratado;

Sopa solidaria: Oferta de sopas feitas com produtos de nossasmarcas
a familias carentes de Itaberai;

Doacdes: Doamos regularmente produtos e materiais, para entidades

sociais, escolas, creches, igrejas e festividades de cunho social;

EJA: O projeto de Educacdo de Jovens e Adultos promove a
capacitacdo aos colaboradores com a conclusdo da educacao basica,

proporcionando novas oportunidades de desenvolvimento;

Assisténcia social: responsavel por garantir a protecdo social aos
colaboradores, ou seja, apoio no enfrentamento de suas dificuldades,

por meio de servigos, beneficios, programas e projetos;

Compliance: manutencdo das melhores praticas de mercado no que
tange os principios de ética, integridade e transparéncia com a

disseminacdo do Codigo de Etica e Conduta e treinamentos
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constantes;

e Programas de qualidade e seguranga dos alimentos: adotamos
padrées de qualidade por meio de politicas, programas, procedimentos
e auditorias com foco em garantir a qualidade eseguranca dos nossos
produtos com foco no cliente.

Il = Economia Circular

A economia circular se refere a dinamica industrial que tem a intencdo de ser
restauradora; de priorizar a utilizacdo de energia renovavel; localizar, reduzir, e
eliminar o uso de produtos quimicos toxicos; e evitar o desperdicio por meio de
projetos planejados. O conceito de economia circular é baseado em estudo de

sistemas nao lineares.

3. Quais séo os principais processos produtivos realizados pela empresa?

e Recria de matrizes (Aves sdo recriadas até 21 semanas de vida e
depois sao transferidas aos matrizeiros de producdo de ovos. Como
principais residuos organicos temos compostagem de aves e cama de
matrizes enviados para compostagem. Efluentes sdo destinados para

sumidouros)

e Producao de ovos férteis (Aves produzem ovos até 70 semanas de vida.
Os ovos sao enviados para o Incubatério. Como principais residuos
organicos temos compostagem de aves e ovos e cama de matrizes
enviados para compostagem. As matrizes apos o final da producéo séo
vendidas para abatedouros parceiros. Efluentes sdo destinados para

sumidouros)

e Producao de pintos de um dia (Os ovos séo incubados e sédo gerados
pintinhos de 1 dia que sdo enviados para os galpdes de frango. Como
principais residuos organicos temos pintinhos e ovos enviados para
compostagem. Efluente é tratado por meio de processo fisico-quimico.)
Engorda de frango de corte (terceirizado. O frango é criado até 45 dias
de idade e enviado para o abatedouro. Como principais residuos a

compostagem de aves e cama de frango que sdo destinados pelos
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integrados. Efluentes séo destinados para sumdouros)

e Fabricacdo de racdo (Producéo de racdes de frango e matrizes. Os
residuos sdo enviados para compostagem. Quase ndo ha residuo de
agua, pois ndo se usa No processo)

e Processamento (Abate e processamento do frango. Como residuos
gerados temos o efluente que é tratado pela ETE e sdo gerados o 6leo
gue é vendido, o lodo que é enviado para compostagem e o efluente
gue é enviado para as lagoas. Os residuos de aves como sangue, pena
e visceras sdo transformados em farinhas e 6leo e enviados para
fabrica de racdo ou vendidos)

e Distribuicdo (Como residuo deste processo temos as embalagens dos
produtos acabados)

Em todos os processos sao produzidos residuos que podem ser

reciclados, estes sédo enviados para a nossa Central de residuos para a

venda, ou no caso de ndo poder ser reaproveitado sao destinados para

incineracdo ou aterro sanitario.

4. Quais dificuldades sdo enfrentadas por sua organizacdo para reduzir,
reusar e reciclar os materiais utilizados e gerados pela empresa?

Um dos principais desafios € nareciclagem das embalagens de produto
acabado, tanto de embalagem primaria quanto secundaria. J& buscamos
desenvolver um processo de logistica reversa no passado porém gerou
muito desgaste e problemas no transporte das embalagens de papeldo
nos caminhdes. As dificuldades encontradas séo:

e Desenvolver parceiros que realizem reciclagem de materiais dentro

dos requisitos legais;

e Definir a quantidade de pontos de coleta que atendam os locais com

maior alcance de descarte de embalagens;

e Gestdo dos pontos de coleta e do transporte de materiais.
Atualmente, esta no radar tentarmos desenvolver alguma parceria ou

projeto de reciclagem dessas embalagens finais.

5. De maneira geral, quais sao ou foram as principais barreiras para ado¢éo

da economia circular nas a¢gfes da empresa? Dé exemplos. Uma das
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barreiras que enfrentamos para adotar o0 mesmo conceito deeconomia
circular de Itaberai com o uso de 4gua foi com a construcéo da nova
industria em Nova Veneza. Nao foi possivel desenvolver captacéo de
agua superficial por meio de estacdes de tratamento de agua e efluentes,
portanto foram outorgados pocos artesianos. A localizacao é um fator
crucial e limitante nesta situacdo. Para tentar minimizar o impacto do uso
de agua, desenvolvemos metas individuais para cada setor e gestor
responsavel. Dessa forma, criamos a consciéncia de reduzir ao maximo o

uso da agua.

lIl = Indicadores de Desempenho (objetivo geral)

Para entender melhor sobre a natureza de um indicador é importante pensar em
termos de “sistema”, que por definicdo, representa uma consideracao realizada
por um investigador sobre uma parte do mundo e suas relacdes com as demais
coisas. Dado que qualquer parte do mundo real possui um nimero indefinido de
propriedades, cada uma dessas pode ser de interesse de acordo com algum ponto

de vista.

6. Quais sdo os facilitadores utilizados pela empresa para avaliar seus
processos e acdes?
Para avaliar 0os processos e a¢des possuimos como ritual de controle
apresentacdes mensais de resultados onde cada gestor deve apresentar
seus indicadores, desvio e apresentar acdes realizadas. Também

contamos com auditorias internas e externas.

7. Tendo como base as dimensfes: econdmica, ambiental e social da
sustentabilidade, quais sdo os principais indicadores utilizados pela
empresa? Cite 0s mais importantes.

e Investimento social privado;

e Quantidade de familias beneficiadas com as doacoes;

e Quantidade de colaboradores que concluiram a educacgéo
bésica;

e Quantidade de residuos reciclados e reaproveitados;

113



e Valor recebido com a venda de residuos;
e Numero de mudas plantadas;
e Nota obtida no selo GPTW.

8.Como é feita a coleta das informacdes que constituem os indicadores da
empresa?

A empresa possui um sistema que interliga todos os dados e

informacdes em um Unico lugar. Além disso, anualmente, esses dados sédo

divulgados em nosso Relatério Anual e de Sustentabilidade.

9. Que sugestdes teria para o aperfeicoamento da definicdo e mensuracao
dos indicadores sustentaveis (econdémicos, ambientais e sociais)?

Para um aperfeicoamento da definicdo e mensuracéao dos indicadores
oproximo passo a ser realizado pela organizacdo é de conecta-los a
estratégia da companhia. Ao contrario do que fazemos atualmente, a
sugestédo seria de desdobrar os indicadores e acdes a partir dos objetivos
estratégicos, além de conectar aos objetivos de desenvolvimento

sustentavel.

10. Quais sao os principais indicadores de economia circular aferidos pela
empresa em Seus processos?

e Emissao de gases do efeito estufa

¢ Quantidade de residuos destinados para fabricacdo de racao

e Quantidade de residuos destinados para producéo de adubo

organico
e Quantidade de efluente tratado e devolvido para o curso d’agua

e Quantidade de materiais reaproveitados
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APENDICE B

CARACTERIZACAO DO ENTREVISTADO

Nome: Ana Claudia Jaime de Mello Lima

Idade: 31 anos

Sexo: Feminino

Escolaridade: P6s-Graduacao

Formacao: Engenharia Civil

Estado Civil: Casada

Cargo: Coordenadora de gestao da Qualidade

Tempo de empresa: 6 anos e 3 meses

Principais atividades realizadas na empresa:

a)
b)

c)

d)

Coordenacéo da elaboracédo do Relatério Anual e de Sustentabilidade;
Coordenacédo no processo de certificacdo da cadeia de producaoanimal
na certificacdo 1ISSO 9001:2015;

Coordenacédo do Selo Mais integridade e do Pacto pela Integridade e
contra a corrupgao;

Desenvolvimento de acbBes e projetos socioambientais para

atendimento da estratégia organizacional.
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APENDICE C

Entrevista SSA
-Ola, bom dia Ana Claudia.
-Bom dia, Fillip.
-Quais acdes voltadas para a sustentabilidade séo realizadas pela empresa? Cite as
principais.
-Aqui nés temos varias acdes e quando nos falamos de sustentabilidade a gente tenta
nao focar apenas em a¢des ambientais, nds pensamos na sustentabilidade de forma
gue va levar a empresa a longevidade. NGs temos ac¢fes voltadas para a semana do
meio ambiente, onde realizamos visitas a escolas, que fazem parte dos projetos
ambientais da empresa, os alunos realizam plantio de mudas, a empresa adquire
mudas e faz com que colaboradores, alunos, filhos de colaboradores plantem essas
mudas, e também nessa semana nés divulgamos diversos materiais para escolas com
o0 intuito de conscientizar sobre a responsabilidade ambiental. Os projetos com foco
ambiental séo os de uso de energia renovaveis como 0 cavaco e energia solar, nos
desenvolvemos um projeto piloto de energia solar com o intuito de entender essa
energia para conseguir aumento seu uso dentro da cadeia de suprimentos, nos hoje
temos um para auxiliar nossos parceiros integrados com o objetivo de financiar essa
energia, n0s temos apoio juntos aos banco, por meio de projetos, entdo, hoje nés
temos varios integrados que desejam ter energia solar em suas granjas, e para nos é
de extrema importancia que a gente consiga reduzir o consumo de energia elétrica.
No caso do cavaco também € outro projeto que a gente precisa de vapor em grande
guantidade para a industria, dessa forma, foi desenvolvido a dez anos aqui nha
empresa o projeto de fomento florestal, o intuito foi desenvolver, gerar renda para
produtores da regido e também com o intuito de produzir eucalipto para que a gente
forneca cavaco para a industria entdo a gente tem diversas parcerias com produtores
rurais aqui do entorno e eles vendem cavaco para ngs, a gente faz um contrato, presta
apoio econdbmico, da assisténcia técnica e depois de um ciclo de 6 anos a gente
compra esse cavaco deles
-Vocé mencionou sobre algumas ac¢fes, eu achei interessante, como a pesquisa
também tem um foco em indicadores, eu gostaria de saber se nessas agfes vocés
tem algum tipo de controle de mensuragéo para avaliar ao longo do tempo, para ver
o0 desempenho. Existe algum tipo de controle?

-Para cada uma dessas ac¢0es a gente desenvolve indicadores para a gente conseguir
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medir se ao longo dos anos nés conseguimos melhorar a performance dessas acoes,
entdo por exemplo: visitando as escolas, nos temos a quantidade de mudas que
plantamos, nés temos quantos alunos conseguiram vir até a empresa, a divulgacao
guanta pessoas por exemplo, agora divulgamos muito em rede social, quanto de
engajamento teve aquela publicacdo, no caso do eucalipto, quanto parceiros a gente
tem qual retorno foi gerado para eles, energia solar a economia que teve quando
contamos com o projeto piloto de energia solar versus energia elétrica. Entao para
cada um dos projetos que temos, central de residuo, a gente tem a quantidade de
material que é descartado, quantificado, a estacao de tratamento todo efluente que é
produzido, que é gerado aqui na empresa, que agente devolve para o rio, a gente
avalia: qualidade do efluente, porque nos temos que atender um padrao de qualidade
para devolver esse efluente para o curso d’agua, a legislagao pede uma, o estado de
Goias pede outra, e n6s devolvemos acima do que a legislacdo pede. Por ser uma
responsabilidade da empresa a gente entende isso, entdo para cada um dos projetos
desenvolvidos aqui nos tentamos de alguma forma quantificar.

-Okay. Interessante isso. Eu vou partir para a préxima pergunta, que no caso ja sobre
o tema de economia circular, que também é foca da pesquisa.

Quiais dificuldades séo enfrentadas por sua organizacao para reduzir, reusar e reciclar
0s materiais utilizados e gerados pela empresa?

-Bom, a SSA tem diversas unidades, cada unidade esta em um local diferente, e essas
unidades produzem residuos organicos, todos esses residuos organicos conseguimos
fazer um projeto de compostagem noés reaproveitamos. Contudo, infelizmente, nés
temos muita dificuldade com lixo comum entdo todo lixo comum nds antigamente
mandavamos para o lixdo da cidade, e ai a gente entendeu que nao era o melhor
local, entdo a gente procurou um parceiro proximo da regido que tivesse um aterro
sanitario mais estruturado, melhor, para que a gente pudesse encaminhar nosso lixo
comum. NOs temos muita dificuldade de destinar esse lixo comum. Outra dificuldade
gue temos é com residuo de classe 2, porque ele € mais perigoso, e ai alguns a gente
ainda manda para incineracdo. Todos esses sdo legalizados, nos auditamos essas
empresas, entdo para suprir essa dificuldade, a gente tenta de outras formas
minimizar o impacto. Outra dificuldade que também temos é com residuos de
construcdo. N6s tentamos pensar como reaproveitar ao maximo, entdo a gente tenta
reaproveitar estrutura metélica, material, s6 que alguns sao entulhos e esses nos

temos mais dificuldades.
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-Entdo so para fechar essa pergunta, ainda hoje existe um pouco de dificuldade de
processar todos os residuos, alguns acabam sendo destinados para aterros
sanitarios.

-Sim. Uma dificuldade também é questdo das embalagens finais, esses a gente sofre
muita dificuldade de fazer logistica reversa. E algo que ainda vai ser mais difundido,
em alguns estado ja existe, vocé precisa ter cerca 22% de logistica reversa do que
vocé gera, mas ainda temos essa dificuldade, estdo tentando conseguir apoio por
meio de algumas parcerias, mais ainda € bem complicado de estabelecer pontos de
coletas.

-Okay. Obrigado. Ana Claudia, eu vou passar para a proOxima pergunta que também é
sobre economia circular. Essa € uma pergunta um pouco mais complexa, eu vou
tentar explicar ela um pouco melhor.

De maneira geral, quais sado ou foram as principais barreiras para adocéo da economia
circular nas acfes da empresa? Dé exemplos

Entdo, o que eu gostaria de saber é se a SSA enquanto integrante de uma rede, se
ela participa dessa troca de materiais, tanto no sentido de adquirir residuos de outras
empresas, para seus processos produtivos, tanto no sentido de vender seus proprios
residuos, para outras organizacdes que vao dar a destinacdo correta ou vao fazer
algum trabalho em cima desse material. A SSA tem algum exemplo dessa
participacéo, dessa insercao nessa rede de parceiros.

-Otimo! A gente tem tanto para entrada, quanto para saida. Para a entrada eu vou dar
alguns exemplos, principalmente com relacédo a nossa fabrica de racéo. A fabrica de
racao, ela possui varios ingredientes que entra na formulacédo da racdo. Um deles € a
farinha de carne e 0ssos, que ndés compramos de abatedouros de bovinos, entao eles
processam, assim como ndés temos nossa farinha, que nos processamos de
subprodutos da industria, eles também tém esse processamento de subprodutos da
industria de bovinos, entdo a gente compra essa farinha de carne e 0sSsos para compor
a nossa racao animal. Outro ponto também é o calcario, outro elemento presente na
racdo € o calcario fino, entdo a gente vai nessa empresa de rocha, e um dos
subprodutos, também, do processo deles é esse pd de calcério, entdo a gente também
compra dessas empresas. Qual é a dificuldade. Ah outro exemplo também é a casca
de arroz para fazer a cama do frango para os galpdes do integrados, que é um
subproduto da industria de arroz, e ele é uma preocupag¢ao porque cada vez mais fica

escasso e a gente ndo pode parar n0Sso processo, entao é algum que a gente precisa
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repensar em outro tipo de material seja ele residuo ou um novo tipo produto para
suprir essa necessidade. Com relacdo a farinha de carne e 0ssos e 0 po de calcério
a dificuldade seria com relagéo a qualidade desses produtos porque a gente nao pode
produzir a qualquer custo, entdo a nossa especificacdo de qualidade € bem rigorosa,
entdo a gente sofre muito com farinha e o p6é de calcério para que eles atendam as
nossas especificacbes. Agora, com relacdo a transporte, introduzir na industria, isso
ndo tem problema. Agora com relacdo a saidas, nés temos nossos residuos organicos
gue hoje a gente vende para um parceiro pessoa fisica e ele produz adubo organico
para levar para pastagens, entdo todo residuos organico produzido nos processos a
gente destina para compostagem. Os nossos ovos que ndo sao incubados sao
vendidos para producédo de um tipo de pé para fazer outros materiais, a gente tem
também farinha e Oleo de visceras que nés vendemos para industria pet e o 6leo da
estacdo de tratamento nés vendemos para empresas petroliferas, entdo a gente tenta
ao maximo reaproveitar tanto residuos de outras empresas quanto 0s que a gente
vende.

-Nossa! Muito bom, isso € muito importante para o renome da empresa, porque
realmente coloca ela em outro patamar de interagdo com todo sistema produtivo do
pais, isso é muito importante para o fortalecimento de todos os stakeholders, entdo
isso é muito interessante. Obrigado pela resposta.

Essa pergunta ja muda um pouco o foco, que é sobre os indicadores.

Tendo como base as dimensfes: econémica, ambiental e social da sustentabilidade,
guais sdo os principais indicadores utilizados pela empresa? Se vocé puder citar os
mais importantes e também os classificar de acordo com cada categoria, seria muito
bom.

-Fillip, a gente tem inimeros indicadores, citando aqui 0s principais, a gente tem o
investimento social privado que é um valor que a gente dispende para projetos sociais,
entdo é um indicador social e econémico, s6 que dentro dele as vezes podem ter,
também, projetos ambientais entdo esse é considerado o mais abrangente, entéo eu
o colocaria numa categoria de social, econdmico e ambiental. Quantidade de familia
beneficiadas com as doac¢des é um indicador econdmico e social, quantidade de
colaboradores que concluiram a educacdo basica é um indicador social, a gente
levanta esse numero de colaboradores que conseguimos ajudar a concluir os estudos,
guantidade de residuos que séo reciclados e reaproveitados, entdo a gente também

tem esse numero que é um indicador ambiental e aqui também tem o indicador de
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valor recebido com a venda de residuos € ambiental e econbémico porque a gente
consegue obter 6timos valores com a venda desses materiais eles pagam varias
acdes aqui na empresa que a gente consegue reverter em outras agfes internas,
entao isso € muito bom para empresa. A gente tem também o nimero de mudas
plantadas, assim como eu expliquei para vocé, entdo € um indicador ambiental. A
gente tem um que considero super importante que, quando a gente fala em
sustentabilidade a gente fica pensando apenas em stakeholders externos, e agente
até esquece o principal que sao nosso colaboradores entdo a gente entrou no ranking
do GPTW que € o melhor lugar para se trabalhar e a gente coloca essa nota como
uma meta para nés sempre melhorar a cada ano, assim a gente consegue trazer
acOes ambientais para dentro da empresa, colaboradores que fazem melhorias dentro
da comunidade, colaboradores que estejam mais engajados com causas positivas,
entdo é um indicador que a gente considera muito importante.

-Legal, Ana Claudia, obrigado pela resposta. Eu vou caminhar para o que seria minha
Gltima pergunta que é um pouco do que eu pretendo discutir nos meus resultados.
Que é uma pergunta que fala tanto da economia circular quanto dos indicadores.
Entdo eu enquanto pesquisador quero identificar quais s&o os indicadores de
economia circular da SSA. A pergunta é:

Quais sdo os principais indicadores de economia circular aferidos pela empresa em
Seus processos?

Se vocé puder falar tanto dessa questédo de input como output, acredito que a empresa
tenha indicadores internos, eles também sédo muito importantes, mas se vocé puder
falar da empresa hoje faz algum tipo de trabalho no sentido de identificar os
indicadores enquanto participante dessa economia circular

-Bom, vou citar alguns que, atualmente, temos considerados 0s mais importantes para
gerar um impacto positivo para o mundo. Um deles € sobre os gases de efeito estufa,
a gente até entrou no GHG protocol para gente mensural, fazer um inventario sobre
0s gases de efeito estufa, para gente poder entender onde dentro da nossa cadeia a
gente pode compensar, reduzir essas emissdes e isso a gente estd também pensando
na cadeia como um todo, fazer esse trabalho juntamente com parceiros, entdo por
exemplo a gente compra residuos que sdo escopo 3, por exemplo, a gente compra
residuos de outras empresas que também geram gases, e ai como a gente pode fazer
gue essas empresas também compensem, também reduzam essas emissoes, dessa

forma, estamos pensando na cadeia como um todo junto com nosso parceiros. Outro
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indicador que a gente acha também importante é a quantidade de residuos que a
gente destina para fabrica de racéo tanto interno, entdo quanto de residuos a gente
esta comprando de outras empresas e quanto de residuo também a gente esta
gerando para outras empresas reaproveitarem, que nao estdo sendo destinadas
corretamente por exemplo. Outro indicador que a gente também afere é a quantidade
de residuo destinado para producdo de adubo organico, € um indicador muito
relevante porque a gente estd mensurando um residuo que a gente nao teria para
onde destinar e a gente estd gerando um produto de alto valor agregado que € o
adubo, a gente tem feito um trabalho junto com esse parceiro nosso e tem obtido
extraordinarios resultados frente a adubos quimicos, entdo a gente consegue provar
a eficiéncia desse reaproveitamento. Outro indicador de economia circular, mais
interno, é a quantidade de efluente que tratado e devolvido para o curso d’agua, a
gente nao limita o uso desse recurso natural a gente tenta devolver o maximo possivel
desse recurso para o curso d’agua, e quantidade de materiais que séo reaproveitados,
a gente tem uma central de residuos que todo residuo que € gerado na empresa:
papeléo, plastico, equipamentos de protecao individual, sucata de obras, todos esses
materiais a gente reaproveita, como?! Agente destina para empresas que vao fazer
sola de sapato, sacola plastica, entdo uma infinidade de possibilidades. Entdo a gente
tem indicadores que a gente consegue entender qual que é a receita mensal da venda
dos residuos durante o ano, mensal, agente também consegue ver quantos quilos de
materiais a gente conseguiu destinar corretamente para outras empresas, a gente
manda 6leo lubrificante para refinaria, para processo de refino, entdo todos esses
materiais que sao enviados a gente mede a quantidade e o valor.

-Ah 6timo. Legal saber que SSA tem esse trabalho. Realmente muito importante,
muito atual nas discussdes das universidades principalmente da area de logistica. Eu
parabenizo a SSA pelas acfes, e também queria agradecer a vocé pela disposi¢cao
do tempo, pela prestatividade na hora de fornecer as informacdes e a entrevista em
si. Entdo muito obrigado, espero que futuramente a gente possa ainda manter contato
para realizar uma outra pesquisa um outro trabalho. Muito obrigado s6 tenho a

agradecer.
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Sao Salvador
Alimentos

Itaberai, 27 de janeiro de 2022.

Eu, Hugo Perilo Vieira e Souza, 4376381 DGPC-GO, Diretor-presidente, autorizo a
divulgagéo da S&o Salvador Alimentos, no Trabalho de Conclus&o de Curso, do curso
de Administracdo, da Universidade de Brasilia - UnB, intitulado “Adoc¢édo de
Economia Circular e préaticas sustentaveis: estudo de caso em um abatedouro
de aves.”, orientado pela professora Patricia Guarnieri Santos, e orientando Fillip
Augusto de Lima Mendonga, que realizou a coleta de dados nesta empresa, para fins
académicos. Apéndice D — Autorizacao de citacao
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46B389D61183444. ..
Hugo Perillo Vieira de Souza
Diretor Presidente (CEO)

+55 62 33757000 // Rod. GO - 156, Km 0, Zona Rural, Itaberai - GO - Brasil - CEP: 76.630-000.
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