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RESUMO

A pesquisa proposta como sendo exploratéria e descritiva, tem o intuito de
analisar e descrever como ocorreu 0 processo de construcao e aprovacao da Lei Geral
de Protegéo de Dados (a partir daqui usarei a sigla “LGPD”) no Brasil. Para isso foram
feitas entrevistas semiestruturadas com atores engajados no processo de construcéao
da LGPD, pesquisa documental em sua maioria feita no Observatério Data Privacy
Brasil. Reviséo bibliogréafica, a fim de aprofundar (teoricamente) mais as questdes e
conceitos que envolvem a LGPD. Com a pesquisa, foi concluido que a construcao da
LGPD surgiu por conta da atuacdo do préprio setor publico, em meio a um contexto
de pressao internacional, onde o Brasil precisava estar modernizando sua legislacao,
criando uma lei que se enquadra melhor no mundo informacional, que fosse possivel
proteger os dados pessoais. e com isso, foi percebido véarios fatores que demandam
a criacao dessa lei, no que diz respeito ao social, era preciso de modo geral, em meio
a esse mundo digital, uma maneira de proteger a privacidade e garantir o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. E para a economia, a lei se
torna essencial, para uma adequacdo e padronizacdo das normas adotadas em
grande parte do mundo, trazendo assim maior seguranca juridica para o setor
econdmico. o resultado € que a construcdo da LGPD no Brasil, foi um processo muito
complexo, que levou anos até sua sancédo. E durante esse processo, foi necessario a
coalizdo dos diversos setores (sociedade civil, setor privado, setor publico e
academia), que mesmo com suas diferengas, trabalharam juntos para a construgao
da lei, trazendo um carater de transparéncia e democracia. Mesmo com todas as
dificuldades, varios fatores convergiram para a aprovacao da lei, que era o desejo de
todos. Porém, algo que gerou controvérsias ja no final do processo, foi a questdo da
Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (A partir daqui usarei a sigla “ANPD”), que
demandou muito esforco e presséo para ser imposta, ja que teria que ter um 6rgao
para colocar em pratica a lei. Por fim, € forcoso dizer que foi um processo desgastante,

muito rico em seu debate, e um exemplo de exercicio da democracia.
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1 Introducéo

1.1 Contextualiza¢&o do tema

Diante do contexto contemporaneo, em um mundo globalizado, onde a

informagao torna-se um dos bens mais valiosos do mercado, as TIC’s acabaram
dominando todos os espacos da sociedade. Debates importantes devem sempre levar
em consideracdo o contexto tecnopolitico para o esclarecimento de alguns fatores
ligados as TIC’'s que acabam exercendo influéncia de forma direta ou indireta na
politica. Dessa forma, o entendimento sobre como as TIC’s podem ser instrumentos
de coleta, producéo e disseminacao eficazes acaba se tornando algo muito importante
para discernir como a politica é feita no contexto de hoje, no qual os dados pessoais,
por exemplo, sdo um dos recursos mais valiosos que se tém.
Tratando entdo dos dados pessoais como recursos valiosos, fica evidente que com o
sistema capitalista, cooptando o informacionalismo e trazendo a tona o capitalismo
informacional, as Blg Tech, que controlam a grande parte dos dados pessoais, viram
um grande balcéo de negdcios, a fim de atender empresas e até governos que tém
interesse nos dados pessoais, seja para aumentar a lucratividade, para obter um
maior controle sobre os corpos (biopoder), ou ambos. Isso tudo se d& pela valoracéo
dos dados pessoais como um recurso capaz de gerar poder.

Ao se compreender os fendmenos propostos nesse estudo, é possivel
modernizar os processos politicos, fazendo com que estes levem em consideracao
toda uma gama de interferéncias, que podem ocorrer em tomadas de decisdes, na
formacao de opinido dos cidadaos, na identificacédo de problemas politicos e etc. Com
isso, o beneficio para a democracia é grande, levando em consideracdo que os dados
pessoais podem ser utilizados de forma a beneficiar a sociedade, mas também pode
ser utilizado para a perpetuacao e até criacdo de processos antidemocraticos. Diante

do exposto, a identificacdo de como sdo usados os dados pessoais em processos
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politicos, para que se possa compreender como se beneficiar e eliminar o mau uso
desses dados, ajuda no fortalecimento das instituicbes democraticas.

Com o crescente avanco tecnoldgico, cada vez mais as pessoas estdo usando
algum tipo de aparelho eletrénico para se comunicarem nas redes sociais, seja ele um
smartphone, um computador, uma pulseira/reldgio inteligente e etc. Informacdes estédo
sempre circulando por meio desses aparelhos. Os dados pessoais fazem parte dessas
informacgdes que circulam. Sendo assim, a todo momento estamos compartilhando
nossos dados pessoais na internet, como a localizacdo, nosso perfil como
consumidor, batimento cardiaco e até mesmo opinido politica. Dessa forma, é facil
compreender que as empresas se utilizem desses dados para fins de maximizagao
do lucro e isso tudo de acordo com os termos dessas empresas.

Entdo, a utilizacdo de dados pessoais se tornou um nicho de mercado bastante
lucrativo. O problema esta quando a manipulacédo desses dados comeca a afetar a
vida publica e, até mesmo, a politica de um Pais. Aconteceu com o Brexit!, no Reino
Unido, a partir da atuacédo da Cambridge Analytica. Com o exemplo, fica claro que é
muito importante que um debate dentro das instituicbes ocorra, e principalmente
dentro do Poder Legislativo, para o desenvolvimento de Leis que regulem a utilizagéao
de dados pessoais para que esta nao ocorra de forma intrusiva, ilegal, sem qualquer
respeito a direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e também ao
desenvolvimento natural da identidade de uma pessoa ou até mesmo de uma
populacao inteira.

Diante do exposto, era necessario que o Brasil tivesse uma legislacdo capaz
de regulamentar o uso de dados pessoais. Dessa forma, foi aprovada a Lei n°

13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, é a partir dessa lei que

1 Brexit foi o processo de saida do Reino Unido da Unido Europeia que aconteceu em 23 de
junho de 2016, no Reino Unido, onde um referendo a favor da saida da Unido Europeia foi

votado pelos britanicos, e o resultado foi justamente para abandonar a Unido Europeia.



esse estudo buscou seus objetivos. Procurando entender de modo geral como ocorreu
0 processo de construgdo e aprovacdo da LGPD, e também entender os fatores
tecnopoliticos, sociais e econdmicos que estdo em torno da lei, identificando os atores
que participaram desse processo e suas contribuicbes e consideracfes, a fim de

mapear os desafios e 0s elementos favoraveis ou ndo a construgédo da LGPD.

1.2 Pergunta de pesquisa

Como ocorreu o0 processo de construcao e aprovacgédo da LGPD para regular o uso de

dados pessoais no Brasil?

1.3 Objetivos
Objetivo geral

Analisar o processo de construcdo da LGPD a partir da identificacdo dos grupos de

interesse que participaram do processo.

Objetivos Especificos

a) ldentificar os atores envolvidos no processo de constru¢cdo da LGPD.

b) A partir da percepgao dos atores entrevistados, identificar pontos importantes

do processo de construcao da LGPD.



c) ldentificar os fatores tecnopoliticos, sociais e econdmicos que levaram a

construcdo e implementacéo da lei.

d) ldentificar os desafios que apareceram ao longo da construcéo e aprovacgao da
LGPD.

e) ldentificar os fatores que foram favoraveis a construcéo da LGPD.

1.4 Justificativa

No Brasil, temos a Lei n° 13.709/2018, que corresponde a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, veio em meio a um contexto eleitoral, pautado em
grande parte pela questdo do tratamento de dados pessoais. Dessa forma, 0 uso de
dados pessoais, seja por empresas, governos ou outras pessoas fisicas, para fins que
violam os direitos fundamentais de liberdade, de privacidade e o livre desenvolvimento
da personalidade da pessoa natural, se tornou um problema constante na sociedade
moderna. Assim sendo, é importante para um melhor entendimento sobre o assunto,
guestBes direcionadas a construcdo da LGPD. Como ocorreu, € em que contexto se
deu o processo de construcdo da LGPD no Brasil? Quais foram os setores que
participaram desse processo, e suas respectivas atuagdes na elaboragcédo da lei?
Quais foram os desafios que fizeram parte do processo de desenvolvimento da lei?
Quais sdo os fatores favoraveis a construcdo da LGPD? Quais foram os fatores
tecnopoliticos, sociais e econdmicos que levaram a construcdo e da lei? Séao
perguntas relevantes, que cabem em uma pesquisa completa sobre 0 assunto, para
qgue haja uma melhor compreensdo da LGPD e do contexto tecnopolitco e
socioeconémico sobre qual ela veio. Contribuindo assim para que a sociedade tenha
uma perspectiva sobre a lei e consiga entender sua importancia. Contribuindo assim

para a comunidade académica, pois € um assunto novo com varias perspectivas ainda
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ndo abordadas, e também para a manutencéo e o fortalecimento de um ambiente
tecnoldgico, social, politico e econémico mais democratico e justo, visando sempre
alertar a todos sobre os maleficios a uma sociedade democrética, que 0 mau uso de

dados pessoais, principalmente para fins lucrativos e eleitorais, pode ter.

2 Referencial teérico

2.1 Capitalismo informacional e a atual crise de representatividade
politica

Capitalismo informacional

A sociedade hoje estd cada vez mais conectada, em alguns paises mais que
em outros, mas ainda sim as redes se tornaram cada vez maiores e interligadas,
principalmente agora com a popularizacdo da internet. Diante disso, € evidente que
as instituicées humanas estao influenciando umas as outras de forma muito mais agil.
Esse informacionalismo, acaba tomando vérias formas dependendo do contexto no
qual se encontra, e o contexto sobre o qual a sociedade global se encontra hoje é a
realidade capitalista. Dessa forma, € importante que haja uma compreensao do que é

esse informacionalismo, e como ele influencia ou é influenciado pelo capitalismo.

Uma revolugdo tecnoldgica concentrada nas tecnologias da
informacdo comecgou a remodelar a base material da sociedade em ritmo
acelerado. Economias por todo o mundo passaram a manter
interdependéncia global, apresentando uma nova forma de relacéo entre a
economia, o Estado e a sociedade em um sistema de geometria variavel.

(CASTELLS, 2020, p.61)
Castells (2020) demonstra como fica aparente uma forte ligagcdo entre as

mudancas tecnoldgicas, sociais e econdmicas, funcionando como uma cooperagao

para definir destinos de sociedades. A percepcdo desse raciocinio, acaba
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demonstrando que as redes globais acabam conectando ou desconectando diferentes
grupos sociais de acordo com sua pertinéncia nas agdes dos objetivos processados
na rede , que sdo de ordem estratégica, Diante desse capitalismo informacional, na
qual hd uma juncdo mais intima entre a sociedade e a tecnologia (mais precisamente
da informac&o), diante dessa sociedade a obtencado, processamento e transmissao de
informag&o acabam se tornando essenciais para a produtividade que pode gerar lucro
(sociedade capitalista) e também para o exercicio do poder (mais vinculado ao
estatismo).

O entendimento que se da sobre a relacdo entre Estado, tecnologia e
sociedade, demonstra o protagonismo do Estado para com o desenvolvimento de
tecnologias que se moldam com as - e sdo moldadas pelas - relacbes sociais.
Entretanto, ha outro fator a ser levado em consideracao: o econémico, que hoje no

mundo é protagonizado pelo capitalismo.

Em grande parte, a tecnologia expressa a habilidade de uma
sociedade para impulsionar seu dominio tecnolégico por intermédio das
instituicbes sociais, inclusive o Estado. O processo histérico em que esse
desenvolvimento de forgcas produtivas ocorre assinala as caracteristicas da
tecnologia e seus entrelacamentos com as relacdes sociais. (CASTELLS,
2020, p.70)

A importancia que as novas tecnologias da informacgé&o tém para o capitalismo
é tdo grande que de forma ligeira foram cooptadas e moldadas de acordo com seu
interesse, mas também acabaram remodelando o préprio sistema capitalista, quase

como uma espécie de simbiose, comeca a surgir entdo o capitalismo informacional.
A revolugdo da tecnologia da informacdo foi essencial para a
implementacdo de um importante processo de reestruturacdo do sistema
capitalista a partir da década de 1980. No processo, o desenvolvimento e as
manifestagfes dessa revolucao tecnolégica foram moldados pelas légicas e
interesses do capitalismo avancado, sem se limitarem as expressdes desses
interesses. (CASTELLS, 2020, p.71)
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Segundo Castells (2020) o que define o informacionalismo seria uma busca do
desenvolvimento tecnolégico, por meio da acumulacdo de conhecimentos e uma
maior capacidade de processamento das informacdes. Entdo, através da procura por
conhecimento e informacédo que se define a funcdo do informacionalismo para a
producdo tecnoldgica. Devido a essas caracteristicas € evidente como o
informacionalismo pode ser util para o sistema capitalista, gerando uma relacdo de
troca mutua.

E possivel compreender que o capitalismo com a integracdo do
informacionalismo, acabou se modificando para um novo sistema, essa simbiose é
chamada de capitalismo informacional, caracterizado pelo avanco das tecnologias de
informacédo, possibilitando a aceleracdo do processo de globalizacédo,
consequentemente dando agilidade para o capitalismo financeiro, ajudando em seu
fluxo de capitais, mas para além disso, se torna algo novo, onde a informacao acaba

sendo seu bem mais valioso.

Entretanto o fator histérico mais decisivo para a aceleracao,
encaminhamento e formacgéo do paradigma da tecnologia da informacéo e
para a inducdo de suas consequentes formas sociais foi/é o processo de
reestruturacéo capitalista, empreendido desde os anos 1980, de modo que o
novo sistema econdmico e tecnolégico pode ser adequadamente

caracterizado como capitalismo informacional. (CASTELLS 2020, p.75)

Diante do exposto € possivel afirmar que o capitalismo como esta estabelecido hoje,
s6 trabalha em plena capacidade, devido as novas tecnologias da informacdo. Como
afirma Castells (2020) se n&o fossem essas tecnologias o capitalismo resumiria seu
gerenciamento flexivel em reducéo de pessoal, e a nova rodada de gastos, em bens
de capital e em produtos novos para o consumidor, o que nao justificaria a reducao
de gastos publico “o informacionalismo esta ligado a expansao e ao rejuvenescimento
do capitalismo, como o industrialismo estava ligado a sua constituicdo como modo de
producado. ” (CASTELLS, 2020, p.76)
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Entdo, como explica Castells (2020), hoje todas as sociedades, ou pelo
menos, as que estao dentro de um protagonismo no cenario global, sdo capitalistas e
informacionais, claro que cada uma tem suas peculiaridades econdémicas, sociais e

culturais, por tanto fazem parte do capitalismo informacional.

Crise atual de representatividade politica

Para uma melhor contextualizacdo do momento no qual vivemos, que é
completamente importante para esse tema, € preciso explicar sobre a atual crise de
representatividade que existe hoje nas democracias liberais. Castells (2018) explica
gue dentro desse contexto a democracia se constrdi diante das relacées de poder que
a criaram, porém sempre vai se adequando ao momento e de como se da essas
relacbes de poder social, porém € importante salientar que mesmo com essas
mudancas continua privilegiando o poder de suas instituicdes. Dessa forma, é correto
afirmar que so6 existe democracia na sua forma representativa, se os cidadaos que a
constituem se sentirem representados. Ao compreendermos isso, € possivel entender
como se da a legitimidade politica, ou seja, se 0s governantes e o legisladores
manifestarem suas pautas voltadas para os anseios e direitos basico dos cidadaos,
entdo ha uma ligacao de representacao, porém, se isso nao for a percepgdo que a
sociedade estd tendo, se acham que ha incoeréncias nas decisdes de seus
representantes, comeca entdo uma crise de legitimidade politica.

Diante o exposto, é importante destacar que existem outros fatores que agravam essa
crise, um exemplo € a manutencdo de privilégios. Independentemente de suas
ideologias, a classe politica, que se divide em partidos politicos, tem se beneficiado
do monopdlio do poder, ja que eles mesmos definem os quadros politicos, dentro do
sistema partidario. Entdo, partindo dessa légica, os partidos acabam se tornando
instrumentos para a manutencdo de privilégios, evitam que seus quadros sejam

modificados e afastam as decisbes de seus representados. “A politica se
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profissionaliza, e os politicos se tornam um grupo social que defende seus interesses
comuns acima dos interesses daqueles que eles dizem representar. ” (CASTELLS,
2018, p.13)

Sendo assim, com recorrentes casos de falta de representatividade,
manutencao de privilégios, e em alguns casos até a prética de corrupc¢ao, é natural
que os cidadaos se sintam enganados e sejam tomados por um sentimento de
indignacdo crescente, e essa indignacdo pode se tornar algo mais sério, ou 0S
cidaddos se tornam passivos diante essa situacdo e acabam aceitando, ou tentam

romper com tudo isso, é isso que acaba definindo a crise de legitimidade.

E aquilo que era um modelo de representacdo desmorona na
subjetividade das pessoas. So resta o poder descarnado de que as coisas
sdo assim, e aqueles que nao as aceitarem que saiam as ruas, onde a policia
0s espera. Essa é a crise de legitimidade. (CASTELLS, 2018, p.14)

Existem varios casos que podem exemplificar na pratica essa crise, um deles
foi o Brexit. O Brexit foi um evento politico que aconteceu em 23 de junho de 2016, no
Reino Unido, onde um referendo a favor da saida da Unido Europeia foi votado pelos
britanicos, e o resultado foi justamente para abandonar a Unido Europeia. Mas o
interessante € justamente o contexto no qual isso ocorreu, e como foi um exemplo de
crise de legitimidade politica. Como demonstra o Castells (2018) os partidarios que
eram a favor da permanéncia do Reino Unido na Unido Europeia fizeram uma
mobilizacdo extensiva com personalidades econémicas e politicas do mundo inteiro,
demonstrando o que seria uma catastrofe econdémica caso o referendo fosse
aprovado. Porém essa acao se mostrou ineficaz, até houve uma reacéo popular contra
as elites politicas que se demonstravam com unanimidade a favor da permanéncia do
Reino Unido.

No caso, a populacao ja parecia desacreditada para com seus representantes,
Castells (2018) aponta que tanto o Partido Conservador, o Trabalhista, e o Liberal,
gue recomendaram e se posicionaram a favor da permanéncia na Unido Europeia, se

viram em contramao com o que seu eleitorado queria, 40% dos votantes trabalhistas
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e 60% dos votantes conservadores votaram pelo Brexit. Isso demonstra o quao
desconexo estavam o0s interesses dos britAnicos com os de seus politicos,
exemplificando perfeitamente a crise de legitimidade politica que ocorreu durante

aguele contexto.

Contudo, para além desse conjunto de divisdes sociais e culturais, o que
realmente determinou o voto pro-Brexit na Inglaterra foi o processo politico
caracteristico da Gra-Bretanha do século XXI. Trata-se ndo tanto da
campanha do referendo, mas sim da interacdo entre sociedade e politica na

gual se expressam as novas relacdes de poder. (CASTELLS, 2018, p.67)

2.2 Extracéo e uso indiscriminado de dados

Em um contexto social completamente ligado com o meio digital, com o
grande avanco das tecnologias da informacédo, é facil identificar muitas coisas
positivas. a possibilidade de uma comunicacdo instantanea, a globalizacdo da
informacao, isso tudo nos levaria a um cenario de otimismo perante os usos das
tecnologias para avancos sociais, nos dando esperanca de um futuro onde a
igualdade impera sobre as mazelas sociais que presenciamos no presente momento.
Mas, infelizmente, o que a realidade vem nos mostrando é justamente o oposto.
Estamos presenciando momentos em que as novas tecnologias estdo sendo usadas
para espionagem e controle de grupos sociais, para a ampliacdo do capitalismo
financeiro e para a perda individual de privacidade e liberdade.

Diante de um contexto econdmico neoliberal, surge uma crise de liberdade no
meio digital que acaba transparecendo por toda sociedade. Essa crise se da por um
ambiente em que temos a impressédo de sermos completamente livres, porém o que
ocorre de fato é que ndés mesmos NOS expomos e autorizamos que Sejamos
espionados e controlados. “A sociedade digital de controle faz uso intensivo da
liberdade. Ela s6 é possivel gracas a autorrevelacéo e a auto exposi¢ao voluntarias."
(BYUNG-CHUL HAN, 2020, p.19)
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Essas condicbes expostas se dado através de dados que sdo coletados
contendo informacdes sobre ndés que podem ser obtidas de nossos celulares,
pulseiras, smart tv, e todo o resto que consiga se conectar a internet. Desde um tweet
gue publicamos, até uma corrida na rua que foi acompanhada por monitoramento
cardiaco de uma pulseira inteligente sdo informacgfes que acabam sendo extraidas
para serem utilizadas de algum modo, e hoje temos varios aparelhos considerados
inteligentes, justamente por esses motivos: conectividade, obtencdo de dados,

intercomunicacao entre eles e outros.

Essa “inteligentificagdo” da vida cotidiana segue um padrao familiar: existem
os dados primérios - uma lista do que ha na geladeira e na lixeira inteligentes
- e 0s metadados - um registro da frequéncia com que vocé abre uma dessas

coisas ou de quando elas se comunicam (MOROZOV, 2018, p.84).
Essa constante coleta, feita por empresas de tecnologia, acaba trazendo

inUmeras utilidades para esses dados pessoais. O argumento € de que esses dados
sdo utilizados para uma melhor personalizacdo e funcionamento de produtos e
servicos. E muitas vezes dados pessoais também sao utilizados por governos para
diversos fins, porém sera destacado o uso massivo de dados pessoais, para 0
entendimento de como isso muitas vezes pode ser maléfico para uma sociedade,
justamente para fundamentar a importancia de uma lei geral de protecdo de dados
pessoais.

Com a popularizagéo da internet, e com o rdpido avango nas tecnologias dos
smartphones, cada vez mais a sociedade se torna digital, e junto com essa sociedade
digital, vem a necessidade de criacdo de redes sociais e aplicativos que venham a
tornar a vida das pessoas mais conectada e mais pratica. Eficiéncia, essa é a palavra
gue as empresas desse setor sempre procuram alcangar, e quando se fala sobre isso,
entendesse que passa pelo desenvolvimento de algoritmos, que nada mais sao do
gue uma sequéncia de cédigos que procuram solucionar problemas, e para um melhor

desempenho, esses algoritmos precisam “aprender”, ou seja, sdo disponibilizados
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dados e mais dados, para processéa-los e adequar da melhor forma, como manda seu
codigo, isso se chama machine learning.

Entdo, partindo do que foi dito, empresas de diversos nichos diferentes, vem
usando dados pessoais para tornar suas atividades mais eficientes, o problema
comeca quando a extracdo desses dados é tdo grande que comeca a interferir na
privacidade. Com o argumento de que os dados pessoais sdo importantes para essa
eficiéncia, acabou se estabelecendo grandes data centers, que armazenam esses
dados visando que haja uma utilidade para ele, mesmo que nem saibam qual é de
fato.

Outra forma de empresas de tecnologia utilizarem esses dados, é
disponibiliza-los para os governos. Veja bem, a construcao de politicas publicas passa
pela necessidade de dados, e hoje quem tem os dados para negociar com 0s

governos sdo justamente essas empresas.

As empresas de tecnologia, depois de se apossa rem de um dos
mais preciosos recursos contemporaneos - os dados - agora tém influéncia
sobre os governos sem dinheiro e sem imaginacdo e podem, assim, se
vender como salvadoras inevitdveis e benevolentes aos burocratas inertes
das administra¢cdes municipais (MOROZOV, 2018, p.62)

E quando as empresas utilizam esses dados para influenciar
comportamentos? E quando os governos tém acesso a todos esses dados? Com qual
finalidade? S&o questbes relevantes para o entendimento de como se da o uso de
tantos dados pessoais extraidos de varias formas. Byung-Chul Han (2018) mostra que
€ possivel com os big data o progndstico do comportamento humano é possivel. E
isso abre espaco para inumeras possibilidades de monitoramento e controle, que sao
permitidas se passando por liberdade. Byung-Chul Han (2020) diz como a sociedade
digital de controle faz uso intensivo da liberdade. Ela sé é possivel gracas a
autorrevelacdo e a auto exposicdo voluntarias, e assim a entrega dos dados nao
acontece por coagdo, mas a partir de uma necessidade interna. Ai reside a eficiéncia
do panoptico digital. Dessa forma, as midias digitais, ndo exercem proibicdo ou

17



punicdo para serem eficientes, € o oposto, é através da satisfacdo de seus adeptos
gue ela consegue exercer seu poder.

A liberdade que reivindicamos tanto, se tornou tdo importante que foi preciso
gue a manifestacédo de poder fosse feita por meio dela, dessa forma, segundo Byung-
Chul Han (2018) dentro do contexto neoliberal o poder ndo explora diretamente o
individuo, mas sim garante que o individuo explore e reproduza a dominacao a si
mesmo, para assim todas as escolhas serem consideradas fruto da liberdade. E assim
gue se da a psicopolitica. Segundo o autor, “as pessoas sao controladas pela técnica
de dominacao neoliberal que visa explorar ndo apenas a jornada de trabalho, mas a
pessoa por completo, a atencéo total e até a propria vida. ” (BYUNG-CHUL HAN, 2020,
p. 45)

Dessa forma, as pessoas acham gque dentro de redes sociais, estao livres para
serem quem quiser, livre de uma dominacdo e controle de suas psiques, mas é o
contrario, estdo completamente dominadas e influenciadas, em varios aspectos de
suas vidas. Onde ir, quando ir, o que fazer, como fazer, o que comprar e onde
comprar, entre incontaveis decisfes que parecem que estamos tomando de livre e
espontanea vontade, na verdade sao frutos de uma dominacédo que € sutil, mas se
mantém presente através da psicopolitica com o auxilio dos dados pessoais que séo
entregues a grandes empresas voluntariamente.

Diante da utilizacdo de dados pessoais pelos governos, € notavel que houve
um grande aumento no uso de tecnologias, diante disso é importante destacar que

ISSO se torna cada vez mais a realidade da maioria dos governos.

A governanca no setor publico é, mais do que nunca, tecnopolitica,
ou seja, grande parte dos principios que orientam praticas e normas no
campo da governanca da internet e da governanca digital s&o comuns a toda
governanca publica contemporanea. (CS de Freitas, CLG Capiberibe, LMB
Montenegro - NAU Social, 2020, p.3)

Com esses novos mecanismo tecnoldgicos operando em um contexto de
tecnopolitica, com a disponibilidade de dados pessoais, e 0 argumento de que a
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utilizacdo desses dados servira para melhor elaboracdo de politicas, os governos
acabam tendo um grande poder nas méos, poder esse que podem se enquadrar nas
praticas da biopolitica, consiste em estratégias de controle, tanto sobre os individuos
quanto sobre toda uma populacdo, por meio de varias técnicas, que nhao
necessariamente sao exercidas de forma autoritaria.

Diante disso, € importante destacar o conceito de biopoder. Segundo Foucault
(1990, citado por TAYLOR, 2018), o Biopoder se da sobre o controle da vida, acima
de um poder que ameaca de morte, dessa forma, conferiu a esse poder o acesso ao
corpo, e esse poder é exercido tanto no corpo individual (disciplinar), como no corpo
da espécie (controles regulatorios). Dessa forma € um poder sobre a vida, consiste
em “promover a vida ou desautoriza-la ao ponto de morrer” (FOUCAULT,1990 citado
por TAYLOR, 2018)

Sendo assim, 0 uso de dados pessoais pelos governos, para a predicao e
modificacdo comportamental, a fim entdo de se exercer poder sobre 0s corpos,
usufruindo de uma forma de vigilancia ou entdo de um controle populacional.

Entretanto, isso ocorre assumindo uma certa imparcialidade dos dados e dos cédigos.
“Para que os dados possam ser usados por todos os agentes interessados,
cria-se um imaginario com representa¢cfes que apontam para a ideia de que
os dados séo elementos neutros, descontextualizados temporal, politica e
historicamente." (CS de Freitas, CLG Capiberibe, LMB Montenegro - NAU
Social, 2020, p.6).

Diante do exposto, a tecnopolitica pode servir para uma constru¢do social
democratica, onde o papel dos dados se limita a servir a uma politica de forma que
nao fira a privacidade dos individuos, extraindo ndo mais que o necessario para se

obter o resultado desejado. Segundo Freitas et al,
“A inteligéncia coletiva pode contribuir para ampliar o debate em torno da
adocdo de préticas e principios da governanca tecnopolitica, significa focar
em estratégias que permitam o controle sobre a populacdo, usando recursos
da biopolitica sem, contudo, ferir principios democraticos. ” (CS de Freitas,

CLG Capiberibe, LMB Montenegro - NAU Social, 2020, p.9).
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2.3 Direito a privacidade e a protecéo de dados pessoais

Para o melhor entendimento da construcdo da LGPD, é importante
conceituarmos alguns termos, como o de privacidade. Segundo Doneda (2014),
tomando o termo privacidade a partir da 6tica juridica, ja se apresenta como sendo o
préprio direito a privacidade, onde se consiste no direito de ser deixado s0, tanto pelo
Estado quanto por outros. Dessa forma, é entendido que com o avango das TIC’S,
esse conceito de privacidade se tornou obsoleta, sendo assim, o autor incorpora ao
conceito de privacidade o direito de se relacionar com os outros individuos, dando
assim uma contextualizacdo de que a pessoa, como individuo social, ndo constréi sua
identidade somente da propria internalizacdo, mas sim também da convivéncia com o
outro. Diante desse conceito, vemos como a privacidade pode ser ampliada para o
contexto em que vivemos, onde uma pessoa pode se relacionar instantaneamente
com outra em lugares diferentes.

A evolucdo do contexto do direito a privacidade se deu juntamente com as
mudancas socioecondmicas, passando entdo por diversas etapas, até chegar aos
termos do modo como é constituido hoje. Segundo Correia e Jesus (2013), o direito a
privacidade se manifesta pela primeira vez nha Magna Carta Inglesa de 1215, na 4.2
Emenda da Constituicdo dos Estados Unidos da América, aprovada em 1787, e na
Constituicdo Francesa de 1791. Depois de um tempo, o direito a privacidade se
encontra em debate de novo. Em 1846, segundo Correia e Jesus (2013), o autor Karl
Roder é quem inicia esse novo debate abordando a privacidade e definindo como atos
violadores do direito natural a vida privada as perguntas indiscretas e a entrada num
aposento sem se fazer anunciar. O autor ainda demonstra que em 1890 surge um

artigo intitulado Right to Privacy na Harvard Law Review, que Samuel Warren e Louis
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Brandeis sugerem uma importante interpretagdo sobre privacidade que € “right to be
let alone” ou seja, o direito de estar sé (direito de ser deixado em paz), esse artigo se
torna um grande marco para a conceituagdo do termo “privacidade”, exercendo
influéncia até nos conceitos hoje estabelecidos.

Agora, ao nos voltarmos para a legislacdo brasileira, encontramos o direito a
privacidade no artigo 5° inciso X, da Constituicdo Federal “sdo inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a
indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao” e no Cdodigo
Civil, em seu artigo 21, diz que “A vida privada da pessoa natural ¢ inviolavel, e o juiz,
a requerimento do interessado, adotara as providéncias necessarias para impedir ou
fazer cessar ato contrario a esta norma”. Entende-se entdo que por “vida privada” se
pode ler como sendo "privacidade"”. Ainda sim dissociado do contexto da internet e
dos dados pessoais, por isso se tornou necessaria a criacao da LGPD.

Diante do exposto, como nos encontramos em uma sociedade digital, onde
informacdes sao transmitidas a todo momento para qualguer lugar do mundo. Sendo
assim, a maneira mais facil de se obter dados pessoais de uma pessoa é através da
internet, mudando a perspectiva que se tinha sobre a privacidade, pois o tratamento
de dados pessoais, estad intrinsecamente ligada a empresas que visam alguma
utilidade para esses dados (sem o consentimento consciente do individuo) a fim de
lucrar, e assim, se tornando uma grande ameaca para a privacidade. A exemplo disso,

tem um caso descrito em um livro de Morozov

Um pai infeliz que descobriu que a filha estava gravida ao receber
em casa um cupom enviado por uma rede de varejo, a Target. O palpite da
Target foi baseado na analise de consumo de produtos - por exemplo, lo¢édo
sem perfume - em geral adquiridos por mulheres gravidas. (MOROZOV,
2018, p.99)

Dessa forma, tornou-se totalmente necessario o direito a protecao de dados
pessoais, para se garantir o direito a privacidade, mas para além disso deve ser
garantido ao individuo o acesso e controle dos seus préoprios dados, que € um dos
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fundamentos da protecédo de dados, a autodeterminacéo informativa, garantida no
inciso Il do art. 2° da Lei Geral de Protecdo de Dados. Sendo assim, € importante que
o direito a protecado de dados pessoais, também seja caracterizado como um direito
fundamental em relacdo a sua liberdade. "A protecdo de dados pessoais €
considerada em diversos ordenamentos juridicos como um instrumento essencial para

a protecéo da pessoa humana e como um direito fundamental.” (DONEDA, 2011, p.2)

2.4 Modelo de Analise do processo de construcdo e aprovacao da
LGPD

Lascoumes & Le Gales (2012b) dizem que a acao publica € um espaco socio-
politico construido tanto para técnicas e instrumentos como para finalidades e
contetido. Dessa forma, temos entdo instrumento de a¢do publica que se caracteriza
por ser uma forma de organizar as relagbes entre atores sociais. Sendo assim,
percebe-se a acdo publica através da perspectiva tanto técnica (que vem do poder
publico), quanto pratica que organizam as politicas.

Um instrumento de acéo publica constitui um dispositivo simultaneamente
técnico e social que organiza relagBes sociais especificas entre o poder
publico e seus destinatarios em fungéo de representacdes e de significacdes

de que ele é portador (Lascoumes, Le Gales, 2004 citado por Lascoumes, Le
Galés, 2012b)

Esses instrumentos de a¢éo publica ndo carregam consigo a percepc¢éao de que
uma politica publica é neutra, entdo carrega em sua propria concepcao a falta de
neutralidade, assumindo assim valores a ela mesma, para levar em consideracao
aspectos que nao seria possivel identificar, partido de um pressuposto da neutralidade
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das politicas publicas. “Os instrumentos de acdo s&o portadores de valores,
alimentam-se de uma interpretacéo do social e de concepgdes precisas do modo de
regulacdo esperado. ” (Lascoumes, Le Galés, 2012b, p.201). Entdo é visivel que
através de instrumentos da acéo publica € possivel ir além de abordagens tecnicistas
que visam somente o0 objetivo, sem uma construcdo pautada pelo contexto,
demonstrando assim, que um instrumento de acdo publica além de se construir por

um carater técnico, leva também um carater social.

“Um instrumento n&o é jamais redutivel a uma racionalidade técnica pura. Ele
€ indissociavel dos agentes que programam seus usos, fazem-no evoluir e
compBem, a partir dele, comunidades de especialistas. ” (Lascoumes, Le
Galés, 2012a, p.22).

Sob essa perspectiva de uma abordagem mista, que leva em consideragéao a
técnica e o social, € que surge a tipologia desses instrumentos. Segundo os autores,
“a titulo indicativo é possivel catalogar minimamente esses instrumentos: legislativo e
regulador, econdmico e fiscal, convencéo e incentivo, informativo e de comunicacao.
” (Lascoumes, Le Gales, 2012a, p.20)

Diante do exposto, percebe-se que os instrumentos de acdo publica servem
também para regulacdo. Entdo, diante do momento atual, com as transformacdes
tecnopoliticas que acabam influenciando modos de governos/governanca e as
proprias articulacbes entre autoridades publicas, atores econdémicos e sociais em um
contexto internacionalizado, € evidente a necessidade de construcéo de instrumentos

gue consigam ir além dos modos classicos de regulacao.

Dessa forma, essa pesquisa vai levar em consideracdo a LGPD como um
instrumento de acao publica, que visa regulamentar o tratamento de dados pessoais,
pelos diversos setores, principalmente o setor privado e o setor publico, que
estabelecem uma relacdo direta com o uso de dados, buscando proteger os dados,

consequentemente os direitos fundamentais da pessoa natural.
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“por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o
objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e

o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.” (BRASIL, 2018)

3 Métodos e técnicas de pesquisa

3.1 Tipo e descricdo geral da pesquisa

O objetivo geral deste capitulo € demonstrar como a pesquisa foi realizada,
tendo em vista os objetivos. E de grande relevancia demonstrar qual o método
utilizado para qualificar um trabalho como sendo cientifico, pois é através do método,
da possibilidade de reviséo, e de reproducédo da pesquisa que € possivel valida-lo,
tornando a pesquisa completamente verificavel.

Dessa forma, é importante classificar, de forma geral, o tipo de pesquisa que
foi realizada. H& trés grandes grupos, baseado no objetivo geral da pesquisa, esses
grupos séo caracterizados por pesquisas exploratdrias, descritivas e explicativas.
Esse trabalho € classificado como uma pesquisa descritiva e exploratéria. Descritiva
devido a necessidade do trabalho de descrever o processo de construcao de uma lei,
e exploratoria pois héa dentro dos instrumentos de coleta a realizagdo de entrevistas

semiestruturadas.

“Estas pesquisas (exploratérias) tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
constituir hipoteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢ées. ” (Gil, 2002,
p.41).

“As pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricao das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendbmeno ou, entdo, o
estabelecimento de rela¢des entre variaveis. Sao inUmeros os estudos que

podem ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais
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significativas esta na utilizacéo de técnicas padronizadas de coleta de dados,

tais como o questionario e a observacgéao sistematica. ” (Gil, 2002, p.42).

Para os objetivos serem alcangados, foram feitas entrevistas semiestruturadas,
pesquisa documental, e revisdo bibliografica. Dessa forma foi necessario utilizar uma

abordagem mais qualitativa.

3.2 - Participantes do Estudo

Participaram das entrevistas semiestruturadas atores que fizeram parte do processo
de construgéo da LGPD, um representante de um coletivo que luta pela liberdade de
comunicacdo, um académico e um representante do judiciario, ambos acompanharam
a discussdao de perto. Esses atores ao serem submetidos as entrevistas
semiestruturadas mostraram suas percepcdes sobre o assunto de protecdo de dados

e também seu papel na construcédo da LGPD.

3.3 - Caracterizagéo dos instrumentos para coleta de dados

Os instrumentos para a coleta de dados, como foi apontado anteriormente,
foram trés: entrevistas semiestruturadas, pesquisa documental e revisao bibliogréfica;
€ através deles que obtive os dados para que a pesquisa alcancasse seus objetivos.

Entrevista semiestruturada consiste em perguntas abertas com ordem prevista,
feitas de forma verbal de modo que o entrevistador possa acrescentar perguntas de
esclarecimento. Sendo assim, permite uma visdo menos engessada do que o
entrevistado pode ter a contribuir com a pesquisa, tornando a conversa mais fluida,

podendo extrair informagdes que n&o eram consideradas antes.
25



Pesquisa documental € uma ferramenta essencial, que basicamente consiste
em selecionar documentos para que haja uma melhor estruturacdo e embasamento
da pesquisa, sendo assim, € possivel trazer um contexto mais condizente com os fatos

gue se colocam em torno do tema de pesquisa.

‘resume-se em reunir os documentos, em descrever ou transcrever
eventualmente seu contelido e talvez em efetuar uma primeira ordenacao das
informacgdes para selecionar aquelas que parecem pertinentes.” (LAVILLE,
DIONNE, 1999, p.168).

s

Revisdo bibliografica € um instrumento que consiste na investigacao de
literaturas (artigos, livros e etc.) com o foco na pesquisa proposta, para uma melhor
compreensao sobre o assunto e até esclarecimento de davidas, assim, com esse
instrumento € apresentado na pesquisa 0 contexto e 0s conceitos essenciais para que

a compreensao do leitor seja completa.

3.4 - Procedimentos para a analise de dados

Através das entrevistas semiestruturadas é que sera possivel identificar as
percepcoes dos atores que fizeram parte da construcdo da LGPD, como ocorreu esse
processo, e quais sdo as perspectivas desses atores sobre os possiveis resultados
que a lei pode gerar.

O objetivo da pesquisa documental € enriquecer a pesquisa com informacdes
relevantes, que nao sofreram tratamento, ja que a propria LGPD é um documento,
esse instrumento torna-se essencial para alcancar os objetivos propostos da
pesquisa.

Com o instrumento de revisdo bibliogréfica, através da leitura e andlise de
livros, artigos, pesquisas e etc. relacionados a este projeto, € que podera ocorrer um
aprofundamento maior nas questdes que envolvem o0s elementos que levaram a
construcéo da LGPD.
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A organizagdo dessa analise se consiste em trés fases, segundo Bardin, sdo
elas: A primeira é a pré-analise segundo Bardin (1977) € a fase da organizacdo na
qual tem o objetivo de sistematizar e operacionalizar a primeiras ideias, para assim
conseguir um esguema mais preciso. A segunda € a exploracdo do material e a

terceira é o tratamento dos resultados obtidos.

4 Resultados

4.1 A necessidade da construcdo de uma Lei Geral de Protecéo de

Dados no Brasil e sua conjuntura.

A Lei Geral de Protecdo de Dados ndo se estabeleceu através de uma
necessidade imediata, mas sim através de um grande histérico de proposicdes
legislativas sobre privacidade e protecao de dados que foram discutidas no Congresso
Nacional, como mostra o observatério DataPrivacyBR na figura a seguir. Até 2017
(ano anterior a aprovacdo da LGPD), haviam sido 290 proposi¢Oes legislativas
referentes a privacidade e a protecdo de dados pessoais.

Figura 1 - Propostas por ano de apresentacao
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Fonte: Observatorio Data Privacy Brasil, 2021

Nota-se que, desde 2014, houve um crescimento nitido nas proposic¢oes. Isso
se deve ao fato de que também foi o periodo em que importantes leis sobre
privacidade e protecédo de dados pessoais foram aprovadas, comecando pelo Marco
Civil da Internet (Lei n°® 12965/2014, antigo PL 2126/2011), seguido pela Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018, antigo PL 4060/2012) e, por fim, a alteracéo
a Lei do Cadastro Positivo (Lei Complementar n° 166/2019, antigo PLP 441/2017).

A saga para a construcdo da LGPD tem inicio no ano de 2010 aqui no Brasil,
pois foi 0 ano em que se comecaram as discussdes sobre o tema e aconteceu o 1°
Seminario de Protecdo a Privacidade e aos Dados Pessoais, realizado pelo Comité
Gestor da Internet no Brasil (CGl.br).

A primeira consulta publica sobre o Anteprojeto de Lei de Protecdo de Dados
Pessoais, realizado pelo Ministério da Justica, contou com a participacéo do Felipe de
Paula (secretario de Assuntos Legislativos), do Diego Faleck (secretario de Direito

Econdmico), da Juliana Pereira (diretora do Departamento de Protecdo e Defesa do
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Consumidor) e da Laura Schertel (diretora substituta). Além desses, o Ministério da
Justica também convidou para participar da discussdo Danilo Doneda e Anténio
Fonseca.?

Com o encerramento desta Consulta Publica em 2011, que havia conseguido
mais de 800 contribuicdes, ndo houve muito avanco, porém foi importante para
apresentar o assunto para os diversos setores, ganhando o tema uma certa
importancia (como aponta Danilo Doneda em uma entrevista para o Data Privacy
1.6)3.

A partir dai os debates comecgaram a surgir com mais intensidade, mostrando
maior interesse no tema, entdo houve outros Projetos de lei aparecendo no
Congresso, como o Projeto de Lei 4060/12 apresentado pelo entdo deputado federal
Milton Monti e o Projeto de Lei do Senado n° 330, de 2013, de autoria do Senador
Antonio Carlos Valadares (PSB/SE).

Em meio a esse contexto, surge uma polémica que impds uma necessidade de
um olhar mais atento a questdo da Protecdo de Dados Pessoais, tanto em ambito
nacional quanto internacional, que foi o caso apresentado por Edward Snowden,
expondo um grande esquema de espionagem dos EUA, inclusive com um dos alvos
sendo a entdo presidente do Brasil, Dilma Rousseff.

Depois desse caso e de outros fatores no mundo inteiro, todos os setores
comecaram a dar a devida importancia para o assunto, conseguindo compreender
melhor a necessidade de um direito a privacidade, expandido para os meios digitais,
de uma regulacdo adequada para a protecao de dados pessoais, entendendo que a

extracdo e o uso indiscriminado dos dados pessoais s6 favorece a um sistema

2http://pensando.mj.gov.br/dadospessoais2011/ministerio-da-justica-cria-blog-para-debater-projeto-
de-lei-que-protege-dados-pessoais/
3 https://youtu.be/qYlo4Qfj-g0
4 http://glo.bo/1nS4RD7
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econdmico, a governos e Big Tech’s, diante de um Capitalismo para além do
financeiro, que € o capitalismo informacional.

Confirmando alguns dos aspectos citados, o entrevistado 1, representando a
sociedade civil, disse que mesmo sendo um setor muito heterogéneo, de uma maneira
geral, todo mundo viu que era preciso regulamentar o uso de dados pessoais no Brasil,
inclusive o setor empresarial. Houve entdo uma forte pressao da OCDE para ter uma
Lei de Protecédo de Dados, pois a lei faz parte do pacote do Brasil para se adaptar a
modernidade no mundo digital. Entdo, ele completa que nesse momento da promoc¢ao
da LGPD todo mundo viu a importancia dessa lei para o Brasil, pois havia o aspecto
de uma resposta a OCDE, de colocar o Brasil dentro do leque de paises que tem uma
lei de protecdo de dados.

O entrevistado 2, representando o meio académico, confirmou essa afirmacéo
e ainda destacou que um dos fatores principais era colocar o Brasil na modernidade.
Pois, se a Argentina e o Uruguai aprovaram uma lei abarcando o assunto, e na Europa
ja havia o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados em 2016, entdo a sociedade
civil e os diversos setores perceberam a necessidade do Brasil entrar na modernidade
também.

O Entrevistado 3 concorda que a OCDE teve uma forte influéncia na LGPD,
cita alguns aspectos ja mencionados, e destaca também que o cenério internacional
(principalmente na América do Sul) teve uma influéncia na abertura das discussées
sobre protecdo de dados no Brasil, enfatizando que, em 2005, o executivo federal,
pela primeira vez, se preocupou com o0 assunto e nao foi por uma provocagao interna,
e sim por um elemento exdgeno, que serviu de motivagao para abrir a discussao sobre

0 assunto.
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4.2 O debate no Congresso Nacional e os diferentes interesses em
jogo

O Anteprojeto, que foi apresentado anteriormente, chega a Céamara dos
Deputados no dia 12 de maio de 2016, enviado pela Presidéncia da Republica ainda
ocupada por Dilma Rousseff, que no mesmo dia sofreu com a abertura do processo
de Impeachment no Senado.

Em meio a esse contexto do Anteprojeto, ja andando no Congresso, a Coalizao
Direitos na Rede € criada, uma rede de entidades que retne mais de 48 organizacoes
académicas e da sociedade civil em defesa dos direitos digitais, tendo como temas
principais de atuacao: acesso, liberdade de expressao, protecédo de dados pessoais e
privacidade na Internet. Essas entidades que ja haviam trabalhado no Marco Civil, se
articulam para trabalhar em prol da Construcéo da LGPD.

Com o comeco da discussédo do Projeto de Lei, as articulagdes se iniciaram,
nos mais variados setores, para definir os rumos dos impactos que a Lei poderia levar.
No comeco dessas articulacdes, foi complicado trazer para o debate partes do setor
privado, que ndo tem como fim a area da tecnologia, pois tinham uma limitagdo no
entendimento do que sdo os dados pessoais e por que deveriam ter atencdo com o
tema. Houve assim, um grande esfor¢o para trazer todos para o debate.

A partir desse esforco, as empresas comecaram a entender a importancia de
uma lei que regulamenta a questdo dos dados pessoais, tanto por influéncia do
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD), quanto pela compreenséo
de que a legislacao brasileira estava atrasada nesse tema, e que iSso poderia trazer
inseguranca juridica as empresas. Dessa forma, com esse entendimento adquirido
por boa parte do setor privado, houve uma tentativa de limitar a Lei para alguns setores
da economia. Cada Stakeholder (principalmente no setor privado) tentou, a sua
maneira, fazer com que tivesse especificidades aplicadas para o beneficio dos seus

proprios setores. Porém, a intencdo da LGPD sempre foi a de ser uma lei geral,
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visando isso, foi possivel apaziguar as partes, e manter o projeto abarcando todos os
setores econdmicos.

O Anteprojeto, depois de ser recebido no congresso, passou a tramitar no
congresso como PL 5276/2016 sendo distribuido para as comissdes da Camara. Ao
chegar na Comissao de Trabalho, de Administragcéo e Servigo Publico (CTASP), surge
entdo o relator do PL 5276, o Deputado Orlando Silva (PCdoB). Concomitante a isso,
no Senado um Projeto de Lei, com 0 mesmo objetivo de regulamentar o uso de Dados
pessoais, volta a tona, que € o PLS 330/2013, no qual o Senador Ricardo Ferrago
(PSDB) era o relator. Porém, no Senado, tinham muita dificuldade de construir um
texto abrangente que tivesse a convergéncia que teve o PL 5276.

Apos isso, o PL 5276 foi apensado ao PL 4060/2012 de autoria do Deputado
Milton Monti (PR) que também dispde sobre o tratamento de dados pessoais. Dessa
forma, comecaram as audiéncias publicas que deram relevancia ao projeto, fazendo
com que houvesse pedidos para que o projeto pudesse tramitar em mais comissoes.
Com isso, apds o projeto passar por mais de 3 comissdes foi possivel, através de um
requerimento do Deputado Orlando Silva, a criacdo de uma comissao especial para
tratar exclusivamente do assunto. Entdo, em 26 de outubro de 2016, surge a
Comisséo Especial de Protecdo de Dados Pessoais, tendo como a Deputada Bruna
Furlan (PSDB) como presidente, e o Orlando Silva como relator, estabelecendo assim
uma heterogeneidade interessante para a Comissao.

Haviam diversos interesses em jogo. A lei em si era de interesse tanto da
sociedade civil quanto do setor privado. Sendo assim, foram feitas mobiliza¢des para
que o entendimento sobre a pauta fosse algo mais acessivel a todos, para 0s
parlamentares conhecerem melhor o assunto, e para a populacdo em geral ficar ciente
da importancia que tudo aquilo tinha.

Pensando nesse desafio de conscientizacdo geral sobre a importancia de uma

lei de protecdo de dados, a Coalizdo Direitos na Rede langou a campanha “Seus
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Dados S&o Vocé™ buscando esclarecer o tema e chamar para o debate a populacéo,
e, por consequéncia, incitar o debate no parlamento também. Entdo, um dos papéis
mais importantes das ONG’s foi justamente ajudar no entendimento técnico sobre o
assunto, principalmente ajudando os parlamentares a compreender o contexto que
circunda o tema, explicando com informacdes técnicas os conceitos que fazem parte
do debate.

Mesmo com o interesse de existir uma lei que fosse convergente para ambas
as partes (sociedade civil e setor privado), naquele momento ainda existiam varios
pontos divergentes, sobre como deveria ser a lei. O fato € que o setor privado ndo €
um bloco monolitico, entdo os interesses dentro desse bloco sdo diferentes, pois
existem as empresas que lucram diretamente com a extracéo e o uso de dados, e tem
as empresas, que por mais que usem os dados para prestar servicos, desenvolver
produtos e etc, ndo tinham como nucleo do negécio esses dados. Entretanto, no geral,
0 setor privado desejava que a lei fosse o mais flexivel possivel a fim de obter
maximizacao dos seus lucros, tentando cada vez mais deixar a legislacédo a seu favor.

O entrevistado 1 desta pesquisa comenta que o0 maior interesse do setor
privado gira em torno da maximizacgao do lucro. Por outro lado, tinha a sociedade civil
gue, antagonizando isso, queria uma regulacdo mais robusta, procurando abarcar
com seriedade todos os males que uma flexibilizacdo total teria, e diante de todo o
contexto que estava surgindo sobre os problemas gerados pela extracdo e 0 uso
indiscriminado de dados pessoais, tanto por governos, como por grandes
corporacgdes, a sociedade civil tinha histérico e embasamento para seus argumentos.

No final de 2016, a Comisséo Especial presidida pela Deputada Bruna Furlan,
comecou a promover as audiéncias publicas, fazendo assim com que o debate se
aprofundasse cada vez mais, envolvendo a participacdo de representantes dos

diversos setores como a sociedade civil, setor privado, academia e o governo. Dessa

5 https://direitosnarede.org.br/campanha/seus-dados-sao-voce/
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forma, o processo se tornou mais democratico, pois envolveu uma construgdo coletiva
muito diversa. Essas contribui¢cdes trouxeram também um carater de transparéncia
para a comissdo. Elucidando cada vez mais, o debate para todos que quisessem
participar das audiéncias.

Um fato interessante foi o método utilizado para a realizacdo das audiéncias.
Foi designado que seriam feitas audiéncias tematicas, ou seja, a cada audiéncia a
intencado era desenvolver outro tema a partir dos varios conceitos que estdo em torno
do tema “tratamento e proteg¢ao de dados pessoais”. Isso foi 0 que tornou a discussao
mais profunda, e ao passar das reunides, 0 assunto se tornava mais claro para todos;
ao todo foram 11 audiéncias publicas e 2 seminarios internacionais.

Ao longo das discussdes que ocorreram nas audiéncias, as tensdes que
haviam entre os representantes dos diversos setores, foram se tornando mais
brandas, o que acabou deixando as discussfes mais produtivas. Com isso, as
audiéncias foram se tornando um processo que levou em consideracdo os diversos
interesses e pontos de vistas colocados no debate, ficando cada vez mais relevante
para o desenvolvimento do projeto.

Mesmo apéds todas as discussdes feitas, todo o trabalho da comissao especial
para realizar as audiéncias, trazendo luz ao assunto e todos os esfor¢cos também pelo
projeto do Senado, era baixa a expectativa que se tinha sobre a aprovacao de uma lei
de protecdo de dados. Porém, ao longo do ano de 2018 foram surgindo fatos
importantes que contribuiram para um ambiente favoravel a aprovacédo de uma lei.

O primeiro desses fatos foi o escandalo da Cambridge Analytica, denunciado
pelos jornais The New York Times e o The Guardian, confirmando que a empresa
extraiu e utilizou dados pessoais de mais de 50 milhdes de usuéarios do Facebook
através de um aplicativo de teste psicologico, para mapear o perfil dos usuarios que

utilizaram, a fim de direcionar as propagandas eleitorais para as pessoas mais
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propensas a votar em Donald Trump.® E esse foi o primeiro fato que alavancou o
debate sobre uso de dados pessoais, no Brasil e no mundo, tornando visivel o quéao
sério é o assunto, tendo reflexos inclusive nas democracias de varios paises, como
Estados Unidos e Reino Unido. Em meio a isso, o cenario foi se tornando cada vez
mais favoravel para a aprovacao da lei.

Outro fator relevante, esse considerado como um fato econémico, foi o explicito
desejo do governo brasileiro de passar a ser um dos paises que faz parte da
Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento Socioeconémico (OCDE), sendo
uma das pautas prioritarias do governo Temer. Entretanto, um dos fatores necessarios
para que fosse possivel realizar esse desejo era justamente uma legislacdo coerente
com a dos paises integrantes, tendo em vista que hoje vivemos em um Capitalismo
Informacional, onde predomina a economia de dados. Era necessario que o Brasil se
atualizasse e criasse uma lei geral de protecdo de dados pessoais, gerando assim
uma pressao exdgena, amadurecendo ainda mais a aprovacéo da lei.

O terceiro fator percebido na pesquisa, que trouxe uma importancia maior para
0 assunto, foi a implementacdo do Regulamento Geral de Protecédo de Dados (GDPR)
pela Unido Europeia, trazendo assim para o Brasil uma presséo de grandes empresas,
especialmente as BigTech’s, que ja estavam se adequando a legislagédo europeia, e
essa pressédo foi também em prol da lei no Brasil ser a mais préxima possivel da
GDPR. A intencéo era tornar mais facil a adequacdo do setor empresarial, com as
duas legislacfes, destacando assim a necessidade dessa afinidade. De acordo com
Veronese e Melo (2018, p. 95) “Ainda que o Projeto de Lei brasileiro possua alguns
pontos que merecam ser aprimorados, a sua finalidade parece clara e esta bem
alinhada com o Regulamento europeu, que lhe serviu de inspiracao. ”

Apds o episddio do escandalo da Cambridge Analytica, o tema de protecéo de

dados pessoais chega ao Senado por meio de um requerimento de sessao tematica

6 https://gl.globo.com/economia/tecnologia/noticia/entenda-o-escandalo-de-uso-politico-de-dados-

gue-derrubou-valor-do-facebook-e-o0-colocou-na-mira-de-autoridades.ghtml
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do Senador Ricardo Ferrago para que o assunto fosse discutido. Sendo assim, foi a
primeira vez que o tema passou a ser discutido em um dos plenéarios do Congresso
Nacional.

Dessa forma, o Governo Federal passa a se posicionar estrategicamente sobre
o tema, dando assim prioridade ao PLS 330, que mesmo ndo sendo incompativel com
o PL 5276, ainda sim possuia elementos diferentes, a ponto de ser um texto mais
favoravel para o setor publico e para o setor econémico, se tornando mais atraente
para estes. Entdo a maioria dos atores envolvidos achavam que o projeto de maior
possibilidade de passar era o PLS 330.

Em meio a toda essa indecisdo, surge um fator interessante. A pauta do
Cadastro Positivo estava mais movimentada na Camara do que a da lei de protecéo
de dados. Mas havia um risco do projeto ser derrubado; sendo assim, o Presidente da
Camara a época, Rodrigo Maia, convocou 2 reunides para discutir a Reforma do
Cadastro Positivo. E nessas reunides houve presséo de alguns atores, para que a lei
de protecdo de dados pessoais fosse aprovada antes de discutir a Reforma do
Cadastro Positivo.

Entdo houve um movimento politico do Rodrigo Maia para tentar acelerar o PL
5276. O Deputado Orlando Silva reline entdo atores de todos os segmentos a fim de
encontrar um consenso para que o projeto estivesse viavel para votagao, tendo em
vista que ja havia um consenso no que diz respeito a criacdo da lei. E o0 método
utilizado por Orlando Silva, foi reunir todos esses atores em uma sala, e discutir todos
0s pontos do projeto, em uma leitura conjunta, na tentativa de conseguir um consenso
para o texto. Apés a realizacdo das quatro reunides feitas, sociedade civil, academia,
e setor privado finalmente chegaram a um consenso no qual ninguém saiu
completamente satisfeito, porém o objetivo foi alcancado, uma elaboracéo coletiva do
texto que seria votado.

A disputa entre os projetos PLS 330 e o PL 5276, acabam se tornando um

catalisador para a tramitagédo dos mesmos. ISso aconteceu, pois, 0s interessados no
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assunto tomavam como preferencial aquele projeto que satisfazia melhor o seu setor.
O PLS 330, tinha a preferéncia do governo pois nédo o envolvia na questao dos dados
pessoais, e tinha a preferéncia de muitas empresas, pois era um projeto que prezava
mais em seu texto pela liberdade econémica, se comparado ao outro projeto. O PL
5276 tinha uma credibilidade interessante, devido a forma como foi produzido, com
transparéncia e colaboracdo de todas as partes, se consolidando como um processo
de participacado mais robusto, dando ao projeto uma autoridade politica maior do que
o PLS 330.

O entrevistado 1 explica esse contexto onde havia trés grandes projetos sobre
0 mesmo tema, um projeto elaborado pelo executivo, que foi enviado ao congresso
pela Presidente Dilma Rousseff na véspera de seu impeachment. Tinha um projeto de
2012 do Deputado Milton Monti. E tinha um projeto nho senado que estava com 0
Senador Ricardo Ferrago. Entdo ele enfatiza a disputa entre o PL 5276/2016 da
Céamara e o PLS 330/2013 do Senado, que ocorre quando vocé tem dois projetos com
0 mesmo tema nhas duas casas (Camara e Senado). Essa disputa consiste em quem
aprova primeiro o projeto, pois 0 que é aprovado primeiro, cria uma vantagem na
andlise de tramitacdo da casa da revisora.

Entdo, o fim dessa disputa vem no dia 29 de maio de 2018 os dois projetos
chegaram a ser pautados no mesmo dia, porém, devido a uma manobra politica, o
Senado encerrou a sessao antes da votacdo do PLS 330, e a Camara aproveita para
fazer a votagéo, conquistando unanimidade para a aprovacéo.’ Esse contexto trouxe
uma relevancia devido a unanimidade da votacédo e uma protecdo muito grande para
garantir a integridade do texto original quando fosse para o Senado.

Com o texto no Senado, o contexto politico se torna propicio, para a aprovacao
da lei sem grandes mudancas, um dos motivos € que ao mudar o texto, ele voltaria

para a Camara e atrasaria sua aprovacao, perdendo assim a janela politica que havia

7 https://direitosnarede.org.br/2018/05/30/plc53-18-aprovado-na-camara/
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para a aprovacéo. Mas ainda assim, parte do setor privado, que comecou a participar
do processo de maneira tardia, fez pressao para tentar modificar alguns pontos a seu
favor, porém esse movimento ndo obteve resultado. Pois em meados de junho de
2018, um manifesto liderado pela Brasscom, tem a concordancia de mais de 80
entidades de todos os setores envolvidos no debate desde o principio, fazendo assim
gue tivesse uma grande coalizdo multissetorial, entendendo que mesmo o texto nao
sendo o ideal para todos, ainda sim era um texto construido de forma democratica, o
gue trouxe um equilibrio reconhecido por todas as partes, por isso essa coalizao faz
um grande esforco e consegue a aprovagdo da LGPD no Senado com algumas
modificacdes no texto, mais sem nenhuma alteracdo no contetdo em si.

Apds o0 Senado, o préximo passo era a sancao do Presidente da Republica. A
pressdo voltou a fazer parte do processo, mas dessa vez, a pressao era do préprio
Poder Executivo, pois queriam impor uma série de vetos ao projeto, principalmente no
que diz respeito ao tratamento de dados pelo poder publico. Entdo um ator importante
para o projeto ser sancionado, foi o secretario especial dos Direitos Humanos Gustavo
Rocha, mostrando para o Presidente Michel Temer a importancia do projeto. E
novamente, surge pressao de grupos empresariais, propondo alguns vetos, porém um
dos principais era para impedir a criacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD), alegando vicio de origem na criacdo, que no caso era o Poder
Legislativo. Mais uma vez, houve um esfor¢co de varios representantes de entidades
de varios setores, fazem entdo uma reunido com o Presidente, tentando o convencer
a sancionar a lei. e entdo finalmente o Presidente Temer sanciona a LGPD, no dia 14
de agosto de 2018, porém com uma série de vetos, inclusive vetando a criacdo da
Autoridade Nacional de Protecéo de Dados (ANPD).8

8 https://g1l.globo.com/politica/noticia/2018/08/14/temer-sanciona-lei-de-protecao-de-dados-

pessoais.ghtml
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4.3 Controvérsias em torno da criacdo da Agéncia Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD)

Mesmo com o veto impedindo a criagdo da Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD) no primeiro momento, ainda assim o Presidente, na data em que
sancionou a LGPD, se comprometeu a mandar uma medida provisoria para o
congresso, criando a ANPD, nos termos estabelecidos pelo préprio Congresso,
visando assim nao haver vicio de origem.

Apos alguns meses, ja ndo se tinha mais tanta convicgéo de que a ANPD fosse
ser criada, até que no dia 28 de dezembro, bem préximo do fim de seu mandato, o
Presidente Michel Temer cria a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD),
por meio da Medida Provisoria 869/2018. Entretanto, houve contradicdes ao que havia
sido acordado antes, pois 0 6rgdo ndo se estabeleceu da maneira como foi decidida
no congresso. A ANPD entdo é criada vinculada & Presidéncia da Republica,
perdendo entdo seu carater autbnomo.

No comeco de 2019, o assunto se torna a criacdo da ANPD, porém, 2018 foi
ano de eleicdo, o que trouxe uma grande renovacdo no Congresso, e no préprio
executivo também. A MP 869/2018 passa a ser discutida novamente no Congresso e,
devido ao éxito no processo de construcdo da LGPD, o Deputado Orlando Silva é
designado relator da matéria, na Comissao Mista criada para dar um parecer sobre a
MP.

O desafio agora seria negociar com parlamentares novos e que estavam bem
alinhados com o setor privado. Com isso, as negociacdes se tornaram mais dificeis;
pensando nisso, a decisdo politica do Orlando foi de optar pela criacdo da ANPD,
tentando ao maximo determinar a criacdo da forma como havia sido proposto pelo PL
5276. Diminuindo os riscos, e para evitar que houvesse o veto do texto, a deciséo foi
de colocar a possibilidade da ANPD ser uma agéncia reguladora independente da
Presidéncia da Republica, apés dois anos de sua criagdo, mas sem qualquer

obrigacao disso ser feito pelo Executivo.
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A Comissdo Mista entdo aprova o relatorio do Deputado Orlando Silva, com
algumas alteracfes do texto original da MP. Logo em seguida o0 Senado também
aprova o relatério, passando entdo para o presidente da republica Jair Bolsonaro
sancionar. O presidente entdo sancionou a Lei 13.853 que cria a ANPD, porém
vetando nove itens, fazendo assim, com que voltasse para o Congresso, que derrubou
0S vetos que o presidente havia imposto sobre algumas san¢des que a ANPD poderia
fazer que sdo: suspenséao parcial do funcionamento do banco de dados por até
seis meses; suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados
pessoais pelo mesmo periodo; e proibicdo parcial ou total do exercicio de
atividades relacionadas a tratamento de dados.

Uma vez consolidada a lei que estabelece a criagao da ANPD, era
importante coloca-la em pratica. Entdo ha uma reaproximacdo dos diversos
setores para a escolha dos diretores da Autoridade Nacional de Protecao de
Dados, essa nova coalizdo se da em prol da composicéo do corpo de diretores
da Autoridade, o desejo € que fossem pessoas tecnicamente capazes. O
entrevistado 1 destaca a importancia do debate em torno da nomeacéo dos
diretores da ANPD, enfatizando que houve criticas sobre a escolha dos
diretores. Porém, ainda sim sdo pessoas tecnicamente preparadas, e comenta
também que a agenda politica do governo Bolsonaro, ndo tem tanta
interferéncia na ANPD como em outros setores do governo, podendo assim agir
se baseando em critérios mais técnicos.

Com a nomeacdo tardia dos diretores publicado no Diério Oficial da Unido
(DOU) de 06 de novembro de 2020, o papel da ANPD se torna realidade “A partir de
agora, o 6rgao da administracdo publica federal estad formalmente constituido, apto a

exercer suas fungdes e a editar diretrizes sobre protecdo de dados pessoais no pais.
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4.4 LimitacOes e Desafios da LGPD

Durante todo o processo que envolve a construcdo da LGPD, do primeiro
anteprojeto de 2010 até a criagdo da ANPD, sdo notaveis os desafios e as conquistas
gue os atores empenhados na construcao da LGPD tiveram. O esforco para garantir
gue o Brasil se tornasse um pais com uma legislacdo para a questdo da extracao e
uso de dados, confirma o quao sério € o tema.

No inicio da construcdo de um ambiente favoravel a lei, havia uma certa
dificuldade de incluir o tema no debate publico, seja por desconhecimento ou por
vontade de manter o status quo. Dessa forma, foi trabalhoso trazer o tema para o
centro da discussao e, ainda assim, nem sempre se manteve um debate ativo.

Ao longo do tempo, quando comecaram a surgir os debates na Camara, o
desafio mudou um pouco. Ainda se tinha a dificuldade de se estabelecer um
entendimento melhor sobre os conceitos e tudo mais, porém com as audiéncias
publicas, o tema foi ficando mais claro para os atores de todos os setores, e 0 que
comega a ficar mais forte, sdo os embates de interesses que esses setores tinham
entre si. Sendo assim, apaziguar esses enfrentamentos, se tornou um trabalho
complicado, e acabou acontecendo quando houve as reunifes para definir um texto
que fosse a votacao. E essas reunides, mesmo sendo um enorme desafio, tornaram
possivel uma convergéncia multisetorial em torno do projeto.

Apds a aprovacdo no congresso, quando o projeto chega ao presidente,
surgem novas pressdes e, com isso, hovos vetos, 0 que se percebe, é que o veto da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados no primeiro momento, foi um grande
problema, pois trouxe uma certa inseguranca para 0S atores, por mais que o0
Presidente tivesse prometido fazé-lo por meio de Medida Proviséria, e a LGPD sem
um O6rgdo por tras que possa dar conta de colocar em pratica a legislacédo
estabelecida, seria de fato ineficaz.

Fora isso, ha pontos em que a LGPD poderia melhorar, do ponto de vista de

atores da academia e da sociedade civil. Por exemplo, como explica o entrevistado 1
41



que diz que ndo conseguiram colocar na lei 0 ndo condicionamento de prestacéo de
servicos em troca do uso de dados pessoais, que na pratica é a obrigacao de vocé
aceitar os termos de uso de um aplicativo, para poder usar o aplicativo.

Outro ponto destacado pelo entrevistado 1, foi a criacdo da ANPD sem
autonomia, o que limita a atuagdo da Autoridade, principalmente pelo fato de que
juntamente com as entidades privadas, o0 setor publico € o que mais usa os dados
pessoais, sendo assim, com a ANPD dependente do governo, torna mais dificil essa
capacidade de fiscalizacdo, e consequentemente, de protecdo dos dados.

Foi por esses desafios que a lei se tornou o que é, e mesmo que com todas as
limitacdes que ela possa ter, ainda é considerada um marco importante para a
modernizacao da legislacéo brasileira. O entrevistado 1 acha que a LGPD é uma boa
legislacdo, mesmo nao sendo desenvolvida da melhor forma, e a considera como “o
acordo possivel”. Os entrevistados 2 e 3, concordam com esse ponto de vista, porém

acham que a lei ainda vai precisar de alguns ajustes.

5 Conclusao

Durante a pesquisa, foi possivel notar algumas peculiaridades na construcao
da lei. Mesmo sendo comum, compreender os diversos setores como monoliticos, o
que se percebe ao longo desse processo de construcdo da LGPD, é que na verdade,
0s setores gue participaram do processo, sociedade civil, academia, setor privado, e
setor publico, sdo corpos de carater heterogéneo, uns mais do que outros. Porém,
ainda assim ha uma divisdo de interesses dentro desses setores, e isso ficou nitido
nessa pesquisa.

Mesmo com essas divisdes, algo que se destacou muito, foram os momentos
de unido multisetorial para conseguir que a lei fosse aprovada da melhor forma
possivel, com todos os setores compreendendo a importancia de deixar algumas

divergéncias de lado, ceder um pouco nas conquistas de seus interesses, para que
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houvesse uma convergéncia que legitima a natureza democréatica do processo de
construcéo da LGPD.

Diante do exposto, € perceptivel a complexidade que foi a construcéo da LGPD,
isso se deve pela importancia de sua criacao e pelos interesses envolvidos em torno
da lei. O processo de idealizagdo de uma lei de protecdo de dados, as consultas
publicas, os debates que ocorreram, o choque de interesses, as estratégias politicas,
tudo isso contribuiu para que a LGPD fosse criada, e em alguns momentos, surgiram

experiéncias que podem servir de modelo para um debate democratico.
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APENDICE A

ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

1 - Qual a principal importancia que a LGPD tem para o Brasil?

2 - Na sua percepcéo, qual fator mais gerou a necessidade de construcéo da LGPD?

3 -Quiais setores relevantes vocé destacaria no processo de construcéo da Lei? E desses

setores, quais foram os mais favoraveis a elaboragéo da LGPD no Brasil?

5 - Que elementos vocé destacaria como tendo sido favoraveis a constru¢éo da LGPD?

6 - Quais foram as maiores dificuldades, entraves para essa elaboragéo?

7 - Qual sua opinido geral sobre a LGPD? A lei foi feita da melhor maneira?
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