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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo a exploracdo das consequéncias da reestruturacdo
tarifaria para a categoria residencial dos servicos de abastecimento de agua potavel prestados pela
Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — Caesb e regulado pela Agéncia
Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal. Os estudos realizados para
a mudanca da metodologia da cobranca, a nova estrutura de cobranca, assim como os reflexos e
resultados obtidos da remodelacéo para o subsidio tarifario destinados a familias de baixa renda, a
paridade obtida pela tarifa bipartida e nas demonstracGes financeiras da companhia seréo objetos de
analise para a pesquisa.

Palavras-chave: estrutura tarifaria, tarifa social, Caesb, consumo.



ABSTRACT

This study aims to explore the consequences of tariff restructuring for the residential category
of drinking water supply services provided by the Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito
Federal - Caesb and regulated by the Regulatory Agency for Water, Energy and Basic Sanitation of
the Federal District. The studies carried out to change the charging methodology, the new charging
structure, as well as the reflexes and results obtained from the remodeling for the tariff subsidy for
low-income families, the parity obtained by the bipartite tariff and in the company's financial
statements will be analysis objects for research.

Keywords: tariff structure, social tariff, Caesb, consumption.
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1 INTRODUCAO

A 4gua é um recurso natural essencial para a manutencgdo da vida, estando presente em,
praticamente, todas as atividades desenvolvidas pelo ser humano. Até pouco tempo atras,
imaginava-se ser um recurso infinito e, mesmo que seja uma fonte renovavel, necessita de
cuidados em relagdo ao consumo e conservacao, pois hd muito tempo que este bem sofre com
a intervencgéo do ser humano no meio ambiente.
(https://brasilescola.uol.com.br/geografia/agua2.htm#:~:text=A%20%C3%A1gua%20%C3%
A9%20um%?20elemento,fatores%20importantes%20para%20a%20vida., acesso em
03/04/2021.)

A poluicdo, o desmatamento, uso supérfluo e o descarte indevido de residuos sélidos
sdo exemplos do manejo inadequado dos recursos naturais, principalmente o hidrico. A
consciéncia dos cuidados necessarios para a preservacao deste recurso ainda ndo é tdo difusa.
Com as diversas modificacGes do meio ambiente provocados pelos seres humanos, 0 recurso
hidrico é o que mais tem sofrido os impactos, pois praticamente todas as acbes do homem sobre

a natureza repercutem na égua.

Como consequéncia do crescimento da populacdo mundial, se faz necessario a criacao
de politicas publicas de saneamento basico para a manutencdo da satde dos individuos e
preservacdo do meio ambiente, essas politicas possuem um custo que acaba por ser financiado
pela sociedade para que a mesma tenha acesso a servicos de qualidade. No sentido de cobrir os
custos de tratamento de agua, coleta e tratamento de esgoto, recolhimento e destinacdo
apropriada para residuos sélidos, sdo aplicadas as tarifas pela prestacdo de servicos de

saneamento.

No Distrito Federal, a Caesb possui 0 monopolio dos servigos de abastecimento de dgua
e esgotamento sanitario e, recentemente, o financiamento de suas atividades passou por uma
reestruturacdo, que serd o tema da presente dissertagdo, assim como 0s objetivos a serem
alcancados com a mudanca da metodologia tarifaria, as alternativas consideradas para a
modificacéo e os reflexos da nova metodologia para as unidades consumidoras residenciais e

para a prestadora de servicos.


https://brasilescola.uol.com.br/geografia/agua2.htm#:~:text=A%20%C3%A1gua%20%C3%A9%20um%20elemento,fatores%20importantes%20para%20a%20vida
https://brasilescola.uol.com.br/geografia/agua2.htm#:~:text=A%20%C3%A1gua%20%C3%A9%20um%20elemento,fatores%20importantes%20para%20a%20vida
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2 METODOLOGIA

A presente pesquisa apresenta caracteristicas de natureza descritiva em relacdo as
mudancas ocorridas na alteragdo da estrutura tarifaria dos servigos de abastecimento de agua e
coleta e tratamento de esgoto prestados pela Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito

Federal.

TRIVINOS (1987) estabelece que o estudo descritivo exige do pesquisador uma
delimitacdo precisa de técnicas, métodos, modelos e teorias que orientardo a coleta e
interpretacdo dos dados, cujo objetivo é conferir validade cientifica a pesquisa. Logo, o objetivo
do estudo é a comparacdo das modificacbes na cobranca dos servicos de abastecimento de agua
e coleta de esgoto ocorridas no Distrito Federal e principais consequéncias resultantes deste

processo.

O Relatdrio de Analise de Impacto Regulatério elaborado pela Adasa em 2019 foi o
principal objeto de pesquisa. O relatorio traz dados importantes em relacéo a todo o estudo da
mudanca tarifaria ocorrida no ano de 2020 dos servigos prestados pela Caesb. No sentido de
complementar e embasar o trabalho, foram utilizados a Demonstragéo de Resultado do ano de
2019 e 2020 da companhia, o Contrato de Concessao n° 001/2006 firmado entre a agéncia
reguladora e a prestadora de servicos, as leis distritais 442/1993, 6.272/2019, as Resolucdes
14/2011, 12/2019, 14/2020, 05/2021 da Adasa e as informacdes obtidas por meio de solicitacdo
realizada pelo e-sic a agéncia reguladora sobre quantidade de unidades residenciais atendidos
pela concessionaria e quantas sdo beneficiadas pelo subsidio tarifario dos més de setembro de
2019 e 2020.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 A Aguae o Saneamento Basico

Segundo a Constituicdo, a &gua é um bem de dominio pablico, portanto a cobranca se
justifica como receita patrimonial. Se a agua é usada como insumo para gerar producéo, renda

ou lucro, os agentes econdmicos podem pagar por seu uso. (AMARAL e SHIROTA, 2000).

Portanto, para que a vida se perpetue e que ndo haja proliferacdo de alguns tipos de
doencas se faz necessario que toda pessoa possa desfrutar de agua potavel, tanto para beber,
guanto para preparar alimentos, ou mesmo para a higiene pessoal. Para que isso aconteca é
necessario que acoes de educacao ambiental, voltadas a manutencdo da qualidade da &gua sejam
inseridas na sociedade, principalmente nas escolas (CLARK; KING, 2005).

A &gua é um recurso natural limitado e com valor econémico (BRASIL,1997). Em razédo
disso, sua gestdo e utilizacao racional sdo fundamentais para a garantia de seus diversos usos.
No entanto, de acordo com a Politica Nacional de Recursos Hidricos, 0s usos multiplos da &gua
devem ser assegurados e, em caso de escassez, deve ser destinada, prioritariamente, ao

abastecimento humano e a dessedentacédo de animais (BRASIL, 1997).

De acordo com Scriptore e Toneto Janior (2012), o investimento em saneamento é
estratégico para o desenvolvimento de longo prazo do pais, uma vez que esse setor, além de
garantir o direito humano a agua potavel, gera uma série de externalidades positivas para a
salde publica, 0 meio ambiente, a qualidade de vida e a geracdo de renda.

O acesso universalizado a rede de agua e esgoto pode gerar no Brasil:
i.  queda no numero de internacdes, gerando uma economia de R$ 27,3 milhdes

anuais;

ii.  reducdo de 15,5% na mortalidade por infec¢Bes gastrointestinais; Saneamento
Béasico no Brasil: estrutura tarifaria e regulacéo;

iii.  reducdo do nimero de afastamentos do trabalho, evitando uma perda de R$ 258
milhGes por ano;

iv.  ganho na massa salarial, resultando em crescimento da folha de pagamentos de
R$ 105,5 bilhdes anuais;

v. aumento no longo prazo da massa salarial em torno de R$ 31,6 bilhGes anuais,
em decorréncia de melhoria na produtividade, devido a diminui¢éo no atraso na
educacéo;

vi.  valorizagdo dos imoveis em torno de R$ 178,3 bilhdes; e
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vii.  elevacdo do numero de trabalhadores no setor de turismo, gerando R$ 7,2
bilhGes por ano em salérios (Freitas et al., 2014).

De forma consonante a este entendimento, houve um aumento significativo da
proporcéo de domicilios brasileiros com abastecimento de agua e rede de esgoto a partir da
década de 1970. No inicio dessa década, menos de 35% dos domicilios tinham abastecimento
de 4gua e menos de 15% tinham acesso a rede geral de coleta de esgoto. Ao final da década de
1970, aproximadamente 55% dos domicilios tinham acesso ao abastecimento de dgua e em
torno de 29% tinham acesso a rede de coleta de esgoto (SAIANI E TONETO JUNIOR, 2010).

No Brasil os operadores de servi¢os de saneamento sdo concessionarios monopolistas
na sua area de operacao e pdem ser: operadores estaduais publicos — regionais — servindo um
grupo de municipios dentro de um estado, operadores municipais — locais (atendendo um
municipio) ou — multilocal (que pode ser gerenciado tanto pelo municipio como por um
operador privado) (GRIGOLIN, 2007).

3.2 Regulacdo e Agéncias Reguladoras de Servigos

Em virtude de o saneamento basico constituir um servico essencial sob regime de
monopolio, a regulacdo deste setor deve ser bem estruturada a fim de garantir que os cidaddos
nédo sejam privados do acesso ou paguem taxas excessivas pelos servicos prestados (BRITTO,
2001).

O modelo de regulacdo teve inspiracdo nas agéncias reguladoras norte-americanas,
contudo, as motivacGes em cada pais foram distintas, enquanto nos Estados Unidos as agéncias
foram instituidas para buscar a relativizagdo das liberdades econdmicas basicas, o Brasil

buscava assegura-las em sua plenitude (BINENBOJM, 2005).

No setor de saneamento, a concorréncia é inviavel. A atuacdo de duas empresas no setor
de &gua e esgoto, com a duplicacdo das redes de abastecimento e esgotamento, € ineficaz tanto
do ponto de vista econémico quanto do ponto de vista espacial (Madeira, 2010). Como o setor
de saneamento possui caracteristicas que podem gerar monopdlio natural, torna-se necessaria a
atuacio do poder publico na provis&o ou na regulacio (SCRIPTORE E TONETO JUNIOR,
2012). Galvao Juanior e Paganini (2009) elencam varias caracteristicas fisicas e econdmicas do
setor de saneamento que demonstram a necessidade de se ter uma regulacdo estatal. Seguem

algumas dessas caracteristicas:

* maioria dos ativos encontra-se enterrada, o que conduz a um elevado custo de

manutencéo;
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« mudanca lenta no padrdo tecnoldgico, com baixos ganhos de eficiéncia;
 essencialidade no uso e no consumo dos servicos de agua e esgoto;
 custo fixo elevado;

« ativos especificos e de longa maturacao;

« demanda ineléstica;

» economias de escala e de escopo;

 assimetria de informacdes.

De acordo com Melo e Galvao Janior (2015), o novo marco regulatério do setor (Lei n®
11.445) foi aprovado apenas em 2007, embora houvesse um projeto de lei desde a época da
Assembleia Constituinte de 1987. Essa lei definiu importantes diretrizes para o exercicio da
funcdo de regulacdo e elencou, em seus Artigos 21 e 22, uma série de principios e objetivos,
entre 0s quais cabe destacar:

i) independéncia decisoria;

il) tecnicidade e objetividade das decisoes;

iii) estabelecimento de padrdes para a adequada prestacédo de servigos;

iv) garantia de cumprimento das condicdes e metas estabelecidas;

V) prevencdo e repressao do abuso de poder econdémico; e

vi) definigdo das tarifas mediante mecanismos de inducéo a eficiéncia e a eficacia dos

Servigos.

3.3 Tarifas

Existem trés diferentes valores que podem ser associados a um bem ou servico
ambiental, e em especial aos recursos hidricos, que sao: valor de uso, valor de opcao e valor de
existéncia. Valor de uso vem do uso direto do servico, que sozinho ou combinado, cria
satisfacdo. O valor de opg¢éo é o valor atribuido quando alguma facilidade ou servico estara
disponivel no futuro e alguma pessoa racional esta disposta a pagar para ter essa opc¢ao de uso
no futuro. O valor de existéncia é derivado da satisfacdo que as pessoas tém pelo simples fato

daquele recurso existir e estar sendo preservado (Randall, 1987).

Segundo El Hage (2011): “define-Sse estrutura tarifaria como o mecanismo de
diferenciacdo de precos cobrados pelo uso das redes de distribuicdo aos diferentes tipos de
consumidores ou mercados existentes em uma area de concessdo deste servigo,

independentemente da receita requerida da empresa distribuidora”.
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Em geral, as tarifas de esgotamento sanitario sao mais baixas que as de abastecimento
de &gua. Isso se deve ao fato de que, na maioria dos estados, os indices de atendimento com
coleta e tratamento de esgoto sdo bem menores do que os indices de atendimento com
abastecimento de agua. As empresas que praticam os mesmos Vvalores de tarifas para
abastecimento de gua e para coleta e tratamento de esgoto si0: Companhia de Aguas e Esgotos
do Estado de Rondonia (Caerd), Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal
(Caesb), Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento (Casan), Companhia Estadual de
Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro (Cedae), Companhia Pernambucana de Saneamento

(Compesa) e Saneamento de Goias (Saneago) (Araljo e Bertussi, 2018).

Em maio de 2018, no ambito do Programa Interdguas, foi publicado o resultado da
consultoria do projeto “Assisténcia técnica, elabora¢do de estudos e capacitagdo técnica em
regulagdo e fiscalizagdo de servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario” -
Publicacéo 11, contratada pelo IICA - Instituto Interamericano de Cooperagéao para a Agricultura
no ambito do PCT BRA/IICA/13/005.

Esta publicacdo sugere que, ao estabelecer a estrutura tarifaria, o regulador deve estar

atento aos seguintes principios:

I. Aderéncia aos custos: qualquer distanciamento da tarifa cobrada em relagdo ao custo

marginal é sinal de ineficiéncia econdmica alocativa.

I1. Capacidade de pagamento e subsidios: por se tratar de servigos publicos essenciais,
é preciso considerar a capacidade de pagamento dos usuarios e desenhar mecanismos de
subsidio que permitam o acesso de todos os estratos da populacdo ao servico de saneamento.
Quando ndo ha fontes oficiais de subsidio direto aos usuarios carentes, € possivel propiciar o
acesso aos servicos através de subsidios cruzados, em que determinados subgrupos de usuarios
pagam tarifa abaixo dos custos. Neste caso, ha transferéncia de renda para o pagamento pelos
servicos prestados (subsidiado) enquanto outros subgrupos pagam acima (subsidiérios), de
forma a igualar a receita total ao previsto pelo regulador e garantir a neutralidade para o

prestador.

I1. Incentivos tarifarios (consumo consciente, protecdo ambiental): na categoria
residencial, é possivel estabelecer uma faixa limite de consumo para evitar o desperdicio,
inclusive com a adocdo da progressividade da tarifa (maior o consumo maior a tarifa). Nas
outras categorias, a progressividade ndo faz sentido, pois € possivel encontrar usuarios de
tamanhos distintos, mas com o0 mesmo consumo unitério. Esse critério pode onerar injustamente

0s usuarios de maior escala, incentivando-os a buscarem solugdes proprias de abastecimento,
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colocando em risco a saude publica e excluindo do sistema um grupo de usuarios que poderia

contribuir no subsidio implicito a usuérios carentes.
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4 FORMACAO DA ESTRUTURA TARIFARIA E RESULTADO OBTIDO

4.1 Saneamento Bésico no Distrito Federal

De acordo com o portal eletrobnico do Instituto Trata Brasil
(http://www.tratabrasil.org.br/saneamento/o-que-e-saneamento, acesso em 07/04/2021),
saneamento é o conjunto de medidas que visa preservar ou modificar as condi¢des do meio
ambiente com a finalidade de prevenir doencas e promover a saude, melhorar a qualidade de
vida da populacéo e a produtividade do individuo e facilitar a atividade econémica. No Brasil,
0 saneamento basico € um direito assegurado pela Constituicdo e definido pela Lei n°.
11.445/2007 como o conjunto dos servicos, infraestrutura e instalacbes operacionais de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana, drenagem urbana, manejos de

residuos solidos e de aguas pluviais.

Apesar do conceito de saneamento abranger limpeza urbana, drenagem urbana, manejos
de residuos solidos e de aguas pluviais, as praticas mais levadas em consideracao no Brasil sdo
0 abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Em relacdo a esses servicos, em 2018, o
Distrito Federal aparece em destaque positivo, ocupando uma posic¢ao acima da média nacional
e regional quando se trata do acesso da populacéo a agua tratada e ao servico de coleta de esgoto
como demonstrado na tabela abaixo. No caso do esgotamento sanitario, ainda ha de se
considerar que 100% do esgoto coletado, passa por tratamento, segundo o Painel do

Saneamento.

Segundo dados da SNIS, entre 2017 e 2019, o Distrito Federal registrou investimentos
de R$ 864 milhdes nos sistemas de tratamento e abastecimento de 4gua e coleta de esgoto, tendo
grande impacto para que ocupe o primeiro lugar no ranking de abastecimento de agua a
populacéo e o segundo lugar no de coleta e tratamento do esgoto sanitario em relacdo as outras
unidades da federacéo.

Tabela 1 - Dados Comparativos referente ao Fornecimento de Agua e Esgotamento Sanitario no
Brasil e no Distrito Federal em 2018

P x Populagéo que
x opulacdo que
Populagdo que Populagdo que mora em mora em
Populagéo mora em e domicilios sem
total mora em domicilios sem domicilios com acesso ao
Localidade domicilios com NS acesso ao servico -
(pessoas) s acesso a agua servico de
acesso a agua de coleta de
(IBGE) 0 tratada coleta de
tratada (em %) 0 esgoto
(em %) (% da populagéo) esg0to
0 da populag¢ (em %)
Brasil 208.494.900 83,6% 16,4% 53,2% 46,9%
Centro-Oeste 16.085.885 89,0% 11,0% 52,9% 47,1%
Distrito Federal 2.974.703 99,0% 1,0% 89,3% 10,7%

Fonte: Painel do Saneamento, 2021.


http://www.tratabrasil.org.br/saneamento/o-que-e-saneamento
http://www.tratabrasil.org.br/lei-do-saneamento
http://www.tratabrasil.org.br/lei-do-saneamento
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411 A Caesh

A Companhia de Agua e Esgotos de Brasilia — Caesb, atualmente denominada de
Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal, foi criada em 1969 por meio do
Decreto-Lei n° 524 para a prestacdo de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario em Brasilia. Em 1999 teve seu nome modificado para Companhia de Saneamento do
Distrito Federal por meio da Lei 2.416, podendo diversificar os seus servicos, atuar em todo o
territério nacional e realizar a abertura de seu capital social. Em 2005, a Lei 3.559 altera a Lei
2.416, dando o atual nome a companhia e ampliando sua area de atuacao, que agora se estende

a todos os paises e também a possibilidade da prestacdo de servigos na area de residuos solidos.

De acordo com o site da Companhia (https://www.caesb.df.gov.br/empresa/a-
caesb/historico.html, acesso em 03/04/2021), a Caesb é uma sociedade de economia mista, regida
pela Lei das Sociedades Andnimas, com patriménio liquido estimado em R$ 1.577.054.000,00
que tem a misséo de desenvolver e implementar solucdes e gestdo em saneamento ambiental,
contribuindo para a salde publica, a preservacdo do meio ambiente e o desenvolvimento
socioecondémico. Pode desenvolver atividades nos diferentes campos do saneamento e em
quaisquer de seus processos, com vistas a exploracdo econdmica, planejando, projetando,
executando, ampliando, remodelando, administrando, operando e mantendo os sistemas de

abastecimento de agua; de coleta, tratamento e disposicédo final de esgotos sanitarios.

Ainda em informacGes prestadas pelo website da concessionaria, a empresa tem
competéncia para desapropriar, desocupar, recuperar, isolar, proteger e conservar areas de
preservacdo de mananciais utilizados ou reservados para fins de abastecimento publico, bem
como para controlar as a¢des poluidoras de suas aguas, inclusive além dos limites de sua
concessdo, nas hipoteses em que tenha concorrido para tal. A Companhia é também autorizada
a participar de empreendimentos de multiplas finalidades, visando o progresso socioecondmico
das areas de sua atuagdo, podendo constituir e/ou subscrever capital de outras sociedades,

inclusive subsidiarias, consorciar-se com outras empresas, na forma da Lei.

4.1.2 A Adasa
@) perfil da pagina de internet da ADASA

(http://www.adasa.df.gov.br/institucional/perfil, acesso em 03/04/2021), a descreve como a
agéncia reguladora e fiscalizadora do Distrito Federal com a missdo de regular e promover a
gestdo sustentavel dos Recursos Hidricos, a qualidade e a universalizacdo dos servi¢os publicos
de saneamento basico, em beneficio da sociedade do Distrito Federal. Criada em 2004 pela lei
3.365/04, é uma autarquia, 6rgdo independente, dotada de autonomia patrimonial,


https://www.caesb.df.gov.br/empresa/a-caesb/historico.html
https://www.caesb.df.gov.br/empresa/a-caesb/historico.html
http://www.adasa.df.gov.br/institucional/perfil
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administrativa e financeira, com prazo de duracdo indeterminado.

A regulagdo surge em cendrios onde se verificam falhas de mercado, em situa¢fes como
as de monopdlio natural, tal como ocorre com o setor de saneamento basico, em que
normalmente se tem somente um operador, com clientela cativa e demanda com caracteristicas
inelasticas. Atua, assim, como forma de impedir o abuso do poder econdmico de monopélio,
para se alcancar a maior eficiéncia econdmica mediante tarifas mddicas, visando a
universalizacdo e a qualidade do servico prestado com a devida protecdo ao usuario (PIRES;
PICCININI, 1999).

O Distrito Federal tem atribui¢Ges de Estado e de Municipio. Essa caracteristica torna a
ADASA a Unica agéncia reguladora do Brasil que atua na regulacao simultanea do bem natural
agua (atribuicdo do Estado) e dos servicos de saneamento basico (atribuicdo do municipio). A
ADASA acompanha, regula e fiscaliza o ciclo completo do uso da agua, com especial atencédo

na sua retirada e na devolucéo ao corpo hidrico.

Além da regulacdo e fiscalizacdo dos servigos prestados pela Caesb e outras companhias
gue atuam na prestacdo de servicos de saneamento basico do Distrito Federal, a Adasa tem
poder regulatério também nas areas administrativa, contabil, comercial, técnica e econémico-

financeira.

4.2 Tarifa

A Caesb goza do monopolio da prestacdo dos servicos de distribuicdo de agua e
esgotamento sanitario no DF visto que a construcdo das redes de fornecimento de agua e de
esgoto possui um elevado custo de construgdo e manutencao e, caso existisse varias empresas

oferecendo estes numa mesma regiao.

Mesmo com o monopdlio concedido a Caesb, sem a regulacdo da Adasa, a empresa
poderia cobrar valores acima do esperado pela prestacao do servico. O ato regulatorio sobre as
tarifas da empresa incentiva a eficiéncia da prestadora de servigos, pois a receita arrecadada
referente ao abastecimento de dgua e esgotamento sanitario deve ser suficiente para cobrir 0s

investimentos e custos referente as atividades da companhia.

Além de garantir o equilibrio econdémico-financeiro da Companhia de Saneamento

Ambiental do Distrito Federal, a tarifa tem dois objetivos socialmente desejaveis. S&o eles:

1. facilitar o acesso da populacdo ao recurso hidrico potavel para o consumo
necessario; e

2. incentivar o consumo de agua consciente.
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Para garantir 0 acesso da populagdo a 4gua tratada, a ADASA fixa uma tarifa menor as
primeiras faixas de consumo e garante a Tarifa Social a familias de baixa renda. J& o incentivo
ao consumo consciente ocorre através do aumento da tarifa de acordo com o aumento do

consumo das residéncias.

A tarifa social é um subsidio garantido a populacéo carente que assegura tarifas com
valores abaixo das normalmente aplicadas, para que a maior parte, se ndo toda, a populacdo do

Distrito Federal possa usufruir do consumo da agua potavel e da coleta e tratamento de esgoto.

4.2.1 RevisOes e Reajustes Tarifarios

De acordo com o site da ARSESP (http://www.arsesp.sp.gov.br/SitePages/noticia-
resumo.aspx?ldentificacao=REAJUSTE_TARIFARIO_E REVISAO_TARIFARIA, acesso
em 15/04/2021), o reajuste tarifario anual pretende oferecer a concessionaria a perspectiva de
que, no periodo entre revisdes tarifarias, o equilibrio econémico-financeiro de sua concessao
ndo sofrera a corrosdo do processo inflacionario, sendo-lhe permitida a apropriacdo de parte
dos ganhos de eficiéncia econdmica que vier a alcancar no periodo. J& nas revisdes, a agéncia
reguladora realiza a redefinicdo das tarifas cobradas dos consumidores. O principal objetivo é
garantir uma tarifa justa para consumidores e investidores, e estimular o aumento da eficiéncia

e da qualidade dos servigos prestados pelas concessionarias.

No que tange as revisdes e reajustes tarifarios, a oitava subclausula da sétima clausula
do Contrato de Concessdo N° 001/2006-Adasa, que trata da exploracdo do servico de

saneamento basico do Distrito Federal, ficou decidido:

A ADASA procederd as revisdes dos valores das tarifas de comercializag¢do do servigo publico
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, alterando-os para mais ou para menos,
considerando as alteraces na estrutura de custos e de mercado da CONCESSIONARIA, os niveis de
tarifas observados em empresas similares no contexto nacional e internacional, os estimulos a eficiéncia

e a modicidade das tarifas. Estas revisdes obedecerdo ao seguinte cronograma:

| —a primeira revisao sera realizada 02 (dois) anos a
contar do inicio da vigéncia deste CONTRATO,

Il — a segunda revisdo sera realizada em 1° de junho
de 2016, devendo contemplar o periodo de marco de 2008 a
dezembro de 2015.

Il — a partir da segunda revisdo, as subsequentes
serdo realizadas a cada 4 (quatro) anos.

§ 1° No ano de 2016 o calculo da Revisdo Tarifaria
Periddica deverd compensar a alteracdo da data base de
marco para junho, de forma pro rata.

§ 2° A terceira revisdo tarifaria periddica sera
realizada em 1° de junho de 2021, contemplando o periodo de


http://www.arsesp.sp.gov.br/SitePages/noticia-resumo.aspx?Identificacao=REAJUSTE_TARIFARIO_E_REVISAO_TARIFARIA
http://www.arsesp.sp.gov.br/SitePages/noticia-resumo.aspx?Identificacao=REAJUSTE_TARIFARIO_E_REVISAO_TARIFARIA
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1° de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2019 e mantendo-
se a data-base de 1° de junho de 2020.

8 3°. Os efeitos financeiros da alteracéo da realizagéo
da terceira revisdo tarifaria periddica de 1° de junho de 2020
para 1° de junho de 2021 serdo compensados como
Componente Financeiro da Tarifa.

As revisOes e reajustes se fazem necesséarios para evitar possiveis desequilibrios
econémicos e financeiros para a concessionaria, uma vez que, ha mudancas periodicas dos
custos operacionais de suas atividades. As revisdes tarifarias também ocorrem para que o valor
da tarifa ndo seja injusto para o consumidor e garanta 0 acesso até mesmo das classes mais
pobres, reduzindo o impacto da cobranca para estes e correcdo de provaveis desajustes, de

forma a causar uma equidade social ao acesso a servi¢os de saneamento.

Para proceder com as revisdes e 0s reajustes tarifarios dos servigos prestados pela Caesb,
a Adasa realiza audiéncias e consultas publicas com a participacéo da populacdo, comissdes e
entidades interessadas no assunto. Durante os eventos, a agéncia recolhe contribuicdes externas,
podendo estas, ser utilizadas no processo de remodelacao tarifaria. 1sso faz com que a sociedade
brasiliense seja participante ativa no processo de alteracdo das cobrancas e dé também
transparéncia ao publico em geral das decisfes tomadas e que impactam diretamente todos os
consumidores. Qutro instrumento que garante a transparéncia do processo de reajustes e
revisdes de tarifa sdo as notas técnicas emitidas que contém todo o estudo que precede as
modificacdes que ocorrerdo na cobranca e 0s seus impactos em todo o processo da regulacao

das transmutacdes ocorridas.

Em reacdo a realizacéo das audiéncias publicas e as contribuic6es recebidas pelo publico
externo & agéncia, SILVA (2019) explica que:

[...] “na Adasa, as Audiéncias PUblicas sdo realizadas apds elaborada a nota técnica, contendo
0s estudos e anélise da Agéncia para embasar e apresentar a fundamentacéo legal para a norma em
elaboracéo, e consolidacdo da minuta da resolucdo, um espelho da resolucdo final. Ambos os
documentos séo disponibilizados a sociedade civil previamente a audiéncia publica, para que possa
receber sugestdes de alteracao ao projeto de resolucéo, sendo realizado apenas uma audiéncia durante
0 processo de producdo da norma. O momento de realizacéo das audiéncias se mostrou decisivo quanto
a efetividade dessa, uma vez que ele influencia o perfil dos interlocutores que sdo capazes de alterar a

i3]

norma por meio de sugestoes em audiéncias.

Como ensina Ragazzo (2011), complementando o modelo de regulagdo por processos,
“a agéncia ndo s6 monitora o contrato (de concessdo ou de programa), mas viabiliza um férum
que tem preocupagdo em aumentar transparéncia e accountability, permitindo a instituicdo de

mecanismos de participacdo popular (que s&o relevantes ndo so para garantir a adequagao do



24

servigo, como também porque representam uma forma menos custosa de fiscaliza¢éo)”

4.2.2 O Subsidio da Tarifa Social

A tarifa social é um subsidio concedido a populacdo de baixa renda com o intuito de
facilitar o acesso aos servicos de abastecimento de agua e coleta de esgoto, que sdo direitos
assegurados. No Distrito Federal, ocorre por meio de tarifas com valores reduzidos em relagéo
a tarifacdo normal da categoria residencial.

Conforme conceitua a Lei n® 11.445/2007, subsidios tarifarios sdo aqueles que integram
a estrutura tarifaria e subsidios fiscais, ou ndo tarifarios, decorrem da alocacdo de recursos

orcamentarios, inclusive por meio de subvencoes.

Anteriormente, a tarifa social era ofertada de acordo com a unidade de consumo, sendo
a categoria residencial dividida em rdstica, popular e normal e os dois primeiros grupos podiam
acessar 0 subsidio. Entretanto, como poderemos perceber mais a frente neste estudo, tal

classificacéo tornava-se onerosa a concessionaria e de dificil ingresso aos usuarios.

Atualmente, a tarifa social é concedida a populacdo inscrita em programas
governamentais como o Bolsa Familia e o programa de habitacdo popular do Distrito Federal,
facilitando o acesso dos consumidores e tornando-se mais viavel a Caesb, uma vez que agora
as informacbes das familias contempladas partem do CadUnico, o Cadastro Unico de
Programas Sociais. Com o novo critério de adesdo a Tarifa Social, mais de 148.000 familias
poderdo usufruir do beneficio, anteriormente, apenas 2.900 unidades gozavam do privilégio.
Além da mudanca do método de contemplacdo do subsidio, ocorreu também a alteracdo das
tarifas que antes tinham uma reducdo média de 25% nas primeiras faixas de consumo e agora

apresentam 50% de deducéo da tarifa.

4.3 Alteracdo da Estrutura Tarifaria no Distrito Federal

Em 2013 a Caesb apresentou uma carta a Adasa mostrando a necessidade de rever a
estrutura tarifaria, de modo que alterasse os critérios de selecdo para conceder o subsidio da
tarifa social aos consumidores que tém direito a esse beneficio. Desde 2017, eram recorrentes
as discussoes sobre a necessidade de uma reavaliagdo da metodologia das cobrancas aplicadas

aos servicos de abastecimento de agua e coleta de esgoto no Distrito Federal.

Vaérios fatores levaram a discussdes em relacdo a metodologia de cobranga que resultou
no Relatério de Analise de Impacto Regulatorio da Alteracdo da Estrutura Tarifaria dos
Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do DF, elaborado pela
equipe técnica de Estudos Econémicos e Fiscaliza¢do Financeira da Adasa (2019). S&o eles:
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l. necessidade da adogdo de critérios mais apropriados de cobranca, que corrijam
injusticas e aprimorem o incentivo a redugé@o de consumo supérfluo;

. demanda externa, proveniente da populacéo e de érgaos e entidades do Distrito
Federal, que questionam a cobranca do consumo minimo de 10 m3/més;

I1l.  alteragdo promovida na Lei Distrital n°® 442, de 10 de maio de 1993, pela Lei
Distrital n® 6.272, de 8 de fevereiro de 2019;

V. necessidade de aperfeicoar o mecanismo de concesséo do subsidio, na forma de
Tarifa Social (denominada Tarifa Popular, conforme expresso na Resolu¢cdo ADASA n° 14, de

27 de outubro de 2011), que se tem mostrado inadequado.

Os estudos de tal reestruturacdo, que fora implementada em 1° de junho de 2020, teve
discussbes e estudos iniciados em 2017, e contou com diversas analises dos perfis de
consumidores do Distrito Federal, perfil de inadimpléncia, alternativas a cobranca do consumo
minimo, bases legais, impacto das alternativas aos usuarios, contribui¢6es recolhidas por meio

de audiéncias e consultas publicas, entre outros.

Segundo o RAIR (2019), para evitar desvios desnecessarios, a etapa de identificacao

das alternativas deve ser orientada para aquelas opc¢des que:

1. sejam proporcionais e razoaveis frente ao problema regulatorio, isto é, que ndo
resultem numa intervengdo que ultrapasse 0 necessario para atingir os objetivos
desejados; e

2. sejam capazes de atuar sobre as causas do problema satisfatoriamente, de modo a
promover mudancas nas condi¢bes ou comportamentos dos agentes no sentido dos

objetivos pretendidos.

4.3.1 Alternativas a Cobranca do Consumo Minimo de 10m?3

Como menciona o Relatorio de Analise de Impacto Regulatorio, considera-se que tanto
a cobranga de um consumo minimo quanto a de uma tarifa bipartida sdo formas
economicamente adequadas de promover certa estabilidade da receita da concessionaria e da
remuneracdo de seus custos fixos. Este efeito acontece, principalmente, em relacdo aquelas
unidades de consumo que apresentam consumo zero em determinado periodo, mas que, ainda
assim, geram custos para a disponibilizacdo do servi¢o. Além disto, estes usuarios sem consumo
tém o servico disponivel para 0 momento que desejarem voltar a consumir e isto envolve custos,

que devem ser compartilhados entre todos 0s usuarios conectados a rede.

As alternativas constantes nos paragrafos 272 a 284 do Relatdrio de Anélise de Impacto
Regulatoério (2019) para a categoria residencial sdo:
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a) Alternativa de nada fazer, com tarifa social:

Entre as alternativas consideradas, uma AIR deve sempre incluir a alternativa de ndo

acao, isto é, de nada fazer.

Neste caso, considerou-se como alternativa de nada fazer a manutencdo da situacédo
gerada pela revogacao da obrigatoriedade de cobranga de consumo minimo de 10 m3/més, que
apresenta as seguintes caracteristicas:

= Manutencéo das atuais faixas de consumo;

= Unidades com consumo de zero ndo pagam nada;

= Unidades com consumos entre 0 e 9 m3/més terdo reducdo na conta;

» Todas as unidades de consumo residenciais e ndo-residenciais terdo aumento de
aproximadamente 16% no preco do metro cubico.

= Ha a ampliacdo da concessao da tarifa social baseado no critério de renda, portanto,
ndo sera mantido o critério atual para concessdo do subsidio sob a forma de Tarifa

Popular que se baseia nas caracteristicas construtivas do imovel.

Caso fosse mantida a metodologia de cobranca, seria necessario um reajuste tarifario de
16% para garantir o equilibrio econdmico-financeiro da concessionaria, uma vez que a
legislacdo competente pela extingdo da cobranca de consumo minimo ndo prevé uma
contrapartida financeira para as perdas com o fim da cobranca. Essas perdas resultariam num
prejuizo por volta de R$ 200 milhdes para a Caesb.

b) Alternativa de cobranc¢a de consumo minimo de 1 m3/més, com tarifa social

Esta alternativa prevé a cobranca de consumo minimo de 1 m3/més, no valor de R$

3,45/més, para Categoria Residencial, e R$ 1,73/més, para Categoria Residencial Social.
c) Alternativa de cobranca de consumo minimo de 4 m3/més, com tarifa social

Esta alternativa prevé a cobranca de consumo minimo de 4 m3/més, no valor de R$

13,40/més para Categoria Residencial e R$ 6,70/més para Categoria Residencial Social.

d) Alternativa de cobranca de tarifa fixa de R$ 8,00/més + tarifa variavel, com tarifa

social

Esta alternativa prevé a cobranca de Tarifa Fixa de R$ 8,00/més + tarifa variavel, para

a categoria Residencial, e de R$ 4,00/més + tarifa variavel, para a Residencial Social.

e) Alternativa de cobranca de tarifa fixa de R$ 8,00/més + tarifa variavel, com tarifa
social — p6s-consulta pablica

Esta alternativa prevé a cobranga de Tarifa Fixa de R$ 8,00/més + tarifa variavel, para
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a categoria Residencial, e de R$ 4,00/més + tarifa variavel, para a Residencial Social.

f) Alternativa de cobranga de tarifa fixa de R$16,00/més + tarifa varidvel, com tarifa

social

Esta alternativa prevé a cobranca de Tarifa Fixa de R$ 16,00/més + tarifa variavel, para

a categoria Residencial, e de R$ 8,00/més + tarifa varidvel, para a Residencial Social.

4.3.2 Analise Multicritério (AMC)

Para avaliacdo da metodologia mais adequada a ser implementada, foi executada uma
Analise Multicritério (AMC) que, segundo o estudo do Departamento de Comunidades e
Governo Local (2009), se trata de uma abordagem e um conjunto de técnicas com o objetivo
de fornecer uma ordem geral de op¢6es da mais preferida a menos preferida e as opgbes podem
diferir na medida em que alcangam varios objetivos, e nenhuma opcao serd a melhor para

alcancar todos os objetivos.

Ainda em relacdo ao estudo supracitado, na AMC algum conflito ou trade-off é
geralmente evidente entre os objetivos. Custos e beneficios geralmente entram em conflito, mas
também podem ocorrer conflitos entre beneficios de curto e longo prazo, e 0s riscos podem ser
maiores para op¢Oes mais benéficas. A Andlise Multicritério € uma maneira de olhar para
problemas complexos que sao caracterizados por uma mistura de objetivos monetarios e nao-
monetarios e de apresentar um quadro global coerente para os decisores. Serve como uma

ferramenta de suporte a decisdo e ndo para definir a escolha.

Para a realizacdo da Analise Multicritério, foi utilizado o método ELECTRE TRI,
proposto por Mousseau e Slowinski, 1998, que consiste em: a. identificacdo e caracterizacao
do problema; b. especificacdo dos critérios; c. especificacdo da escala para julgar os pesos de
cada critério; d. atribuicdo de pesos; e d. estabelecer os limites de preferéncia (p), indiferenga
(q) e veto (v) de cada critério; f. executar o algoritmo de classificacdo ELECTRE TRI; e g.

analisar os resultados obtidos pela classificagéo.

Para analise das alternativas em questdo, foram considerados critérios como equidade,
estabilidade das receitas da Caesb, risco de inadimpléncia e de contestacdo, incentivo ao uso
racional da agua e impacto no desenvolvimento econdmico que, ao fim, determinava uma
classificacdo para cada uma. Para cada parametro, a Adasa definiu um peso que acabou por ser
modificado pelas contribui¢Bes externas obtidas em audiéncias e consultas publicas realizadas
pela agéncia. Além de alterar os pesos dos critérios avaliados em cada alternativa, a consulta

publica viabilizou outras mudancas em relagéo a estrutura tarifaria, como o0 aumento do subsidio
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tarifario.

As consultas publicas ocorrem com o objetivo de obter contribui¢des externas,
ampliando a participacdo da populagdo nos processos decisérios, trazendo maior transparéncia
ao processo. Para o recebimento das contribuicGes na redefinicdo da estrutura tarifaria, a Adasa
disponibilizou um formulério contendo 13 perguntas, sendo 11 de mudltipla escolha e 2
dissertativas para que os interessados respondessem na internet. Para o alcance do maior
numero de pessoas possiveis, 0 link do questionario foi compartilhado nas redes sociais da
agéncia, obtendo assim 756 respostas, sendo 93% delas de usuarios da categoria residencial,
2,7% da categoria residencial popular, sendo os outros 4,3% da categoria comercial, industrial
e publica, no periodo compreendido entre 22/07/2019 e 16/08/2019.

4.4 Estrutura tariféaria vigente entre 1993 e 2020.

Anteriormente a fixacdo das tarifas vigentes, o método de tarifagdo da Caesb era
regulado por meio da Lei Distrital 442/1993. Tal dispositivo baseava-se em classificar os
usuarios nas categorias residencial, comercial, industrial e publica, fixando a diferenciacdo das
tarifas pelas categorias e no escalonamento de consumo e garantido o pagamento de custos fixos
gerados pelos usuarios pelo método de absor¢do. Estes eram absorvidos pelo pagamento de um
consumo minimo de 10 m3 e comum a todas as unidades usuarias. Este volume é justaposto a
primeira faixa de consumo e, a cada faixa de gasto, é determinado um valor ao m3 que tende a

aumentar.

A Resolugdo n° 14 de 2011 da Adasa também é outro dispositivo que regulava a
prestacdo de servicos de abastecimento de dgua e coleta de esgoto definindo as tarifas e suas
aplicabilidades conforme as categorias. Nesta norma, os consumidores sdo categorizados de
acordo com a unidade usuaria, reforcando a Lei Distrital n® 442/1993, subdividindo a categoria
residencial em rustica, popular e normal, onde os imdveis séo classificados de acordo com as
caracteristicas de suas construgdes. De acordo com COSSENZO (2013), a utilizagdo do critério
de caracteristica construtiva do imovel foi instituida nos anos 1980 e 1990, quando o pais
possuia caracteristicas de composicao familiar e, em alguns casos, de moradias bem diferentes

dos dias atuais.

A metodologia aplicada para dividir a categoria residencial em rustica, popular ou
normal baseava-se em pontuar as caracteristicas das paredes, piso, forro, telhado em seus
materiais, a largura da frente do lote e 0 nimero de pavimentos para as casas. A partir da

pontuacédo alcancada, classificava-se o imdvel, sendo até 60 pontos para rustico, entre 70 e 140
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para popular e acima de 140, normal. Ja para a classificcdo de apartamentos, até 60m? era

considerado popular e maior que 60m?2, normal.

A progresséo tarifaria assegura 0 acesso aos Servicos e entrava o consumo supeérfluo.
Além da progressividade da cobranca, outro recurso adotado para facilitar a acessibilidade aos
principais servicos de saneamento € a tarifa social, que conta com subsidio médio de 25% para
consumo até a faixa dos 25 m3 e de 10% de 26 a 35 m3.

O acesso a Tarifa Social ocorria por meio de uma classificagdo do imovel, o que, de
certa forma, se tornava oneroso a concessionaria, Vvisto que, eram necessarias inspecoes
periddicas para que fosse concedido e mantido o subsidio aos usuarios e dificultava o acesso do
consumidor ao beneficio, uma vez que, as condi¢des da residéncia nem sempre refletem sua

condicdo financeira e tal comprovacgédo se mostra custosa até mesmo ao Usuario.

Os ultimos valores fixados no método anterior de cobranca estdo dispostos na tabela a
seguir. Apesar de apresentar uma reducao média de 20% da tarifa normal para a tarifa social, é
possivel perceber que, no escalonamento da tarifa popular, ao compararmos o crescimento da
tarifa de entre as faixas de consumo, é percebido um aumento desproporcional de valores
guando comparado ao da tarifa normal. Sendo de aproximadamente 87% da primeira para a
segunda faixa e de 91% na mudancga da tarifa de 25 m3 para 26 m?3, enquanto na tarifa normal,
0 aumento € de 85% e 61%, respectivamente.

Tabela 2— Estrutura Tarifaria vigente de 1°/06/2019 a 31/05/2020

Categoria Residencial
Faixa de Consumo ] ]
(m/més) Tarifa Popular Tarifa Normal

0al0 R$ 2,35 R$ 3,14
11a15 R$ 4,40 R$ 5,83
16a25 R$ 5,76 R$ 7,45
26 a 35 R$ 11,01 R$ 12,04
36a50 R$ 13,28 R$ 13,28
Acima de 50 R$ 14,55 R$ 14,55

Fonte: Adasa, 2019. Tabela elaborada pela autora.

Além das disparidades citadas, o beneficio da tarifa popular se encerra em 35 m?,
fazendo com que 24 das 2.614 familias beneficiadas pelo subsidio tivessem uma tarifagdo

normal no que extrapola o limite da tarifa popular, fazendo com que a familia que teve o
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consumo mais alto em setembro de 2019 desembolsasse mais de R$ 2.900,00 por 221 m3
consumidos apenas pelo servigo de abastecimento de dgua e que a Caesb tivesse um ganho de

R$ 23.905,65 referente aos gastos das familias com o consumo néo subsidiado.

4.5 Estrutura Tarifaria vigente a partir de 1° de junho de 2020.

Atualmente, a tarifa cobrada pelos servicos é dividida em duas partes, a parte fixa e a
parte variavel. A parte fixa tem representacao baixa no valor final da fatura e tem a funcéo de
cobrir custos fixos gerados pelo usuério, tal como os servigos de leitura de hidrometro e
atendimento ao cliente e independe do consumo do usuério. Ja a parte variavel representa a
maior parte da fatura e é escalonada em faixas de consumo, cada faixa de consumo apresenta
um valor que aumenta conforme o crescimento do consumo de agua registrada no aparelho de

medicdo de vazdo consumido.

A tabela abaixo traz a metodologia adotada para a cobranga dos servicgos e os valores
referentes a cada faixa de consumo que estdo sendo empregadas atualmente aos usuarios no
Distrito Federal:

Tabela 3 - Estrutura tarifaria vigente no Distrito Federal

Faixa de Tarifas (R$)
Classe - =
Consumo Parte Fixa | Parte Variavel
0a7 R$ 2,99
8al3 R$ 3,59
14a20 R$ 7,10
Padrao R$ 8,00
21a30 R$ 10,66
31a45 R$ 17,05
Acima de 45 R$ 23,87
0a7 R$ 1,49
8al3 R$ 1,79
o - |14a20 R$ 3,55
Residencial Social R$ 4,00
21a30 R$ 5,33
31a45 R$ 17,05
Acima de 45 R$ 23,87

Fonte: ADASA, 2019. Tabela elaborada pela autora.

Além da mudanca na estrutura tarifaria, sendo esta agora subdividida em tarifa fixa e variavel,
o subsidio, chamado de Tarifa Social, apresentou mudancas significativas, tendo agora um subsidio
igual a 50% em relacdo a tarifa de unidades residenciais padrdes e apresenta critério de insercdo
diferente, agora sendo realizado a partir do cruzamento do CadUnico que é o banco de dados da

populagdo atendida por programas sociais governamentais, que poderd beneficiar até 50.773 familias.
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4.6 Reflexo da reestruturacdo tarifaria para a categoria residencial

Para andlise do perfil consumidor dos servigos de abastecimento de 4gua e esgotamento
sanitario, foi solicitado a Adasa, em concordancia com a Lei de Acesso a Informacao, o numero
de unidades usuarias residenciais padrao e residencias sociais de setembro de 2019 e setembro
de 2020 a fim de comparar as mudancas relativas a receita obtida pela caesb destas duas
categorias e os efeitos aos usuarios destas.

A principal alteracdo em relacdo as mudancas tarifarias foi 0 método de faturamento
que antes tinha a obrigatoriedade de cobranca do consumo minimo de 10 m3 com a intencéo de
absorver custos fixos do servico, representando uma iniquidade em relagcdo a um dos prépositos
da precificacdo do consumo de &gua que € o incentivo ao consumo consciente.

Atualmente, com a tarifa bipartida, ha uma paridade em relacdo a fatura, ja que o usuario
paga pela parte fixa, custeando despesas referentes a prestacdo do servico e a parte variavel é
responsavel pelo pagamento do consumo mensal da unidade. Tal metodologia permitiu que os
usuarios que consomem até os 7 m3 tivessem uma reducdo em relacdo a cobranca. Porém, a
partir da segunda faixa de consumo, que se inicia no consumo de 8 m3, ha um aumento em
relacdo a estrutura anterior. Um dos objetivos desse aumento progressivo € estimular a
utilizacdo responsavel dos recursos hidricos.

Outro objetivo do aumento no valor das tarifas e do escalonamento considerando que
suprime as faixas de consumo é o mantimento do subsidio da tarifa social, que agora abrange
um ndmero maior de unidades usuarias e possui tarifas 50% menores do que da cobranca
padrdo, anteriormente representava um subsidio médio de apenas 20% em relacdo a tarifa
normal. A maior abrangéncia do beneficio deve-se ao cruzamento de dados do CadUnico, que
pode compreender mais de 50 mil familias, que ainda ndo sdo contempladas por diversos
problemas, dentre eles, segundo o superintendente de estudos econdmicos e financeiros da
agéncia reguladora, € que nem sempre as familias inscritas nos programas sociais do governo,
0 que permite 0 acesso a nova tarifa social, possuem a titularidade da cobranca, dificultando
assim a oferta do beneficio. Devido aos problemas que surgem em relacao a titularidade, apenas

23.609 familias que tém direito, gozam do subsidio.

S&o preocupacdes da agéncia reguladora, ao realizar estudos de mudangas da tarifa de
um servigo publico, assegurar a eficiéncia da prestadora de servigos publicos e garantir que a
cobranca mantenha o equilibrio econémico e financeiro da prestadora de servigos de modo que

ndo ocorra forte reflexo ao orgamento do consumidor e também que a eficiéncia da companhia.

Foi escolhido a amostra das 50.775 familias que tém direito a tarifa social para fazer



32

uma comparacao nas tarifas padréo e subsidiada anterior e posterior a reestruturacdo tarifaria.
E possivel perceber que a tarifa padrdo sofreu um aumento médio de 18% e a tarifa subsidiada,
uma reducdo meédia de 15%, isso reflete que a tarifa atende ao critério de estimulo da eficiéncia
da prestadora de servicos, ja que a reducdo ocorrida é coberta pelo aumento obtido na tarifa

padrdo e ultrapassa, sendo também fonte de investimentos.

4.7 Receitas e Custos Operacionais da Prestadora de Servi¢os

Para analise das reacdes nas demonstracfes financeiras da companhia referentes a
reestruturacdo tarifaria ocorrida em junho de 2020, é necessario uma comparacdo do mesmo
momento em anos diferentes pois fatores externos podem influenciar no perfil de consumo do
usudrio e por se tratar de uma mudanca ocorrida a menos de um ano e no meio do ano contabil
e financeiro. Para isso, serdo utilizadas os relatérios contabeis do segundo semestre de 2019 e
2020.

No segundo semestre de 2019, a Caesb registrou uma receita de um bilhdo e 27 milhGes
de reais e custos e despesas totalizando 905 milhdes e 834 mil reais, auferindo um resultado
operacional igual a 121 milhdes e 990 mil reais. Ja no mesmo periodo de 2020, as receitas da
Caesb chegaram a 997 milhdes de reais e registrando um resultado operacional de 252 milhdes

e 387 mil reais.

Apesar da receita do segundo semestre de 2019 ser maior que a receita registrada no
mesmo periodo de 2020, o segundo ano em questdo apresentou melhor resultado operacional
no segundo semestre devido a uma soma de fatores, como a diminuigéo de custos dos servigos
e despesas comerciais e administrativas da concessionaria, além de um ganho sobre a
Participacdo no resultado de coligadas e controladas e Outras Receitas/Despesas operacionais,
gue anteriormente haviam apresentado um prejuizos, tais resultados foram utilizados para a 32
Revisédo Tarifaria Periddica e o Reajuste Tarifario Anual, que diante de diversos fatores, foram

postegardos e realizados em conjunto em 2021.

4.8 32 Revisdo Tarifaria Periddica e o Reajuste Tarifario Anual de 2021

Conforme o o Contrato de Concessao n° 001/2006-Adasa celebrado entre a Agéncia
Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Bésico do Distrito Federal — Adasa e a Companhia
de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — Caesb, em 1° de junho de 2020 ocorreria a 3?
Revisdo Tarifaria Periddica porém, a Caesb solicitou o adiamento da revisao para 1° de junho
de 2021, que fora formalizado por meio do 4° Termo aditivo ao Contrato de Concessao que séo
objeto de estudo da Nota Técnica dos Resultados da Audiéncia Publica 002/2021.
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Assim como a 32 Revisdo Periddica, o Reajuste Tarifario Anual de 2020 também foi
adiado por consequéncia da pandemia ocasionada pela Covid-19 e os seus efeitos financeiros.
Este, foi formalizado por meio da Resolucdo n° 16/2020 para ter vigéncia a partir de janeiro de
2021 e novamente postergado para junho do mesmo ano por meio do Extrato de Deciséo da
Diretoria n°® 338/2020, que além de considerar os resultados da pandemia, reconheceu 0s
reflexos econémicos originados da reestruturacdo tarifaria mesmo que estes estivessem

previstos nos estudos que resultaram na mudanca.

Diante da situacdo exposta, a Resolucdo n° 22 de 2020 determinou que tanto a revisdo
quanto o reajuste tarifario ocorressem a partir do dia 1° de junho de 2021, estabelecendo que 0s
impactos econdmico-financeiros decorrentes da reorganizacao tarifaria fossem compensados
contando com a utilizacdo do Manual de Revisdo Tarifaria que fora elaborado pela Adasa e

instituido por meio da Resolugdo n° 01 de 2021.

Dentre os diversos fatores que edificam os reajustes e revisoes, neste, 0 monitoramento
das receitas obtidas pela prestacao de servicos se fez ainda mais necessario ao considerae a nova
metodologia tarifaria implementada. O nimero de familias beneficiadas pela Tarifa Social e as
alteracdes nos habitos de consumo, em funcédo da alteracdo dos precos sao dois dos motivos de
ajustes decorrentes da nova tarifa, como expde a Nota Técnica dos Resultados da Audiéncia
Publica 002/2021.

Referente ao exposto sobre a 3* Revisdo Periddica e ao Reajuste Tarifario Anual, a

Resolucdo n° 5 de 2021 resolve no inciso | do art. 3°:

“Art. 3° As tarifas homologadas pela Resolugdo n° 06,
de 26 de abril de 2019, ficam reajustadas, considerando 0s
ajustes realizados na estrutura tarifaria, em média, em:

I — (-) 0,06% (seis milésimos por cento negativos),
para a Categoria Residencial, com impacto para o0s usuarios
variando de (13,30%) (treze inteiros e trinta centésimos por
cento negativos) a 2,75% (dois inteiros e setenta e cinco
centésimos por cento).”
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A nova estrutura tarifaria traz a possibilidade de ampliar o cumprimento dos dois
objetivos sociais da cobranca, que sdo: o0 acessode toda a populacdo local aos servigos de
saneamento basico e o0 incentivo ao consumo consciente, uma vez que reduz os valores nas
primeiras faixas de consumo, possui uma reducdo no valor da cobranca em 50% através da
tarifa social e facilita 0o acesso ao subsidio, jA que agora, este sera realizado a partir do
cruzamento de dados com o Cadastro Unico dos Programas Sociais do governo. O aumento
gradativo das faixas de consumo resulta numa maior tarifacdo do consumo supérfluo que, a

longo prazo pode resultar num consumo mais cuidadoso da agua.

Ao comparar a tarifa anteriormente vigente e a atual, percebe-se que, 0 novo método de
tarifa, chamada de bipartida, resulta em uma reducdo de tarifa para a categoria residencial
normal para quem consome até 7 m3, significando que a nova cobranca tem o real objetivo de
estimular a reducdo no consumo de agua e também a cobranga justa referente ao uso de agua.
No caso de um usuério que tem um consumo em 1 e 7 m3, a redugdo da cobrancga encontra-se
entre 36,07% e 7,86% para um usuario residencial. Ja para os usuarios beneficiados pelo
subsidio da tarifa social, a reducdo do valor sera de, pelo menos 25% em relacdo a cobranca

anterior para quem consumir até 30 m3,

O aumento em relacdo as proximas faixas de consumo pode resultar na economia de
agua, caso essa mudanca no padrdo de consumo ocorra em diversas unidades usuarias, a longo
prazo, tera grande impacto tanto para receita e equilibrio econémico-financeiro da companhia.
Outro ponto que podera resultar em uma diminuicdo de receita da Caesb, € a maior abrangéncia
da Tarifa Social, que sera facilitada a entrada dos usuarios que podem ser beneficiados pelo
subsidio pelo cruzamento de banco de dados da populacdo atendida pelos programas sociais do
governo, uma vez que podera aumentar de 2,9 mil para mais de 184 mil familias. No caso de
desarranjo econdmico, a concessionaria pode solicitar uma Revisdo Tarifaria Extraordinaria, a

fim de causar um reajuste nas suas contas.

Quando se trata da Tarifa Social, € percebido uma reducdo de 15% em relacdo a sua
tarifa equivalente que era vigente até o fim de maio de 2020, aumentado assim o subsidio as
familias que tém direito. Ademais, a mudanga do critério de classificagdo de familias que tém
direito ao beneficio com a utilizagdo do CadUnico aumentou em quase 8 vezes o ndmero de
unidades beneficiadas. Porém, existe ainda uma parte dos usuarios que ndo sdo atendidos em
sua completude pelo subsidio. Isso se deve ao fato de consumirem acima da faixa de consumo

subsidiada, tendo que desembolsar o0 mesmo que o consumidor residencial padrdo nas faixas
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acima dos 30 ms3.

Nas analises realizadas para o desenvolvimento deste trabalho, 3.064 familias tiveram
consumo acima do limite subsidiado. Este namero, que representa 13% das familias
beneficiadas, podem integrar a parcela de familias carentes que possuem membros familiares
acima da média brasileira e que, dependem exclusivamente de programas sociais e auxilios
governamentais para sua subsisténcia, logo, o fato de a tarifa social ndo se estender a todas as

faixas de consumo, pode se tornar um problema financeiro a estas unidades usuarias.
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