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RESUMO

Democracias modernas foram criadas com fonte senso em representagcdo, porém
ao longo do tempo, novas demandas sociais acabaram por expandir a representacdo para um
modelo de democracia participativa. Para que uma democracia de fato seja participativa, o
Estado deve ter compromisso com a transparéncia dos seus atos € com o fomento do controle
social. No Brasil, apos 1988, o compromisso com a transferéncia parecia ter se consolidado.
Porém durante a pandemia de COVID-19, vemos uma CGU sofrendo com interferéncias do
proprio pode executivo federal, tendo inclusive sofrido retrocesso em iniciativas tao

importantes como a LAI e o Portal da Transparéncia.

Palavras chaves: democracia, transparéncia, controle social, pandemia.

ABSTRACT

Modern democracies were transformed with a source of sense into representation, but
over time, new social demands ended up expanding representation to a model of participatory
democracy. For a democracy to be truly participatory, the State must be committed to the
transparency of its actions and to the promotion of social control. In Brazil, after 1988, the
commitment to transfer seemed to have been consolidated. However, during the COVID-19
pandemic, we see a CGU suffering from interference from the federal executive power itself,

having even suffered setbacks in initiatives as important as LAI and the Transparency Portal.

Keywords: democracy, transparency, social control, pandemic



INTRODUCAO

Quando falamos em democracia, ¢ muito comum lembrarmos de elei¢des, talvez nao
sem motivo. A percep¢ao que sem tem ¢ que a participacao do cidadao na democracia se reduz
apenas ao momento do voto. Depois, ao fim do ciclo nada mais ¢ facultado ao cidaddo dizer,
devendo ele aguardar o inicio de um novo ciclo de elei¢cdo. O representante eleito se encastela
no seu gabinete, abrindo somente as portas no momento de obter novamente o voto.

Talvez fosse essa ideia de democracia que permeava o idedrio coletivo na primeira parte
do século XX. Porém, ao longo da segunda metade do século, devido principalmente a
mudangas sociais impulsionadas pela segunda guerra, uma ideia de um governo em que o
cidadao participa passou a ganhar cada vez mais corpo. Nesse sentido, surge o conceito de
transparéncia publica, o que abriu as portas na década de 90 para a chamada democracia
participativa ou controle social dos atos do governo.

Surge portando um questionamento muito atual, qual a relacdo da democracia com a
transparéncia? Como a transparéncia pode facultar ao cidaddo mais participacao?

O estudo da correlagdo entre democracia e transparéncia € uma vertente que devemos
explorar ainda mais, entender como essas duas palavras se correlacionam podem melhorar o
carater democratico de um Estado. Em tempos de crise, onde governos sdo cada vez mais
demandando, a participacdo do cidaddo se faz mais necessaria ainda, ainda mais quando uma
doenca mortal atingir todo o planeta e o Estado deve focar suas agdes para atender de pronto as
necessidades do seu povo.

Tudo isso pode se tornar possivel por meio da transparéncia publica, mas para isso, o
Estado deve contar com institui¢des de controle bem como uma legisla¢do para que o cidadao
tenha as ferramentas de acesso a dados e informagdes que possam apontar as necessidades de
que atingir seu grupo ou comunidade, para que politicas publicas sejam mais efetivas.

Durante a pandemia de COVID-19, governos de todo o mundo foram demandados para
que suprissem tanto as necessidades relativas ao combate a pandemia bem como do tratamento
das vitimas, e ainda suprir cidadao com fundos de emergéncia devido ao isolamento social.
Contratos de emergéncia foram celebrados, processos de contratagdo ndo foram devidamente
verificados devido a emergéncia, muitos recursos financeiros ndo foram devidamente
auditados. Em suma, a transparéncia foi posta a prova em varios paises sendo em maior ou
menor grau.

Diante de tais situagdes, o questionamento sobre democracia e transparéncia ganham

mais relevo, e no Brasil, pais com umas das melhoras normas sobre transparéncia e controle
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social, ndo foi diferente. Logo, pretendemos responder a seguinte questdo com 0 nosso
trabalho: Como a CGU desempenhou seu papel institucional durante a pandemia, e que licdes
podemos tirar?

Assim, nosso trabalho tem como objetivo estabelecer um elo entre democracia e
transparéncia publica, conceituando esses institutos, bem como trabalhando a evolugdo de
ambos até chegarmos ao controle social. Em seguida, passaremos pela consolidacdo da
transparéncia no Brasil com o fortalecimento da democracia. Por fim, discutiremos o papel
institucional da CGU e qual foi sua contribuicdo durante a pandemia da Covid-19,
principalmente com dados coletados entre os meses de fevereiro a dezembro do ano de 2020.
E qual licdo podemos tomar para que a CGU de fato possa atingir seus objetivos institucionais.

De inicio trataremos de forma conceitual a democracia representativa e sua evolucao
para a democracia participativa, em seguida falaremos sobre a transparéncia publica e sua
importancia para o controle social para que a democracia participativa se consolide. Falaremos
também sobre a evolucdo da democracia brasileira até o fortalecimento da transparéncia bem
como de suas institui¢des, bem como os mecanismos de controle social. Por fim, destacaremos
o papel institucional da CGU e como ela atuo por meio do controle social durante a pandemia.
Finalizando, vamos indicar nossa conclusido e como poderemos avancar para o aprimoramento
da instituigao.

Para isso, usaremos o método de pesquisa bibliografica secundaria, bem como fonte
primarias coletadas no banco de dados das instituicdes pesquisadas, além de contar com a
pesquisa em outras fontes na internet. Ao final, apontaremos quais foram nossas conclusdes,

baseadas nesses elementos de pesquisa e buscar caminhos para o aprimoramento da institui¢ao.



10 QUE E DEMOCRACIA?

Embora seja uma palavra bem conhecida quando falamos de politica, democracia nem
sempre comporta uma Unica definicdo, podendo haver divergéncias sobre a composi¢do desse
sistema de governo, a sua eficacia e o seu alcance. Logo, democracia ¢ um sistema de governo
que encontra suas referéncias historicas ainda na Grécia antiga, tendo sofrido criticas do filésofo
grego Platdo, quando este destaca que esse sistema permite o controle da maioria sobre a
minoria, o que poderia levar a tirania.

Ademais, desde sua concepg¢do cléssica, democracia era definida diretamente como
governo do povo, no qual os pertencentes a sociedade grega eram chamados a participar.
Também, existia a Agora, local de discussdo, ¢ um sistema de voto que contemplava desde
simples decisdes do governo local até a decisdo sobre guerras. (SILVA, 2010)

Porém, naquele sistema de governo, ndo era facultado aos escravos, estrangeiros e as
mulheres o direito ao voto. Era um sistema que, embora levasse povo em seu nome, era
destinado a uma parcela da sociedade, deixando de lado as minorias. (SILVA, 2010)

No transcurso da historia, outras formas de governo foram contempladas, desde os
absolutismos até a republica. Porém, a experiéncia democratica grega apenas ressurgiu no final
do século XVII para resolver um problema no governo absolutistas inglés.

Porém, embora a democracia tenha ressurgido na Idade Moderna, ndo ¢ a mesma
democracia deixada pelos gregos. Assim, para ser comportada na Modernidade, foram
necessarios alguns ajustes.

Conforme ja foi dito, a democracia tal qual conhecemos hoje ¢ fruto de uma
reinterpretagdo daquilo que chamamos de democracia classica. Essa releitura comegou a ser
elaborada no fim da Revolucao Gloriosa, em que o Rei inglés instituiu uma monarquia
constitucional na qual os representantes do parlamento passariam a serem eleitos pelo povo.
(BOBBIO, 2017)

Naquele momento, o conceito de quem seria este povo estava preso a renda e ao tamanho
da propriedade. Em 1787, novamente esbarramos no conceito de quem seria este povo no
sistema democratico, s6 que agora nos Estado Unidos, em meio as discussdes referentes a nova
Constituicdo. O critério censitario deixou de lado o tamanho da renda do individuo, mas deixou
de fora mulheres, escravos e pessoas negras. Esse embate ainda foi travado durante a revolugao
francesa e, por fim, foi aperfeicoado ao longo do tempo, sendo que as principais nagdes
democraticas passaram a deixar critérios censitarios de lado apenas na década de 60. (BOBBIO,

2017)



A democracia moderna ¢ muito influenciada pela corrente liberal. Isso pode ser
observado quando falamos hoje, em democracia no sentido de democracia-liberal. Embora
sejam mencionadas na mesma frase dando uma ideia de conectividade, a sua génese historica
guarda distancia entre o conceito das duas palavras. Os liberais, no inicio, tinham profunda
desconfianca sobre todas as formas de governo popular visto que, conforme os exemplos acima
referentes ao direito do voto, demonstram uma resisténcia na concessdo desse direito. Os
antigos democratas, por sua vez, ndo conheciam nem os direitos naturais nem o dever do Estado
de ter limites na sua atuagao. (BOBBIO, 2017).

Nesse sentido, a conexao entre liberalismo e democracia se da por meio da reunido da
formula politica de ambas, isto ¢, a soberania popular. Logo, a soberania popular poderia apenas
ser exercida por meio do voto universal, sendo atribuido aos cidadaos uma maior participagao
direta e indireta na tomada de decisdes. Uma maior participacao popular limitaria o arbitrio do
Estado e ainda garantiria outros direitos, como a liberdade de opinido, de impressa, de
associacao etc. (BOBBIO, 2017).

Diante disso, podemos dividir os tipos de democracia entre a democracia direta, aquela
na qual o povo delibera de forma direta nos espagos de tomada de poder, exemplificada pela
democracia ateniense; ¢ a democracia indireta, em que as decisdes sdo tomadas por terceiros
a partir de uma delegacao na qual, por meio do voto, eleitores escolhem um candidato para que
possam ser representados nos espacos de tomada de decisdao, como nas democracias modernas.

Por esse motivo, a democracia liberal é conhecida também como democracia liberal
representativa, tendo em vista que o acréscimo da palavra representativa, no seu sentido
historico, ¢ um mecanismo no qual, segundo Alexander Hamilton, um dos chamados founding
fathers do Estados Unidos da America, evita a tomada do poder pela maioria e, por fim, a
supressao de direitos, principalmente o direito de propriedade das minorias. Para ele, a
democracia direta seria tomada pela demagogia, intriga e manipulagdao. (VITULLO, 2009).

Embora seja a democracia representativa um sistema de governo amplamente adotado
por paises ditos democraticos, a representatividade guarda um problema. Qual problema seria

esse? Sera que a democracia representativa ¢ de fato representativa?
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1.1 O problema da representagao.

Embora a representagdo tenha sido o caminho adotado logo nas fundacdes da
democracia moderna, o conceito ja surgiu com problemas. Existem pelos menos trés

questionamentos que devem serem feitos:

a) Quem deve ser representado, qual a extensdo do voto?
b) Como os representantes sdo escolhidos, qual sistema eleitoral, qual partido?

c) Como os representantes vao se comportar como atores politicos?

Para entender uma parte do imbroglio, € necessario que a palavra “representacdo” seja
analisada de forma etimologica. (JUNIOR, 2010). Assim sendo, Pitkin (2006), ao analisar o

problema da representagao, procurou entender a origem da palavra que deriva do latim

A palavra latina repraesentare significa “tornar presente ou manifesto; ou
apresentar novamente”, e, no latim classico, seu uso é quase inteiramente
reservado para objetos inanimados. (PITKIN, 2006, p. 17).

No periodo romano, o significado se referia a coisas, mas com o passar do tempo,
sobretudo ao longo da Idade Média, passou a ter aplicacdo também no aspecto incorporeo das
comunidades cristas. O clérigo da Igreja Catdlica € visto como representantes de Cristo, ndo
por delegacdo, mas por representar a propria divindade. No periodo medieval, representacao
passou a ser utilizado para designar personificagdo coletiva, e uma comunidade passou a ser
vista como pessoa. (PITKIN, 2006).

Além disso, a evolugao do conceito de representacdo ocorreu em varias linguas. Ao que
tudo indica, a influéncia do direito candnico transmutou o uso da palavra, que antes era aplicada
a coisas para que fosse utilizada em referéncia a pessoas. (PITKIN, 2006).

Outrossim, Pitkin (2006) revela que, conforme as suas analises, a palavra representacao
foi usada para designar um membro do parlamento inglés em 1651 “quando Isaac Pennington,
o Jovem, escreve: ‘O direito fundamental, seguranga e liberdade do Povo; que radica no proprio
Povo, e de forma derivada no Parlamento, nos substitutos ou nos representantes do povo’”
(PITIKIN, 2006, p. 27-28).

Todo este caminho para obtermos a origem da palavra representagado, ¢ para chegarmos
no seguinte ponto: a quem o detentor do mandato representa? O mandato ¢ do eleitor ou do

representante? A etimologia da palavra deixa em aberto tal questdo, uma vez que a
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representacdo ¢ uma abstracdo, na qual se poderia dizer que o representante se encontra em
lugar de alguém, mas de quem? (JUNIOR, 2010).

A questao referente a representacao ¢ importante, principalmente para entendermos que
ha um déficit de democracia nesse conceito, que encerra no sufragio o poder de decisdao do
eleitor. (JUNIOR, 2010). Tal questdo ¢ ponto de discursdo até os dias atuais, principalmente
no meio da ciéncia politica. Contudo, a evolu¢do do conceito de democracia nos levou a um
novo modelo de democracia, mais inclusivo, mais participativo.

No inicio do século XX até meados da metade do século, os estudos que tratavam do
sistema politico democratico demonstraram que ele era refém das elites, e que essas se revezam
no poder, ndo restando espaco para outros grupos ingressarem naquele circulo. Porém, por volta
da metade desse mesmo século, uma nova perspectiva sobre a participagdo de grupos sociais €
0 peso cada vez maior da opinido publica deu espago a uma nova forma de democracia.
(BRESSER-PEREIRA, 2005)

Nesse viés, a democracia participativa seria uma forma de democracia menos exigente,
nao existindo diferenciacdo de poder entre os membros, ou seja, uma hierarquia, ha debates de
ideias, ndo se exige um consenso. Esta ¢ o campo de atuacao da sociedade civil organizada, o
chamado terceiro-setor. E a democracia do século XXI. (BRESSER-PEREIRA, 2005, p 82).

Portanto, poderia se caracterizar democracia participativa como:

Pode-se caracterizar o modelo participativo como aquele em que se exige o
input maximo (participagdo) e em que o output inclui ndo apenas politicas
(decisées), mas também o desenvolvimento das capacidades sociais e
politicas de cada individuo, de tal forma que exista um “‘feedback” do output
para o inputs. (PATEMAN; CAROLE, 1970 apud BRESSER-PEREIRA, 2005,

p82)

Logo, as interacdes individuos e Estado se tornam mais préximas, o que torna as
instituicdes mais conectadas aos anseios do individuo, de forma que o controle sobre as agdes
do Estado passa a ser mais efetivos.

A necessidade desse controle sobre as acdes do Estado ocorre, principalmente, devido
a uma maior conscientizagdo do papel social que este deve ter na vida de cada cidaddo. A
sociedade civil organizada hoje ¢ capaz, de forma direta, de dialogar com os circulos de poder,
levando as demandas diretamente ao agente politico, que podera ser representado por um
politico eleito ou por agente publico pertencente a burocracia. (BRESSER-PEREIRA, 2005).

Nesse sentido, percebe-se que, dada a proximidade entre o ente publico e o cidaddo,

demandas por maior transparéncia por parte do Estado acabam se tornando obviamente

12



necessarias. Surge, portanto, um novo conceito que ¢ a definicdo das sociedades democraticas
modernas, a transparéncia governamental, o que permite um maior controle social, um campo

novo com atores que nao tem mandato, mas € o proprio cidadiao que atua.

1.2 Da transparéncia ao controle social, uma nova jornada.

A democracia, desde sua origem, esteve atrelada ao principio da participagdo popular,
principio que foi abandonado na modernidade sob a justificativa de que os estados modernos
sdo bem maiores do que as Cidade-Estado da antiga Grécia, o que tornaria impossivel a
implantacdo de um sistema democratico nos moldes antigos. No entanto, o verdadeiro motivo
foi a ndo reparticao do poder com o povo, entendido como a massa, uma vez que esta poderia
ser, por vezes, incontroldvel e ser rebelar contra a elite.

Porém, a medida que o tempo passa, o estado moderno se torna maior, mais poderoso,
e passa a ser dominado por uma burocracia técnica e por membros de uma elite politica. Porém,
as populagdes aumentam em tamanho e ficam mais interconectadas, as demandas por direitos
aumentam, o que obriga uma redefinicao do carater da democracia moderna.

Uma vez que as elites entendem que o seu direito a propriedade serd preservado mais
poder ¢ concedido, ndo por mera liberalidade, mas porque os mecanismos de pressdo e controle
se tornam acessiveis, principalmente pela midia de massa.

Nesse sentido, estados democraticos modernos devem tornar seus atos cada vez mais
transparentes, isto ¢, um pré-requisito indiscutivel em democracias (ARANTES, 2010). Isso ¢
tdo importante, que indices medidores da qualidade das democracias pelo mundo levam em
consideracdo critérios como funcionamento dos governos e participagao politica.

Mas, por que o controle € necessario dentro de uma democracia? Inicialmente, devemos

entender o que ¢ controle. Arantes (2010) aponta que controle é:

(...) uma das exigéncias normativas associadas ao funcionamento da
democracia representativa e de sua burocracia publica. De um modo geral,
espera-se que nas democracias a conduta dos agentes publicos e os resultados
de suas politicas sejam passiveis de verificacdo e sangdo permanentes. Assim,
politicos eleitos, dirigentes indicados para a alta administra¢do e burocratas
de carreira e funciondrios em geral devem estar sujeitos a mecanismos de
verificagdo e controle de suas agaes. (...). (ARANTES, 2010, Pag. 109).

Nas democracias representativas, o representante também se encontra em constante

avaliacdo. Mesmo que a participagdo do eleitor se encerre no voto, devemos lembrar que o voto
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¢ parte de um ciclo democratico, € o representante, embora nao tenha um mandato vinculado,
esté sujeito a mecanismos de transparéncia e controle. Ainda, politicos devem fiscalizar e cuidar
da coisa publica, isto ¢, atentar-se para que a administragdo publica esteja cumprindo com suas
obrigacdes, seguindo principios como legalidade e probidade. Tal fiscalizagdo nao ¢ passiva,
ela deve ser ativa. Nao ¢ incomum que politicos recebam em seus gabinetes demandas de
cidaddo por melhora do servigo publico prestado, e muitas vezes normas sao criadas levando
em consideragdo tais demandas. A depender da resposta que o representante tenha dado, o
comportamento dele pode interferir na decisdao do voto. Porém, apenas o voto ¢ insuficiente
(ARANTES,2010, p.112)

A ferramenta mestra para que as agdes do governo sejam controladas, ¢ o chamado
accountability, pois a partir dele ¢ que o Estado moderno determina a qualidade da relagao entre
seus cidaddos e a burocracia. Em linhas gerais, o Estado passa a ter a obrigacdo de responder
quando solicitado, a seguir os principios norteadores da democracia como respeito a dignidade
humana, participagao e igualdade. (CAMPOS, 1990). O accountability ¢ o caminho necessario
para que governos possam de fato representar o povo, pois ¢ meio de responsabilizagdo politica
para casos em que os chamados representantes do povo, sejam politicos sejam burocratas,
possam ser cobrados. (ARANTES, 2010). Assim sendo, o accountability ¢ essencial para que
um governo seja de fato transparente, ou seja, um governo do poder publico em publico. Nesse
sentido, Abruncio (2004) cita Bobbio (1992) que diz: “Como o governo poderia ser controlado
se se mantivesse escondido? (BOBBIO 1992, p. 87 apud AMBRUCIO, 2004, Pag. 31).

Ademais, a transparéncia publica ¢ o meio principal para que o povo possa ter meios de
cobrar e exigir. A dimensao disso vai além do voto, devendo existir espago para que o controle
de fato seja exercido. Logo, ndo podemos ter uma democracia em que o povo ndo ¢ chamado a
participar, do contrario, estariamos retornando a um sistema anterior a democracia moderna, na
qual uma aristocracia ditava regras que obrigava apenas o povo ¢ nada mais. Ainda, a
transparéncia publica deve ocorrer a partir da criacdo de instituicdes que possam prestar
informagdes claras e seguras sobre as acdes de um governo democratico. Dessa maneira,
podemos organizar isso por meio de 6rgao do controle distribuido de forma decentralizada nos
trés poderes, dentro da dimensdo da democracia liberal, havendo ainda o sistema de pesos e
contrapesos, em que um pode fiscalizar a agdo do outro e verificar se ele vem ou ndo, seguindo
a regra democratica (ARANTES, 2010).

Nesse viés, fica claro que a transparéncia governamental ndo € opcional, mas uma
obrigacao do Estado que deseja ser considerado democratico devendo instituir, por meio de um

sistema normativo, a obrigatoriedade do acesso a informag¢do e o desenvolvimento de
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mecanismo de transparéncia e controle.

Logo, podemos dizer que democracia participativa e democracia representativa nao sao
modelos antagdnicos, mas complementares, uma vez que a democracia representativa pode ser
campo para a implementagao de instrumento de transparéncia e que, por meio da participagao
popular, temos o inicio do ciclo democratico no voto, embora ndo dependa exclusivamente dele.
Conforme ja foi dito, um Estado democratico exige maior transparéncia para que haja
participacdo dos cidaddos. Para tanto, sdo necessarias a criacdo de mecanismos que possam
tornar essa participagdo possivel. (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA, 2015).

O controle social ou gestdo social, ¢ uma forma de accountability vertical, ou seja, € o
espaco em que o cidaddo tem participagdo direta, seja por meio do voto, ou por meio de
conselhos de cidaddos. Assim, ¢ no ambito do controle social que o mecanismo de consulta,
como referendos e plebiscitos sdo executados, possibilitando uma participagdo direta do
cidadao nas decisoes de Estado. (ARANTES, 2010).

Fernandes (2010) nos apresenta o conceito de controle social contido na cartilha

“Controle Social” (CGU, p.16) que afirma:

Controle Social pode ser entendido como a participagdo do cidaddo na gestio
publica, na fiscaliza¢do, no monitoramento e no controle das agoes da
Administragdo Publica. Trata-se de importante mecanismo de prevengdo da
corrupgdo e de fortalecimento da cidadania.

Assim sendo, para o cidaddo participar do controle social, ndo ¢ necessario que haja
uma representacao, uma vinculagdo com o6rgio de classe ou partidaria, ndo ¢ necessario que
tenha conhecimento técnico especifico e, em alguns Estados, nem € necessario que seja cidadao
natural daquele estado nacional. O controle social, para ser viavel, necessita das mesmas
condi¢des para que a democracia representativa funcione. Para isso, ¢ necessario que haja
acesso a informacao, debate entre os cidaddos, 6rgaos que possibilitem o acesso a fiscalizagao
e que o processo de participagdo seja horizontal, isto €, ndo haja privilégios ou hierarquia. O
acesso a informacao deve ser facilitado, inclusive por meio de medidas que podemos denominar
de governo aberto, em que as informagdes e dados tratados recebem um tratamento que seja de
facil entendimento para um cidaddo leigo. Ainda, uma das principais formas na qual o controle
social pode ser exercido, ¢ por meio da midia independente, e para isso nem precisamos
salientar que a liberdade de impressa ¢ um valor primordial. (ARANTES, 2010).

Em muitos Estados modernos, a participagdo por meio do controle social ¢ garantia

constitucional. Tem status de principio constitucional, devendo toda a legislagdo observar a
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determinagdo constitucional e garantir que ela seja sempre cumprida.

Nesse sentido, o controle social pode ter uma participagdo importante dentro do
exercicio da democracia. Além disso, alguns espacos sao garantidos ao cidaddo, como a
participacdo em audiéncia publica, podendo a audiéncia tratar da implementacdo de uma
politica publica, ou ainda, tratar de um projeto de lei no legislativo. Temos, também, o controle
social quando podemos exercer o planejamento orcamentario, podendo os gastos publicos
contarem com a opinido dos cidadaos para saber como aquele recurso publico pode ser melhor
aplicado e, por fim, a participacao de conselhos de empresas publicas ou 6rgaos.

E por meio do controle social, por exemplo, que atos de corrup¢io podem ganhar a luz
do dia, seja por meio do papel da midia, do cidaddo ou da sociedade civil organizada. Com isso,
a denuincia ganha o encaminhamento devido, sendo tratado pelo controle do Poder Judiciario.

Assim, fica claro que uma nova jornada tem inicio, na qual a democracia deixa de ser
uma pega acessoria e passa a ter protagonismo no Estado moderno, no qual o individuo ndo ¢é
apenas detentor de obrigagdes, mas agente de direitos, que torna sua participacdo social um
elemento central na sua propria existéncia como membro da sociedade.

Existe portanto, uma forte ligagdo entre democracia e transparéncia. Conforme ja foi
dito, o poder publico deve atuar em publico, pois ndo existe espago para a ocultacdo. Na
moderna democracia, cada vez mais se faz necessario a presenca de um Estado transparente.
Fica claro, também, que ndo existe possibilidade de haver um Estado transparente sem que este
seja democratico, pois ¢ de fundamental importancia que o cidaddo seja livre e ndo sofra
nenhuma coag¢ao no exercicio de sua liberdade.

Apo6s o nosso aprofundamento nos conceitos de democracia e transparéncia, veremos
agora como esse processo ocorreu no Brasil, como nosso pais se tornou de fato democratico e

como a transparéncia publica foi construida.
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2. ADEMOCRACIA E A TRANSPARENCIA NO BRASIL.

2.1 Da democracia brasileira: breve historia.

Conforme ja foi dito, os ventos da democracia moderna comecaram a soprar na
Inglaterra apds a revolucao gloriosa no século XVII, chegando ao seu apice no Estado Unidos
em 1779 e tomando o restante da Europa no século XIX, apos a Revolugao Francesa que teve
inicio em 1789. Nao restam duvidas que a democracia se tornou o sistema de governo mais
adequado para por fim a era absolutista e dar inicio ao Estado Moderno.

Toda essa convulsao acabou chegando nas colonias além-mar. Coldnias espanholas,
francesas, inglesas, holandesas entre outras, influenciadas por ideias de intelectuais € membros
das elites colonialistas locais, passam a deflagrar movimentos revolucionarios de independéncia
em vdrias partes do mundo. Na América espanhola, o movimento pela independéncia tomou
desde a América Central, passando pelo Caribe, chegando até a Terra do Fogo nos confins da
América do Sul. Desse processo, a republica foi a forma de governo adotada.

No Brasil, o processo de independéncia se deu de uma forma totalmente diferente,
mesmo porque a coldnia portuguesa ja ndo era exatamente uma colonia. Em 1808, a Coroa
Portuguesa, em virtude das guerras napolednicas que resultaram na invasao de toda a peninsula
ibérica, fugiu de Lisboa em suas caravelas, tomando rumo para sua colonia mais prospera, o
Brasil.

Nesse contexto, o Brasil se tornou uma colonia singular, pois nenhuma outra havia sido
elevada de status para Reino. Assim, os impactos econdmicos, sociais e intelectuais
ocasionados por tal mudanga, fez surgir um desejo de manutengao do status guo mesmo apos o
retorno da Corte para Lisboa. Contudo, em 1822, apds as Cortes Gerais e o tratamento hostil
por parte dos deputados que la estavam em relagdo a delegagdo brasileira, o processo de
independéncia comegou sua marcha, e ndo houve revolucao nem derramamento de sangue, uma
vez que a declaracdo de independéncia foi feita pelo primeiro na linha de sucessdo ao trono, o
filho do Rei de Portugal.

Dom Pedro I, ao declarar a independéncia do Brasil, instituiu um modelo monérquico
de governo, situacdo que perdurou até 1889 com o estabelecimento da Republica por meio do
golpe militar em que foi destituido o entdo Imperador Dom Pedro I1. Ao todo, o Brasil em seus
199 anos de existéncia teve sete constitui¢des, oito golpes de Estado e dezoito dissolugdes do

parlamento. Mesmo no sistema mondrquico, houve a implantacio de um parlamento e a
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instituicdo do voto, porém o voto foi limitado dentro dos critérios censitarios que até entao
vigorava em algumas democracias daquela época, ou seja, apenas homens livres e alfabetizados
poderiam votar, o que naquele momento excluia uma boa parte da populacdo das decisoes.
(BENEVIDES, 1994, p.7)

Apesar do direito ao voto ser instituido ainda no Brasil Império e a instituicdo da
Republica em 1889, podemos dizer que o modelo de democracia plena apenas foi instituido em
1988, na chamada constituicao cidada, e por meio da participagao popular, no qual uma lista de
direitos e garantias foram instituidos, sendo que uma das principais destas garantias, o direito
ao voto, finalmente foi universalizado. (BENEVIDES, 1994).

Basta dizer que naquele momento o numero de brasileiros que ndo sabiam nem ler ou
escrever eram de quase 20% da populacdo, e era justamente o percentual da populagdao que ndo
tinha o direito ao voto, cerca de 25 milhdes de individuos. (IBGE,1991).

Nao restam duvidas que a Constitui¢do de 1988 foi um marco na democracia brasileira,
levando o Brasil finalmente a instituicdo de um Estado moderno. Naquele momento, o cidadao
foi apresentado a um novo modelo de relagdo com Estado em que a transparéncia publica e o
acesso a informacao passaram a ser direitos do cidadao. Porém, tais mudancas ndo ocorreram
de forma imediata, sendo necessario a criagdo e o aprimoramento de algumas institui¢des para

efetivar o governo participativo. (BENEVIDES, 1994).

2.2 Transparéncia, do fundamento constitucional.

Ao longo de sua historia, o Brasil teve sete constitui¢des, sendo a primeira promulgada
em 1824 e a mais recente em 1988. A Constituicdo de 1988 teve como missao estabelecer em
suas paginas o ideal de democracia que o povo brasileiro ansiava que fosse implementado desde
o inicio da redemocratizagao.

A participagdo popular se fez presente ainda na Assembleia Constituinte entre os anos
de 1987 e 1988, tendo sido apresentadas mais de 122 emendas populares, sendo que dessas, 83
cumpriram com os requisitos regimentais. Para que essas emendas fossem apresentadas, eram
necessarias mais de 30.000 assinaturas de eleitores e deveriam ser apresentadas por no minimo
trés entidades representativas. (SENADO, 2013).

Nao sem motivo, a Constitui¢do de 1988 passou a ser conhecida como a Constitui¢ao
Cidada. Fora as emendas apresentadas, mais de 72.000 cartas foram recebidas ao longo de todo
0 processo, além de uma extensa cobertura midiatica, que contou inclusive com a edi¢cao de um

jornal proprio da constituinte. Podemos afirmar que o processo constituinte de 1988 ¢ o mais
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bem documentado e transparente de toda a historia brasileira. (SENADO, 2013).

O Artigo 1° da Constituicao ja deixa claro a quem pertence o poder, ao dizer em seu
paragrafo unico que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes
eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicao” (BRASIL, 1988). Logo, também fica
claro que o cidaddo, de forma direta, pode exercer o controle da administragao publica, devendo
para tanto a propria administragdo dar os meios para que isso ocorra. (SECCHIN, 2008).

A ideia de participacao social ¢ reforca ainda dentro da prépria Constituigdo. O artigo
37 estipula uma série de dispositivos que organizam a distribui¢do das obrigagdes, direitos e
deveres dentro da administracdo, sendo norma que vincula os trés poderes. Temos, por
exemplo, o principio da publicidade, no qual fica determinado que todos os atos da
administracao por regra deverdo ser publicos, sendo o sigilo excecdo que vem previsto em
determinadas hipoteses. Ainda, deve a administracao inclusive facilitar ao cidadao o acesso a
informag?o nos érgios piblicos (BRASIL,1988)!.

Antes, precisamos dizer que o controle ¢ instrumento que possibilita a transparéncia
pois, por meio dele, podemos fiscalizar, possibilitar ainda a correcdo e coordenagdao do
comportamento do burocrata. (SECCHIN, 2008). Podemos ter duas espécies de controle, o
chamado controle interno das institui¢des no qual a propria instituicao estabelece critérios de
fiscalizacdo das suas acdes; e o controle externo, quando outras instituigdes exercem o controle
sobre outras, ou ainda, o proprio cidaddo pode por ferramentas apropriadas exercer tal controle.

(LOUREIRO, 2003).

U Art. 5° ... XXXIII - todos tém direito a receber dos Orgdos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado;

Art. 37. A administrag@o publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade

e eficiéncia [...].
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Figura 1- Questionario sobre fiscalizacio da administracio publica.

Deve haver uma fiscalizagdo na Administragdo Publica

Quem ¢ avaliado? Quem avalia? O que se avalia? Como se avalia?

Conforme ja foi dito, o controle podera ser exercido tanto de forma direta como indireta
por meio de representantes eleitos. Para tanto, a constituicao brasileira estabelece que o controle

da administragdo publica no Brasil também podera ocorrer por meio do:

a) Controle Legislativo;
b) Tribunais de Conta;
c) Poder Executivo;

d) Poder Judiciario;

e) Ministério Publico.

Dentro do espirito da triparticao dos poderes, no qual temos o checks and balance entre
os poderes, temos ainda a possibilidade das instituigdes controlarem a burocracia por dentro,
seja por meio de fiscalizagdo financeira, verificar a legalidade dos procedimentos e, ainda,
aprovar ou nao contratos ou atos. (LOUREIRO, 2010)

No Brasil, a transparéncia publica conta com fortes institui¢des seja internamente seja
externamente. Estas agem no intuito de controlar, tanto para evitar o desperdicio e a ma
aplicacdo de recursos publicos (capital humano, estrutura, equipamentos, recursos financeiros),
quanto para evitar e detectar atos de corrupgdo. Referente a administragao publica central, ou
como denominamos Unido, o aparato de transparéncia tem importantes instituicdes, se
destacando o papel do Poder Legislativo, por meio de suas duas casas e do Tribunal de Contas
da Unido -TCU, o Ministério Publico Federal - MPF e a Controladoria-Geral da Unido — CGU.
Embora o poder judiciario emita decisdes que podem repercutir sobre o funcionamento de uma

instituicdo, ou ainda, sobre a pessoa de um agente publico, ele ndo age por iniciativa propria,
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dependendo da provocacdo de terceiros?. (LOUREIRO, 2003).

Referente os 6rgaos de controle citados, podemos brevemente posicionar de forma
resumida seus papeis, porém vamos destacar com mais detalhes o papel da Controladoria-Geral
da Unido -CGU devido ao seu protagonismo referente a promogao da transparéncia publica do

Poder executivo federal.

2.3 O controle por meio do poder legislativo

O controle legislativo fiscaliza e propde o or¢amento da administra¢do publica, aprova
integrante da alta burocracia e pode instituir comissdes parlamentares de inquérito — CPI para
averiguar possiveis ingeréncias na condugao de politicas publicas no 6rgao de governo. Porém,
o controle dos atos do executivo fica condicionada na existéncia de uma oposi¢ao ou na
desarticulagdo politica por parte dos mandatarios do poder executivo, somente assim podera
haver um controle efetivo do poder legislativo. (LOUREIRO, 2010).

Outra forma de controle que ainda ¢ da algada do poder legislativo, ¢ aquele exercido
por parlamentares. Todavia, na realidade, vemos que tal mecanismo ¢ pouco usado, embora o
parlamentar possa solicitar informagdes diretamente a 6rgaos publicos, e pedir detalhamento da
execugdo de politicas publicas, além de solicitar investigagdo e propor acdo judicial quando

verificar ilegalidade ou inexecu¢ao do servigo. (LOUREIRO, 2010).

2 “Com o recente processo de judicializagdo das politicas publicas, o Poder Judiciario e o Ministério

Publico ampliaram sua atuagdo no controle dos atos do Poder Executivo exercendo um controle democratico
sobre a burocracia para garantir direitos previstos na Constituigdo Federal. O Superior Tribunal Federal tem
proferido diversas decisdes no sentido de garantir direitos referentes as politicas publicas previstas no texto
constitucional e ndo implementadas pelo Poder Executivo. O Ministério Publico, mediante inquérito civil
publico e termos de ajustamento de conduta, tem atuado na implementagdo de politicas publicas pelo
Executivo. Além disso, Judiciario e o Ministério Publico, em conjunto com a Policia Federal ¢ a
Controladoria Geral da Unido, t€ém atuado no combate a crimes de corrupgéo e a improbidade administrativa,

exercendo um controle sobre a conduta dos agentes publicos. “
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2.4 O controle por meio do tribunal de contas da unido — TCU

O Tribunal de Contas da Unido ¢ 6rgao de controle com maior tempo de existéncia,
desde a constituigdo republicana de 1891. O Tribunal de Contas consta em todas as
constitui¢des brasileiras. Inicialmente, analisa os gastos da administra¢do publica e verifica sua
legalidade, ndo havendo o carater de julgar os atos do administrador dos gastos.

As atribui¢des do TCU foram sendo alteradas ao logo da histéria. A mais significante
delas ocorreu em 1946, ano no qual ficou definido que o Congresso Nacional faria o controle
externo do poder executivo federal com o auxilio do TCU. Inclusive, ¢ nessa Constituicdo que
o TCU ganha poderes para julgar atos de aposentadoria, reforma e pensdo pelo julgamento das
contas dos responsaveis pelo dinheiro ou outros bens publicos. (LOUREIRO, 2010).

Atualmente, o TCU fiscaliza e examina as contas de todos aqueles que tem contrato com
o poder publico federal, bem como analisa e julga a legalidade de contrato da administragao
publica, faz controle prévio desses contratos e de atos da administracdo, recebe e analisa
denuncia, e julga previamente o relatorio de contas do Governo Federal antes que este chegue
ao Congresso.

Embora o TCU seja um Tribunal, ele ndo ¢ um 6rgdo judicante, ou seja, ndo tem
jurisdi¢do estatal, embora suas decisdes possam gozar de coercitividade e compulsoriedade, e
nem se encontra subordinado a nenhum poder, apesar de que, nesse ponto, possa haver
controvérsias segundo consta no proprio site do 6rgao. O TCU é composto por nove ministros
que permanecem no cargo de forma vitalicia, sdo indicados pelo presidente da reptblica e pelo

Senado Federal. (LOUREIRO, 2010).

2.5 O controle por meio do ministério publico federal -MPF

O Ministério publico ¢ 6rgao constitucional que tem como missdo a defesa da ordem
juridica do regime democratico e dos interesses sociais e culturais. Obviamente, tem suas
representacdes em nivel federal e estadual, sendo que no ambito federal temos um Ministério
publico da unido subordinado subdividido em Ministério Publico Federal, Ministério publico
do trabalho, Ministério publico do Distrito Federal e territorios, e Ministério publico militar.

Um dos instrumentos que o Ministério Publico Federal faz uso sdo as agdes civeis de
carater coletivo e, ainda, os requerimentos de pedidos de esclarecimentos dirigidos a 6érgaos do
poder publico. Também, nao ¢ incomum que o MPF trabalhe em conjunto com outros 6rgaos

de controle, sendo que sua atuacdo pode ser uma daquelas elencadas por meio do chamado
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controle social. O MPF tem sua distribui¢do de atribui¢des organizadas em camaras com

representacdo em todas as unidades da federacao.

2.6 O controle por meio da controladoria-geral da uniao - CGU

Primeiramente, o controle interno no Brasil tem sua existéncia anterior ao surgimento
da CGU. Até 1994, o controle era exercido por meio das chamadas CISET ou Secretaria de
Controle Interno existente em cada Ministério. Nem precisamos dizer que eram 6rgaos pouco
eficientes, principalmente porque cada um estava subordinado ao ministro de cada pasta, ou
seja, poderia existir interferéncia no trabalho dos servidores. (LOUREIRO, 2012).

Em 1994, as CISET foram reunidas na recém-criada Secretaria Geral do Controle
Interno que era subordinada ao Ministério da Fazenda. Um novo modelo de controle comegou
a ser implementado no ano de 2003 no entdo governo Lula, quando foi criada a Controladoria-
Geral da Unido — CGU, 6rgdo que passou a centralizar as atividades de controle e corregedoria,
além de incluir a Secretaria de Prevencao a Corrupgao e Informacao e a Ouvidoria Geral da
Uniao - OGU. O papel da CGU passou a ser de acompanhar e avaliar politicas publicas em que
a verba federal se faz presente, ainda dentro da gestdo interna por meio da promocdo da
qualidade de gestdo. Além disso, passou a ter um papel importante no combate a corrupgao
além de servir como indutora de praticas de controle interno para governos subnacionais.
(LOUREIRO, 2012).

A CGU, quando foi criada por meio da Medida Proviséria n® 103 de 2003, convertida
na Lei n° 10683/2003, se encontrava no ambiente institucional de renovag@o no qual ja existia
um entendimento de que as democracias modernas deveriam ter compromisso com a
transparéncia publica e serem submetidas ao controle social. Também, passou a ser um 6rgao
de Estado com status de Ministério subordinada a Presidéncia da Republica, o que inclusive
colocou a CGU numa posicao privilegiada na relagdo com os demais entes do poder executivo.
O posicionamento do governo brasileiro foi buscar adequar sua agdes a compromissos como o
combate a corrupgdo, tal combate passou a ser um compromisso internacional validado por
meio da Convengdo das Nacdes Unidas contra a Corrupgao assinada em 15 de dezembro de
2003 e promulgada pelo Decreto n® 5.687/2006. (LOUREIRO, 2012).

Ainda, na criagdo da CGU, o 6rgdo passou a ter como uma das suas principais metas a
promocdo de ferramentas de transparéncia e de novos métodos de avaliacdo de politicas
publicas, como o Programa de Fiscalizagdo por meio de Sorteio Publico, Portal da

Transparéncia, Programa Olho Vivo no Dinheiro Publico e a Conferéncia Nacional Sobre
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Transparéncia e Controle social. (LOUREIRO,2012).

Logo em seu inicio, a CGU passou a ter seu papel questionado por politicos que
passaram a enxergar nela um ameaca ao seu legado, mesmo porque esse 6rgao passou a avaliar
mais de perto como o dinheiro publico de fontes federais estavam sendo utilizado, o que provou
os relatorios produzidos e publicizados no site da propria CGU. Tais relatorios impactaram nas
candidaturas de alguns prefeitos no ano de 2008, uma vez que as informagdes passaram a
dominio publico, sendo usada por adversarios. (LOUREIRO, 2012).

No combate a corrupgdo, a CGU passou a contar com apoio da Policia Federal e do
Ministério Publico, deixando de lado o carater de fiscalizagdo, isto ¢, produzir relatorios de
consumo interno ou para direcionar para outros 6rgdos, mas também uma fiscalizagdo mais
ativa passando a atuar diretamente no combate a corrup¢ao com atores institucionais mais
importantes. (LOUREIRO, 2012)

Promover o controle social ¢ uma das suas principais missdes institucionais. Conforme
destacamos na parte introdutoéria, a democracia participativa ¢ o caminho que vem sendo
adotado por democracias modernas. No entanto, nao se buscou a substitui¢do dos representantes
eleitos, mas o desenvolvimento de novos mecanismos de transparéncia. Nesse sentido, o 6rgao
buscou assumir alguns papéis que, embora sejam ligados ao campo da representagdo, passou a
incluir: 1) a organizagdo politica da sociedade civil por meio de foros colegiados; e 2)
capacitagdo dos membros ou liderangas da sociedade civil para o exercicio da cidadania.
(LOUREIRO, 2012).

Desde 2003, a Controladoria geral da reunido passou por diversas mudancas, sendo

distribuidas em 3 fases, a saber:

Figura 2 - Quadro sobre as mudancas da Controladoria Geral

Novos desafios e

Criagdo institucional Afirmacdo institucional ol
atribuictes

(2014-)

(2001-2003) (2003-2013)

Fonte: (BETAGLIA, 2019, p. 84)

Essas fases vao desde a criacao institucional promovida ainda no governo do presidente
Fernando Henrique Cardoso. Ainda, passa pelo fortalecimento institucional com a criacdo de
programas de controle e promocdo da transparéncia publica, no governo do presidente Lula

chegando, por fim, aos desafios institucionais no governo da presidenta Dilma. Uma vez que o
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orgdo passou a ter novas atribuigdes, contou com o desafio de ter menos servidores, e atravessou
o periodo da Lava Jato, além de ter sua existéncia e autonomia comprometida. (BETAGLIA,
2019).

Atualmente, a CGU possui status de ministério, sendo responsavel pelo Sistema de
Controle Interno, pelo Sistema de Corregdo e pelo Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo.

A estrutura da CGU ¢ determinada pelo Decreto n® 9.681/2019, sendo assim composta:

Figura 3 - Estrutura da CGU

| - Asssisténcia direta ao Il Orgdos especificos
ministro singulares
D Gabinete D Secretaria Federal de Controle Interno (SFC)

Assessoria Epsecial para Assuntos

I D Ouvidoria-Geral da Unido (OGU)
Internacionais

D Secretaria Executiva D Corregedoria-Geral da Unido (CRG)

Secretaria de Transparéncia e Prevengdo da

D Consultoria Juridica Corrupgio (STPC)

D Secretaria de Combate a Corrupgdo

Il - Unidades . . _
descentralizadas IV - Orgdos colegiados

Controladorias Regionais da Unido nos Conselho de Transparéncia Publica e
Estados Combate a Corrupgdo (CTPCC)

Comissdo de Coordenagdo de Controle
Interno

D Comissdo de Coordenagdo de Correigdo

Fonte:(BETAGLIA, 2019, p. 91).

Logo de inicio, o principio norteador da CGU tinha como premissa basica o combate a
corrupgdo, a transparéncia publica e o desenvolvimento do controle social. Notadamente,
podemos verificar, pela estrutura do 6rgdo, que tais premissas estdo estabelecidas. Segundo
Betaglia (2019), “a medida que o trabalho se desenvolve, especificam-se os 6rgdos internos que
possuem mais contato e responsabilidades especificas com a transparéncia, acesso a informagao e

prevencdo da corrupgdo: a atual Secretaria de Transparéncia e Preven¢ao da Corrupgdo (STPC) e a
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Ouvidoria-Geral da Unido (OGU). (BETAGLIA, 2019, p.71-91).

As competéncias da STPC estdo assim definidas conforme o quadro:

Figura 4 - Quadro de Competéncias da STPC.

art. 16, Decreto n. 9.681/2019
- atuar em planos e normas para prevenir a COITupgao € promover a transparéncia, 0 acesso a

mformagdo, a conduta ética seja no setor ptblico seja no setor privado (e na relagdo deste com

aquele), promover a integridade e controle social na administragdo federal;

- realizar estudos e pesquisas para produzir e disseminar conhecimento nessas areas;

- promover articulacio com Orgdos nacionais e internacionais que atuem na tematica em tela;

- participar de foruns nacionais e internacionais que debatem tais assuntos;

- monitorar o cumprimento dos dispositivos do Decreto 7.724/11 sobre formularios,
implementagdo, relatérios, campanhas de acesso a informagdo da CGU e dos demais entes do
Executivo Federal;

- apoiar comissdes de negociagio de acordos de leniéncia.

Fonte: (BETAGLIA, 2019, p. 92).

As competéncias da OGU, por sua vez, assim se dividem:

Figura 5 - Divisao das competéncias da CGU.

art. 12 Decreto 9.681/2019
- 6rgdo central do sistema de ouvidoria do Executivo Federal;
- apreciar reclamagdes, dentincias, solicitagdes, elogios e demais pedidos de ouvidoria,
além de pedidos de acesso a informacgio direcionados a CGU, e encaminhar para 6rgao
competente;
- auxiliar na deliberagdo sobre recursos a pedidos de acesso 4 informagao;
- promover conciliagdo e mediagdo em atividade de ouvidoria perante os 6rgios e 0s
cidadios;

- capacitar atividades de ouvidoria;

- produzir estatistica de satisfagio dos servigos piblicos federais;

- prevenir e corrigir falhas na prestagdo de servigos;

- articular 6rgdos nacionais e internacionais que atuem dentro em temas de sua
competéncia;

- promover participagdo popular na prestacédo e fiscalizagao dos servicos publicos.

Fonte: (BETAGLIA, 2019, p. 94).

Assim como Betaglia (2019) faz em sua pesquisa, buscamos destacar o papel de dois
orgaos existente dentro da estrutura da CGU, o STPC e a OGU. Ambos os 6rgaos ganham

relevancia justamente por conter em suas competéncias as atividades relacionadas a promog¢ao

26



da transparéncia, promoc¢do do controle social, atuacdo como ouvidoria interna do poder
executivo, além da promog¢ao ao combate a corrup¢ao. Nosso intuito € justamente situar a CGU
dentro do objetivo de nosso trabalho, justamente nas atividades relacionadas a transparéncia e
o controle social. (BETAGLIA, 2019, p. 91).

Ainda podemos adicionar o papel da SFC no que tange ao desenvolvimento de solucao
digitais que aprimoram o combate a corrup¢do e possibilitam a transparéncia e o controle
interno. (BRASIL, 2021).

Desse modo, a CGU tem intimeras iniciativas para a promog¢ao da transparéncia e do

controle social. Podemos destacar, por exemplo, o programa olho vivo no dinheiro publico, que

busca capacitar o cidaddo para que possa fazer uso das ferramentas de controle, exercer a
participacdo cidada e efetivamente exercer o controle social na gestao publica. Ainda, também

temos o programa um _por todos e todos por um, voltado para o publico infantil no qual, por

meio de materiais e estratégias de ensino, as escolas podem incentivar os jovens desde cedo a
ter conhecimento do dever do Estado para com a transparéncia publica e o direito do cidadao
de obter as informacdes, bem como desenvolver a democracia e uma consciéncia cidada

universal.

Figura 6 - Imagem do programa Um por todos e todos por um.

F)

Fonte: CGU.
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Figura 7- Imagem da campanha Olho vivo no dinheiro publico.

OlIho Vivo

Fonte: CGU.

Além disso, outras duas iniciativas se destacam, sendo que a principal delas foi criada
no inicio da CGU. O portal da transparéncia, criado em 2004, atende ao que a Constitui¢ao ja
previa sobre o acesso a informagdo, assim como atender tratados internacionais e a nova
realidade do controle no Brasil devido a criagio da CGU. E por meio desse portal que é possivel
ao cidadao ter acesso a dados e informacdes sobre os tipos de gastos do poder executivo, quem
¢ o favorecido de tais verbas, acompanhar a execu¢do de contratos, ter detalhamentos dos
contratos, acessar o edital em que o contrato estd vinculado, saber detalhes das empresas
prestadoras, tempo de contrato, dreas que concentram maior nimero de gastos etc. (BRASIL,

2021).
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Figura 8 - Homepage do Portal da transparéncia.
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O portal da transparéncia foi o primeiro instrumento que possibilitou a sociedade ter
contato com o controle social dos gastos publicos, o que permitiu que entidade da sociedade
civil organizada pudesse acompanhar mais de perto as atividades do governo. Ainda, tal
iniciativa centralizou o acompanhamento da execucao dos gastos em uma unica plataforma, o

que motivou a criagdo de outros instrumentos para o controle interno do préprio governo.

Figura 9 - Numero de acesso ao portal transparéncia.
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Fonte: Elaboragédo Propria.
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Figura 10 - Grafico sobre a evolucao no acesso a pagina.
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Os graficos acima mostram que, entre agosto de 2018 a outubro de 2021, ocorreram
mais de 27 milhdes de acesso Unicos. Em 2020, tivemos um pico de acesso devido,
principalmente, a pandemia da Covid-19, o que levou muitas pessoas a buscar informagdes
sobre a execug¢ao de politicas publicas de combate ao virus, bem como informagdes relativas a
como receber ou ainda quem recebeu o auxilio emergencial.

Ao longo do tempo, a ferramenta foi aprimorada, e em 2018 o site passou por uma
atualizacdo, se tornando mais intuitivo e detalhado. A iniciativa foi replicada pelos demais
poderes e entes de tais federagdes, obtendo reconhecimento a nivel Internacional e levando o
Brasil a um patamar mais elevado quando o assunto era transparéncia dos gastos publicos

Por fim, temos o Fala.br, que antes era dividido entre o Sistema de Informacdo ao
Cidadao (e-Sic) e o Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal (e-OUV). Tal iniciativa
existe devido a Lei n°® 12.527, chamada Lei de Acesso a Informagao -LAI, que entrou em vigor
em maio de 2012 e desde entdo tem crescido em importancia tanto na esfera federal como nos
demais entes da federacao.

Antes de falamos sobre o Fala.BR, temos que discorrer um pouco mais sobre a LAIL Ela
sofreu muita influéncia de iniciativas de outros paises, bem como de tratados da OEA e da ONU

em que o Brasil ¢ signatario, além da parceria entre o Brasil e os Estados Unidos no chamado
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Governo Aberto ou Open Government Partneship (OGP). (BETAGLIA, 2019).

Na América Latina, o primeiro pais a conseguir introduzir uma lei de acesso a
informacao e transparéncia foi o México em 2002, seguido pelo Peru, Panama, Argentina,
Republica Dominicana, Uruguai e Chile. Na Europa ¢ na América do Norte, ja existiam
iniciativas semelhantes sendo a Lei do Reinado da Suécia a primeira em 1766 (BETAGLIA,
2019, p. 95).

Uma das principais influéncias para que o governo brasileiro disponibilizasse
informacgdes governamentais, tem a ver com o julgamento da Corte da Organizagao dos Estados

Americanos referente ao processo da guerrilha do Araguaia nele:

(...) instituicoes ndo governamentais ingressaram em nome de familiares de
pessoas desaparecidas no contexto da Guerrilha do Araguaia (anos de 1970).
As alegagdes residiam no fato de o Estado brasileiro ser responsavel
pelos desaparecimentos, bem como por ndo ter realizado investigagoes.
Apesar de o caso se tratarde temdtica acerca da lei de anistia, a questdo do
direito de acesso a informagdo tangenciou o debate justamente no aspecto da
ndo obtengdo de informagoes pelos familiares.

Na sentenga, a Corte da OEA esclarece que o direito a liberdade de expressdo
ndo compreende apenas o direito de expressar seu pensamento, mas a busca,
recebimento e divulga¢do de informagdes, conforme consta tanto na
Convengdo Interamericana, quanto na Declarag¢do Universal de Direitos

Humanos, e no Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos. (...).
(BETAGLIA, 2019, p. 100).

Em consequéncia do processo citado, o Brasil foi condenado a indenizar os familiares
dos desaparecidos na Operagdo Araguaia, além de ter firmado compromisso em melhorar a
transparéncia de dados publicos, o que culminou na criagdo da LAIL. O projeto de lei que trata
sobre a LAI teve sua tramitagdo iniciada em 2003, tendo sido compensado por outros projetos
ao longo da tramitacao, enfim foi sancionada em 2011 sob o niimero 12. 527. Varias partes
participaram da confec¢do do texto, tendo havido intensos debates sobre o tema. Um dos
principais 6rgdos que atuaram na construgdo do texto foi a propria CGU. (BETAGLIA, 2019).

Além disso, a elaboragdo do texto da LAI ficou a cargo do Ministério da Justi¢ca e do
entdo Ministério dos Direitos Humanos. A fase de implementagao, por sua vez, ficou a cargo
da CGU e da Casa Civil. A LAI entrou em vigor em 16 de maio de 2012, sendo regulamentada
pelo Decreto n® 7.724/12. A CGU recebeu as principais atribui¢des no ambito do Poder
Executivo justamente por ja possuir competéncia legal ja estabelecida em outras normas, bem
como o papel de indutora do controle social, e nao restavam dividas que a LAI era uma grande
ferramenta para tal controle. (BETAGLIA, 2019).

De modo geral, a LAI ¢ um mecanismo legal que regula o acesso a informacao e a dados,
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sejam documentos fisicos ou digitais, seja informagdes coletivas ou individuais de carater
publico e irrestrito, relacionada a qualquer assunto em que a administragdo publica tenha
participagdo, respeitando o sigilo quando importar na seguranga nacional ou na identidade do
individuo. No ambito do Poder Executivo Federal, a CGU tem a atribui¢do de receber as
solicitacdes e de encaminhar para o 6rgdo responsavel pelos dados. Em caso de negativa, a
CGU age como 6rgao recursal, mediando inclusive o acesso ao dado. Em caso de recusa nao
justificada, ou simplesmente deixar de atender a solicitagdo, a propria lei atribui
responsabilidade administrativa sob o ato do agente. (BRASIL, 2021).

Conforme dito, a CGU tem a atribui¢ao de cuidar, no ambito da Unido, do recebimento
das solicitagdes e o encaminhamento ao 6rgdo responsavel, além de auxiliar na implantacgao e
monitoramento do atendimento da demanda. Para que tal fim fosse atingindo, primeiramente
foi criado o e-SIC entre 2011 e 2012, sendo atualizado anualmente pela equipe de
desenvolvimento da propria CGU. (BETAGLIA, 2019).

O e-SIC ¢ uma espécie de ferramenta de tecnologia de informagao e comunicagao (TIC)
usada pela administragdo publica, ou seja, TICs sdo ferramentas usadas por governos na busca
da implementagdo de governos eletronicos, em que as informagdes e dados sdo
disponibilizados, e a relagcdes entre pessoas fisicas e juridicas com o governo, ou outras
instancias estatais, se deem de forma cada vez mais on-line e rapida. Isso é necessario,
sobretudo em uma sociedade cada vez mais digitalizada e diante do compromisso de governos
mais transparente (BETAGLIA, 2019). O e-SIC hoje faz parte do portal Fala.Br, estando
congregados no mesmo portal ainda a ouvidoria da Unido.

Desde maio de 2012 até mar¢o de 2021, a CGU havia recebido, por meio de sua
plataforma, mais de 1 milhdo de pedidos de solicitacdes de acesso a informagdo. O 6rgdo mais
demandando foi o Ministério da Economia, com mais de 106.904, seguido pelo Instituto

Nacional do Seguro Social (INSS) com mais de 55.812 solicitagdes.
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Figura 11 - Grafico sobre a evolucio dos pedidos de acesso a informacao na plataforma CGU.
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Assim como e-SIC, o Fala.Br também ¢ uma TIC. Ademais, outras ferramentas que
também encaixam no conceito sdo o Portal da Transparéncia, e um robd chamado ALICE. Tais
ferramentas vém sendo utilizada no cruzamento de informagdes contidas no préprio Portal da
Transparéncia e o Comprasnet do Governo Federal, visando estabelecer um controle prévio na
busca de elementos que possam indicar a ocorréncia de praticas de sobrepreco, manipulagdo do
edital para que haja favorecimento, além de buscar se a empresa ou prestador de servigo ¢

1doneo e tem experiéncia no fornecimento do produto.

2.7 Do fortalecimento da transparéncia

Desse modo, ficou claro que a transparéncia governamental no Brasil vem sendo
fortalecida desde a promulgagdo da Constitui¢ao de 1988, no qual a multiplicidade de atores
possibilitou cada vez mais a conscientizacdo do cidaddo no chamado controle social. Isso foi
possivel seja pelo papel do proprio Poder Legislativo, por meio da representagdo, seja por meio
do Referendo ou Plebiscito, isto ¢, pelo chamado governo aberto. Com isso, mais portas estao
sendo abertas para que o cidaddo tenha uma participacao mais efetiva no processo democratico,
em que a participagdo ndo se resuma apenas a0 momento do voto, mas sim numa participacao
ativa e constante.

A participagao popular ¢ de vital importancia também para que politicas publicas sejam
implementadas e devidamente avaliadas por meio dos 6rgdos de controle social. E a sociedade

que vai apresentar quais sdo suas necessidades e os lugares nos quais os recursos deverdo ser
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devidamente empregados. Ainda, mesmo durante a execucdo de uma dada politica, se faz
necessario o acompanhamento para verificar o correto emprego dos recursos por meio de painel
de controle bem como por meio do acesso a informagao.

O controle social ¢ sempre necessario € o governo sempre devera prestar contas. Nesse
sentido, no ambito da Unido, o papel da CGU ¢ fundamental, ainda mais devido ao montante
de recursos que estdo sob sua supervisdo e controle. Em momento de crise, tais informagdes
sdo ainda mais importantes, sobretudo quando a crise nada mais ¢ que a maior pandemia da
histéria. Assim, o controle social visa ndo apenas informar, mas dar garantia de que vidas serao
protegidas e que o Estado ndo medira esfor¢os na contengdo da crise. No ambito das politicas
publicas, foi aberto um novo campo de abordagem, no qual a transparéncia e os resultados das
acoes passaram a ter valor. (FERNANDEZ, 2019).

Na proxima se¢ao, vamos verificar o papel da CGU em meio a pandemia da Covid-19,

bem como a maneira a qual o controle social foi tratado durante esse periodo.

34



3 A TRANSPARENCIA EM TEMPO DE PANDEMIA

Em 31 de dezembro de 2019, a Republica Popular da China, langou um alerta para
Organizag¢ao Mundial de Saude (OMS, que um surto de caso de pneumonia vinha ocorrendo
em uma das suas grandes cidades, Wuhan. Até aquele momento, acreditava-se que fosse um
virus ja conhecido e que tivesse associagdo com a Sindrome Respiratoria Aguda Grave - SARS.
Porém, ao longo dos dias, o numero de casos aumentava e, por volta dia 07 de janeiro de 2020,
foi identificado que o surto era provocado por tipo de coronavirus. No entanto, tratava-se de
um novo tipo de agente infecioso, 0 SARS-CoV-2, virus responsavel pela Covid-19.

O numero de casos aumentava de forma muito rapida, o que indicava que o agente
infeccioso era muito mais transmissivel do que as outras formas de coronavirus. A situacao se
agravou de uma forma tao rapida, que hospitais ficaram sobrecarregados na cidade de Wuhan
e as unidades de tratamento intensivo (UTI) cada vez mais diminuiam em numero de leitos
disponiveis. Isso acabou provocando o confinamento total de toda a cidade de Wuhan. Assim,
foi a primeira vez que uma grande cidade do mundo teve de parar totalmente suas atividades.
Embora tenha sido a primeira, nao foi a ultima, pois ao longo do ano de 2020 o lockdown
tornou-se um termo bem familiar.

A reagdo do governo chinés foi rapida para a contencao do virus, a ponto de um hospital
de campanha com capacidade para mais 1.500 atendimento, tenha sido feito em uma semana.
Fora isso, as medidas de conten¢do contavam com o apoio da tecnologia e com a colaboragao
da populacdo. Apos 60 dias, a cidade de Wuhan saiu do confinamento, com 84 mil infe¢des e
4 mil mortes.

Porém, a situacdo no restante do planeta ndo era boa. Embora a OMS tenha
desencorajado a restricdes de viagens, cada vez mais paises passaram a entrar na lista de casos
confirmados da covid-19. No final de janeiro, a OMS declarou epidemia, porém no més de
fevereiro, em razdo da explosdo de niimero de casos na Europa, a declaragdo de pandemia foi
confirmada, e restricdes de viagens e fechamento de cidades passaram a ser a regra.

O primeiro caso confirmado da Covid-19 no Brasil ocorreu em 26 de fevereiro de 2020.
O paciente teria visitado a Italia, pais que passou a ser o epicentro da pandemia naquele
momento. A situag@o no Brasil deteriorou-se muito rapido, e em 14 de marco o Distrito Federal
foi a primeira unidade da federagdo a estabelecer o lockdown. A ameaga ja ndo estava no outro
lado mundo, a Covid-19 estava entre ndés apenas comecando o ciclo de horror que
vivenciariamos ao longo dos proximos meses.

Outrossim, uma outra grande preocupagdo que tomou a populacdo brasileira foi a
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capacidade do pais em lhe dar com a emergéncia. O sistema de saude brasileiro, em diversas
cidades, j& estava saturado, inclusive em muitas, nem leito de alta complexidade existia. A
caréncia de material e recursos era reconhecida, fora os diversos casos de corrupcao que
assolam justamente os investimentos em saude. Os nimeros da pesquisa Datafolha refletem
justamente essa preocupacao, pois grande parte dos entrevistados consideraram que o sistema

de satide publica era pouco ou nao tinha nenhum preparo para responder a emergéncia.

Figura 12 - grifico com os resultados das respostas para a pergunta na sua opinifio, o Brasil est4 preparado

para enfrentar o coronavirus?
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Foram entrevistados 1.558 brasileiros adultos gue possuem telefone celular em todas as regides do pais. A margem de
erro € de trés pontros percentuais. Coleta de dados feita por telefone entre 18 e 20 de marco de 2020

Fonte: Datafolha/Folha de Sdo Paulo (2020a).

Diante de tal preocupacao, e tendo conhecimento do que vinha ocorrendo no mundo,
era de vital importancia que os 6rgaos de controle estivessem preparados, principalmente depois
que foi declarado estado de emergéncia em 03 de fevereiro de 2020 por meio da Portaria
Ministerial n® 188, assinada pelo entdo Ministro da Saude Luiz Henrique Mandetta. Uma das
consequéncias da declaracdo do Estado de emergéncia foi a aplicagcdo do art. 24, IV da Lei
8.666/93, a chamada Lei de Licitagdes, 0 que causa uma maior preocupacao porque os canais
de contratagdo seriam simplificados e as diretivas de praxes ndo seriam aplicadas, isto €, o
estado do servigo poderia ser escolhido de forma direta ou simplesmente ndo seria necessario
que houvesse a comprovagdao de experiéncia na prestacdo do servico ou fornecimento do

produto.
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No Brasil, a principal fonte de recursos seria aquelas provindas dos cofres do Tesouro
Nacional. Logo, a fiscalizag@o e o controle sobre tais recursos seriam de competéncia da CGU,
bem como também seriam competéncias da CGU o atendimento de acesso a informacgao e a
transparéncia desses gastos.

Para verificarmos como a CGU desempenhou seu papel, vamos recorrer as pesquisas
que destacam o papel do combate a corrupgdo assim como o acesso a informagao. Sera possivel,
ainda, com o uso de matéria jornalistica ¢ o uso de dados fornecidos pela sociedade civil
organizada verificar que a transparéncia nao foi bem a métrica adotada diante do caos
gerenciado pelo Governo Federal. Nosso espaco de amostra sera entre os meses de fevereiro a
dezembro de 2020, tendo em vista uma maior consolidagdo dos dados disponiveis bem como

pesquisas sobre o periodo.

3.1 A CGU no combate a corrupgao: recursos para o combate da Covid-19.

A corrupgao pode ser definida, de forma geral, como o abuso de poder publico para que
sejam atingidos fins privados, bem como o mau uso de poder publico confiado. Teremos o
oferecimento de vantagens de um lado e o recebimento de beneficios de outros. (BETAGLIA,
2019). No contexto da pandemia, multiplos atores, em diferentes niveis de poder, incluindo
cidaddos comuns, desviaram ou tentaram desviar recursos publicos destinados ao combate a
pandemia ou destinados a seguranga social de cidadaos. Como jé foi dito, um dos facilitadores
foi a auséncia de um processo licitatorio devido ao estado de emergéncia, e a propria dificuldade
em se atestar a qualidade de produtos ou idoneidade do fornecedor.

Segundo a prépria CGU, uma série de medidas foram tomadas para que houvesse o
monitoramento dos gastos durantes a pandemia. Primeiramente, foi criado um canal de acesso
dentro da plataforma Fala.Br, no qual os cidaddos poderiam encaminhar suas davidas e
dentncias referente ao combate ao coronavirus. Em seguida, a fiscalizagdo também contou com
o auxilio de ferramentas digitais, como a ALICE, que teria detectado inconsisténcia em valores
de contrato, bem como uma alta probabilidade do contrato nao ser cumprido, totalizando uma
economia de quase R$ 2 bilhdes de reais nos dois primeiros meses da pandemia.

Ainda, devido a pandemia, foi criado o chamado Auxilio Emergencial, um programa
desenvolvido para que a populagdo que tenha perdido a renda durante a pandemia recebesse um
auxilio com valores entre R$ 600 a R$ 1.200 reais. Porém, foi possivel identificar por meio de
cruzamento de dados, bem como por meio de dentincias, que pessoas estavam se beneficiando

do auxilio de forma indevida. (OLIVEIRA, 2021)
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Entre margo e setembro de 2020, a CGU, em parceria com a Policia Federal, MPF e

TCU, participou de ao menos oito operagdes conforme destacado no quadro abaixo:

Figura 13 - Operacdes com participacao da CGU junto a Policia Federal

Operagao Cidade-Estado Data Situagdo de Fato Valores
Cobiga Sao Luis- MA e Fraudes em LicitagGes e desvio de verbas
Fatal E_‘»éo José do 09/06/2020 Federais utilizados na pandemia da Covid-19 - 2.3 Milhdes
Ribamar — MA superfaturamento de 341%
Aracaji- SEe Desvio de verbas piblicas no funcionamento do
Serddio Nossa Senhora 07/07/2020 Hospital de Campanha de Aracaju/SE. 3,2 milhdes
do Socorro-SE Descumpnmento do termo de referéncia;
Oiapoque-AP combate desvio de medicamentos e de teste de
Panacela 14/06/2020  diagndsticos para Covid-19, além do uso indevido N&o declarado
de servigos publicos de saude
Operagéo Macapa-AP objetivo de apurar fraude em licitagdo realizada
Fiel da 08/07/2020 com recursos federais desfinados ao N&o declarado
Balanga enfrentamento a Covid-19, em Macapa/AP.
desarticular organizagéo criminosa que pratica
. : crimes de fraude em licitagéo e corrupgao, com
{“mf“‘;o Amapa 26/06/2020 desvio de recursos piblicos utilizados no 4.9 milhdes
enfrentamento ao coronavirus, no estado do
Amapa.
Bopnﬂfsﬁls e para investigar fraudes em licitagéo de compra de
Reagente Urugui 0207/2020 testes da Covid-19, r_ealizada pela prefeitura de Néo declarado
Picos/PI.
Apurar suspeitas de sobreprego e
. - superfaturamento na execugdo de emendas -
Desvid-19  BoaVista-RO  14/10/2020 parlarxntares it oo Gg;bate 3 pandemia 20 milhGes
em Roraima

Fonte: (OLIVEIRA, 2021, p. 169).

Até o final de 2020, a CGU participou de 54 operacdes, tendo analisado mais R$ 4
bilhdes em valores de contrato. Destes, houve prejuizo efetivo de R$ 54 milhoes e R$ 140 em
investigagdes. Ainda, mais de R$ 10 bilhdes foram pagos indevidamente em forma de auxilio
emergencial, seja para pessoas veiculadas ao servigo publico seja por aquelas que tinha outras
fontes de renda. (GOVERNO FEDERAL,2021).

Uma parte desses resultados se deve ao papel da transparéncia por meio do controle
social através das plataformas disponibilizadas pela propria CGU. Assim, tanto o Fala.Br como
o Portal da Transparéncia serviram como meios para que a fiscalizagdo cidada tivesse seu

espaco. Porém, algumas observagdes serdo feitas logo a frente.
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3.2 A CGU na pandemia: o controle social

3.2.1 O Portal da Transparéncia

Conforme dito anteriormente, o controle social ¢ de vital importancia para que politicas
publicas sejam adequadamente implementadas, pois € a populagdo que serd destinatdria do
servico prestado, bem como ¢ importante no combate a corrup¢ao. Seja o cidadao de forma
individual seja uma entidade da sociedade civil organizada que trate sobre a transparéncia
publica, o controle social ¢ uma ferramenta por vezes poderosas em Estados democraticos.

Durante a pandemia, a CGU diz ter ampliado os canais de participagdo social, por meio
da criagcdo de um portal que mostrava os contratos sem licitagdo nas contratagcdes relativas ao
combate do COVID-19, e do Fala.Br. Falaremos sobre as duas ferramentas, porém ao final
mostraremos que, em ambos os casos, problemas foram identificados.

O Portal da Transparéncia durante a pandemia teve um aumento de acesso. Segundo a
API do site, existe relacao com a publicacao da lista de beneficiados do Auxilio Emergencial e

Bolsa Familia que foi disponibilizada no site.

Figura 14 - Grafico sobre o acesso ao Portal Transparéncia durante a pandemia.
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Fonte: Portal Transparéncia.

No grafico abaixo, temos dados consolidados de um periodo de quatro anos em que a

curva maior se da justamente no periodo da pandemia.
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Figura 15 - Evolugcio histérica do acesso ao Portal Transparéncia no periodo de 4 anos.
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Percebemos que a pandemia foi responsavel pelo aumento no nimero de acesso ao
portal. Porém, ¢ importante frisar que um outro portal foi criado consolidando dados de
contratacdes dos demais entes da federagdo, mas com limitagdes na informacao. Outro ponto
que € necessario ser destacado, € que o governo federal, logo nos primeiros meses da pandemia,
foi duramente criticado por ndo apresentar os dados sobre contracdes sem a licitagao de forma
adequada.

A organizagdo ndo governamental — ONG, por meio da Transparéncia Internacional -
TI, elaborou um ranking que contava com os vinte e seis Estados, o Distrito Federal e mais o
Governo Federal. No primeiro ranking divulgado em julho de 2020, o Governo Federal perdeu
apenas para o Estado de Roraima no que se refere a transparéncia das contratagdes. De 100
pontos possiveis, 0 Governo Federal atingiu apenas 49,37, ao passo que os Estados do Ceara,
do Espirito Santo ¢ de Ronddnia, bem como as capitais Jodo Pessoa, Macapa e Vitoria, todos
ficaram com a nota maxima. (G1, 2020).

A ONG diz que encontrou problemas no acesso as informagdes, e diz que hé poucos
detalhes sobre as contratacdes, ndo existe dados aberto para que haja o cruzamento de

informacdes, fora que os dados estavam decentralizados em portais de varios 6rgaos. (Gl,

40



2020).

Ainda, a TT em seu relatoério anual do indice de percepg¢ao de corrupcao de 2020, ranking
em que o Brasil ¢ o 92° colocado ao lado de paises como Etiopia e Servia, mostra uma
correlagdo entre corrupgdo e qualidade no atendimento a satde. Nao por acaso, os paises que

tiveram uma melhor resposta a crise da Covid-19 s3o justamente aqueles mais bem

classificados. (TRANSPARENCIA INTERNACIONAL, 2020, p. 9-10).

Nossa andlise mostra que a corrup¢do desvia fundos de investimentos
essenciais em saude, deixando comunidades desprovidas de médicos,
equipamentos, remédios e, em alguns casos, clinicas e hospitais. Além disso,
a falta de transparéncia nos gastos publicos aumenta o risco de corrup¢do e
de pouca efetividade na resposta a crise. (TRANSPARENCIA
INTERNACIONAL, 2020, p.8)

Na contramao do trabalho que vinha sendo feito na busca de um Governo Federal mais
transparentes em governos anteriores, o Presidente Jair Bolsonaro editou a Medida Provisoéria
n°® 928 em 23 de marco de 2020. Nela, o Governo Federal suspendeu o prazo de resposta aos
pedidos de acesso a informacao por meio da LAIL bem como o ndo conhecimento de recursos
interpostos contra negativa de acesso a informagdo. (BRASIL, 2020).

No entanto, esse ndo foi uma medida isolada. Desde o inicio de seu mandato, houve
tentativas de ocultagdo de dados e alteragao da legislagdao de acesso a informagao ou prazo de
sigilos. Na pandemia, ainda tivemos a mudanga de parametros na contagem de mortes e de
casos da Covid-19, o que levou um consorcio de impressa a fazer seu proprio levantamento,
haja vista que os dados apresentados pelo governo nio eram confiaveis. (FOLHA DE SAO
PAULO, 2020Db).

O que mais causou estranhamento, ¢ que o atual Ministro da CGU Wagner Rosario,
além de assinar a MP n°® 928 que limita o acesso a LAI, também defendeu publicamente a
execucdao da medida. Ou seja, temos uma situagdo que vai na contramao das orientagdes de
organismos internacionais no que se refere a transparéncia governamental. A postura do
Ministro talvez reforce os entendimentos sobre o que logo a frente vamos dispor. (CAMARA

DOS DEPUTADOS, 2020).

3.2.2 O FALA Br

Outra ferramenta que deveria garantir o controle social ¢ o Fala.Br. Ja destacamos acima

que esta ferramenta ¢ uma das principais portas para que a transparéncia publica se consolide.
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Assim, ¢ por meio do Fala.Br que a LAI ganha corpo e pode ser executada no ambito do
Governo Federal. Contudo, conforme vimos, houve uma tentativa na limitagao do alcance da
LAI, tentativa esta que foi frustrada por decisao do Supremo Tribunal Federal (STF).

Apesar disso, o numero de solicitacdes a LAI durante os meses de fevereiro a dezembro

de 2020 teve um aumento em relagdo ao ano anterior, conforme consta nos graficos abaixo:

Figura 16 - Solicitacdes a LAI entre 2019 e 2020.
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Fonte: Elaboragdo propria/Paineis.cgu.

Em 2019, entre os meses de fevereiro a dezembro, o total de solicitacao foi de 118.668.
Ja em 2020, no mesmo periodo, temos mais de 142.222 solicitagdo, representando um

incremento nas solicitagdes na ordem de 10%.

Figura 17 - Solicitacoes a LAI entre 2019 e 2020 em niimeros percentuais.
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Elaboracdo propria/Paineis.cgu.
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Ainda em 2019, entre os meses de fevereiro a dezembro, os principais temas das
solicitacdes foram os servigos publicos, acesso a informacdo, educagdo superior, outros em

economia ¢ finangas etc.

Figura 18 - Principais temas das solicitacoes em 2019.

Fonte: Paineis.cgu.

No ano de 2020, por sua vez, os principais temas do periodo selecionado foram acesso

a informacao, coronavirus, COVI-19, servicos publicos etc.

Figura 19 - Principais temas das solicitacdes em 2020.

Ociay

Fonte: Paineis.cgu.

Houve um incremento no nimero de solicitagdes e, ao que tudo indica, devido a
influéncia da pandemia. Conforme demonstra a tabela, os 6rgdos mais solicitados sdo
justamente aqueles envolvidos na concessao do auxilio emergencial, bem como atendimento de
beneficios previdenciarios. As solicitagdes eram desde pedidos referentes ao atendimento em

servico publico, até as denuncias de recebimento irregular de auxilio emergencial, porém que
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deveriam ser tratadas através do e-OUV, e para 14 foram encaminhadas.

Figura 20 - Orgéios mais procurados durante a pandemia.

Classificacao Orgao Pedidos
w

1@ MCIDADANIA - Ministério da Cidadania 23.774
(Desenvolvimento Social e Esporte)

2° ME - Ministério da Economia 8.311
3¢ CEF — Caixa EconOdmica Federal 6.232
4° INSS - Instituto Nacional do Seguro Social 5.466

Fonte: Paineis.cgu

Segundo a CGU, dos 142.319 das solicitagdes, 57.86% tiveram o acesso a informag¢ao
concedido. O restante das solicitagdes nao fora atendido ou por nao conter o pedido de uma
forma clara ou simplesmente ndo eram pedidos, ou a informagdo ndo existia, ou ainda o acesso
a informacao foi negado seja por conta do sigilo seja por conter informagdes particulares.

Nesse sentido, uma grande critica ao portal Fala.Br é o grande percentual de resposta
as solicitacdes. No periodo que analisamos, ou seja, de fevereiro a dezembro de 2020, cerca de
99.99% foram atendidos. Para o professor Gregory Michener, o grande niimero de respostas
da LAI no ambito do Governo Federal, levantam suspeitas, ja que em outros paises com leis de
acesso a informagdo, o percentual de resposta ndo ¢ tdo grande. A declaragdo do professor foi
dada em uma live realizada pela CGU dentro do projeto Didlogos em Controle Social realizada
em setembro de 2021. (CONTROLADORIA GERAL, 2021c).

Assim, a preocupacdo destacada acima € sobre a qualidade da informagdo que vem
sendo concedida, e se de fato a LAl vem cumprindo sua fun¢ao de monitor de politicas publicas.
Um estudo realizado com dados colhidos na base de dados da LAI, entre os meses de janeiro a
julho de 2020, sugere uma falta de padrao relacionada ao tratamento das respostas concedidas,
ora um pedido era atendido, ora ndo. Fora isso, ainda houve situagdes em que o cidaddo foi
direcionado de um 6rgdo para o outro sem que houvesse resposta. Fora isso, temos que os
objetivos do canal naquele momento nao foram bem assimilados pelo cidadao, o que ocasionou
o nao atendimento do pedido pelo fato da demanda ter sido encaminhada por canal inadequado.
Assim sendo, em novembro de 2020, o Fala.Br passou a reunir tanto o e-SIC como o e-OUV.
(MALIN, 2021, p. 92).

Ainda temos as omissdes nas respostas, momento em que o 6rgdo inquirido deixa de
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prestar as informagdes solicitadas dentro do prazo fixado. Segundo nosso levantamento, dentro
do espaco de tempo destacado nos dados acima, 235 omissdes foram detectadas, sendo que no
momento da escrita da nossa pesquisa, estamos no més de outubro de 2021. O espaco amostral
¢ entre os meses de fevereiro a dezembro de 2020, ou seja, mesmo apds 10 meses, ainda nao
houve resposta as solicitagoes.

No ranking dos dados coletados, o Ministério da Saude aparece com 5.397 solicitagdes,
tendo concedido acesso as 77,88% solicitadas. Porém, um dado chama a atengdo. No painel de
dados, temos a informacdo de que 100% dos pedidos foram atendidos. Todavia, das 235

omissdes ja citadas, 77 sdo do Ministério da Satide, sendo o recordista em omissdes no periodo.

Figura 21 - Nimeros de omissdes do Ministério da Saude.
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Fonte: Painel - CGU

Sobre omissdes em fornecer respostas quando solicitado, temos a nota técnica
encaminhada pelo Forum de Direito de Acesso a Informagdes Publicas a CGU. O documento
aponta que o Ministério da Satde nao teria mantido os dados de suas multiplas plataformas
atualizado. Entres a denuncias apresentadas, temos a subnotificagdo de caso e morte provocada
pela Covid-19, bem como a falta de gestdo de medicamentos e insumos que deveriam ser usados
no combate a pandemia. (UOL, 2021).

A nota técnica foi protocolada em 21 de dezembro de 2020 junto a CGU. O documento
foi encaminhado para o Ministério da Saude e, ao que tudo indica, ndo vai responder.
Encontramos a solicitagdo n® 00106004483202176 na base da dados do acesso a informacao,
porém, em resposta dada em 08 de abril de 2021, vemos que o pedido ainda ndo havia sido

atendido e que ndo havia prazo para a resposta. (GOVERNO FEDERAL, 2021e).
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Figura 22- Nota técnica encaminhada ao Ministério da Saude.

Resposta

Prezado(a) Senhor(a), Em atengdo ao seu pedido de acesso a informacao, registrado sob o nimero de protocolo
00106.004483/2021-786, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) informa que ainda ndo recebeu resposta oficial do
Ministério da Saude, apés o encaminhamento do Oficio n°® 250/2021/STPC/CGU, em 8 de janeiro de 2021. No referido
Oficio, a CGU solicita esclarecimentos sobre os apontamentos da Nota Técnica do Férum de Direito de Acesso a
Informagdes Publicas, detalhados no item “3. Declinio da transparéncia”, bem como manifestagio sobre as medidas
enumeradas no item “4. AcBes necessarias para a efetivagéo do direito de acesso a informagdes”. Sobre a tramitagdo do
processo 00190.110232/2020-37, informamos que o assunto encontra-se em apuragéo nao sendo possivel precisar uma
data para concluir a andlise da denuncia. Atenciosamente, Area responsavel pela resposta: Diretoria de Transparéncia e
Controle Social. Autoridade a ser direcionado eventual recurso de 12 instancia: Secretario de Transparéncia e Prevengéao
da Corrupgéo. Prazo para interposigédo do recurso de 12 instancia: 10 dias.

Fonte: Governo Federal,2021e.

Outros casos de omissdo, tanto da CGU como do Ministério da Saude sdo os
apresentados em relatorio pela Artigo 19, ONG com sede em Londres cuja inspiragdo do nome
¢ em referéncia ao Artigo.19 da Declaragao Universal dos Direitos Humanos, que trata sobre a
liberdade de expressdo e o acesso a informagdo. A Artigo 19 elaborou um relatério denominado
de INFORDEMIA. O documento foi elaborado justamente para checar as informacdes que
estavam sendo repassadas ou pelo Presidente da Republica ou por meio do Ministério da Satde.
Vamos checar duas situacdes descritas no relatério: uma tem relacdo sobre o chamado “kit
covid” e outro sobre a disponibilizagao de seringas para o inicio do programa de imunizagao.

Com relacao ao “kit covid”, a Artigo 19 questionou o Ministério da Saude por meio do
Fala.Br sobre a eficacia do kit covid e se ele era testado cientificamente. Ao todo, foram
apresentados quatro solicitados, que segundo a ONG foram respondidas de forma incompleta
ou simplesmente ndo prestaram a informacdo solicitada. Em todos os casos, a Artigo 19
recorreu, porém sem mudanca no conteido das respostas. Em um dos casos (pedido n°
25072001403202196), a solicitagao foi respondida com link que nao levavam a lugar nenhum
e, mesmo apos recurso, a informagdo foi considerada suficiente. Na resposta no recurso, o
Ministério da Saude diz que as informagdes ja foram prestadas, e que o pedido ¢ desarrazoado

e desproporcional. Em recurso para CGU, ela seguiu o posicionamento do 6rgao (ARTIGO

19,2021, p. 19-20; GOVERNO FEDERAL, 2021f).
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Figura 23 - Resposta do Ministério da Satide a CGU.

REEWEIEM Em atengédo ao Recurso de 12 Instancia referente & demanda E-SIC n°® 25072.001403/2021-96, este Departamento de
GLEICIIEGN Ciéncia e Tecnologia, dentro de sua competéncia regimental, informa: Resposta: Informamos que as bases de dados
aWI[IZ\7A W utilizadas para encontrar os estudos clinicos de andlise de eficacia de medicamentos para tratamento da COVID-19 s&o:

PubMed (https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/), Embase (https://www.embase.com/login), Cochrane
(https://'www.cochrane.org/), BVS (https://bvsalud.org/), LitCovid-NIH (https://www.ncbi.nim.nih.gov/research/coronavirus/),
NLM (https://www.nim.nih.gov/, MedRxiv (https://www.medrxiv.org/), Global Index Medicus
(https://pesquisa.bvsalud.org/gim/advanced/?lang=en), Clinical Trials.gov (https://www.clinicaltrials.gov/), Who Blue Print
(https://www.who.int/teams/blueprint/covid-19), Wiley Online Library (https://onlinelibrary.wiley.com/).

Tipo de Resposta:

Deferido

Recurso Prezad@. Recorre-se a segunda instancia, pois o ultimo recurso foi respondido de maneira incompleta. Ao solicitarmos

T os estudos que comprovem a eficacia dos medicamentos listados no kit covid/tratamento precoce & Covid-19, o 6rgéo

nos enviou as bases onde podemos consultar os estudos, Contudo, nenhuma outra informag&o sobre como encontra-los

Instancia nas respectivas plataformas foi oferecida, o que configura violagdo do inciso | do artigo 7 da LAl. Sendo assim,

11/02/2021 Isolicilamos os estudos na integra ou o caminho detalhado nas bases de dados indicadas para que possamos encontra-
0s.

Figura 24 - Continuacao da resposta do Ministério da Satide a CGU.

dados indicadas para que possamos encontra-los”. Resposta do Departamento ao Recurso de 27 Instancia.... Em atengao
ao Recurso de 22 Instancia da demanda E-SIC n° 3° 3916071, este Departamento de Ciéncia e Tecnologia
DECIT/SCTIE/MS) apresenta a seguinte minuta de resposta: Considerando que as bases de dados utilizadas para
encontrar os estudos clinicos de analise de eficacia de medicamentos para tratamento da COVID-19 ja foram
apresentadas, cumpre informar que segundo o artigo 13 da Lei n® 12.527/11, inciso Il, a solicitagdo dessas informagdes
foi considerada como desproporcional ou desarrazoada. Tal afirmagdo decorre do fato concreto do procedimento
ocasionar prejuizos as atividades rotineiras deste 6rgéo, inclusive no momento de esforgos reunidos para o combate a
emergéncia de saude publica de importancia internacional de COVID-19, a saber: necessidade de definir a estratégia de
busca estruturada para cada tecnologia a ser analisada com conhecimento especifico na area de gestédo da informagéo
para cada base de dado, identificagdo de registros nas bases de dados ja indicadas, gerenciamento das referéncias com
posterior triagem dos artigos a partir de leitura de titulos e resumos, exclusdo de duplicatas, leitura de todos os artigos na
integra para definigdo da elegibilidade de cada estudo cientifico e posterior anélise do conjunto dos artigos. Dessa forma,
tal pedido é considerado objeto de trabalho extenuante para esta area técnica. Assim, em atengéo a Lei de Acesso a
Informagao, conclui-se pelo Indeferimento do recurso apresentado e sua respectiva conclusdo com as informagdes ora
apresentadas.

Tipo de Resposta:

Indeferido

O segundo caso apresentado pela Artigo 19 foi classificado como sendo o mais sério,
uma vez que tem potencial de afetar direta o planejamento de uma politica publica. A solicitagdo
junto ao Ministério da Saude tinha a ver com informagdes relativas a quantidade de seringas
disponiveis para a implantacdo da campanha de vacinacdo contra a Covid-19. O pedido n°
25072001327202119 nao foi atendido sob a justificativa de que a informacgao solicitada era
classificada como sigilosa. Apesar dos recursos, nenhum foi atendido e os dados relativos a

disponibiliza¢do de seringas continuou indisponivel.

O direito de saber sobre a disponibilidade de insumos é fundamental para o
exercicio do direito aos mais altos padroes de satide publica — e isso inclui a
disponibilidade de seringas. No mais, parece pouco provavel que o
compartilhamento da informagdo possa colocar em risco a vida, a seguranga
ou a saude da populagdo, que oferega elevado risco a estabilidade financeira,
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economica ou monetaria do pais ou, finalmente, que coloque em risco a
segurancga de institui¢oes ou de altas autoridades nacionais ou estrangeiras e
seus familiares. Nesse caso, fica evidente que o interesse publico no
compartilhamento da informagdo é maior do que em seu sigilo. (ARTIGO
19,2021, p. 120)

Figura 25 - Resposta do Ministério da Saude relativo a disponibilidade de seringas para a vacina¢io contra
a Covid 19.

Pergunta Prezad@, Em acordo com a lei 12.527/2011, solicitamos saber: Quantas seringas estdo atualmente disponiveis para o

inicio da campanha nacional de vacinagdo contra Covid-19?
15/01/2021

Resposta
INFORMAMOS QUE AS INFORMAGOES REFERENTES AO ESTOQUE DE MEDICAMENTOS SOB GUARDA DESTE
MINISTERIO DA SAUDE SE ENCONTRAM EM STATUS DE RESERVADO DE ACORDO COM O DISPOSTO NOS
INCISOS Ill, IV E VIl DO ARTIGO 23 DA LEI N° 12.527/2011, CONFORME TERMO DE CLASSIFICAGAO DE
INFORMAGAO ENVIADO EM ANEXO. 3. ESTE DEPARTAMENTO COLOCA-SE A SUA DISPOSIGAO PARA
EVENTUAIS ESCLARECIMENTOS. ATENCIOSAMENTE,

Fonte: (Governo Federal,2021f).

Ficou claro, diante de apenas alguns exemplos, que a transparéncia do Governo Federal
ficou prejudicada, e o pior, representou sério risco a populagdo. A omissao da CGU ficou clara
principalmente no gerenciamento de suas ferramentas bem com em rela¢do ao seu papel como
orgao fomentador de transparéncia e como monitor do cumprimento da LAL

Pelo conteudo de algumas respostas que aqui apresentamos, ficou claro que existe uma
padronizacao do teor das respostas, podendo ainda existir uma negativa caso a informagao seja
julgada complexa. Conforme ja mencionado, uma falta de clareza sobre o critério utilizado para
que uma seja ou ndo encaminhada, prejudica os objetivos da LAL

Ademais, ¢ necessario lembrar que os pedidos acima analisados sdo de duas entidades
da sociedade civil organizada que monitoram a transparéncia publica, inclusive
internacionalmente. Nota-se que ndo houve nenhum tipo de cuidado em se prestar uma
informag¢ao mais abrangente ou adequada. Tal comportamento nos chamou a atengao, e por isso
questionamos a CGU sobre o nimero de solicitagdes encaminhadas por entidade da sociedade
civil para o portal Fala.Br. Fomos informados que nao existe campo adequado para que seja
informado a natureza da area de atuagdo da pessoa juridica que abre o chamado. Governo
Federal, 2021h). Além disso, outro questionamento pertinente ¢ como o cidaddo tem seus
questionamentos atendidos, qual ¢ a qualidade no atendimento?

Apesar das aparentes irregularidades referente a aplicacdo da LAI, sobretudo quando
relacionamos a lei na busca de informacao durante a pandemia, verificamos no painel corre¢ao
em dados da CGU, que apenas sete processos foram instaurados tendo como motivo o
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descumprimento da lei, e nenhum deles relacionado a transparéncia no periodo da pandemia.

4 CONCLUSAO

O compromisso de todo governo democratico deve passar pela transparéncia publica,
pois € um principio que, como bem lembra a Artigo 19, estd previsto na Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos. A auséncia de um governo transparente pode causar mortes, seja pela
omissao seja pela corrupgao. Fomentar o controle social € o0 mecanismo necessario para que a
democracia seja de fato representativa e participativa.

Porém, apesar de todos os avancos legais e institucionais na transparéncia
governamental ocorrida no Brasil nos tltimos anos. Vemos que, desde 2013, todos os avangos
sociais, assim como os democraticos sofrem uma série de golpes e ameacas. Em 2015, houve
quase o encerramento das atividades da CGU, movimento que foi contido por conta da opinido
publica, bem como da sociedade civil organizada.

A CGU, apesar de ter muito mais atribui¢cdes hoje do que as delegadas ainda na sua
criacdo, conta com um corpo funcional que, desde 2015, ndo conta com novos servidores.
Ainda, o nimero de servidores vem reduzindo ano a ano devido a aposentadorias e
falecimentos, havendo unidades na federagcdo com menos de 10 servidores.

Tudo isso reforga, infelizmente, a transparéncia publica ndo mais como prioridade em
nosso pais. Prova disso foram as inumeras tentativas ¢ muitos €xitos quando o assunto foi
limitar o acesso publico as informagdes. O que ficou demonstrado, em nosso trabalho, foi que
apesar de todo arcabouco legal e institucional que a CGU poderia ter, ndo foi suficiente para
conter a desconstrugdo da transparéncia. Pelo contrario, o sigilo passou a ser a regra, o que
deveria ser apenas exce¢do. Ao que tudo indica, a CGU nao conta com a independéncia
necessaria para que possa cumprir sua missao.

Nosso referencial teérico demonstra de forma clara que a transparéncia ¢ vital para uma
democracia participativa, mais do que isso, mostrou também que existe organizacgdes
supranacionais que buscam promover os principios da transparéncia e do combate a corrupgao.

No Brasil temos inumeras instituicdes de controle tanto interno como externo nos
diferentes niveis de governo, porém a CGU ¢ tida como a principal institui¢do que deveria
fomentar o controle. Os dados de acesso a suas ferramentas aparentemente podem representar
que houve sucesso nas suas iniciativas, porém ao refinarmos os dados, percebemos o
desconhecimento da utilidade das ferramentas e dos canais disponibilizando. (MALIN, 2021,
p. 92).
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Por exemplo, sobre o nimero de acesso ao portal da transparéncia, vemos que 0 pico
maior de informagdo coincide com a disponibilizacdo dos nomes que receberam o auxilio
emergencial. Podemos destacar ainda, que o relatério da Transparéncia Internacional apontou
que os dados relativos a contratos oriundos da contratacdo emergencial ndo estavam
disponibilizados de forma centralizada, ou quando disponiveis em outros sites, estes dados
estavam incompletos. Ou seja, existia a curiosidade por parte do cidaddo em obter informagdes,
tanto ¢ assim que houve uma busca sobre a lista de beneficidrios, o que originou inclusive
denuncias relativas ao recebimento irregular do auxilio emergencial. Caso as informagdes
fossem centralizadas, no pico da pandemia, talvez o trabalho da CGU teria sido mais efetivo.

Relativo a LAI, ficou muito claro que a ferramenta embora acessada, ndo atingiu sua
finalidade. Conforme apontando nos exemplos acima citados, tivemos um pico de acesso a LAI,
porém a propria CGU ndo possuia critérios claros relativos ao encaminhamento das
solicitagdes. Ainda, temos que informagdes incompletas e imprecisas foram fornecidas por
meio da LAI o que fere o proposito da mesma. (MALIN, 2021, p. 92).

Com isso temos que respondemos nosso questionamento inicial de nosso trabalho, a
CGU teve um importante papel institucional durante a pandemia, porém apresentou falhas no
gerenciamento da informagao, contando com entraves burocraticos originados principalmente
pela atividade do Chefe do Poder executivo em aumentar o sigilo e diminuir a transparéncia, o
que contou com concordancia do Ministro da propria CGU.

Apesar do trabalho desenvolvido no combate a corrupcdo, a auséncia de dados
confidveis e da prestacao de informagdes, por meio das ferramentas disponiveis, afeta o
monitoramento das politicas publicas. A Transparéncia Internacional diz, em seu relatorio de
forma muito clara, que a falta de transparéncia s6 agrava a corrup¢do. Tal cendrio tem
repercussoes diretas nas vidas dos cidadaos, principalmente durante a pandemia da Covid-19.

O fato da CGU nao cumprir sua missao, qual seja, cobrar da autoridade publica clareza
e transparéncia nos dados, pode ter contribuido para aumentar ainda mais o caos no combate ao
coronavirus. Os relatérios produzidos por entidades da sociedade civil organizada ligadas a
transparéncia, bem como os dados aqui apresentados, deixam claro uma falta de coordenacao.
Alias, uma falta coordenagao proposital. (LOTA, 2020).

Para completar, o Ministro da CGU foi indiciado pela CPI da PANDEMIA por
prevaricacdo em decorréncia de falhas no processo de controle interno referente a compra de
vacinas. Fora a defesa publica que ele fez relativa a imposi¢ao de mais limitagdes na LAIL

A retomada do protagonismo da CGU em relagdo a transparéncia publica ¢ um dos

passos necessarios para que o controle social seja uma realidade cada vez maior. Verifica-se
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que a LAI ¢ um importante caminho nesse processo, devendo ter seu papel ainda mais
reforcado, seja pela ampla divulgacdo ou pela melhora no sistema de respostas, no qual a
informacao seja cada vez mais clara e completa. Ainda, podemos destacar a sugestao dada pelo
TI, no qual a centralizagdo das informagdes de transparéncia passiva seja executada pela propria
CGU, o que facilitaria o acesso do cidadao.

Temos que nossa pesquisa demonstrou que existe campo para que as ferramentas TIC
sejam aprimoradas, para isso, necessario que sejam feitos estudados mais detalhados sobre a
qualidade do atendimento, bem como pesquisas focais com usuarios dos servigos. O que temos
até agora, sdo indicios de que as ferramentas nao funcionam bem. Precisamos também de uma
maior centraliza¢do das informagdes, contanto inclusive que sabe com um portal centralizado
de todos os entes da federagao.

Outra sugestdo que deveria ser implementada, ¢ a discursdo legislativa sobre a
autonomia e independéncia da CGU, devendo o dirigente ser escolhido com o aval do Senado
por meio do processo de sabatina, contanto inclusive com a participacdo da sociedade civil
organizada no processo de escolha.

Diante do exposto, percebe-se que cada vez mais precisamos buscar aquela democracia
lecionada por Bobbio: “a democracia ¢ idealmente o governo do poder visivel, isto ¢, do
governo cujos atos se desenrolam em publico e sob o controle da opinido publica”, uma
democracia representativa e participativa, em prol de uma sociedade socialmente justa e

igualitaria. (BOBBIO, 2015, p.29).
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