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RESUMO

A pesquisa analisou as repercussdes da Pandemia do Covid-19 no quantitativo
de clientes em academias de ginastica do Distrito Federal. O objetivo foi analisar como
0 setor estd em comparacgdo aos periodos em que houve paralisacao do funcionamento
presencial entre 2020 e 2021, o que levou a uma reducdo drastica na captacao de
recursos e elevaram custos empresariais. Foi uma pesquisa exploratéria com objetivo
de avaliar os efeitos do encerramento temporaria do comércio em academias de
Brasilia. O presente estudo apresenta a abordagem de uma pesquisa com analises
gualitativa e quantitativa e para as técnicas de coleta de dados foram utilizadas:
entrevistas semiestruturadas, analise documental e uso de formularios de pesquisa. Os
resultados apontaram que os efeitos iniciais da pandemia foram devastadores para o
comeércio, em especial para as academias de ginastica, entretanto, a vacinagcdo em
massa junto as medidas sanitarias deram o foélego e confiangca necessarias para a
retomada desta area de maneira otimista. Notou-se que das empresas sobreviventes a
crise, 30% indicaram que o pior ja passou, 23% relataram se sentirem confiantes com
as novas oportunidades, 38% afirmaram que os desafios provocaram mudancas
valiosas e somente 7% apresentou dificuldades em se manter & nova realidade. E
recomendado que outros estudos sejam realizados em ambito geral e/ou nacional para
melhor verificacdo das consequéncias de curto, médio e longo prazo na sobrevivéncia

deste setor no mercado.

Palavras chaves: gestédo, academia de ginastica, pandemia, Covid-19



INTRODUCAO

Em dezembro de 2019, na China, a pandemia da Covid 19 surpreendeu a todos
com um numero vultoso de casos e mortes, ao ponto de extrapolar os limites dos
sistemas de saude, lotando UTIs. Muitos paises adotaram medidas de distanciamento
social e quarentena como padrdao de enfrentamento com o intuito de frear o grande
namero de casos e mortes, entretanto, alguns agiram mais tardiamente e tiveram

maiores prejuizos humanos e econémicos.

Durante a pandemia, a grande maioria dos paises foi fortemente afetada de
maneira holistica, em especial, a area comercial. Os governos tiveram que enfrentar um
dilema entre as medidas de prevencdo a saude e de manutencdo da economia. O
fechamento do comércio no Brasil foi um fato que obrigou muitas empresas, as vezes

de longa tradicéo, a se reorganizarem ou mesmo fecharem as portas.

A doenca assolou também os centros de treinamento como um todo, academias
de ginastica por todo o pais se viram obrigadas a encerrar suas atividades por meses.
Entre fechamentos e reaberturas do comércio, a nova realidade demandou maiores
cuidados, como a utilizacdo de mascaras, uso constante de alcool para assepsia e

distanciamento social.

Em uma pesquisa realizada pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micros e
Pequenas Empresas (SEBRAE, 2021) junto a fundacéo Getulio Vargas (FGV, 2021), foi
possivel constatar que as academias fazem parte do grupo das atividades que foram
mais afetadas pela crise sanitaria no Brasil, em que o faturamento do setor no més de
maio chegou a ser 52% abaixo que a média normal para esse periodo em anos
anteriores. Diante desse inesperado contexto histérico da pandemia, fica o
guestionamento em como as academias de ginastica se mobilizaram para atender seus

clientes e como isso afetou a aderéncia e retorno dos mesmos apos a reabertura.



JUSTIFICATIVA

A permanéncia na préatica de atividades fisicas é de suma importancia para a
saude e bem-estar, portanto, nota-se a necessidade do profissional de Educacéo Fisica

para uma populacdo que a cada dia carece mais de cuidados voltados para tais fins.

E sabido que tais profissionais atuam de maneira majoritaria em academias de
ginastica, como evidencia Bertevello (2006) ao enfatiza que 60 a 70% dos recém-
formados atuam nesses espacos. Deste modo, esses locais sdo vitais para a
sobrevivéncia da maior parte da categoria.

Por conta disso, causa muita curiosidade em se conhecer melhor a situagdo em
gue se encontram essas empresas em comparacdo com periodos anteriores a
pandemia. Uma dificuldade das instituicdes de atuar no ramo da atividade fisica foi em
COMO permanecer com seus clientes em meio ao encerramento temporario do comercio
em virtude da pandemia do novo coronavirus. Logo, com o isolamento social, essas

empresas passaram por dificuldades em se manter.
OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

Avaliar as repercussdes dos 122 dias de fechamento temporario das academias
da Asa Norte, Plano Piloto no Distrito Federal, em decorréncia da pandemia da Covid-

19, ocorridos entre marco a julho de 2020 e fevereiro a marco de 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar o quantitativo de clientes antes do encerramento temporario em
2020, durante e ap0s a reabertura do comércio em 2021, nas academias do
Distrito Federal.

e Auvaliar o risco de faléncia dessas empresas.

REFERENCIAL TEORICO



No dia 31 de dezembro de 2019, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) foi
advertida sobre o aumento da prevaléncia nos casos de pneumonia na cidade de
Wuhan, provincia de Hubei, na Republica Popular da China. Tratava-se de uma nova

cepa de coronavirus que até entdo ndo havia sido identificada em seres humanos.

Devido ao rapido alastramento do virus, a OMS declarou, no dia 11 de marco de
2020, o estado da contaminacédo a pandemia de Covid-19 ap6és a confirma¢do de mais
de 115 paises com casos declarados de infecdo. O estado de emergéncia de saude
publica em nivel mundial levara o mundo a mudancgas que culminaram na tomada de
medidas severas a fim de frear o Covid-19 (OPAS, 2020).

Segundo HAINES et al, (2020), ainda no inicio da pandemia, em 25 de marco, foi
reportado pela OMS que haviam 459 mil pessoas irrefutavelmente infectadas e pelo
COVID-19 ao redor do mundo. O numero de mortes associadas a pandemia era de 21
mil pessoas, e as pessoas que ainda estavam infectadas giravam em torno dos 324 mil.
Ainda de acordo com dados da OMS, até o dia 03 de abril de 2022, ja foram
contabilizados quase 500 milhdes de casos confirmados em todo mundo, dentre estes,

mais de 6 milhdes vieram a falecer em decorréncia da doenca.

Conforme a pandemia avancava, de marco a julho de 2020, estados e municipios
impuseram restricdes de circulacdo de pessoas e de isolamento social com o objetivo
de frear a expansdo dos numeros supracitados, provocando entdo repercussdes

massivas em relacédo ao desemprego e, portanto, reducéo na renda da populacao.

A face do exposto, algumas pesquisas a que em 2018, pequenas e médias
empresas somavam 99% dos 6,4 milhdes dos comércios do pais. O encerramento,
ainda que temporario, das atividades acarretou graves impactos econémicos. Conforme
SEBRAE (2020), cerca de 60% dos proprietarios de pequenos negocios tiveram o
pedido de crédito negado pelos bancos, devido a falta de comprovacéo de garantias de

seu pagamento.

Diante deste cenério, o presidente da Associacdo Brasileira de Academias,

Amilton Mendes (2021), pontuou que 30% das academias deixaram de existir ainda em
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2021, principalmente as de médio e pequeno porte, por outro lado, as academias de
rede, ainda que também tenha sofrido com os efeitos do fechamento, puderam contar
com parceiros financeiros para se manter. O sindicato das academias de S&o Paulo
apontou ainda que mais da metade de seus clientes ndo haviam voltado as atividades
com acompanhamento profissional até meados de junho de 2021 (JORNAL DA
GAZETA, 2020).

Até abril de 2020, ainda no inicio da pandemia, 89% das micro e pequenas
empresas relataram queda no faturamento, fazendo parte desse numero estdo as
academias, que por sua vez, dentre as academias entrevistadas, 3% das 57 entrevistas
pelo Sebrae fecharam as portas, destas, 21% afirmaram estar em uma situacao
financeira ruim e, 85% relataram diminuicdo no faturamento mensal. Nenhuma das

academias do estudo relatou aumento de captacao (SEBRAE, 2020).

De acordo com presidente do Sebrae, Carlos Melles (2021), em uma pesquisa
realizada acerca do impacto da pandemia, junto com a Fundacdo Getulio Vargas, ficara
explicito que apenas a abertura das empresas e a diminui¢éo das restricbes ndo seriam
suficientes para recuperar o faturamento. A vacinagao, portanto, foi necessaria para
gue se pudesse dar os primeiros passos em direcao a reabertura, logo, a superacéo do
novo coronavirus e a manutencdo da economia devem ser entendidas como questbes

complementares e diretamente relacionadas e ndo antagbnicas.

Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, (2022),
no que diz respeito ao desemprego, o Brasil chegou a alarmantes 14,4% de
desempregados até agosto de 2020, no 4° semestre de 2021 os numeros melhoraram,
reduzidos a 11,1%, resultando em menos 1,4 milhdo de desempregados. As
consequéncias de tais numeros foram maiores no Nordeste, com uma taxa de
desocupacao de 14,7%, acima da média do pais. Em contrapartida, o Centro-Oeste se
manteve bem abaixo, com uma taxa de 8,6%.

Embora os nameros fossem desfavoraveis a economia e fortalecem as taxas de
desemprego, segundo um levantamento do Datafolha em 2020, dois em cada trés
(65%) apoiavam a continuidade do fechamento do comércio de bens ndo essenciais.
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J& em 2021, a populacdo comecara a mostrar sinais de flexibilizacdo diante da
pandemia. Para 78% dos entrevistados, a circulacdo de pessoas em locais publicos
deveria ser limitada. Entre esses, 51% acreditavam que a restricao deveria ocorrer o dia
todo, o chamado lockdown. Para outros 45%, a restricdo deveria ser menos rigida,

durante apenas parte do dia (Agéncia Senado. 2021).

Contudo, mesmo diante da vacinacdo em massa, em marco de 2022, o Distrito
Federal completou dois anos desde o primeiro diagnéstico de Covid-19, novas cepas
surgem a cada dia, doses de reforco vém se tornando algo corriqueiro e, a pandemia

segue com um cendrio incerto e sem previsdo de terminar.

Cenaéario Brasileiro

Segundo o Ministério da Saude (2020), na data de 26 de fevereiro de 2020, o
Brasil registrou o primeiro caso de Covid-19 da América do Sul. Um homem de 61 anos
gue havia viajado a lItalia. E apesar de que tivemos a primeira confirmacéo de caso de
Covid-19 ainda em fevereiro, o Brasil seguiu negligente frente ao combate da doenca
por meses, atingindo niveis alarmantes de contaminacdes e mortes, chegando a
recordes de mais de 4 mil mortes confirmadas por Covid-19 em um unico dia em 2021
(Valente, 2021).

Somente em marco de 2021, o primeiro lote de vacinas contra a Covid-19
chegou ao Brasil, mais de um ano apés o primeiro registro da doenca. A Organizacao
Pan-Americana da Saude foi responsavel pelo envio de 1.022.400 doses da vacina
AstraZeneca/Oxford (OPAS, 2021).

Todavia, até o dia 04 de abril de 2022, o Brasil acumuloumais de 30,3 milhdes
de casos confirmados e mais de 662 mil mortes por COVID-19. No entanto, apesar do
alto numero de casos confirmados até 2022, a média de vacinacao brasileira seguiu em
alta também, atingindo pouco mais de 82% com menos uma dose e 76% da populacao
totalmente vacinada, se tornando o 4° pais a aplicar mais doses (Our World In Data,
2022).
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https://ourworldindata.org/covid-vaccinations?country=BRA

Acontecimentos no Distrito Federal

No dia 28 de fevereiro de 2020 o governador do Distrito federal, Ibaneis Rocha,
declarou a situacdo de emergéncia, no ambito da saude publica no Distrito Federal,
pelo periodo de cento e oitenta dias, em razdo do risco de pandemia do novo
coronavirus (DECRETO N°40.475, DODF).

Pouco mais de uma semana apdés o primeiro diagnéstico positivo de Covid-19 no
Distrito Federal, foram estabelecidas estratégias emergenciais de controle e contencao
de riscos, danos e agravos a saude publica, a fim de evitar a disseminacdo da doenca.
Escolas e universidades foram fechadas, inicialmente pelo prazo de cinco dias, ao
comeércio foram impostas restricbes quanto ao numero de pessoas dentro dos

estabelecimentos e distanciamento minimo de 2 metros (Decreto de N° 40.509, DODF).

Poucos dias apés o primeiro decreto de encerramento das atividades comerciais,
veio 0 segundo decreto, na data de 19 de marco de 2020, o governador decretou
prorrogacdo do fechamento, que, entre quedas e voltas de liminares de justica, as
academias de ginasticas s6 puderam abrir novamente no dia 7 de julho de 2020. Em
locais onde houve maior prevaléncia da doenca, como foi o caso das regifes
administrativas de Ceilandia e Sol Nascente, o decreto n; 40.961, de 8 julho n&o teve

efeito, e s6 puderam retornar as suas atividades no dia 15 de julho.

Destaca-se, que em uma sexta-feira, no dia 26 de fevereiro de 2021, o
DECRETO N° 41.842 levara a capital a um novo Lockdown, vetando qualquer atividade
no que era tratado como comércio ndo essencial, incluindo as academias de todas as

modalidades durante 29 dias, com encerramento na data de 29 de marco de 2021.

A fim de tentar impedir uma maior proliferacdo e aumento de casos e de mortes,
o Governo do Distrito Federal aprovou protocolos e medidas de seguranca para a
retomada do comeércio, tendo essas regras validas tanto em 2020, bem como em 2021.

Alguns desses protocolos foram:

- Garantir a distancia minima de dois metros entre as pessoas;
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- Proibir a participagdo nas equipes de trabalho de pessoas consideradas
do grupo de risco, tais como idosos, gestantes e pessoas com
comorbidades consideradas essas conforme descrito no Plano de
Contingéncia da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal
através do sitio: http://www.saude.df.gov.br/wp-
conteudo/uploads/2020/02/Planode-Continge%CC%82ncia-V.6..pdf;

- Priorizar, no atendimento aos clientes, o agendamento prévio ou a
adocéo de outro meio que evite aglomeracdes de pessoas;

- Disponibilizar alcool em gel 70% a todos os clientes e frequentadores;

- Utilizacdo de mascaras de protecdo facial, por todos os cidadéos,
conforme o disposto na Lei n° 6.559, de 23 de abril de 2020, e no Decreto
n° 40.648, de 23 de abril de 2020;

- Aferir e registrar, ao longo do expediente, incluida a chegada e a saida,
a temperatura dos empregados, colaboradores, terceirizados e
prestadores de servico, devendo ser registrado em planilha, na qual
conste nome do funcionario, funcédo, data, horario e temperatura, que
deve estar disponivel para conhecimento das autoridades de fiscalizacao.
(DECRETO n° 41.913, 2021)

Consolidando as medidas acima, a ACAD Brasil - Associacdo Brasileira de
Academias (2020) recomendou algumas estratégias para a reabertura do comeércio, tais
como, 0 aumento dos cuidados com a higiene local, interrupcdo do funcionamento de
bebedouros, permitindo-os somente para uso com garrafa. Manter continuos os
investimentos em marketing para divulgacdo da academia e das aulas oferecidas, além
de promocdes mais agressivas, incluindo amostras de aulas gratis e facilitacdo do
congelamento de matriculas quando o comércio ja havia retornado ao seu

funcionamento.

METODOLOGIA

Segundo DA SILVA (2005), (apud Gil,1999), o presente estudo se caracteriza
como uma pesquisa predominantemente exploratdria. A pesquisa visa proporcionar
maior familiaridade com o problema com vistas a torna-lo explicito ou a construir
hipéteses. Envolve levantamento bibliografico; entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado; analise de exemplos que estimulem
a compreensdo. Assume, em geral, as formas de Pesquisas Bibliogréaficas e Estudos de

Caso.
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Fora usado como elemento de coletas de dados, um formuléario via Google Forms
e, as formas de acesso via WhatsApp® e e-mail adotados nesta pesquisa possibilitaram
ao pesquisador um contato facilitado para com os participantes durante a pesquisa de
campo. As informagOes coletadas foram armazenadas em planilhas e analisadas

gualitativa e quantitativamente.

A analise foi realizada com base nos dados obtidos de 13 academias de
ginastica. A escolha das academias se deu por amostragem de conveniéncia, os dados
coletados tém como intervalo de tempo o dia 19/04/2022 ao dia 29/04/2022. Ao todo 51
academias foram procuradas, portanto, somente 25% das academias retornou o
formuléario, dentre estas, para algumas nenhum contato foi conseguido. O formuléario
elaborado para o vigente estudo contem em sua primeira parte sete questdes de cunho
pessoal e profissional sobre gestor respondente e 12 questbes acerca das

repercussdes da pandemia para as academias.

Como critério de exclusdo, os estabelecimentos escolhidos para a amostra
deveriam ser academias de atividade fisica, estabelecidas legalmente na Asa Norte,

Plano Piloto, localizado em Brasilia, Distrito Federal.

Para avaliar os efeitos da pandemia nas academias de ginastica, foram feitas
também buscas em sites oficiais do governo do Distrito Federal a fim de correlacionar
as datas do fechamento do comércio local com as possiveis repercussdes econémicas

e também no quantitativo de clientes apds a reabertura.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados estdo expressos em numeros absolutos, média e desvio padrao
por grupo e foram relatados com base nas repostas de gestores de academia,
representados por uma maioria de homens, nove homens para quatro mulheres, com
média de idade de 36 anos — desvio padréo + 6,75. Dentre estes, 46% dos individuos
do estudo se denominaram sdcios proprietarios ou proprietarios Unicos, os demais se
intitularam coordenadores, quatro de area e trés gerais, 0 que, em tese, garante uma
melhor validacdo dos dados em decorréncia das fungcdes que tém maior proximidade
aos detalhes pedidos no formulario.

Apenas um dos respondentes ainda n&o havia concluido o ensino superior e,
somente um tinha experiéncia na empresa no periodo de até um ano, quase 60% dos
demais tinham entre 1 a 5 anos de experiéncia. Todas as empresas atuam ha mais de
um ano no mercado.

Numeros absolutos no que refere a quantidade de clientes antes da pandemia
da Covid-19 se mostraram imprecisos, portanto, para tal, foi perguntado qual a média
de clientes que as academias atendiam antes da crise. Oito das academias
entrevistadas sdo de pequeno e médio porte, atendiam deste modo até 200 clientes,
as demais cinco academias atendiam mais 600 clientes. Dentre estas, somente uma
respondeu que a situacdo financeira para o periodo supracitado era razoavel, as
remanescentes apontaram que a situacao era boa (61%) ou muito boa (30,8%).

A perda de clientes foi um padrao quase absoluto entre todos os entrevistados,
somente duas academias responderam nao ter perdido nenhum cliente, entretanto
uma destas respondeu de maneira conflitante tal informacéo, respondendo que houve
diferenca no quantitativo de clientes durante o fechamento do comércio em 2020 em
relacdo ao ano de 2022 com o comércio ja aberto, mas ao relatar a média de clientes
antes e apoés a reabertura, ndo houve diferenca nos valores. A evasao ocorreu de até
50 clientes em sete (53%), uma perdeu de 51 a 100 (7%) clientes, uma de 101 a 200
(7%) e outras trés (21%) relataram a saida de mais de 200 clientes, bem como

apresenta o grafico 1.
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Grafico 1 - Média de clientes perdidos durante o encerramento temporario do comércio em 2020.
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Fonte: elaborado pelo autor.

A representacdo da média de clientes durante o encerramento do comércio acima fora

escolhida baseado nos momentos mais criticos da pandemia para as empresas

analisadas. Sendo assim, 2020 contou com 93 dias com 0s comércios de portas

fechadas ante 29 dias em 2021. O desvio padrédo das médias apresentou altos valores

em funcao das diferencas substanciais no nimero de clientes das academias listadas, +

370,916 no periodo em que as academias estiveram fechadas e + 600,089 para o

periodo atual e valores de mediana em 160 e 400 respectivamente. Logo, a amostra se

mostra bastante heterogénea em decorréncia da divergéncia no que se trata do

tamanho das empresas aqui citadas.

Gréfico 2 — Média de clientes durante o encerramento temporario das atividades em 2020 e atualmente.
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Fonte: elaborado pelo autor.
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O grafico abaixo conota bem as diferencas entre o tamanho dessas empresas.
As academias de grande porte obtiveram um aumento de 63% no quantitativo de
clientes se comparados os dois periodos mencionados, por outro lado, as academias
menores aumentaram 43% de 2020 até 2022, com nimeros bem mais timidos que suas

concorrentes maiores.

Grafico 3 — Diferenca da média de clientes durante o encerramento temporario das atividades em 2020 e
atualmente entre as academias de pequeno e médio porte em relacdo as academias de grande porte.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Desde o inicio da crise somente quatro dos 13 estabelecimentos procuraram
contrair empréstimos, um numero pequeno em detrimento ao tamanho da escala
apresentada, mas que representa pouco mais de 30% do total. Suspeita-se que esses
nimeros podem ser maiores em uma escala aumentada. Por outro lado, 15% das
academias pronunciaram ter nao dividas, outras 15% tém dividas em atraso e 70%
tem dividas sob controle.

N&o obstantes percalcos financeiros enfrentados pelas empresas do presente
estudo, apds a reabertura do comércio em 2021, fora reportado duas respostas de
diminuicdo no quantitativo de clientes, uma que diminuiu e outra que diminuiu muito.
Em contrapartida, trés responderam que nao houve alteracbes em comparagdo com
meses anteriores do mesmo ano. Um total de oito (61%) relatou que aumentou (46%)
e 15% relatou que aumentou muito, diminuindo em 53% a percepcao de risco de
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faléncia das empresas, contra 15% que sentem que o risco aumentou e 30% que nao

viu diferencas.

Gréfico 4 — Risco de faléncia em 2022.
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Fonte: elaborado pelo autor.

A pandemia como um todo for¢ou e possibilitou a reestruturacdo das empresas
sobreviventes a crise, das quais, 30% indicaram que o pior ja passou, 23% se sente
confiante com as novas oportunidades, 38% afirmaram que os desafios provocaram
mudancas valiosas e somente 7% apresentou dificuldades em se manter a nova
realidade. Dados estes que corroboram com o fato de que esse setor conseguiu uma
retomada otimista ap0s fazer encabecar a lista de setores mais afetados em 2020.

Em relacdo a vacinacdo, de 19 de janeiro de 2021 a 30 de abril de 2022, a
cobertura vacinal galgou a largos passos, outras 6.100.108 doses foram aplicadas,
sendo 2.504.652 como primeira dose, 2.319.165 como segunda, 59.976 como dose
Unica, além de 1.160.071 doses de reforco. Foram registradas 1.752.230 doses de
Coronavac (24,17%), 1.695.775 de AstraZeneca (23,76%), 3.131.472 de Pfizer (43,87
%), 378.850 de Janssen (5,31%) e Pfizer Infatil 206.400 (2,89%) (SES-DF, 2022).

Ressalta-se que, embora nenhuma vacina esteja totalmente livre de provocar
eventos adversos, os riscos de complicagcfes graves causadas pelas vacinas sdo muito
menores do que os das doencas contra as quais elas conferem prote¢cédo. (SES-DF,

2020).
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Grafico 5 — Numero de notificagdes acerca da incidéncia de EAPV (por 100.000 doses aplicadas) ,
segundo tipo de vacina, no Distrito Federal — de janeiro a novembro de 2021.
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Fonte: Secretaria de Salde do Distrito Federal (SES-DF). Boletim Epidemioldgico Eventos Adversos Pds-
vacinacéo - Vacinas Covid-19. Nimero 4. 2021.

Destarte, os numeros sugerem que a vacinacao no Distrito Federal, durante o
periodo de 2020 até 2021 mudou as perspectivas frente a economia. A seguranca
apresentada pelas vacinas culminaram na reducdo de casos de 6bitos provindos da
Covid-19, limitando-se quase que exclusivamente aqueles que ndo se vacinaram.
Segundo dados do Instituto Butantan (2021), ainda em 2021, o grupo de vacinados
representavam somente 4% dos obitos por Covid, frente aos 96% dos nao imunizados.

Portanto, a vacinacdo junto as medidas sanitarias promovidas permitiu a
abertura do espaco necessario para a retomada da atividade de setores fortemente
abalados, como foi 0 caso das academias de ginastica, fomentando assim um otimismo
econdmico e social ha muito néo visto.

Corroborando com tal afirmacdo, em 2022 o otimismo dos brasileiros com
relacéo ao controle da pandemia do coronavirus registrou indice recorde. A parcela que
avaliava que a pandemia estava totalmente controlada cresceu e pela primeira vez
alcancara dois digitos, 11%, até setembro, era 9%, em 5% em julho, 4% em maio e 2%
em marco (DATAFOLHA. 2022).
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CONCLUSAO

Diante dos dados encontrados, nota-se que, do comércio em geral, as
academias de ginasticas foram um dos setores mais afetados pela crise, apresentando
nameros, a principio, bastante pessimistas para a categoria, entretanto, para aquelas
gue conseguiram segurar 0S primeiros e mais graves impactos da pandemia, em sua
maioria, puderam se reestruturar de modo a enxergar a atual realidade com uma
perspectiva bastante promissora se comparada ao que se enfrentou inicialmente.

Para tanto, ainda que as academias tivessem elaborado estratégias para frear os
prejuizos, somente apos a vacinacdo em larga escala que o setor de academias viria a
se estabilizar novamente, contribuindo, assim, para conter a evolucdo da pandemia,
aumentando o otimismo da populacdo em relagdo a manutencdo do comércio e
sensacao de seguranca no que diz respeito a frequentar locais que antes, além de
considerados nado essenciais, tinham grande potencial para a continuidade da
disseminacao do virus.

Héa a necessidade de novos estudos acerca das consequéncias da pandemia da
Covid-19 nas academias, entre o periodo de 2020 e 2021, respectivamente as datas
dos decretos governamentais no tocante ao fechamento temporario do comércio, em
ambito geral ou estadual, para melhor entendimento das implicacfes na sociedade, na

economia e na saude da populacgéao.
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APENDICE
Formulario para gestores de academias

Prezado(a) Senhor(a),

Esta pesquisa é parte fundamental para o trabalho de concluséo de curso em
Bacharelado em Educacéo Fisica na Universidade de Brasilia — UnB, orientado pelo Prof. Dr.
Paulo Henrigue Azevédo.

A sua colaboracao permitira a conclusao de um estudo cientifico que implicara novos
conhecimentos sobre a gestdo em academias de atividades fisicas e sua relagdo com as
repercussfes causadas pela pandemia.

Para que as respostas representem a realidade de forma fidedigna, garanto a
confidencialidade e impessoalidade do respondente ao questionario, bem como das respostas.

Todos os dados seréo tratados no conjunto das respostas e nunca de maneira
personalizada.

Peco, por gentileza, que seja lido atentamente as questdes e opcdes de resposta, seguindo
as instru¢cbes de preenchimento.
Agradeco desde ja a atencao dispensada. Coloco-me a disposicao no telefone (61) 9-8348-3648
e no endereco de e-mail marcusmendonca@ outook.com.br
Atenciosamente,

Marcus Vinicius Vieira Mendonca
Matricula: 21/1000523 — UnB
Graduando de Bacharelado em Educacao Fisica

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO:

Por favor, responda os itens a seguir conforme cada uma das opgdes existentes.

Este instrumento de pesquisa possui 03 (trés) paginas incluindo esta, sendo que a Parte 1 possui
07 (sete) itens e a Parte 2 possui 12 (doze) itens.

Desde ja agradeco a sua participacao no estudo.

Para melhor caracterizar a amostra da presente pesquisa, solicito, por gentileza, que vocé
responda as seguintes questoes.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Alternar conta

E-mail
Seu e-mail

Qual é a sua idade completa em anos?*

ualéa

Sua resposta
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Qual o seu sexo?

@)
@)
@)

Masculino
Feminino
Outro:

e

Qual a sua funcdo na empresa?*

(@)

O O O O

Proprietéario Unico
Coordenador de Area.
Sécio proprietario
Coordenador Geral
Outro:

e

Qual o seu nivel de escolaridade? Indique apenas uma resposta.*

(@)

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0

Ensino médio completo
Curso superior incompleto
Curso superior completo.

Curso de Pos-Graduagéao Lato Sensu em nivel de Especializag&o incompleto.

Curso de P6s-Graduagao Lato Sensu em nivel de Especializagdo completo.
Curso de Pds-Graduacdo Stricto Sensu em nivel de Mestrado incompleto.
Curso de Pds-Graduacdo Stricto Sensu em nivel de Mestrado completo.
Curso de Pds-Graduacdo Stricto Sensu em nivel de Doutorado incompleto.
Curso de Pds-Graduacdo Stricto Sensu em nivel de Doutorado completo.
Outro:

e

Ha quanto tempo atua como gestor da empresa?*

O

@)
@)
@)

Até 1 ano

Mais de 1 ano e até 5 anos
Mais de 5 anos e até 10 anos
Mais de 10 anos

Héa quanto tempo a empresa estd no mercado?*

@)
@)
@)
@)

Até 1 ano

Mais de 1 ano e até 5 anos
Mais de 5 anos e até 10 anos
Mais de 10 anos

26



SOBRE AS REPERCUSSOES DA PANDEMIA PARA A EMPRESA.

Qual é o quantitativo mensal de clientes que a empresa atendia antes do fechamento

do comércio em decorréncia da Covid-19 em 2020?*
o Até 200 clientes
o Entre 201 a 400 clientes
o De 401 a 600 clientes
o Mais de 600 clientes

A empresa alterou dias e horéarios de funcionamento apdés o inicio da crise da Covid-

19?
o Sim
o Nao

Como estava a situacdo das financas da empresa antes do fechamento do comércio

em decorréncia da Covid-19?
o Muito boa

Boa

Razoavel

Ruim

o O O

Como esta o faturamento mensal da empresa, no momento, em comparac¢ao com o

inicio da pandemia da Covid-19?
o Aumentou muito

Aumentou

Permaneceu igual

Diminuiu

Diminuiu muito

O O OO

Desde o comeco da crise, a empresa tentou contrair empréstimo para fazer frente a

situacdo provocada nesse periodo?
o Sim
o Naéo

Como estao as dividas da empresa no momento?
o Existem dividas, mas os pagamentos estdo em dia
o Existem dividas, mas com pagamento(s) em atraso
o Nao existem dividas
o Outro:

pute__

Qual a percepcao sobre a possibilidade de fechamento da empresa no momento?
o Aumentou muito

Aumentou

Permaneceu igual

Diminuiu

Diminuiu muito

O O OO
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Qual é o quantitativo mensal de clientes que sua empresa perdeu com o fechamento

do comércio em decorréncia do Covid-19?*
o Na&o perdeu clientes

Até 50 clientes

Entre 51 a 100 clientes

De 101 a 200 clientes

Mais de 200 clientes

o O O O

Qual das seguintes frases representa melhor a situacédo em que a empresa vive

agora?

o Confiante com as novas oportunidades
Os desafios provocaram mudancas que foram valiosas para o0 negdcio
O pior ja passou
A empresa ainda tem muitas dificuldades para manter o negdcio
Outro:

e

Quanto ao numero de clientes apés a reabertura do comércio em 2021.
Aumentou muito

Aumentou

Permaneceu igual

Diminuiu

Diminuiu muito

o O O O

Qual a média de clientes que permaneceu ativa durante o fechamento temporario das
atividades em 20207

Addades.

Sua resposta

Qual a média de clientes que a empresa possui no momento?

Sua resposta
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