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APLICACAO DO CPC 47/IFRS 15:
Um estudo de caso em uma empresa de tecnologia no DF

RESUMO

No mundo das financas uma das principais informagdes € a receita, por isso as normas que regem
0 seu reconhecimento séo extremamente relevantes. Diante disso, em maio de 2014 o IASB emitiu
o IFRS 15 — Reconhecimento da Receita, que veio para unificar as normas com o objetivo de
aumentar a comparabilidade das informagdes contabeis das empresas de todos os setores. No
Brasil o Comité de Pronunciamentos Contabeis realiza a convergéncia das normas internacionais
para a nossa realidade e, em dezembro de 2016 emitiu 0 CPC 47 — Receita de contrato com
Cliente, que se baseia no IFRS 15. N&o obstante, em nosso pais enfrentamos uma dificuldade de
adaptacdo as normas internacionais pelo fato de dispormos de uma legislacdo tributaria e
contabilidade publica extremamente complexas. Por conseguinte, a nova norma trouxe mudangas
principalmente para as inddstrias de gestdo de ativos, automotiva, engenharia e construcéo,
entretenimento e midia, produtos industrializados e fabricacdo, farmacéutica e biotecnologia,
imoveis, varejo e consumidor, tecnologia e telecomunicacBes, segundo a PWC
(PriceWaterhouseCoopers) (2017). O objetivo deste estudo é analisar os impactos do CPC
47/1FRS 15 numa empresa de tecnologia sediada em Brasilia. Os procedimentos adotados foram
analise de processos, documental e entrevistas estruturadas com colaboradores das areas de
controladoria e diretoria de operacfes da empresa. A limitacdo desse estudo se da pelo fato de
que foi realizado com apenas uma empresa de um dos setores afetados pela nova norma, a
sugestdo para estudos futuros € ampliar a pesquisa para outros setores com o objetivo de averiguar
quais foram os efeitos. Nesse desiderato, conclui-se que o CPC 47 trouxe a oportunidade de
ampliar o conhecimento dos stakeholders que ndo possuem conhecimento profundo da
contabilidade. A alta diregéo abriu espaco para a controladoria disseminar o conhecimento dentro
da empresa, fazendo com que todos percebessem a importancia do conhecimento contabil e como
ele poderia ajudar nas tomadas de decisao.

Palavras-chave: CPC 47, tecnologia, accountability.

INTRODUCAO

Com o avanco da globalizacdo e da tecnologia, hoje conseguimos nos conectar com todo
0 mundo através dos nossos celulares. Fazemos compras online de empresas do outro lado do
mundo e isso nos leva a refletir: Quando o assunto é reconhecimento de receita, falamos a mesma
lingua? A resposta a essa pergunta é: ndo. Pois, segundo COVA (2015), dentre as principais
implica¢fes na norma IFRS 15, esta a constituicdo de uma fonte Unica de regras que se aplicam
as receitas, para todas as entidades, em todos os setores da economia. A medida que aumentam
as transacgdes internacionais cada vez mais temos a necessidade de estabelecer fatores e premissas
comuns ou ao menos parecidas a todos.

A partir dessa demanda o International Accounting Standards Board — IASB, vem
elaborando normas com o objetivo de unificar o pensamento sobre como devem ser realizados os



procedimentos contébeis de reconhecimento, mensuragdo e evidenciacdo. Tendo em vista a
convergéncia as normas internacionais de contabilidade, no Brasil o Comité de Pronunciamentos
Contabeis — CPC, tem realizado ao longo dos anos adapta¢des das normas internacionais para o
NOSSO cenario.

Este estudo visa analisar o impacto causado pelo advento do CPC 47: receita de contrato
com o cliente que foi elaborado a partir do IFRS 15: Revenue from Contracts with Customers, em
empresas do setor de tecnologia. Como a maioria desses contratos possuem solu¢ées complexas
com diferentes entregas compostas por hardware, software e servigo de suporte de até 5 anos
surge o questionamento se houve mudanca significativa com a substituicdo do CPC 30 — Receitas,
pelo CPC 47.

Isto posto, nos vemos diante do seguinte problema: Qual foi o impacto da substitui¢ao
do pronunciamento CPC 30 para o CPC 47 no reconhecimento das receitas de contratos
nas empresas de tecnologia?

A suposicdo inicial € que ndo s6 houve efeitos na elaboracdo das demonstracGes contabeis
como em todo o processo de analise dos projetos e controles internos, segundo COVA (2015).
Perante 0 exposto, 0 objetivo ¢ analisar qual foi o impacto causado pelo CPC 47 na controladoria
de uma empresa do setor de tecnologia de Brasilia.

A importéncia dessa pesquisa se justifica nos estudos anteriores que indicaram relevancia
quanto ao efeito do CPC 47 no setor de tecnologia/telecomunicacdo. O setor € citado em grande
parte dos artigos, contudo, eles analisaram outros fatores como os impactos fiscais Lopes (2017),
o nivel de aderéncia das empresas brasileiras De Oliveira (2020), dentre outros. Nenhum estudo
de caso no setor de tecnologia foi encontrado o que garante a originalidade desse estudo.

REFERENCIAL TEORICO

O IASB - Internacional Accounting standards Boards e o FASB — Financial Accounting
Standards Boards, sdo 0s 6rgdos internacionais responsaveis pela criacdo das normas contabeis.
O grande desafio para essas entidades € criar normas que possam ser aplicadas a todos
independente do pais ou setor a que pertencem. O CPC 17 e 30 eram utilizados para o
reconhecimento da receita e por isso surgiu a necessidade de unificacdo das mesmas através do
CPC 47.

O IFRS 15 define contrato como um acordo entre duas ou mais partes que cria direitos e
obrigacOes exigiveis, sendo estas ultimas por disposicdo legal. Os contratos podem ser escritos,
orais ou implicitos por praticas comerciais usuais de uma entidade. Em alguns casos, dois ou mais
contratos podem ser combinados e contabilizados como um unico contrato com um cliente. Um
contrato com determinado cliente também precisa atender a todos 0s seguintes requisitos: (1) ele
é aprovado e as partes envolvidas estdo comprometidas com as suas obrigacdes; (2) os direitos
aos bens ou servigos podem ser identificados; (3) as condi¢des de pagamento dos bens ou servicos
podem ser identificadas; (4) o mesmo possui substancia comercial; e (5) o recebimento da
contraprestagdo é provavel.

Abaixo, as principais etapas, (2) os direitos aos bens ou servi¢os podem ser identificados
e (5) o recebimento da contraprestacdo € provavel:

10



A etapa 2 consiste em alocar o0 preco da transacao as obrigacdes de desempenho. Em regra,
as empresas alocam o preco de transacdo para cada obrigacdo de desempenho na proporcao do
seu preco de venda independente.

A melhor evidéncia da existéncia do preco de venda independente consiste na verificacéo
de um preco observavel de vendas independentes desse bem ou servigo para clientes em situacdo
semelhante. Contudo, se o preco de venda independente ndo for diretamente observével, as
entidades devem usar uma das seguintes formas para estima-lo:

(1) Avaliar o mercado no qual elas vendem bens ou servicos e estimar o preco
que os clientes estariam dispostos a pagar;

(i) Prever os custos esperados, acrescidos de uma margem adequada; ou

(ili)  Em circunstancias limitadas, subtrair a soma dos precos de venda
independentes observaveis de outros bens ou servicos no contrato do valor total da
transagédo. (COVA, 2015).

A etapa 5 consiste em reconhecer a receita no momento em que (ou a medida que) a
empresa venha cumprir uma obrigacdo de desempenho. Uma organizagéo reconhece a receita no
momento em que (ou a medida em que) atende uma obrigacdo de desempenho quando transfere
o controle de um bem ou servigo para um cliente.

O controle pode ser transferido em um determinado momento especifico, ou ao longo do
tempo. Preliminarmente, uma empresa pode avaliar se transfere o controle ao longo do tempo
utilizando os seguintes critérios:

(1) O cliente recebe e consome, simultaneamente, os beneficios fornecidos
pelo desempenho da empresa, de acordo com a sua atuacdo, como por exemplo
nos servicos de rotina ou recorrentes.

(i) O desempenho da empresa cria ou aprimora um ativo que o cliente
controla, conforme o ativo vai sendo criado ou aprimorado. Um exemplo classico
seria a construcao de um ativo no terreno do cliente.

(i) O desempenho da empresa ndo cria um ativo com uso alternativo para a
mesma e ela tem o direito executavel de exigir o pagamento pela execucao
concluida até o momento.

Como exemplo, a construgdo de um ativo especializado que s6 o cliente pode usar, ou a
construgdo de um ativo a pedido de um cliente. Se um ou mais destes critérios for atendido, a
entidade reconhece a receita ao longo do tempo, utilizando um método que melhor reflita o seu
desempenho. Ele pode ser um método de saida (por exemplo, unidades produzidas) ou um método
de entrada (por exemplo, custos incorridos ou horas de trabalho). O objetivo € mostrar o
desempenho da entidade durante a transferéncia do controle de bens ou servicos para o cliente.
Dentre os setores que poderdo ser mais significativamente afetados com os procedimentos desta
etapa, destacam-se: aeroespacial e defesa, construcdo civil, fabricantes sob contrato,
licenciadores, imobiliario, software. (COVA, 2015).

No Quadro 1 foram listados alguns artigos que trataram da temaética nos ultimos anos que
foram resumidos abaixo.
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As entidades precisardo se comunicar com as partes interessadas: os investidores e outras
partes interessadas desejardo compreender o impacto da nova norma em todos os aspectos do
negocio, de preferéncia antes da sua vigéncia. (COVA, 2015).

Lopes, Teixeira e Slavov (2017), discorrem que as leis tributarias brasileiras reduziriam
0s impactos tributarios da nova norma no setor de telecomunicagdes.

De Aquino et al (2019), concluiram que as empresas estdo aderentes aos requisitos
minimos de reconhecimento, mensuracéo, registro contabil e divulgacéo da receita com o cliente.

Mota et al (2012) citam que a aprovacdo do Exposure Draft trard maior objetividade ao
reconhecimento da receita pelas entidades do setor imobiliario.

De Oliveira, Crabbi e Rodrigues (2020), identificaram que nenhuma empresa do setor de
telecomunicacdes listadas na B3 apresentou ampla aderéncia a nova norma.

Hsiao e De Carvalho (2014), observaram que fatores culturais e de formacéo educacional
podem interferir quanto aos conceitos utilizados pelos diversos usuarios do mercado brasileiro.

Falcdo, Pinto e Niyama (2014), chegaram a conclusdo que na época o conjunto de normas
internacionais ndo contemplavam uma solugéo clara e objetiva para realidade brasileira fazendo
com que as empresas deste setor utilizem uma pratica adaptada segundo interpretacdes do
ambiente brasileiro.

Lourenco e Branco (2015), verificaram que a adocdo obrigatoria das IFRS tende a
proporcionar evidéncia de efeitos positivos.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Este trabalho foi realizado por meio de um estudo de caso em uma empresa de tecnologia
sediada em Brasilia-DF. A coleta dos dados foi realizada entre o segundo semestre de 2017 até o
segundo semestre de 2020.

Os instrumentos utilizados foram andlise de processos observando como foi sendo
estruturado o reconhecimento de receitas e custos dos contratos com clientes, analise documental
e entrevistas estruturadas com perguntas abertas direcionadas aos colaboradores da empresa que
fazem parte dos setores que sofreram mais mudancas com a vigéncia do CPC 47, controladoria e
diretoria de operagoes.

A andlise de processos se deu através da observacdo das mudancas ocorridas na empresa
com a implantacdo do CPC 47, foram relatados os procedimentos de planejamento e
implementacao realizados para adaptacéo a nova norma.

A analise documental foi realizada inicialmente com a leitura das demonstragdes
financeiras de 2018, ano em que comecou a vigéncia da norma no Brasil, a fim de verificar se
havia alguma evidéncia de impacto nas demonstracGes a partir da implementagdo do CPC 47,
além da anélise dos demais documentos de controle interno.

Além disso, foram realizadas entrevistas entre julho e novembro de 2020 com o contador
que faz parte do setor Diretoria de Gente e Gestdo e com gerentes de projetos que integram a
Diretoria de Operagtes conforme o organograma disponibilizado na figura 1. Todos 0s
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entrevistados participaram do processo de mudanga do CPC 30 para o CPC 47 ocorrida em 1° de
janeiro de 2018.

A entrevista foi realizada com trés agentes principais da empresa na area contabil, a saber:
a. O contador que trabalha na empresa desde 2016,
b. Um gerente de projetos que trabalha na empresa desde 2017 e
c.  Um consultor contabil externo que prestou consultoria para a empresa em 2019.

Importante ressaltar que devido a Pandemia de COVID19 ocorrida durante todo o ano de
2020, houve limitagBes para a realizagdo das entrevistas com o0s agentes responsaveis, tendo as
entrevistas sido realizadas por meio de aplicativo de comunicacao (WhatsApp). Os participantes
receberam uma breve introducdo sobre o tema a ser abordado e em seguida foi solicitado que
enviassem um audio respondendo as seguintes questdes:

1. Com relagdo a mudanca do CPC 30 para o CPC47, houve algum impacto na
empresa?

2. Se sim, quais foram esses impactos?

RESULTADOS

Abaixo foi descrito como cada etapa da pesquisa foi realizada.

ANALISE DE PROCESSOS

Em junho de 2017, a Ernst & Young ofereceu um workshop para a equipe da controladoria
da empresa com um material didatico que se encontra no apéndice deste trabalho, onde explicava
sobre 0 CPC 47 e caminhos a serem tomados para a realizacdo da transicdo. Com esse conteudo
em maos o contador estabeleceu o método do efeito cumulativo para a transicdo. Em consonancia
com o CPC 47, a entidade pode eleger aplicar este pronunciamento retrospectivamente somente
a contratos que ndo sdo contratos concluidos na data da aplicacdo inicial (por exemplo, 1° de
janeiro de 2018 para a entidade com encerramento de exercicio em 31 de dezembro). A partir
desse conceito, a controladoria realizou um estudo de todos os contratos ativos para que pudessem
identificar as obrigacOes de desempenho de cada um e a equipe passou a perceber contratos
semelhantes e quais premissas poderiam ser adotadas para estabelecer as obrigacGes de
desempenho em contratos futuros.

O primeiro impacto da nova norma com relacdo a maneira que a receita era reconhecida
anteriormente era que as empresas de tecnologia vendem contratos de solucdo. Essas solucfes
abarcam diversos tipos de entregas que envolvem hardware, software, servigos de implementagéo
e de suporte dos equipamentos que geralmente séo de 5 anos.

Um ponto de atencdo observado foi a diferenca entre a contabilidade publica e a privada
haja vista que 90% dos contratos da empresa sdo com 6rgéos publicos. Na contabilidade pablica
as despesas séo divididas por natureza sendo elas correntes ou de capital. Segundo o Manual
SADIPEM - Sistema de Analise da Divida Pablica, operacfes de crédito e Garantias da Unido,
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Estados e Municipios, despesas correntes sdo despesas para manutengdo e funcionamento do
servico em geral, que ndo contribuem, diretamente, para a aquisi¢do ou formacéo de um bem de
capital, como por exemplo suporte de infraestrutura de Tecnologia da Informagéo e Comunicacao
—~TIC.

Enquanto que, despesas de capital sdo aquelas que contribuirdo para a producdo ou
geracdo de novos bens ou servicos e integrardo o patriménio publico tais como compra de
maquinas e equipamentos, softwares, etc. Dentro desse escopo sempre que Se orga um
equipamento na linha da despesa de capital deveria ser gerada concomitantemente uma linha de
despesa corrente para garantir que o equipamento funcione pelo periodo estipulado, contudo, ndo
€ isso que acontece. Um exemplo disso é a venda de equipamentos com suporte de 5 anos que no
orcamento publico sdo considerados apenas como venda de hardware, dessa forma a venda se
enquadra somente como despesa de capital tornando complexa a segregacao das obrigacdes de
desempenho em equipamento e suporte, pois, a solucdo era vendida como um todo.

Com isso, alguns contratos, exigiam que a receita fosse reconhecida de maneira integral
no inicio, quando havia entrega de hardware ou no final quando havia implementacéo de software
de acordo com o empenho realizado pelo cliente e isso ndo refletia a real situacdo dos projetos
que aconteciam ao longo de um determinado periodo. O advento do CPC 47 permitiu que o
reconhecimento de receita acontecesse de maneira mais fidedigna, demonstrando como de fato
ocorreram as entregas sem que sucedessem longos periodos de custos sem receita.

Na empresa um dos processos de controle interno é a analise de orgamento por projeto e
controle de margem. Devido as mudancas trazidas com 0 CPC 47 surgiu a necessidade de difundir
0 conhecimento contébil entre todas as areas da empresa, para que todos tivessem nocdes basicas,
principalmente relacionadas a diferenca entre os conceitos de caixa e competéncia. Isso foi um
grande avanco para todos pois esse alinhamento propicia maior capacidade de tomada de deciséo
pelos gestores.

Um dos grandes desafios para a &rea contébil é transmitir os conceitos de contabilidade
ndo sé para os gerentes de projeto como também para a diretoria, presidéncia e s6cios, mostrando
a importancia da relacdo entre 0s conceitos de caixa e competéncia no controle tanto dos projetos
em si como da empresa na sua totalidade. Desde 2017 vinha-se buscando formas de como essa
transicdo seria realizada e quais métodos seriam adotados para a realizacao do reconhecimento de
receita de acordo com o CPC 47 e seus respectivos custos. Um dos principais desafios foi a
absor¢do dos conceitos de caixa e competéncia para as equipes que ndo fazem parte da
controladoria, pois 0s gerentes de projeto entendiam que a gestdo financeira dos contratos se
baseava somente no controle dos faturamentos e pagamentos aos fornecedores. Esse novo
conceito de obrigagédo de desempenho trazido pelo CPC 47 serviu para que o0s contratos fossem
analisados de maneira mais profunda por todos.

Para determinar o preco de venda das solugdes é realizado o preenchimento de um
documento interno chamado de Planilha de formacéo de preco - PFP que nada mais é do que um
orcamento inicial amplo dos insumos que serdo necessarios para a realizacao dos projetos, custos
indiretos e margem de lucro. Apos a fixagdo do prego da solugdo a venda segue suas fases até o
fechamento da venda pelo cliente através da assinatura do contrato. Esse processo ja era realizado
antes da nova norma. A partir do CPC 47, ap6s finalizar o processo de venda, essa planilha é
novamente analisada pela controladoria para segregar as solucdes em obrigacdes de desempenho
para que se possa identificar como a receita sera reconhecida ao longo da vigéncia do contrato, e
da vigéncia do suporte e garantia se houver, de maneira que se torne o orgcamento do projeto. A
principio os contratos foram analisados um a um por uma equipe multissetorial até que com o
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tempo foi possivel identificar um padrdo de como as obrigacfes de desempenho se comportam
dependendo da solucdo que seré entregue ao cliente.

Para conseguir realizar essa analise tendo em vista que na época havia mais de 100
contratos ativos, a empresa realizou uma forca tarefa com colaboradores de diversos setores para
que cada um colaborasse na anélise do contrato sob sua Otica. Cada setor passou as informacées
sobre aquele contrato especifico como por exemplo: o financeiro avaliou se o cliente era um bom
credor; a parceria avaliou se aquele contrato estava de acordo com as expectativas dos
fornecedores; o marketing identificou se aquele era um caso de sucesso da empresa a ser
divulgado.

Como os custos e a receita sdo langados separadamente por projeto foi possivel identificar
padrdes de acordo com as solugdes que eram vendidas e analisar as solucdes por blocos diferentes
do que eram analisados anteriormente, isso trouxe uma visdo mais clara de quais produtos eram
mais rentaveis a partir da analise das margens de contribuigdo, contribuindo para a tomada de
decisdo da empresa. A partir dessa nova divisdo das solucdes ficou mais claro quais contratos
geravam maiores margens e quais contratos estavam dando prejuizo.

ANALISE DOCUMENTAL

Nas Demonstra¢des Financeiras de 2018 auditada pela KPMG, a empresa cita em suas
notas explicativas que a implementacdo do CPC 47 ndo terd impacto no processo de
reconhecimento da receita, principalmente pelo fato de entender que a data da prestacdo de
servigos € 0 momento em que ocorre a satisfacdo da obrigacdo de desempenho, pois 0 servico
prometido é transferido ao cliente. Assim a empresa ja aplica os procedimentos do referido
pronunciamento, tendo em vista que adota o procedimento de reconhecer as receitas de servicos,
mesmo para receitas ainda ndo faturadas, pois representam receitas incorridas, cujo servi¢o foi
prestado, mas ainda nédo foi faturado até o final de cada periodo. De fato, especificamente quanto
a receita de servicos CPC 30 anterior era suficiente para justificar o reconhecimento da receita
antes do faturamento. Contudo, o estudo das obrigacdes de desempenho possibilitou a
controladoria ampliar essa visdo para todos os itens dos contratos.

Nesse sentido, COVA (2015) nos diz que 0s novos requisitos de divulgacdo séo extensos
e podem exigir mudancas nos sistemas e processos para a coleta dos dados necessarios, ainda que
os resultados das demonstragdes financeiras ndo sofram alteragdes.

A seguir foi feita uma analise das diferencas entre o CPC 30 e o CPC 47 observadas
durante o periodo de transicao.

Alguns pontos faziam com que a receita ndo pudesse ser reconhecida de maneira separada
antes de CPC 47 como no exemplo 10 dado pelo CPC 30 no apéndice 1 que diz “Taxas de
instalacdo devem ser reconhecidas como receita tomando por referéncia o estagio de execugéo da
instalacdo, a menos que seja incidental & venda do produto, quando o reconhecimento se fara no
reconhecimento da venda do produto”. Neste caso o reconhecimento da receita referente ao
servigo de instalagdo ndo poderia ser desmembrado da venda do produto.

Nesses contratos de implementacdo de softwares a receita era reconhecida ao final da
implementacdo, contudo, isso fazia com que os custos de implementacdo ao longo dos meses
ficassem “descobertos”, ou seja, sem uma receita correspondente. Com 0 advento do CPC 47, foi
identificado que ao longo do processo haviam etapas bem definidas que foram entendidas como
obrigacOes de desempenho de forma que a receita pudesse ser reconhecida acompanhando o
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esforco da entidade nessas entregas. Diante disso as receitas desses contratos passaram a ser
reconhecidas conforme o percentual de evolucédo das etapas concluidas do projeto.

No exemplo 11 do apéndice 1 do CPC 30 que diz “Quando o preco de venda do produto
incluir o valor identificavel de servicos subsequentes (por exemplo, servicos de suporte pos-venda
e de melhoria e aperfeicoamento de software), esse valor deve ser diferido e reconhecido como
receita durante o periodo em que o servigo for prestado. O montante diferido deve ser aquele que
ird cobrir os custos esperados dos servigcos contratados, juntamente com uma margem de lucro
razoavel sobre esses servigos”. Neste caso o valor dos servigos subsequentes nao era claramente
identificavel. Este ponto foi resolvido com a aplicacdo do CPC 47 pois, a partir dele o valor dos
servigos subsequentes passaram a ser identificaveis com a identificagdo das obrigagdes de
desempenho.

Nos contratos de venda de hardware com suporte de até 60 meses, 0s contratos
estabeleciam que a partir da entrega do equipamento ou da sua instalagéo, havia o aceite do cliente
que dava o direito de reconhecimento da receita do contrato no sentido de que o controle do bem
havia sido transferido para o cliente, contudo, os custos de suporte ao longo dos 5 anos ndo eram
contabilizados juntos com a receita, ocasionando que houvessem varios contratos ao longo dos
anos com custos sem uma receita atrelada a eles. Com o advento do CPC 47 ficou mais claro a
partir da segregacéo da receita por obrigacdo de desempenho que mesmo que 0 aceite tivesse sido
dado e o faturamento total do valor do contrato estivesse aprovado ndo poderiamos reconhecer
toda a receita pois parte dela deveria ser diferida para cobrir os custos de suporte.

Na empresa também existem contratos de servigos cujo o valor mensal é recorrente, estes
contratos ndo sofreram alteracdo com o CPC 47.

ENTREVISTAS

Entrevista realizada com o contador de 32 anos pés-graduado em Ciéncias Contabeis da
empresa estudada, obteve-se as seguintes respostas.

Questionado na entrevista sobre o impacto do CPC 47 o contador respondeu que houve
mudanca principalmente porque no Brasil os contadores estdo acostumados a registrar a receita
pelo faturamento devido a complexidade da legislacdo tributaria. E com a chegada do CPC 47
houve um aumento da accountability pois agora a diretoria de opera¢fes consegue acompanhar a
saude financeira dos contratos tendo ndo apenas a visdo de caixa, mas tambeém a visdo por
competéncia. Houve ganho de conhecimento também por parte da controladoria considerando
que ela precisa entender a natureza do negdcio para conseguir identificar as obrigacdes de
desempenho. Para que isso ocorra foi necessaria uma aproximacgdo da controladoria com a
diretoria de operages para que pudéssemos entender como cada contrato funciona. A partir desse
momento foram identificados outros documentos, além da nota fiscal, que ja eram utilizados pela
diretoria de operacdes e que poderiam servir de artefatos para comprovacao da realizacdo das
obrigacGes de desempenho como por exemplo status report e termos de aceite.

Entrevista realizada com o consultor externo de 38 anos, graduado em Ciéncias Contabeis
com MBA em Gestéo Financeira, Controladoria e Auditoria.

O consultor respondeu que houve um aumento do controle sobre os contratos, porém,
também aumentou a subjetividade no reconhecimento da receita. O aumento do julgamento se
torna arriscado pois o reconhecimento da receita impacta outros fatores como distribuicdo de
dividendos, apuragdo de impostos e o proprio lucro da empresa. Além disso, o novo CPC traz a
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necessidade de uma maior sinergia entre as areas de controladoria e juridica para que todos 0s
contratos sejam analisados e suas respectivas alteracfes. Outro cuidado é a separacdo das
obrigacgdes de desempenho e a parte tributaria. Por fim uma sugestdo € que a empresa precisa estar
amparada por uma auditoria e/ou consultoria externa e fazer um trabalho de benchmark para
identificar como as outras empresas do setor estdo fazendo esse reconhecimento de receita.

Entrevista realizada com o gerente de projetos que trabalha na empresa de 37 anos, com
MBA em Gestéo de projetos.

Quando questionado sobre os potenciais efeitos da nova norma, ele disse que houve um
impacto positivo no sentido que aumentou a visdo do resultado contabil mensal de cada projeto.
Dessa forma houve uma melhoria na analise da satde financeira do projeto que permitiu tomar
decisbes de maneira mais tempestiva. O impacto negativo foi que na época a empresa deveria ter
preparado melhor os gerentes de projetos pois, a forma como foi passada a informacéo nao foi
suficiente para que eles absorvessem o conhecimento necessario, mas com o tempo vieram 0s
beneficios em relacdo aos controles de faturamento e reconhecimento de receita mensal.

CONCLUSAO

O objetivo deste estudo foi analisar os impactos da aplicacdo do CPC 47/IFRS 15 em uma
empresa de tecnologia sediada no Distrito Federal.

Nesse anseio, conclui-se que o0 CPC 47 trouxe a oportunidade de ampliar o conhecimento
dos stakeholders que ndo possuem conhecimento profundo da contabilidade. A alta direcdo abriu
espaco para a controladoria disseminar o conhecimento dentro da empresa, fazendo com que
todos percebessem a importancia do conhecimento contdbil e como ele poderia ajudar nas
tomadas de deciséo.

A experiéncia de conhecer a atividade da empresa a fundo gerou uma maior capacidade
de anélise e essa experiéncia foi um dos principais beneficios da instaura¢do do CPC 47. Dessa
forma ndo s6 a parte contabil foi revista, quanto a identificacdo das obrigacdes de desempenho,
como todos puderam visualizar o mesmo contrato sob varios pontos de vista diferentes.

A divisdo dos contratos por obrigacOes de desempenho, permitiu que a contabilidade se
aproximasse da natureza das atividades da empresa, salientando o conceito de esséncia sobre a
forma que discorre sobre representar os fendmenos econémicos de maneira fidedigna.

A partir das mudancas apontadas a empresa percebeu o quanto essa analise é necessaria e
benéfica para os resultados da empresa pois gera informacGes mais relevantes na tomada de
decis&o.

A limitacdo desse estudo se d& pelo fato de que foi realizado com apenas uma empresa de
um dos setores afetados pela nova norma, a sugestdo para estudos futuros € ampliar a pesquisa
para outros setores com o objetivo de averiguar quais foram os efeitos.
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Autores / ano

Objetivo

O objetivo principal deste trabalho é realizar
uma apresentacao dos principais aspectos
atinentes a implementacdo da norma IFRS 15 —
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Quadro 01 — Referencial Tedrico

Concluséo

Por fim, buscando responder a nossa indagacéo inicial, formulada no problema desta pesquisa,
acerca de se “o processo de convergéncia aos postulados da IFRS - 15 pela contabilidade brasileira,
implicara a necessidade de um planejamento de implementacdo nas empresas de capital aberto?”,

Cova (2016) Receitas de Contratos com Clientes, em podemos afirmar que sdo robustos os elementos de convicgdo que apontam ser afirmativa a resposta,
especial destacando algumas das alteragdes nas | o que corrobora a nossa suposi¢ao inicial no sentido de que o processo de assimilagdo dos principios
praticas contabeis que sdo adotadas em alguns | relativos a IFRS - 15 vai requerer um criterioso planejamento de implementacéo, em razdo dos
ramos de atividades empresariais. efeitos diferenciados para cada segmento de negécio.

O principal objetivo desse estudo é descrever, a | Nem todas as empresas pesquisadas divulgaram os potenciais impactos na adogdo do CPC 47, mas
partir da analise de um segmento especifico, as | as maiores o fizeram. Portanto, ndo foi possivel expandir os achados desse estudo para todas as
potenciais mudancas contabeis da aplicacdo do | empresas do ramo de Telecomunicacdes, embora esse seja um negdcio altamente regulamentado,
Pronunciamento CPC 47 e avaliar, com base com regras padronizadas e que deveriam ser seguidas de maneira indiscriminada por todas as
no contexto de normas e outros elementos qUe | gnreqas independentemente de seu porte ou regido de atuagdo. Em relagéo aos impactos fiscais, as
eV'de“.C'?‘”? acontroversia tributaria, os conclusdes do estudo estdo baseadas no fato de que a 12.973/2014 néo estabeleceu um tratamento
potenciais impactos fiscais na mudanca de e . . . . . L
critérios de reconhecimento de receitas. Para especifico para o recor_1he0|mento de rgcelt,as, ass,lm como o fez para itens ta|§ como agio, ajuste a
atingir este objetivo, serdo analisadas valor presente e valor justo. Sendo assim, é provavel que mesmo com a adog¢éo do CPC 47, essa
Demonstracdes Contabeis das empresas tendéncia seja mantida, pois as leis brasileiras ja fecharam as definigOes tributarias de quais
brasileiras de capital aberto do setor de elementos compde a receita bruta e para quais tributos esse item das demonstragdes financeiras €
Telecomunicaces e outras informacdes e base de incidéncia. No entanto, isso ndo significa que esse ndo seja um campo de estudos futuros, ja
Lopes, documentos puablicos. que é provavel que o diferimento ou antecipagdo da receita, em dissonancia com o recebimento de
Teixeira e caixa das transacdes, seja um ponto de impacto muito relevante para o desempenho organizacional.

Slavov (2017)




Autores / ano

De Aquino et
al. (2019)

Objetivo

Para investigar o problema proposto, buscou-se
responder as seguintes questdes: (i) Como se
da o processo de reconhecimento, mensuragéo
e contabilizacéo da receita com cliente no ciclo
financeiro das empresas? (ii) Quais os critérios
adotados para o reconhecimento e registro de
perdas por inadimpléncia e por glosas de
servicos prestados? (iii) Qual o disclosure que
¢ dado sobre receita com cliente? (iv) O que
deve ser proposto para prover maior
transparéncia, completude e comparabilidade
as informacges contébeis do ciclo de receita?
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Concluséo

O objetivo da pesquisa foi alcancado ao prover respostas as questdes da pesquisa, e permitiu
concluir que: a) A excecéo dos aspectos de divulgacio, as empresas estdo aderentes aos requisitos
minimos para reconhecimento, mensuracgdo, registro contabil e divulgacéo da receita com cliente.
Ressalte-se que nenhuma das empresas teve ressalva nesse ambito no parecer dos seus auditores
independentes. b) Ha auséncia de divulgacao de informacGes obrigatorias e para aquelas divulgadas
muitas sdo insuficientes e/ou sem clareza, prejudicando a comparabilidade. c) Falta de indicadores
que demonstrem o comportamento da carteira de recebiveis. Assim, para dar mais utilidade as
informag0es divulgadas, torna-se importante que o segmento de medicina diagnéstica busque: a)
Uniformizar a apresentagdo de notas explicativas, a exemplo de critérios para reconhecimento de
perdas e carga tributéria incidente sobre as receitas; b) Declarar o limite de concentracdo (apetite ao
risco) por cliente e mercado, em valor absoluto ou proporcional ao Patriménio Liquido ou Contas a
Receber; c) Divulgar a estimacao das perdas esperadas associadas ao risco de crédito por aging de
vencimento, bem como informar os percentuais das perdas com glosas e inadimpléncia efetivamente
observados no periodo; d) Incluir em Nota Explicativa informag6es sobre a régua de provisao e
volumetria do contas a receber por aging de vencimento e mercado de atuacao. e) Incluir em Nota
Explicativa informagdes sobre a volumetria do contas a receber por aging de vencimento, mercado
de atuacdo e natureza dos titulos a receber, bem como indicadores de desempenho do ciclo de
receitas.

Mota et al.
(2012)

O objetivo deste estudo é investigar o efeito
provocado pela adocdo do Exposure Draft
sobre o reconhecimento de receitas no setor de
construcao imobiliaria.

Acredita-se que a aprovacao dessa norma proporcionard maior objetividade no reconhecimento de
receitas pelas entidades do setor imobiliario, tendo em vista que o seu reconhecimento estara
fortemente relacionado a concluséo de cada atividade construtiva desempenhada pela empresa. No
Brasil, também ndo mais havera dividas quanto ao momento de reconhecimento, pois mesmo que a
maioria das construcdes brasileiras seja vendida “na planta”, a Lei 4.591/64 assegura a transferéncia
dos riscos e beneficios aos compradores na conclusdo de cada atividade construtiva. Por fim, em
termos de melhoria da informac&o financeira, a aprovacao do Exposure Draft provocaré o
alinhamento global, em um ponto “sensivel” da informag@o financeira, ou seja, no reconhecimento
de receitas de contratos com clientes, incluindo os contratos do setor imobiliario.




Autores / ano

Objetivo
O presente trabalho buscou analisar o nivel de
aderéncia (compliance) das empresas
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Concluséo
Os resultados mostram que nenhuma empresa apresentou uma ampla aderéncia a nova norma. A
empresa Telefonica Vivo Brasil foi a que apresentou maior nivel, 56,25%, enquanto que a empresa

De Oliveira, brasileiras do setor de telecomunicacgdes Telebras apresentou 0 menor, 29,16%. Adicionalmente, foi verificado se as empresas ja divulgavam
Crabbi e listadas na B3 ao pronunciamento contabil CPC | suas informacdes em conformidade a norma antes dela se tornar obrigatéria, como forma de
Rodrigues 47, disclosure voluntario. As empresas Ol S.A., Telebras e Algar Telecom néo apresentaram qualquer
(2020) mencdo ao CPC 47 nos trés primeiros trimestres do ano de 2017. Por outro lado, as empresas
Telefonica Vivo Brasil e TIM Participaces fizeram aluséo a norma desde o primeiro periodo
analisado.
O objetivo do presente trabalho é analisar a Os resultados ndo permitem generalizagGes, porém, um consenso em relacdo ao conceito de receitas
percepcao dos usuarios brasileiros — analistas, | e 0 seu reconhecimento neste setor parecem ainda distante. Esta dificuldade pode ser explicada pelas
gerentes, professores, alunos, auditores e diferencas culturais, de formacéo e do ramo em que atuam. Fatores culturais, e de formacéo
pesquisadores - a respeito do reconhecimento | educacional podem interferir quanto aos conceitos utilizados pelos diversos usuarios do mercado
Hsiao e De de receitas em contratos imobiliarios de longo | brasileiro. N&o é possivel afirmar que no Brasil os usuarios das informag6es contabeis possuam um
Carvalho prazo. mesmo conceito em relacdo a este tema, 0 que acaba por trazer divergéncias nas analises. Em 2010
(2014) foi emitido um Exposure Draft (ED) com o objetivo de tentar alinhar as diferentes normas em um

Unico pronunciamento abrangente para a maioria dos negdcios, procurando desta forma diminuir as
inconsisténcias dos pronunciamentos, deixando-o mais robusto e possibilitar a comparabilidade
entre os diversos setores de negécios — indUstria, servicos, etc. Sugere-se como oportunidade de
pesquisa futura explorar como este novo pronunciamento sera recebido pelo mercado.

Falcdo, Pinto e
Niyama (2014)

O artigo tem o objetivo de apontar 0s principais
pontos criticos no procedimento de
reconhecimento de receitas através da
metodologia “POC” (método da percentagem
completada), para o setor da construgdo civil
dedicado a vendas de imoveis.

Adicionalmente, buscou-se evidenciar sob a luz
da teoria contabil que a atual metodologia
apresenta incongruéncia no seu resultado, no
atendendo os principios basicos da
contabilidade.

Os resultados apontam que as receitas nao reconhecidas “off-balance”, mas somente mencionadas
em notas explicativas foram de 43% e 50% respectivamente para as duas empresas estudadas em
2012. Em contrapartida o saldo de clientes a receber encontra-se subavaliado pois nao estava
integralmente reconhecido nas demonstracGes destas companhias apesar da existéncia de um
contrato, muitas das vezes de natureza publica, suportar essa operagdo e, portanto, o saldo a receber.
Conclui-se também que o conjunto atual dos IAS e IFRS ndo contempla uma solucéo clara e
objetiva para realidade brasileira fazendo com que as empresas deste setor utilizem uma pratica
adaptada segundo interpretaces do ambiente brasileiro. Cabe ainda a reflexdo sobre um método
originalmente nacional visto a inaplicabilidade direta dos pronunciamentos atuais, onde seja possivel
reconhecer todas as vendas e recebiveis dentro do Balanco Patrimonial, atendendo assim o principio
da confrontacgao das receitas e custos e o regime de competéncia.




Autores / ano

Lourengo e
Branco (2015)

Objetivo

Este estudo contribui com a literatura por meio
de uma anélise dos estudos sobre as
consequéncias da adocdo das IFRS publicados
até o momento em revistas da area da
contabilidade consideradas "de topo™.
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Concluséo

Verificou-se com este artigo que os estudos sobre a adogao voluntaria das IFRS tendem a apresentar
efeitos ndo positivos, enquanto os estudos que analisam principalmente a adogéo obrigatoria das
IFRS tendem a proporcionar evidéncia de efeitos positivos. Entretanto, varios autores questionam se
os efeitos nos mercados de capitais sdo, de fato, atribuiveis em sua totalidade a adocéo das IFRS.
Por exemplo, Briiggemann et al. (2013) afirmam que a introducéo da obrigatoriedade de utilizar as
IFRS por todas as empresas em determinado momento implica um problema relacionado com a
dificuldade de destrincar o efeito potencial da adocdo das IFRS dos efeitos de outras alteragdes
concomitantes das quais os efeitos analisados sdo também resultantes.

Tavares,
Anjos e Paulo
(2014)

Este estudo objetivou investigar como 0s
incentivos influenciadores das contribuicGes
das empresas enviadas ao IASB/FASB,
referente a revisdo do Projeto de Exposicéo
(Revised Exposure Draft) de reconhecimento
de receitas, estdo relacionados com as teorias
de regulacéo ja desenvolvidas no &mbito da
teoria da contabilidade.

Os resultados encontrados demonstraram que existe uma forte consonancia dos incentivos das
empresas com a teoria da competicdo entre grupos de interesses, existindo também forte reclamacao
por parte destas no excesso de informagdes requeridas pelos reguladores, encontrando apoio teérico
no conceito de overproduction. Muitos dos argumentos realizados pelas empresas ocorrem pelo fato
dos reguladores ndo apresentarem uma teoria contabil subjacente a determinado procedimento
operacional proposto.

Oro e Klann
(2017)

O objetivo deste estudo € avaliar a capacidade
de julgamento e tomada de decisdo de
académicos de ciéncias contabeis na resolucao
de questBes que envolvem as normas
internacionais. O estudo realizou uma pesquisa

survey, classificando os alunos em dois grupos:

grupo 1 que cursou a disciplina e grupo 2 que
ndo havia cursado a disciplina de Nogdes de
Contabilidade Internacional.

O estudo delineou dois objetivos especificos. O primeiro consistia em verificar se 0s académicos
gue cursaram a disciplina de contabilidade internacional ttém melhor desempenho nas questfes que
envolvem julgamento e tomada de decisdo nas normas internacionais.

Constatou-se que o desempenho dos académicos ndo foi melhor depois de cursar a referida
disciplina. Das 6 questdes, apenas em duas, o grupo 1, que havia cursado a disciplina obteve melhor
desempenho que o grupo 2, que nao havia cursado. A disciplina de Nog¢des de Contabilidade
Internacional possui carga horéaria de apenas 30 h/a, 0 que pode ser uma limitacdo para os resultados
encontrados pela pesquisa.

No segundo objetivo, investigar se os alunos que tem (+) de um ano de experiéncia na area contabil
apresentam melhor desempenho nas questfes que envolvem julgamento e tomada de decisao,
constatou-se que os estudantes que possuiam (+) de um ano de experiéncia obtiveram um percentual
maior de acertos em relacdo aqueles que tém (-) de 1 ano ou sem experiéncia na area contabil (SEC)
coadunando com os resultados de Cardoso e Oyadomari (2010).




Se¢do 1

Escopo

IFRS 15: A nova norma para
econhecimento de receita

Building a better
working world
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Escopo e excecoes de escopo

Contratos com clientes para venda de produtos ou prestacdo de servigos no curso
usual dos negdcios

Venda de determinados ativos ndo financeiros os quais ndo sdo produtos das
atividades objeto da entidade (por exemplo, venda de imobilizado ou intangiveis)

N&o incluidos no escopo

Contratos de arrendamento

Contratos de seguro
Contratos de instrumentos financeiros

Permutas ndo monetarias celebradas com o propésito de facilitar a venda para outra
entidade
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Data de vigéncia e transicao

~ Data de inicio: 1° de janeiro de 2018, com adogdo antecipada
permitida para fins de IFRS

~ Empresas abertas - US GAAP — nova norma para reportes anuais a
ser aplicada em 15 de Dezembro de 2017. Adogdo antecipada
permitida a partir de 15 de Dezembro de 2016.

Pagina 4 EY

Transicao: métodos de adocao disponiveis

Exercicio anterior| Exercicio atual | Nota do exercicio atual

(2018)

*Contratos néo concluidos em exercicios anteriores conforme determinado pelas normas de reconhecimento de
receita

Pagina 5 EY'
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Resumo do modelo

Principio fundamental — Reconhecer a receita para a venda de produtos ou prestagéo de
servigos a clientes por um valor que reflete a contraprestagdo a qual a entidade espera ter
direito em troca dos referidos produtos ou servigos

| Empat:  ldenifcarol)convaols)comoscienes
N

| Ewpaz  ientiicaras obigagoes de desempennonos conratos
~

| Eapad  Dcleminaroprodevensago
~

| Etapad:  Aocaro prego da ransaggo s cbrigagtes de desempenho
~

RS cumpda e cacRomRodedesempenhoor
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Etapa 1: Identificar o contrato com os clientes

Contrato de venda ou prestacao de servico com clientes & definido
como um acordo entre duas ou mais partes que cria direitos e
obrigagbes exigiveis

Pode ser escrito, verbal ou implicito, mas deve atender determinados
critérios para ser considerado um contrato

Um contrato com cliente existe somente quando atendidos todos os
seguintes critérios:

As partes aprovaram o contrato e assumiram o compromisso de desempenhar suas
respectivas obrigactes

Os direitos e os termos de pagamento de cada parte séo identificaveis
O contrato tem substancia comercial

E provavel que a entidade realize a contraprestagdo a qual tem direito pelos
produtos ou servicos que serdo transferidos para o cliente

Pagina 8 EY

Etapa 2: Identificar obrigacoes de desempenho (ODs)

Uma obrigacdo de desempenho € uma promessa (expressa ou
implicita) de transferir um produto ou servigo distinto para os clientes

0ODs sao identificadas na data inicial do contrato com base:
Nos termos contratuais
Nas praticas usuais de negoécios

Obrigacdes casuais ou incentivos de marketing podem ser obrigacdes
de desempenho (Ex.: manutengéo ou Opgao de aquisigado de produtos
ou servigos adicionais com desconto)

Pagina 9
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Etapa 2: Identificar ODs (Continuacéo)
Modelo de duas etapas para identificar produtos ou servigos distintos

4 )

O cliente pode se beneficiar do produto ou

servigo por siso O produto ou servigo ndo é
altamente dependente ou
m interrelacionado com outros
produtos ou servicos prometidos
0 cliente pode utilizar o produto ou servico no contrato
com outros recursos \ /

Produtos e servigos gratuitos devem ser avaliados para determinar se representam

obrigagdes de desempenho separadas e, em caso afirmativo, uma parcela do prego
da transacdo seria alocada a esses itens.

Pagina 10 E"

Etapa 3: Determinar o preco da transacao
Contraprestagéo variavel

~ O prego da transagéo é definido como o valor da contraprestagdo que a entidade
espera receber pela transferéncia dos produtos ou servigos acordados para um
cliente

~ O prego da transagdo pode variar devido a itens como bonus, descontos,
abatimentos, reembolsos, creditos ou incentivos

~ O prego da transagdo é mensurado usando o método que melhor estime o valor

da contraprestacdo a qual tem direito, com base nos fatos e circunstancias.

Soma dos valores ponderados pela respectiva O Unico valor mais provével em uma
probabilidade em uma faixa de possiveis faixa de poss[veis valores de
valores de contraprestacdo contraprestagao

Mais preditive quando a transacfo tem um
grande numero de possiveis resultados

Pode ser baseado em um nimero limitado de
resultadns e probabilidades

Mais preditivo quando a transacéo tiver
apenas poucos resultados possiveis

Pagina 11 EY
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Etapa 3: Determinar o preco da transacao (Continuacao)

Restricao sobre o valor da contraprestacao variavel

O valor da contraprestagéo variavel somente deve ser incluido no prego
da transacdo se for altamente provavel que ndo resultara em uma
reversdo significativa no valor da receita quando, posteriormente, a
incerteza associada a contraprestacgédo variavel deixa de existir

O significado do termo “provavel” estd de acordo com a definicdo
existente segundo o US GAAP

Para aqueles que seguem as IFRS, a norma usa o termo “altamente
provavel,” que tem o mesmo significado que provavel segundo US
GAAP

Apesar dos comités terem usado termos diferentes, o significado
pretendido € o mesmo

Pagina 12 EY

Etapa 4: Alocar o preco da transagao as ODs
Metodologia

O preco da transacao deve ser alocado a cada obrigagao de
desempenho separada por “um valor que reflita o valor da
contraprestacédo a qual a entidade espera ter direito de receber em
troca de cumprir com cada obrigacdoc de desempenho
separadamente”

O precgo da transagcédo & normalmente alocado com base nos pregos
de venda relativos a cada elemento do contrato

O preco da transacdo precisa ser estimado se ndo houver um preco
diretamente praticado

Avaliagdo de mercado ajustada

Custo esperado mais margem

Abordagem residual permitida em determinadas circunstancias:

A entidade vende o mesmo produto ou servigo a diferentes clientes por uma
ampla gama de valores

A entidade ainda ndo estabeleceu um prego para o produto ou servigo e o
produto ou servigo ndo foi vendido anteriormente de forma individual (elementos
separados)

Pagina 13 EY

31



Etapa 5: Reconhecer receita conforme as ODs forem
satisfeitas

Receita & reconhecida quando (ou a medida em que) uma entidade
satisfaz uma obrigagédo de desempenho, transferindo um produto ou
servigo acordado a um cliente

Um produto ou servico é considerado transferido quando o cliente
obtém o seu controle

O controle pode ser transferido ‘ao longo do tempo’ ou em ‘um
determinado momento’

Primeiramente, a entidade determina se controle é& transferido ao
longo do tempo.

Se controle ndo for transferido ao longo do tempo, entdo o controle é
transferido em um determinado momento

Pagina 14 EY

Etapa 5: Reconhecer receita a medida que as ODs forem
satisfeitas em um determinado momento

Indicadores de quando controle é transferido em um determinado
momento:

A entidade tem o direito presente a pagamento pelo produto ou servigo
O cliente tem a titularidade legal do ativo

O cliente tem a posse fisica do ativo

QO cliente tem os riscos e beneficios da propriedade do ativo

A entidade tem evidéncia da aceitagdo do ativo pelo cliente

Nenhum dos indicadores sao individualmente determinantes e outros
fatores podem ser relevantes.

Pagina 15 EY
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Secdo 4

Outros topicos

Outros tépicos
Exigéncias de divulgacao

Desagregacao de
receita

Desagregar receita em categorias e elementos que descrevem como a receita e fluxos
de caixa s8o afetados por fatores econdmicos

Explicar o relacionamento com divulgagbes de informagdes por segmento

Informactes sobre Saldos de abertura & fechamento
saldos de Explicagdo de como a época de satisfagio das obrigagies de desempenho se relaciona
contratos com a época usual de pagamento
Explicagdo de variagdes significativas nos saldos de ativos e passivos de contrato
Obrigacdes de Prego de transaglo alocado a obrigagdes remanescentes de desempenho
desempenho Explicagdo quantitativa e qualitativa sobre quando os valores serdo reconhecidos como
receita, assim como dos efeitos de bonificagbes efou outras verbas deduzidas na
mensuragio da receita
Outros Julgamentos significativos na aplicagio da norma
Determinagio de pre¢o da transagdo e os valores alocados as obrigagtes de
desempenho
Pagina 17
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Secdo §

Questoes
especificas para o
setor de tecnologia

Questodes especificas para o setor de tecnologia

Servigos de manutencgao pos-venda

As entidades podem prestar servicos de manutengao pos-venda como, suporte
por telefone, corregdes de bugs e atualizagBes ndo especificadas. Nos termos da
norma atual, estes servicos de manutengdo pos-venda s&o muitas vezes tratados
como um servigo Unico (combinados). Na IFRS 15, esses servigos de suporte
pos-venda podem ndo ser tratados como servigos Unicos e, dessa forma, as
entidades devem avaliar se os servigos individuais que compdem o suporte pés-
venda sdo obrigacdes de desempenho separadas.

Opcao de produtos ou servicos adicionais

Alguns contratos podem proporcionar ao cliente o direito de efetuar futuras
compras de produtos ou servigos adicionais por um valor abaixo do seu valor
justo. De acordo com a IFRS 15, tais opgdes s&o obrigagbes de desempenho
separadas se elas fornecerem um direito material que o cliente ndo iria receber
caso ndo tivesse entrado naquele contrato. Se a opgéo for uma obrigagéo de
desempenho separada, uma parte do prego da transagdo deve ser alocada para a
opgao. O montante atribuido sera diferido até que a opgao seja exercida ou que o
direito expire.

Pagina 19

EY

34



35

Questdes especificas para o setor de tecnologia
(Continuacao)

Taxas iniciais ndao reembolsaveis (up-front-fees)

Clientes podem efetuar o pagamento de taxas n&o reembolsaveis no inicio do
contrato como, por exemplo, para ativacdo ou instalagdo de um produto ou
servigo que serd prestado no futuro. Na nova norma, as entidades devem avaliar
se as taxas iniciais ndo reembolsaveis se relacionam a transferéncia de um
produto ou servigo. Além disso, a existéncia de tais taxas pode indicar que ha
outros elementos implicitos no contrato, tais como a opgéo de renovar um servigo
com desconto, visto que taxa inicial ndo seria cobrada na renovagao.

De acordo com a IFRS 15, a taxa ndo reembolsavel deve ser atribuida as
obrigactes de desempenho (que pode incluir uma obrigagdo de desempenho
implicita) e reconhecida como receita quando incorridas. Este tratamento pode
resultar em uma mudanga na pratica para algumas entidades.
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Consideracoes praticas

A medida que avalia a sua abordagem para a nova norma de reconhecimento de
receita, a Companhia devera ser capaz de responder algumas perguntas
fundamentais, tais como:

Impactos financeiros:

Quais sao os fluxos de receita e contratos existentes que estao sujeitos a nova norma?

Qual sera custo para implementac@o da nova norma? Quais recursos e orgamento serdo
requeridos?

Como e quando vocé comunicara aos stakeholders intemos e externos?
A adogao da nova norma impactara os compromissos de “covenants” da Companhia?

Impactos da transicdo:
Quanto tempo a transigio vai demorar?
Quais outros projetos internos irdo estar em andamento ao mesmo tempo?
A sua organizagao tem um método de transigdo preferido para adogdo da norma?

Impactos organizacionais:

Afeta a forma em que os seus relacionamentos com os clientes estdo estruturados?
Como a forma em que o seu negocio & administrado ira mudar — pessoas, processos,
sistemas e impostos?
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