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RESUMO

As narrativas envolvendo eventos de grande repercussdo midiatica carregam
importantes caracteristicas acerca de comportamentos e tendéncias sociais. Entre
2020 e 2021, periodo de pico da pandemia de Covid-19, discursos sobre a doencga
foram fortemente disseminados em midias digitais. Dois videos disponibilizados no
Brasil pelo Youtube, plataforma online de materiais audiovisuais com alto alcance de
visualizagdes, serviram de amostra na busca pela compreensdo de caracteristicas
de uma narrativa contraria e de uma narrativa favoravel ao uso do chamado
“tratamento precoce”, conjunto de medicamentos vendidos como eficazes contra o
virus. Através de recursos bibliograficos que forneceram metodologias de analise de
narrativas, foram encontrados resultados que ressaltaram intengcdes implicitas nos
discursos. Conclui-se que as exposi¢cdes analisadas sobre o tema no Youtube
configuram-se de duas maneiras: a primeira apresentou aspectos que podem
dificultar a conscientizagdo sobre a doenga além de apresentar tentativas de infringir
as politicas de seguranga da plataforma; e a segunda revelou a gravidade por tras

da disseminacao de informacdes falsas durante a pandemia.

Palavras-chave: narrativas; Covid-19; tratamento precoce; Youtube.
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Introdugao

Em 31 de dezembro de 2019, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
recebeu o primeiro alerta sobre varios casos de pneumonia na cidade de Wuhan, na
China. A rapida evolugdo de novos casos da doenga gerou comogao no mundo
inteiro e cerca de um més apds o primeiro alerta, em janeiro de 2020, a OMS
declarou oficialmente que o novo tipo de virus, o qual recebeu o nome de
SARS-CoV-2, constituia uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional (ESPII) — o mais alto nivel de alerta da Organizagao, conforme previsto
no Regulamento Sanitario Internacional (OPAS, [2020]).

O novo tipo de coronavirus é responsavel por causar a doenga Corona Virus
Disease ou Covid-19, capaz de provocar desde um resfriado comum até evoluir para
doengas respiratorias mais graves em seres humanos. Desde entdo, a alta
capacidade de contaminagido pela doenga, assim como a gravidade dos sintomas
manifestados por grande parte das pessoas contaminadas e a falta de
medicamentos e cura comprovadas cientificamente, levaram 6&rgaos politicos
nacionais e internacionais a tomarem medidas e a realizarem protocolos de
segurancga a fim de proteger a populagdo e combater a pandemia.

A comunicagcao entra nesse contexto como importante ferramenta de
disseminagao de informacgao capaz de alertar e evitar danos maiores a humanidade
em situacdes de crise. Nesse sentido, os meios de comunicag¢ao durante o periodo
da pandemia tornam-se objetos de estudo aptos a revelar elementos da linguagem
que podem ter determinado o comportamento de milhdes de pessoas em relagao a
doenca.

As redes sociais permitem, por meio de ferramentas de criagcdo de textos,
fotos e videos, que discursos, mesmo que carregados de informagdes falsas, sejam
distribuidos em tempo recorde. Um expressivo numero de usuarios online aumenta a
cada ano e vem repercutindo na dindmica de diversos setores da vida social,
cultural, politica e econémica. (SILVA; MUNDIM, 2015, p.232).

O WhatsApp, aplicativo de mensagens instantédneas para celular, € um
exemplo de plataforma em que links, ou seja, canais que quando clicados pelo
usuario o encaminham para outra pagina na internet, e textos sejam compartilhados

em segundos para uma grande quantidade de grupos, atingindo um elevado numero



de pessoas em diferentes regides do pais. Esse fendbmeno foi determinante no
resultado das eleigdes de 2018, que elegeram Jair Bolsonaro para a presidéncia
(PIAIA; ALVES, 2020) e segue sendo relevante para a analise de impacto nos casos
e vitimas da Covid-19 no Brasil.

O chamado “tratamento precoce” é um exemplo de informacdo nao
comprovada que, espalhada em larga escala, tomou proporgdes que ultrapassam os
limites do espaco digital e se chocam com o espago publico. O "tratamento precoce"
contra o virus Sars-Cov 2 defende o uso de determinados medicamentos - o
“kit-covid” - a serem ministrados como preveng¢ao e cura nos primeiros estagios da
doenca. Esse tipo de terapia intensiva € advogado por alguns grupos e negado por
outros.

Durante a pandemia de COVID-19, o padrédo de consumo de medicamentos
no Brasil chamou a atengdo. Estava no centro dessa questdo o denominado
“tratamento precoce” ou “kit-covid”: uma combinagdo de medicamentos sem
evidéncias cientificas conclusivas para o uso com essa finalidade, que inclui
a hidroxicloroquina ou cloroquina, associada a azitromicina, a ivermectina e
a nitazoxanida, além dos suplementos de zinco e das vitaminas C e D.
(MELO et al., 2021, p. 2).

O engajamento politico durante o periodo da pandemia esta diretamente
atrelado a um processo de intensa polarizagao politica, que se caracteriza por dois
lados conflitantes num determinado contexto politico, e se intensificou durante as
eleicdes presidenciais de 2018 no Brasil (Gloria-Filho & Modesto, 2019; Hunter &
Power, 2019). Em uma pandemia, a polarizagao politica se apresenta como barreira
para agdes coordenadas com a finalidade de desacelerar a transmissao do virus,
uma vez que alguns individuos parecem se preocupar mais em estar alinhados com
a opiniao do grupo do que em buscar informagao confiavel (GALLI; MODESTO,
2021, p. 183).

Galli e Modesto buscaram entender a influéncia das crengas conspiratérias e
da orientacdo politica na vacinagdo. Em uma amostra composta por 325
participantes, os pesquisadores coletaram respostas relacionadas as medidas
sanitarias, crencgas, informagdes oficiais, intencdo de vacinagao, orientagao politica
e, por fim, a um questionario sociodemografico (GALLI; MODESTO, 2021, p. 186).

Nota-se que quanto mais a direita o individuo se identifica, maior o endosso
das crencgas conspiratérias, diminuindo significativamente a intengéo de se

' Nesta pesquisa, optou-se por escrever "tratamento precoce" entre aspas porque nédo reconhecemos
a legitimidade de tal proposta, que tampouco é amparada na ciéncia.



vacinar. [...] Como encontrado por Enders et al. (2020), os achados podem
indicar uma possivel influéncia do discurso do presidente brasileiro na
adesdo de crengas conspiratérias e falsas informagbes relacionadas a
pandemia entre seus eleitores. (GALLI; MODESTO, 2021, p. 189).

Quando e onde surge o chamado “tratamento precoce”™? E o que explica o
empenho do ex-presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, e de Jair Bolsonaro
na defesa desses medicamentos? Casardes e Magalhaes (2011, p. 200) explicam
que a primeira mencgao a cloroquina e a hidroxicloroquina contra a Covid-19 ocorreu
em 11 de margo de 2020, quando um empresario, um investidor e um filésofo que
assim se auto-descreve, depositaram esperancas nos poderes de cura de uma
“‘droga milagrosa” em um tépico do Twitter. Alguns dias depois, dois deles foram
coautores de um artigo publicado no Google Docs que defendia a cloroquina. O
documento chamou a atencdo de empresarios do Vale do Silicio e meios de
comunicacao conservadores. Em 16 de margco, o CEO da Tesla e da SpaceX, Elon
Musk, tweetou um link para esse artigo sugerindo que o medicamento antimalarico
cloroquina poderia ser eficaz no tratamento de COVID-19. O documento veiculado
por Musk foi posteriormente removido do Google Docs por violar os termos de
servico da empresa. (CASAROES; MAGALHAES, 2021, p. 201).

Mesmo com a eficacia ndao comprovada, vimos cientistas, empresarios e
celebridades unidos por sua desconfianga nos governos e na ciéncia convencional,
empenhados em defender o uso de medicamentos como forma de tratamento contra
a Covid-19. Assim como foi nos Estados Unidos, Bolsonaro, a partir de margo de
2020, disparava constantemente discursos a favor do uso dos medicamentos em
suas redes sociais e tentava desestimular as medidas de distanciamento social
implementadas por governadores e prefeitos. Segundo a interpretacédo de Casardes
e Magalhaes (2021),

A defesa da hidroxicloroquina de Trump e Bolsonaro pode ser explicada
como parte de uma atuagdo populista médica. Ambos os presidentes
queriam evitar as criticas sobre sua negacgéo inicial da gravidade do
coronavirus politizando a pandemia e oferecendo ao publico uma solugao
rapida que parecia promissora o suficiente para justificar sua adogao,
apesar da falta de evidéncias sélidas. Eles também procuraram fortalecer
suas posi¢cdes unindo forcas entre si, por um lado, e acumulando apoio
doméstico entre médicos e empresarios proeminentes, politicos e midia
conservadores e lideres religiosos, por outro. (CASAROES; MAGALHAES,
2021, p. 202).

Os conteudos que defendiam os medicamentos foram compartilhados nas

redes sociais e logo o discurso também passou a ser replicado por apoiadores,



causando um excesso de compartihamento de conteudos sem verificagao,

impulsionado pela situacao de crise e pelo medo coletivo.

Pergunta de pesquisa

Se tomarmos como base fatos ou eventos de grande repercussao publica,
chegamos a seguinte pergunta: no caso especifico do chamado "tratamento
precoce", tema desta monografia, o que caracteriza as narrativas procedentes de
fontes de informacéo online? Partindo desta agenda mais ampla de pesquisa, o
objetivo especifico deste trabalho é identificar as principais caracteristicas das
narrativas que usuarios compartilharam no YouTube tomando como recorte tematico
um evento de grande visibilidade midiatica: a pandemia de Covid-19, em especial
uma ocorréncia frequente, que é a discussdao sobre o chamado “tratamento
precoce”. Neste caso, a proposta € analisar a narrativa em dois videos de posicdes

opostas em relacédo a esse tema.

Justificativa

A pandemia de Covid-19 é uma das maiores crises sanitarias do planeta.
Compreender o momento atual é considerar o fato de que cada vez mais individuos
tendem a reforcar narrativas e limitam seus pontos de vista polarizando ainda mais
os vinculos sociais, 0os posicionamentos pessoais € as escolhas politicas. Assim
surgem tantos conflitos entre diferentes visbes e comportamentos distintos diante de
uma crise mundial na saude.

Neste cenario, diante de uma doenga que além de grave, é também
imprevisivel, precisamos do maximo de cuidado e informag¢des confidveis a
disposicéo. A alta capacidade de disseminagao, de contagio e de letalidade do virus
€ um alerta para que se intensifique o senso de comunidade e coletividade. A
Covid-19 atinge pessoas de diferentes idades que estdo suscetiveis aos seus
efeitos, sejam eles mais graves ou menos graves.

A comunicagao entra nesse contexto como forte ferramenta de disseminagao
de informacgdes, alertas e conteudos que podem ser educativos para que a

populacdo entenda quais politicas publicas serdo tomadas a fim de conter a crise.



Além disso, os discursos sao capazes de influenciar comportamentos de
comunidades e de definir a relagdo que as pessoas terdo com o virus. Narrativas
politicas, por exemplo, sdo construidas muitas vezes com estratégias envolvendo
elementos visuais e verbais carregadas de elementos ideoldgicos nao evidentes
capazes de convencer individuos, e sdo fontes de conhecimento por representar
relacbes e interagdes sociais que, quando desveladas, assumem importantes
fendmenos nos quais estamos inseridos.

Num fluxo dialético, discursos influenciam e sao influenciados, e ndo se pode
ignorar o fendbmeno de uma plataforma como o Youtube. Durante uma pandemia,
materiais compartilhados na plataforma servem de importantes objetos de estudo no
sentido de que € a partir do entendimento de conteudos como os que viralizam na
internet, que podemos compreender caracteristicas estratégicas de comunicagao
para que nos tornemos sujeitos mais conscientes e menos suscetiveis as

informagdes n&o confiaveis.

Objetivo Geral

O estudo pretende entender os conteudos no Youtube que abordam o
chamado “tratamento precoce” e o que isso representa dentro das praticas sociais e
culturais em comunidade. No interior deste projeto de pesquisa voltado a
compreensao social e politica do fenbmeno da disseminacdo na produgao e
circulagdo de informagdes sobre saude e comportamento social, o foco esta na
analise de videos com a intencdo de compreender e apontar caracteristicas
qualitativas de narrativas e as interpretagdes envolvendo o chamado “tratamento

precoce” da Covid-19.

Objetivos especificos

A fim de atingir o objetivo geral, objetivos especificos foram tragados. Séo
eles: 1) Investigar fenébmenos sécio-politicos ocorridos durante a pandemia no Brasil,
em especial os relativos ao tratamento da Covid-19; 2) Detalhar caracteristicas
qualitativas de videos com alto numero de visualizagbes sobre o tema “tratamento
precoce” no Youtube; 3) Apontar a comunicagdo como elemento representativo de

relagdes sociais e sua relevancia nos contextos de crise.
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Este trabalho se divide em 6 partes. O capitulo 1 traz esclarecimentos quanto
ao recorte de analise e metodologia utilizados na pesquisa, tragando um panorama
das principais discussdes tedricas que envolvem a apropriagdo social de
ferramentas digitais com foco especifico nos debates sobre o YouTube. No capitulo
2 a principal énfase sera descrever as estratégias de andlise contidas nas
referéncias bibliograficas. O capitulo 3, dedica-se a analise das narrativas dos
videos selecionados. O capitulo 4 traz os resultados da pesquisa, seguido do
capitulo 5 que apresenta discussao qualitativa e, por fim, o capitulo 6 que expde as

conclusodes do estudo.

Capitulo 1 - Corpus de Analise e Parametros Metodolégicos

A ferramenta metodoldgica inicial foi a busca de conteudo por meio de
palavras-chave. A primeira busca pelos conteudos no Youtube foi realizada por meio
de teste com as palavras “Cloroquina”, "lvermectina”, “Hidroxicloroquina” e por fim
“tratamento precoce”. Foram recomendados, a partir deste ultimo recorte, diferentes
abordagens sobre o tema, sendo as mais frequentes listadas a seguir: video de
Drauzio Varella - “Por que ainda se fala sobre tratamento precoce para covid-197”,
com 12 mil visualizagdes; “Covid-19: médicos voluntarios de Cascavel oferecem
tratamento precoce”, com 286 mil visualizagbes; “Médicos defendem tratamento
precoce da covid-19”, com 21 mil visualizagbes; Sleeping Giants: "Tratamento
precoce e atos antidemocraticos se ligam ao mesmo publico" com 1 mil
visualizagdes; “Para o virologista Paolo Zanotto, o tratamento precoce da covid foi
demonizado no Brasil”, com 185 mil visualizacdes.

Com direcao a um recorte mais especifico, optou-se por pesquisar dois canais
que se destacam por conteudos informativos no Youtube: a TV Gazeta do Povo e a
TV 247. Foram entdo usadas as palavras-chave “TV 247 tratamento precoce” e “TV
Gazeta do Povo tratamento precoce”. Apesar de apresentarem semelhancas a partir
de suas linhas editoriais, os dois canais apresentam conteudos ideoldgicos opostos.
A TV Gazeta do Povo, do Parana, possui uma das maiores comunidades engajadas
de apoiadores do governo Bolsonaro, com 440 mil inscritos, enquanto a TV 247, um
sitio inaugurado pelo jornalista Leonardo Attuch em 2011, é formada por opositores

ao governo, com 724 mil inscritos.



11

A partir das palavras-chave mencionadas foram encontrados dois videos que
passaram a compor o corpus de analise desta pesquisa. Sdo videos disponibilizados
pelo Youtube no formato de “Lives” que sdo eventos gravados ao vivo e transmitidos
de maneira virtual. O video 1, intitulado “Entrevista com Barbara, do canal Te
Atualizei” e publicado em marco de 2021, € uma conversa entre a reporter Cristina
Graeml, jornalista e apresentadora de programas de analise politica e mini
documentarios da TV Gazeta do Povo, e Barbara Destefani, a mineira, dona de
casa, que alcangcou mais de um milhdo de inscritos no seu canal “Te Atualizei”, ao
comentar noticias sobre a politica. O video 2, “A histéria secreta da cloroquina” -
Langamento com comentarios”, publicado em julho de 2021, consiste no langamento
de um documentario que busca mostrar as intengbes por tras do discurso
pro-“tratamento precoce”. O jornalista Joaquim de Carvalho, diretor do documentario
e colunista da TV 247, conversa ao vivo sobre os bastidores com a editora e
jornalista do canal, Gisele Federicce.

Algumas caracteristicas foram determinantes para a escolha do corpus de
pesquisa, que sera examinado em profundidade. Primeiro levaram-se em
consideragdo as semelhangas entre os temas abordados, entre os formatos de
video (entrevista ao vivo) e os canais de publicagdo (grandes canais de midia do
Youtube). O video 1 apresenta caracteristicas interessantes na narrativa dos
participantes, como a substituicio do nome da doenca, dos medicamentos do
“kit-covid” e uma preocupac¢ado em nao pronunciar as palavras-chave desta pesquisa.
O video 2 pretende descobrir o que esta por tras da indugéao das drogas no Brasil.

Para analise das narrativas, o trabalho teve como suporte metodolégico as
obras de Luiz Gonzaga Motta, “Analise critica da narrativa” e de Patrick Charaudeau,
“Discurso das midias”. Charaudeau aponta a importancia de se entender o contexto
comunicacional numa perspectiva externa e interna. A externa leva em consideragao
0 ambiente da comunicagido, os agentes envolvidos nas trocas de informacgao, as
praticas sociais que determinam certos comportamentos e habitos presentes no
discurso. A interna diz respeito as caracteristicas decorrentes como linguagem,
gestos, recursos verbais e visuais. Para estes, Motta traga alguns movimentos de

analise, os quais serao explorados mais a frente.

1.1 Condicgao de Dispositivo: Youtube
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Segundo Charaudeau, o dispositivo é a condicdo que permite que o ato
comunicacional se construa de forma particular, a depender das caracteristicas
materiais em que a comunicagao se desenvolve. Define-se através das respostas as
perguntas: “Em que ambiente se inscreve o ato de comunicagao, que lugares fisicos
sdo ocupados pelos parceiros, que canal de transmisséo é utilizado?”. (Charaudeau,
2007, p. 70).

O YouTube é o maior e mais popular site de postagem e exibicao online de
videos, estando entre os dez mais acessados no Brasil e no mundo (SILVA, 2015, p.
235). O sitio foi langado em 2005 pelas maos de Chad Hurley, Steve Chen e Jawed
Karim nos Estados Unidos, e prometia facilitar o compartiihamento de conteudos
independentes na internet. Burgess e Green (2009, p.18), relataram que, diferente
dos espacgos de divulgacao audiovisual anteriores, como o cinema e a televisio, a
nova plataforma seria um meio democratico em que o usuario poderia, além de criar,
publicar e assistir videos sem necessidade de altos niveis de conhecimento técnico,
se conectar com outros usuarios e gerar links que facilitam o compartilhamento de
materiais para além da plataforma. Este horizonte era sintetizado no seu antigo
lema: “Broadcasting yourself’, termo em inglés que faz referéncia ao que
compreendemos por “radiodifusdo”, transmissao em larga escala do sinal de radio e
TV.

Trés elementos sdo importantes na constituicido e pesquisa de plataformas
digitais como o Youtube: a possibilidade de qualquer cidada e cidad&o gravar, criar,
postar conteudos afirmando posicionamentos, opinides; a capacidade de insercao
instantanea de conteudos nas redes a qualquer hora e de (quase) todo lugar, que
vem driblando as barreiras do espaco e possibilitando uma nova forma de produgao
midiatica ainda em pleno processo de expansdo e cujos efeitos necessitam ser
devidamente estudados (SILVA, 2015, p. 233) e o crescente numero de usuarios das
redes sociais durante o isolamento social.

Transpondo capacidades das tecnologias digitais e seu potencial de
viabilizacdo de uma participagcdo cultural ativa, o YouTube nos apresenta uma
oportunidade de confrontar alguns dos maiores problemas da cultura participativa: a
disparidade de participagdo e de expressao; as aparentes tensdes entre interesses
comerciais € o0 bem comum; e a contestagdo da ética e das normas sociais que
ocorre quando sistemas de crencgas, interesses e diferengas culturais entram em

conflito.
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Em 2006, em vista de seu rapido crescimento e alta aderéncia por parte dos
usuarios, o sitio foi comprado pelo Google por US$ 1,65 bilhdo e esta gigantesca
empresa do mundo digital passou a incorpora-lo em seus projetos e diretrizes. O
Youtube, em menos de uma década, alcangou larga ascensédo e popularidade,
conquistando um novo espaco na producdo e compartiihamento de informacéo,
entretenimento e repercussao de fendmenos sociais, principalmente aqueles que
podem ser filmados e reproduzidos em linguagem audiovisual.

Atualmente, o YouTube ganhou duas novas formas de movimentacao: aquela
com foco de organiza¢des do setor empresarial e outras instituicdes, que usam este
meio para marketing ou divulgacao de seus produtos; e a que diz respeito as agoes
do usuario comum que, por iniciativa propria, grava, publica e compartilha produgdes
industriais como programas de TV, matérias de telejornais, producdes
cinematograficas, dentre outras.

Jawed Karim, o terceiro cofundador da plataforma, afirma que o sucesso do
site se deve a implementagao de quatro recursos essenciais: 1) recomendagdes de
videos por meio da lista de “Videos Relacionados”; 2) um link que permite o
compartilhamento de videos; 3) comentarios (e outras funcionalidades inerentes a
redes sociais) e 4) um reprodutor de video que pode ser incorporado em outras
paginas da internet. (Burgess; Green, 2009, p. 19).

Alana Rizzo, jornalista e gerente de politicas publicas do Youtube no Brasil,
destacou, durante um Seminario sobre YouTube e Politica, promovido pelo Grupo de
Pesquisa em Comunicacéao Politica e Democracia Digital (COMPADD), a importancia
do video nesse contexto de pandemia em que as relagdes humanas foram abaladas.
A conexao foi muito importante ja que 72% das pessoas disseram que postaram um
video no ultimo ano e que pessoas que nunca haviam postado no Youtube, o fizeram
pela primeira vez durante a pandemia. (RIZZO, 2021, ). Além disso, 93% dos
brasileiros assistiram a conteudo de video online e 56% concordam que usaram o
Youtube para se conectarem com outras pessoas durante esse periodo (RIZZO,
2021).

Rizzo (2021) também destacou a liberdade de expressdo e o direito a
informacgédo como valores que definem os principios que movem o funcionamento do
Youtube e a experiéncia proporcionada aos usuarios. Para garantir o acesso de
qualidade, a plataforma conta com um sistema de remoc¢ao de conteudos que violam

suas politicas de seguranga e que recomendam fontes confiaveis de informagéo. A
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plataforma removeu mais de 850 mil videos sobre a Covid-19 fora das politicas de
conteudo (G1, 2021), incluindo aqueles que falavam do uso de remédios como a
cloroquina e a ivermectina para os estagios iniciais da doenga. A agao sofreu criticas
por parte dos apoiadores do “tratamento precoce”, os quais interpretaram a medida
como supostos limites a liberdade de expressao e ao livre dialogo dentro do site.

Em contrapartida, o Youtube afirma que a atualizacéo do sistema de remocgao
de videos da plataforma se alinha com as orientagées das autoridades de saude
globais sobre a eficacia dessas substancias. Em margco de 2021, “a Organizacao
Mundial da Saude (OMS) publicou uma diretriz na qual pede fortemente que a
hidroxicloroquina ndo seja usada como tratamento preventivo da Covid-19.” (G1,
2021).

1.2 Condicgao de Identidade

A situacdo de comunicacédo € pautada nas trocas entre emissor e receptor,
bem como nas particularidades que circunscrevem o discurso, ou seja, nem tudo o
que compde a narrativa esta necessariamente imerso na linguagem. A analise dos
dados externos, como o entendimento dos dispositivos nos quais a comunicacao se
da, a identidade do emissor e do receptor e o contexto no qual a situacdo de
comunicagdo ocorre sao elementos do plano de fundo no qual a troca
comunicacional esta inserida, e que sdo fundamentais para que o discurso possa ser

analisado em profundidade.

Para Charaudeau (2013) a condigcdo de identidade dentro dos contratos
comunicacionais é fundamental para que a troca ocorra, ou seja, € preciso conhecer
tracos tanto dos ouvintes, quanto dos falantes, a fim de analisar e entender o
discurso entre ambos. Motta também destaca a importdncia da analise das

identidades envolvidas na narrativa através das seguintes perguntas:

Até onde os interesses dos varios atores envolvidos em uma narragao se
chocam ou se entretecem para configurar os enredos? Até onde cada um
atua para posicionar personagens como herdis ou vildes das estdrias? Até
onde cada um & suscetivel de acolher interesses de outros atores desejosos
de influir na versao publica da estéria? A versao publica final é produto de
quais intermediagcbes e negociagdes? Como se processam essas
negociagbes?” (MOTTA, 2013, p. 213)
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O professor Wilson Gomes (2021), titular de Teorias da Comunicagdo da
Universidade Federal da Bahia (UFBA), participante do COMPADD (2021), destaca
a importancia das plataformas como objetos de estudo nas areas da comunicacéao e
da politica. A questdo principal colocada por Gomes diz respeito aos novos
intelectuais publicos do Youtube. Sera que os Youtubers ndo sao 0s novos
intelectuais publicos? Gomes cita o exemplo dos criadores de conteudo digital que
langam livros de sucesso nas livrarias. Ou seja, o Youtube também invadiu o espaco
de conteudos impressos que era ocupado por outros tipos de intelectuais e autores.
O mesmo acontece em outras plataformas digitais de alto impacto como o
Instagram. Sao influenciadores que tém grupos de até centenas de milhdes de
ouvintes. Por isso, se considera que essas pessoas, presentes na internet por meio
de imagem e som, acumularam um capital social, simbdlico, de visibilidade e
conectividade muito grandes.

Outra caracteristica importante € a conversibilidade desse capital simbdlico
em outros capitais, seja financeiro, seja o0 que Gomes (2021) chama de conversao
de influéncia, a capacidade de mover as pessoas cognitivamente de um ponto a
outro, de reforgar convicgdes, de mudar cogni¢des, de alterar atitudes, de influenciar
comportamentos, levando a adotar um comportamento eleitoral, por exemplo. Esse
fator é relevante no sentido de que essas novas celebridades influenciam decisdes

politicas de acordo com o vinculo emocional que o publico constréi com elas.

Capitulo 2 - Analise Critica da Narrativa

Motta define trés instadncias de analise do discurso narrativo: o plano da
expressao; o plano da estdria e o plano da metanarrativa. (MOTTA, 2013, p. 134). O
plano da expressao se refere a linguagem sonora, visual, gestual, verbal, etc. Sdo
elementos importantes na construcdo do sentido dado a realidade que o narrador
pretende construir. Por exemplo, alguns recursos como figuras de linguagem sao
usados quando se pretende enfatizar ou evidenciar um fato numa narrativa.

O plano da estdria é o plano do conteudo, do enredo. Sao caracteristicas da
narrativa que contribuem para a construgdo de uma sequéncia de fatos, um
encadeamento de agbes cronoldgicas e suas consequéncias, os papéis de cada
personagem e os conflitos. A partir da compreenséo da estoria, é possivel apontar e

aprofundar as intengdes discursivas do narrador.
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Ja o plano da metanarrativa corresponde aos contextos éticos e morais por
tras da narrativa. Sdo referéncias mais abstratas contidas no imaginario coletivo
formado por regras de conduta, como nog¢des de certo e errado, de fidelidade, de
injustica ou de recompensa. A culpa, o pecado, o bom e o mal, s&o bastante comuns
na construgcdo de narrativas religiosas, por exemplo, e causam efeitos particulares

no receptor do discurso.

2.1 Introdugao a Analise da Narrativa

Para investigar estas trés instancias da narrativa, Motta tragca sete
movimentos operacionais para que o0 pesquisador possa percorrer, Como um guia, e
analisar o que vai no interior desses planos. (MOTTA, 2013, p.139). Sao eles: 1)
compreender a intriga como sintese do heterogéneo; 2) compreender a légica do
paradigma narrativo; 3) deixar surgirem novos episodios; 4) permitir ao conflito
dramatico se revelar; 5) metamorfose de pessoa a persona; 6) estratégias
argumentativas e 7) metanarrativas.

O primeiro passo de analise consiste na busca pela compreensao do enredo,
das conexdes entre os temas abordados, entender cada personagem e os conflitos
envolvidos. Para isso, Motta indica repetidas leituras da narrativa até que o analista
se sinta empoderado daquele discurso. O analista precisa determinar com exatidao
o inicio, o desenvolvimento e o final do enredo. Encontrar os fios que alinham a
trama. Em algumas situagdes, este tera de fazer uma opgao arbitraria de corte na
sequéncia sem fim determinando, ele mesmo, o inicio e o final da estéria (MOTTA,
2013, p.140). Como a pandemia de Covid-19 e as discussdes sobre o “tratamento
precoce” ainda estdo em andamento, foi preciso definir um principio, um meio e um
final das narrativas analisadas nesta pesquisa a fim de que pudessem fazer sentido
na pesquisa.

O segundo movimento consiste em compreender a légica do paradigma
narrativo. Motta indica que o pesquisador fagca uma busca das inten¢des do narrador
em sua correlagdo com aquele que recebe sua narrativa. E preciso entender as
estratégias por tras de sua comunicacao a fim de obter aquilo que ele espera do seu
interlocutor: respostas emocionais relacionadas ao medo, a surpresa, tensao,

esperanga, etc. E interessante fazer um grafico de tensdo da narrativa e encontrar
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os déiticos, ou seja, gestos, posturas, entonagao, ritmo, ponto de vista do narrador,
enquadramentos, contexto cultural envolvidos. (MOTTA, 2013, p. 157).

Seguimos para o terceiro movimento: deixar surgirem novos episodios. Motta
destaca que os episodios devem ser identificados e nomeados de acordo com a
relacdo sintagmatica deles no interior da estoria, e podem aparecer em momentos
distintos ao longo da narrativa, ndo necessariamente seguindo uma sequéncia linear
de fatos. “[...] sdo muito dindmicos. Seus nomes podem ser varios: saida, prova,
traicdo, transgressao, confronto, vitdria, derrota, punicdo, conquista, retorno,
recompensa e assim por diante, dependendo da intriga.” (MOTTA, 2013, p. 161).

O quarto movimento é o que permite ao conflito dramatico se revelar, ou seja,
momentos do enredo que assumem dimensdes religiosas, politicas, ideologicas,
culturais que geram antagonismos, por exemplo. “Sociologicamente, um conflito
ocorre quando as partes se encontram em desacordo quanto a distribuicdo de
recursos materiais e simbdlicos, e atuam movidas pela incompatibilidade de metas
ou por uma profunda divergéncia de interesses, como diz Howard Ross (1993).”
(MOTTA, 2013, p. 166).

O quinto movimento diz respeito aos personagens da estéria. Segundo Motta,
trata-se da analise de caracteristicas daqueles que participam da construcdo da
narrativa, dos conflitos, dos interesses, das acdes, das causas e efeitos. Herois,
vildes, mentores, sdo exemplos de elementos que carregam certas caracteristicas
que os distinguem dentro da narrativa e que s&o capazes de construir identificagédo e
proximidade com o receptor.

O sexto movimento consiste em entender as estratégias argumentativas, ou
seja, compreender quais recursos foram usados para provocar reagdes, crencas,
acdes com aquele discurso. Quase sempre este movimento acontece com duas
intengdes: a de provocar efeitos de realidade a narrativa e o de instigar efeitos
dramaticos, exagerados, com jogos de linguagem, por exemplo.

Por fim, o sétimo movimento concentra-se na identificacdo da metanarrativa.
“‘Nenhuma histéria € contada sem que haja um fundo moral, uma raz&o ética que a
situa.” (MOTTA, 2013, p. 204).

A partir dos trés planos e dos sete movimentos de analise, busca-se concluir
qual o propdsito da narrativa e os recursos utilizados para trazer a sensacao de
realidade para aquele discurso. Nesta pesquisa, como apoio a metodologia de

Motta, utilizou-se a otica da condicdo de finalidade proposta por Charaudeau, em
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que o autor subdivide essa condicdo em quatro perspectivas: “fazer fazer” (induzir
acdes do receptor), “fazer saber” (compartilhar informagdes com o receptor), “fazer
crer” (querer que o receptor acredite no que estd sendo dito) e “fazer sentir’
(estimular emogdes no receptor). (CHARAUDEAU, 2007).

O primeiro video a ser analisado, intitulado “Entrevista com Barbara, do canal
Te Atualizei”, com duracdo de quase 40 minutos, € uma entrevista ao vivo
comandada pela repérter Cristina Graeml do canal paranaense de noticias e opinido,
TV Gazeta do Povo, e a youtuber Barbara Destefani, dona do canal de opinido
politica “Te Atualizei”. A repérter e a youtuber se encontraram em margo de 2021, no
mesmo periodo em que o presidente Jair Bolsonaro substitui o general Ricardo
Pazuello na gestdo do Ministério da Saude nomeando o médico cardiologista
Marcelo Queiroga em seu lugar. Segundo anuncio do presidente na época, a troca
se dava por uma mudanga da estratégia do governo em relagdo a pandemia, com
foco na vacinacdo. (CNN, 2021). A entrevista se desenvolve a partir do tema e
busca comentar a situagdo da vacinagdo no pais, as medidas restritivas e os
cuidados sanitarios.

Barbara Destefani € mineira, casada e mae de dois filhos e tem se destacado
no debate politico apesar de néo ter formagéo na area. A youtuber, que se intitula
conservadora, € dona de casa e comecgou a fazer videos expondo opinides sobre
pautas politicas, defendendo valores e principios religiosos e constantemente
criticando a oposi¢cdo ao governo de Jair Bolsonaro. A TV Gazeta do Povo parece
aproveitar a boa audiéncia da youtuber ao convida-la para participar do canal e
comentar os ultimos acontecimentos na politica durante a pandemia. Isso gera uma
troca entre os consumidores de conteudo da emissora e os seguidores da dona de
casa, aumentando o engajamento dos canais, 0 que apresenta uma vantagem para
ambos.

Apesar do grande numero de visualizagdes e sucesso em suas redes sociais,
com mais de um milhdo de inscritos, Barbara parece causar identificagdo com o
publico ao usar uma linguagem informal para tratar de assuntos complexos e
elementos visuais que passam uma mensagem de simplicidade e poucos recursos.
Nota-se, na figura 01, por exemplo, a baixa qualidade da imagem de sua camera, o

gue nao é comum para alguém que trabalha e faz sucesso no Youtube.
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Figura 01 - youtuber Barbara do canal “Te Atualizei”

Pl o 1:04/39:50

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=EygD_hjbrkKw&t=1248s (2021)

Barbara parece ser “a voz’ de seus seguidores, os quais demonstram se

sentir representados por ela. O seu canal, criado em 2012, possui cerca de 340

videos com mais de 130 milhdes de visualizagdes que comegaram a fazer sucesso

ap6s repercutir opinides sobre politica. E possivel identificar a relacdo com seus

seguidores na Figura 02, a partir dos comentarios favoraveis a youtuber e a TV

Gazeta do Povo, deixados ao longo da entrevista:

Figura 02 - Comentarios ao vivo do video Entrevista com Barbara, do canal Te

4:54 / 39:50
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Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=EygD_hjbrkKw&t=1401s (2021)

Cristina Graeml (figura 03) é a repérter que entrevista Barbara no primeiro

video analisado. Formada em Jornalismo, Cristina esta na Gazeta do Povo desde


https://www.youtube.com/watch?v=EyqD_hjbrKw&t=1248s
https://www.youtube.com/watch?v=EyqD_hjbrKw&t=1401s
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julho de 2018; ja atuou como produtora e apresentadora de programas de analise
politica e mini documentarios em video. Desde novembro de 2019 escreve para a
editoria Vida e Cidadania do jornal paranaense e sobre temas de Educagao, Direitos
Humanos, Familia e Costumes. Como reporter, usa uma linguagem mais culta, mas
ainda assim com alguns elementos informais. Esse tipo de recurso traz também
proximidade com o ouvinte, com um vocabulario mais popular. Cristina representa
uma figura de autoridade ao conduzir uma entrevista proposta pelo canal TV Gazeta
do Povo.

O video 2, intitulado “A historia secreta da cloroquina” - Langamento com
comentarios, financiado por patrocinadores e pela comunidade da TV 247, site de
informacgdes e analises politicas, tem duragdo de duas horas e meia e conta como
foi construida a narrativa por tras de politicos apoiadores do governo Bolsonaro,
médicos, comunicadores e homens de negdcios como Carlos Wizard (conhecido por
ser o fundador da Wizard, maior rede de ensino de idiomas do Brasil) e Luciano
Hang (proprietario da Havan, uma das maiores redes de lojas de departamentos do
Brasil) que se movimentaram para manter o mercado ativo e vender remédios sem
eficacia comprovada contra a Covid-19 durante a pandemia.

Acompanhado pelo cinegrafista Eric Monteiro, Joaquim de Carvalho, colunista
da TV 247, esteve em Brasilia, Manaus e Porto Feliz para entrevistar pessoas que
perderam familiares, amigos e conhecidos para a doenca e de brasileiros que
fizeram uso de remédios como a cloroquina e a ivermectina. O video 2 pretende
mostrar um ponto de vista contrario ao de Barbara Destefani, defensora do
"tratamento precoce", e descobrir 0 que esta por tras da indugdo das drogas no

Brasil.

Capitulo 3 - Analise das narrativas dos videos

Para fins de analise, as falas das participantes foram divididas em trés partes
(inicio, desenvolvimento e final), seguindo os movimentos de analise critica da
narrativa proposta por Motta (2013, p. 140). A intencdo € a de identificar e alinhar os
acontecimentos do enredo. O recorte do video 1, “Entrevista com Barbara, do canal
Te Atualizei”, tem inicio no minuto 1:15 e finaliza no minuto 15:25.

A entrevista comega num tom informal e descontraido, no qual Cristina

apresenta a Barbara aos espectadores do video e contextualiza a participacdo da
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youtuber no canal. A youtuber faz uma fala de apresentagao esperangosa devido as
dificuldades enfrentadas durante a pandemia e responde a primeira provocacao da
reporter Cristina Graeml: “Qual a tua opinido sobre o novo ministro?”. Vestida com
camiseta, 6culos claros e aparentando estar na sala de casa, ela responde que
acompanhou uma entrevista dada por Marcelo Queiroga, atual ministro da Saude no
Brasil, e aponta o que mais interessa a ela. Nos trechos a seguir podemos
acompanhar a fala de Barbara, com o borddo que a caracteriza e da nome a seu

canal, "Te Atualizei":

“Quando perguntaram pra ele [refere-se ao novo Ministro da Saude, Marcelo
Queiroga] sobre tratamento precoce ele se saiu bem... ndo sei se todo mundo viu,
pra quem né&o viu, t6 te contando, t6 te atualizando...? ele falou que ele... ndo é que
ele defende. Ele entende que certos medicamentos ndo existe a comprovacao
cientifica, que é aqueles estudos mega e tal, mas que existe a observagéo clinica
que é muito importante e por isso os médicos tém autonomia pra poder prescrever
aquilo que eles acham mais adequado.” (DESTEFANI, 2021, 4:51 - 5:24 )

A youtuber diz “tratamento precoce” com um tom de voz mais baixo em
comparagao com o restante da fala, seguindo de uma risada, o que chama a
atencdo para o assunto. Para Motta (2013, p. 147), no movimento de andlise
relacionado a compreensdo da logica da narrativa, esses estimulos sdo aspectos
relacionados as respostas emocionais que o interlocutor deseja gerar no receptor.
Ela pode, neste exemplo, reforgar um estado de expectativa, de atengao ao tema.

Quando a youtuber diz “t6 te atualizando”, ela fixa o discurso no aqui e agora.
Este exemplo de estratégia argumentativa busca provocar efeitos de realidade na
narrativa e passa a impressao de que a figura na tela € a mediadora da histéria,
oferecendo ao receptor espago de onde ele pode observar os fatos, compreender o
passado e especular sobre o futuro (MOTTA, 2013, p.199), além de se identificar
como autoridade, ou seja, aquela que pode informar o telespectador sobre os
ultimos acontecimentos.

Para concluir seu pensamento, ela resume o que foi dito pelo Ministro na
entrevista. Seu discurso demonstra uma procura por instigar iniciativa em quem

assiste:

2 As falas originais do video foram mantidas.
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“Pra mim em entrelinhas foi: o profissional da saude decide, ndo é o politico que
decide ndo, é o seu médico, conversa com o seu médico.” (DESTEFANI, 2021, 5:24
- 5:31).

A analise se desenvolve seguindo temas sobre o caos na falta de UTI por
lotacao de casos de Covid-19 em hospitais, falta de planos, e uma possivel solugao.
Além de comandar a entrevista, Cristina Graeml apresenta uma postura de reforgo
as falas da convidada, sempre levantando hipoteses e questionamentos. Sua
proxima exposicdo revela um conflito na narrativa apresentando divergéncias de
interesse numa dimensdo que parece ser ideoldgica: ela aponta dois grupos
distintos de pessoas, as que acreditam no que seus médicos indicam para a
prevencado da Covid-19, e as que preferem, segundo ela, acreditar em opinides sem
fundamento, referindo-se ironicamente a "o tiozinho da esquina", figura de linguagem
na qual aquilo que se diz ndo corresponde exatamente ao que se quer dizer, com

intuito jocoso, cémico ou critico (GARCIA, 2011, p. 56):

“Ele [Ministro da Saude Marcelo Queiroga] defende a autonomia médica, né? Que é
uma coisa que a Gazeta do Povo fala desde o inicio da pandemia [...] se vocé tem o
seu meédico de confianga, por que vocé ndo pode acreditar no seu médico, no que
ele ta te indicando, e tem que acreditar no que o tiozinho da esquina diz, s6 porque
ele ouviu ndo sei quem falar...?” (GRAEML, 2021, 5:32 - 5:48)

“[...] ok, a gente respeita a liberdade mas a gente também pede o respeito a
autonomia médica e a liberdade do cidaddo, especialmente o cidaddo que esta
doente, dele poder se tratar da forma como ele achar que é melhor pra ele, né?”
(GRAEML, 2021, 5:51 - 6:04)

Algumas vezes, essa discrepancia entre o que se diz e 0 que se pretende
dizer é explicitada. Motta aponta esses elementos como efeitos dramaticos,
exagerados. A fala de Barbara reforga o discurso anterior de Cristina, e é possivel
perceber mais que a ironia, o sarcasmo, figura de linguagem que consiste numa
comparacgao explicita, com a presencga do elemento comparativo (GARCIA, 2011, p.
60):
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“Qué que eu penso? Eu penso que Eduardo Leite, o Dudu Milk la do Sul [referéncia
ao governador do Rio Grande do Sul], aspirante a Déria [governador de Sdo Paulo],
ele ta se esforgcando muito e eu acho que vai consequir chegar la no patamar do
Doéria.” (DESTEFANI, 2021, 6:15 - 6:27).

Os efeitos dramaticos sugeridos por figuras de linguagem sao intercalados
com estratégias de efeitos de realidade, os quais, segundo Motta (2013, p. 167),
instigam a confiangca do receptor de que o que ela diz tem fundamentos na
realidade. Na fala a seguir, a youtuber levanta a porcentagem hipotética de pessoas
em leitos de UTI. E possivel perceber a construgdo de uma relagéo sintagmatica: se

nao tem UTI, é preciso evitar chegar a UTI:

“Ele [referéncia a Eduardo Leite, governador do Rio Grande do Sul] disse com todas
as letras que esse negocio de UTI ndo tem que ficar investindo muito porque nao
resolve o problema e ndo resolve o problema porque 60% das pessoas que vao pra
UTI ndo saem de la... entdo cé fica pensando: 60% das pessoas que vao pra UTI
ndo saem de la, ndo tem UTI pra todo mundo e, sequndo Eduardo Milk, mesmo se
tivesse néo ia fazer diferenga. 60% das pessoas ndo vao resistir. Entdo eu tenho que
evitar de chegar na UTI.” (DESTEFANI, 2021, 6:28 - 6:59).

Pode-se identificar que os personagens e o conflito comegam a ficar mais
claros a medida em que a youtuber cita o atual presidente Jair Bolsonaro que,
segundo sua narrativa, € injustamente criticado sobre sua gestdao na pandemia. O
agente dos ataques € o “Brasil” (perifrase que consiste na substituicdo de um termo
por uma expressao que o descreva), ou seja, a populacdo brasileira. O verdadeiro

vildo é o virus e nao o presidente, segundo o trecho:

“O qué que eu vou fazer, qual que é o meu plano pra isso? Ninguém tem um plano,
nenhum politico no mundo tem um plano, gente, parem de achar que essas coisas
SO t&o acontecendo aqui no Brasil, da uma olhadinha pro mundo [...] acontece que o
Brasil € o primeiro pais no mundo, na minha percepg¢do, que ataca o presidente em
vez de atacar o virus e isso é muito errado.” (DESTEFANI, 2021, 7:00 - 7:22).
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As condi¢cbes metanarrativas comecam a aflorar a partir do discurso de que
“atacar o presidente em vez de atacar o virus € muito errado.” Vemos aqui que
Barbara tenta associar a nogédo de certo e errado levantando questdes de moral e
ética. O contexto sugere um efeito de injustica, de comogao no receptor, que pode
entender que a populagao esta atacando o presidente inocente, quando o préprio se
recusou a comprar vacinas, manifesta-se contra a imunizagcdo e até agora foi
negligente com a morte de mais de 600 mil pessoas no pais.

Depois disso, Barbara entra com um novo episddio: uma saida. Os episodios
permitem compreender as relagdes sintagmaticas da narrativa. Nessa construgéo,
percebe-se novamente a presenga de estratégias de producdo de efeitos de
realidade marcando o tempo com “essa semana” (deveria ser "esta semana", uma
vez que se refere a uma semana especifica) e o local “em Minas Gerais”, para

apresentar uma suposta saida para os problemas causados pela doenca:

“Essa semana ta todo mundo falando e eu ndo entendo por qué que a enorme
midia, todas as midias nao falam sobre isso: nés temos uma cidade aqui em Minas
Gerais que chama S&o Lourencgo, eu acho que é aqui em Minas mesmo. Acho que
é.... que ela zerou as internagées de UTI.” (DESTEFANI, 2021, 7:37 - 7:56). Barbara
(2021, 8:01 - 08:02) ainda destaca que acusaram a noticia de ser mentirosa, mas ela
parece disposta a defender a veracidade da informacao: “Falaram [refere-se ao

grupo contrario ao “tratamento precoce’] que era fake news, mas é mentira’.

Para provar que a cidade em Minas zerou os casos de internagdes na UTI, ela
usa novamente a estratégia de producao de efeito de real citando uma figura politica
de autoridade, o prefeito, ao mencionar os nomes préprios do lugar “aqui em Belo
Horizonte” e da radio em que a noticia foi veiculada. Ainda refor¢ca seu argumento
por meio de repeticdo, uma figura de linguagem empregada para reiterar fatos,
numa escala de grandeza ou de intensidade, constituindo uma gradacéo, que pode
ser ascendente ou descendente (GARCIA, 2011, p. 63):

“Eu assisti a entrevista do prefeito numa radio aqui em Belo Horizonte que chama
Itatiaia, eu assisti, assisti ndo, eu ouvi a entrevista do prefeito e a gente ficou muito

animado porque assim a gente néo ta falando de um caso, dez casos, cinquenta
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casos, nos estamos falando de uma cidade, uma cidade, que optou por tentar,
vamos tentar.” (DESTEFANI, 2021, p. 8:02 - 8:24).

Ao mesmo tempo em que constréi suspense na fala, ja que ainda nao deixou
claro o que causou o sucesso do esvaziamento de leitos dessa cidade, Barbara
destaca novo conflito de interesses ao performar um argumento comum entre o

grupo que € contra a indicagdo do remédio:

"Ah, mas porque a cloquinha vai te mandar pra terra do pé junto porque desenvolve
problema cardiaco [ironiza a preocupacao que parte da populacdo apresenta em
relacado aos efeitos do remédio].” (DESTEFANI, 2021, p. 8:24 - 8:30).

Aqui Barbara usa a perifrase quando diz “vai te mandar pra terra do pé junto”,
uma figura de substituicdo e ironia (GARCIA, 2011, p. 59) para enfraquecer esse
discurso de que o uso da cloroquina pode levar a morte.

Por fim, a youtuber apresenta a cloroquina como agente na solugéo de casos
de Covid-19 na cidade e defende o medicamento da acusacgdo contraria, segundo
ela, sem fundamentos, de que oferece riscos a saude. Segundo a analise de Motta,
este poderia ser um novo episédio: um confronto a opinido do grupo opositor. A dona
de casa adota um apelido para se referir a cloroquina - cloquinha, que soa infantil,

porém dubio.

“Eu tenho sérias ressalvas a isso porque se é uma coisa tao perigosa, tao perigosa,
por que que antes dela ser anunciada como uma provavel, uma possivel solugéo,
ela era vendida sem receita médica? Se néo era tdo perigoso por que que néo tinha
tarja? E ai, de repente, se tornou muito perigosa?” (DESTEFANI, 2021, 8:30 - 8:53).

O recorte final da narrativa tem como tema o limite a liberdade de expresséao
que os canais de comunicagao adotaram em relagdo a conteudos que envolvem o
chamado “tratamento precoce”. Barbara muda o nome do remédio e diz “cloquinha”.

O motivo é revelado no dialogo com a repérter:
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Cristina: - Se ja usavam, né? Esse remédio... ndo vamo falar o nome pra ngo
sermos barrados aqui porque virou até um...
Barbara interrompe: - ... cloquinha [sugerindo para a reporter a substituicao da

palavral.

Cristina continua evitando dizer a palavra cloroquina: - Se ja usavam esse
remédio pra aterosclerose, enfim, era usado pra outras doencas pra outros
tratamentos... se eles compravam sem receita médica... n4o necessariamente eles
[usuarios portadores de aterosclerose] sabiam que ndo eram pacientes cardiacos ou
que podiam vir a se tornar pacientes cardiacos, entdo realmente o risco ndo é tao
grande.” (8:53 - 9:20).

Barbara logo em seguida cita o outro remédio do "kit-Covid", se referindo a
ivermectina: “Mas ai tem o remédio de piolho que a gente também néo pode falar o
nome, entdo é remédio de piolho, que também foi adotado no tratamento dessa
cidade. Entdo assim, gente...” (DESTEFANI, 2021, 10:48 - 10:57).

Numa outra estratégia, desta vez seguindo o script da produgéo de efeitos
dramaticos,), Barbara explora uma hipotese - “Olha qual o0 meu plano” - e chama a

audiéncia a compactuar com as suas ideias:

“‘Se eu fosse prefeita, se eu fosse governadora, ta, quer fazer a porqueira do
lockdown [medida de distanciamento social], ta, faz a porqueira do lockdown. Pra
mim, ndo funciona. Mas se ta falando que funciona entdo vamo fazer. Mas vamo
pegar aqui trés cidadezinhas aqui, vamo fazer um experimento? Vamo dar pra essas
pessoas o remédio de piolho? O remédio de verme? A cloquinha? VVamo fazer um
teste aqui, deixa todo mundo fechadinho, ta? Vamo aproveitar que ceis ja
decretaram esse negdcio mesmo, mas vamo fazer um teste... daqui 10 dias a gente
compara 0s numeros, entendeu? A gente teria parametros, eles ndo querem... eles
n&o querem deixar a gente tentar.” (DESTEFANI, 2021, 11:22 - 11:56).

Acrescenta: “O Pazuello, nada do que ele fizesse poderia, geraria algum tipo

de resultado... os nossos veiculos de comunicagdo parece que ignoraram o fato do
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ministro Pazuello ter organizado a compra de 400 milhées de picadinhas [refere-se
as vacinas].” (DESTEFANI, 2021, 15:08 - 15:25).

Ao longo do dialogo entre elas, percebe-se que Barbara e sua entrevistadora
parecem concordar que existe um limite na liberdade de expressao dentro das redes
sociais, que tira do ar a referéncia a tratamentos ndo-comprovados, desinformagao e
noticias falsas. Por isso muitas vezes evitam usar o nome dos medicamentos e até
os substituem por palavras parecidas. Também apresentam o0 que parece ser uma
concordancia de ideias em relagdo aos temas que envolvem a autonomia na busca
por remédios que prometem, mesmo sem uma comprovacao cientifica, auxiliar na
luta contra a Covid-19, e na critica a uma oposi¢cdo aparentemente infundada ao
governo de Jair Bolsonaro.

O video 2, intitulado “A historia secreta da cloroquina” - Langamento com
comentarios”, financiado por patrocinadores e pela comunidade da TV 247, site de
informacdes e analises politicas, tem duracédo de duas horas e meia. Conta como foi
construida a narrativa por tras de politicos apoiadores do governo Bolsonaro,
médicos, comunicadores e homens de negdcios como Carlos Wizard (conhecido por
ser o fundador da Wizard, maior rede de ensino de idiomas do Brasil) e Luciano
Hang (proprietario da Havan, uma das maiores redes de lojas de departamentos do
Brasil), que teriam se movimentado para manter o mercado ativo e vender remédios
sem eficacia comprovada contra a Covid-19 durante a pandemia.

Acompanhado pelo cinegrafista Eric Monteiro, Joaquim de Carvalho, colunista
da TV 247, esteve em Brasilia, Manaus e Porto Feliz para entrevistar pessoas que
perderam familiares, amigos e conhecidos para a doenga e brasileiros que fizeram
uso de remédios como a cloroquina e a ivermectina. O video 2 pretende mostrar um
ponto de vista contrario ao de Barbara Destefani, defensora do "tratamento precoce”,
e descobrir o que esta por tras da indugéo das drogas no Brasil.

A analise da narrativa do segundo video, como a anterior, se processa em
trés partes. Ja no inicio, o documentario diz que a cloroquina € uma farsa; no
desenvolvimento, o conteudo evidencia as consequéncias disso, ou seja, a intengao
de lucro, a manipulacao, e as mortes. Inferimos que a populagdo é a grande vitima
da narrativa, a qual sofreu com a negligéncia e com a corrupgao por parte do
governo, resultando na morte de centenas de milhares de brasileiros. Ao final do

documentario, € apresentado um didlogo entre a reporter Gisele Federicce, e o
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jornalista e diretor do documentario, Joaquim de Carvalho, ambos da TV 247, sobre
os bastidores da produgao. A entrevista, que comeca nos minutos 1:24:57 e vai até
1:40:51, sera o recorte desta analise.

A carreira e a jornada de Carvalho sdo aspectos de uma figura de autoridade
e revelam seu direcionamento politico, ja que grande parte de seus trabalhos sao
conteudos que criticam e atacam o governo Bolsonaro. O colunista do canal TV 247,
foi subeditor de Veja e reporter do Jornal Nacional, entre outros veiculos. Ganhou os
prémios Esso (equipe, 1992), Vladimir Herzog e Jornalismo Social (revista Imprensa)
(BRASIL 247, 2021). No fundo da figura 04, é possivel ver um quadro com a figura
do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva, politico, filiado ao Partido dos
Trabalhadores, e uma das maiores ameacgas a Jair Bolsonaro nas eleigdes de 2022
(PODER 360, 2021).

Figura 04 - Imagem de Joaquim de Carvalho, entrevistado no video “A historia

secreta da cloroquina” - Langamento com comentarios”

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=nAIX-k7qzrM&t=5642s (2021)

Gisele Federicce ¢é jornalista com especializagao em Ciéncia Politica, atua na
area de comunicagdo ha 13 anos e assume o papel de conduzir a conversa com
Joaquim e de interagir com o publico que a assiste, ao ler as perguntas enviadas ao
vivo. E editora responsavel pelo portal Brasil 247 e pela TV 247, onde apresenta o
"Boa noite 247". Integra o conselho editorial do Brasil 247 (BRASIL 247, 2021). Os
quadros no fundo da figura 05 também sao elementos importantes a serem
considerados; um deles é o desenho da artista mexicana Frida Kahlo, figura de
grande relevancia na politica de esquerda e no movimento feminista, apoiadora do
politico russo Leon Trostsky.

O inicio da analise se da com a fala de Gisele: ela interage com o publico,

elogia o trabalho investigativo do jornalista e diretor Joaquim de Carvalho, destaca
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0s comentarios positivos deixados por espectadores, representados na Figura 06, os

quais se dizem emocionados com o conteudo do documentario:

Figura 06 - Imagem de comentarios ao vivo do video “A historia secreta da

cloroquina” - Langamento com comentarios

Keiko Morita
Kenya Ribeiro Ponciano
Kris Recondo
Laércio Cassol Argenta
Laerte Oliveira
Laila Andrade
Laila Reol
Lais Maria Resende Mallaco
Lais S& do Amaral Junior
Laura Butcher Camargo
Laura de Barros Lima
Taurita Ricarda de Salles
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Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=nAIX-k7qzrM&t=5642s (2021)

‘Boa noite a todas e todos. Tamo aqui assistindo junto com vocés esse
documentario que é um belissimo trabalho de investigagcdo seu, né Joaquim?, e da
equipe que trabalhou junto pra chegar a esse filme. [...] Tava acompanhando aqui
0S comentarios, o pessoal gostou muito, mas também ficou muito triste, tinha gente
aqui falando que chorou, assistindo, [...] que ficou muito emocionado lembrando de
pessoas que perderam.” (FEDERICCE, 2021, 1:24:57 - 1:26:05)

A repoérter narra a reacdo dos espectadores que assistiram ao documentario,
elemento interessante ja que a narrativa logo entrega uma resposta sensivel dos
receptores ao video. A caracteristica € apontada como importante investigagao
segundo a técnica de analise de Motta e revela possiveis efeitos causados pela
narrativa.

Gisele passa a palavra a fim de saber mais sobre a experiéncia de produgao
1:26:33 - 1:27:07) responde

emocionado ao comentar as mortes provocadas pela doenca, incluindo a de um

do documentario. Nota-se que Joaquim (2021,

amigo, o0 que sugere, novamente, uma resposta de tristeza ao lamento: “Trabalhei na
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producdo, na reportagem, mas € sempre pra mim muito duro ver que a cloroquina
matou um amigo, o Renan, [...] uma pessoa cheia de vida, um grande reporter, o

melhor que eu conheci”. Nos trechos abaixo, o apelo a emogéao continua:

“Haveria mortes, obvio, com a pandemia. [...] outros paises conseguiram, enfim,
conter ou minimizar os danos. O Brasil ndo; e por uma ganancia. Claramente uma
ganancia e corrupgdo. Sim. Corrupgédo. A ganancia daqueles que tentam controlar a
chefia do Estado e controlam hoje efetivamente.” (CARVALHO, 2021, 1:27:31 -
1:28:07)

“O Brasil desde o golpe [refere-se ao Impeachment sofrido pela ex-presidente Dilma

Roussef em 2016] é escancaradamente governado pelo capital selvagem.’
(CARVALHO, 2021, 1:28:08 - 1:28:15).

Nota-se que o conflito dramatico € revelado logo no inicio da narrativa. O
discurso de Joaquim parece sugerir um conflito politico envolvendo o “tratamento

precoce”:

“l...] muitas pessoas que eu conversei perderam pessoas proximas. [...] e é doloroso
vocé ver o sofrimento, e também o sofrimento das pessoas que tém sequela. Eu
entrevistei aquela senhora que é pedagoga, em Manaus [refere-se a uma usuaria do
‘tratamento precoce]... a fala dela mudou, ela tem o pulm&o comprometido, acaba
que ela tera um longo trabalho pela frente pra poder recuperar e talvez nunca
totalmente.” (CARVALHO, 2021, 1:28:20 - 1:28:46).

“Nés tivemos uma guerra e ainda vivemos uma guerra. E nosso inimigo ndo era s6 o
virus [...] os especialistas falam, é um dado que esta na CPI: [...] 400 mortes
poderiam ter sido evitadas.” (CARVALHO, 2021, 1:28:54 - 1:29:09).

Motta (2013) aponta a importancia da identificacdo dos personagens do
enredo. Joaquim induz uma nogao de que o inimigo nao € somente o virus, mas um
governo e um Estado que ndo cumpriram o seu papel: o de evitar maior numero de
mortes. A consequéncia parece ser o dano a saude de brasileiros, ao citar o caso de

uma cidada em Manaus que, ao ser entrevistada por ele, revelou ter sequelas apos
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ingestdo dos remédios de “tratamento precoce”. A partir daqui, surge um novo
episodio, que identificamos como a revelagdo de um inimigo, até entdo oculto na

narrativa:

“Quando nos fizemos esse trabalho fica muito claro que foi uma agdo orquestrada,
que comega com o Trump, chama o Bolsonaro e tem la um assunto de fachada que
seria a Venezuela. [...] e vocé segue a linha do tempo cronologicamente, a partir dali,
vai se construindo um movimento pra tentar iludir a populacdo de que havia
tratamento e remédio contra a Covid.” (CARVALHO, 2021, 1:29:16 - 1:29:45).

“Por que que os bilionarios se envolveram nisso? Porque eles estavam preocupados
com a saude da populagdo? Obviamente que ndo. [...] inventaram a histéria da
cloroquina. Para qué? [ele mesmo pergunta e responde em seguida] Mercado.”
(CARVALHO, 2021, 1:29:51 - 1:30:24).

As falas do jornalista passam a relacionar a cloroquina a um plano de Donald
Trump, Jair Bolsonaro, de empresarios e da midia internacional para lucrarem com a
venda de remédios que prometiam o “tratamento precoce” contra a Covid-19: “Essa
pandemia deixou muito claro que o mercado é inimigo da vida.” (CARVALHO, 2021,
1:30:24 - 1:30:29). E possivel apontar estratégias de efeito de real, quando o

jornalista cita nhomes proprios de autoridades politicas como “Bolsonaro”, “Trump”

para reforcar que sua fala parte de premissas verdadeiras:

‘Essa € a historia que tem que ser contada: como o mercado € inimigo da
humanidade”. (CARVALHO, 2021, 1:35:42 - 1:35:47).

“O mercado é o grande gerador da corrupgdo. Ndo é o Estado. A Lava-Jato agiu
contra agentes de Estado, defendendo esse mercado que é o pai da corrupgao.
Sempre foi. E n6s estamos vendo que ndo é s6 o pai da corrupcdo. E também o pai
do genocidio. De tudo que ha de mal. Entdo ndo podemos nos subordinar a isso.”
(CARVALHO, 2021, 1:36:05 - 1:36:28)

“Bolsonaro, quando mentiu que a cloroquina era o remédio que surgiu... no dia do

Trump... era uma agédo orquestrada. Com a Fox News falando: 'Vamo pregar isso no
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mundo'. E os médicos brasileiros, ao mesmo tempo, assim, uma semana depois,
falando: 'Perai. Ndo cura e vai matar'. E ai eles foram ameacgados de morte e tiveram
que sair daqui.” (CARVALHO, 2021, 1:36:25 - 1:37:47).

Joaquim de Carvalho induz o telespectador a conclusao:

‘Essa € a principal ligdo: a cloroquina ndo é so ideolégica. Tem a defesa de
uma ideologia, de um governo, daqueles que apoiam um regime, mas ela é uma
farsa construida por bilionarios, a custa da vida das pessoas, porque eles sabem
que aqui a Covid mata 2%, deixa sequela em muitos outros. Mas matar 2.2% do
Brasil significa que 4 milhées de pessoas morreriam... € depois pode vir mais ondas,
mas 2%, eles falam: 'Vai morrer 2%, entdo deixa morrer, mas a nossa grana nao vai
ser tocada e a gente vai ganhar ainda mais'." (CARVALHO, 2021, 1:38:06 - 1:38:50).

E possivel sinalizar um novo episédio: a revelagdo. A histéria da cloroquina,
que aparentava ser baseada apenas num conflito politico entre apoiadores e
opositores do governo, na verdade seria uma estratégia que envolve corrupgéo e
lucro com a venda de remédios ndo comprovados contra a doencga.

Os médicos brasileiros sao figuras importantes que aparecem como supostos
herdis na descoberta de uma mentira e no alerta que fizeram a populagdo. Ao
mesmo tempo, entende-se que os mesmos foram vitimas de ameacas de morte por
revelarem a verdade por tras de uma manipulagao.

Para explicar a légica por trds dessa estoria e reforcar a realidade da
situacao, Joaquim fortalece seu discurso usando, novamente, estratégias de efeito
de realidade ao citar dados, ao situar o receptor no tempo usando expressdes como
“‘uma semana depois” e informacdes verificadas através de suas entrevistas sobre a
distribuicdo e o incentivo ao uso de remédios ndo comprovados cientificamente

contra a Covid-19:

“Quando a gente vai la em Porto Feliz [em referéncia a uma cidade no interior de
Séo Paulo em que o “kit-Covid” foi distribuido pela prefeitura], € um Brasil de gente
de boa fé, mas sem informagdo, mas sempre de boa fé, e que elegeu esse prefeito
com 92% dos votos.” (CARVALHO, 2021, 1:38:59 - 1:39:11).
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A condicdo metanarrativa aflora a partir desta fala. Joaquim tenta associar a
nocao de boa e ma fé levantando questdes de ingenuidade da populagdo que, sem
informacéao, elegeu um prefeito que, por ganancia, distribuiu o “tratamento precoce”

aos moradores da regiéo:

“‘Se eu fosse médico, 6 Gisele, mesmo ndo médico, eu digo assim: 'Toma essa
cloroquina que vai tudo bem. Cé néo vai morrer'. Eu vou ser aclamado |[...] porque s6
2% [da populacdo daquela cidade] vao morrer, entdo eu sou um grande médico,
entendeu? Porque a maioria ndo vai morrer e ainda vai falar bem de mim e vai
reeleger aquele prefeito.” (CARVALHO, 2021, 1:39:16 - 1:39:34).

O reporter usa uma hipotese irdnica, recurso de linguagem para dizer algo
com um sentido oposto de fundo (GARCIA, 2011, p.59), para demonstrar a
estratégia politica usada em varias cidades do interior do Brasil onde a prépria
prefeitura distribuiu remédios como a cloroquina e a Ivermectina para a populacéo,
prometendo que os mesmos poderiam auxiliar na luta contra a doenga. A agao levou

a eleigao desses prefeitos. Joaquim de Carvalho prossegue:

"Essa doencga € uma roleta russa e vocé ndo pode submeter a humanidade a roleta
russa. Cé tem que proteger as pessoas e podia ter sido feito isso, deveriamos ter
feito isso, mas nos nao fizemos [refere-se ao governo] e por isso o que nds vivemos
hoje é um genocidio.”" (CARVALHO, 2021, 1:39:40 - 1:39:57)

O que ele aponta é que os personagens envolvidos no esquema de corrupgao
aproveitaram a instabilidade do momento para se beneficiarem com a manipulagao
de informagdes acerca do “tratamento precoce”. Ao vender a ideia de que remédios
como cloroquina e ivermectina poderiam auxiliar na luta contra a doencga, eles
continuaram lucrando, mesmo com as medidas de isolamento social, as quais
apresentavam uma possivel ameaca ao mercado financeiro.

Logo apos essa exposi¢ao, o virus se converte numa entidade, um inimigo
contra o qual deveriamos nos unir. Os efeitos dramaticos da narrativa sdo elementos
que pretendem causar a sensacao de medo e de urgéncia, quando por exemplo, ele
compara a doenga a uma “roleta russa”, jogo de azar que pode levar a morte de

seus participantes.
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A reporter, apés uma longa fala de Joaquim, dialoga com o que foi exposto
por ele, usando a comparagao para dizer que a vida das pessoas nao tém valor para
bilionarios que s6 visam o lucro: “Somos numeros, né, Joaquim? Pra economia
somos numeros e forga de trabalho” (FEDERICCE, 2021, 1:39:58 - 1:40:03), o que

se pode ver nitidamente no excerto abaixo:.

“Lembra do comego da pandemia quando comegou aquela discussdo sobre
economia versus saude, né? O qué que era mais importante, como se fossem
alternativas. E ai era algo dificil de se debater porque o campo da esquerda [campo
politico contrario ao governo Bolsonaro] defendia muito que tinha que se fechar tudo,
né?... pelo receio de contaminacgéo de infec¢do do virus, enquanto a gente ndo sabia
como lidar com ele, né? E ai os empresarios sairam fazendo seus discursos,
inclusive o Julio Durski [refere-se ao fundador da rede de restaurantes Madero] que
td com o Madero quase falindo, foi um dos que disseram que dependendo da
quantidade que iria morrer valeria a pena deixar tudo aberto mesmo.” (FEDERICCE,
2021, 1:40:04 - 1:40:51)

Para finalizar, Gisele reforga o conflito de interesses entre um grupo que
defendia as medidas de isolamento social, o que geraria impacto temporario de
servicos nao essenciais, e outro grupo que defendia que o mercado continuasse
funcionando. O primeiro, segundo a fala da entrevistadora, parece se preocupar
mais com a saude publica, enquanto o segundo apresenta um olhar angustiado em

relagao ao futuro da economia.

Capitulo 4 - Resultados

Motta sugere a realizagao de um grafico de tensdo dramatica da narrativa
com o objetivo de entender as estruturas por detras de efeitos de sentido que
prendem a atencdo do espectador no discurso. Narrativas tradicionais tendem a
comegar com uma linha de tensdo minima que vai crescendo ao longo do enredo
até chegar no ponto mais alto do grafico de tensdo dramatica, onde o climax, ou seja
o ponto de tensdo maximo é atingido e que volta a cair no desfecho (MOTTA, 2013,
p. 157).
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Portanto, para melhor compreender como as narrativas encaminham, ou nao,
possiveis solugbes e como o publico é afetado, foram feitos dois graficos de tensao
dramatica, em que a linha vertical do angulo representa o efeito sobre o ouvinte e a
linha horizontal representa o desenvolvimento da narrativa.

No video 1, vemos que a agdo comecga com a linha de tensdo minima. O tema
“tratamento precoce” foi escolhido como recorte inicial da analise da narrativa, a fim
de entender o discurso do grupo favoravel ao uso dos remédios. Assim como ocorre
em narrativas tradicionais, a historia se desenvolve de maneira crescente. Barbara
Destefani e Cristina Graeml defendem questdes relacionadas a liberdade de escolha
em relagcdo as formas de prevengao a doencga e, para justificar, inserem questbes
sem solugao, como a falta de leitos de UTI e a falta de planejamento devido a pouca
informacéo sobre a doencga. O pico da tensao é atingido quando a youtuber sugere
uma possivel saida para o problema. A solugao seria a distribuicdo do “tratamento
precoce” ja que, segundo ela, ocasionou numeros significativos de cura apds o uso.
O desfecho, no qual a linha de tensdo cai novamente, € apresentado por uma
quebra de expectativa em relagdo a possivel solugdo, ja que aparentemente ha um
movimento de limitacdo na circulacao de informacdes sobre o “tratamento precoce”,
0 que impede a populagdo de chegar a um bom resultado para os casos de
Covid-19.

Grafico 1 - Eixo dramatico do video "Entrevista com Barbara do canal Te Atualizei”
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Fonte: adaptado de Motta (2013, p. 158)
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No video 2, observa-se que a agao comeca com a linha de tensao alta no
grafico, diferente do grafico da primeira narrativa analisada. Joaquim introduz suas
falas com o que parece ser a conclusdo de um enredo, ou seja, a constatagcédo de
que o “tratamento precoce” € uma farsa e desenvolve-se na explicacao desse fato.
Nesse sentido, Joaquim de Carvalho parece utilizar a técnica jornalistica da piramide
invertida, em que o fato mais importante é puxado para o inicio da narrativa. As
linhas do grafico variam no grau de tensdo, de acordo com as exposicdes sobre
temas como lucro, manipulacdo de informacdes falsas, mantendo-se alto todo o
tempo. Sobe ainda mais com os efeitos dessas agdes: as mortes. O desfecho, assim

como no primeiro grafico, € a queda na linha de tensao.

Grafico 2: Eixo dramatico do video “A histéria secreta da cloroquina - Langamento

com comentarios”
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Fonte: adaptado de Motta (2013, p. 158)

Capitulo 5 - Discussao

Tanto Barbara quanto Joaquim de Carvalho se encaixam no narrador realista,

aquele que quer provocar o efeito de real, fazer com que os ouvintes interpretem os
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fatos narrados como verdades, como se os fatos estivessem falando por si mesmos.
(MOTTA, 2013). Para causar tal efeito, recursos de linguagem foram usados. Os
discursos carregados de ironia e sarcasmo sao estratégias usadas para enfraquecer
a opinido do grupo opositor em relagdo ao uso do medicamento.

No video 1, a intengéo é enfraquecer a teoria de que o remédio € perigoso, ao
mesmo tempo em que se usam recursos de linguagem para passar autoridade e
incitar as pessoas a que tomem atitudes por conta propria. No plano de fundo, o que
Barbara acaba comunicando € que as pessoas podem (e devem) usar 0s
medicamentos indicados como suposto “tratamento precoce”.

Ja no video 2, o recurso mais utilizado para enfraquecer as teorias do grupo a
favor dos medicamentos sao elementos de uma estratégia que mais se aproximam
da realidade. Ou seja, Joaquim se preocupa em trazer informagdes coletadas em
suas entrevistas, dados e estatisticas que comprovem seu posicionamento e que
sirvam de alerta sobre o chamado “tratamento precoce”.

E interessante notar uma semelhanga no uso de uma mesma hipotese, tanto
na fala de Joaquim de Carvalho, quanto na fala da youtuber Barbara Destefani.
Ambos usam quase a mesma premissa, respectivamente, “se eu fosse prefeita” e
“se eu fosse médico”, para dizer que distribuiriam o “tratamento precoce”. A
diferenca se da nas intengdes por tras da construgao de cada narrativa, em que uma
se refere a defesa do medicamento e a outra refere-se a uma critica a pratica de
distribuicdo de um remédio n&do comprovado cientificamente.

O que se percebe é uma polarizagao do discurso acerca de um mesmo tema
e o quanto plataformas digitais como o Youtube, que funcionam a partir de
mecanismos de segmentacado e recomendacgao, podem agravar esse quadro. Outro
ponto que chama a atencéo € o quanto as narrativas sdo um importante reflexo de
questdes politicas delicadas na nossa sociedade. Mais que isso, percebe-se a
relevancia desses discursos, como vimos nos capitulos anteriores, por serem
instrumentos que influenciam comportamentos, e podem inclusive fazer com que

individuos diminuam a intenc¢ao de se vacinar.

Capitulo 6 - Consideragoes Finais

Utilizamos a teoria de Charaudeau para nos ajudar nestas Consideragdes

Finais. A analise do video 1, da TV Gazeta do Povo, dentro do tipo de analise
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proposto por Charaudeau, revelou a condicdo “fazer crer’ e “fazer fazer” como as
mais recorrentes, o que revela que o principal intuito do video é levar as pessoas a
acreditar na opinido da youtuber. Barbara critica as medidas de isolamento social
dizendo ndo serem verdadeiramente eficazes no combate a disseminagao do virus.
A partir disso, ela conduz o receptor ndo s6 a crer que pode descumprir as medidas
recomendadas pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), mas induz esse
comportamento ao estimula-lo a ter maior autonomia e a procurar o método de
prevencao que achar mais adequado.

Para exemplificar a condicdo “fazer crer”’, predominante no video em que
Barbara fala sobre o “tratamento precoce” alguns trechos vém regularmente aliados

a expresséao de convencimento:

“Ele [refere-se a Marcelo Queiroga] entende que certos medicamentos néo existe a
comprovagéo cientifica, que é aqueles estudos mega e tal, mas que existe a
observacgéo clinica que € muito importante e por isso os médicos tém autonomia pra
poder prescrever aquilo que eles acham mais adequado.” (DESTEFANI, 2021, 4:51 -
5:24).

A condigao “fazer fazer” aparece como segunda caracteristica de finalidade
no video analisado, visto que Barbara se preocupa em deixar claro aquilo que ela
acha correto se fazer, com um discurso que procura instigar a iniciativa em quem
assiste: “O profissional da saude decide, ndo é o politico que decide néo, é o seu
meédico, conversa com o seu médico.” (DESTEFANI, 2021, 5:24 - 5:31). Assim ela
indica o que deve ser feito.

Em terceiro e quarto lugar estdo as condigdes de “fazer sentir” e “fazer saber”
que aparecem com menor frequéncia, o que mostra que os discursos da youtuber e
da reporter da TV Gazeta do Povo nao apresentam como prioridade a intencéo de
causar emog¢ao ou de informar a populagado, apesar de apresentar, em um numero
consideravel de vezes, falas que provocam conflitos dramaticos pela possibilidade
de terem seu conteudo retirado do ar pelo Youtube, ao abordar o tema “tratamento
precoce”. As duas usam essa justificativa para trocar os nomes dos remédios e
preferir algumas palavras como “cloquinha”, em substituicdo a cloroquina; “remédio
de piolho” referindo-se a ivermectina; “picadinha” para falar sobre a vacina.

A analise do video 2, da TV 247, revelou as condi¢cdes “fazer saber” e “fazer

crer” como recorrentes, levando a conclusdo de que o objetivo do discurso € o de
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informar a populagdo (fazer saber) os impactos que uma gestdo mal conduzida e
mal intencionada da pandemia causam, embasando a narrativa com dados e
nameros. Ao mesmo tempo € um recurso de base para convencer (fazer crer) e
denunciar ao receptor que o “tratamento precoce” seria um plano de iniciativa dos
governos Trump e Bolsonaro e de empresarios para gerar lucro em cima da venda
de medicamentos com a falsa promessa de que aumentam a imunidade contra a
Covid-19. A condicao de “fazer saber” encontra-se em evidéncia no discurso do
jornalista Joaquim Carvalho, entrevistado pela repérter Gisele Federicce, trazendo
um numero grande de dados para convencer da veracidade de seu discurso: “Nos
tivemos uma guerra e ainda vivemos uma guerra. E nosso inimigo ndo era so o virus
[...] os especialistas falam, é um dado que esta na CPI: [...] 400 mortes poderiam ter
sido evitadas.” (CARVALHO, 2021, 1:28:54 - 1:29:09).

As condigbes de “fazer sentir” e de “fazer fazer”, ou seja, a finalidade do
discurso, ao contrario do video 1, ndo esta concentrada em causar emogao e induzir
iniciativas no receptor. Embora em menor ocorréncia, ainda assim é significativa a
intencéo de causar comogao a informagéo acerca do grande niumero de mortes, os
prejuizos a saude, tanto de pessoas que contrairam a doenga, quanto daquelas que
usaram o “kit-Covid”, e as vitimas da falta de informagdo e da manipulagéo: “...]
muitas pessoas que eu conversei perderam pessoas proximas. [...] e é doloroso
vocé ver o sofrimento, e também o sofrimento das pessoas que tem sequela.”
(CARVALHO, 2021, 1:28:20 - 1:28:46).

As caracteristicas do discurso, ou seja, o que Motta chama de planos da
expressao, da estoria e da metanarrativa, evidenciam intengdes subjacentes as
narrativas que até entdo ndo eram evidentes. O caso do video de Barbara Destefani
€ um exemplo em que o titulo aponta para uma entrevista, mas o conteudo acaba
incitando ag¢des por meio da condigdao predominante de “fazer crer’ e “fazer fazer”.

Observamos, através da analise, a importancia das sequéncias do enredo,
dos conflitos dramaticos e do destaque aos personagens na construcdo de um
sentido para aquilo que se quer contar. Além disso, notou-se a relevancia de
recursos linguisticos nas intengdes comunicativas que, conscientes ou nao, sao
baseadas em crengas e questdes culturais que ndo podem ser desvinculadas do

discurso.
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As diferentes narrativas sobre o mesmo tema evidenciam como a polarizagao
politica no Brasil pode influenciar e dificultar a coordenacdo de acgdes durante
periodos de crise como a pandemia de Covid-19, ja que consumidores de um tipo de
conteudo recebem informagdes contrarias ao “tratamento precoce”, e outros
favoraveis ao tratamento. E interessante observar que existem aspectos
semelhantes em ambas as narrativas, que tratam sobre um mesmo tema, mas com
intencbes completamente opostas. Ao assistir o primeiro video, o que se absorve &
uma narrativa que evidencia um conflito ideoldgico entre grupos politicos opostos. A
estéria € confrontada pela narrativa do segundo video que expde uma outra
perspectiva: a histéria da cloroquina na verdade € um esquema de corrupgcao.

Temas levantados pela youtuber sao também descritos pelo jornalista e é
possivel identificar um confronto de ideias. Destefani levanta questdes relacionadas
a confiangca em médicos que prescrevem o “tratamento precoce”. Carvalho levanta
uma contrapartida ao dizer que médicos que prescrevem remédios nao
comprovados cientificamente contra a Covid-19 estdo na verdade em busca do lucro
financeiro.

Por fim, & importante destacar dois elementos da narrativa encontrados no
video 1. O primeiro € um alerta ao sistema de categorizagédo de videos do Youtube
que parece nem sempre fazer jus aos conteudos. Por exemplo, o titulo e a descrigao
do video ndao sao exatamente fiéis a narrativa da youtuber que, somente apds ser
analisada, revelou caracteristicas que incitam agdes relacionadas ao “tratamento
precoce”. O segundo elemento de destaque refere-se a substituicdo de palavras
com o intuito de infringir as diretrizes de seguranca do Youtube. Evitando mencionar
palavras referentes ao “tratamento precoce” e substituindo-as por eufemismos como
"remédio de piolho" ou o apelido pretensamente carinhoso "cloquinha" - que
esconde o perigo da droga -, Barbara Destefani consegue dificultar a analise de
conteudos permitidos na plataforma, o que demonstra questdes delicadas acerca do
controle de informacgdes falsas nas midias digitais.

Conclui-se que o Youtube, apesar de permitir o acesso a informacéo, também
auxilia na distribuicdo de conteudos polarizados sobre um mesmo tema, podendo
configurar-se como uma barreira no acesso a dados seguros, dificultando agbes

coordenadas de enfrentamento as crises, como a da pandemia de Covid-19.
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