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“Se eu vi mais longe do que outros, foi por estar sobre os ombros de gigantes.”
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RESUMO

A busca e producéo de informacdo de qualguer tipo de documento é crescente, exigindo um tratamento
informacional adequado, e com isso, ha diversos problemas para lidar com este fluxo informacional.
Pela necessidade de organizagdo da informacdo, este trabalho destaca a importancia da
interoperabilidade semantica para o funcionamento dos centros de informacdo. Dessa forma, para sanar
a problematica de disponibilizacdo e de tratamento adequado da informacdo, para que 0s usuarios
tenham acesso réapido e eficaz a informac&o, a partir dos recursos tecnoldgicos, questiona-se: Como as
bibliotecas e museus podem interoperar seus dados para uma busca mais integrada entre seus sistemas?
Desta forma, o objetivo do trabalho foi discutir as possibilidades da interoperabilidade entre
Bibliographic Framework Initiative Project (BIBFRAME) e CIDOC Conceptual Reference Model
(CRM), sendo que o BIBFRAME proporciona a conexao entre as bibliotecas, acervos informacionais e
recursos tecnoldgicos e 0 CIDOC CRM sendo eficaz na estipulagéo de relagdes e ao integrar contelidos
de diversos sites, blogs, artigos e quaisquer contetdos informacionais que tenham relagdes entre si. Para
realizacdo deste trabalho utilizou-se dos seguintes procedimentos metodoldgicos: pesquisa
bibliogréafica, pesquisa descritiva, pesquisa explicativa e crosswalking. Apds a realizagdo do
crosswalking, a relagdo encontrada foi em sua maioria do tipo “crosswalk relativo” ¢ de um para um,
observa-se, que o BIBFRAME 2.0 e 0 CIDOC CRM: 7.1.1, ndo possuem total compatibilidade, sendo
respectivamente, um mais geral e que busca abranger todos os tipos de materiais informacionais e o
outro é voltado para os objetos do patriménio cultural.

PALAVRAS-CHAVE: Catalogacdo. Interoperabilidade. CIDOC CRM. BIBFRAME.



ABSTRACT

The search for and production of information from any type of document is growing, requiring an
adequate informational treatment, and with that, there are several problems to deal with this
informational flow. Due to the need to organize information, this work highlights the importance of
semantic interoperability for the functioning of information centers. Thus, to solve the problem of
providing and properly processing information, so that users have quick and effective access to
information, using technological resources, the question is: How libraries and museums can interoperate
their data for a search more integrated between your systems?. Thus, the objective of this work was to
discuss the possibilities of interoperability between Bibliographic Framework Initiative Project
(BIBFRAME) and CIDOC Conceptual Reference Model (CRM), the BIBFRAME provides the
connection between libraries, informational collections and technological resources, and CIDOC CRM
is effective in establishing relationships and integrating content from various websites, blogs, articles
and any informational content that is related to each other. To carry out this work, the following
methodological procedures were used: bibliographical research, descriptive research, explanatory
research and crosswalking. After performing the crosswalking, the relationship found was mostly of the
"relative crosswalk" type and one to one, it is observed that the BIBFRAME 2.0 and the CIDOC .CRM:
7.1.1, do not have full compatibility, being respectively , one more general and that seeks to cover all
types of informational materials and the other is aimed at cultural heritage objects.

Keywords: Cataloguing. Interoperability. CIDOC CRM. BIBFRAME.
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1 INTRODUCAO

A informagdo esta presente em tudo e é essencial para a vida em sociedade. Devido a
esta importancia que a informacao tem, h&d uma area de estudos especificamente para a mesma
que € denominada de Ciéncia da Informagéo, mas que area do conhecimento seria esta?

O que é Ciéncia da Informagao? E uma ciéncia interdisciplinar que investiga
as propriedades e comportamento da informacao, as forcas que governam os
fluxos e os usos da informacéo, e as técnicas, tanto manual quanto mecénica,
de processamento da informacéo, visando sua armazenagem, recuperacéo, e
disseminacdo ideal. (BORKO, 1968, p. 5)

A Ciéncia da Informacdo pela sua interdisciplinaridade ndo é facil de atingir uma
definicdo Unica e definitiva, mas é explicito que esta area lida com o fluxo da informacéo,
auxilia na transferéncia informacional, com a comunicagdo cientifica e com a geragdo de
conhecimento acessivel aos usuarios. De acordo com Barreto (1998) um dos objetivos da
Ciéncia da Informacéo é fazer com que o fluxo da informacdo se complete ou seja renovado

infinita e incessantemente.

Nesse processo de institucionalizagdo, foi-se firmando, por um lado, a ideia

de que a Ciéncia da Informacédo era uma ciéncia dedicada a informacéo em

ciéncia e tecnologia. Igualmente importante, contudo, foi a preocupagéo de

base dessas a¢des: ndo mais a necessidade de se ter a posse dos documentos,

mas a prioridade dada a sua circulacdo, ao seu fluxo, e ao atendimento das

necessidades dos cientistas em sua frente de trabalho. (ARAUJO, 2014, p. 07)

Ainda, segundo Araljo (2014) a Ciéncia da Informacdo tem sua atencdo principal
trocada da custodia dos documentos, para a circulagdo, com a disseminacao e com a divulgacéo,
de forma que seja o mais agil possivel, salientando que continuam realizando suas atividades
custodiais. Além de que o foco é no contetdo informacional dos documentos, ou seja, quanto
mais qualidade informacional tiver o documento mais relevante ele serd para a comunidade
cientifica. Esse transporte informacional é essencial para 0s usuarios e para 0S avangos
cientificos, pois quanto mais os usuarios tém acesso ao material informacional, mais eles
auxiliam no processo do ciclo informacional (geragdo, selecdo, representacdo) e
consequentemente mais conhecimento sera produzido e renova o fluxo informacional

(armazenamento, recuperacdo, distribuicdo, uso e novamente geracao de informacao).

Para essas informagdes estarem disponiveis para 0s usuarios, € necessario todo um
tratamento deste material, sem esse tratamento impossibilita conseguir ter acesso a estes todos
0s tipos de documentos.
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Sendo assim, anterior ao processo de transferéncia e recuperacdo da
informacdo tem-se que considerar o tratamento, que decorre da necessidade
de representar os documentos, para disponibiliza-los a comunidade usuéria de
maneira tratada. Salvo contrario, o acervo de uma biblioteca estaria abnegado
ao acaso, formando um conglomerado de informacdes dispersas. (SOUZA,
2013, p. 141)

Ainda de acordo com Sousa (2013) existem dois processos de tratamento da informacéo,
descritivo e tematico. O tratamento descritivo € voltado para a forma fisica, identificando
autoria, titulo, paginacgdo, edicéo e afins. De acordo com Pereira, Laurindo e Santiago (2011) o
tratamento descritivo, consiste em entender que o item bibliogréfico deve conter informac6es
relevantes e breves de forma a facilitar a escolha do usuario. J& o tratamento tematico, tem sua

preocupacao voltada para o conteido do documento.

Essa representacéo, tanto do conteido informacional quanto do documento, € essencial
para a interoperabilidade dos sistemas de informacdo. Simionato, Arakaki e Santos (2017, p.
456) explicam que “A interoperabilidade se envolve diretamente no processo de escolha dos
metadados que irdo compor a descri¢do dos recursos em um sistema de informacgéao.”. De acordo
0s autores “A interoperabilidade ¢ importante para gestdo dos ambientes heterogéneos, mas
para que um sistema consiga realiza-la, sdo necessarios de um conjunto de ferramentas,
tecnologias, estruturas, entre outros aspectos.” (SIMIONATO; ARAKAKI; SANTOS, p.455).
Ou seja, para que a interoperabilidade de sistemas heterogéneos realmente funcione, é
necessario ter um padrédo e regras a serem seguidas, pois o profissional da informacdo deve

pensar e trabalhar para facilitar o acesso a informacéo para o usuério.

Entre os processos de representacao temos a catalogacéo, a classificacdo e a indexacao,
gue em muitos centros de informacdo, sdo processos realizados pelo mesmo setor ou
profissional, pois sdo profundamente atrelados uns aos outros, ou seja, ndo sdo excludentes,
mas sim, interligados. Nesse trabalho o foco sera dado prioritariamente a catalogacdo, em

conformidade com Mey e Silveira (2009) a catalogagéo é

O estudo, preparacéo e organizacdo de mensagens, com base em registros do
conhecimento, reais ou ciberespaciais, existentes ou passiveis de inclusdo em
um ou varios acervos, de forma a permitir a intersecdo entre as mensagens
contidas nestes registros do conhecimento e as mensagens internas dos
usuarios. (MEY; SILVEIRA, 2009, p. 07)

Ainda, de acordo com Mey e Silveira (2009), a catalogagéo precisa ser um trabalho que
adquire conhecimento das caracteristicas dos usuarios e resulta na qualidade e aprimoramento

das caracteristicas do registro bibliogréafico.
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Diante deste contexto, Alves (2010) destaca a relagdo entre a catalogacdo e o0s
metadados. Em sua tese, a autora discute a importancia dos metadados para descri¢do de objetos
digitais e que as bibliotecas geram metadados desde os tablets de argila. Segundo Castro e
Santos (2018, p. 743) “Os bibliotecarios produzem e padronizam metadados ha seculos, desde
as primeiras tentativas de organiza¢do da informacao a partir da descricao de documentos.” Mas

0 que seriam metadados?

Metadados sdo atributos que representam uma entidade (objeto do mundo
real) em um sistema de informacdo. Em outras palavras, sdo elementos
descritivos ou atributos referenciais codificados que representam
caracteristicas proprias ou atribuidas as entidades; sdo ainda dados que
descrevem outros dados em um sistema de informacdo, com o intuito de
identificar de forma Gnica uma entidade (recurso informacional) para posterior
recuperacgdo. (ALVES, 2010, p. 47)

No artigo de Castro e Santos (2018), os autores citam Alves (2010), Alves (2005),
Dempsey; Heery (1997) e National Information Standards Organization - NISO (2004), para
fundamentar o conceito de metadados. Com base nesses trabalhos, entende-se de forma geral
gue os metadados sdo um conjunto de elementos descritivos/atributos que representam as
caracteristicas e dados sobre uma entidade, de modo a estarem disponiveis e recuperaveis pelos

usuarios, sejam eles humanos ou maquinas.

Conforme Souza e Alves (2009) citando Cunha (2007) as bibliotecas digitais tém
incluido os conceitos e as praticas de organizagao e tratamento da informacdo, combinando essa
coleta de informacéo ao trabalho realizado, juntamente ao uso das tecnologias de informacéo e

comunicacao.

No contexto das bibliotecas e museus, ¢ um desafio a publicacdo de dados abertos, assim
como criar processos para troca de informacgdes entre instituicdes. Diante deste cenario, 0
estudo dos instrumentos para descri¢do de recursos informacionais como CIDOC CRM e o

BIBFRAME séo fundamentais para promover a interoperabilidade entre sistemas.

O CIDOC (Comité International pour la Documentation) CRM (Conceptual Reference
Model) é uma iniciativa voltada para 0s museus. Segundo Carrasco (2019) o CIDOC CRM é
um padrdo ISO (ISO 21127:2014) utilizado para integrar sistemas heterogéneos do patriménio
cultural, que surgiu do CIDOC Documentation Standards Group no Comité Internacional de
Documentacdo do Conselho Internacional dos Museus em 2006. Mesmo sendo focado em

museus utiliza-se de uma ontologia que pode ser usada por qualquer outra area informacional,
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sem perda semantica. O CIDOC CRM ¢é eficaz na estipulacdo de relacdes e ao integrar
contetidos de diversos sites, blogs, artigos e quaisquer contetdos informacionais que tenham
relacGes entre si, Santos (2016, p. 57) destaca que o CIDOC CRM “[...] é uma ontologia formal
de referéncia que busca atender a uma crescente demanda por pesquisa orientada, estudos
comparativos, transferéncia de dados e migracdo de dados entre fontes heterogéneas de

conteudos culturais.”

Ja o BIBFRAME, apresenta-se como possivel substituto do MARC21 que de acordo
com Arakaki, et al. (2017, p. 2234) “[...] apresenta dificuldades quanto ao seu uso no ambiente
Web, principalmente no que se refere a sintaxe necessaria para compartilhar seus registros e
promover a interoperabilidade dos mesmos, devido a estrutura de seu esquema de metadados.”
Por conseguinte, o BIBFRAME segundo Simionato, Arakaki e Santos (2017, p. 453-454)
citando Silva e Santos (2013) e Arakaki (2016) “[...] é caracterizado pela flexibilidade; possui
uma arquitetura para expressar e conectar informacdes; pode ser adotado além da comunidade
de bibliotecas, entre outras caracteristicas.”, ou seja, sdo dois modelos relevantes para a

interoperabilidade de sistemas heterogéneos.

1.1 Problema

Uma das maiores problematicas da comunicacdo cientifica € fazer com que as
informacBes cheguem aos usuarios de forma rapida, precisa e consistente, ou seja, a informacéo
é imprescindivel para o sucesso da sociedade moderna. Diante do exposto, entende-se que a
maior problemética que os centros informacionais enfrentam é mediacdo, tratamento e

compartilhamento de informagéo.

Borko (1968) expbe que, se ndo houver procedimentos para troca de comunicacéo e
informacdo, os trabalhos cientificos ficardo impedidos de chegarem a outros pesquisadores,
acarretando problemas como duplicidade de trabalho e lentiddo no progresso cientifico. O atual
fluxo informacional, de acordo com Barreto (1998) ha a libertagdo do texto do documento e da
informacdo deste, ou seja, a informacgao ndo precisa mais ser mediada por um profissional e
avaliada apenas quando o material esta nas méos do receptor e a facilidade de ir e vir da
informagéo.

Com isso, na atualidade, a facilidade de acesso a informac&o é desmedida, acarretando
que qualquer individuo consegue disponibilizar material informacional indiscriminadamente.
Os profissionais da informacdo precisam estar atualizados e usar das novas ferramentas

(CIDOC CRM e 0 BIBFRAME, objetos desta pesquisa) para disponibilizar as informagdes que
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o0s centros de informacdo (bibliotecas, arquivos e museus) possuem, mas de forma unificada e
instantanea. A partir disso, questiona-se: como 0s centros de informacdo podem interoperar

seus dados semanticamente para uma busca integrada com o CIDOC CRM e 0 BIBFRAME?

1.2 Objetivos

O objetivo geral e 0s objetivos especificos sdo descritos nas subse¢des a seguir.

1.2.1 Objetivo geral

Discutir as possibilidades da interoperabilidade entre 0 CIDOC CRM e o0 BIBFRAME.

1.2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos sao:

a) Apresentar o modelo conceitual CIDOC CRM,;

b) Apresentar o padrdo BIBFRAME;

c) Analisar os metadados extraidos desses dois padrdes; e

d) Realizar um mapeamento que possibilite discutir a interoperabilidade entre esses dois
padrdes de metadados.

1.3 Justificativa

Segundo Espindola (2018) a catalogacdo é um processo em que o catalogador constroi
registros bibliogréficos, estes registros possuem descri¢do fisica e tematica e sdo armazenados
em catalogos bibliograficos, por meio de instrumentos que auxiliam todo o processo de
catalogacdo, de forma a obter a satisfacdo das necessidades informacionais dos diferentes
usuarios de um centro informacional. Uma das maiores problematicas da comunicacao
cientifica é fazer com que as informacdes cheguem aos usuarios de forma répida, precisa e
consistente, ou seja, a informacédo € imprescindivel para o sucesso da sociedade moderna. De

acordo com Borko (1968, p. 3, tradugdo nossa)

Essas instituicGes serviram, e continuam a servir, cujas funcBes sdo muito
Uteis, mas s&o inadequadas para encontrar as necessidades de comunicagédo da
sociedade atual. Alguns fatores que contribuem para isso séo:

1. O tremendo crescimento da Ciéncia e da Tecnologia e a rapidez que
0 novo conhecimento torna-se velho conhecimento, visto que quando é
disponibilizado é obsoleto;
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2. A rapidez do indice de obsolescéncia do conhecimento técnico, de
modo que o graduado ha mais tempo, precisa voltar a escola para atualizar sua
competéncia e habilidades;

3. O grande numero de cientistas e o grande nimero de periddicos
cientificos e jornais técnicos que existem hoje;

4. O aumento da especializacdo, fato que torna a comunicacdo e a
troca de informag&o entre disciplinas muito dificeis;

5. A demora entre a pesquisa basica e sua aplicacdo que pressiona a
necessidade por informacéo mais imediata.

Ainda em consoante com 0 autor se ndo houver procedimentos para troca de
comunicacédo e informacéo, os trabalhos cientificos ficardo impedidos de chegarem a outros
pesquisadores, acarretando problemas como duplicidade de trabalho e lentiddo no progresso
cientifico. O fluxo de informacdo, como tradicionalmente ocorria, estabelecia-se em um Unico
sentido (da instituicdo para o usuério), no qual a informacdo, mediada por um profissional e s
podia ser avaliada como relevante apds o receptor té-la em mé&os. Ja no atual fluxo
informacional, que é relevante para justificar a pesquisa proposta, de acordo com Barreto (1998)
ha a libertacdo do texto do documento e da informacdo deste, e a facilidade de ir e vir da
informacao.

A partir do momento na histéria, no qual o0 homem comecou a desenvolver a
capacidade de registrar suas agdes em algum suporte, certamente também foi
motivado a ver importancia em tal registro, inclusive em relagdo a sua
transmissdo. Por diferentes motivos, sejam eles em decorréncia do aumento
da populagdo ou pelo desenvolvimento de novas tecnologias, s6 se faz
aumentar a quantidade desses registros e, por consequéncia, também a
informacdo produzida. (SOUSA, 2013, p. 136)

Portanto, com a grande massa informacional atual, disponibilizada tanto fisicamente
quanto digitalmente (o foco prioritario deste trabalho), acessado de qualquer lugar por qualquer
aparelho com acesso a internet, consequentemente, muitos materiais de alta qualidade e
necessarios perdem-se em meio a toda essa imensa massa documental disponivel, normalmente
pela falta de tratamento adequado.

Para que esta massa informacional esteja disponivel de forma tratada, para todos os
usuarios, é necessario o processo da catalogacdo para a construcao de registros bibliograficos,
possuindo descricéo fisica e tematica destes documentos, por meio de mecanismos que auxiliem
0 processo de catalogagédo para ambientes digitais, ou seja, o CIDOC CRM e o BIBFRAME.

A real utilizagdo destes sistemas, de forma eficaz e interoperaveis entre si, ocasionara o
que Case (2002) chama de comunicacdo cientifica, como processo em que pesquisadores
estabelecem suas pesquisas e fazem com que os resultados sejam alcancados por outros

pesquisadores, de forma a manter o fluxo informacional.
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O presente trabalho tem o intuito de contribuir para ampliar meu conhecimento sobre o
assunto abordado, assunto esse que é, em muitos casos, bastante defasado dentro das matérias
disponibilizadas ao longo do curso de biblioteconomia, ou pela falta de tempo habil para esgotar
todos os assuntos relevantes durante os semestres lecionados. Considerando que, entre erros e
acertos, as bibliotecas vém se atualizando aos novos modelos, padrdes e sistemas
informacionais ao longo do tempo que as necessidades informacionais véo aparecendo. Entéo
com a densa quantidade de producéo e materiais disponiveis na internet, a recuperagéo, uso e
reuso da informacao, torna-se cada vez mais necessaria, juntamente com sistemas que facilitem
a interoperabilidade entre os diversos tipos dados de materiais informacionais disponiveis.

A partir, da pesquisa bibliografica realizada, observou-se a falta de documentagéo que
explanasse sobre o0 CIDOC CRM e o BIBFRAME, motivando me, a realizar 0 mapeamento
(crosswalk) entre estes dois sistemas e por ndo possuir nenhum mapeamento deste tipo
encontrado na literatura até o0 momento.

Com perspectivas pessoais de buscar o maximo possivel de estudos sobre o CIDOC
CRM, BIBFRAME e o ambiente digital, principalmente no ambito nacional, mas com
fundamentacdo na literatura internacional, pois é um tema imprescindivel na
contemporaneidade e que ndo recebe a devida atencéo.

Por isso, para que possa auxiliar a producdo académica e trazer uma nova viséo sobre
os sistemas heterogéneos, que ndo deve ser usado apenas para cada area que for produzido, mas
como um conglomerado de sistemas que devem se comunicar e interagir entre si, assim
enriquecendo e facilitando a busca dos usuarios nos sistemas informacionais.

Salientando que, observou-se que a maioria das bibliotecas e museus ndo se utilizam
destes sistemas para seu funcionamento e na literatura h4& uma caréncia de material
informacional, entdo foram escolhidos o CIDOC CRM e o0 BIBFRAME, como ontologias para
serem estudadas, como um processo de divulgacdo destes modelos.

Este trabalho foi fundamentado, a partir de pesquisas de autores, como: Simionato e
Santos (2017); Mey e Silveira (2009); Souza e Alves (2009); Castro e Santos (2018),
apresentando pesquisas sobre a representacdo. Carrasco (2019), Arakaki e Santos (2015); Crofts
(2004); Thaller e Vidotti (2015), abordando sobre o CIDOC CRM, Arakaki (2016);
Siminionato (2015); Ramalho (2016); Silva e Santos (2012); Espindola (2018), abordando o
BIBFRAME, St. Pierre e LaPlant Jr. (1998) e Arakaki (2019) apresentando trabalhos sobre
mapeamento de metadados, salientando que ha diversos outros autores que trabalham sobre

estes temas.
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1.4 Estrutura do trabalho

Secdo 1: Introducdo — Apresenta os dados e conceitos fundamentais para a compreensao do

tema proposto.

Secédo 2: Revisao de literatura — Apresenta a revisao de literatura, com os principais conceitos
fundamentais da integracao de sistemas heterogéneos, do CIDOC CRM e do BIBFRAME.

Secdo 3: Metodologia — Apresenta 0s procedimentos metodoldgicos empregados durante a

realizacdo do referido trabalho.

Secdo 4: Resultados e analise de dados — Apresenta 0 mapeamento entre 0 BIBFRAME e o
CIDOC CRM.

Secdo 5: Consideracdes finais — Apresenta as inferéncias encontradas ao longo do trabalho e

as reflexdes ulteriores a analise de dados.
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2 REVISAO DE LITERATURA

A presente revisao de literatura tem como objetivo apresentar os conceitos fundamentais
da integragéo de sistemas heterogéneos, do CIDOC CRM e do BIBFRAME.

2.1 Integracéo entre sistemas heterogéneos

As experiéncias da Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia, tem seu surgimento
juntamente com a evolugdo humana, Araujo (2011) aponta que com o surgimento da escrita e
das primeiras cidades, manifesta-se as primeiras remotas atividades vistas como destas areas.

Contudo, é com o0 Renascimento, a partir do século XV, que aparecem
0s primeiros tragos efetivos daquilo que se poderia chamar de um
conhecimento tedrico especifico nas trés areas, com a publicacdo dos
primeiros tratados relativos a estas instituicGes. Nesta época, renasce 0
interesse pela produgdo humana, pelas obras artisticas, filosoficas e cientificas

— tanto as da Antiguidade Greco-Romana como aquelas que se desenvolviam
no préprio momento. (ARAUJO, 2011, p. 21)

Os profissionais da informacdo, das areas da arquivologia, biblioteconomia e
museologia, mais conhecidas como as “3 Marias”, sdo trés profisses diferentes, que segundo
Smit (2000) sdo vistas de forma isolada, mas que possuem muitos pontos em comum, Cada um
atua com tipos informacionais e tratamentos diferentes as informagdes/documentos, mas com
objetivos em comum, entre eles, a disponibilizacdo, mediagéo e difusdo da informag&o para 0s
usudrios. Smit (2000, p. 28) explica que “As diferencas se fundamentam em dois grandes eixos
complementares: 0s acervos e as instituices que os abrigam. No imaginario profissional
coletivo estocam-se livros e periddicos em bibliotecas, objetos em museus e documentos

gerados pelas administragcGes em arquivos.”

No quadro 1, é apresentado uma discussdo sobre a diferenga entre as “3 Marias”

proposta por Smit (2000).

Quadro 1 — Diferenciagio das atividades das “3 Marias”.

Arquivologia Biblioteconomia Museologia

Além de disponibilizara  Informacao registra Deve ter o suporte da

informacao, necessita do em um suporte. informacéo para

documento como prova. “expor”.

Producéo e avaliagéo de Formagdo e Curadora e introversao.
documentos. desenvolvimento de

acervos.
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Temporalidade das Gerenciamento de
séries documentais. recursos
informacionais.
Processamento técnico. Representacéo e Documentacéo.

recuperacao da

informacao.
Jurisdicdo e acesso. Servigos ao Usuério e Extroversao e
acdo cultural. comunicacao
museoldgica.
Programas de difuséo. Comunicagao

documentaria.
Fonte: Adaptado de Smit (2000, p. 32)

Simionato, Arakaki e Santos (2017), deixam explicito a atividade que cada uma destas

trés profissbes desempenha, focada na representacdo da informacéo, sendo elas:

=>» Para os autores Simionato, Arakaki e Santos (2017) baseiam-se em Yakel (2003)
para fundamentar a descri¢cdo do arquivo, mediante o arranjo e representacdo do
préprio documento, traz a compreensao dos contextos administrativos e das funcbes
do arquivo (gestdo, identificacdo e localizagcdo de documentos), tanto em ambiente
fisico, quanto em ambiente digital;

=>» Nas bibliotecas, 0s autores 0s autores Simionato, Arakaki e Santos (2017) baseiam-
se em Santos (2013), e argumentam que se utilizam de uma representacao
padronizada, denominada de catalogacdo, com o foco na alimentacao dos catalogos
e formacéo dos acervos;

=>» J& nos museus, os autores Simionato, Arakaki e Santos (2017) baseiam-se em
Ferrez (1994), com um processo de registros que proporcionam a organizacao do
acervo, estabelecem controle organizacional e auxilia o acesso e localizagcdo do
objeto museoldgico. Além disso, o autor Aradjo (2011) citando Hooper-Greenhill
(1998), a museologia deixa de ser depdsito de objetos e passa a auxiliar no processo
de aprendizagem, como, por exemplo, as visitas guiadas, mas com interagdo com o

publico.

Smit (2000) e Dervin e Nilan (1986), destaca que, as necessidades informacionais dos
usuarios (pessoa fisica ou instituicdes) normalmente ndo sdo sanadas, apenas por uma destas

areas (Biblioteconomia, Arquivologia ou Museologia), mas perpassam por estas durante a
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busca informacional. O ponto em comum, entre Arquivologia, Biblioteconomia e Museologia,
é a disponibilizacdo de recursos informacionais, para a que sejam atendidas as necessidades
informacionais. Com os avangos tecnoldgicos essa visdo de aproximacao destas areas, pode ser
vislumbrado com maior facilidade, pois a partir de buscadores, consegue-se ter acesso a

informagdes disponiveis em qualquer um destes acervos.

Enquanto acervos fisicos era inimaginavel a juncdo destas trés areas informacionais,
com seus trés tipos diferentes de acervos e suas particularidades, trabalharem em total
uniformidade e harmonia, mas com as novas tecnologias, padrdes de metadados, modelos
conceituais, acordos e sistemas operacionais, essa possibilidade surge. O ambiente digital
trouxe consigo, a promessa de sanar as complicacdes para a integracdo de acervos heterogéneos

e a interoperabilidade de dados.

Sob essa perspectiva, Marcondes (2016, p. 64) afirma que “Estas tecnologias e padroes
tém sido conhecidos na literatura sob a denominagdo de ‘interoperabilidade’.”, sendo definida
como os sistemas heterogéneos que se “unem” para trabalharem com um so, ainda em
conformidade com o autor, estas instituicdes poderdo tirar o0 maximo de proveito dos seus
acervos, pois as informacoes presentes nestes, serdo tratadas, curadas, contextualizadas, teréo
alta qualidade e serdo usadas em seu maximo potencial pelos individuos que buscam por
determinados assuntos e de forma que integre os acervos diferentes de cada instituicdo
informacional. Em confirmacdo:

A Web traz o potencial de integra-los todos e integra-los ainda com lugares,
pessoas, eventos, épocas, estilos, movimentos artisticos, culturais, politicos e
sociais.[...], e talvez 0 que seja mais importante para instituicbes como
arquivos, bibliotecas e museus, a disponibiliza¢do dos objetos digitais de seus
acervos na Web através de tecnologias de dados abertos interligados viabiliza
a exploracdo de relagcbes com os mais diversificados conteudos, seja de

agéncias de turismo, eventos, musicas, videos, noticias, cursos ou disciplinas
académicas, midias sociais, etc. (MARCONDES, 2016, p. 75)

Mesmo sendo areas que possuem suas singularidades, também possuem diversas
proximidades na representacdo descritiva e tematica da informagdo. Com todos os avangos
tecnoldgicos que se tem disponiveis, ja é possivel pensar em sistemas integrados para
alinhamento com a forma que os usuarios buscam informac6es na web (de forma rapida, eficaz
e precisa). Entretanto, em muitos casos isso ndao ocorresse efetivamente, pelo fato de possuir
muitas informagdes que sdo de procedéncia duvidosa, mas estdo disponiveis em facil acesso,
atrapalhando no processo de fornecer material de qualidade para os usuarios e complicando as

atividades dos profissionais da informacao.
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Com esta compreensdo, enfatiza que o desenvolvimento de uma harmonizacdo dos
modelos conceituais, amplifica a experiéncia dos usuarios ao integrar os acervos digitais, ndo
como registros, mas de forma que os dados consigam ser trocados no ambiente digital. Carrasco
(2019), salienta:

A harmonizagdo dos modelos conceituais possibilita integrar sistemas
heterogéneos de acervos de arquivos, bibliotecas e museus em ambientes
digitais, proporcionando aos usuarios destes ambientes uma recuperacao de

conteudos culturais contextualizados, com carater dinamico e semantico, por
meio da ampliacdo dos dados culturais. (CARRASCO, 2019, p. 18)

Os arquivos, bibliotecas, museus e galeria de arte (também fazem o trabalho de
curadoria), possuem diversas atividades e fungdes sociais, que este trabalho ndo ira dar énfase,
o foco serd no ambiente digital, em especifico nos servigos que auxiliem na interoperabilidade

semantica.

Araujo (2011, p. 38) salienta que “A CI possibilita que as trés areas sejam mais do que
‘a ciéncia do arquivo’, ‘a ciéncia da biblioteca’ e ‘a ciéncia do museu’ — e ainda se enriquecam
mutuamente”. A partir dessa nogdo de juncdo destas areas e das tecnologias disponiveis,
surgem propostas de padrdes e modelos conceituais para unificacdo e simplificacdo na busca
dos usuérios, como 0 BIBFRAME e 0 CIDOC CRM, que serao apresentados nos topicos 2.2 e
2.3.

2.2 BIBFRAME

O padrao de metadados MARC foi desenvolvido por Henriette Avram, na década de 60.
De acordo com Espindola (2018) o MARC possibilita a padronizacdo dos registros
bibliogréaficos entre diferentes instituicdes e oferece maior seguranca na importacdo dos dados
bibliogréaficos. Isso permite que as bibliotecas compartilhnem os seus dados bibliogréaficos e
utilizem sistemas de automacao de biblioteca para gerenciar suas operagdes.

Na atual circunstancia e nas recentes necessidades apresentadas pelos usuéarios, o
MARC 21 passa a ser um possivel problema para as institui¢des, pois a estrutura ndo lida bem
com as utilidades que o linked data pode proporcionar para a experiéncia do usuario. Espindola
(2018), Marcum (2011) e Serra (2013) e relatam que o MARC gera preocupagdo nas
instituicdes, pois a estrutura impede a separagdo de elementos e ndo é capaz de usar URLs em
ambiente linked data (de interoperabilidade de dados) e por dificultar a integracdo dos dados

presentes nos registros com outros recursos relacionados a web semaéntica e ao linked data.
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Com isso, surge o BIBFRAME (Bibliographic framework), uma iniciativa da Library
of Congress originada em 2011, tendo como primeira versdo, o0 BIBFRAME 1.0. A verséao 1.0
esteve em uso até 2016 e ulteriormente a LC passou a implementar a versao BIBFRAME 2.0,
sendo este dividido em duas partes: o Modelo Conceitual BIBFRAME e o Vocabulario
BIBFRAME (ESPINDOLA, 2018). Que de acordo com Espindola (2018, p. 7) o BIBFRAME
“[...] ¢ um modelo para a representacdo de recursos informacionais digitais, que visa a criar
dados bibliograficos com significados definidos e em consonancia com os principios do linked

data.”

Outro fator de influéncia para a mudanca do MARC 21 para o0 BIBFRAME ¢é que na
atualidade, a partir da potencializacéo das tecnologias, as necessidades dos usuéarios de rapidez,
eficacia e eficiéncia nas buscas realizadas, também séo potencializadas, ou seja, 0o MARC 21 ¢é
um sistema que nao possibilita que os dados bibliograficos estejam disponiveis na web, de
forma a facilitar a recuperacdo a partir dos buscadores. Com este intercambio de dados, 0s
resultados apresentados aos usuarios poderdo ser mais satisfatorios e ndo apenas isso, mas
também apresentado as relagcdes que os itens recuperados possuem com outros temas, como

vinculos com fatores histéricos, entre outras tantas possibilidades.

O BIBFRAME, conforme Arakaki et al. (2017) é um padrdo que, por estar ligado a
proposta do FRBR, do FRAD e do FRSAD?! ¢ fragmentado e separado em blocos. Como
resultado, os dados podem ser interligados a outros blocos, diferente do MARC que oferece um
registro Unico. Ou seja, a fim de descrever o BIBFRAME é necesséario entender sobre o FRBR.
De acordo com Espindola (2018) e Tillett ([200?7]) o modelo FRBR auxilia as regras de
catalogacdo ao introduzir diversos significados que uma palavra pode ter. Este modelo
conceitual apresenta uma estrutura composta por trés grupos, para discorrer sobre 0s grupos em
conformidade tem-se Arakaki et al. (2017), Silva e Santos (2012) e Simionato (2015), o Grupo

1 explana as entidades relacionadas ao recurso, sendo quatro entidades:

1. Obra: a entidade com o maior grau de abstracéo, referindo-se a criagédo intelectual ou

artistica.

! FRBR, FRAD e FRSAD s3o modelos conceituais, sendo “O nivel conceitual concentra-se no "significado"
(conceitos) da informacdo. "A tarefa de desenvolver um esquema conceitual é chamado de modelagem de
informacg&o. Seu objetivo primordial é desenvolver uma descri¢éo estavel e coerente do significado dos dados, ou
seja, um esquema conceitual. (SAYAO, 2001)



28

2. Expressao: entidade abstrata que esta atribuida a realizacdo intelectual ou artistica de
uma obra ao ser elaborada e qualquer mudanca realizada em seu conteudo sera
considerada uma nova expressao.

3. Manifestacdo: estd ja& € uma entidade concreta, referente a representacdo fisica da
expressao da obra.

4. Item: entidade concreta que concerne a um unico objeto fisico ou exemplar de uma
manifestacao, ha excecBes como no caso, por exemplo, de documentos com mais de um

volume.

O Grupo 2 esta vinculado ao que conhecemos como o autor da obra, ou seja, 0S

individuos responsaveis pela criacdo, invencdo ou descobrimento de algo, entdo:

1. Pessoa: individuo responsavel pela criacdo ou corporificagdo de uma obra, ou este pode
ser o assunto da obra.

2. Entidade coletiva: grupos de individuos responsaveis por uma obra. Em conformidade
com Arakaki et al. (2017) para melhor relacdo deste grupo, o FunctionalRequirements
for Authority Data (FRAD) acrescenta a entidade Familia, conforme Simionato (2015,
p. 105) “[...] duas ou mais pessoas relacionadas pelo nascimento, casamento, adogéo,

unido civil ou status similar, ou que se apresentam como uma familia.”

Ja no Grupo 3 foca nas relagfes de assunto (entidades do Grupo 1 e 2) possiveis com a
entidade Obra e sdo:

1. Conceito: seria a compreensao, nogdo, concepgdo, e ou ideia sobre o assunto de uma
obra, como as areas do conhecimento, teorias, disciplinas, praticas, processos e afins.

2. Objeto: € a parte tangivel de alguma coisa que podem ser assunto de uma obra.

3. Evento: algo que acontece e que pode ser observado e que pode ser o assunto de uma
obra, como épocas, periodos do tempo etc.

4. Lugar: entidade que especifica as localizagdes, caracteristicas geograficas, etc.

Para uma melhor visualizagdo dos relacionamentos presente entre as entidades e a

relacdo entre os modelos, observar a Figura 1
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Figura 1 — Relacdo da Familia FRBR, BIBFRAME e RDA.

Familia FRBR BIBFRAME

EXPRESSAO EXPRESSAQ

INSTANCIA MANIFESTACAO

PESSOA, FAMILIA

ENTIDADE COLETIVA
AGENTE (GRUPO 2)

ASSUNTO
FRSAD - ASS o EVENTO ASSUNTO
(GRUPO 1,23 (GRUPO 1,2 e 3)

Modelos Conceituais Esquema de metadados Diretrizes de contelido

Fonte: Elaborado por Arakaki et al. (2017, p. 2241)

Além do FRBR, 0 BIBFRAME em conformidade com Espindola (2018, p. 64) “A partir
dos Modelos Conceituais FRBR e FRAD foi desenvolvida a Diretriz RDA que tem como
finalidade guiar os catalogadores na descricdo de recursos informacionais tradicionais e
digitais.”, ou seja, a Diretriz RDA possui o foco em amplia o acesso do usudrio a recursos
informacionais, de forma que os centros informacionais tenham como integrar os dados
bibliograficos acessiveis na web. Ainda segundo a autora, a RDA pode ser vista como um
conjunto de elementos e instruces para elaboracdo de metadados para serem usados pelo

patriménio cultural.

Com as tendéncias da web semantica, a necessidade do usuério de um centro
informacional transcende a esfera de um catadlogo estatico disponivel na web. Segundo
Espindola (2018) e Breitmam (c2006) os recursos digitais estdo disponiveis em linguagem
natural, sendo que se necessita que as paginas web estejam em linguagem legivel por méaquinas,
para que os computadores possam fazer a interpretacdo dos conteidos publicados. Espindola
(2018) e Silva (2013) relatam que o BIBFRAME apresenta uma proposta visual da estrutura
tecnoldgica para o funcionamento da web seméantica apresentado na figura 2.
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Figura 2 - Elementos da web semantica

Metadados Representacdo
Linguagens de marcagao Estruturacao
Arquiteturas de metadados Interoperabilidade
Ontologias Semantica
Agentes inteligentes Recuperacao

Fonte: Silva (2013, p. 45); Espindola (2018, p. 80)

O Bibliographic Framework (BIBFRAME) é um modelo de dados. Em concordancia
com Arakaki et al. (2017, p. 2233) e a Library of Congress (2012, p. 3, tradugdo nossa) “[...] 0
BIBFRAME tem como proposta ser ‘[...] o futuro da descri¢do bibliografica que acontece
dentro, entre e como parte da web e da rede mundial em que vivemos.”, Ou Seja, 0 objetivo do
BIBFRAME ¢ auxiliar as bibliotecas, no novo cenério informacional em que esta a atual
sociedade cientifica, com pesquisas cada vez mais rapidas e que deve entregar ndo apenas o que
¢ solicitado, mas sim, uma “gama” de dados que estejam interligados a procura do usuério, para

que este enriqueca a sua pesquisa.

Para culminar, Ramalho (2016) retrata que o BIBFRAME faz uso de links e
identificadores controlados, possibilitando a visibilidade dos recursos informacionais na web,
evitando o retrabalho e a duplicidade de informacbes apresentadas aos usuarios e

consequentemente diminuir os custos relacionados com manutencéo de acervos.

Arakaki et al. (2017) e Ramalho (2016) retrata que as interligacdes de dados no
BIBFRAME séo realizadas a partir da associacdo estruturada nas triplas RDF (sujeito,
predicado e objeto), que o foco é a representacdo de relacionamentos entre as descri¢cdes de
obra, instancia e item. E a partir de links? incrementa a descri¢do formal dos relacionamentos

vigente nos recursos informacionais.

No quadro 2, foram apresentados o0s principais motivos para uso do RDF para a

interligacdo de dados, baseado na dissertacdo de Espindola (2018) que cita os autores Arakaki

2 0 ideal ¢ a linguagem XML, quem concordincia com Ramalho (2016, p. 295) “[...] tem como principal
objetivo descrever formalmente os elementos que comp8em a estrutura interna de um recurso.”
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(2016); LINKED DATA COMMUNITY ([20--?]a); WORLD WIDE WEB CONSORTIUM
(c2015b); Serra; Santarém Segundo (2017) e Alves (2005).

Quadro 2 — Motivacao para uso do RDF.

RDF (Resource Description Framework)

Arquitetura de metadados recomenda pela W3C.
Promove interoperabilidade semantica, estrutural e sintatica na web.
Necessaria ao linked data (possibilita que os dados na web sejam interpretados e relacionados entre
si).
O RDF fornece grafos para descrever as relagdes entre “coisas”.
Viabiliza o acesso e o gerenciamento de dados por meio de ferramentas da web semantica.
O RDF transmite metadados de forma legivel por maquinas.
Fonte: autor.

A linguagem de marcagdo tem relevancia para potencializar os recursos que a web

semantica pode proporcionar, que em conformidade com Espindola (2018) sdo:

- Com a indexagédo dos sites a partir dos metadados, os computadores entendem as

informacdes dos sites;
- Reline dados das paginas web, para informar aos computadores 0s assuntos da pagina;

- Concilia os conteudos informacionais de um ambiente a outros ambientes web que

agreguem valor a pesquisa do usuario.

No quadro 3, apresenta-se um comparativo entre as principais linguagens de marcacao,
estes sendo formatos e padrdes para configurar os textos/dados, baseado na dissertacdo de
Espindola (2018) que cita os autores Souza; Alvarenga (2004); Arakaki (2016) e Alves (2005).

Quadro 3 — Comparativo HTML (HyperText Markup Language) e XML (eXtensible Markup

Language)
Linguagem mais utilizada pelos sites. Linguagem sugerida pela W3C para a web
semantica.
Linguagem rigida que impossibilita a A linguagem XML possibilita a adigdo de novas
manipulacdo dos documentos. tags diretamente pelos proprios autores, de
acordo com as necessidades apresentadas.
Para insercdo de novas tags é necessario Contribui para a interoperabilidade de dados,
atualizacdo dos navegadores web, para exibir padroniza regras, possibilita a conversdo de
dos conteudos contidos no codigo. dados, auxiliando o armazenamento e
transferéncia entre sistemas computacionais.
Possui numero fixo de tags. Possibilita a criacdo de novas tags conforme a

necessidade.
Foco na forma de apresentacdo do documento.  Focado em descrever o contetido do documento.
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Linguagem voltada para visualizacdo, descricdo E voltado para o trabalho com os proprios
da forma que os dados serdo apresentados na dados.
pagina.

Fonte: Autor.

Na literatura encontrada, o foco foi dado para o XML, como o adequado para a
interoperabilidade, mas na atualidade e com os avangos da tecnologia, existem novos modelos

de linguagem de marcacdo, que sdo mais simplificados e faceis de manusear, como o Turtle.

O BIBFRAME ¢ dividido em trés Classes principais, fundamentado em Ramalho
(2016)

e Work (Obra): Representa o nivel mais alto de abstracdo e retrata a base conceitual do
recurso que esta sendo catalogado;

e Instance (Instancia): Caracteriza uma manifestacdo e expressao de uma Obra;

e Item (Item): é a materializacdo de uma instancia, de forma fisica ou digital.
Essas classes principais sdo ilustradas na figura 3:

Figura 3 - Representacédo das entidades principais do BIBFRAME 2.0
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Fonte: Library of Congress (2016)

Em consonancia com Ramalho (2016, p. 298):

Além das trés Classes principais (Obra, Instancia e Iltem) é importante destacar
que o BIBFRAME também utiliza outras Classes e Subclasses para
categorizar as diferentes tipologias de recursos, ultrapassando os limites
tradicionais da representacgdo de registros bibliogréaficos.
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A Librarianship Studies & Information Technology (2021) descreve que o BIBFRAME
é composto também pelo Vocabuldrio BIBFRAME (para suporte na descri¢cdo dos recursos
informacionais em ambiente digital) e traz a definicdo dos relacionamentos que os conceitos-

chave possuem com as classes principais, que sdo: Agentes, Assuntos e Eventos.

e Agents (Agentes): sdo pessoas, organizagdes, jurisdicOes, etc., associados a uma Obra
ou Instancia;
e Subjects (Assuntos): € sobre o que um trabalho intelectual retrata; e

e Events (Eventos): registro da ocorréncia do contetdo de uma obra.

A titulo de curiosidade na versdo anterior do modelo conceitual BIBFRAME, a verséo
1.0 possuia duas classes principais a mais que a versao 2.0, sendo elas: Authority (Autoridade)
e Annotation (Anotacao); ja a segunda versdo (2.0) inclui-se a entidade Item e conceitos-chave

que ja foram mencionados anteriormente.

Ainda de acordo com Ramalho (2016) tém-se as Propriedades que definem os

relacionamentos e atributos que representam os metadados dos recursos.

Para o autor, o BIBFRAME é fundado conforme os relacionamentos existentes entre 0s
recursos, de modo que possa explanar as relacbes de forma livre, auxiliando a interligacdo de
recursos e evitando a duplicidade de trabalho. O BIBFRAME proporciona a representacédo de

quase todas as entidades do mundo real que estejam vinculadas com um conjunto de atributos.

De acordo com Espindola (2018), Tanigushi (2017), Breitman (c2006) e Guimardes
(2002) o Vocabuléario BIBFRAME possui cerca de 200 classes e 200 propriedades e estd em
constante atualizacdo, além de estar de acordo com o RDF. Caso uma ontologia ndo apresente
0s termos necessarios para uma representacdo adequada, tem-se a possibilidade de criacdo de

extensdes para que a ontologia melhor atenda as demandas.

2.3 CIDOC CRM

O CIDOC CRM (Comité International pour la Documentation - Conceptual Reference
Model) é uma iniciativa voltada para 0s museus. Segundo Carrasco (2019) o CIDOC CRM é
padrdo ISO (ISO 21127:2014) utilizado para integrar sistemas heterogéneos do patriménio
cultural (relaciona as informagdes de bibliotecas, arquivos e museus), que surgiu do CIDOC
Documentation Standards Group no Comité Internacional de Documentacdo do Conselho
Internacional dos Museus em 2006. Mesmo sendo focado em museus, utiliza-se de uma

ontologia com linguagem comum que pode ser usada por qualquer outra area informacional e
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que “[...] pode ser facilmente convertida em outros formatos legiveis por maquina, como RDF
(Resource Description Framework) e XML (Extensible Markup Language).” (CARRASCO,
2019, p. 22).

Entender o caminho que levou a criacdo das Diretrizes significa conhecer
alguns momentos da histéria do proprio comité que as criou — o Comité
Internacional de Documentagdo (CIDOC), um dos mais antigos do ICOM .
Criado no ano de 1950 por profissionais ligados ao grupo fundador do ICOM,
o CIDOC herdou a preocupagdo ja existente com a necessidade de
padronizacdo da informacéo em catélogos de acervos, particularmente os de
museus de arte, da recém-extinta Oficina Internacional de Museus (1927-
1945). (COMITE INTERNACIONAL DE DOCUMENTAGCAO, 2014, p. 12)

O CIDOC CRM é eficiente para estipular relagdes e integrar contetdos de diversos sites,
blogs, artigos e quaisquer contetdos informacionais que tenham relagcdes entre si. Segundo
Simionato, Arakaki e Santos (2017, p. 454) e Santos (2016, p. 60) o CIDOC CRM “[...] é uma
ontologia formal de referéncia que busca atender a uma crescente demanda por pesquisa
orientada, estudos comparativos, transferéncia de dados e migracao de dados entre fontes
heterogéneas de contetdos culturais.”, ou seja, esta ontologia/modelo conceitual possibilita

que o usuario tenha acesso a recursos informacionais de diversos ambientes digitais.

Com o CIDOC CRM, as instituicdes informacionais conseguiram seguir a velocidade e
precisdo da trocada de informacdo que a atual sociedade demanda, deixando assim de ser um
processo que esta “engessado” que demanda tempo e esfor¢o além do necessario. Segundo
Carrasco (2019, p. 22) “O CIDOC CRM é um modelo conceitual constituido de uma arquitetura
formal destinada a facilitar a integracdo, mediacao e intercambio de informacao heterogénea do
Patrimdnio Cultural.”, o CIDOC CRM é composto de entidades e propriedades, de forma que
as propriedades sdo organizadas baseadas nas entidades temporais, que € o diferencial do
CIDOC, ou seja, em outros modelos conceituais e ontologias o foco da descricdo é dado no
objeto, mas no CIDOC CRM a abordagem é centrada no evento no qual os objetos estdo

envolvidos de alguma forma. Tal abordagem.

[...] expressa a criagdo de redes de entidades mais ricas, representando 0s
eventos que constituem a histéria de um objeto, ao contrario do que acontece
na abordagem centrada no objeto. Esta abordagem destaca modelos tais com
0 CIDOC CRM (Conceptual Reference Model), desenvolvido no @mbito dos
museus. (CARRASCO, 2019, p. 75)
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As principais pontuac¢bes sobre o CIDOC CRM, baseado em Crofts (2004), IFLA
(2007), Croft (2015) Carrasco; Thaller e Vidotti (2015) e Carrasco (2019), foram sistematizadas

no quadro 4.

Quadro 4 — PontuacGes relevantes sobre o CIDOC CRM.
CIDOC CRM ‘

Os objetivos do CIDOC CRM sdo: abarcar toda a informacao disponivel do patriménio cultural
para troca de informagdes em nivel mundial; permitir a troca semantica entre esquemas diversos e
fornecer uma estrutura extensivel e clara para desenvolvimento futuro.

As entidades do CIDOC CRM recebem um nome e um identificador.

As entidades recebem um identificador, composto pela letra E precedido por um nimero.

As propriedades também recebem um nome e um identificador, constituido pela letra P precedido
por um ndmero.

As entidades do CIDOC CRM sdo interligadas pelas propriedades resultantes.

O CIDOC CRM juntamente com o FRBR resultou na iniciativa FRBRoo (Requisitos Funcionais
para Registros Bibliograficos orientado a objetos).

Cada entidade no CIDOC CRM ¢ identificada por um codigo (que consiste de um 'E' para 'Entidade’
e um nimero) e uma etiqueta textual. (CARRASCO, 2019, p. 39)

As etiquetas textuais podem ser traduzidas para qualquer outra lingua, mas os codigos
permaneceram os mesmos em qualquer idioma que for traduzido.

Fonte: Autor.
O CIDOC CRM, como observado no quadro 4, possuem codigos fixos para as entidades
e propriedades, que em qualquer idioma vai permanecer 0 mesmo, ou seja, a entidade E4 Period

(Periodo) e qualquer outra, vai permanecer a mesma em qualquer idioma.

De acordo com o site oficial, diversos modelos contribuem para auxiliar e suprir as

necessidades de organizacgdes informacionais. A figura 4 ilustra essa relacéo.
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Figura 4 — Familia de modelos CIDOC-CRM

CIDOC-CRM
Event
Thing happened at *

Actor

. s preserted o
/& / cRminf
g  —— g
SO ) Rmsd ‘% .
/ CRMba N

[~
Ay B CRMdig
q?' / CRMarcheo

Fonte: CIDOC CRM (c2021)

O FRBR (Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos) sendo um modelo
conceitual desenvolvido pela IFLA, que se baseia em relacionamentos entre entidades e ja foi
abordado no item 3.2, é essencial para o funcionamento do CIDOC CRM, por ser base para
este. Neste contexto, ha uma iniciativa de uma harmonizacdo entre 0 FRBR e 0 FRBRo0o
(Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos orientado a objetos), que é a resolu¢do do
CIDOC CRM.

Carrasco (2019, p. 31) afirma que o FRBRoo é uma ontologia que visa “[...] facilitar a
integracdo, mediacéo e intercdmbio de informagdes bibliograficas e museoldgicas.”, ou seja,
focado na interoperabilidade e sendo adequado para a efetivacdo dos conceitos FRBR. Para
confirmagao, Carrasco (2019, p. 31) “Assim, 0 FRBRoo revela uma teia de inter-relacées, que

é também aplicavel aos objetos de informacdo em contextos nao-bibliograficos.”

Desta forma, 0 FRBRoo enquanto uma ontologia, delimita regras que estéo relacionados
a termos, que auxiliam na discussdo dos elementos informacionais que devem possuir um
sistema. De acordo com Carrasco (2019, p. 42) “[...] o FRBRoo ndo contempla requisitos, mas
sim os conceitos adequados na formulacdo de requisitos.” O quadro 5 apresentada as
equivaléncias entre as entidades do CIDOC CRM e o FRBRoo, sendo uma adaptagdo do quadro
da Carrasco (2019).

Quadro 5 — Equivaléncia entre CIDOC CRM e FRBRoo.
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ENTIDADES

CIDOC CRM

CATEGORIA

FRBRoo

DOCUMENTO E18 Physical Thing F3 Manifestation Product Type
E24 Physical Man-Made Thing | F4 Manifestation Singleton
E70 Thing F5 ltem
E71 Man-Made Thing F7 Object
E19 Physical Object F25 Performance Plan
E20 Biological Object F26 Recording
E22 Man-Made Object F53 Material Copy
E25 Man-Made Feature F54  Utilised Information
Carrier

E26 Physical Feature
E27 Site
E29 Design or Procedure
E31 Document
E32 Authority Document
E33 Linguistic Object
E34 Inscription
E35 Title
E78 Curated Holding

AGENTE E39 Actor F10 Person
E74 Group F11 Corporate Body
E40 Legal Body
E51 Contact Point

LUGAR E53 Place F9 Place
E44 Place Appellation
E45 Address
E47 Spatial Coordinates
E48 Place Name
E93 Presence
E94 Space Primitive

PERIODO DE TEMPO E2 Temporal Entity n/a
E4 Period
E52 Time-Span
E61 Time Primitive
E49 Time Appellation

CONCEITO E28 Conceptual Object F1 Work
E41 Appellation F2 Expression
ES5 Type F6 Concept
E73 Information Object F12 Nomen

E77 Persistent Item

F14 Individual Work

E89 Propositional Object

F15 Complex Work

E90 Symbolic Object F16 Container Work

E3 Condition State F17 Aggregation Work

E6 Destruction F18 Serial Work

E21 Person F19 Publication Work

E36 Visual Item F20 Performance Work

E37 Mark F21 Recording Work

E38 Image F22 Self-Contained Expression
E56 Language F23 Expression Fragment

E57 Material F24 Publication Expression
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E98 Currency

F34 KOS

E99 Product Type

F35 Nomenn Use Statement

F38 Character

F39 Family
ATIVIDADE E7 Activity F27 Work Conception
E11 Modification F27 Work Conception
E12 Production F28 Expression Creation
E13 Attribute Assignment F29 Recording Event
E8 Acquisition F30 Publication Event
E9 Move F31 Performance
E10 Transfer of Custody F32 Carrier Production
E14 Condition Assessment F33 Reproduction Event
E17 Type Assignment F40 Identifier Assisgnment
E79 Part Addition FA1 Representative Expression
Assignment
E80 Part Removal F51 Pursuit
E83 Type Creation F52 Name use Activity
E85 Joining
E86 Leaving
E87 Curation Activity
E96 Purchase
REGULAMENTACAO E30 Right F44 Bibliographic Agency

E72 Legal Object

CODIFICACAO

E1 CRM Entity

E59 Primitive Value

E62 String

E42 Identifier

E60 Number

F13 Identifier

MENSURA

E54 Dimension

E16 Measurement

E58 Measurement Unit

E97 Monetary Amount

n/a

ESPACO-TEMPO

E5 Event

E63 Beginning of Existence

E64 End of Existence

E65 Creation

E66 Formation

E67 Birth

E68 Dissolution

E69 Death

E81 Transformation

E92 Spacetime Volume

E95 Spacetime Primitive

F8 Event

Fonte: Adaptagdo de Carrasco (2019).

Portanto, o CIDOC CRM, é uma ontologia multidisciplinar, que busca fornece uma

linguagem pela qual os profissionais da computacdo possam entender o funcionamento da

I6gica dos conceitos culturais, sem precisar do auxiliar direto dos profissionais do patrimonio

cultural. Sendo, também, um modelo conceitual que possibilita um alto grau de flexibilidade

entre sistemas, mesmo ndo sendo completamente compativeis. (SANTOS, 2016).
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Arelacdo FRBRoo com o CIDOC CRM indica possibilidade de interoperabilidade entre
museus e bibliotecas. Com o surgimento do BIBFRAME, a relagdo com o CIDOC CRM torna-

se fundamental para ampliar as discussdes de interoperabilidade entre estes.
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3 METODOLOGIA

De acordo com Rampazzo (2005) “A pesquisa é um procedimento reflexivo,
sistematico, controlado e critico que permite descobrir novos fatos ou dados, solucGes ou leis,
em qualquer area do conhecimento.”, ou seja, a pesquisa cientifica necessita partir de um
problema para que se encontre uma possivel solucdo baseada em material cientifico e
certificado. Este trabalho busca a apresentar possiveis solucGes para que ocorra a
interoperabilidade entre os sistemas heterogéneos propostos e foi desenvolvido a partir de
quatro tipos de pesquisa, que sdo: pesquisa bibliografica, pesquisa descritiva, pesquisa
explicativa e crosswalking.

Para a organizagdo do referido trabalho, este sera fracionado em etapas:

e Primeira etapa: Levamento bibliogréfico. Foi realizado um levantamento em
diversas bases de dados;

e Segunda etapa: Critérios de sele¢do e exclusao da bibliografia identificada;

e Terceira etapa: Mapeamento do CIDOC CRM e do BIBFRAME;

e Quarta etapa: Sistematizacéo dos dados.

O detalhamento das etapas foi relatado a seguir.

3.1 Levamento bibliografico

Para a analise dos dados, previamente foi feita uma pesquisa bibliografica, para
averiguacdo do estado da arte, sabendo-se que conforme Fontelles et al. (2009) pela revisdo de
literatura, item 3 deste trabalho, o pesquisador reconhece o que ja foi publicado, quem escreveu
devidamente sobre algo, o que ja foi abordado e possiveis problematicas que ainda ndo foram
abordadas.

Ao conhecer 0 tema, o investigador podera fornecer a melhor fundamentagéo
tedrica que dara suporte e ird justificar a sua proposta, além de definir, com
mais precisdo, os objetivos de sua pesquisa, evitando a repeti¢do, na integra,
de estudos anteriores, ja bem estabelecidos pela comunidade cientifica.

Para tornar o processo de revisdo mais produtivo, o autor da pesquisa devera
adotar uma postura metddica, sistematizada, inerente a pesquisa bibliografica,
a qual é baseada na literatura publicada em forma de livros, em revistas
especializadas, escritas ou eletrdnicas; em jornais e revistas, em sites da
Internet, especializados ou de busca etc. (FONTELLES et al., 2009, néo
paginado)

A pesquisa descritiva constitui de fazer pesquisas documentais, de acordo com o
Regulamento de apresentacdo de monografia de graduacdo da Biblioteconomia (2020), a

pesquisa descritiva “Procura descobrir, com a precisdo possivel, a frequéncia com que um



41

fenomeno ocorre, sua correlagdo e conexao com outros, sua natureza e caracteristica.”, ¢ um
levantamento bibliografico, que resulta em uma revisao de literatura, que consiste em

analisar a literatura pertinente ao problema estudado com o objetivo de
aprofundar o conhecimento sobre o mesmo, sistematizar informacdes
dispersas na literatura sobre o tema construindo texto consolidado, elaboragdo
de um estado da arte sobre um tema, identificar diretrizes/orientacdes que
podem subsidiar a solugéo do problema, enfim buscar na literatura alternativas
para a solucdo do problema ou para o seu melhor entendimento.
(REGULAMENTO de apresentacdo e entrega de monografia de graduacéo,
2020, p. 11)

A revisdo realizada foca nos seguintes temas: Sistemas heterogéneos, Interoperabilidade
de sistemas, Metadados, Linked Data, Representacdo descritiva, e principalmente, no CIDOC
CRM e no BIBFRAME. Para acessar 0s materiais informacionais que contém esses assuntos, a
busca foi feita por meio de pesquisas em:

e Buscas na internet, como 0 Google e o Google académico;

e Portal de periddicos da Capes;

e BDTD - Base de Dados de Teses e Dissertacoes;

o Sites e blogs especializados na area de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacéo;

e ScIiELO - Base de dados Scientific Electronic Library Online;

e LISA —Base de dados Library and Information Science Abstracts;

e LISTA — Base de dados Library Information Science & Technology;

e Web of Science;

e Scopus;

e BRAPCI - Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da
Informagéo.

Algumas palavras-chave que foram usadas para a pesquisa documental e bibliografica
foram: “CIDOC CRM”, “BIBFRAME”, <“Catalogacdo”, “Representacdo tematica”,
“Metadados”, “Interoperabilidade entre sistemas”, entre outras. No recorte temporal de 15 e
nos seguintes idiomas: portugués, inglés e espanhol. Utilizando-se dos documentos mais atuais

e mais citados pelos autores da literatura.

3.2 Critérios de selecéo e excluséo

Para a selecdo de material documental ulteriormente a pesquisa bibliografica, foi

realizado a leitura dos resumos, averiguacdo dos titulos e palavras-chave para a selecdo dos
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principais documentos a serem lidos das bases. Deste modo, apds a sele¢do inicial passou-se
para a leitura do documento na integra e producéo de fichamento dos referidos textos.

A pesquisa explicativa em concordancia com Fontelles et al. (2009, ndo paginado) “Tem
por objetivo central explicar os fatores determinantes para a ocorréncia de um fendmeno,
processo ou fato, ou seja, visa explicar o ‘porqué’ das coisas. E uma consequéncia ldgica da
pesquisa exploratoria.”

A pesquisa explicativa é necessaria para o presente trabalho, pois sera baseado em
estudos anteriores para aumentar 0os conhecimentos sobre os sistemas em seu individual, apds
identificacdo de semelhangas/vinculos entre os sistemas e rever as possibilidades de
interoperabilidade entre 0 CIDOC CRM e o0 BIBFRAME, que s&o os objetos de estudo deste
trabalho.

A busca bibliogréafica sobre o BIBFRAME foi realizada no periodo temporal datado de
2011 em diante, salientando que em 2011 foi seu surgimento. Foram encontradas algumas
complica¢es durante a pesquisa realizada, por exemplo, no Portal de Periddicos da Capes
resultou na resposta de 547 documentos, sendo que apenas uma pequena parcela destes
documentos estava disponivel de fato (ndo sendo documentos em acesso aberto ou com links

de acesso funcionando), sendo utilizado essa pequena parcela documental.

3.3 Mapeamento do CIDOC CRM e do BIBFRAME

Na literatura, ndo ha um consenso em relacdo ao processo de mapeamento,
harmonizacéo, correspondéncia crosswalking, dentre outros, entre padrdes de metadados. Para
possibilitar esse mapeamento, foi adotado o método proposto pela NISO,denominado
crosswalk.

Segundo Pierre e Laplant Jr. (1998, traducdo nossa, site), o crosswalking “[...] fornecem
a capacidade de disponibilizar o conteido dos elementos definidos em um padrao de metadados
para comunidades usando padrdes de metadados relacionados.”, ainda em continuidade, de
acordo com Pierre e LaPlant Jr. (1998, traducao nossa) tem-se a harmonizacao que é a extragédo
de conteudo, propriedades, organizacao e 0s processos que devem ser usados pelo padréo de
metadados, ap0s a propriedade seria extrair a semelhanca e conceitos dos padrGes de
metadados; organizacdo, que consiste em facilitar a recuperacéo das informacdes em qualquer
padrdo de metadados, processar que € unificar 0os processos dos sistemas; mapeamento
semantico sendo a especificacdo nos padrdes de metadados de cada sistema para fazer a
interligacdo; e em si, o crosswalk que ¢ “A especificagdo de conversdo de metadados contém

as transformacdes necessarias para conversdo do conteudo do registro de metadados compativel
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com um padrdo de metadados de origem em um registro cujo contetido é compativel com um
padrdo de metadados de destino.” (PIERRE; LAPLANT JR., 1998, tradugdo nossa)

Ou seja, o crosswalk sera utilizado neste trabalho para extracdo dos padres de
metadados de ambos os sistemas, averiguacdo das semelhancas e ap0ds a coleta de dados sera
apresentado os resultados, de forma, a possibilitar a interpretacdo dos dados e exposicdo da
compatibilidade dos sistemas CIDOC Conceptual Reference Model (CRM) e o Bibliographic
Framework (BIBFRAME).

Quadro 6 — Apresentacdo do método Crosswalk

possa desenvolver novos ou
rever padrdes de metadados
ja existentes.

Propriedades - As
semelhancas das
propriedades dos
padrdes sdo extraidas
e 0S conceitos
generalizados.

Etapa Subetapa Observacéo
1° etapa: Harmonizagdo | Subetapa A: Utilizag&o de terminologias diferentes dos
Extracdo da terminologia | Terminologia padrdes dificultam 0 mapeamento entre eles.
comum, propriedades, E essencial chegar a um acordo sobre a
organizag&o e processos terminologia dos padrdes, além de
utilizados pelos padrdes de estabelecer uma defini¢ao formal para cada
metadados, e criar um termo.
quadro genérico para que se | Subetapa B: Identificadores Unicos para cada metadado,

por exemplo, tag, etiqueta, identificador.

Qual definicdo semantica de cada metadado?

O metadado é obrigatorio, opcional ou
obrigatério em certas condicbes?

Um metadado pode ocorrer varias vezes?

Organizacdo dos metadados em relacéo ao
outro, por exemplo, as relacdes hierarquicas.

RestricGes impostas pelos valores do
elemento (texto livre, escala numérica ou
data)?

Suporte opcional para elementos de
metadados definidos localmente?

As propriedades comuns podem ser
expressas e utilizadas de uma forma similar
dentro de cada padrdo? Esta etapa simplifica
o0 desenvolvimento do Crosswalk.

Subetapa C:
Organizacéo

Para facilitar cada padrdo deve ser

organizado em forma similar, de modo que
determinada secdo de um padrdo possa ser
encontrada em uma sec¢do de outro padréo.

Subetapa D:
Processo

Ha ocasides em que a escolha do processo
selecionado seja arbitraria e ndo um processo
anélogo a outro padréo relacionado.

2° etapa: Mapa semantico

O mapeamento semantico ¢ a especificacdo de cada elemento do
padrdo com o elemento semanticamente equivalente para o outro
padrdo. Para St.Pierre e LaPlant (1999) é o processo mais importante
da harmonizacéo e desenvolvimento do Crosswalk, pois determina o
mapeamento semantico entre os padrdes de metadados de origem e

destino.

3° etapa: Mapeando
elemento a elemento -
Identificar os metadados
opcionais e obrigatorios.

Uma para muitos: ocorréncia de varios elementos de origem a uma
Unica ocorréncia no elemento alvo. A um elemento que se esta
verificando ira ser correspondente a diversos elementos do outro

padrédo de metadados.
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Nesta fase considerar as Muitos para um: muitos elementos de um padrdo de metadados para
propriedades de cada apenas um metadado no padrdo de destino. Devem-se aproximar
metadado todos os elementos do primeiro metadado e indicar a um Unico
elemento do outro padréo. Se a resolucdo é mapear todos os valores
do elemento de origem para um Unico valor no elemento alvo, regras
explicitas sdo obrigadas a especificar como os valores serdo anexados
juntos. Caso seja apenas mapear um valor de elemento de origem
para o destino, com a possivel consequéncia de perda de
informacGes, a resolucdo deve indicar os critérios para a selecdo de
elementos.
Elementos extras na fonte: Outro caso importante que requer
resolucdo é a manipulagdao de um elemento de origem que nao é
mapeado para qualquer elemento apropriado no padréo alvo. Uma
vez que muitos padrBes fornecem a capacidade de capturar
informacGes adicionais, a resolucdo deve especificar exatamente
como o valor do elemento deve ser adicionado.
Elementos obrigatdrios /ndo resolvidos em alvo: Em alguns casos,
pode haver elementos obrigatdrios no alvo que ndo tém mapeamento
correspondente no padrdo de metadados de origem. Porque o alvo
requer um valor para os elementos obrigatérios, o Crosswalk deve
fornecer uma resolucéo para 0s seus valores.
4° etapa: Hierarquia, Hierarquia: A maioria dos padrfes de metadados organizam seus
Obijeto e Visdo Logica metadados hierarquicamente. Em alguns casos, a profundidade da
hierarquia pode ser fixada. Em outros casos a profundidade da
hierarquia é ilimitada.
Objeto: Item versus colecdo. Item € um Unico documento, ou seja, 0s
metadados associados a um documento. Colegdo conjunto de itens,
ou seja, os metadados referem-se a mais de um item.
Visdo Logica: Permite ver um conjunto especifico de metadados do
padrdo organizado de uma maneira especifica
Conversao de contetido: Padrdes de metadados restringem o
conteudo de cada metadado para um determinado tipo de dado,
intervalo de valores, ou vocabulario controlado. Muitas vezes, as
conversBes sdo baseadas ndo s6 nas propriedades que definem a fonte
e 0s metadados alvo, mas também os conteldos dos elementos de
metadados de origem.
Combinagdes de conversdo: Quando as propriedades de conversao
sdo consideradas de forma independente, as conversdes de metadados
podem parecer simples para especificar e processar. Na pratica,
varios problemas de conversao refletem em uma combinacdo, o que
dificulta a especificagcdo de conversdo e processo. Deve considerar as
transformacdes necessarias para converter um metadado alvo, onde
vérias propriedades sdo diferentes do metadado de origem
Fonte: ARAKAKI (2019) baseado em St.Pierre e LaPlant (1999)

3.4 Sistematizacdo dos dados

Apbs o mapeamento entre 0 BIBFRAME e o CIDOC CRM, os resultados foram
sistematizados e analisados tendo em vista a possibilidade de interoperabilidade entre sistemas

heterogéneos.
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4 RESULTADOS E ANALISE DE DADOS: MAPEAMENTO ENTRE CIDOC CRM
E BIBFRAME

Para a realizacdo do crosswalk, Arakaki (2019), Chan e Zeng (2006), salienta que a dois
tipos de crosswalk, sendo eles: o “crosswalk absoluto” e o “crosswalk relativo”. O “crosswalk
absoluto” ¢ quando um conjunto de metadado é totalmente idéntico a outro conjunto na
comparacdo dos padrées que estdo sendo analisados. Ja o “crosswalk relativo” busca a
equivaléncia entre os metadados.

A equivaléncia um-para-um corresponde & um metadado corresponde a
apenas um metadado no outro padrdo. J& na equivaléncia um-para-muitos
significa que um metadado do primeiro padréo, pode ter diversos metadados
com contexto similar, fazendo com que a correspondéncia final possa
apresentar diversos metadados correspondidos. Na equivaléncia muitos-para-
um significa que muitos metadados corresponde a apenas um metadado no
segundo padrdo. (ARAKAKI, 2019, p. 27)

Deste modo, no quadro 7, sera apresentado o crosswalk dos padrées de metadados e

modelos conceituais em estudo.
Quadro 7 — Crosswalk entre classes do BIBFRAME em relagéo ao CIDOC CRM.

Classes
BIBFRAME CIDOC CRM Resultados
AbbreviatedTitle E35 Title crosswalk relativo
AccessionNumber E15 Identifier Assignment crosswalk relativo
AccessPolicy - Né&o ha
AcquisitionSource E7 Activity crosswalk relativo

E8 Acquisition

+ AdminMetadata - Nao ha

+ Agent E74 Group crosswalk relativo
Ansi E42 Identifier crosswalk relativo
AppliedMaterial E18 Physical Thing crosswalk relativo

E19 Physical Object

E24 Physical Human-Made
Thing
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E26 Physical Feature

Archival E10 Transfer of Custody crosswalk relativo
Arrangement - N&o ha
AspectRatio E16 Measurement crosswalk relativo
E18 Physical Thing
E26 Physical Feature
E54 Dimension
E58 Measurement Unit
Audio - Nao ha

AudiolssueNumber

E42 Identifier

crosswalk relativo

AudioTake

E42 Identifier

crosswalk relativo

Barcode

E42 ldentifier

crosswalk relativo

BaseMaterial

E26 Physical Feature

crosswalk relativo

BookFormat E54 Dimension crosswalk relativo
BroadcastStandard E55 Type crosswalk relativo
Capture E4 Period crosswalk relativo
Carrier - Nao ha
Cartographic - N&o ha

CartographicDataType

E94 Space Primitive

E95 Spacetime Primitive

crosswalk relativo

CartographicObjectType

Nao ha

Cartography

E53 Place

crosswalk relativo

Chronology

E2 Temporal Entity

E63 Beginning of Existence

E64 End of Existence

crosswalk relativo

+Classification

E17 Type Assignment

crosswalk relativo

ClassificationDdc

E15 Identifier Assignment

crosswalk relativo

ClassificationLcc

E15 Identifier Assignment

crosswalk relativo

ClassificationNIm

E15 Identifier Assignment

crosswalk relativo

ClassificationUdc

E15 Identifier Assignment

crosswalk relativo

Coden

E42 ldentifier

crosswalk relativo

Collection

E66 Formation

crosswalk relativo

CollectionArragement

E78 Curated Holding

crosswalk relativo
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CollectiveTitle

E35 Title

crosswalk relativo

ColorContent

E73 Information Object

crosswalk relativo

Content E55 Type crosswalk relativo
E99 Product Type

ContentAccessibility - Nao ha

Contribution - Néo ha

CopyrightNumber

E42 ldentifier

crosswalk relativo

CopurightRegistration

E8 Acquisition

E10 Transfer of Custody

E30 Right

E96 Purchase

crosswalk relativo

CoverArt E36 Visual Item crosswalk relativo
Dataset E59 Primitive Value crosswalk relativo
DescriptionAuthentication - Nao ha
DescriptionConventions - Nao ha
+ DigitalCharacteristic - Né&o h&
Dissertation - Né&o ha

Dissertationldentifier

E42 Identifier

crosswalk relativo

Distribution E12 Production crosswalk relativo
Doi E42 Identifier crosswalk relativo
Ean E42 Identifier crosswalk relativo
Eidr E42 Identifier crosswalk relativo
Electronic E73 Information Object crosswalk relativo

E90 Symbolic Object

Emulsion (Classe) - N&o ha
Emulsion (Subclasse) - Nao ha
EncodedBitrate - Nao ha
EncodingFormat - Nao ha
+Ensemble - Nao ha
Enumeration - Néo ha

+EnumerationAndChronology

E2 Temporal Entity

E52 Time-Span

crosswalk relativo

Event

E5 Event

crosswalk absoluto



https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_CoverArt
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_DescriptionAuthentication
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_DigitalCharacteristic
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_DissertationIdentifier
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Extent E58 Measurement Unit crosswalk relativo
Family E74 Group crosswalk relativo
FileSize E58 Measurement Unit crosswalk relativo
FileType E59 Primitive Value crosswalk relativo
E62 String
Fingerprint E42 Identifier crosswalk relativo
FontSize E31 Document crosswalk relativo
Frequency E4 Period crosswalk relativo
Generation E10 Transfer of Custody crosswalk relativo
E86 Leaving
GererationProcess - Nao ha
GenreForm - Nao ha
GeographicCoverage E9 Move crosswalk relativo

GrooveCharacteristic

E16 Measurement

crosswalk relativo

Gtin14Number

E42 ldentifier

crosswalk relativo

Hdl E42 ldentifier crosswalk relativo
Hub - Nao ha

+ Identifier E42 Identifier crosswalk absoluto
[llustration E36 Visual Item crosswalk relativo

ImmediateAcquisition

E8 Acquisition

crosswalk relativo

+ Instance

E36 Visual Item

crosswalk relativo

IntendedAudience

Nao ha

Isan E42 Identifier crosswalk relativo
Isbn E42 Identifier crosswalk relativo
Ismn E42 ldentifier crosswalk relativo
1Isni E42 Identifier crosswalk relativo
1so E42 Identifier crosswalk relativo
lIsrc E42 ldentifier crosswalk relativo
Issn E42 Identifier crosswalk relativo
IssnlL E42 ldentifier crosswalk relativo
Issuance E42 Identifier crosswalk relativo
Istc E42 Identifier crosswalk relativo

Iswc

E42 ldentifier

crosswalk relativo



https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Gtin14Number
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Hdl
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Hub
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Identifier
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Illustration
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_ImmediateAcquisition
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Instance
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_IntendedAudience
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Isan
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Isbn
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Ismn
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Isni
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Iso
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Isrc
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Issn
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_IssnL
https://id.loc.gov/ontologies/bibframe.html#c_Issuance
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Item E18 Physical Thing crosswalk relativo
E19 Physical Object
E20 Biological Object
Jurisdiction E74 Group crosswalk relativo
KeyTitle E35 Title crosswalk relativo
Language E56 Language crosswalk absoluto
Layout - Néo ha
Lcen E42 Identifier crosswalk relativo
LcOverseasAcq E42 Identifier crosswalk relativo
Local E53 Place crosswalk relativo
E94 Space Primitive
Manufacture E99 Product Type crosswalk relativo
Manuscript E31 Document crosswalk relativo
E33 Linguistic Object
+ Material E57 Material crosswalk relativo

MatrixNumber

E42 Identifier

crosswalk relativo

Media - Né&o ha
Meeting E74 Group crosswalk relativo
MixedMaterial E55 Type crosswalk relativo

Mount

E19 Physical Object

crosswalk relativo

MovementNotation

Nao ha

Movinglmage

E31 Document

crosswalk relativo

Multimedia

Nao ha

MusicDistributorNumber

E42 ldentifier

crosswalk relativo

MusicEnsemble - Nao ha
MusicFormat - Nao ha
Musiclnstrument - Nao ha
MusicMedium - Nao ha

MusicNotation

E90 Symbolic Object

crosswalk relativo

MusicPlate

E42 Identifier

crosswalk relativo

MusicPublisherNumber

E42 ldentifier

crosswalk relativo

MusicVoice

Nao ha

Nbn

E42 ldentifier

crosswalk relativo
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NotatedMovement

E73 Information Object

crosswalk relativo

NotatedMusic

E73 Information Object

crosswalk relativo

+ Notation - Nao ha
Note E3 Condition State crosswalk relativo
Object E18 Physical Thing crosswalk relativo

E19 Physical Object

E20 Biological Object

E22 Human-Made Object

E24 Physical Human-Made

Thing

E25 Human-Made Feature
ObjectCount - N&o ha
Organization E74 Group crosswalk relativo
ParallelTitle E35 Title crosswalk relativo
+ Person (Classe) E74 Group crosswalk relativo
Person (Subclasse) E21 Person crosswalk relativo

E39 Actor
Place ES53 Place crosswalk absoluto
PlaybackChannels - Nao ha
PlaybackCharacteristic - N&o ha
PlayingSpeed - N&o ha
Polarity - N&o ha

PostalRegistration

E42 Identifier

crosswalk relativo

PresentationFormat - Nao ha
Print - Né&o ha
Production E12 Production crosswalk absoluto
ProductionMethod - Né&o ha
Projection - Nao ha
+ ProjectionCharacteristic - N&o ha
ProjectionSpeed - Nao ha

+ ProvisionActivity

E29 Design or Procedure

crosswalk relativo

PubFrequency

Nao ha

Publication

Nao ha
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PublisherNumber

E42 Identifier

crosswalk relativo

RecordingMedium - N&o ha
RecordingMethod - N&o ha
ReductionRatio - Néo ha
RegionalEncoding - Nao ha

ReportNumber E42 Identifier crosswalk relativo
Resolution - Néo ha

RetentionPolicy E30 Right crosswalk relativo
Review - Nao ha

Role E21 Person crosswalk relativo
Scale E16 Measurement crosswalk relativo
Script E90 Symbolic Object crosswalk relativo
+ ShelfMark E42 Identifier crosswalk relativo
ShelfMarkDdc E42 Identifier crosswalk relativo
ShelfMarkLcc E42 Identifier crosswalk relativo

ShelfMarkNIm

E42 Identifier

crosswalk relativo

ShelfMarkUdc E42 Identifier crosswalk relativo
Sici E42 Identifier crosswalk relativo
+ SoundCharacteristic - Nao ha
SoundContent - Nao ha
Source EG5 Creation crosswalk relativo
Status - Nao ha
Stilllmage - Né&o ha
StockNumber E42 Identifier crosswalk relativo
Strn E42 Identifier crosswalk relativo
StudyNumber E42 Identifier crosswalk relativo
Sublocation E9 Move crosswalk relativo
Summary E33 Linguistic Object crosswalk relativo
SupplementaryContent - Né&o ha
SystemRequirement - Né&o ha
TableOfContents - Néo ha
Tactile - Nao ha
TactileNotation - Nao ha
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TapeConfig - N&o ha
Temporal E2 Temporal Entity crosswalk absoluto
E4 Period
Text E33 Linguistic Object crosswalk relativo
+ Title E35 Title crosswalk absoluto
Topic - Né&o ha
TrackConfig - Néo ha
Unit E58 Measurement Unit crosswalk relativo
Upc E42 Identifier crosswalk relativo
urn E42 Identifier crosswalk relativo
+ UsageAndAccessPolicy E30 Right crosswalk relativo
UsePolicy E30 Right crosswalk relativo
+ VariantTitle E35 Title crosswalk relativo
+ VideoCharacteristic - Néo ha
VideoFormat - Néo ha

VideoRecordingNumber

E1 CRM Entity

crosswalk relativo

+ Work

E65 Creation

crosswalk relativo

Entre os dados extraidos, a partir do método crosswalk, neste trabalho foram: 122

crosswalking relativo, relembrando estes possuem equivaléncia entre os metadados; 7

crosswalking absoluto, sendo estes totalmente idénticos; 66 sem correspondéncia; 112 um para

um, quando um elemento de um padrdo de metadados é correspondente a um elemento do outro

padrdo de metadados; 17 um para muitos, quando um elemento é correspondente a diversos

elementos de outro padrdo; e 0 muitos para um.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir do momento em que o0s centros de informagdes deixa de ter a preocupagao
prioritdria com a custddia dos documentos e passam a ter a preocupacdo voltada para a
mediacdo, divulgacdo e disseminacdo da informacao, as atividades destes profissionais também
deixam de ser apenas técnicas e passam a lidar com toda a necessidade informacional da

sociedade ao redor.

Entre os problemas que a sociedade atualmente enfrenta, é o acesso a informac6es de
qualidade, que seja produzida por instituicbes/pesquisadores com reconhecimento, e de forma
répida. Partindo disso, foram escolhidos o CIDOC CRM e o BIBFRAME por serem uma
ontologia, modelos conceituais e padrdes de metadados, que séo eficientes na troca de dados
entre sistemas, por trabalharem com dados abertos e ndo com registros, além de serem modelos
de inovacdo para a atualizacdo das atividades dos profissionais arquivistas, musedlogos e

bibliotecarios.

Deste modo, este trabalho teve como objetivo analisar as possibilidades de
interoperabilidade semantica entre o BIBFRAME e o CIDOC CRM, nas versbes mais
atualizadas possiveis, sendo estas respectivamente, BIBFRAME 2.0 e CIDOC-CRM: 7.1.1,
apresentando cada um dos modelos conceituais e padrfes de metadados. A partir disso,
observou-se que para a integracdo plena destes modelos ha a necessidade de maiores estudos
de caso sobre a compatibilidade de ambos. O CIDOC CRM enquanto modelo voltado para 0s
objetos do patrimdnio cultural, ndo consegue ter total compatibilidade com o BIBFRAME,
sendo esse mais geral e buscando abarcar todos os tipos de materiais informacionais

disponiveis.

O BIBFRAME possui algumas nuances, que complica a utilizacao e interpretacdo das
classes, com por exemplos, as descricdes das classes serem pouco explicativas e possuir
diversas classes e subclasses que tem o mesmo significado, o0 que acaba sendo redundante. A
titulo de exemplificagdo, +Person (classe) e Person (subclasse). J& o CIDOC CRM possui
hierarquia entre as entidades, o que facilita em muitos casos, o entendimento de determinadas

classes.

Outro fator relevante, é a equivaléncia da entidade do CIDOC CRM néo estar ligada nas
as classes do BIBFRAME, mas nas propriedades, como no caso das notas (note). Também ha
casos, onde a equivaléncia que nédo € possivel garantir que terdo correspondéncia direta, como

no caso, das notas (note) que nas classes do CIDOC CRM a relagdo mais proxima foi: E3
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Condition State, da classe “FileSize” e a entidade ES8 Measurement Unit, que no BIBFRAME
esta relacionado a materiais digitais e no CIDOC CRM € uma mensuragdo de uma unidade, mas

ndo ha mencao a uma unidade digital.

Destarte, observa-se que ambos os modelos ainda estdo em construcdo e ndo possuem
compatibilidade plena e que para que este processo ocorra serdo necessarias maiores pesquisas,
investigacOes. Salienta-se que como modelos voltados para a interoperabilidade e para a web
semantica, ndo terdo uma finalizacdo total, pois precisam estar em constante atualizacdo para
lidar com o atual cenario informacional. Entretanto, considera-se que é um avanco para integrar
dados de bibliotecas e museus, tanto em questdo tecnoldgica, usabilidade, mas também em
questdes econémicas. Dessa forma, a informacao passa a ser utilizada e reutilizada, com alto

valor agregado, além de diminuir as inconsisténcias nas defini¢Ges e interligacdes da descricéo.
Como proposta de pesquisas futuras:

e realizar um crosswalk com maior aprofundamento de classes, subclasses e
propriedades, tanto do CIDOC CRM, quanto do BIBFRAME;

e realizar o crosswalk inverso, ou seja, do CIDOC CRM para o BIBFRAME;

e verificar das descricdes disponiveis para 0s usuarios destes sistemas; e

e verificar as ambiguidades em ambos 0os modelos.
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