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As mulheres, aos homens; aos filhos e as
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liberdade; e todos aqueles que perderam
sua vida para a COVID-19 e para a gestao
vergonhosa do governo Bolsonaro.

Que nossas vidas honrem as vidas de
vocés!
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RESUMO

O presente estudo se deu como o resultado da andlise entre a relacdo da
comunicacao popular, comunitaria e alternativa, com a formacéo de estudantes de
Comunicagéo e Jornalismo e a busca pela aproximacéo destes dois mundos. Para
exemplificar os conceitos de comunicacdo comunitaria e seus impactos para a
formacdo sociopolitica dos alunos, como, por exemplo, a democratizacdo da
informacéo, a promocao de diversidade cultural, a educac¢éo social, a mobilizacdo e a
busca por direitos, desenvolveu-se a série de podcasts denominada Satélites Auto-
Falantes, que apresenta experiéncias de comunicacdo popular no Distrito Federal e
Entorno. O podcast também buscou abrir espaco para que estudantes e outros
integrantes da Academia ou¢cam os comunicadores populares, além de registrar a
atuacao das iniciativas no combate a COVID-19.

Palavras-chave: Comunicacdo popular. Formacdo sociopolitica. Comunicagao
comunitaria. Podcast Satélites Auto-falantes. COVID-19.
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1 INTRODUCAO

Em 05 de abril de 2021, o jornal Correio Braziliense! veiculou a noticia Policiais
derrubam barracos com chutes em invasdo ao lado do CCBB?, que contava sobre
uma acéo de despejo ordenada pelo governador do Distrito Federal, Ibaneis Rocha
(MDB)? (SILVA; MOURA, 2021). A desocupacéo foi alvo de disputa judicial apés a
Defensoria Publica do Distrito Federal pedir a Justica a proibicao de acdes do tipo. No
entanto, o processo foi favoravel ao governador.

Eu, repérter estagiaria do referido jornal, me espantei com o modus operandi
da construcdo da matéria, uma vez que antes de observar a noticia no site do Correio
Braziliense, acompanhava a acao via lives nos perfis de coletivos que cobriam o
despejo ilegal, a saber: BSB Invisivel e Projeto Dividir. Nesse interim, em nenhum
momento, o periédico em questdo ouviu os moradores locais ou expbs 0s motivos
pelos quais os moradores estavam ali. Além disso, o uso de termos pejorativos —
“barracos” e “invasao” — ja contribuem para a deslegitimacao da causa.

A postura do Correio Braziliense instigou-me um acesso de raiva e tristeza.
Como o ponto de resisténcia dos moradores e dos ativistas era na Escolinha do
Cerrado — estrutura construida para promover aulas regulares, ministradas por
professoras voluntarias do Distrito Federal, a fim de suprir a falta de acesso as aulas
remotas (0 grupo n&o tem acesso a internet, por morarem em estruturas de madeirite,
e nao dispdem de recursos financeiros para acessar a internet movel) — eu,
pertencente a editoria de educacao, decidi publicar uma matéria com foco nos relatos
daqueles em resisténcia. Dias depois, se deu uma nova tentativa de derrubada, sendo
concretizada com violéncia, culminando com a prisdo de um dos ativistas. O periédico
em questdo, para variar, ndo noticiou o fato; muito menos, seu concorrente:
Metrépoles®. Naquele momento, convenci minha editora a publicar uma noticia
detalhada sobre a acao truculenta e a violéncia vivenciada por aqueles moradores e

ativistas, publicada®, apds resisténcia editorial, no Gltimo 07 de abril.

1 Jornal brasiliense criado em 1960, junto a inauguracéo de Brasilia. Ele faz parte do Diarios
Associados, criado por Assis Chateaubriand.

2 https://bit.ly/3xVofo2.

8 Filiado ao partido Movimento Democratico Brasileiro (MDB).

4 Jornal on-line fundado em 2015 pelo ex-senador Luiz Estevao. O site ganhou grande relevancia
em poucos anos e é forte concorrente do Correio Braziliense.

S https://bit.ly/3mrt7vsS.
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A noticia publicada ndo é um produto de comunica¢do comunitéria — tema do
presente estudo. No entanto, é o resultado do conhecimento sobre tal area adquirido
até entdo com a producédo do presente Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), desde
janeiro de 2021. O modo como as autoridades governamentais agiram e como um dos
veiculos de comunicagédo mais tradicionais de Brasilia e do Brasil perpetuou tal atitude
autoritaria € o exemplo pratico de como a comunicacdo hegeménica ligada ao
capitalismo age para manter o poder de alguns grupos, apenas. Em contrapartida,
exemplificou-se como a comunicacao popular ou comunitaria é essencial ha oposi¢cao
consolidada a hegemonia nos veiculos comunicacionais — vide as iniciativas que
cobriam o ato via internet.

O entendimento sobre a disputa de narrativas entre tipos diferentes de grupos
sociais e de comunicacdo somente foi possivel por meio de minha aproximacédo com
o tema “comunicacgdo popular”, que propicia reflexdes e a formacéo critica de quem o
estuda ou pratica. Foi a partir de quando comecei a conhecer as iniciativas de
comunicacao popular que percebi a relevancia deste tipo de comunicacao, obtendo
um novo olhar sobre o campo em que estou sendo formada para a atuar.

Nesse sentido, o0 presente estudo buscou entender a relacdo entre a
comunicacao popular e a formacgao do estudante de Comunicagéo e sua importancia,
além de desenvolver o podcast Satélites Auto-Falantes, com cinco episddios que
registram as experiéncias de comunicacdo comunitaria no Distrito Federal e Entorno,
direcionado para graduandos no curso, de modo que se aproximem da tematica em
questéao.

Assim, a construcéo das linhas que se seguiram se deu em duas partes. A
primeira foi a do referencial teérico, subdividido em cinco sec¢fes, a saber:

1) A falta de participacdo popular na midia — espagco que expds uma breve
apresentacdo de dados sobre os conglomerados de midias do Brasil e as
consequéncias da formacéo e da manutencao destes;

2) A comunicacgdo alternativa a tradicional: a comunicacao popular — para definir
esta outra comunicacdo, um dialogo foi construido com os autores classicos
sobre a temética e assuntos relacionados, quais sejam: Bordenave, Thompson,
Downing e Peruzzo, além de pesquisadores e professores sobre a tematica,
tais como: Miani, Paulino, Carvalhal, entre outros;

3) A relacdo dessa comunicagdo com a saude — buscando embasar as
experiéncias registradas no podcast Satélites Auto-Falantes.
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4) A relacdo da esséncia da comunicacdo comunitéria e da disciplina que trata
sobre o0 assunto com a formacéo do estudante — a discusséo foi construida pela
leitura de conceitos de autores que trataram o0 assunto ao registrar acoes
praticas em suas universidades, tais como: Miani e Paulino; e

5) As vantagens do formato escolhido para o produto do presente estudo.

A segunda parte do presente TCC foi o desenvolvimento do produto, com o
processo metodoldgico registrado desde a escolha do tema até o envio do podcast
para os entrevistados. Aqui, foi possivel conhecer a relacdo pratica entre os conteudos
trabalhados na teoria com a escolha dos entrevistados a partir dos conceitos
norteadores de comunicacao popular, buscando uma imersdo nas experiéncias de
comunicacdo popular do Distrito Federal e Entorno, além de propiciar um
entendimento da atuacdo e relevancia do Projeto de Extensdo de A¢do Continua
Comunicagdo Comunitaria da Universidade de Brasilia (UnB).

Também relataram-se as dificuldades e barreiras que a pandemia da
Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) trouxe para os comunicadores populares e
para a realizacdo das linhas que se seguiram. A escolha da plataforma de
hospedagem, a montagem de cada episodio e a plataforma utilizada para edicdo dos
podcasts foram aqui detalhadas.

E antes de finalizar a presente introducéo, vale registrar que um dia apos a
publicacdo da matéria e a consequente crise, entrei no site do Correio Braziliense e,
por curiosidade, averiguei 0s acessos da noticia. Eu sabia que a publicacdo da matéria
era apenas um registro histérico de outra narrativa e apenas isso. No entanto, me
surpreendi ao ver que a pagina que abrigava a matéria tinha tido mais de 38 mil
acessos, tornando a noticia a terceira mais lida da semana na aba de educacéo e a
primeira na aba de educacao basica (ela foi hospedada nesta aba devido ao foco da
matéria ser a resisténcia feita contra a derrubada da Escolinha do Cerrado).

Além disso, os conteudos advindos dos coletivos para cobrir a derrubada
tiveram repercussao nacional e grande adesao na causa, evidenciando uma mudanca
de mentalidade e o reflexo da ampliagdo das causas levantadas por movimentos
sociais, bem como servindo de esperanca para a certeza de que esta forma de
comunicar ganhara cada vez mais for¢a no Brasil.

Tal situagdo, junto as iniciativas que entrevistei para a confeccédo do presente

estudo, recordaram-me as seguintes palavras de Bordenave (2011, p. 79):
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Percebemos que esta surgindo um novo modelo de comunicacdo. Uma
comunicacdo mais colaborativa, capaz de modificar o meio local e, ao mesmo
tempo, ter influéncia global. Uma comunicacdo de celebracgdo, intimamente
ligada a vida do entorno, suas lutas, dificuldades e esperangas, em que cada
emissora torna-se o ponto de encontro das for¢as vivas da comunidade.

Diante do exposto, que nds, comunicadores, possamos todos auxiliar, de
alguma modo, na manutencdo e expansdo desta comunicacdo de celebracao.

Celebremos!
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2 PROBLEMA DE PESQUISA

Em um contexto de comunicacdo hegemonica que limita a participacao popular,
como tém atuado as iniciativas de comunicacao popular no Distrito Federal e Entorno,
como as experiéncias dos moradores destas regides podem contribuir para a

formacao de estudantes de Comunicacéo e Jornalismo?
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3 JUSTIFICATIVA

3.1 DO TEMA

Miani (2014, p. 06) afirma que a construgdo dos curriculos universitarios, por
vezes, estdo menos preocupados com a constru¢cdo de uma consciéncia critica do
estudante e mais com a formacado técnica, evidenciando uma “légica mercantil e
profissionalizante que impera no ensino superior”. O problema desta visdo é que 0s
estudantes terminam a graduacdo sem entender o seu papel politico na sociedade,
tanto como profissional quanto como ser humano.

As consequéncias, segundo Downing (2004 apud SILVA, 2015), é a
manutencao de estruturas capitalistas que promovem desigualdades sociais e negam
direitos. Aquele autor afirma, ao concordar com Gramsci, que escolas e universidades
foram 6rgdos usados pelo capitalismo para manter a cultura que o fortalece.

Nesse interim, o ensino dos conceitos de comunicacao popular, alternativa e
comunitaria estudados em uma disciplina académica podem promover o pensamento
critico daqueles que estdo nestes espacos de formacdo. Sobre a questdo, Miani
(2014, p. 06) reconheceu que, apesar de nao ter a incumbéncia de proporcionar
alguma reflexdo emancipadora sobre comunicacdo, a disciplina € uma forma de
combater ou, a0 menos, trazer uma visao diferente da perspectiva hegemonica que
vé a universidade “como formadora de mao de obra especializada, com vistas a
insercao subordinada do respectivo profissional aos interesses do mercado”.

Sem duvida, a aproximacdo com a comunicacdo popular, alternativa e
comunitaria oferta ao estudante a possibilidade de vivenciar experiéncias nao
convencionais e ndo hegemaonicas, além de ser confrontado com o caréater social e
politico de sua jornada como cidadao e profissional (PAULINO; MENDES; PEDROSA
apud PAULINO, 2009).

A universidade, portanto, contribui com a formacéo dos cidad&os que, segundo
Miani (2014), configura-se como uma funcédo estratégica da politica, onde o grau de
critica de um individuo determina se ele atuara para perpetuar a hegemonia de
poderes sociais ou contribuird para a mudanca que tem ocorrido ao longo dos anos
via movimentos sociais e iniciativas populares.

3.2 DO FORMATO — PODCAST E EDUCACAO



17

As possibilidades ofertadas pelo podcast foram determinantes para a escolha
do formato. Primeiro, ndo € novidade que as instituicdes de ensino e seus professores
tém utilizado, cada vez mais, as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacéo
(TDICs). Com a popularizacdo do acesso a internet, os professores passaram a incluir
videos e blogs no curriculo de ensino e, com o podcast, ndo é diferente, figurando
como uma ferramenta tecnolégica enriquecedora para fins didaticos (SOARES, 2017).

O primeiro registro de uso da tecnologia para fim educacional formal, tendo em
vista que o podcast € observado como uma ferramenta educacional informal, foi em
2006, com a criagao do projeto PodEscola, que “teve como objetivo o uso do podcast
na educacdo publica como forma de contribuir para a formacdo de alunos mais
criticos, reflexivos e incluidos sociodigitalmente” (BOTTENTUIT JUNIOR; LISBOA;
COUTINHO apud CARVALHO, 2009, p. 02).

O uso do podcast traz vantagens, como, por exemplo, maior interesse na
aprendizagem dos contetdos devido a novidade no modo de ensinar e/ou reforgar o
ensino. Bottentuit Junior e Coutinho (2007, p. 841) também apontam que o podcast
ajuda nos “diferentes ritmos de aprendizagem dos alunos visto que os mesmos podem
escutar inUmeras vezes um mesmo episodio a fim de melhor compreenderem o
conteudo”.

Além disso, tem-se a portabilidade do conhecimento, que pode ser ouvido em
qualquer local e em muitas situacfes nas quais nao se pode segurar um livro ou um
smartphone para leitura, como, por exemplo, em transportes publicos ou nos afazeres
de casa, assim como o uso do formato para gravar aulas para alunos faltantes (LEITE,
2015 apud SOARES, 2017).

Freire (2017, p. 61) aponta para o uso do podcast por alunos e outros membros
envolvidos no ambiente académico; ou seja, 0 podcast viabiliza praticas educacionais
como, por exemplo, “a abertura de vozes e temas que se encontram a margem de um
dado contexto escolar”. Além disso, a gravagao de episodios por alunos estimula
diversas capacidades cognitivas e de conhecimento, a partir da produgao de pesquisa,
texto e gravagdo (BOTTENTUIT JUNIOR; LISBOA; COUTINHO apud CARVALHO,
2009).

Pesquisa feita com alunos de Engenharia Civil em 2020 mostram que 96,3%

dos discentes consideraram o podcast como um metodologia ativa de ensino, tanto
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para ouvir conteudos feitos por professores ou outros, quanto para produzir materiais
sonoros (PEREIRA; SANTOS NETO, 2020).
Carvalho, Aguiar e Maciel (apud CARVALHO, 2009) elencaram quatro tipos de
podcasts para uso educacional, quais sejam:
1) Expositivo/Informativo, que apresenta o conteudo de uma referida disciplina ou
projeto;
2) Feedback/Comentarios, uma espécie de devolutiva oral sobre o trabalho
apresentado pelo aluno;
3) Instrucdes/Orientacdes, uma espécie de pauta para tarefas com as indicacdes
para a realizacdo de trabalhos; e
4) Materiais auténticos, que abrigam formatos e conteldos ndo pertencentes a

uma matéria em si.

Por fim, é preciso entender que o podcast ndo € uma solucdo para alguns
problemas educacionais, mas deve “ser entendido como um instrumento que pode
potencializar a aprendizagem dos alunos, principalmente se combinado com outros
métodos de ensino, enriqguecendo a experiéncia educacional para a transmissao e
construcdo do conhecimento” (SOARES, 2017, p. 04), acarretando em extensa
possibilidade de uso dentro da universidade.

A Escola de Comunicaces e Artes da Universidade de Sao Paulo (ECA-USP),
por exemplo, disponibilizou uma aba especifica em seu site destinada a podcasts. Ali
tém-se matérias sobre podcasts produzidos por seus alunos, bem como pela prépria
ECA, como meio de fomentar assuntos importantes para a sociedade.

O Jornal da USP também reuniu oito podcasts para “entender o mundo atual’
(USP, 2021). Todos feitos no ambito da Universidade. H& podcasts sobre economia
com foco em mulheres economistas — o Podcast das Economistas; um programa de
conteudos da ldade Média — o Podcast Estudos Medievais, de responsabilidade do
Laboratorio de Estudos Medievais de sua Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias

Humanas (FFLCH); entre outros.

J& a Universidade de Brasilia (UnB), por meio do Laboratério de Audio de sua
Faculdade de Comunicacédo (LabAudio-FAC), fomenta a criacédo de diversos podcasts

originais e experimentais. Um deles é o Podcast Escute a Negritude, de divulgacao
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cientifica de pesquisas produzidas por pesquisadores negros e também sobre a
negritude. Ja o Podcast Sotaque em Tela debate sobre a importancia da
representacao de sotaques no telejornalismo nacional. E o Podcast Elas por Elas trata
de mulheres na politica.

Com a conducdo da professora e pesquisadora Janara Souza, o Podcast
Utopia em Pauta trata dos direitos humanos na internet e os caminhos para um

ambiente virtual mais saudavel.
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4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL

Produzir um podcast com experiéncias de comunicacdo popular do Distrito
Federal destinado a estudantes de Comunicacao e Jornalismo, a fim de aproximar e
fomentar a importancia da comunicacdo que se da fora dos eixos académicos e
mercadoldgicos, que busca educar, democratizar informacéo e promover o direito de
comunicar e mobilizar grupos ou comunidades em torno de um objetivo comum ou em

de algum tipo de transformacéo social.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analisar e tratar da relevancia da aproximacéo do estudante de Comunicacao
e a disciplina Comunica¢ao Comunitaria para a formacgéo sociopolitica do futuro
comunicador;

e Produzir um programa de podcast com cinco episddios que cumpra 0S
seguintes objetivos: registrar as acdes de comunicadores populares em suas
comunidades, sobretudo, durante a pandemia da Coronavirus Disease 2019
(COVID-19); e, abrir espaco para que estudantes e outros integrantes da
Academia oucam comunicadores populares, com linguagem informal e
objetiva, para auxiliar no entendimento do assunto;

e Tratar, tanto no memorial descritivo quanto no produto, da relevancia da
comunicacéo popular em democratizar a informagéo, promover a diversidade
cultural, educar, mobilizar socialmente, buscar direitos e combater a pandemia
da COVID-19;

e Atentar aos estudantes de Comunicacao para o tipo de comunicacao existente
fora do ambiente académico e dos conglomerados de midia; e

e Contribuir para a aproximacéo de estudantes de Jornalismo e Comunicagao

com a comunicacao popular.
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5 REFERENCIAL TEORICO

5.1 A MIDIA E A FALTA DE REPRESENTACAO E PARTICIPACAO POPULAR

Antes de tratar dos temas “comunica¢do comunitaria” e “meios comunitarios”,
€ preciso tratar do atual cenario da imprensa brasileira e de seus veiculos noticiosos
— radiofdnicos, televisivos, impressos ou de internet —, a fim de entender o papel de
outro tipo de comunicacao.

No Brasil, os 50 veiculos atuantes em canais de televisdo, radios e midias
impressa e on-line com mais audiéncia sdo gerenciados por 26 grupos de
comunicacéo®. Este é o dado mais recente que aborda a concentracéo de veiculos de

comunicacao.

6 http://brazil. mom-rsf.org/br/midia/
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Figura 1 — Infogréafico com a visdo de conglomerados de midias brasileiros.

Fonte: Media Ownership Monitor Brasil (s. d.).
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Ao retirar as divisbes de grupos, percebem-se lagos sanguineos, ou seja,
algumas familias controlam metade destes 50 veiculos’.
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Figura 2 — A familia Marinho detém o maior conglomerado do pais e alcanga, inclusive, a marca de 19°
maior conglomerado do mundo.

Fonte: Media Ownership Monitor Brasil (s. d.).
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Banco de dados

Familia Abravanel Familia Alzugaray Amilcare Dallevo Caio Mesquita, Felipe
Miranda, Rodelfo
Amstalden
Familia C3mara Familia Civita Diogo Mainardi Familia Faria

Familia Frias Jodo Carlos Di Genio Familia Macedo Familia Machado de
Carvalho

Figura 3 — Parte do levantamento do Media Ownership Monitor (2017) de pessoas ligadas aos 50
veiculos ou redes de comunicagao de maior audiéncia.

Fonte: Media Ownership Monitor Brasil (s. d.).

E qual é o problema da concentragdo? Muitos. Mas é possivel reduzi-los em
dois pontos-chave, a saber: 1) A detencdo dos meios de comunicacéao significa poder;
e, 2) A concentracdo destes resulta na manutencdo do poder de comunicar para
apenas um grupo privilegiado.

N&o é nova a relagdo entre midia e poder econdmico e politico (social) no Brasil.

A primeira publicacdo impressa do pais, o jornal Correio Braziliense, comecou a
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circular no ano em que a Coroa Portuguesa chegou ao Brasil, em 1808. Nesse sentido,
h& muito tempo, os veiculos de comunicag¢do sdo utilizados como legitimadores do
poder das elites (MOTORYN; PIAI, 2013).

O poder em questdo ndo se trata apenas do econémico, mas principalmente
do capital social de mover a sociedade. Para entender melhor o tipo de poder
usufruido pela comunicacéo, € preciso definir o que é poder na vida social. A vida
social é feita por individuos que perseguem fins e objetivos variados e agem dentro
de um conjunto de circunstancias previamente dadas; estas proporcionam diferentes
inclinacdes e oportunidades aqueles individuos. Tal conjunto de circunstancias é
denominado campos de interacdo (THOMPSON, 1998, p. 21), onde os individuos
ocupam uma posicao de acordo com o “tipo e a quantidade de recursos disponiveis
para eles”.

Quando se tem a institucionalizacdo destas posicdes, elas se tornam estaveis
e dispdem de regras, recursos e relacbes sociais pré-definidas. Sao as instituicdes
gue definem como os campos de interacdo se comportardo, sendo comum que criem
novas posicoes e “conjuntos de trajetorias de vida para os individuos que os ocupam”

(THOMPSON, 1998, p. 21). E neste cenario que nasce a relacio de poder social.

A posicao que um individuo ocupa dentro de um campo ou instituigdo é muito
estreitamente ligada ao poder que ele ou ela possui. No sentido mais geral,
poder é a capacidade de agir para alcancar os proprios objetivos ou
interesses, a capacidade de intervir no curso dos acontecimentos e em suas
consequéncias. No exercicio do poder, os individuos empregam 0s recursos
gue Ihe sdo disponiveis; recursos sdo os meios que lhes possibilitam alcancar
efetivamente seus objetivos e interesses. Ao acumular recursos dos mais
diversos tipos, os individuos podem aumentar seu poder. (THOMPSON,
1998, p. 21).

Tais recursos também podem ser acumulados por organizacbes — acumulo
importante para o exercicio do poder. Apesar de, em geral, o poder ser associado a
politica, Mann (1914 apud THOMPSON,1998) define quatro tipos principais de poder,
guais sejam:

1) Economico, definido como recursos materiais e financeiros e concentrado em
empresas comerciais;
2) Politico, quem tem como recurso a autoridade e é exercido por governos e

Estado;

3) Coercitivo, cujo recurso é a forga fisica e armada e € detido por militares,

policias, instituicbes carcerarias, entre outras; e
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4) Simbdlico, cujo recurso sdo os meios de informag&do e comunicacao, exercido

por igrejas, escolas, universidades e industrias da midia.

A concentracao de poder simbolo em industrias da midia se deu, sobretudo,
pela capacidade de reproducdo dos meios. Os primeiros meios comunicacionais
dificilmente se reproduziam — os escritos em pedras, por exemplo. Ja o pergaminho e
o papel foram um avanco no caminho da reproducdo, que se deu apenas apos a
invencédo da prensa de Gutenberg, em 1450, cuja “reproduc¢ao de mensagens escritas
em larga escala e velocidade” foi possibilitada (THOMPSON, 1998, p. 21).

Se antes da invengcdo da prensa de Gutenberg, o conhecimento e as
informacBes eram concentradas nestas instituicbes, a capacidade de reproducao
proporcionou a abrangéncia territorial das informacdes, tornando as formas simbdlicas
em mercadorias. Tal mercantilizacdo é exclusiva do que comumente é denominado
comunicacdo de massa, que seria o ato de comunicar para grande nimero de pessoas
passivas. No entanto, este é um engano que Thompson (1998) quer deixar claro: o
termo “massa” € enganoso porque nédo se trata de quantidade, tendo em vista que
desde a imprensa escrita peridédica, a audiéncia foi e permanece pequena e
especializada; logo, tal termo, entdo, se define na grande pluralidade de destinatarios.

Outro erro do termo “massa” é enquadrar os individuos que recebem os
produtos midiaticos como passivos, receptores sedentos para sugar o que vém dos
meios. Além disso, o termo “comunicacdo”, em “comunicacdo de massa’, €
inadequado, tendo em vista que ndo ha uma comunicacdo em si, onde um envia a
informacédo e o outro responde. “Transmissao” ou “difusdo” de mensagens seriam
termos mais adequados.

Um dos resultados da amplitude dos meios foi o desenvolvimento de um
“historicidade mediada”, que consiste em recordar ou conhecer fatos histéricos ou
lugares apenas por filmes, livros ou reportagens. O mesmo ocorreu com a
compreensao do mundo e do lugar de cada individuo dentro dele — processo
denominado por Thompson (1998) como mundanidade mediada.

Além disso, a imprensa periodica € tido por alguns tedricos como a
estimuladora de mudancas nas formas dos Estados modernos (THOMPSON, 1998).
No entanto, o grau de concentracdo de recursos midiaticos foi visto desde os anos
1990, na Inglaterra — periodo onde quatro grandes grupos controlavam cerca de 92%

da circulacdo dos jornais diarios.
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Entdo, é conhecido o poder dos meios de comunicagdo na vida social. Apesar
da imprensa ter papel fundamental de investigar, revelar e publicizar atos e decisdes
que, historicamente, ficavam apenas sob o conhecimento de um grupo reduzido de
atores sociais, principalmente politicos, a concentracéo de veiculos de comunicacao
pode resultar em uma parcialidade de escolhas do que “vai ao ar”.

Aquilo que os grupos querem que vire noticia influencia na construgdo da
agenda publica, ou seja, define os assuntos e temas prioritarios a serem tratados pelo
governo em geral e pela populacdo (NUNES, 2009). Dessa forma, € razoavel dizer
que, se a escolha de temas esta concentrada apenas em algumas maos, ndo ha como
ter pluralidade de noticias e opinides, tendo em vista que o que for veiculado parte
apenas do desejo de uma pequena minoria.

Importa ressaltar que, apesar dos produtos serem feitos a partir de interesses
de algumas pessoas e empresas de midia, a recep¢ao destes ndo é passiva. Para
Rubim (1992 apud SANTOS, 2015), a comunicacdo mediatica ndo pode fazer a
cabeca das pessoas, mas sim, agendar discussfes que se encontram na sociedade.
Neste sentido, aquele autor afirma que existe a possibilidade de “manipulacédo desta
agenda empreendida pela sociedade como componente da vida politica” (RUBIM,
1992, p.122 apud SANTOS, 2015, p. 62).

E por esse e outros motivos que a concentracio de audiéncia e de mercado é
considerada ilegal, tendo em vista que, constitucionalmente, é proibida a construcéo
de monopodlio ou oligopdlio de meios de comunicacdo social (BRASIL, 1988). O
problema é a falta de marco legal para definir o que €, em Lei, monopdlio e oligopalio,
para, assim, punir os infratores. Enquanto isso, o Brasil sofre com as consequéncias
do poder em maos restritas.

A interferéncia na cobertura geografica dos veiculos € uma dessas
consequéncias. Em ambito brasileiro, os centros metropolitanos dos Estados ganham
maior visibilidade por serem potenciais de retorno financeiro, seja por compra de
jornais em bancas ou por assinaturas. Ha4 também a preferéncia por publicar noticias
da Regido Sudeste — por isso hd uma grande presenca de veiculos nos Estados que

compdem a regiao.

Dessa forma, o aparecimento de municipios pequenos ou até mesmo médios

e de outras regides €é algo raro na cobertura do veiculo. Esta, com certeza, ndo € uma
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pratica que contribui para o direito & informagéo, garantido em Lei. Os resultados
podem ser vistos por meio de pesquisas. Em 2019, o Brasil registrava 37 milhdes de
individuos sem acesso a veiculos jornalisticos independentes, ou seja, meios de
comunicacdo sem registro legal de vinculo com outros tipos de organizacfes
(SPAGNUOLO, 2020) — namero que representa 18% da populag&o nacional. E ainda,
tais dados revelam que as localidades que estdo em desertos de noticia
correspondem a 62,6% dos municipios brasileiros, ao passo que a situacao se agrava
nas Regibes Norte e Nordeste — 71,8% e 73,5%, respectivamente (SPAGNUOLO,
2020). O problema é grave, tendo em vista que 0 municipio sem cobertura noticiosa
local “é carente de informagdes independentes para que sua populacao possa votar,
cobrar os governantes e saber mais sobre servi¢cos, problemas e acontecimentos
especificos da sua localidade” (SPAGNUOLO, 2020, n. p.)

A concentracdo dos veiculos de comunicacdo também infringe outro direito —
este mais importante de ser debatido e entendido, em prol da importancia do esforgo

agui empreendido em tratar da comunicacdo popular: o direito a comunicacao.

5.1.1 Direito & comunicacao e o poder de comunicar

O direito a comunicacdao é visto como um mecanismo para tornar cada vez mais
real a democratizacdo dos meios de comunicac¢ao, ou seja, tornar 0s meios acessiveis
para toda a sociedade. Mas, o0 que seria o direito de comunicar e qual € a diferenca
deste para o direito a informagao?

O direito a comunicacdo é confundido com a garantia de se expressar
livremente. Ele também significa a garantia de se expressar livremente, mas nas
Ultimas décadas, sua percepg¢do tem mudado. Nesse sentido, para grande parte dos
estudiosos do tema, o direito & comunicacao esta relacionado ao poder de comunicar;
€ ele quem democratiza o poder de comunicar (PERUZZO, 2007). Sobre a questao,
Ledn (2002, p. 3 apud PERUZZO, 2007, p. 12) atenta que:

direito a comunicagdo se apresenta agora como aspiragao que se inscreve
no dever historico que comecou com o reconhecimento de direitos aos
proprietarios dos meios de informacéo, logo aos que trabalham sob relacées
de dependéncia com eles, e, finalmente, a todas as pessoas, que a
Declaragdo dos Direitos Humanos [...] consignou como direito a informacao e
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a liberdade de expressao e de opinido. [...] Esta é parte de uma concepcao
mais global [...] que incorpora de maneira peculiar os novos direitos
relacionados com as mudancas de cenario da comunicacdo e um enfoque
mais interativo da comunicacdo, no qual os atores sociais sao sujeitos da
producdo informativa e nado simplesmente receptores passivos de
informacao.

O ponto principal, entdo, € sobre garantir o direito de difundir opinibes e
informacdes a sociedade e a todos os cidadaos que nela habitam. Mas, como dito por
Ledn (2002), apesar de tal direito ser previsto no art. 19 da Declara¢do Universal dos
Direitos Humanos (DUDH), ele é pouco colocado em pratica.

Se exercido, o poder de comunicar deixa de ser privilégio para alguns e vira
uma oportunidade para todos. Mas se ndo € presente em uma nacgdo, tem-se 0
enfraguecimento da democratizacado da comunicacdo e da democracia em si, uma vez
gue a presenca de meios de comunicacdo em uma nagao passou a ser conectada a
consolidacdo dos modelos democraticos de governo (NUNES, 2009). E por meio
deles que a populacado tem acesso — teoricamente — a todas as informacdes de onde
vive, utilizando-as como insumo para exercer a cidadania e contribuir com o debate
publico.

Porém, sem a participacdo dos cidadaos nos meios de comunicacao, ndo se
tem a democracia. Logo, a pequena pluralidade de vozes se torna um dos potenciais
problemas enfrentados pelas democracias (NUNES, 2009).

Sobre a democracia no poder de comunicar, Peruzzo (2007, p. 19) atenta que
esta “é condicdo para ampliacdo da cidadania. E um caminho para o exercicio da
cidadania em sua dimensao cultural, que por sua vez se entrelaga nas lutas pela
democratizacdo das outras dimensdes da cidadania, como a econdmica e a politica”.

Nesse sentido, quando ndo se tem certa pluralidade de pontos de vista, como
serdo as opinides ofertadas pela midia? Um jornal que ndo tenha um funcionario negro
poderda falar com assertividade sobre sofrimentos cotidianos de pessoas que sofrem
racismo? Ou ainda, se ndo ha um negro, a populagéo brasileira, composta por mais
de 54% de negros, se sentira representada?

O mesmo ocorre quando ndo se tem a participagdo — na construcao da noticia
— de individuos de diversas classes sociais e econémicas. Athila (2015, p. 19) observa
gue se tem ai um grave problema de representacdo para parte da populacdo, onde
‘poucas pessoas, majoritariamente provenientes de uma determinada classe social,

produzem informacgao que sera “consumida” por pessoas de todas as classes”. Tal
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pratica torna a visdo dos meios de comunicacdo parcial e ndo imparcial como os
proprios dizem que sdo (ATHILA, 2015). Aquele autor ainda alerta que é ingénuo
achar que as grandes midias trabalhardo para apontar e lutar contra a desigualdade
social (ATHILA, 2015).

Fica o questionamento: como apontar a desigualdade social e propor
mudancas de mentalidade sendo representante de uma das maiores
empresas do pais, gastando centenas de milhares de reais para produzir um
programa, montando megas estruturas de espetaculo em areas miseraveis e
criando narrativas intencionalmente parciais (para nao dizer pessoais) sobre
as pessoas que la vivem, negando-lhes a possibilidade de falar por conta
prépria? (ATHILA, 2015, p. 19).

O debate sobre o risco de desprezar o direito a comunicag¢édo e o consequente
movimento para garanti-lo tem ocorrido nacionalmente e internacionalmente. Em
2001, por exemplo, foi lancada a campanha CRIS (Communication Rights in the
Information Society) (em portugués, Direito & Comunicacdo na Sociedade da
Informacdo). Tal movimento é resultado da unido de Organizacdes N&ao
Governamentais (ONGs) dos campos de comunicagéao e direitos humanos, e objetiva
discutir a democratizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TICs) e
promover um forum mundial (PERUZZO, 2007).

Um dos fundadores da CRIS, Sean O’Siochru, pesquisador irlandés e
especialista em Sociedade da Informagéo, elencou alguns fatores que colocam em
risco o exercicio do direito a comunicacdo. O primeiro deles é a concentracdo de

veiculos em poucos grupos, mas também héa outros, quais sejam:

[...] interesse Unico na producdo do lucro, via publicidade; propriedade
intelectual que restringe o0 acesso ao conhecimento e a sua democratizagéao;
perspectivas neoliberais de desenvolvimento das telecomunicagbes, que
reforcam a excluséo digital (NUNES, 2009, p. 38).

De fato, 0 acesso as tecnologias é fundamental para o direito & comunicacéo,
pois de que adianta saber e falar sobre distribuir o poder de comunicar para todos
guando ndo se promovem meios para que todos participem? Por isso, a luta dos
fundadores da CRIS é conscientizar sobre a necessidade das na¢des assegurarem
que seus cidaddos tenham a oportunidades de participar, que tenham “condi¢des
econbmicas, sociais, politicas e técnicas para produzir e difundir suas proprias
informagdes” (NUNES, 2009).



31

No Brasil, um dos grandes marcos para a discussao do direito a comunicacao
e a amplitude de recursos para outros atores sociais, principalmente de viés publico e
comunitario, foi a Conferéncia Nacional de Comunicacdo (CONFECOM), em 20009.
Pela primeira vez, entidades, movimentos pela democratizacdo da comunicacao e
universidades “se viram obrigados a sistematizar o que propunham para a sociedade
brasileira em termos de comunicagdo como um todo” (RAMOS; PAULINO; HAJE apud
RAMOS et al., 2020, p. 13).

Aquele encontro resultou em inUmeras propostas que tratavam dos formatos
de veiculos — audiovisual, impresso e radio —, bem como de assuntos de comunicacdo
comunitaria. Para manter a discussao em foco e também garantir o cumprimento dos
ditames vigentes e das futuras legislacdes, a principal proposta foi a criagdo de uma
agéncia reguladora autbnoma para o que chamaram de “comunicagbes” — que
incluiam telecomunicacfes, audiovisual, radios e midia imprensa. Outro ponto
defendido foi a criacdo de um organismo executivo responsavel pela elaboracdo de
politicas publicas para a area.

Uma politica de cotas, buscando garantir a distribuicdo de contetdo nacional
independente e regional na televisdo, também foi proposta. A criacdo de uma politica
nacional de banda larga que previa o acesso ao tipo de internet a todas as casas
brasileiras também foi formulada, além da transformacéo do regime de prestacéo do
servico de internet banda larga em regime publico, para universalizar os acessos. A
ideia segue o proposto pelo CRIS de garantir ndo somente 0 acesso, mas também o
espaco para a publicacdo de produtos comunicacionais nas midias.

Em 2019, o Brasil registrava 134 milhdes de usuarios de internet — um
percentual de 74% da populagdo com 10 anos ou mais (CETIC, 2020). Apesar do
aumento no numero de pessoas com acesso a internet, tem-se ainda 47 milhdes de
pessoas desconectadas, sem nenhum tipo de internet — banda larga ou discada.
Destes, 35 milhdes vivem em areas urbanas e 12 milhdes em areas rurais.

Alexandre Barbosa, gerente do Cetic (2020, n. p.), afirma que a falta de acesso

a internet provocaria, na pandemia, o aumento das desigualdades sociais; logo,

Com o isolamento social, medida de prevencdo a COVID-19, milhdes de
brasileiros passaram a depender ainda mais da internet e das TIC de maneira
geral para realizar atividades de trabalho remoto, ensino a distancia e até
mesmo para acessar o auxilio emergencial do governo. Mas a falta de acesso
a internet e 0 uso exclusivamente por celular, especialmente nas classes DE,
evidenciam as desigualdades digitais presentes no pais, e apresentam
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desafios relevantes para a efetividade das politicas publicas de
enfrentamento da pandemia. A populagdo infantil em idade escolar nas
familias vulneraveis e sem acesso a Internet também é muito afetada neste
periodo de isolamento social. A pandemia revela de forma clara as
desigualdades no Brasil [...].

Este com certeza era um problema que os atores da CONFECOM queriam
evitar: as desigualdades aumentarem por ocasido de fenbmenos sociais ou da
natureza. E por este motivo que eles também propuseram mudancas e inovagdes nos
campos de radiodifuséo.

Hé& propostas para incluir cidaddos na gestdo de radios publicas Ja sobre as
radios comunitarias, sete temas foram analisados, a saber: “[...] legislacdo, processos
de outorgas, transparéncia e relagdo com a sociedade, precariedade institucional,
fiscalizacdo, capacitacdo e sustentabilidade das radios e vedacdo a formacao de
redes” (RAMOS; PAULINO; HAJE apud RAMOS et al., 2020, p. 13). Também foi
proposta a incluséo das radios comunitarias no regime prestacional de servico publico.
A CONFECOM mobilizou cerca de 30 mil pessoas, resultando em um caderno de
resolucdes com mais de 600 recomendacdes e propostas.

O Laboratério de Politicas de Comunicacao da Faculdade de Comunicacao da
Universidade de Brasilia (LaPCom-FAC-UnB) apresentou diversas propostas na
CONFECOM. Para aquele Laboratério, era e ainda é importante para a democracia
“temas relevantes para a sociedade serem objetivo de discussdo publica e dos
veiculos de comunicacado atuarem no sentido de promover esse debate” (RAMOS;
PAULINO; HAJE apud RAMOS et al., 2020, p. 13).

Em livro langado em 2021, o LaPCom-FAC-UnB atenta que se faz necessaria
uma segunda edicdo da CONFECOM para debater os resultados do que foi
implementado e trazer novas discussdes, como, por exemplo, o aparecimento das

midias sociais.

Em 2009 ou em 2021, o intuito era e ainda € que a midia brasileira seja moldada
a um formato que despertasse o interesse dos cidadados para temas relevantes na
formacéo da opinido publica (RAMOS; PAULINO; HAJE apud RAMOS et al., 2020) —
um objetivo digno e necessario, tendo em vista o posicionamento de Carvalhal (2010,
p. 100), ao reiterar que desde o comeco, as midias nao tiveram um carater publico,

muito menos democratico e que “pode-se dizer que as midias no Brasil nunca
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atenderam de forma satisfatoria as necessidades publicas, mas sim as necessidades
privadas de uma minuscula camada privilegiada da sociedade”.

Para aquele autor, a possibilidade de empresas estrangeiras investirem
dinheiro nas midias nacionais torna o debate de uma comunicacdo alinhada ao
comunitério ainda mais dificil, uma vez que ndo se tem a discussao do “papel da
comunicagdo como um direito”, mas sim, como “um produto enlatado” (CARVALHAL,
2010, p. 102). Logo, é possivel perceber na midia tradicional uma perda de sentido
nos conteudos publicados — conteudos que nao “possuem algum uso imediato para
as pessoas de uma localidade” (CARVALHAL, 2010, p. 102).

E no contexto onde a comunicagdo popular ou comunica¢do comunitaria entra
em cena, ela se mostra essencial para garantir a pluralidade de vozes. Sobre a

questao, Peruzzo (2007, p. 18) assevera:

[...] se os grandes meios de comunicagdo de massa estdo controlados por
uns poucos proprietarios da midia que a colocam a servico de seus préprios
interesses, a saida para a democratizacdo da comunicacdo que as
organizagbes populares vém encontrando é apropriacdo dos meios
comunitérios.

No entanto, ter acesso e controle de meios de comunicacdo para produzir
conteudo préprio ndo € o unico papel deste tipo de comunicacao. A esséncia e o fim
€ a mobilizacdo social — uma “mobilizagcao coletiva da comunidade, reivindicando
melhorias para seu proprio grupo, provocando o debate de temas importantes e
tratando interesses comuns de quem esta inserido no mesmo contexto social e
cultural” (CAVALHEIRO; ISER, s. d., p. 02).

A comunicac¢do comunitaria também:

[...] aparece como algo que norteie o individuo dentro de um mundo com uma
ordem globalizante tao forte, e esta ligada ao conceito de “Comunidade
Gerativa” proposto por Paiva, que representa um conjunto de acgdes
norteadas pelo propésito do bem comum, passiveis de serem executadas por
um grupo e/ou conjunto de cidaddos e que possuem énfase nas acdes
praticas do quotidiano a da localidade (ATHILA, 2015, p. 15).

Diante do exposto, vale salientar que a relevancia deste tipo de comunicagao
na mobilizacdo social para a emancipacdo de direitos foi o fator decisivo para a

escolha da tematica do presente estudo.
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5.2 A COMUNICACAO QUE PROPICIA A PARTICIPACAO POPULAR

A comunicacao tradicional, apesar de concentrada em algumas instituicoes,
permitia aos receptores certo grau de participacdo nos produtos e conteudos
produzidos pelas midias que a compdem. Cartas ao editor, telefonar para as
emissoras, e-mails de opinido ou sugestdo de pauta sdo os tipos de participacao
ofertados (THOMPSON, 1998).

No entanto, a participacdo que garante a mobilizacdo social, cujo objetivo é
buscar solugdes para os problemas da comunidade e se opor a estrutura capitalista,
vai além. Tal participacao parte da “consciéncia que a cidadania ndo pode ser dada,
mas sim deve ser conquistada” (DELIBERADOR; LOPES, 2009, p. 5). Por
conseguinte, a participacdo popular aqui referida e que é vista na comunicacao
popular “implica dar poder a pessoas, ou melhor, que os diversos atores sociais
aprendam a ter e exercer o poder” (BORDENAVE, 2011, p. 02).

A visdo de participacdo em questdo se explicitou a partir do surgimento de
movimentos sociais. Segundo Bordenave (2011), antes, o governo tinha o monopdlio
da gestdo da sociedade, sendo o motivo a falta de organizacdo de grupos da
sociedade que, em grande parte, acreditavam que o Estado deveria agir pelo bem
comum. Por meio dos movimentos sociais, a sociedade tem se tornado cogestora com

0 governo.

Agora, o novo fendmeno que estamos vivendo, ja ha alguns anos, € que os
setores ndo privilegiados da sociedade civil — movimentos camponeses,
sindicatos, controladorias cidad&os e organiza¢cdes de vizinhos, associacdes
profissionais e de mulheres, e até igrejas — estdo assumindo, conjuntamente
com o Estado, o exercicio das atribuicbes estatais. Além de trabalhar para
satisfazer necessidades da populacdo, muitas vezes melhor que o governo,
as organizacbes estdo fazendo elas préprias a gestdo direta de seus
interesses e desafiando aqueles governos que tentam continuar sendo
gestores dos interesses da ordem capitalista (BORDENAVE, 2011, p. 02).

A comunicacao ingressa nesse movimento de oposi¢cao a partir do momento
em que 0s movimentos sociais percebem que as midias sdo um braco importante na
participacdo social. Foi na adesdo dos meios pelos movimentos sociais que surgiu
uma alternativa a comunicacao tradicional ou as midias tradicionais. Downing (2004
apud SANTOS, 2015, p. 02) denominou tais alternativas como midia radical

alternativa, ou seja, midia utilizada para romper um contexto autoritario estabelecido



35

€ que apresenta uma “visdo alternativa as politicas, prioridades e perspectivas
hegemoénicas”. Nesse interim, sistemas politicos sdo chamados de autoritarios porque
“privilegiam a autoridade governamental, concentrando o poder politico na méao de
uma pessoa so6 ou de um instituicdo” (SANTOS, 2015, p. 03). E mais do que jornais

ou revistas alternativas, a midia radical se mostra em diversos formatos.

O universo da midia radical alternativa € bem maior do que se pode imaginar.
A titulo de ilustracdo podemos citar alguns exemplos, que n&o se restringem
aos meios de massa que estamos acostumados: TV, radio, jornal, cinema.
Podemos qualificar como midia radical: as cang¢des populares, como a
musica negra de varios paises, a danca afro-americana, o grafite praticado
por gangues de jovens, a cultura hip-hop, o vestuério - que eu denomino midia
téxtil, como os que eram utilizados na Guatemala durante a ditadura militar.
As colchas sul- americanas que eram usadas de forma clandestina, broches
e buttons. Adesivos de parachoques de caminhdes, rock de garagem, teatro
de rua, e ai falo sempre no brasileiro Augusto Boal e seu Teatro dos
Oprimidos, videos populares, TVs comunitarias, radios comunitarias e de
acesso ao povo. E muitos movimentos que hoje se encontram na Internet.
Para mim a midia radical alternativa estd onde a base de tudo é a
comunicacao entre pessoas ativas, e essa comunicacdo possa ou ndo, ser
mediada por aparelhos (DOWNING, 2004, p. 01).

Seja em gual formato se apresentar, a midia radical sempre fard oposi¢do as
desigualdades produzidas pelo capitalismo, lancando “um manifesto, por meio de sua
pratica, pelo direito a participacao direta sobre as decisdes politicas” (SANTOS, 2015,
p. 10). A midia radical afirma que a estrutura politica e econdmica deve e pode ser
alterada, a fim de tornar a sociedade mais igualitaria. E por este motivo que este tipo
de midia também é uma espécie de totem — uma referéncia que mantém vivo o
entendimento de como a vida social deve ser.

Downing (2004 apud SANTQOS, 2015) faz uso da teoria gramisciana como base
para a midia radical alternativa e sua relacéo entre seu papel, o poder e a cultura. Tal
teoria afirma a necessidade da luta contra a hegemonia ideoldgica do capital a partir
de uma lideranca e, para Downing (2004), o termo “intelectual organico”, criado por
Gramsci, deve ser reinterpretado como comunicador/ativista — intelectual que deve
ser engajado com classes trabalhadoras para o desenvolvimento de uma realidade
mais justa para a sociedade e ‘“intelectualmente superior as oferecidas pelos
intelectuais envolvidos organicamente com as classes dominantes” (SANTOS, 2015,
p. 04).

E por meio da unifo da massa como um movimento politico que se tem a

possibilidade de construir uma forgca que resulta em dire¢do politica para mobilizar
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vontades coletivas que se opdem aquelas classes dominantes. Quanto a midia,
Gramsci afirma que a hegemonia capitalista pode ser constatada na midia
estabelecida — ou tradicional — pela autocensura feita pelos proprios profissionais dela
ou por outras autoridades que séo aceitas pela midia profissional (DOWNING, 2004).
Assim, a midia radical, apoiada pelo modelo socialista libertario — onde ndo se tem um
comando unico e hierarquico — se mostra como ferramenta nas praticas de combate

e resisténcia.

[...] mais do que apenas dispor de filmadora, maquina de impressédo ou
microfones, a comunicacao que se refere a influéncia do socialismo libertaria
se dispde a pensar sobre os meios com que se lida com os flagelos da vida
social, a multiplicidade de pontos de vista e experiéncias e a possibilidade de
criacdo de varias solu¢cdes (DOWNING, 2004 apud SANTOS, 2015, p. 05).

Um conceito um pouco mais restrito de acdes de comunicacdo que se opdem
a midia tradicional é definido por Peruzzo (2008) como comunicacdo alternativa —
entendida como um canal de expressdo e de conteddos informacionais em
comparacao a midia comercial ou publica conservadora; ou seja, € uma alternativa
aos veiculos em vigéncia, sendo o contetudo produzido contrario aquele das capas de
jornais, das televisdes ou das ondas sonoras da midia tradicional.

Suas caracteristicas sdo opostas a imprensa regular: ha direcdo politica
ideoldgica na proposta editorial; € organizada coletivamente com base popular; e, tem
vinculo local. Também foi amplamente adotada pelos sindicatos e movimentos
sociais. Por isso, até hoje, a comunicacao alternativa esta ligada a esséncia de
mobilizacdo social. No caso brasileiro, por muitos anos, ela foi clandestina no regime
militar (1964-1985), onde a distribuicdo de qualquer aparato comunicacional poderia

gerar noites em prisdes ou até mesmo condenacdes politicas (PERUZZO, 2008).

Clandestina ou regular, a comunicacdo alternativa objetiva o exercicio da
liberdade de expressdo, além de despertar consciéncias, a fim de fomentar a
transformacéao social.

Com o surgimento de novas TICs e novos formatos de midias sociais, a
comunicacao alternativa comecou a conquistar esses novos espacos devido a grande
capacidade de se adaptar aos recursos disponiveis em cada época de atuacdo. Como
exemplo, Peruzzo (2013, p. 166) aponta:
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O Forum Social Mundial, por exemplo, adquiriu grandes proporg8es porque
soube usar a internet como canal de comunicacdo. O Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) passou de pequenos boletins
informativos a revistas e a protagonismo em uma agéncia de noticias, a Brasil
de Fato. Em suma, os movimentos populares se adaptam as condi¢coes dadas
para poder se comunicar.

A migracao entre o analdgico e o virtual acompanhou a propria transformagéo
do jornalismo em webjornalismo — aquele que é, de modo simplério, hospedado e
veiculado em sites, portais e blogs, mas “possui os tracos da imprensa escrita,
televisiva e radiofénica” (TARGINO; CARVALHO; GOMES, 2008, p. 56).

No entanto, 0s meios virtuais foram, mais uma vez, monopolizados pela midia
tradicional (TARGINO; CARVALHO; GOMES, 2008), o que fez com que individuos e
movimentos sociais comecassem a atuar para utilizar a internet para criar conteddos
opostos. Tal movimento foi chamado de jornalismo de fonte aberta (open source
journalism) — que esta disponivel para qualquer pessoa.

A midia independente — “coletivos, organizacdes e individuos que produzem
narrativas alternativas e ndo hegemoénicas, garantindo um contraponto a midia
comercial” (VALIENGO, 2019, p. 10), migrou, entédo, para o espaco virtual.

Um dos exemplos é o centro de midia independente nos Estados Unidos da
América (EUA), criado em 1999, que surgiu da unido de jornalistas independentes,
ativistas de software livre e redes de midia do tipo para, entdo, veicular, em ambito
virtual, informacdes de protestos contrarios a um tratado que seria votado na
Organizacdo Mundial de Comércio (OMC) em novembro daquele ano, em Seattle
(SANTOS, 2013). O grupo ofereceu um espaco de publicacdo aberta para a
hospedagem de videos, fotos, audio e textos, sem a necessidade de um editor ou

registro de Internet Protocol (IP).

Um ano depois, em 2000, surgiu o Centro de Midia Independente do Brasil (CMI
Brasil), para abrigar as discussoes de coletivos de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Porto
Alegre, Belo Horizonte e Campinas, em campanhas e protestos contra o Acordo de
Livre Comércio das Ameéricas. Poucos meses depois, em dezembro de 2000, o site
oficial do CMI Brasil entrou no ar com o nome do grupo e a funcdo, conforme

asseveram Targino, Carvalho e Gomes (2008, p. 53):
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O site do CMI Brasil apareceu, pela primeira vez, no espago cibernético,
onde, literalmente, se nhomeou como “[...] rede de produtores e produtoras
independentes de midia que busca oferecer ao publico informacéo alternativa
e critica de qualidade que contribua para a construcdo de uma sociedade
livre, igualitaria e que respeite o meio ambiente.” (CMI BRASIL, 2007). E
prosseguiu, afirmando que seu intuito é: [...] dar voz a (sic) quem nédo tém
(sic) voz constituindo uma alternativa consistente a midia empresarial que
frequentemente (sic) distorce fatos e apresenta interpretacdes de acordo
com os interesses das elites econémicas, sociais e culturais. A énfase da
cobertura € sobre os movimentos sociais, particularmente, sobre os
movimentos de agao direta (os “novos movimentos”) e sobre as politicas as
guais se opdem. A estrutura do site na Internet permite que qualquer pessoa
disponibilize textos, videos, sons e imagens tornando-se um meio
democrético e descentralizado de difuséo de informac6es.

Nos anos seguintes, os ativistas do CMI Brasil atuaram na cobertura de
diversos protestos locais e nacionais, como, por exemplo, o0 Movimento Passe Livre
(MPL), em 2005, chegando também em alguns locais onde a midia nacional
tradicional ndo chega: em 2006, foi implementado o CMI Tefé, no Estado do
Amazonas, sendo produzida uma radio livre (Radio Xibé) e publicacbes de contetudo
em site aberto, por moradores locais (SANTOS, 2013).

Atualmente, o site do CMI Brasil permanece ativo e € dividido pelas seguintes
abas para maior facilidade no acesso aos conteudos: moradia, transporte, educacao,
trabalhadoras (es), povo preto, indigenas, feminismo/LGBT? e outras categorias.

Tais iniciativas também podem ser assim definidas: jornalismo participativo,
jornalismo civico, jornalismo 3.0, web colaborativo e web social (TARGINO;
CARVALHO; GOMES, 2008). No entanto, ndo é toda comunicacdo de movimento
social que busca a reproducéo de formatos jornalisticos ou se denominam como canal

de noticias.

Por vezes, as iniciativas em questdo desejam apenas um espaco para informar
e mobilizar pessoas. Nesse interim, as midias sociais — Facebook, Instagram e Twitter,
por exemplo — se tornaram canais importantes para a veiculagéo de informacdes para
este fim.

Vale ressaltar que, para o presente estudo, a definicdo de midias sociais é

alinhada aquela proposta por Gindre (2016, p. 7), que define:

8 Sigla para Lésbicas, Gays, Bissexuais e Transgéneros.
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As redes sociais dizem respeito a grupos de pessoas que possuem e
compartilham interesses comuns e/ou relacionamentos.

Ja as midias sociais séo sistemas online projetados para permitir a interacao
social a partir do compartilhamento e da criacdo colaborativa de informacéo
nos diversos formatos, ou seja, sdo 0s meios pelos quais as redes sociais
sdo sustentadas.

As midias digitais, por sua vez, sao os veiculos e aparelhos de comunicacao
nao analdgicos, ou seja, SA0 0S meios que permitem uma comunicacao oral
e escrita de forma digital.

Em outras palavras, Instagram e Twitter sdo redes e midias sociais utilizadas
através de midias digitais — smartphone, tablet ou computador, por exemplo
(TAVARES; BARBOSA; SANTOS, 2014). Tais midias sociais também transformaram
0S movimentos sociais que, a partir do século XX, foram denominados “novissimos
movimentos sociais” (MARTINS, 2019, n. p.), que incluiram temas antes nao
debatidos, tais como: raca, etnia, género e economia solidaria, buscando alcance
global. Como exemplo, Martins (2019) aponta os movimentos Indignados, Occupy e
Primavera Arabe — ondas de manifestacbes essencialmente organizadas por
chamadas digitais, via divulgacdo em midias sociais, com o resultado de
aglomeracdes em varias partes do mundo, em torno de um mesmo tema.

Além disso, as midias sociais proporcionaram aos movimentos um espacgo

para:

[...] formar, informar, preparar pessoas para se tornarem multiplicadores de
saberes. Pode ser dito com firmeza que ha uma pedagogia, uma
aprendizagem colaborativa de expansao do conhecimento, onde o importante
ndo é aglomerar pessoas por uma busca coletiva, mas capacitar essas
pessoas para que elas conhecam, reflitam e tornem-se ativistas conscientes
e ndo apenas massa de manobra movimentista (MARTINS, 2019, n. p.).

Apesar de promover mudancgas sociais ou, a0 menos, busca-las, os exemplos
de movimentos sociais supramencionados ndo incorporam a esséncia da tematica do
presente estudo. Nesse sentido, buscou-se debater a comunicacdo além de
alternativa aos meios tradicionais, feita por uma comunidade e para a comunidade, ou

seja, a comunicagdo comunitaria ou comunicacao popular — alternativa e comunitaria.

5.2.1 A comunicacgao popular, alternativa e comunitaria ou comunica¢cdo comunitaria
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Em 2016, um grupo de mulheres que residiam em Cidade Ocidental, Goias —
situada a 40 quilometros da capital federal — se uniram para protestar contra uma
violéncia vivida por uma delas em um evento da cidade. A mobilizacdo se deu via
Facebook e, o ato, segundo as participes, levou ao entendimento de que era
necessaria uma mobilizagdo continua sobre o direito da mulher e 0 empoderamento
feminino. Naquele momento, criou-se um grupo no aplicativo WhatsApp e, meses
depois, 0 movimento se tornou o Coletivo NO0s por N6s — uma das iniciativas
entrevistadas para o produto do presente Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).

Cinco anos depois, o coletivo tem alcancado o objetivo de educar, informar,
mobilizar e emancipar as mulheres daquela cidade e regido. No inicio e ainda hoje, a
maior forca de dialogo e educacdo do Coletivo Nos por NoOs se deu e se da via
Instagram e, apOs o engajamento do publico-alvo, a iniciativa promoveu encontros
presenciais. Rodas de conversas, projetos com alunas do Ensino Médio, resgate de
mulheres em situacéo de violéncia doméstica e até mesmo uma cadeira no Conselho
da Mulher de Cidade Ocidental o Coletivo fez e conquistou.

Um dos motivos para o sucesso da atuacdo do Coletivo NOs por NoOs é
explicado pela proximidade do grupo de mulheres com outras mulheres, unidas por
um vinculo em comum: a localidade e o desejo de tratar dos direitos da mulher e se
opor a violéncia ali observada. Tais caracteristicas definem a comunicagdo popular,
alternativa e comunitaria (PERUZZO, 2008) ou a comunicacao comunitaria (PAIVA,
2003). Tal comunicagao é definida como a “que efetivamente possa comprometer o
individuo com o exercicio de sua cidadania, que possa permitir-lhe uma atuacao no
seu real-historico, podendo transformar, inclusive, sua existéncia e a das pessoas a
sua volta” (PAIVA, 2003, p. 49 apud WITSUBA,; LIMA, 2017, p. 156).

Este tipo de comunicacdo também pode estar ou néo ligado a movimentos
sociais, como, por exemplo, sindicatos e associa¢fes, mas sempre é resultado de
mobilizacbes sociais e busca contribuir para ampliar os direitos de cidadania,
sobretudo, alcancar melhorias para a comunidade a que se trata. Ela também é vista
como “um instrumento de prestacao de servigos e formacgao do cidadado, sempre com
a preocupacdo de estar em sintonia com os temas da realidade local” (DIETRICH
apud SINGER, 2011).

A principio, a comunicacdo comunitaria era assim definida apenas caso a

mobilizacdo partisse de pessoas que habitassem em um mesmo territério geogréafico



41

— 0 que era entendido como comunidade. No entanto, a ideia de territorio € debatida
por varios autores quando da comunicagcdo comunitaria.

A base da comunicacdo comunitaria € a participacdo popular da comunidade.
Esta ndo € composta, apenas, por individuos residentes de um mesmo local, mas
daqueles que se unem em torno de valores, memodrias, identidades e propdsitos.
Sobre a questao, Dietrich (apud SINGER, 2011, p. 17) assevera:

A comunicagdo comunitaria € uma necessidade expressa de um determinado
grupo e, por isso, assume as caracteristicas dos individuos que a compdem.
Os significados do territério — seja ele geografico ou nao - estdo diretamente
associados aos sentimentos, memdérias e imagens construidos sobre o
espacgo e sobre os relacionamentos que nele se estabelecem. S&o essas
relacdes afetivas com o territorio e com o coletivo que pautam todo o processo
de criagdo e gestdo de um equipamento comunitario. Somente quando se
sentem pertencentes e partes do coletivo é que os agentes se tornam
mobilizadores envolvidos em uma proposta de comunicacao comunitaria.

As midias sociais auxiliaram na criacdo de comunidades virtuais afetivas, bem
como de espaco para mobilizacdo. O carater instantaneo e abrangente das midias
sociais, que vao muito além do que um territorio fisico, € vantajoso para as iniciativas
gque querem tornar seus objetivos e causas mais conhecidas, inclusive, para
conquistar mais recursos. Santos (2015, p. 9), por exemplo, afirma que a midia social

€ um campo privilegiado de disputa politica e que apesar de que

[...] virtual ndo substituiu as ruas, é possivel afirmar a grande influéncia da
midia nas instituicbes modernas, até mesmo se antecipando na pauta de
discussdes das questdes politicas, tanto no cotidiano quanto nas demandas
sociais reivindicadas pela sociedade civil.

E via internet que as organiza¢des de comunicacio alternativa e comunitaria
“‘dao a conhecer seu trabalho e adquirem forca social por meio de redes
informatizadas, fundamentalmente a autopista eletrénica ou internet” (PERUZZO;
COGO; KAPLUN, 2002, p. 08). Nesse sentido, as iniciativas contatadas para
participarem do presente estudo foram identificadas, em unanimidade, pelas redes
sociais; ou seja, somente pela insercdo das mesmas no ambiente virtual foi possivel

encontra-las, tendo em vista ndo havendo outra opgdo para se chegar as mesmas.
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Sejam em atuacdo presencial ou analdgica, 0 sentimento que continua a
permear e unir 0s participantes das iniciativas é o que Paiva (2003) definiu como

comunidade gerativa que, na definicdo de Granez e Zucolo (2018, p. 6):

[...] entende-se a vinculagdo entre sujeitos cujo propdsito maior €
efetivamente seu florescimento organizativo em harmonia com o contexto
histérico e social de seu tempo. Tal vinculacéo vai resultar em projetos sociais
inclusivos e transformadores, que terdo o poder de modificar a vida dessas
comunidades, instituicdes e dos que delas fazem parte.

Por isso, a comunicacao popular, alternativa e comunitaria pode tanto nascer
de mobilizagbes sociais quanto gerar mobilizacbes, a partir do entendimento do
individuo de que a mobilizacdo é um modo de transformar a comunidade em que esta.
A articulacéo via midias, mesmo que pequena, vai ressoando em ondas com impactos
cada vez maiores na comunidade e, aos poucos, constréi uma acdo social
transformadora (DIETRICH apud SINGER, 2011). Ocorre, entdo, a mobilizacéo, pois
mobilizar é “convocar vontades para atuar na busca de um propésito comum, sob uma
interpretacdo e um sentido também compartilhados” (TORO; WERNECK, 1996, p. 26).

Seja qual for o tipo de movimento social, Peruzzo (2009, p. 134) diz que

[...] afinalidade, em ultima insténcia, é favorecer a autoemancipagdo humana
e contribuir para a melhoria das condigBes de existéncia das populagdes
empobrecidas, de modo a reduzir a pobreza, a discriminacdo, a violéncia etc.,
bem como avancar na equidade social e no respeito a diversidade cultural.

Além do envolvimento essencial com as necessidades da comunidade, tal
comunicacao é definida por, muito mais do que ser produzida em comunidades, ter
pessoas da comunidade envolvidas nos processos de gestao e comunicagao, sendo
fontes de informagdo ou atuantes na producdo e divulgacdo dos contetdos. E a
participacéo ativa de individuos que antes tinham pouco espac¢o na midia tradicional.
Sobre a questéo, Deliberador e Lopes (2009, p. 5) afirmam que a “participacéo € um
dos nortes da comunicacdo comunitaria e um dos principais elementos que a
diferencia da comunicagao de massa’.

Tal envolvimento faz com que os membros reconhecam a comunidade e 0s
problemas ali existentes, tornando-se multiplicadores do entendimento obtido, a fim
de causar maior conscientizacdo e posterior mudanca local. Eles entendem que a
realidade vivida, muitas vezes, de escassez de direitos, falta de investimento publico

e até corrupcdo de pequenas liderancas locais, ndo deveria ser assim. Logo, a
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comunicagao popular é um “processo diretamente ligado a uma mudancga cultural, a
qual impele o individuo a se tornar um agente de comunicagdo no seu coletivo,
deixando para trds a passividade na relagdo com a informagao” (DIETRICH apud
SINGER, 2011, p. 29).

Juntos, os membros da comunidade que participam da comunicacao
promovem acgbes concretas visando a melhoria da consciéncia politica e das
“condicoes de existéncia das populagdes empobrecidas” (PERUZZO, 2009, p. 134).
Essa € a férmula matematica perfeita apontada por Kaplin (apud SINGER, 2011) para
motivar ou educar os cidaddos a se comprometerem com o desenvolvimento social
de suas realidades. Ele afirma que a partir da construgdo do meio comunitario, o
individuo se torna ndo apenas leitor ou consumidor critico, mas também um propositor
de acBes e de mudancas.

Dessa forma, o processo produtivo esta ligado e necessita do engajamento das
pessoas da comunidade que desejam iniciar a mobilizacdo. Este grupo inicial ira
construir as “bases de comunicacdo de maneira conjunta para atingir o objetivo
desejado, que pode ser promocdo de cultura local, resgate da cidadania, direitos
basicos e outras caréncias detectadas” (CAVALHEIRO, ISER, s. d. p. 04).

Na Cidade Estrutural, Distrito Federal — localizada préximo ao Setor
Complementar de Industria e Abastecimento (SCIA) e as margens da Via Estrutural
(DF-095), que liga as Regides Administrativas (RAs) do Cruzeiro e de Taguatinga (RA
Xl e RA Ill, respectivamente), — um grupo de sete mulheres se organizaram para
auxiliar os moradores da cidade quanto aos cuidados necessarios para evitar o
contagio da Coronavirus Disease 2019 (COVID-19). A iniciativa Comité Estrutural
Saudavel & Sustentavel — que foi aqui entrevistada — afirma que percebeu a
necessidade de informar e suprir Equipamentos de Protecéo Individual (EPIS) para a
cidade.

Desde sua criacdo, aquele Comité se organizou em areas de atuacdo —
financeiro, administrativo, comunicacao e outras — para atingir os objetivos tracados.
Com o empenho de cada area, o grupo propiciou renda financeira para as costureiras
da cidade, a partir da producéo de mascaras de protecdo, além de orientar sobre as
medidas de biosseguranca via carros de som, midias sociais e panfletos.

Este tipo variado de formatos € algo caracteristico da comunicacao popular,
alternativa e comunitaria, que supera a ideia de jornais e pode ser vista em carros de

som, programas de radio, cartazes, fanzines, blogs, websites, midias sociais, videos
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e apresentacdes artisticas. As experiéncias produzidas neste campo também sdo
chamadas de comunicacdo dialégica, educativa, horizontal ou radical (PERUZZO,
2008).

Atualmente, € possivel perceber este tipo de comunicacdo em varios locais e
de varios modos. Coletivos, rodas de conversa de mulheres de uma comunidade para
discutir direitos femininos e ONGs que orientam comunidades sobre como garantir
direitos, por exemplo, também séo vias de comunicacdo popular.

N&o se faz necessario um veiculo comunitario — radio ou jornal — para algo ser
identificado como de comunicacgéo popular, pois tem-se ai um modo de comunicar e
informar a comunidade em que atua. Nesse ambito, Wistuba e Lima (2017, p. 156)
defendem, inclusive, a ndo formatacao especifica da comunica¢éo popular, como um
meio de comunicacdo em si — um processo denominado institucionalizacdo, pois
‘representa uma forma de normatizagéo e controle do sujeito comunicativo”.

Para aqueles autores, a comunicacdo popular se d& por pessoas ou grupos de
pessoas que se tornam comunicadores das causas com objetivo de buscar melhorias
para uma comunidade, no exercicio de um “poder pastoral, invisivel, caracterizado por
pequenos poder locais e comunitarios” (WISTUBA, LIMA, 2017, p. 156). Nesse
interim, o presente estudo tentou reunir iniciativas que ndo se denominassem portais
de noticias ou veiculos comunitarios, mas sim, que fizessem uso do comunicar
popular como braco forte de suas causas, a fim de mobilizar as pessoas para suas
conquistas de direitos e emancipacoes.

Exemplos deste tipo também s&o percebidos em associagcdes comunitarias,
segmentos comunitarios autbnomos (grémio estudantil, por exemplo) e projetos de
extensdo de universidades.

Além de formatos variados, os meios de comunicagao comunitaria, “para serem
considerados comunitarios, ndo devem visar o lucro e, sim, buscar patrocinios apenas
como forma de manutencé&o do seu trabalho” (CAVALHEIRO, ISER, s. d., p. 05).

No Distrito Federal, por exemplo, as iniciativas identificadas assim atuam — vide
o Diéario de Ceilandia (2021), que atua exclusivamente via midia social — Instagram —
e nao cobrando valor algum pelas informacdes aos mais de 62 mil seguidores.
Também a Rede Urbana de Acdes Culturais (RUAS) (2021) informa, mobiliza,
comunica via festivais e produtos audiovisuais, além de recolher doac¢des para o que
denominam periferias, geralmente, da Regido Administrativa de Ceilandia (RA IX),

sendo patrocinada por diversas empresas do terceiro setor, tais como: Instituto Sabin,
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Instituto Caixa Seguradora, Instituto Claudio Sarkis e o United Nations Office on Drugs
and Crime (UNODC) (Escritério das Na¢des Unidas sobre Drogas e Crime).
Em resumo, Peruzzo (2008, p. 3) definiu alguns principios norteadores para

identificar iniciativas de comunicacao popular, alternativa e comunitaria, quais sejam:

¢ Democracia/pluralismo: o respeito a pluralidade de vozes e o espaco
para participagao democratica.

o Representatividade: trabalhar com representantes dos diversos
setores organizados dentro de cada localidade e instituir o carater
coletivo como forga inspiradora das a¢fes e decisdes.

e Participagdo ativa: o protagonismo principal deve ser do préprio
cidad&o, que desenvolve a producdo de conteludos, planejamento e
gestdo de sua organizacao.

e Autonomia: é a base para a acdo independente. Deve-se estabelecer
regras claras, para nédo cercear a liberdade de informar e a aplicagédo
dos recursos com a finalidade de garantir o funcionamento da
unidade comunicacional.

e Conteldos: espera-se que sejam condizentes as finalidades de
desenvolvimento social, educativo e cultural, além de serem colados
a realidade local.

e Forca motrizz ampliacdo do exercicio dos direitos e deveres de
cidadania com vistas a constituicdo de uma sociedade livre, justa e
igualitaria.

Para Paiva, o elemento mais importante, no entanto, € entender o propésito da
comunicacdo comunitaria que é o de proporcionar educacgdo critica a todos; o
comunicar popular ndo é apenas mera producao de informagao, ato que “qualquer um
pode fazer gragas as novas tecnologias”, mas sim, ter o compromisso “‘com a
educacdo e com a democracia como instancia da participacédo efetiva de sujeitos
criticos capazes de julgar e decidir sobre suas vidas, sua cidade e seu pais” (BERTOL,
2017, p. 228). Tal elemento é percebido em todas as trés iniciativas tratadas no
produto do presente estudo, desde a educacéo critica de mulheres de uma cidade a
margem de uma via, que formam o Mulheres Poderosas na Cidade Estrutural, até a
realizacdo de eventos tradicionais, a fim de discutir e ampliar o entendimento sobre a
violéncia de género, no caso do Coletivo Nos por Nés em Cidade Ocidental.

Por fim, a comunicagao popular é ainda a comunicacdo que “transforma o
cidaddo comum em protagonista da acdo, sujeito, criador, transformador; e se
preocupa nao apenas em tratar e refletir o passado, mas sim em preparar o futuro”

(DALL'ORTO, 2012, p. 02).
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5.3 A SAUDE E A COMUNICACAO POPULAR

Pessoni (apud PAULINO, 2009) afirma que comunicacéo e salde andam juntos
desde quando foi percebido a necessidade de difundir inovagfes na area de saude.
Nesse interim, o primeiro a promover tal relacdo foi um dos pioneiros da sociologia
européia, Gabriel Tarde, que percebeu que “um individuo aprende sobre uma
inovacdo copiando as atitudes adotadas por outras pessoas” (PESSONI apud
PAULINO, 2009, p. 33).

No Brasil, os estudos sobre a importancia da relagéo ficou conhecido como
comunicacdo em saude, ao passo que o grande marco foi a primeira edicdo da
Conferéncia Brasileira de Comunicacéo e Satde (COMSAUDE), em 1998, promovida
anualmente por 10 anos, reunindo estudiosos das ambas as areas para tratar da
comunicacdo entre medicina e paciente, além de como comunicar orientacfes de
saude ao publico.

Um braco forte dessa comunicacédo € a veiculacdo de campanhas em canais
de televisdo e em programas de radio, desde propagandas contra dirigir embriagado
até o uso de preservativos, com o uso de dramatizacdes ou depoimentos daqueles
que sofreram com o comportamento contrario ao visto pela campanha. O objetivo aqui
€ a mudanca de comportamento e atitude perante o tema abordado. No entanto,
apesar do alto investimento, as “campanhas massivas estdo longe de proporcionar os
impactos comportamentais que objetivam quando o contexto é a transformacéao social”
(TOTH; LARO apud PAULINO, 2009, p. 46).

Diferente da campanha destinada ao consumo, que transforma desejos em
necessidades, as propagandas de conscientizagdo percorrem um caminho mais dificil
de transformar uma necessidade em desejo: é necessario evitar a direcdo apos
consumo de alcool, mas é prazeroso? E uma agdo que provoca prazer? Esta é a maior
barreira enfrentada pela campanha massiva (TOTH; LARO apud PAULINO, 2009).

Nesse interim, tém-se duas campanhas para demonstrar a falta de
assertividade no impacto de mudanca de comportamento das propagandas de saude,

quais sejam:

Em outro caso (SENGUPTA et al., 2004), foi analisado o impacto de uma
campanha massiva de midia para a ampliagdo de conhecimentos e
comportamentos de prevenc¢do ao HIV/AIDS, no Norte da India. Os resultados
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sdo positivos quanto a melhoria dos conhecimentos sobre DSTs, HIV/AIDS e
preservativos; sobre as formas de transmissao; e até sobre falar com outros
sobre o tema em questdo. Porém, os autores enfatizam a restricdo quanto
aos impactos da campanha para o uso efetivo do preservativo.

No Brasil, estudo sobre as campanhas do Projeto AIDS | (JSB, 1998),
realizadas de 1994 a 1997, também mostrou que a maioria dos publicos a
gue foram destinadas ndo mudou de comportamento, apesar de estarem bem
informados sobre o tema (TOTH; LARO apud PAULINO, 2009, p. 49).

Outro tipo de campanha € aguela onde os médicos déo orientacbes sobre
alguma doenca. As informacdes podem ser veiculadas em intervalos comerciais, em
programas de radio ou em matérias em jornais impressos e on-line. Sobre a questao,
Oliveira Neto e Pinheiro (2013) acreditam que este tipo de comunicacdo tem sido
falha, tendo em vista que as falas técnicas e hegemoénicas de especialistas na area
em veiculos de comunicacdo ndo promovem conhecimento e conscientizacdo de
quem escuta ou |é a noticia.

E no que também concorda Ubirajara Picanco, pneumologista sanitario, onde
€ preciso se colocar no lugar do paciente e “recodificar de forma que ele possa
entender o que vocé esta falando — nao adianta falar complicado e ele ndo entender”
(TOKARNIA; CALORIO apud PAULINO, 2009, p. 98). Ai, a comunicacdo em saude
logra um caminho de melhor recepc¢ao nas iniciativas de comunicac¢ao popular.

Diante do exposto, é razoavel afirmar que apenas um veiculo que conheca a
fundo os seus leitores podera escolher a melhor linguagem e fonte para passar as

informacdes de modo compreensivel.

Uma das questfes importantes relacionadas a comunicagdo comunitria,
portanto, € a garantia de um discurso midiatico plural, que permita a
existéncia de posicionamentos de diferentes matizes ideoldgicas. O fato de
existir a fala de um especialista numa radio comunitdria ndo garante
necessariamente uma informac¢éo com qualidade, ndo sé no seu conteudo,
mas principalmente na funcdo educativa em compreender e ser
compreendido (OLIVEIRA NETO; PINHEIRO, 2013, p. 532).

Aprender a como se comunicar com a comunidade foi a experiéncia que
Ubirajara Picanco construiu enquanto docente da Escola Superior de Ciéncias da
Saude (ESCS). Aquela instituicdo criou um eixo de ensino denominado Habilidades e
Atitudes de Comunicag¢do em Saude, que ensina a abordar o paciente, e outro, de
trabalho, denominado Interacdo, Ensino, Servico e Comunidade, onde durante os
guatro anos antes do estagio em hospitais, os alunos se dirigem as comunidades para

se comunicarem com as familias do programa Saude da Familia e frequentadoras de
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alguma Unidade Béasica de Saude (UBS) local. Em tal envolvimento tem-se o uso de

veiculos comunitarios para informar a populacgéo.

Temos algumas experiéncias de trabalho com comunicagdo comunitaria que
nés desenvolvemos aqui na escola com os estudantes de medicina
preparando material de midia para divulgar em radios comunitarias. A gente
escolhe uma tematica, por exemplo, tuberculose. Como eu faco para que a
populagao saiba sobre tuberculose? Eu posso fazer um cartaz dizendo: “Se
vocé estiver tossindo por mais de trés semanas, procure um servico de
saude, pode ser tuberculose”. Como transformar em algo menos classico?
(TOKARNIA; CALORIO apud PAULINO, 2009, p. 96).

A partir da insercdo da comunidade no plano de comunicacdo de campanhas,
€ possivel identificar as necessidades locais e 0s possiveis impedimentos para a
mudanca de comportamento, a fim de resolvé-los, quando possivel. Nesse viés, Toth
e Laro (apud PAULINO, 2009, p. 49) relatam o exemplo do programa Flecha Dourada,
onde médicos e pesquisadores de combate ao Human Immunodeficiency
Virus/Acquired Immunodeficiency Syndrome (HIV/AIDS) perceberam que uma das
comunidades da cidade em que atuavam — Fortaleza, Ceara — tinha um habito

religioso que colocava em risco a populacéo local:

O Programa Flecha Dourada (FICC&M, 1998) é um 6timo exemplo. Ocorreu
na regido metropolitana de Fortaleza e buscava transformar alguns habitos
de pais-de-santo nos rituais, como a assepsia ou substituicdo das laminas
utilizadas nos rituais, como forma de prevenir o HIV/AIDS. As principais
estratégias de comunicacdo foram realizadas conjuntamente entre os
gestores do Programa - médicos e pesquisadores — e membros da populacdo
local, como pais e maes-de-santo. Toda a linguagem foi adaptada para o
saber local e a producdo dos materiais foi realizada com participantes do
projeto.

No Distrito Federal, o projeto Comunicacdo Comunitaria, da UnB, e uma das
iniciativas aqui entrevistadas, promoveu, com auxilio do Ministério da Educacgéo
(MEC) e parcerias locais, o projeto Saude e Comunicagdo Comunitaria, com

atividades de promoc¢éo da saude para

[...] grupos culturais, estudantes do Centro de Ensino Médio 2, universitarios
de Ciéncias Naturais e Agroneg6cios da UnB em Planaltina; jovens de grupos
culturais do Varjao; participantes de oficinas de audiovisual do Projeto Casa
Brasil em Ceilandia; e estudantes do Centro Educacional Sdo Francisco em
Sao Sebastido (PAULINO; MENDES; PEDROSA, 2009, p. 18).
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N&o hé registro da data de inicio e de término do projeto em questdo, mas
alguns pontos da experiéncia serdo relatados a seguir.

Entre as atividades mais marcantes, segundo Paulino, Mendes e Pedrosa
(2009), estdo: as oficinas de producdo de sabonete, a partir de 6leo de cozinha; a
gravacao em estudio de musicas para conhecimentos em saude; as entrevistas sobre
a construcado do Centro de Internacdo de Adolescentes de Planaltina (CIAP); e, a
producado de video com a tematica “acessibilidade” com alunos do Centro de Ensino
Médio 02 de Planaltina (CEM 02) (RA VI), Distrito Federal.

Diferente de uma oficina comum, a proposta do projeto Saude e Comunicacao

Comunitaria é empoderar o jovem participante como agente,

[...] cuja ac&o e opinido sdo essenciais para os produtos desenvolvidos, eles
ndo podem ser considerados objetos da acdo que se diz educadora, mas sdo
sujeitos com diferentes histérias de vida e passado histérico e cultural que
constituem sua perspectiva no mundo (PAULINO; MENDES; PEDROSA,
2009, p. 18).

5.3.1 A comunicagédo popular e o combate a Coronavirus Disease 2019

Diante do exposto, € possivel dizer que 0s meios ocuparam — e ainda ocupam
— lugar essencial no combate a pandemia da COVID-19 — doenca causada pelo novo
Coronavirus, descoberto em Wuhan, China, em janeiro de 2020. Os primeiros casos,
no entanto, ocorreram em 08 de dezembro de 2019, mas foram registrados, na época,
como pneumonia por causa desconhecida (BBC, 2020a; DEUTSCHE WELLE, 2020).
Em 11 de janeiro de 2020, a primeira morte foi registrada: um homem de 61 anos,
ap0s uma parada cardiaca.

Em 26 de fevereiro de 2020, Sdo Paulo registrou o primeiro caso de
Coronavirus no Brasil, além de diversos outros suspeitos (BRASIL, s. d.; O GLOBO,
2021). A doenca desenvolvida no corpo humano pelo novo Coronavirus entdo ja havia
sido classificada como COVID-19.

Em 11 de marco de 2020, o diretor-geral da Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), Tedros Adhanom Ghebreyesus, declarou que a doenca era uma pandemia e
que, nos dias seguintes, 0s casos aumentariam exponencialmente (OPAS, 2020).
Naquele momento, 118 mil casos estavam confirmados em 114 paises, ao passo que
cerca de 4.291 individuos que contrairam a doenca faleceram.
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Em seu discurso, Ghebreyesus apontou as praticas a serem adotadas para

reduzir o impacto da pandemia:

Eu disse desde o inicio que os paises devem adotar uma abordagem de todo
0 governo e sociedade, construida em torno de uma estratégia integral para
prevenir infec¢des, salvar vidas e minimizar o impacto. Deixe-me resumir em
guatro areas principais:

Primeiro, preparem-se e estejam prontos.

Segundo, detectem, protejam e tratem.

Terceiro, reduzam a transmissao.

Quarto, inovem e aprendam.

Lembro a todos os paises que estamos pedindo que ativem e ampliem seus
mecanismos de resposta a emergéncias; Informem profissionais sobre os
riscos e como podem se proteger — esse € um assunto de todos; Encontrem,
isolem, testem e tratem todos o0s casos, rastreando todos o0s
contatos;Preparem seus hospitais; Protejam e capacitem seus profissionais
de saude. E vamos cuidar uns dos outros, porque precisamos uns dos outros.
[...] Deixe-me apresentar outras palavras que importam muito mais e que
podem resultar em acdes: Prevencédo. Preparacéo. Saude publica. Lideranca
politica. E acima de tudo, pessoas. Estamos juntos para fazer a coisa certa,
com calma, e proteger os cidaddos do mundo. E possivel (OPAS, 2020, n.

p.).

Posteriormente, o Brasil registrou a primeira morte: um homem de 62 anos,
paulista, faleceu em um dos hospitais da rede Prevent Senior, em Sao Paulo (O
GLOBO, 2021).

Diferente das orientacdes do diretor-geral da OMS, quando do inicio da
pandemia do novo Coronavirus, o Brasil ndo teve preparacdo e tampouco lideranca
politica adequada. Para tanto, em 24 de marco de 2020, o presidente da Republica,
Jair Messias Bolsonaro (sem partido) veiculou, nos canais abertos da televisao
brasileira e nas radios, um pronunciamento oficial, onde afirmava que a doenca era
uma “gripezinha ou resfriadinho” e que, caso ele fosse infectado, ndo se preocuparia,
pois tinha “histérico de atleta” (O GLOBO, 2021, n. p.).

Nos meses seguintes, o numero de casos e mortes no Brasil se multiplicaram
e as falas do chefe do Executivo continuavam negacionistas. Em 28 de abril de 2020,
em territério brasileiro, 5.017 individuos haviam morrido pela doenga — numero
superior ao registrado na China, onde se deu o surgimento da doenca. Na ocasiao,
ao ser questionado por jornalistas sobre o numero, em encontro no Palacio do
Alvorada, o presidente respondeu: “E dai? Lamento. Quer que eu faca o qué? Sou

Messias, mas n&o fago milagre” (NOBREGA, 2020, n. p.).
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Enquanto a OMS recomendava o uso de mascara facial, distanciamento social
e alcool em gel, Bolsonaro promovia encontros com aglomeragdes. Sobre a questao,
em um ano, foram mais de 40 eventos no Palacio do Planalto (SHALDERS, 2021).
Além disso, o presidente também apoiou 0 uso de medicamentos sem comprovagao
de eficacia contra a COVID-19, autorizando, inclusive, o Exército brasileiro a produzir
hidroxicloroquina — droga para tratamento de lapus, que tem como efeito colateral o
aumento do risco de problemas no coragao, para o que chamou de “tratamento
precoce” (VELEDA, 2020).

A intencdo de Bolsonaro era instituir a hidroxicloroquina como tratamento
hospitalar obrigatério contra a doenca. Nesse sentido, a vontade do presidente levou
a demissao de dois ministros da pasta da Saude, que se opuseram a determinacao:
Henrique Mandetta, em 16 de abril de 2020 (BENITES; JUCA; BORGES, 2020), e
Nelson Teich, em 15 de maio de 2020 (BBC, 2020b). Vale ressaltar que um estudo
realizado na Universidade de Columbia revelou que a hidroxicloroquina néo tem
eficacia alguma no tratamento da COVID-19 (GELERIS, SUN, PLATT, ZUCKER,
2020).

Diante do exposto, ao presente estudo nao cabe detalhar, por inteiro, a gestao
inadequada e negligente apresentada pelo atual Governo Federal durante a pandemia
(ainda em curso) da COVID-19. No entanto, acredita-se que o contexto apresentado
até aqui revela que o Brasil sofreu com um bombardeio de informacdes sobre a
doenca e sobre os modos de evita-la; sobretudo, porque o presidente da Republica,
com alto indice de engajamento de seguidores nas midias sociais, reforgou as atitudes
e 0s entendimentos supramencionados em diversos posts em seus perfis na internet.

Sobre a questdo, Ramos, Paulino e Haje (apud RAMOS et al., 2020, p. 13)
afirmam que o acesso a internet por brasileiros se da, majoritariamente, pelo

smartphone — processo que se restringe,

[...] muitas vezes, ao acesso a midias sociais, € uma parcela consideravel da
populacao ndo aproveita dos potenciais de pesquisa e acesso a informacgéao
oferecido pela Rede Mundial de Computadores, até porque, em parte
significativa das vezes, tem uma limitag&o de franquia.
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Logo, é razoavel afirmar que boa parte da populacao ficou a mercé de noticias
falsas ou entendimento errados sobre a pandemia em questéo.

E verdade que a imprensa despendeu esforcos para produzir noticias com
orientacdes sobre o novo Coronavirus. No Distrito Federal, por exemplo, a Rede
Globo inaugurou no DF1 — tradicional telejornal da emissora, veiculado no horério do
almoco — um quadro chamado Pergunte ao Doutor, onde os telespectadores enviam,
por meio da internet, perguntas sobre a COVID-19 para o médico Dr. Luiz Anténio
Silva responder. O quadro ja existia naquele telejornal emissora, mas se tornou
semanal e exclusivo para tratar do novo Coronavirus.

No entanto, mesmo com a dinamica de participagéo, a informacéo poderia nao
ser compreendida pela falta de uso de uma linguagem aberta. E o que ocorreu com
as mulheres do bairro Santa Luzia, proximo a Cidade Estrutural, Distrito Federal. Os
moradores, que em sua maioria sdo catadores de reciclaveis, nao possuem formacéao
em ensino basico e tiveram dificuldades de entender as informacdes ditas nos
telejornais, como, por exemplo, Valquiria, uma das coordenadoras do projeto
Mulheres Poderosas — iniciativa aqui entrevistada. Com a pandemia, a lideranca do
projeto percebeu a necessidade de informar os cuidados, pois recebeu relatos de que
as orientacdes obtidas pelos veiculos de comunicacao nao foram compreendidas. As
orientacdes, no inicio, se deram presencialmente, no espaco de reunido do projeto e,
no decorrer dos meses, foram relembradas por mensagens enviadas no grupo do
projeto no aplicativo WhatsApp. Aquele lideranca afirmou que o testemunho pessoal
também é importante nesta comunicagao e que a partir de mensagens de mulheres
do grupo que ja contrairam a doenca, as integrantes ficaram mais atentas e alertas.

A transformacéo da informacdo em uma linguagem acessivel e inteligivel para
0 publico é uma caracteristica da comunicacdo popular e, ao se tratar de contetudos
técnicos de saude, tal simplificacdo é extremamente necessaria. Em Helidpolis, Zona
Sul de S&o Paulo, a Radio Comunitaria Heliopolis, por exemplo, teve papel essencial
na conscientizacdo da comunidade (GALVAO JUNIOR; VAZ FILHO, 2020). Apoiada
pela Unido das Associacfes dos Moradores de Helidpolis e Sdo Jodo Climaco

(UNAS), aquela radio priorizou a veiculagcéao de informacdes sobre a COVID-19 para

[...] conscientizar os moradores da comunidade que relutam em cumprir as
medidas de prevencgédo basicas preconizadas pelas autoridades sanitarias,
como o uso de mascaras faciais, a higienizacdo constante das maos e, na
medida em que as condi¢cdes permitem, a manutencdo do distanciamento
social (GALVAO JUNIOR; VAZ FILHO, 2020, p. 05).
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Junto a Ré&dio Comunitaria Helidpolis, a UNAS desenvolveu projetos de
arrecadacdo e distribuicdo de alimentos, itens de higiene pessoal e limpeza
doméstica, além de auxilio as familias com criancas que perderam a alimentacao
bésica por ocasido da suspensao das aulas presenciais. A partir da mobilizacao local,
noticiarios e voluntérios conheceram a iniciativa e participaram com diversos tipos de
ajuda. Nesse sentido, a presidente da UNAS, Antonia Cleide Alves, observa que o
papel da radio foi fundamental na mobilizacdo. Também Galvdo Junior e Vaz Filho
(2020, p. 19) registram o depoimento do coordenador da radio, Jesus Silva, conhecido
como Badega:

Brigamos com as fake news direto. Esse tipo de noticia falsa, quando chega
aqui, partimos pra combater através da checagem. A gente corre atras da
informacao verdadeira. Nosso objetivo € entreter a comunidade e informar.
Com o aparecimento da COVID-19, intensificamos as informacdes sobre os
fatos reais e néo o contrario disso. Queremos acalmar a popula¢édo, mas pedir
gue tenham precaucdo e total prevencéo. Essa doenca esta ao lado da gente.
Aos poucos foi chegando. Todo mundo j& tem alguém préximo com o virus
ou sofrendo com a doenca e sentiu a perda de parentes ou amigos (Badega,
informacéao verbal).

Trabalho parecido ocorreu no Distrito Federal, na atuagéo do Comité Estrutural
Saudavel & Sustentavel. A comunicac¢ao popular de tal iniciativa combateu as fake
news via panfletos, informac6es nas midias sociais e carros de som. Um exemplo
interessante foi a gravacdo de uma espécie de campanha, onde aquele Comité
convidou influenciadores locais — cantora evangélica, rappers e pessoas influentes
nas midias sociais — para gravar uma mensagem tratando da pandemia.

As informacgdes foram construidas em forma de jingle, tratando do uso de
mascaras, da necessidade de evitar aglomeracdes, entre outras orientacdes, com o
objetivo de cuidar da comunidade. Aléem disso, ha uma parte do jingle onde os

influenciadores afirmam que o Comité é de confianca, conforme se segue:

Salve comunidade, Mano DuBala na voz, morador da Estrutural ha 21 anos,
e venho passar a visdo pra vocés. Vamo proteger a nossa cidade, vamo
proteger a nossa molecada e a nossa geragdo do Covid-19. Ai ndo vamo
aglomerar néo, hein? Se liga, ndo confia em fake news, essa doenca néo veio
pra brincar ndo! O MESSI e o Banco Comunitario estdo juntos com as
gestoras do Comité nessa luta. Vamos proteger a nossa cidade e a sua
atitude faz toda diferenca. Faca sua parte! A pandemia ainda ndo acabou. Se
quiser saber mais, é sé entrar em contato pelas nossas redes sociais ou pelo
WhatsApp do Comité Estrutural Saudavel & Sustentavel, 9820-5489
(Transcrigéo de trecho do jingle reproduzido em carros de som) (COMITE
ESTRUTURAL SAUDAVEL & SUSTENTAVEL, 2020).
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A traducdo das orientacoes de prevencao e o potencial de mobilizagcdo dos
meios sao uma forca poderosa para a manutengéo da seguranca da comunidade, uma
vez que se entende que o novo Coronavirus atinge consideravelmente mais a
periferia, “com muito mais casos registrados em relagao aos habitantes que chegavam
do exterior trazendo o virus para o pais” (GALVAO JUNIOR; VAZ FILHO, 2020, p. 24).
A populacgédo periférica, que também necessita trabalhar para garantir a renda familiar,
se viu obrigada a se equipar com atitudes e materiais para se proteger da COVID-19.
Até mesmo o preco inflacionado dos EPIs em farmacias e mercados atinge mais a

periferia. E apesar das duvidas e do medo atingir a todos igualmente, ricos e pobres,

[...] as lives, as manifestagBes remotas em cameras de celulares ou
computadores revelam o cenario atrds dos depoentes de forma bem
diferente. Enquanto alguns se exibem no conforto de amplas salas, com
modernas decora¢gdes com visiveis obras de artes ou estantes lotadas de
livros, contando como estédo se exercitando ou criando receitas de variados
pratos, outros exibem o total oposto. No caso, a falta de alimentos na
geladeira ou a ndo existéncia desta. Ainda ha o choro por ndo poder entrar
num hospital de campanha para ver um parente ou o registro na fila da Caixa
Econdmica Federal para tentar o Auxilio Emergencial de R$ 600,00. As
histérias sdo muitas entre os desniveis sociais. O que se assemelha em tais
imagens sdo as lagrimas de quem perde um ente querido. Ndo é possivel
mensurar a dor, mas certamente sdo mais impactantes os enterros em valas
dos cemitérios publicos (GALVAO JUNIOR; VAZ FILHO, 2020, p. 25).

5.4 A COMUNICACAO POPULAR E A UNIVERSIDADE

Os efeitos da disciplina Comunica¢cdo Comunitaria no curso académico de
Comunicacéao Social podem ser concentrados em duas grandes vertentes, a saber: 1)
A formacéo sociopolitica do estudante de Comunicagéo, sobretudo, quanto ao papel
da comunicacdo e de comunicador; e, 2) A contribuicdo efetiva do uso do
conhecimento técnico obtido no curso para potencializar iniciativas populares — e,
ainda, adquirir mais conhecimento, oriundo do saber popular das comunidades.

Ambas as vertentes motivaram a escolha da teméatica supramencionada para o
presente TCC. N&o por coincidéncia, o produto aqui apresentado tem sua destinacéo,
prioritariamente, para estudantes de Comunicacdo, sendo a disciplina de
Comunicacao Comunitaria essencial para a formacéo dos académicos da area.

Sobre a questao, Miani (2014, p. 268), ao reconhecer que, apesar de nao ter a
incumbéncia de proporcionar reflexdo emancipadora sobre comunicagéo, atenta que

a disciplina Comunicacdo Comunitaria € um modo de combater ou, ao menos, trazer
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uma viséo diferente da perspectiva hegemonica que observa a universidade “como
formadora de méo de obra especializada, com vistas a inser¢cdo subordinada do
respectivo profissional aos interesses do mercado”.

De fato, a Academia ensina aos alunos como escrever, filmar e se expressar
para veiculos de comunicacdo ou em assessorias de 6rgdos, mas pouco trata da
comunicagdo como uma ferramenta ndo mercadolégica ou como um poder social. E
para uma mudanca de tal visdo — resultado de um pensamento capitalista reinante no
atual século —, faz-se importante sensibilizar e promover o comprometimento social
de educadores e estudantes, ao passo que 0 uso de espacos académicos via
curriculos, debates ou projetos de ensino, pesquisa ou extensdo, é o modus operandi
para tal (MIANI, 2014).

Entende-se que a universidade necessita investir na formacao critica e politica
comprometida envolvendo as pessoas e a comunidade onde estas se encontram. N&o
€ o profissional que deve aprender a ser comprometido, mas sim, o aluno, que €
humano, que deve entender que seu compromisso com o desenvolvimento social vem

antes de qualquer atuacao profissional.

A base tedrico-metodoldgica desta concepg¢édo esta fundamentada em Paulo
Freire (1989), quando o autor afirma que o ser humano € um ser de
compromisso e que a sua condi¢éo profissional é, tdo somente, um atributivo.
Para Paulo Freire, 0 compromisso &, em si, a propria esséncia do ser humano
e, para tanto, “a primeira condigdo para que um ser possa assumir um ato
comprometido estd em ser capaz de agir e refletir’ (FREIRE, 1989, p. 16).
Assumindo essa concepc¢do, reconhecemos que a Universidade deve
assumir a tarefa de explicitar ao préprio individuo a sua condigido de “ser de
compromisso” e que, sendo assim, ele precisa ser capaz de saber-se no
mundo e compreendé-lo para assumir o compromisso inexoravel da
“humanizacao” (MIANI, 2014, p. 269)

Logo, um espaco para debater saberes que promovam tal comprometimento
seria ideal. No campo da comunicagdo, a disciplina Comunicacdo Comunitaria €
percebida como uma busca para “promover uma formagao critica como base para
uma agao social transformadora” e estimular “a responsabilidade social dos
universitarios” (PAULINO; MENDES; PEDROSA apud PAULINO, 2009, p. 15). Nesse
sentido, a universidade contribui com a formacao dos cidadéos, perfazendo, segundo
Miani (2014), uma funcdo estratégica da politica, onde o grau de critica de um
individuo determina se ele atuara na perpetuacado da hegemonia de poderes sociais
ou contribuird para a mudanca que tem ocorrido ao longo dos anos pelos movimentos

sociais e pelas iniciativas populares.
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Para Gramsci (1979), a formagdo do sujeito é tida como uma funcao
estratégica da politica, como parte da implementacdo do projeto de uma
classe na expectativa de se fazer hegemonica, tendo como perspectiva criar
formas mais avancadas de civilidade. Nesse processo de formagao, “a escola
é o instrumento para elaborar os intelectuais de diversos niveis” (GRAMSCI,
1979, p.9). A partir dessa compreenséo, consideramos que a formacao do
individuo para o exercicio da funcao intelectual, no contexto da Universidade,
esta em disputa e compete ao professor/educador o compromisso de
tensionar esse processo de formacdo sociopolitica para uma perspectiva
mais critica e voltada para a emancipacao do sujeito social (MIANI, 2014, p.
273).

A formacdo sociopolitica proposta pela disciplina em comento se da via
discussdo dos seguintes conceitos: comunidade, participacdo, poder, exclusao,
cidadania, movimentos sociais, responsabilidade social, entre outros — curriculo que

se altera de acordo com cada universidade (MIANI, 2014).

Na UnB — estudo em tela —, a disciplina Comunicacdo Comunitaria é optativa e
ofertada no contraturno das aulas matutinas obrigatérias, ao passo que sua ementa,
versdo 2019/2, abrange os seguintes conteddos: comunicac¢do e cultura popular;
comunicacdo e desenvolvimento humano; educacdo para e pela comunicacao;
comunicacao, inclusdo e emancipacao social; e, métodos e técnicas de comunicacao
comunitaria.

Juntos, promovem criticidade aos estudantes, fazendo-os observar o campo de
comunicacdo da visdo mercadologica e institucionalizada e compreender “a
complexidade das questbes sociais contemporaneas que envolvem o campo da
comunicacdo, e que estabelecam critérios para uma leitura de mundo mais
qualificada, com base em valores de humanizagao” (MIANI, 2014, p. 275).

Além da teoria advinda da disciplina em questdo, 0s universitarios podem
usufruir a vivéncia pratica desta mudanca de mentalidade mediante contato com o
saber popular e a construg¢do conjunta de solu¢gées comunicativas para um problema
local — 0 que € mais um passo na formacdo sociopolitica. Tal parte corresponde a
segunda vertente da importancia da disciplina: a contribuicdo efetiva do uso do
conhecimento técnico obtido no curso, que potencializa iniciativas populares — e a
aquisicao de mais conhecimento, oriundo do saber popular das comunidades.

Destarte, com base no conhecimento adquirido nos anos do curso, o estudante

pode cumprir o papel de comprometimento social e capacitar a comunidade de estudo,
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perfazendo-a protagonista de suas proprias mobiliza¢des sociais, que podem resultar
em melhorias de vida e emancipagéao social.

Faz-se importante ampliar a visdo dos universitarios sobre a tematica, pois, a
comunicacdo € um dos fatores principais para a ocorréncia da mobilizacdo e
conscientizacdo. O estudante, como futuro comunicador, deve entender que pode
contribuir, pode auxiliar na abertura de espacos para comunicadores populares, bem
como ajudar a capacitar e auxiliar no processo comunicacional.

Alids, o estudante de comunicacdo pode, inclusive, trabalhar nos meios
comunitarios. Vale salientar que a presenca de profissionais diplomados é importante,
desde que nao exclua a participacdo de membros. Sobre a questao Palacios (1990,

p. 38) assevera:

E claro que membros da comunidade podem e devem ser treinados para a
execucao de tarefas especializadas. Ainda assim, existem casos em que 0
concurso de profissionais especializados se imp&e. [...] Achar que o
profissionalismo descaracteriza a comunicacdo comunitéria é dizer que ela
tem de ser algo desse tipo: improvisado, pobre, precério, realizado
amadoristicamente pelos préprios membros da comunidade. Isso, € claro, é
uma falacia.

Os produtos que resultam da unido dos saberes académicos e populares tém
impactado comunidades no Brasil. Na Universidade Estadual de Londrina (UEL),
Miani (2014) atenta que a parte pratica da disciplina Comunicacdo Comunitaria — que
surgiu em 1992, apds substituir a disciplina Comunicacao Rural em uma reformulacéo
do curriculo de Jornalismo e Relagbes Publicas da universidade — promoveu a
construcéo de conteldos comunicacionais que marcaram a cidade e os alunos.

Um dos produtos criados em conjunto com a Associagdo Londrinense
Interdisciplinar de AIDS (ALIA), em 2001, foi um conjunto de vinhetas radiofénicas
com informagdes de prevencgao contra a AIDS, veiculadas em diversas emissoras de
radio da cidade. Atualmente, o material faz parte do patrimoénio cultural daquela
associacao (MIANI, 2014).

Outra iniciativa pontual da UEL motivou os membros de uma comunidade a

continuarem a articulagdo mobilizadora:
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Destacamos a realizagdo, no ano de 2010, de um projeto de jornal mural com
o tema “Copa do Mundo”, desenvolvido com os internos do Centro de
Socioeducacao de Londrina (CENSE ) e que potencializou o envolvimento
criativo de adolescentes que cometeram atos infracionais em uma producéo
comunicativa como uma atividade de ressocializacdo educativa. Os
estudantes vinculados a disciplina Comunicacdo Comunitaria realizaram
algumas oficinas preparatérias com um grupo selecionado de adolescentes
da instituicdo e acompanharam todo o processo de definicdo e montagem do
jornal mural. O resultado do trabalho foi tdo significativo que os educadores
sociais e pedagogos do CENSE | decidiram dar continuidade ao projeto com
0S mesmos participantes, inclusive, com a perspectiva de envolver outros
adolescentes no processo, e contariam com 0 acompanhamento e apoio dos
referidos estudantes como um compromisso social assumido, sem que
necessariamente estivessem vinculados a qualquer atividade académica
regular (MIANI, 2014, p. 276).

Diferente da UnB, a UEL oferta a disciplina em comento em dois cursos, com
atuacdes diferentes. Em Relac¢des Publicas, a disciplina trabalhou em conjunto com
as disciplinas Teoria e Método de Pesquisa em Comunicacdo e Técnica de
Comunicacéao Dirigida Aproximativa e Oral, com foco em eventos. A partir de 2011,
ela passou para a denominacdo Comunicacdo Popular e Comunitaria, perdendo a
carga horéaria de desenvolvimento préatico. No entanto, foi criada a disciplina Relacbes
Publicas Comunitarias, Direitos Humanos e Terceiro Setor, destinada,
exclusivamente, para a atividade pratica — os alunos escolhem qual e onde se dara a
pratica comunitéaria.

Ja no curso de Jornalismo, a disciplina Comunicacdo Comunitaria desenvolveu
sistema semelhante ao existente na UnB, ou seja, apds anos ofertando a possibilidade
dos alunos encontrarem uma comunidade para atuar, os docentes definiam,
previamente, os projetos a serem auxiliados pelos alunos, a fim de “evitar que os
grupos de estudantes criassem uma expectativa junto a um determinado grupo social
e depois produzissem frustracéo pela falta de continuidade” (MIANI, 2014, p. 278).

Aqui, os projetos podem ser auxiliados pontualmente ou acompanhados por anos.

No Centro de Atendimento Integrado a Crianca (CAIC) Dolly Jess Torresin,
localizado no bairro Jardim Unido da Vitéria, na regido sul da cidade de
Londrina, as atividades comunicativas desenvolvidas pela referida
organizacado educacional foram acompanhadas pelos alunos da disciplina por
guatro anos. O CAIC possui uma infraestrutura de Comunicacédo bastante
significativa e a participacdo dos alunos da disciplina Comunicacéo
Comunitaria junto a oficina de Comunicacao (que € uma atividade regular
oferecida em contraturno aos alunos do CAIC) contribuiu para a efetivacdo
de acdes comunicativas desenvolvidas, principalmente, por meio da
realizacdo de oficinas de radio e de producao impressa. [...] Como se pode
perceber, a forma de constituicdo dos projetos depende da propria realidade
dos grupos sociais (MIANI, 2014, p. 000).
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Na UnB, a disciplina em comento é apenas uma parte do projeto Comunicacao
Comunitaria (COMCOM) que a universidade abriga h4 quase 20 anos. O inicio de
suas atividades se deu em 2002, quando do lancamento da Radio Laboratério de
Comunicacdao Comunitaria (RALACOCO FM) para promover o encontro e a troca de
experiéncias entre a Academia e o saber popular.

Dali em diante, estudantes de diversos cursos de formagao, de Jornalismo a
Biblioteconomia e Servico Social, fazem parte do projeto e estudam conceitos
associados a comunicacdo para mobilizacdo social e aplicar o aprendizado em
atividades praticas em comunidades do Distrito Federal. Em 2009, o COMCOM
registrava a formagéo de mais de 600 estudantes de diversos cursos no conhecimento

sobre comunicac¢do comunitaria.

A iniciativa académica é um Projeto de Extensdo: A¢cdo Continua, do Decanato
de Extensdo (PEAC-DEX) da UnB, e oferta a disciplina Comunicagdo Comunitaria e
a extensao para agueles que querem aprofundar o relacionamento com os projetos ali

promovidos.

Essencialmente, o projeto é um espago de experimentacdo porque 0S
universitarios podem propor e realizar acdes com abordagens comunicativas
alternativas, utilizando técnicas de jornalismo, publicidade e audiovisual na
criacdo de produtos de comunicagdo (PAULINO et al. apud PERUZZO;
TUFTE; CASANOVA, 2011, p. 56).

Segundo Paulino et al. (apud PERUZZO; TUFTE; CASANOVA, 2011), o projeto
€ um espaco de didlogo multidisciplinar entre os estudantes da universidade e as
organizagbes comunitarias no processo de aprendizagem e producdo de
conhecimento. Com base nos ideais de Freire (1979, p. 69), aqueles autores ensejam
gue o modus operandi das atividades ali organizadas privilegiam a educagdo como
comunicacdo, como dialogo, “na medida em que néo é transferéncia de saber, mas
um encontro de sujeitos interlocutores que buscam a significacéo dos significados”.

O projeto Dissonante foi um dos produtos criados no referido espaco. E um
servidor livre e gratuito de radios web, resultante do TCC de Pedrosa e Matos (2007),
orientados pelos professores Dr. Murilo César Ramos e Fernando Oliveira Paulino.

Antes da escrita do artigo por Paulino et al. (apud PERUZZO; TUFTE;

CASANOVA, 2011), o Dissonante recebia pedidos de criacéo de contas diariamente,
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ao passo gque 85 contas ja haviam entrado no ar — canais que tratavam de salde da
mulher, esportes, tecnologias, inclusdo digital e educacéo ambiental.

O projeto também foi importante para as atividades da Radio Comunitaria
Utopia FM, criada em Planaltina, Distrito Federal. A partir de 2007, a programacao
daquela radio se voltou para a transmissao on-line por meio do Dissonante. Aqui vale
destacar os registros de ex-moradores de Planaltina que moram em outros paises
(Japé@o e Portugal, por exemplo), que escutaram a radio via servidor web.

E interessante ressaltar que o processo vivido pela Utopia — de préatica diaria
de comunicacdo — é de tornar os envolvidos na geracao de contetudo protagonistas,
levando-0s a uma “postura critica, sistematica e disciplina intelectual, que nao sao
obtidas a ndo se praticando-as, com atitudes frente ao mundo” (FIORENTINI, 2003,
p. 8).

Além disso, a Radio Utopia oferta o projeto Radio Diversidade, que permite aos
jovens da cidade debater sobre os direitos que abrangem as areas de comunicacao,
cultura e meio ambiente, auxiliando-lhes em formacéo critica e desenvolvimento de
consciéncia.

Outra mobilizagéo social que fez uso do espaco criado pelo projeto Dissonante
foi a Radio 5 Mil por Hora, criada por manifestantes que ocuparam a reitoria da UnB
entre abril e junho de 2008, em protesto as denuncias de improbidade administrativa.
Aquela radio — hospedada no servidor Dissonante — registrava as novidades da
ocupacdo, bem como promovia debates sobre o ocorrido (PAULINO et al. apud
PERUZZO; TUFTE; CASANOVA, 2011).

O jornal Acorda Buritis, do Movimento Unido e Luta dos Moradores do Buritis
IV; o material de divulgacao de acdes da Cooperativa Fundamental de Catadores de
Reciclaveis (FUNDAMENTAL); a produgdo do programa Espago Universitario, na
Radio Comunitaria Utopia FM; e, as oficinas de diversos temas para diferentes
publicos, foram algumas das atividades ali desenvolvidas.

Para quem for cursar aguela disciplina na UnB, os professores criaram um eixo
pratico-experimental onde os alunos sdo incentivados a contatarem moradores das
RAs V (Sobradinho), VI (Planaltina) e XXXI (Fercal) do Distrito Federal para produzir
e divulgar narrativas sobre as comunidades e com o envolvimento de moradores
locais.

De fato, os movimentos supramencionados pelas universidades em comento

tem como objetivo
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[...] explorar os conhecimentos e habilidades dos estudantes universitarios,
colocando-os em contato com a realidade de outras comunidades e
movimentos sociais. Assim, a Comunicagdo Comunitaria se transforma em
espaco de partilha entre o semelhante e o diferente, o novo e o antigo,
recriando novas identidades culturais e possibilidades de transformacéo
social (PAULINO; MENDES; PEDROSA apud PAULINO, 2009, p.15).

Por fim, o envolvimento da universidade no tema “comunicacao popular” pode
resultar na ampliacdo da defesa do mesmo no debate publico e no despertar de novos
sonhos de jornalistas em formacao em contribuir diretamente com a comunidade onde
estd inserido. De qualquer modo, o estudante estara auxiliando, direta ou
indiretamente, na expansao da conscientizacdo da garantia de direitos democraticos
e do crescimento de uma populacdo de pensamento critico.

Diante do cenario de buscas pela vida digna, em meio as conquistas e
manutencdo de direitos, a universidade e comunidade devem se entrelacar, criar uma
simbiose universidade-comunicac¢do popular. Aqui, 0 ponto comum, segundo Ribeiro

(1986, p. 15), é a luta contra o atraso, ou seja,

Um pais que deu certo pode ndo dar bola para o que se faz na universidade,
pode despreocupar-se com o saber que nela se curte; mas um pais que nao
deu certo como 0 nosso, ndo. Estamos desafiados a perguntar ao nosso
filésofo: Filésofo, qual a sua utilidade? N&o estou querendo que ninguém diga
ao fildsofo o que ele vai fazer. Quero dizer ao filésofo que participe do debate
com o matemético, com o economista, como geélogo: o Brasil € nossa causa.
A Luta contra o atraso € nossa guerra e nessa guerra a universidade toda
esta envolvida, a filosofia também.

E razoavel pensar qual é a utilidade do estudante de Comunicagdo. O
conhecimento da comunicagao popular e de iniciativas que a compdem pode ser uma
via de sensibilizagdo para que o estudante e o futuro profissional de Comunicagao
entenda o Brasil como um problema e se coloque, de algum modo, como resposta,
seja na popularizacédo do tema, seja envolvido no treinamento de lideres comunitarios
ou até mesmo criando meios em suas comunidades.

Nesse interim, o intuito do presente estudo foi a promoc¢ao de uma aproximacao
do estudante com a temética, de modo que esta faca o estudante ndo apenas se
formar critica e sociopoliticamente, caso participe do COMCOM, mas adotar novas
formas de atuar em sua carreira, observando os principios éticos do Jornalismo em

fortalecer a democracia, a diversidade e o desenvolvimento social da nacao.
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5.5 PODCASTING E PODCAST

O podcast foi o formato escolhido para hospedar o contetdo do produto das
linhas que se seguiram, por meio de uma série de entrevistas com iniciativas de
comunicacédo popular no Distrito Federal e Entorno. “O que vocé quer ouvir, quando
vocé quiser ouvir’ poderia ser um slogan para definir o podcasting — um modo de
transmitir um arquivo de &udio via internet para ser ouvido por outro aparelho que
reproduza ou receba esse arquivo (FRANCO apud SPYER, 2009).

Tal tecnologia distribui, recebe e toca os arquivos de audio sob demanda,
produzido por “tradicionais editores, como radio, companhias editoriais, jornalistas e
instituicbes educacionais ou criado por produtores independentes de radio, artistas e
amadores” (BONINI, 2020, p. 14).

O podcasting foi assim nomeado em 2004 — época em que 0S primeiros
podcasts foram distribuidos. Naquele ano, era comum — e até corriqueiro — a
distribuicdo de programas de audio, mas que se dava por meio de download do
arquivo de audio hospedado em um site para o computador do usuario; ou seja, 0
internauta que desejava acompanhar o programa precisava retornar ao site e verificar
possiveis atualizacBes de episddios (LUIZ; ASSIS, 2009).

A grande mudanca que levou até o podcasting se deu quando uma tecnologia
utilizada em blogs — 0 RSS (Really Simples Syndication) — foi adaptada para audios.
Com a atualizacéo, o audio passou a ser anexado ao RSS com o endereco onde a
faixa de som esta hospedada para comunicar ao agregador sobre as novidades e
disponibilizar automaticamente o download ao usuério. Dave Winer criou a adaptacéo
para que o jornalista Christopher Lyndon disponibilizasse uma série de entrevistas em
audio na internet (LUIZ; ASSIS, 2009).

Posteriormente, Adam Curry fez uma nova adaptacdo no RSS, buscando
transferir o audio para o agregador Itunes e, assim, o som ser ouvido em aparelhos

portateis — no caso, o iPod.

Essa forma de transferir o audio criada por Curry foi chamada de RSS to iPod
(j& que o agregador iTunes é utilizado para sincronizar arquivos de audio do
computador com o iPod) e foi disponibilizada para que outros programadores
a utilizassem livremente. A partir dai, varios outros agregadores comecgaram
a fazer o download automatizado de arquivos de audio. Esse sistema foi
denominado podcasting (LUIZ; ASSIS, 2009, p. 3).
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O nome podcasting foi sugerido em fevereiro de 2004, pelo jornalista britanico
Ben Hammersley, quando definiu a forma de transmissao das entrevistas de Lyndon
em um artigo no jornal The Guardian (BARROS; MENTA, 2007). A palavra é uma
juncao dos termos “pod”, em referéncia ao nome do aparelho em que Curry fez a
primeira adaptacdo do RSS, e “casting”, oriundo da palavra broadcasting, que quer
dizer transmissdo publica e massiva de informa¢des que, quando feita através de
ondas eletromagnéticas de radios, também pode ser chamada de radiofusao.

Dessa forma, ao tratar de podcast, tem-se o termo “podcasting”, ou seja, 0 meio
de transmissao de um arquivo de audio pela internet, sendo o “podcast” em si o préprio
arquivo de audio transmitido pelo podcasting, bem como o conjunto de arquivos que
pertencem a um mesmo assunto ou programa (FRANCO apud SPYER, 2009).

No Brasil, o primeiro podcast surgiu no mesmo ano em que Bem Hammersley
nomeou o processo de distribuicdo de audio por demanda. O Digital Mind foi publicado
pela primeira vez em 20 de outubro de 2004, por Danilo Medeiros, e era a versdo em
audio de conteudos publicados em blog homénimo. Em novembro daquele ano foi a
vez do podcast de Gui Leite, criado pelo conteudista de mesmo nome (LUIZ; ASSIS,
2009).

Os podcasts passaram por ondas de ascenséo e de falta de popularidade.
Segundo Medeiros (2006), tem-se uma escala de geracdes da pratica: a primeira, se
referem aos pioneiros que publicaram conteudos entre 2004 e 2011; e, a segunda, se
referem aos programas publicados a partir de 2012, ano onde se deu uma
“transformacao do podcasting em uma pratica produtiva comercial e um meio de
consumo de massa (BONINI, 2020, p. 22).

A terceira — e Ultima, até o momento — é a dos novos, publicados a partir de
2019. A dltima geragdo continua em alta e, durante a pandemia da COVID-19, foi
fortalecida no Brasil. Nesse interim, em 2020, o consumo de podcast aumentou 33%
— um total de 28 milhdes de brasileiros com mais de 16 anos escutam podcast
regularmente; sete milhdées a mais do que em 2019, quando eram 21 milhGes de
ouvintes. Constatou-se ainda que grande parte daqueles que acompanham algum
programa detém até 34 anos de idade (53%) e faz parte da classe C (51%), denotando
uma audiéncia jovem (BARBOSA, 2021).

Além do retorno da popularidade do formato, a escolha pelo podcast se deu
pelas vantagens oriundas das caracteristicas desta midia. A primeira é a possibilidade

de dar a escolha ao ouvinte sobre a hora em que ele quer ouvir o contetudo
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disponibilizado — caracteristica deveras importante para universitarios, tendo em vista
que a liberdade de ouvir quando se quer e junto as outras atividades pode ser um
potencial atrativo para a obtencao do conhecimento ofertado pelo produto do presente

estudo.

A possibilidade de criar episddios em formatos informais também €& um dos
fatores de sucesso dos podcasts e foi um dos motivos para a escolha do produto. O
caréater pessoal da fala, direcionada a um ouvinte e ndo a muitos, traz proximidade e
conexao entre o criador e aquele que escuta. Além disso, a “presenga constante no
cotidiano do ouvinte” e 0 acompanhamento “durantes as mais variadas atividades,
como a ida ao trabalho, a academia ou lavando louga” fazem com que o podcast tenha
um espago cativo na rotina de quem ouve (CAPUTO, 2020, n. p.).

Diferente de uma série de matérias escritas, as informacdes orais em tom de
conversa traz mais conexao, ja vista nos processos de radiofusdo. E que o processo
de ouvir a voz humana era e ainda € a chave intima para os cora¢des dos ouvintes e
escutar os podcasts com fones de ouvido “enfatiza ainda mais a experiéncia do
individuo de estar ouvindo uma conversa entre amigos” (LINDGREN, 2020, p. 118).
Nesse interim, a conexao criada e a possibilidade de ouvir os programas em qualquer
lugar leva o ouvinte a uma imersao que torna os programas em “uma maneira de
reentrar e mover-se através do mundo natural sem se desconectar” (WEINER, 2014,
n. p.).

Outra caracteristica do podcast é a distribuicdo do poder de emisséo, que tem
relacéo ao poder de comunicar. A partir da popularizagao de plataformas agregadoras
de conteudo e da facilidade em gravar arquivos de audio do podcast, “n&do existe mais
uma producéo de conteudo centralizado nas méaos de uma midia. Cada usuario
produz seu conteudo descentralizadamente, disponibilizando-o na rede da melhor
maneira que Ihe convier” (MEDEIROS, 2005, p. 05). Assim, além de facilitar o acesso
aos ouvintes e a distribuicdo do produto, é possivel que o formato inspire a quem ouvir
e gue tenha pretensao de produzir informagcbes como um formato simples e barato
para este fim.

Diferente dos programas de radio — que sao, historicamente, produzidos com

equipamentos de ponta, edicdo aprofundada e roteiro —, os podcasts ndo necessitam
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de tanta técnica. Primeiro, ele pode ser produzido por qualquer pessoa e com
investimento ndo tao alto.

Luiz e Assis (2009, p. 06) salientam que a criagcdo de um programa do tipo
demandava “um computador equipado com um microfone, fones de ouvido e uma
placa de audio com capacidade de gravagédo e reproducdo de sons”. No entanto,
atualmente, € possivel criar, gravar e distribuir podcasts pelo smartphone, com o uso
de varios aplicativos especificos na area.

No Brasil, tem-se o Anchor, comprado pelo Spotify, para auxiliar criadores de
contetdo na distribuicdo. O processo é rapido: o usuario sobe o audio gravado no
celular ou no computador, pode inserir faixas de &udio de intervalo e publicar.
Automaticamente, em minutos, os episédios sdo distribuidos para mais de 10
plataformas de streaming, inclusive, Spotify e Deezer — lideres neste ramo (AGRELA,
2019). O Anchor foi a plataforma escolhida para hospedar e distribuir o produto do
presente estudo.

Tais plataformas identificam o novo episddio, disponibilizam no perfil do
programa de podcast ali criado e avisam 0s ouvintes da atualizacdo — caracteristica
principal do podcast. O uso de outras redes sociais (Instagram e Twitter, por exemplo)
€ um outro modo de fazer o contetddo produzido ser conhecido pela comunidade do
criador e até mesmo por desconhecidos.

A facilidade na producéo e distribuicdo de podcasts tornou o engajamento na
midia mais rapido desde a criacdo. Sobre a questao, Bonini (2020, p. 00) observa que
a producgao de podcasts por amadores € semelhante aos “entusiastas do radio antes
da emergéncia da radiofuséo, os piratas das radios livres européias nos anos 1960 e
1970 e os aficionados do streaming em meados dos anos 1990”. De fato, o podcasting
foi adotado individualmente ao redor do mundo, do lado ocidental e com conexéo a
internet, como meio de apresentacao de opinides e debates de temas de interesse
proprio, sem a necessidade de esperar a oportunidade de radios tradicionais para tal
(BONINI, 2020).

Este movimento ndo exclui a participacdo da midia tradicional no podcasting.
No Brasil, os podcasts O Assunto e Café da Manha s&o dois dos 20 mais ouvidos do
Brasil (BONINI, 2020), e s&o parte, respectivamente, do grupo Globo e do jornal Folha
de S. Paulo, em parceria com o Spotify.

No entanto, grande parte dos podcasts séo criados por pessoas nao ligadas as

empresas de comunicacdo, e muitas tampouco detém conhecimento técnico em
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comunicacgdo. Os criadores séo individuos que fazem uso de seu tempo livre para
projetos e ideias pessoais (PRIMO, 2005). Entre os produtores independentes e
amadores, 0s mais variados tipos de publico adotaram o podcast como "“intercambio
de conhecimento e saberes” (BONINI, 2020, p. 20), quais sejam:. educadores,
professores, ativistas, associagdes culturais e grupos religiosos. E a democratizagéo

da informagao.

O podcast também € atemporal: ndo possui uma hora especifica para ser
ouvido e permanece disponivel até o criador do conteudo decidir. Além disso, é
atemporal no sentido de poder tratar de assuntos que nao sao temporais ou urgentes
— exceto, aqueles programas de noticias que tratam de fatos recentes,mas que podem
ter sentido depois de dias ou meses, para fins de pesquisa e entendimento de
determinado assunto historico e social — no caso, o produto em tela; ou seja,
independente do ano em que for ouvido, ele continuard como um contetdo inédito
para o ouvinte.

Além disso, o podcast ndo possui duracdo especifica — o que traz mais
liberdade para os produtores e ouvintes. Sobre a questédo, Silva e Santos (2020, p.
70) destacam que tal caracteristica difere “do que acontece nas radios, que tém
grades de programacéao definidas e, portanto, tempos padrbes para cada atragao”,
enquanto nos podcasts “ndo ha delimitagdes, tanto em relagcdo a tempo minimo
quanto a tempo maximo”. Em geral, o ouvinte se programa para ouvi-lo em outras
atividades, ao passo que o fato de néo precisar ocupar as maos para ter acesso a

informacé&o (jornais ou website, por exemplo) facilita o consumo do produto.

5.5.1 Tipos de podcast

Outro aspecto que facilitou a escolha do podcast para a apresentagdo do
presente produto foi a possibilidade de experimentacdo de diversos modos de
transmissdo do conteudo. Podcasts abrangem diversos formatos ou tipos, ou seja,
programas de entrevistas, rodas de conversas (a partir de trés pessoas), bate-papo
(geralmente duas pessoas), fatos narrados e mondlogo, onde o podcaster (pessoa
que cria o0 podcast) interage diretamente com o ouvinte, sem a presenca de outrem.

Quanto ao género, Vicente (2002) afirma que nao existe consenso entre 0s

diferentes autores nas classificacdes das producdes. No entanto, Silva e Santos
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(2020) propuseram uma mescla entre géneros e formatos observados nos podcasts
que resultaram nas seguintes categorias: jornalistico, entrevistas, debates, divulgacao
cientifica, mondlogo, dialogo, educativo, dicas e comentarios.

Os tipos e géneros de podcasts ndo se apresentam de modo integral e Unico
nos episédios. E comum ouvir programas que mesclam os tipos, buscando promover
a melhor experiéncia para o ouvinte ou a melhor exposicéo de um tema. E o caso, por
exemplo, do presente produto. Aqui, para auxiliar no melhor entendimento do tema da
entrevista, buscou-se a unido do tipo monélogo e entrevista.

No entanto, o mondlogo aqui referido ndo € apenas a leitura de algumas
palavras como na leitura de um texto, por exemplo. A presenca da voz da autora do
produto faz parte da constru¢cdo de um género de didlogo famoso em podcasts: a
narracdo de fatos para envolver o publico. A popularidade dos podcasts,
principalmente nos EUA, é creditada ao uso da narracdo, onde 0s apresentadores
‘usam um estilo informal e de conversacdo, soam relaxados e pessoais - como
pessoas reais ou amigos se envolvendo uma conversa” (LINDGREN, 2020, p. 119).

Para Barsotti e Santa Cruz (2020, p. 140), a narracao, quando por profissionais
de comunicacdo, se aproxima do jornalismo literario, onde se “prevé o uso de
estruturas complexas na prosa, marca um divisor de aguas nos preceitos do
jornalismo diario, ao abandonar o lead”. Nesse interim, o apresentador do podcast ndo
apresenta o assunto no inicio do programa, mas sim, conta uma histéria, uma memoria
pessoal ou um fato historico para envolver o ouvinte até chegar ao tema.

A forma de relatar os fatos deve se dar de modo a encontrar pontos em comum
com o ouvinte, “que tem de sentir a cartase de chegar a algum lugar depois de ter
aceitado acompanhar o protagonista da historia por varias cenas, ordenadas de forma
a revelar gradativamente a situagdo” (MARTINEZ, 2009, p. 82) — formato também
conhecido como storytelling, ou seja, um formato que exercita o ato de contar histérias
juntando os fatos para apresentar o tema (SILVA, 2016). No caso do presente produto,
foram escolhidas experiéncias pessoais como estudante de comunicacao e estagiaria,
além de pensamentos comuns de jovens que coexistem em um pais em pandemia.

No Brasil, o Projeto Humanos, criado em 2015, por Ivan Mizanzuk, ganhou
popularidade e seguidores fiéis pelo modo de narrar as historias de crimes no pais. A
atual temporada fala do “Caso Evandro” — garoto desaparecido em 1992, no litoral do

Parana. O sucesso rendeu a lvan o convite para fazer parte e receber investimentos
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da plataforma de streaming GloboPlay, com previsdo de estréia de nova temporada
do projeto em 2021 (RAMOS, 2021).

O podcast jornalistico Café da Manha também faz uso da narracéo para criar
uma linha que envolve varios fatos, acompanhada de elementos que trazem maior
envolvimento, tais como: musicas, sons e sonoras de personagens (BUCHARD;
FEITOSA, 2020).

Outro formato popular no Brasil é o debate entre apresentadores, conhecido
como bate-papo ou roda de conversa, que se assemelha a “conversa de bar, mais
opinativo, com entrevistas” (CAPUTO, 2020, n. p.). A partir deste dado, a entrevista
se tornou o segundo género do podcast Satélites Auto-Falantes. Além do viés
informal, 0 género em questdo da maior énfase para o entrevistado — 0 que cumpre o
objetivo do presente estudo em abrir espacos para estudantes de Comunicacao

ouvirem 0s comunicadores populares.
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6 METODOLOGIA

6.1 O ENCONTRO COM O OBJETO DO TRABALHO

Comunicacgdo popular, alternativa e comunitaria ndo foi a primeira — e nem
mesmo a segunda — opgao tematica para concluir minha graduacdo em Comunicacao
Social com habilitagdo em Jornalismo.

Nesse interim, as linhas que se seguem tratam do processo empreendido no
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) em questdo. Em 2019, dei inicio ao processo
de criacdo do TCC na disciplina Pré-Projeto, ministrada pela professora Dra. Dione
Oliveira Moura. Na época, com muitas duvidas, escolhi tratar dos 6rfaos do feminicidio
no Distrito Federal, tendo por base uma série de matérias com depoimentos de filhos
e familiares apds a perda do membro feminino brutalmente assassinado.

No fim da disciplina, conversei com a professora Dra. Liliane Maria Macedo
Machado, por indicacdo da professora Dra. Dione, para me orientar. A previsdo de
formatura era no segundo semestre de 2020, ao passo que teria um ano para trabalhar
no projeto. No entanto, a pandemia surpreendeu a todos e os planos frustrados do
TCC eram os menores problemas devido a sequéncia de sofrimento que, como nacao,
o Brasil vivenciou e ainda vivencia desde marco de 2020.

Foi no periodo em que a Universidade de Brasilia (UnB) estava com as aulas e
atividades suspensas que empreendi a mudanca de tema de minha pesquisa com
base no seguinte viés: a criagdo de um podcast com um amigo — também aluno da
UnB — sobre temas trend topics no Twitter. A idéia, entdo, era explicar, contextualizar
e aprofundar os temas levantados na rede durante a semana para aqueles que nao
acompanham noticias regularmente.

De fato, todos tem conhecimento dos trend topics, mas poucos sabem, a fundo,
os desdobramentos do assunto. Tal fato foi percebido com as respostas que
recebemos sobre episddios que trataram da gestdo da pandemia no Brasil pelo
governo Bolsonaro, do movimento Black Lives Matter e do esquema da rachadinha
gue envolveu Fabricio José de Carlos Queiroz — “ex-policial militar e ex-assessor
parlamentar do gabinete de Flavio Bolsonaro, quando este era deputado estadual no
Rio de Janeiro” (ESTADAO, s. d.). Alids, sobre este altimo episddio, foi uma surpresa
e tanto para o publico que nos ouvia saber que o advogado que escondeu Queiroz

era amigo intimo do presidente.
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A producédo do podcast me deixou mais proxima do Twitter e imensamente
envolvida em todas as noticias. Foi nesta época que conheci, pela rede social, outras
iniciativas de jornalismo periférico do pais. Até entdo, eu acompanhava apenas o
trabalho do Voz das Comunidades® e, posteriormente, conheci o Alma Preta
Jornalismo?®. Percebi e fui impactada pelo trabalho que faziam na pandemia.

Pouco depois, em agosto, iniciei as aulas do curso Jornalismo Local, ofertado
pela Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo (ABRAJI), me deparando com
o imenso deserto de noticias existente no Brasil. Com aquelas aulas, os professores
evidenciaram a relevancia de iniciativas locais para informar as pessoas da
comunidade e suprir a falta de cobertura de veiculos tradicionais para estes locais.
Este foi o também outro viés.

Pelos meses seguintes, comecei a ser bombardeada de pensamentos sobre a
importancia de outros tipos de comunicacao, fora dos veiculos tradicionais, e o papel
destes. Em novembro, bati o martelo e decidi mudar de tema. Mais uma vez, pedi
indicacdo a professora Dra. Dione, por ndo conhecer professores na area que
pudessem me orientar. Ela me indicou a professora Dra. Mariana Ferreira Lopes —um
ato onde serei grata eternamente, pois seu modus operandi de orientac¢ao foi um dos
fatores para que o presente estudo se desse em tempo habil.

Nas primeiras reunides, em janeiro de 2021, contei a professora Dra. Mariana
gue desejava registrar as acbes advindas de jornalismo periférico na pandemia;
porém, aquelas consolidadas, nas capitais fluminense e paulista, além do Alma Preta
e da Voz da Comunidade, alguns coletivos também fizeram uso da comunicacgao para
informar suas comunidades. Ai, fui questionada por minha orientadora os motivos
pelos quais eu desejar tratar dos outros Estados. Eu ndo sabia. Acredito que em um
momento romantico de conhecer as iniciativas e reviver a esséncia do jornalismo que
sempre busquei — a de fazer a diferenca para a sociedade — esqueci de minha casa:
o Distrito Federal.

Além disso, a professora Dra. Mariana também alertou sobre a confuséo de

termos que eu conhecia e utilizava para tentar expressar o que eu queria no produto.

® Jornal comunitério independente criado em 2005 por René Silva, aos 11 anos, para retratar a
realidade local de onde morava, o Morro do Adeus, no Complexo do Alem&o.
https://lwww.vozdascomunidades.com.br/

10 Agéncia de jornalismo independente especializado na tematica racial iniciado em 2015 por um
coletivo de universitarios e comunicadores negros. https://almapreta.com/
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Foi quando decidimos comecar a ler estudos com as diferengas entre jornalismo
periférico (imprensa alternativa'!) e comunicacdo popular e comunitaria.

Apos a leitura, no inicio de fevereiro de 2021, decidi que 0 que eu queria era
tratar da comunicacao popular, ou seja, do mais puro e assertivo tipo de comunicacgao:
nasce nas comunidades, mobiliza as pessoas, empoderando-as para uma mudanga
social, sem esperar que tal movimento tenha sua origem em pessoas ou governos
qgue falham ha anos com estes locais ou causas. Vale destacar que a comunicacao
comunitaria ndo se restringe somente a territorios, pois, as causas na comunidade
passam a ser construidas pelo afeto.

O fato deste tipo de comunicacao ter sua acdo em individuos sem formacgéao
técnica e tedrica também me atraiu. Nesse sentido, pude me questionar: 0 que eu,
como jornalista em formacéo, posso aprender com aqueles que ndo estudaram sobre
comunicacgdo, mas, a utilizam de forma que a resposta é um engajamento profundo?
Com certeza, muita coisa! — foi a resposta. E assim se fez.

Nesse interim, ao ser direcionada pela minha professora orientadora a restringir
o publico-alvo do meu trabalho e do produto na etapa do planejamento editorial, decidi
fazer algo destinado aos estudantes de Comunicagéao.

Até entdo, apds o ingresso na UnB, eu ndo tinha contato com nenhum estudo
ou experiéncia de comunicacdo comunitaria em si. No decorrer da graduacao, ouvi
falar da disciplina Comunicacdo Comunitaria, buscando maiores informac¢des. O
curriculo me interessou, mas, os horarios em que as aulas se davam eram inviaveis,
tendo em vista que desde o inicio da graduacdo eu estagiei para auxiliar
financeiramente minha casa. Hoje, entendo que nao cursar a disciplina me fez perder
uma vivéncia Unica que me moldaria como profissional e pessoa, uma vez que ao me
deparar com os estudos e analisar a revisdo bibliografica, entendi o quanto o
conhecimento da comunicagcdo popular estava me moldando como estudante e
jornalista. Em pouco tempo, o conhecimento derrubou preconceitos, desfez qualquer
tipo de orgulho por “escrever a histéria”, tirou meu olhar de uma visédo estritamente

mercadoldgica da comunicacdo e me ensinou a ser mais humana, mais consciente

1 Aimprensa alternativa é o conjunto de iniciativas de comunicac&o jornalistica autbnomas,
independentes e ndo alinhadas aos padrdes dos meios de comunicagdo convencionais. No entanto,
nédo segue os preceitos da comunicagdo popular como ser sem fins lucrativos e ser ligada a
comunidade. (PERUZZO, 2009)
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socialmente, mais responsavel quanto a minha postura como jornalista e mais feliz
com a comunicagao.

Um dos momentos que vale a pena destacar se deu apés a producéo da noticia
apontada no inicio do presente estudo. Naquele momento, apds publicar a matéria
com outro ponto de vista, contando a histéria relatada pelos mobilizadores que
estavam presentes na acgdo, passei por um momento de profunda reflexdo. Lembro
qgue neste dia chorei até dormir por refletir e perceber o quéo dificil € atuar como
comunicadora comprometida com a formacao sociopolitica da sociedade em veiculos
de comunicacdo tradicionais. O choro também se referia a todos os momentos que eu
agi sem entender a dimensao completa do campo de comunicag&o. Foi um momento
de crise.

Naquele momento, me comprometi, cada vez mais, a lutar contra esta visao
hegemodnica enquanto for possivel ao atuar em jornais tradicionais, bem como
comecei, pela primeira vez, a pensar em outros espac¢os de atuacao profissional, que
contribuam para o desenvolvimento social e o combate de desigualdades que
devoram a nacéo brasileira.

E este é o objetivo deste trabalho. N&o trazer momentos de choro e duvidas,
claro, mas sim, propiciar reflexdes aos meus pares, estudantes de Comunicacao,
sobre como enxergam o campo profissional em questao.

O conhecimento também era almejado para ser utilizado por mim em minha
prépria comunidade. Ha alguns anos tenho o desejo de mobilizar adolescentes da
minha comunidade — Samambaia, Distrito Federal —, a fim de empodera-los em
relacdo a direitos, identidade e educacao, para quebrar o alto indice de reprovacéo e
abandono escolar registrados pelo Ministério da Educagédo (MEC). A principio, pensei
em produzir uma revista gratuita para as escolas e, ao longo das producdes, inserir
algumas participacdes dos jovens.

Porém, tal ideia foi guardada na gaveta, uma vez que eu nado teria o
conhecimento necessario para entender que ndo era eu que tinha que fazer algo no
sentido de ajudar pessoas, mas sim, entender a importancia de criar junto, de valorizar
mais 0 outro do que os resultados em si; entender que o objetivo ndo € trazer uma
mudanca de per si, mas sim, juntos, emanciparmos de qualquer identidade errbnea
gue nos foi dada ao nos marginalizarem. Espero que, em breve, apds digerir o
presente estudo, este plano possa ser concretizado como deve ser.
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Por todos estes motivos, quis compartilhar com meus pares — estudantes de
Comunicagéo — a experiéncia de pesquisa e aproximacéao de iniciativas do tema, de
modo que eles também possam conhecer e sofrerem mudancas pessoais e
profissionais na trajetoria que trilham até a formacdo. Também € uma via de
amostragem para a Academia sobre a relevancia destas iniciativas que,
comprometidas com as comunidades, cumprem o papel de informar, capacitar e
emancipar pessoas. E preciso ouvi-las e contribuir para que sejam cada vez mais
fortes e numerosas.

6.2 PRE-PRODUCAO

A mudanca na dindmica semestral da UnB demandou uma rotina acelerada de
apuracéo e producao do TCC. Ao todo, foram pouco mais de trés meses de trabalho,
desde as primeiras leituras — na segunda quinzena de janeiro de 2021 — até a
publicacdo do produto nas plataformas de streaming — na segunda quinzena de abril
de 2021.

Com o prazo apertado, iniciamos o trabalho, apds a decisdo definitiva do tema,
com o primeiro passo importante: a criagdo de um cronograma detalhado com as
etapas de cada parte do TCC esmiucadas e definidas, desde a pesquisa de iniciativas
e revisao bibliografica até o fechamento final do produto e do texto.

A primeira versao do cronograma trabalhava com uma data ficticia de envio da
versao final do trabalho para a coordenacéo da Faculdade de Comunicacéo (FAC) e
para os professores da Banca Examinadora: 19 de maio. Ele foi alterado cerca de
quatro vezes, ou seja, duas vezes para prorrogar 0os prazos de apuragao e periodo de
entrevistas, por ndo lograr contato com as iniciativas e, outras duas vezes, apés a
divulgacao do periodo de bancas pela FAC. O cronograma (Anexo B — Cronograma)
foi parte essencial do processo, ao passo que agradeco a minha professora
orientadora por me fazer ver a importancia de cria-lo e cumpri-lo.

Assim, deu-se a revisdo bibliogréafica. O referencial tedrico foi construido entre
0s meses de janeiro e abril de 2021, buscando analisar dados e estudos de autores
que tratavam da questdo dos desertos de noticias, do direito a comunicacao, da
comunicacao popular, alternativa e comunitaria, da imprensa alternativa, e da saude,
pandemia e comunicagao popular.

Em relagdo aos fundamentos tedricos do formato escolhido para o produto,
foram escolhidos autores que tratam da origem do podcasting nos primeiros
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momentos, bem como autores que trataram sobre a temética em anos mais recentes,
e definiram tipos, formatos e géneros, e a relevancia do formato de distribuicdo de
audios para o campo da comunicacdo. Também foi importante pesquisar e levar em
consideracao os estudos sobre uso de podcasts em instituicdes de ensino e 0 que 0s
autores pensavam sobre a midia.

No que tange ao formato do produto, a escolha passou por mudancgas. Primeiro,
a producédo de um produto para a conclusédo do curso de graduagcao sempre foi uma
certeza para mim. Desde o inicio da graduacao, eu queria produzir algo que fosse
mais facil de ser acessado por qualquer pessoa que 0 encontrasse em uma busca de
internet. Assim, acreditei que a monografia ndo seria uma boa opc¢ao.

No entanto, a ideia inicial era construir uma reportagem ou uma série de
reportagens multimidia, fazendo uso de textos, videos e fotos. Porém, o podcast foi
entendido como a melhor op¢éo por ser composto apenas de 4udio — Unica matéria
prima disponivel para o TCC, tendo em vista que optei por ndo encontrar, mesmo que
distante, os entrevistados para evitar qualquer contagio da Coronavirus Disease 2019
(COVID-19), sobretudo, por ter mae e irma em grupo de risco. Além disso, minha
professora orientadora atentou para a facilidade dos podcasts em transmitir 0s
contelidos, ao passo que entendi que aquilo que eu fazia por hobby com um amigo
poderia ser o produto de meu TCC.

6.2.1 Do formato do produto

Apesar de ter experiéncia com podcast, o formato do produto de meu TCC
deveria ser diferente do anterior. No podcast que eu produzia, a dinamica era de bate-
papo e opinides, além de contar os fatos. Ja na producéo do presente produto, busquei
experimentar novos formatos, a fim de preservar a participacado dos entrevistados e
tentar envolver o estudante que ouvisse o0 podcast.

Entendi que os episddios ndo deveriam ser focados em mim e 0 meu papel
seria apenas o de direcionar perguntas para que o ouvinte conhecesse, quase sem
mediacao, a iniciativa apresentada. Nesse interim, os episodios ndo foram construidos
para um bate-papo, mas sim, uma entrevista. Construi perguntas basilares
semelhantes a cada projeto, e algumas especificas, estando aberta para a abordagem
de outras questdes a partir da fala do entrevistado no momento da gravagéo.
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No momento do planejamento editorial do produto e da criagéo dos roteiros,
percebi que era necessario uma introducéo sobre o assunto do episddio e do podcast
em si, visto que, por vezes, os estudantes de Ensino Superior ndo tenham disposicéo
ou tempo de ler o referencial tedrico; além de que o objetivo era simplificar e tornar
acessivel o conhecimento adquirido.

Logo, encontrei na narragdo um caminho para dialogar diretamente com os
ouvintes, de forma leve e construindo uma histéria antes de chegar até a entrevista
em si. Assim, quem ouvir o episodio chegard a mesa da conversa sabendo sobre o
gue vai ouvir, mas atento para descobrir o que ainda ndo sabe.

Em meio a pesquisa bibliografica, percebi que tal formato € bem aceito no
Brasil, com o uso de programas com grande audiéncia, como, por exemplo, o Café da
Manh@, da Folha de S. Paulo, e o Projeto Humanos, de Ivan Mizanzuk.

Foi pensado, em alguns momentos, promover todos os episodios narrados com
a insercdo de sonoras dos entrevistados, mas tal formato reduziria, no meu
entendimento, o espaco da participacdo, de modo contrario aquilo que aprendi com a
comunicacao popular: pessoas e grupos que atuam e falam de per si. Por isso, a
intencdo era tentar, em poucos minutos, me conectar com 0 estudante, seja por
experiéncias proprias, de estudante ou profissional, seja por fatos historicos e rotinas
cotidianas, como o uso do Instagram, por exemplo.

Assim, definiu-se a criacdo de seis episddios, sendo o primeiro de introducéo e
outros cinco de entrevistas. No entanto, com o passar do tempo e com a dificuldade
de contato com iniciativas, percebeu-se a impossibilidade de construcdo desse
quantitativo de episodios no prazo disponivel. Por fim, concretizaram-se quatro
episédios, sendo o primeiro de introducdo. Tem-se ainda a existéncia de um quinto
episédio que foi gravado, mas, a edicdo ndo foi finalizada a tempo para a

apresentacao. Ele sera incluido nas plataformas assim que possivel.

6.2.2 Da escolha dos entrevistados

Antes de tratar do processo de escolha dos entrevistados, faz-se importante
registrar as caracteristicas do territoério que abriga tais iniciativas: o Distrito Federal e
o Entorno. A localidade faz parte da Regido Centro-Oeste brasileira e abriga a capital
do pais, Brasilia. Por ser Patriménio Cultural da Humanidade — titulo recebido em 1987

—, Brasilia € comumente confundida com o Distrito Federal, em uma visdo que reduz
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os territorios diversos a estradas planas e a arquitetura futurista que compdem a

capital

O Distrito Federal € uma éarea de 5.789,16km2 no Planalto Central brasileiro,
localizado no centro-leste do Estado de Goias. As divisas sdo divididas, minimamente,
com 0s seguintes municipios goianos: Planaltina de Goias, Padre Bernardo, Formosa,
Luziania, Cristalina, Santo Antbnio do Descoberto, Cidade Ocidental, Valparaiso e
Novo Gama, Formosa, Alexania e Aguas Lindas.

A este conjunto de territorios que comp&em as fronteiras do Distrito Fedral da-
se o nome de Entorno ou Area Metropolitana de Brasilia (AMB). Juntos ao Distrito

Federal, eles formam a Regido Integrada do Distrito Federal e Entorno (RIDE).
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Regiao Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno
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Figura 4 — Mapa da Regi&o Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno.
Fonte: Distrito Federal (2012, p. 11).
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Em 1964, o Distrito Federal dividiu o territério em oito Regides Administrativas
(RAs), para “facilitar a administracdo dessas localidades” (DISTRITO FEDERAL,
2012, p. 20). Em pouco tempo, devido a expansao do territério, 0 numero de RAs
aumentou: em 1989, 12 RAs; em 2000, 19 RAs; em 2012, 31 RAs; e, atualmente, 33
RAs'?, sendo cada regido gerenciada por um administrador nomeado pelo
governador.

Em 2020, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) registrou’® 39
mil novos habitantes no Distrito Federal, sendo a populacéo geral estimada de quase
3,1 milhdes de habitantes. J&4 o Entorno, no mesmo ano, registrava!4 1,6 milhdo de
habitantes (IBGE, 2020). Tem-se ai o cenério do presente estudo.

No fim de fevereiro e inicio de marco de 2021, comecei a buscar 0s
entrevistados. O processo de identificar iniciativas de comunicag¢do popular ou de
mobilizacdo social que fazem uso da comunicac¢éo popular foi dificil, uma vez que, por
nao se tratar de jornalismo periférico, ndo é possivel encontra-las por um nome em
comum. Assim, nenhuma daquelas que eu encontrei se definem como comunicacao
popular ou comunitaria em suas nomenclaturas.

Além disso, as iniciativas encontradas passaram por quatro critérios, com base
nas definicdes de comunicacéo popular definidas pelos tedricos supramencionados,
quais sejam:

1) Produzir comunicacdo para a comunidade — ndo é preciso ter um veiculo e
muito menos ser formado em jornalismo, sendo possivel fazer uso de panfletos,
carros de som, cartazes, conversas no aplicativo WhatsApp, bem como outras
redes sociais;

2) Ser parte da comunidade em que atua com a comunicagao -- por comunidade
se entende nao apenas o territério geografico, mas também a unidao de
individuos ligados por objetivos comuns e afetos e causas comuns, nao sendo
necessario que todos aqueles que promovem a comunicagao popular sejam da
comunidade (mas, é preciso ter integrantes no processo);

3) Fazer o trabalho sem fins lucrativos; e

12 https://segov.df.gov.br/category/administracoes-regionais/
13 https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2020/08/27/em-um-ano-df-ganha-39-mil-habitantes-e-
populacao-chega-a-3055-milhoes-diz-ibge.ghtml
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4) Promover a educacéo, a informacéo, a cultura, publicizar direitos e mobilizar

pessoas para um objetivo comum, permanente ou temporario.

E importante ressaltar que os autores utilizados na discusséo teérica serviram
de base ndo somente para o mapeamento e a escolha das iniciativas, mas também
como norte para trazer, pelas perguntas da entrevista, 0 maior nimero de exemplos
praticos sobre como a atuacdo das iniciativas propiciavam a democracia da
informacdo e a promocgdo da diversidade cultural, além de educar, mobilizar
socialmente e buscar direitos — uma atuacéo que tem a autoemancipacédo humana e
a contribuicdo para a melhoria de vida como finalidade (PERUZZO, 2009).

Outro critério importante foi a disponibilidade. Com o prazo curto de producéo,
0s entrevistados que n&do puderam participar deram a vez para quem estava
disponivel no prazo de producdo — duas semanas. Também busquei iniciativas que
fossem representadas por mulheres.

No inicio, houve uma possibilidade de lograr uma relacdo de comunicadores
populares por meio da Fiocruz Brasilia. A instituicdo promoveu um curso para este
publico no fim de 2020. Em contato com uma das coordenadoras e assessora de
comunicacdo do setor que ofertou o curso, ela informou que ndo poderia passar 0s
dados por questdes éticas.

Continuei a busca e, via Google, Instagram, Twitter, materiais publicados pela
Fiocruz e em contato com colegas jornalistas, cheguei as seguintes iniciativas, com
gquem conversei: Diario de Ceilandia; Rede Urbana de Acbes Culturais (RUAS);
Mercado Sul Vive; Comité Estrutural Saudavel & Sustentavel; Eu, Solidario; e, Radio
Zoom Music. Nesse interim, era importante melhor conhecer algumas destas para ter
certeza que se encaixavam na proposta do presente estudo.

A Réadio Zoom Music, por exemplo, era uma delas. Apesar de ser do Guara,
Distrito Federal (RA X), e noticiar informagdes para a comunidade, ndo era de meu
conhecimento se aquela radio tinha fins lucrativos e se sua gestao era participe da
comunidade. Tentei contato pelo perfil da iniciativa no Instagram e o lider, Edson, me
respondeu, a principio, e depois ndo mais me respondeu e tampouco entrou em

contato pelo telefone — opcéo ofertada ao mesmo.
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Os lideres das iniciativas Eu, Solidario e Mercado Sul Vive acharam, a partir da
minha explicacdo do tema, que ndo se encaixavam na proposta. A lider do Eu,
Solidario afirmou, por exemplo, que ndo empreendia um trabalho constante com a
comunidade, mas me indicou um projeto com as caracteristicas que eu buscava:
Mulheres Poderosas, do bairro Santa Luzia, préximo a Cidade Estrutural, Distrito
Federal (RA XXV). Este cumpria os requisitos, sendo destinado a um local delimitado,
feito por vizinhas.

Ja o0 RUAS e o Diéario de Ceilandia se encaixavam na proposta. Conversei com
os lideres de ambas as iniciativas e eles ndo participaram por falta de disponibilidade.
O representante do RUAS, Max Maciel, se ocupou com uma campanha de
arrecadacdo de insumos para as familias de comunidades do Distrito Federal. Ja
Douglas, criador do Diario de Ceilandia, foi internado no Hospital Regional de
Ceilandia (HRC) diagnosticado com a COVID-19. Sua mée, irméo e tio ja estavam ali

internados pelo mesmo motivo.

6.2.3 Iniciativas escolhidas

O Comité Estrutural Saudavel & Sustentavel atendia aos requisitos e ainda
apresentava um bonus: atuacdo focada na pandemia da COVID-19. Sua
representante, Flora, tinha disponibilidade para falar comigo no tempo proposto e se
mostrou aberta e empolgada com a possibilidade de tratar do projeto. A histéria faz
parte do segundo episodio — o primeiro de entrevistas apds a introducdo. Decidi
colocar nesta ordem para contextualizar a pandemia, tendo em vista a abordagem da
pandemia em outros episodios.

A iniciativa foi criada no inicio da pandemia, em 2020, por moradoras e alunas
do curso de Especializacdo em Governanca Territorial para o Desenvolvimento
Saudavel e Sustentavel, promovido pela Fiocruz Brasilia e o Instituto Federal de
Brasilia (IFB). Ali ttm-se sete mulheres na lideranca do projeto que, com recursos de
um edital da Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), organizaram um movimento de
educacado, comunicacéo e cuidado aos moradores da Cidade Estrutural.

Entre as acdes promovidas tém-se: a producdo de mascaras por costureiras da
comunidade; a distribuicdo de kits de higiene; as oficinas on-line sobre fake news; e,

o uso de midias sociais e financas populares. O Comité também fez uso de carros de
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som e banners para informar os riscos da pandemia. Todas as experiéncias foram
abordadas no episodio.

O terceiro episodio tratou das experiéncias do projeto Mulheres Poderosas. O
grupo é composto por cerca de 15 a 20 mulheres que séo vizinhas e que decidiram,
por ideia de um missionario que visitou o local, se reunirem para trocar experiéncias.
As rodas de conversa se fortaleceram e cresceram, virando debates sobre temas
sensiveis, tais como: maternidade, direitos, economia, empoderamento e educacao.
Ali, tem-se a oferta de cursos gratuitos de capacitacdo para propiciar independéncia
financeira para as mulheres.

Durante a pandemia, aquele grupo continuou com as rodas de conversa e
intensificaram a comunicacdo de combate ao novo Coronavirus, visto que, de acordo
com a lider Valquiria Ferreira, “as vezes, as mulheres ndo entendem o que é falado
na televisdo”. Todo o engajamento se deu por comunicagdo boca a boca, grupo de
WhatsApp e, atualmente, Instagram.

O quarto episédio tratou da experiéncia do Coletivo Nés por Nos, da Cidade
Ocidental, Goias, criado para conscientizar as mulheres acerca de direitos e a
violéncia de género, além de sensibilizar varios setores da localidade para a pauta. A
atuacao teve inicio no Instagram, com diversos posts informativos sobre a violéncia
de género e os direitos da mulher, até lograrem a promoc¢éao de eventos presenciais.
Atualmente, o Coletivo tem cadeira no Conselho da Mulher daquela cidade, além de
espaco fisico.

E um 6timo exemplo de como a comunicagdo popular digital também pode
mobilizar. Além disso, a lider Thayene foi aluna da FAC-UnB no curso de
Comunicagéao Organizacional, confeccionando um TCC sobre o Coletivo. A entrevista
€ um meio de apresentar, na pratica, como a formacdo pode conversar, auxiliar ou
construir iniciativas de comunicagao popular.

Por fim, o quinto episddio € sobre o projeto Comunicacdo Comunitaria
(COMCOM) da UnB. Convidei a professora Dra. Milena dos Santos Marra, do projeto,
para falar da importancia da Universidade dialogar com essas experiéncias, além de
explicar o funcionamento do mesmo e quais os impactos ali produzidos na formacéo
do estudante de Comunicacéo. Aquela docente foi bolsista do projeto enquanto aluna
da UnB, ao passo que a experiéncia como estudante e professora se mostraram ricas

e de encontro com o objetivo do produto de falar e aproximar os estudantes da referida
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tematica. Nesse interim, acredito que o episddio em questdo podera incentivar muitos
alunos a participarem da disciplina e viverem a experiéncia.

A analise do dialogo das experiéncias com 0s personagens aqui expostos, bem
como a analise do cumprimento das ideias registradas aqui, sdo relatados nas

consideragoes finais, a seguir.

6.3 PRODUCAO

As entrevistas se deram entre os dias 22 e 27 de margo de 2021, via aplicativo
Zoom, que separa, automaticamente, a gravacao em faixas diferentes de audio e
video. Além disso, aquele aplicativo era o mais familiar para os entrevistados.

Nos roteiros (Anexo A — Estrutura dos episddios), eram previstas entrevistas de
até 40 minutos, mas algumas ultrapassaram este tempo. Nesse interim, me permiti
passar 0os 40 minutos, tendo em vista que o podcast, em geral, € mais extenso e
ouvido enquanto outras coisas séo feitas — 0 que pode garantir a permanéncia do
ouvinte até o fim do episodio.

Apesar disso, gravar em casa mostrou-se desafiador: meu computador, de sete
anos de uso, nao possui boa qualidade de captacdo de audio. Assim, a qualidade
técnica da gravacdo ndo me deixou tao feliz. Além disso, outros fatores, que eu néo
poderia mudar, influenciaram no desempenho menor que o previsto. O maior deles é
o fato de ndo ser possivel gravar presencialmente, pois, se assim fosse, a gravacao
por smartphone seria melhor. Mas, o ideal seria gravar nos laboratérios de audio da
FAC-UnB — opcéo indisponivel devido a pandemia em curso. A internet instavel de
algumas entrevistadas e também a minha causou receio e, em alguns momentos,
provocou alguns cortes. No empenho, tem-se ainda que minha voz é mais baixa do
gue a voz dos entrevistados.

Também tive que lidar com um imprevisto: ap6s 50 minutos de entrevista com
a representante do Mulheres Poderosas, Valquiria, percebi que o programa nao
gravou a conversa. O desespero e a frustracdo me levaram ao deséanimo e a vergonha
por ocupar o tempo da entrevistada sem ter algum resultado. Conversei com ela e a
mesma topou fazer a entrevista novamente, uma hora apés a primeira. Infelizmente,
a espontaneidade da primeira conversa foi perdida, mas acredito que o resultado foi

satisfatorio.
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Além disso, na edicao, percebi que a gravacgdo ficou muito baixa. A entrevistada
ndo tinha fones de ouvido e o Unico local de gravacao disponivel em sua casa era
entre 0 portdo e a porta da casa. No entanto, acredito que este episddio deve
permanecer na série pela riqueza da experiéncia, que permaneceu e criou outras
formas de atuacdo sem quase nenhum aparato externo ou conhecimento académico.
E preciso salientar que a lider principal, quando do inicio do projeto, ndo havia
completado o Ensino Fundamental. Mesmo assim, tanto saber e tanta visdo sao
percebidos em suas falas. Por isto, defendo a permanéncia, mesmo com o audio nao
téo claro -- ainda depois da edi¢cao e tratamento.

Apébs as gravacoes, teve inicio a segunda etapa da producdo: a da escrita e
gravacao das narracfes. Para tanto, tentei construir as falas em um formato de fala
criativa (KAPLUN, 2017), que tem como objetivo mudar o objeto da fala para expor
um tema de modo que chame a aten¢&o do ouvinte.

Aqui, a preocupacdo ndo estd apenas em falar sobre o assunto, mas envolver
o espectador no enredo. Também é utilizada a fala testemunhal — outro género
apontado por Kaplun (2017), que € o uso da fala em primeira pessoa para expressar
a propria experiéncia. Assim, o potencial de conexdo com o ouvinte € maior. Para
cada episodio, desenvolvi uma tematica diferente, a saber:

e O primeiro, com foco em experiéncia pessoal com comunicacdo popular; a
minha trajetéria no Ensino Superior e a importancia de estudantes conhecerem
a iniciativa, tudo a partir da minha experiéncia,

e O segundo, um panorama resumido do inicio at¢é o momento atual da
pandemia, a fim de refor¢ar o contexto e a importancia do trabalho do Comité
Estrutural Saudavel & Sustentavel;

e O terceiro, que trata da experiéncia do Mulheres Poderosas, tem-se uma
reflexdo sobre o entendimento da palavra “empoderar” em uma sociedade onde
esta se tornou um slogan para vendas; aqui se enseja o contraste do significado
do termo e a experiéncia da iniciativa com ele;

e O quarto traz Thayene Oliveira, comunicadora organizacional formada pela
FAC/UnB e uma das criadoras do Coletivo NOs por nés, do Ocidental. Neste
episodio, além de contar sobre a histéria do coletivo, que se comunicou com a
comunidade da cidade inicialmente pelas redes sociais, também abordo a

experiéncia de uma comunicadora que nao se dedica exclusivamente a



85

comunicacdo popular, mas aplica seus conhecimentos técnicos aprendidos na
Universidade para este fim; e

e O quinto, construi uma reflexdo sobre o papel da Universidade diante dos
movimentos sociais que buscam a extingdo de desigualdades sociais e o papel
da comunicagdo popular no cenario concernente; aqui, apresento o projeto
Comunicacdo Comunitaria e trato da minha experiéncia em ndo cursar a

disciplina.

6.4 POS-PRODUCAO

Antes de iniciar a montagem e edicdo dos episodios, decidi pelo nome do
programa. Pensei em “Por dentro da comunicagao popular’, mas, além de cliché, ndo
faz o estilo de titulos que gosto. A busca era por um nome que fizesse sentido para
os estudantes do Distrito Federal, ao passo que também representassem a
comunicacao popular.

ApoOs algumas tentativas, cheguei a “Fala, Satélite!”; mas, logo descartei por ter
uma conotacao de um terceiro permitir a fala das iniciativa — o que nao ocorre. Elas
tém voz e falam de per si. Foi, entdo, quando cheguei até o nome Satélites Auto-
Falantes. O termo “satélites” ficou conhecido no Distrito Federal por ser uma das
primeiras nomenclaturas para as cidades situadas fora do Plano Piloto — regido que
abrange grande parte das iniciativas de comunicacao entrevistadas.

Além disso, a expressdo “auto-falante” € um trocadilho com a palavra “alto-
falante”, ou seja, a troca da letra “L” pela letra “U” transforma o auto em uma
concepcao pessoal, com foco nos sujeitos, que sdo as satélites, que falam de per si
para 0s pares e para quem quer que as ougam.

Apos a escolha do nome, eu elaborei a identidade visual do podcast em
paralelo & edigcdo dos episddios. A identidade é composta por uma ilustragdo do
planeta Terra com foco no Brasil. O quadrado, que representa o Distrito Federal, esta
em destaque e, acima dele, tem-se uma luz que conecta o quadrado com o satélite
gue, por sua vez, esta ligado ao nome do programa, dito por um alto-falante.

A escolha de usar o satélite espacial foi promover uma metafora com o nome
do termo utilizado para as cidades. Em nenhum momento quis deixar algo muito claro
OU apenas escrever o0 nome, pois acredito que ndo chamaria a atencao dos ouvintes

e ndo passaria muita coisa. Ao fazer uso do espaco estrelado como cenéario do nome,
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tento mostrar a amplitude da voz das comunidades. A paleta de cores é roxa, azul e

laranja.

Figura 5 — Logo do programa Satélites Auto-Falantes.

Fonte: Elaboracéo propria.
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Figura 6 — Paleta de cores da logo do programa Satélites Auto-Falantes.

Fonte: Elaboracéo propria.

De volta aos episédios, tive que fazer alguns cortes para tirar erros de conexao
gue tornaram a fala incompreensivel, além de recortar a fala inicial e a final. Para
tanto, fiz uso do programa Adobe Audition. Como a narragdo antecede a conversa,
optei por iniciar com as entrevistadas se apresentando e depois respondendo as

perguntas.

Fiz uso também das trilhas da biblioteca de sons do Youtube, livres de direitos
autorais, para compor os episodios. As faixas ndo sdo musicas, mas apenas sons
compostos para estes fins. As trilhas foram utilizadas para separar os tempos, dar
uma pausa entre perguntas e ofertar ritmo na narracdo. No episoédio do Comité
Estrutural Saudavel & Sustentavel, utilizei também sonoras de falas do presidente da
Republica, Jair Messias Bolsonaro.

Por fim, os episddios foram hospedados na plataforma Anchor, propria do
Spotify. O site distribuiu os episédios automaticamente para a plataforma Spotify'®, e
criou um site gratuito'® préprio para o podcast, para aqueles que ndo possuem
servicos de streaming ouvirem o0s episodios sem fazer o download ou o login em
alguma plataforma. A série também foi cadastrada na Deezer!’, outra grande
plataforma de streaming.

Ainda na parte de publicacdo, foi esperado, no fim da producdo, de que
transcrever os episédios para garantir o acesso dos contetdos para surdos seria
essencial. A ideia era que as transcricbes fossem publicadas em minha conta no
Medium, em posts separados para cada episodio, sinalizados pela tag Satélites Auto-

falantes. Junto a cada transcri¢do, haveria um breve resumo de como foi a procura e

15 https://open.spotify.com/show/6uMf2tBG645ifCs30b2x3y
16 hitps://anchor.fm/satelites-auto-falantes
17 https://deezer.com/show/2609832



https://open.spotify.com/show/6uMf2tBG6q5ifCs3ob2x3y
https://anchor.fm/satelites-auto-falantes
https://deezer.com/show/2609832
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a entrevista. No entanto, ndo houve tempo para fazer a transcricdo, mas ha planos de
fazer isso ap0s a apresentacéo.
Apo6s o upload da série, os episodios foram enviados para os entrevistados a

fim de saber 0 que acharam e o0s possiveis comentarios, criticas e sugestoes.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Nada me motivou mais a produzir este trabalho a ndo ser o fato de pensar que,
em pouco tempo, outras pessoas teriam acesso a um conteudo que as transforme
intimamente o ser humano e o profissional que s&o. Assim ocorreu comigo na
empreitada das linhas que se seguiram e, por este motivo, se pudesse, colocaria a
minha experiéncia pessoal como referéncia ao falar sobre a relevancia do que aqui se
seqguiu.

No entanto, por meio do presente estudo, a partir da revisdo bibliografica,
prop6s-se uma reflexdo, profunda e intensa (até mesmo confrontadora) do papel do
académico da Faculdade de Comunicacédo da Universidade de Brasilia (FAC-UnB).
enquanto membro da Instituicdo de Ensino Superior (IES) pertinente, em especial,
como individuo que ali ocupa uma cadeira.

Que fique claro que as linhas que se seguiram nao propuseram uma
romantizacdo da comunicacao popular e comunitaria como a solucéo para todos 0s
problemas e o modo correto de atuacdo que um comunicador deve ocupar. Este ndo
€ 0 objetivo, tendo em vista que tal campo € marcado por dificuldades diversas e,
como as comunicadoras populares relataram nos episodios dos podcasts, tem-se ai
uma atuacdo ardua, que demanda entrega e responsabilidade. Por isso, estes
comunicadores sdo dignos de respeito e admiracdo, e ndo pessoas carentes de
auxilio dos seres detentores de saber: os estudantes de Comunicacdo. Esta €,
inclusive, uma das visées que tomei cuidado em né&o reforcar durante o presente
estudo.

Os objetivos de produzir um programa de podcast para registrar as acoes de
comunicadores do Distrito Federal e do Entorno, com intuito de abrir espago para que
estudantes e outros integrantes da Academia ougam comunicadores populares, foi
cumprido. Como planejado, as iniciativas contaram suas atuacdoes e demonstraram
como democratizam a informagdo, promovem diversidade cultural, educam,
mobilizam socialmente, buscam direitos e combatem a pandemia da Coronavirus
Disease 2019 (COVID-19). Tais pontos também foram amplamente debatidos no
referencial tedrico aqui apresentado.

Nas iniciativas supramencionadas foi possivel identificar como os projetos
trouxeram o fortalecimento do direito a comunicacao, que trata do poder de comunicar

(PERUZZO, 2007), a partir da equipe que promoveu o inicio de cada projeto,
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construindo contetdos necessarios e encontrando meios para tal, chegando até o livre
espaco para outras pessoas da comunidade sugerirem pautas ou mesmo se tornarem
comunicadores.

Este caminho é o da participacéo, tendo em vista que em todas as iniciativas,
cada comunicador, ao relatar a criacdo da iniciativa, apontava a necessidade, a
caréncia e a solugcdo — pensamento que se assemelha ao de Deliberador e Lopes
(2009, p. 5), que afirmam que a participacao é ter a “consciéncia que a cidadania nao
pode ser dada, mas sim deve ser conquistada [...]"; ou ainda, que a participacdo na
comunicagao popular “implica em que diversos atores sociais aprendam a ter e
exercer o poder” (BORDENAVE, 2011, p. 02).

Também foi possivel conhecer o efeito do envolvimento com as iniciativas que,
por vezes, é o de individuos atingidos pela iniciativa se tornarem multiplicadores. Foi
o caso do Mulheres Poderosas, que pagara um curso de midias sociais para uma das
integrantes, que apenas participava das atividades do projeto, e que passara a
gerenciar as midias sociais do Mulheres Poderosas e produzir conteddo no ambiente
virtual. Dessa forma, a comunicagao popular € um “processo diretamente ligado a uma
mudanca cultural, a qual impele o individuo a se tornar um agente de comunicacao no
seu coletivo, deixando para trds a passividade na relacdo com a informagao”
(DIETRICH, 2011, p. 29).

Outras discussbes do presente estudo foram exemplificadas pelas
experiéncias, como, por exemplo, cada iniciativa supriu a cobertura local de suas
localidades sobre os temas que se propuseram a falar e amplificou a pluralidade de
vozes que tratavam sobre o0s assuntos — um passo importante e denso no
fortalecimento da democracia do pais (NUNES, 2009). Elas foram e s&o, sobretudo,
importantes para vincular informacdes necessarias para se manter a salvo durante a
pandemia da COVID-19. No episédio dois, por exemplo, o Comité Estrutural Saudavel
& Sustentavel, representado por Flora Fonseca, apontou o esfor¢co da iniciativa em
traduzir termos técnicos e orienta¢cdes médicas, buscando facilitar o entendimento e a
conscientizacdo dos moradores da Cidade Estrutural, Distrito Federal.

Em geral, as experiéncias evidenciaram como as mobilizacbes dos
comunicadores legitimam o poder que vem das comunidades — ndo mais o poder das
elites (de comunicacdo hegemonica) (MOTORYN; PIAI, 2013), tendo em vista o

objetivo de emancipar os individuos envolvidos na iniciativa.



91

A montagem dos episodios e sua ordem de publicacdo nas plataformas de
streaming se deram buscando aproximar o ouvinte — com foco no estudante de
Comunicacao — ao tema. Os quatro primeiros episédios buscam fazé-lo refletir sobre
0 seu campo de atuacao e a sua forma de atuar, com base nos principios obtidos na
comunicacdo popular. Nesse interim, é possivel que cada experiéncia propicie ao
ouvinte uma reflexdo que inicie uma formacdo critica e o entendimento da
‘responsabilidade social dos universitarios” (PAULINO; MENDES; PEDROSA apud
PAULINO, 2009, p. 15).

O dUltimo episoédio — a entrevista com a professora e pesquisadora de
Comunicagdo Comunitaria na UnB, Milena dos Santos Marra — foi criado e
posicionado dessa forma, para ser o espaco final onde o estudante pode se sentar a
mesa junto a uma especialista no tema para tratar especificamente da relacédo entre a
comunicacdo e a sua formacado, além de conhecer exemplos préaticos do projeto
Comunicagdo Comunitaria da UnB. Tal mediagdo buscou sanar as duvidas sobre
como a disciplina contribui para o profissional que o estudante se tornara, bem como
em ambito pessoal, ainda enquanto aluno. A importancia deste contato e a
desmistificacédo de diversos pensamentos erroneos, como, por exemplo, a atuagao do
comunicador sob um determinado viés, pode prosseguir em apenas um desses ou a
comunicacdo comunitaria se tornar a Unica op¢do digna de um profissional em
detrimento da comunicacéao tradicional.

A conversa — sincera — foi um modo informal e préximo de exemplificar os
efeitos da comunicagcdo comunitaria no aluno, cujo objetivo é que estes
descentralizem o campo de comunicacao da visdo mercadoldgica e institucionalizada
e “compreendam a complexidade das questbes sociais contemporaneas que
envolvem o campo da comunicagédo, e que estabelecam critérios para uma leitura de
mundo mais qualificada, com base em valores de humanizagéo” (MIANI, 2014, p. 13).
Ao fim, retornei a narragcdo para convidar 0s pares que ouvirem a se envolver e
conhecerem mais este tipo de comunicagao por eles mesmos. Assim, cumpriu-se aqui
0 objetivo de contribuir para a aproximacao de estudantes de comunicagdo com a
comunicacao popular.

No entanto, 0 objetivo de atentar aos meus pares para a comunicacao fora do
ambiente académico nao foi totalmente cumprido, pois apesar de criar o produto com
linha légica e focado na experiéncia do estudante, os meios de divulgacdo foram

minimos, se restringindo, apenas, ao grupo de comunicacao da UnB.



92

Com a apresentacdo das linhas que se seguiram e tendo empreendido 0s
possiveis ajustes sugeridos pela Banca Examinadora, o intuito aqui foi apresentar o
produto para a coordenacdo da FAC-UnB, para que esta possa perceber o estudo
como uma ferramenta de conhecimento de indicacdo para outros alunos.

Por fim, acredita-se que as experiéncias de comunicacao popular retratadas no
produto e na analise do presente estudo propiciam uma reflexdo sobre as préticas
jornalisticas a partir dos estudantes de Comunicacdo. Ora, se a comunicacao
hegemonica perpetua um poder que promove desigualdades, ndo € admissivel que o
comunicador atue em tais espacos sem, ao menos, refletir qual sua responsabilidade
como “ser de compromisso” (FREIRE, 1989 apud MIANI, 2014, p. 07) e as alternativas
propostas para contribuir para a mudanca social no Brasil, seja na posicdo de
popularizar a tematica entre amigos ou em artigos académicos, seja envolvido no
treinamento de lideres comunitarios ou criando meios em suas comunidades junto a
outros que anseiam este meio de expressdo — que resultard& em mudancas
significativas.

E possivel que a aproximac&o ao tema o faca adotar novas formas de atuar em
veiculos tradicionais; uma atuacdo com base nos principios éticos do Jornalismo em
fortalecer a democracia, a diversidade e o desenvolvimento social do Brasil, a partir
de préaticas cotidianas, como, por exemplo, escrever e publicar informacdes que
promovam transformacfes sociais e amplie a pluralidade de vozes nos espacos
comunicacionais, seja como um comunicador em um veiculo tradicional, seja em um
meio comunitario.

Destarte, com o presente estudo, ndo se tem a pretensdo de mudar
mentalidades, mas sim, propiciar reflexdes e a abertura para melhor conhecer o
Projeto de Comunicagcdo Comunitaria da UnB e outras experiéncias de comunicacdo
popular, para que cada leitor ou ouvinte possa viver a transformacao sociopolitica
ofertada, “recriando novas identidades culturais e possibilidades de transformacéao
social” (PAULINO; MENDES; PEDROSA apud PAULINO, 2009, p. 15).

As linhas que se seguiram nao foram aqui esgotadas, mas buscam incentivar
novos pesquisadores a aprofundar as relacbes supramencionadas em outros
trabalhos. Assim, a presente pesquisa buscou ofertar novos caminhos e novas
reflexdes, como fez com sua autora no periodo da graduacdo — ainda bem que deu
tempo!
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ANEXO A — ESTRUTURA DOS EPISODIOS

Ep. 1 - Eraumavez um deserto de noticias e satélites que resolveram falar

Episodio narrado

Foco do episddio: Introduzir o assunto. Narragdo com nariz boneco de cera sobre
satélites + apresentar o objeto + contar um pouco da minha histéria e do tema +
convidar os alunos a ouvirem o0s proximos eps . Explicarei o nome do podcast e direi
que falara sobre algumas iniciativas do DF.

Quem fara: Talita

Tempo previsto: 12 minutos (no maximo, acredito que seja menos)

Proposta de roteiro
Narragdo com nariz boneco de cera sobre satélites + apresentar o objeto + contar um

pouco da minha histéria e do tema + convidar os alunos a ouvirem 0s proximos eps

Ep. 2 - Comunicacdo popular na guerra contra a covid-19

Episédio narrado + bate-papo

Iniciativa: Comité Estrutural Saudavel & Sustentavel (Estrutural)

Foco do episodio: Apresentar a iniciativa e focar na atuacéo contra a Covid-19. Falar
sobre como o Comité nasceu para atuar na pandemia na Estrutural. Falar sobre a
criagdo dos podcasts em parceria com a Fiocruz para tirar dividas da doenca, além
das acdes com a comunidade. Conversar sobre como o Comité fez com que uma
moradora se envolvesse com a comunicacgéo popular e o impacto deste envolvimento
na vida dela.

Quem fara: Talita e Flora

Tempo previsto: 40 minutos (no maximo, vou batalhar para menos)
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Proposta de roteiro: Narracdo estilo nariz de cera mas com foco em algum ponto
falado na entrevista e, logo apds, segue para a entrevista. Este modelo se aplicard em

todos os episodios.

Algumas perguntas norteadoras, que sao indispensaveis:

« Como e quando a iniciativa surgiu? Quem criou?

e Qual é o objetivo da iniciativa?

e Quais 0s impactos que vocés percebem que o projeto impacta? Pode
compartilhar alguns episddios de como o projeto impactou?

e Qual é a forma de comunicacdo que vocés mais utilizam? Como se mantém
em contato?

o Lembro de vocé ter falado sobre carros de som. Esta estratégia foi adotada por
vocés? Alguma outra forma de comunicar “nao convencional” foi usada?

e O que vocés esperam da segunda fase do projeto?

o Vocé acredita que os jornais e blogs do DF chegam até os moradores da
comunidade?

e O que vocé gostaria de ver um jornalista ou um veiculo fazer pela sua

comunidade?

Ep. 3 - Acomunicagdo que empodera méaes e mulheres locais

Episddio narrado + bate-papo

Iniciativa: Mulheres Poderosas

Foco do episddio: Apresentar a iniciativa e focar no territério, em como o ajuntamento
das mulheres do bairro, junto a comunicagdo para realizar esse ajuntamento,
contribuiu para o acolhimento e para a seguranca de mulheres de um bairro da
Estrutural. Falar nas iniciativas de comunicacao pelo wpp, recados escritos ou por
pessoas (no caso de mulheres que nao tem celular ou internet). Focar no impacto.
Falar da adaptacéo para o on-line.

Quem fara: Talita
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Tempo previsto: 40 minutos (no maximo, vou batalhar para menos)

Proposta de roteiro:
Narracédo estilo nariz de cera mas com foco em algum ponto falado na entrevista e,

logo apos, segue para a entrevista. Este modelo se aplicard em todos os episédios.

Algumas perguntas norteadoras, que séo indispensaveis:

« Como e quando a iniciativa surgiu? Quem criou?

e Qual é o objetivo da iniciativa?

e Quais 0s impactos que vocés percebem que o projeto impacta? Pode
compartilhar alguns episddios de como o projeto impactou?

e Qual é a forma de comunicacdo que vocés mais utilizam? Como se mantém
em contato?

e« Como mulheres sem internet e celular sdo comunicadas dos encontros e
recebem demais informacdes de interesse do projeto?

e Como foi a atuacdo do coletivo na pandemia? Foram feitas acdes de
conscientizagdo?

e O que vocé gostaria de ver um jornalista ou um veiculo fazer pela sua

comunidade?

Ep. 4 - De estudante de comunicacédo a comunicadora popular

Episddio narrado + bate-papo

Iniciativa: Comité Nés por Nés (Ocidental)

Foco do episddio: Apresentar a iniciativa e focar na atuacado de mobilizacdo social
para garantir direitos. Falar sobre como o Comité nasceu, quais a¢des fizeram. Como
€ a comunicacdo e falar do Instagram, que ajuda ndo apenas as mulheres do
Ocidental, com os contetdos sobre como denunciar, como se manter segura, etc, mas
qualquer mulher que esteja em contato.

Quem fara: Talita e Thayene

Tempo previsto: 40 minutos (no maximo, vou batalhar para menos)
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Proposta de roteiro: Narracdo estilo nariz de cera mas com foco em algum ponto
falado na entrevista e, logo apds, segue para a entrevista. Este modelo se aplicard em

todos os episodios.

Algumas perguntas norteadoras, que sao indispensaveis:

e Como e quando a iniciativa surgiu? Quem criou?

e Qual é o objetivo da iniciativa?

« Como o Coletivo atua?

e« Quais 0s impactos que vocés percebem que o projeto impacta? Pode
compartilhar alguns episddios de como o projeto impactou?

e Qual é a forma de comunicacdo que vocés mais utilizam? Como se mantém
em contato?

« H& muitos conteudos sobre direitos e conscientizacdo sobre violéncia de
género no Instagram de vocés. Ja teve casos de alguém procurar vcs para falar
de alguma violéncia?

e Como foi a atuagdo do coletivo na pandemia? Foram feitas acOes de
conscientizagdo?

o Vocé acredita que os jornais e blogs do DF chegam até os moradores da
comunidade?

e O que vocé gostaria de ver um jornalista ou um veiculo fazer pela sua

comunidade?

Ep. 5 - A universidade e a comunicac¢ao popular

Episodio narrado + bate-papo

Iniciativa: Projeto Comunicagdo Comunitaria

Foco do episddio: Apresentar Comcom e falar sobre como atuam, como surgiu.
Também perguntar sobre a importancia do aluno de jornalismo e de comunicagéo, em
geral, conhecer este tipo de comunicacao.

Quem fara: Talita e Milena

Tempo previsto: 40 minutos (no maximo, vou batalhar para menos)
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Proposta de roteiro: Narragdo sobre coisas que ouvi no episddio e entra a entrevista.

Deixo rolar a conversa e retorno para dar encerrar a série falando diretamente com os

estudantes.

Algumas perguntas norteadoras, que séo indispensaveis:

O que ¢é a disciplina de Comunicacdo Comunitaria? E uma disciplina com foco
em extenséo?

Como foi criada a disciplina?

Ha projetos de comunicacdo em comunidades apoiados por Comcom?

Como é a atuacao? O aluno que cursar a disciplina aprendera o qué?

Quais os impactos que vocés percebem que a disciplina produz? Pode
compartilhar alguns episodios de como o projeto impactou?

Os projetos desenvolvidos na disciplina envolvem um formato especifico, como
matérias escritas, ou sdo diversas?

Qual é a importancia da disciplina na formacao dos alunos?

Por que o tema, comunicagdo comunitaria, ndo € trabalhada em outras
disciplinas? Nao hé cita¢cdes em introducao a comunicag¢ao, nem em introdugao
ao jornalismo, ou em apuracao.

Como jornalistas formados podem atuar ou ajudar comunicadores populares?
Qual é o papel do jornalista, e, assim, dos futuros estudantes com a

comunicacao popular?
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ANEXO B — CRONOGRAMA

Orientacdo: encontros nas sextas as 8h

Janeiro

22 a 27 de janeiro - levantamento dos comunicadores populares / filiados a Fiocruz
25 a 29 de janeiro - leitura de autores sobre o tema

29 de janeiro - reuniao com a Mari

29 de janeiro a 3 de fevereiro - busca de fatores pros e contras de cada perfil para

0 TCC para posterior definicdo

Fevereiro

5 de fevereiro — remeter a Mariana qual foi o perfil do TCC escolhido (série de
podcasts ou série de reportagens)

5 a 22 de fevereiro - fazer o planejamento editorial do produto

24 de fevereiro - fechar o referencial e enviar para Mari a fim de revisao

27 de fevereiro - enviar a parte de podcast para Mari

25 de fevereiro a 18 de marcgo - falar com potenciais comunicadores, apresentar a

proposta e ouvir opinioes

Marcgo
1 a4 de margo - marcar entrevistas e dividir por episédios

22 a 27 de margo - entrevistas com comunicadores

Abril

23 de marco a 19 de abril - edi¢do dos episodios; definicdo da identidade visual,
escrita das apresentagdes nas plataformas

19 a 22 de abril - revisao episodios da Mari

22 a 27 de abril - correcdo nos episodios mais criacdo de contas nos streamings e

upload dos episodios
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17 de abril - fechar texto e enviar para corregéo da Mari
17 a 22 de abril - corregado da metodologia Mari
22 a 26 de abril - correcdes finais no texto

26 de abril - mandar texto para revisora de portugués e ABNT

Maio

3 de maio - fechar e enviar para coordenacao da FAC

Data de apresentacéo para propor para abanca: 13 ou 14 e 17 ou 18 de abril
Essa data para garantir a revisédo de portugués e ABNT.



