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RESUMO

Sabendo que a populacdo mundial est4 em ritmo crescente, alcangcando o patamar de
mais de sete bilhGes de pessoas, governos e a propria sociedade levantam mais uma
demanda urgente, a producao e consumo mais consciente de alimentos. No ambiente
rural, a conservacdo do solo, fertilizacdo, irrigacdo e outras praticas agricolas,
elencam grande preocupacéo neste sentido. Organizagfes governamentais, criaram
entdo programas de Boas Préticas Agricolas (BPAs) para incentivar produtores e
consumidores na producdo e consumo de produtos ambientalmente corretos. No
Distrito Federal, uma série de 6rgdos criaram o Programa Brasilia Qualidade no
Campo (PBQC) que consiste em um conjunto de principios, normas e recomendacdes
técnicas empregadas em todo o processo de producdo. Com isso, 0 estudo possui 0
objetivo de analisar de maneira exploratéria o PBQC, para isso foi apresentado seus
principais instrumentos (manuais e cartilhas); e foram feitas entrevistas com
agricultores e técnicos responsaveis pelo programa a fim de captar e identificar quais
aspectos influenciam na sua adesdo e quais sdo suas maiores dificuldades. A
pesquisa seguiu 0 metodo descritivo e a natureza da pesquisa € dupla (qualitativa e
guantitativa) por apresentar formularios que s&o apresentados de maneira
estatisticas, e por apresentar entrevistas e questionarios semiestruturados que sao
apresentados de maneira dissertativa, aliando a teoria relacionada. O estudo
identificou que muitos produtores possuem dificuldades no entendimento dos
instrumentos emitidos pela EMATER-DF, além de apresentar baixo financiamento
publico para a continuidade destes programas, acarretando no baixo namero de
técnicos e dificuldade na operacionalizacdo do programa. Por fim, conclui-se que a
melhor maneira de alcancar os produtores, sdo por meio de oficinas e cursos
presenciais, e que a maior parte dos consumidores ndo conhecem o selo do PBQC, o
gue é reflexo da falta de investimento nos programas de divulgacao.

Palavras Chave: Boas praticas agricolas. Incentivo rural. Qualidade de alimentos.



ABSTRACT

Knowing that the world population is at an increasing pace, reaching the level of more
than seven billion people, governments and society itself raises yet another urgent
demand, the production and more conscious consumption of food. In the rural
environment, soil conservation, fertilization, irrigation and other agricultural practices
are of great concern in this regard. Governmental organizations then created Good
Agricultural Practices (BPAs) programs to encourage producers and consumers to
produce and consume environmentally friendly products. In the Federal District, a
series of agencies created the Brasilia Quality in the Field Program (PBQC), which
consists of a set of principles, standards and technical recommendations used
throughout the production process. Thus, the study aims to analyze the PBQC in an
exploratory way, for which its main instruments (manuals and booklets) were
presented; and interviews were conducted with farmers and technicians responsible
for the program in order to capture and identify which aspects influence their adherence
and which are their greatest difficulties. The research followed the descriptive method
and the nature of the research is twofold (qualitative and quantitative) for presenting
forms that are presented in a statistical manner, and for presenting interviews and
semi-structured questionnaires that are presented in a dissertation manner, allying with
the related theory. The study identified that many producers have difficulties in
understanding the instruments issued by EMATER, in addition to having low public
funding for the continuity of these programs, resulting in the low number of technicians
and difficulties in the operationalization of the program. Finally, it is concluded that the
best way to reach producers is through workshops and face-to-face courses, and that
most consumers do not know the PBQC seal, which reflects the lack of investment in
advertising programs.

Keywords: Good agricultural practices. Rural incentive. Quality of food.
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1 INTRODUCAO

A induastria alimenticia tem avancado para uma nova fase sob o ponto de vista
da gestédo de recursos e do dominio sobre as técnicas de producao de seus produtos
e poluentes criados em toda a trajetdria de seu processo de fabricacdo, em especifico
o0 uso dos defensivos quimicos.

Referir-se a produgcdo sustentavel tornou-se assunto comum, seja nha
produtividade agropecuéaria ou qual for a movimentacdo humana. Motivo esse
extremamente compreensivel, tendo em vista que a agricultura exerce uma atribuicao
essencial no abastecimento de alimentos em todo o mundo. A populagdo tem
vivenciado um crescimento mundial progressivo, superior a sete bilhdes, entretanto
com uma area limitada juntamente com recursos naturais delimitados. A producao de
alimento, energia elétrica e produtos com fibra animal ou vegetal causam um embate
ambiental, suscitando, desta forma, a necessidade de adequar a produtividade em
larga escala levando em consideracdo o desenvolvimento sustentavel. Entende-se,
pois, seguindo essa linha de raciocinio, que é preciso produzir mais utilizando menos
(JOHN, 2010), o que coloca desafios para os segmentos de producao de alimentos.
O sistema agroalimentar necessita abarcar formas ambientalmente sustentaveis de
producéo, tendo em vista as dificuldades supramencionadas e a procura progressiva
por produtos ambientalmente limpos.

Estudos sobre as novas tendéncias de consumo tém revelado que o0s
consumidores se interessam cada vez mais pela qualidade dos alimentos. Da mesma
forma, diversos trabalhos na area da agricultura vém destacando a demanda por
produtos de qualidades especiais mais proximos ao natural, oriundos de processos
artesanais e de menor impacto ao meio ambiente. Ao mesmo tempo, as questdes de
risco no consumo de alimentos remetem as condi¢cdes de seguranca e inocuidade,
chamando a atencao para procedimentos e rotinas que conduzam a um produto livre
de contaminacgBes por patégenos ou outros fatores que venham lesar a salude da
populacéo.

Todas essas demandas suscitam a criacdo de mecanismos governamentais
gue agreguem os diversos interesses na oferta de alimentos de qualidade sanitéaria,
ambiental e social. Uma das maneiras de atingir essa harmonia é a adocdo de Boas
Préticas Agricolas - BPA, as quais definem as técnicas que precisam ser empregadas

para alcancar a viabilidade econdmica, o consumo consciente, a responsabilidade
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social e a protecdo ao meio ambiente dentro da propriedade rural, além de
procedimentos ap0s a porteira que apresentem um alimento saudavel e inécuo.

O programa de Boas Préticas Agropecuarias do DF (PBPA-DF) ou programa
Brasilia Qualidade no Campo (PBQC), apesar de simbologias diferentes, dizem
respeito ao mesmo programa em que consistem de um conjunto de principios, normas
e recomendacdes técnicas empregadas em todo o processo de produ¢do em uma
propriedade rural, com o intuito de melhorar as condi¢cdes dos trabalhadores e suas
familias, elevar a producdo de alimentos, proteger o meio ambiente e alcancar
produtos saudaveis e inécuos (IZQUIERDO; FAZZONE; DURAN, 2007). Pode-se
dizer também que a realizacdo das Boas Praticas Agropecuarias (BPAs) fazem com
gue ocorra uma melhora no progresso social, ecossistémico e financeiro da regiao
local.

Considerando o contexto atual de necessidade de aperfeicoamento das
préaticas agricolas, o governo do Distrito Federal criou, através da Portaria N° 35, de
12 de maio de 2016, o PBQC como o objetivo de

[...] promover as Boas Préaticas Agropecuéarias nos iméveis/propriedades
rurais produtores de alimentos in natura, proporcionar a capacitacdo em Boas
Praticas Agropecudrias aos agricultores e trabalhadores rurais, incentivar a
producéo e o consumo de alimentos seguros, a promocao de ac¢lBes que
visem melhorar a qualidade sanitéria da producéo de alimentos in natura e
proteger a salde da populagdo no a&mbito do Distrito Federal.

O PBQC traz especificacdes normativas sobre como exercer com exceléncia a
atividade agropecuaria, respeitando padrdes reconhecidos de gestédo da propriedade,
cuidado com o meio ambiente e aos aspectos sociais. Em sua esséncia, o PBQC é
um programa que certifica propriedades rurais que adotam técnicas que a enquadrem
como produtora de um alimento seguro, ambientalmente sustentavel e promotora da
gualidade de vida para trabalhadores do campo. Como resultado, a propriedade que
adere ao programa recebe a certificacdo em boas praticas agropecuarias.

A avaliacdo de conformidade com as boas praticas envolve vistorias por
profissionais designados. Além destas de vistoria, acontecem as visitas por
profissionais de extensao rural que ja realizavam de forma peridédica, antes mesmo da
existéncia do programa, com finalidade de orientar no processo e métodos de
producéo adequados voltados para melhor e maior produgéo em harmonia com o meio

ambiente e que consequentemente orientam agricultores do PBQC sobre as normas
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técnicas do programa. Logo, o PBQC & um programa que propfe alteracbes nas
propriedades rurais para fazer seu enquadramento nos preceitos de um alimento
seguro, produzido de forma sustentavel, em uma propriedade que promove a
qualidade de vida e a saude de proprietarios e trabalhadores. Ele leva em
consideracdo dimensdes que séo recentes na agricultura brasileira e que ligam os
seus processos produtivos internos a normas mais abrangentes, oriundas,
principalmente, do meio cientifico que, geralmente, detém a legitimidade para definir
os critérios de alimento in6cuo, saudavel, seguro, afeto a biodiversidade e ao bem-
estar das pessoas e animais.

O érgao oficial nacional de inspecédo e controle de alimentos, ou seja, a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) define alimento seguro como aquele
produzido de forma a néao oferecer perigos fisicos, quimicos ou biolégicos a saude e
a integridade do consumidor. Ele apresenta as caracteristicas de inocuidade, sendo
produzido de maneira controlada e documentada, de modo que possa cobrir todo o
tipo de fatores de risco, tanto os que ocorrem de uma forma natural no alimento ou no
ambiente, quanto aqueles decorrentes de falhas no processo de producédo/fabrico
(ANVISA, 2020).

Sendo assim, ha necessidade da identificacdo, ao longo do processo produtivo,
dos fatores de risco a que estdo expostos os produtos agropecuarios quanto a algum
corpo estranho, produtos toxicos e agentes patogénicos prejudiciais a saude dos
consumidores e das pessoas envolvidas na producéo. Esses fatores de risco sao
comprovados mediante a experiéncia, mas, principalmente, por pesquisas cientificas
gue identificam situacbes favoraveis a ocorréncia de patdgenos, intoxicacoes,
doencas, entre outras perturbacfes que prejudicam a saude de consumidores e
funcionarios envolvidos no processo produtivo. Portanto existem parametros
cientificos que delimitam o que é saudavel e inG6cuo de maneira precisa, sendo esses
parametros frequentemente utilizados para avaliar a conformidade com as Boas
Préticas Agricolas (BPAS) nas propriedades rurais.

Por outro lado, as propriedades rurais tém suas atividades produtivas,
altamente, influenciadas por fatores ambientais, sociais e culturais diferentes daquelas
condicdes controladas dos laboratérios ou industriais. 1sso acontece, especialmente,
na agricultura familiar onde o ambiente é diversificado, o conhecimento é experiencial

e o empreendimento, ndo raro, confunde-se com o préprio espaco doméstico.
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Sendo assim, as “boas praticas” levam em consideragdo, ndo somente a
producéo a proximidade do produto ao espaco natural de produgdo, mas as condicdes
de saneamento desse ambiente, conforme parametros laboratoriais ou industriais. Ou
seja, geralmente aplicam-se a ambientes cujas condi¢cdes de contaminacéo estdo em
sua maioria controladas.

Logo, a disseminacgdo das boas praticas agropecuarias, requer a ado¢ao pelos
agricultores e de processos controlados, padronizados e documentados como é
exigido para a certificagdo de produtos seguros para consumo.

Nesse contexto h& necessidade de estender aos agricultores, conceitos,
nocdes, conhecimentos e praticas que transformam o produto agricola ou
agropecuario em um alimento “seguro para o consumo” de acordo com os padrdes da
indUstria. Para isso é necessario a formag¢do de um arranjo composto por instituicées
e pessoas encarregadas de introduzir os preceitos cientificos nas técnicas e métodos
de producéo dos agricultores, que posteriormente tendem a ser exigidos e fazer parte
do critério de escolha dos consumidores.

A nocédo de rede sociotécnica € util para interpretar um tipo de rede por onde
pessoas e coisas sao reunidas e tém seus papéis redefinidos por outros agentes,
permitindo analise detalhada dos componentes da rede, abarcando os elementos
humanos e ndo humanos em suas capacidades de interagir, influenciar e moldar as
acOes dos outros, o que facilita a descricdo de um fenbmeno composto de pessoas e
tecnologias, como o PBQC. Especificamente nos interessa saber como as entidades
executoras, ao exercer seu papel, atuam para convencer e ingressar os agricultores
no conjunto de conhecimentos, regras e padroes de boas praticas agropecuarias,
incorporando nas propriedades rurais, aprendizados e conceitos oriundos do ambiente
cientifico, especialmente uma concepcao de qualidade que destaca a sanidade e a

inocuidade do produto.
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2 OBJETIVO

O objetivo geral desta pesquisa consiste em realizar uma analise exploratoria
do Programa Brasilia Qualidade no Campo, analisando as formas de implantagdo do
programa em pequenas propriedades, prioritariamente a luz da abordagem de redes
sociotécnicas onde tanto as pessoas quanto os objetos sdo relevantes para criar

acordos.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Revelar os principais instrumentos (manuais, cartilhas, etc.) atraveés dos quais
0 poder publico traduz o conhecimento cientifico ao produtor;

b) Identificar os instrumentos que mais influenciam na adeséo dos agricultores no
PBQC, conforme a visao de extensionistas e agricultores.

c) Captar por meio de entrevistas semiestruturadas, quais Sdo 0s maiores

desafios para a continuidade no programa na visao de técnicos e agricultores.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA
3.1 ORIGEM DO PROGRAMA

O Programa Brasilia Qualidade no Campo derivou-se do Programa Pro-
folhosas e de certa forma, do Programa de Producéo Integrada (Brasil Certificado). O
Programa Pro-folhosas originou-se de uma demanda de contaminacao parasitologica
constatada em hortalicas folhosas produzidas no Nucleo Rural Vargem Bonita-DF.
Como resposta do poder publico, foi instituido o Pré-folhosas para consolidacdo de
acoes da SEAGRI-DF, EMATER-DF, Vigilancia Sanitaria, diretoria de Vigilancia
Ambiental DF (DIVAL-DF) e Laboratério Central de Saude Publica do DF (LACEN-DF)
para a promocéo das Boas Praticas Agropecuarias em culturas folhosas (EMATER-
DF, 2016).

O Pro-folhosas colheu bons frutos para as hortalicas folhosas. No ano de 2016,
a gestdo da Secretaria de Agricultura, na época comandada pelo Sec. José Guilherme
Leal, deu inicio a demanda para a construcdo de um Programa de Boas Praticas
Agropecuarias onde contemplasse diversas culturas, e ndo somente as hortalicas
folhosas, dessa forma foi instituido por meio de uma Portaria um grupo de trabalho
para a elaboracao desse projeto. Na construcdo e concepcdo do PBQC foi utilizado
como base o Programa de Producado Integrada, recentemente denominado como
Brasil Certificado (SEAGRI-DF, 2015).

O Brasil Certificado teve seu comeco como programa de certificacdo da
producédo de frutas (PIF- Producéo Integrada de Frutas) e hoje certifica mais de 79
culturas e grupos de culturas. As instru¢cdes normativas recentemente publicadas
foram responsaveis por este salto. O Brasil certificado foi utilizado como norteador dos
aspectos a serem considerados na avaliacdo da certificacdo do PBQC (SEAGRI,
2015).

Assim, com a boa experiéncia e frutos do Pro-folhosas, e com o balizamento
dado pelo Brasil Certificado, foi desenvolvida a Minuta de Portaria para a instituicao
do PBPA-DF, que em sua proposta inicial havia sido apelidada de “Proquali". Apés
alguns ajustes na minuta, o Programa foi publicado no evento Agrobrasilia - 2016, por
meio da portaria N°35 de 12 de maio de 2016.

Art. 1° Instituir o Programa de Boas Praticas Agropecuarias do Distrito Federal
- Brasilia Qualidade no Campo, com o propdésito de promover as Boas
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Praticas Agropecudrias nos estabelecimentos rurais produtores de alimentos
in natura, promover a capacitacdo em Boas Praticas Agropecuarias - BPA
dos agricultores e trabalhadores rurais, estimular a producéo e o consumo de
alimentos seguros, a promocédo de acdes que visem melhorar a qualidade
sanitédria da producdo de alimentos in natura e promover a saude da
populacdo no ambito do Distrito Federal (DF, 2016).

O programa foi evoluindo e sendo aprimorado durante anos, com melhoria nos
aspectos de avaliacdo e inclusdo de novas cadeias produtivas, culminando na
publicacdo da Lei 6.666/2020 que instituiu o Programa por Lei Distrital de fomento, a
gual tem como objetivo estimular a producdo e o consumo de alimentos, além de
promover ac¢des voltadas a protecdo do meio ambiente e a melhoria da qualidade de
vida e saude da populagéo rural como um todo (DF, 2020).

De acordo com a lei 6.666 a qual foi sancionada em 2020 em seu art. 3°, fica

compreendido as seguintes concepcdes em relacédo ao PBPA-DF:

| - desenvolvimento e disseminacdo de medidas agropecuarias, sanitarias e
ambientais para a melhoria da qualidade de vida e da saude da populacao
rural;

Il - producdo e fornecimento de alimentos seguros;

Il - desenvolvimento da agropecuaria distrital com adocdo de praticas
sustentaveis de producao;

IV - geracao de renda, inclusdo social e desenvolvimento econémico da area
rural do Distrito Federal (DF, 2020).

Atualmente o Comité Gestor € formado pelas instituicbes SEAGRI-DF,
EMATER-DF, CEASA-DF e Vigilancia Sanitaria. Mas ha outras instituicbes que
também sdo importantes no processo, como a Embrapa Hortalicas a qual orienta, em
especial nas tecnologias de pds colheita; como o LACEN que realiza as analises de
agua e alimentos nas propriedades certificadas pelo Programa e tem sido importante
parceiro no Projeto de Avaliacdo de Eficiéncia de Higieniza¢cdo em propriedades; e o
Conselho de Saneamento Basico do DF, em especial a Secretaria de Obras que tém
comandado a construcdo do Programa de Saneamento Rural do DF. Esse comité
técnico que rege o Programa, também realiza o acompanhamento da reviséo tedrica
e das auditorias do projeto (SEAGRI, 2015).

As propriedades que fazem parte do programa séao certificadas e recebem um
Selo em Boas Praticas Agropecuarias, disponivel na Figura 1 abaixo, com o intuito de
incentivar a adogao de boas praticas agropecuarias por outros agricultores e favorecer
as acdes de acompanhamento, reconhecimento e controle pelo consumidor e pelos

6rgdos competentes.
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Figura 1. Selo do Programa Boas Praticas Agropecuarias. Fonte: GDF (2017).

Para a obtencédo do selo, a inser¢cado dos agricultores no Programa exige dos
mesmos, a adocdo de um conjunto de adequacdes da propriedade, por meio da
assinatura de um Termo de Adesao e Compromisso, se comprometendo a atender as
exigéncias previstas pelo Programa. Essas exigéncias tratam da adogdo de um
conjunto de principios, conceitos, praticas, tecnologias, métodos e recomendacdes
técnicas pelos agricultores, cujas propriedades sdo avaliadas e devem conter pelo
menos 70% de conformidade, além de atender em 100% dos itens obrigatorios (DF,
2016).

Como recompensa aos agricultores que ingressarem no PBPA-DF, a Lei 6.666
prevé mecanismos de premiacédo e incentivos a adesdo ao Programa, 0s quais serao
definidos por um comité gestor formado por entidade da administracao publica do
Distrito Federal. Ou seja, a norma prevé sacrificios e incentivos para os agricultores,
sendo necessaria a atuacao de entidades mediadoras que facam a ponte entre o
esforco dos agricultores e os possiveis resultados positivos (DF, 2016).

Considerando-se que a adocao € voluntaria, além dos beneficios ja previstos
na norma, as entidades que executam o programa, tem um papel de conscientizacao
dos agricultores, bem como a capacitacdo para o uso das BPAs-DF, compreendendo
seus fundamentos, sua importancia e o seu funcionamento a fim de perpetuar as
referidas praticas. Esse processo implica na criacdo de dispositivos de formatacéo
gue padronizam processos produtivos, comportamentos dos agricultores e,

consequentemente, atributos dos produtos.

3.2 QUALIDADE DOS ALIMENTOS E PROCESSO DE CERTIFICACAO

Os fundamentos da certificagdo da qualidade dos alimentos encontram-se,

devidamente descritos na literatura de gestao da qualidade, a qual apresenta um vasto
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conjunto de trabalhos cientificos, demonstrando haver distintas bases para a
interpretar a certificagéo da qualidade como forma de agregacgéao de valor.

Para Machado (2000), a certificacdo, como um sinal de qualidade especifica,
precisa de uma instituicdo formal (terceira parte ou o Estado) que assume a
responsabilidade de garantir a veracidade das informagdes, fundamentando-se nas
suas competéncias e conhecimentos técnicos e apoiando-se em testes e de controle.

As certificagOes aplicadas na agricultura brasileira podem ser classificadas em
guatro grandes grupos: organicas, socioambientais, de origem e de BPAs (VIANA;
JULIAO, 2011). As trés primeiras geralmente aplicam-se ha qualidades especificas
para mercados em que existem consumidores dispostos a pagar um maior valor a tais
produtos. Ja a ultima, além de também incluir alguns desses critérios, abrange a
segurancga do alimento e o bem-estar dos trabalhadores (MARTINS, 2013).

As certificages de BPAs tém se proliferado nos ultimos anos, em decorréncia
da preocupacao com a saude dos consumidores, com a preservacado ambiental e com
0 bem-estar dos trabalhadores rurais, abarcando tanto grandes propriedades quanto
a agricultura familiar. Nesses projetos se definem cédigos de conduta que padronizam
processos produtivos e permitem a rastreabilidade da cadeia de producao dirimindo
0s riscos ao consumidor (OLIVEIRA, 2019).

Dentro desse contexto de boas praticas e certificacdo, o Governo do Distrito
Federal criou o PBQC, que € o foco do presente estudo. O referido Programa
estabelece formas de cultivo e processamento de produtos agricolas, além da
organizacao da propriedade rural, com vistas a promoc¢éo da seguranca do alimento,
fortalecendo o bem-estar dos trabalhadores e responsabilidade ambiental. Em troca,
0s agricultores recebem apoio dos servicos da administracdo publica bem como
outros tipos de beneficios oriundos de politicas publicas (DISTRITO FEDERAL, 2007).

Nesse processo, 0s agricultores sdo agentes fundamentais que precisam ser
mobilizados para aplicar as BPAs em suas propriedades, requerendo a traducéo de
procedimentos técnicos em praticas simples para que sejam compreendidas pelos
produtores a fim de atingir a qualidade desejada (OLIVEIRA, 2019).

Como as BPA sdo baseadas em conhecimentos cientificos, € necessario
simplificar a complexidade dos fundamentos das BPAS, introduzindo equipamentos
gue disciplinem o trabalho agricola, produzindo materiais orientadores, documentos e

ocasides com mensagens e argumentos que incentivem a aplicacdo das BPAs.
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Os estudos de elementos materiais, como portadores de ideias e definigdes,
tém sido objeto de estudo da area de sociologia e antropologia econdémica, onde,
alguns trabalhos vém apontando o modo como préaticas de documentacdo e suas
materialidades sdo imprescindiveis para a construcdo de objetos, sujeitos ou
organizagbes econdmicas como os mercados. Callon (2002), relata que atas de
reunides e relatorios técnicos de bancos podem criar mercados, além de questionarios
de consumidores que podem formatar servicos especificos.

A seguinte secao faz um breve resumo de teorias recentes utilizadas na
sociologia e antropologia dos mercados, tendo em vista argumentar que a abordagem
e redes sociotécnicas como apropriada para tratar dos variados modos com que o
PBQC foi criado e tem sido implementado no DF.

3.3 A ABORDAGEM DE REDES SOCIOTECNICAS COMO UM CAMINHO PARA
EXPLICAR A GOVERNANCA ENTRE OS AGENTES PARTICIPANTES DO PBPA-
DF

A abordagem de redes sociotécnicas (ou Teoria do ator-rede) foi desenvolvida
por pesquisadores do Centro de Sociologia da Inovacgéo da Ecole des Mines de Paris.
Em seus estudos, os sociologos, Michael Callon, Bruno Latour e John Law (1991) se
interessaram em compreender os processos de formacdo de mercados a partir da
negociacao de atributos sobre artefatos tecnolégicos e, ainda, como séo construidos
0s proprios fatos cientificos, em funcéo das escolhas realizadas por pesquisadores e
seus seguidores.

Os pesquisadores constataram que as acfes técnicas e econdmicas (técnico-
econdmicas) sdo realizadas por atores que agem em rede, associando pessoas entre
si, bem como a objetos que moldam seus comportamentos (LATOUR, 1990).

Esse processo recebeu colaboracdes de outros pesquisadores da Sociologia
da Ciéncia, como Wiebe Bijker e Trevor Pinch (1987), os quais reforcaram a tese da
construcdo social da tecnologia. A partir desses estudos, em pouco tempo diversos
trabalhos de pesquisa passaram a estudar os mercados como altamente performados
por redes sociotécnicas (TELES, 2010).

Usando uma metodologia chamada de “seguir os atores” na forma de narrativas
sobre como os fatos e 0s objetos sdo construidos, os pesquisadores que se
agregaram em torno da abordagem de redes sociotécnicas, dedicaram-se a descrever

a mobilizacdo de pessoas, objetos e no¢des que formam conjuntos coordenados de
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elementos agindo e ajustando-se uns aos outros, por meio de associacdes
(correlagbes, combinacdes), para atingir determinados fins (CALLON, 1998; 1991;
2002; LATOUR, 1990).

A contribuicdo original da nocdo de redes sociotécnica, em relacdo as
abordagens de redes sociais, € que nesta Ultima apenas as relagcdes entre as pessoas
importam. J& no caso de uma rede sociotécnica também séo relevantes os objetos,
os artefatos e os documentos contendo no¢des e mensagens, que transitam e
interferem nas negociagdes entre 0s agentes da situacdo. Conforme Teles (2010, p.
75),

Isso ndo quer dizer que as maquinas pensam cCOmMo as pessoas e tomam
decisbes por elas, mas muitas vezes interferem com iguais possibilidades nos
cursos dos acontecimentos cotidianos, sendo ambos atuantes e com papéis,
muitas vezes, comparaveis nas relacdes sociotécnicas.

Com a abordagem das redes sociotécnicas os artefatos e maquinas, até entao
negligenciados nas analises de geracdo dos padrdes e seus efeitos na organizacéo
das acbes, passaram a ter relevancia nos estudos de fendbmenos sociotécnicos.

A abordagem destaca as nogdes integradas de “ator” e de “intermediario”
formando uma estrutura conceitual coerente. Os atores de maneira geral, seja pessoa
ou objeto “[...] definem e constroem um mundo povoado de outras entidades, as dota
de uma histéria, de uma identidade e qualifica as relagdes que as une [...]” (CALLON,
1991, p. 83).

Logo os atores sdo as entidades que definem ou tomam as decisfes, ja 0
intermediario é tudo aquilo que passa de um ator a outro e que constitui a forma
material das relagdes que se instauram entre eles. Eles podem ser artigos cientificos,
softwares, pessoas, artefatos técnicos, dinheiro e documentos. Logo, o0s
intermediarios tém um papel decisivo na caracterizacdo dos atores (CALLON, 1991).

Conforme a abordagem de redes sociotécnicas na base das organizacdes ou
guaisquer situacfes que necessitem de acdes ajustadas e coordenadas, geralmente,
havera uma rede hibrida, formada de elementos humanos (pessoas) e ndo humanos
(artefatos, maquinas, documentos, ferramentas, etc.), por meio dos quais os acordos
sdo construidos e seus fundamentos sao transportados em longas distancias. Deste
modo, essa rede hibrida, denominada, mais frequentemente de rede sociotécnica é

um conjunto coordenado de pessoas e coisas em colaboragdo mutua para atingir
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determinados fins. Nesse conjunto cada componente da rede tem um papel a
desempenhar, sendo definido por este papel.
Teles (2010, p. 136), ao estudar mercados como redes sociotécnicas defende

que,

Se os mercados sao formados por pessoas e objetos, ou melhor, se eles s6
existem na interacdo entre pessoas e coisas, Sejam essas coisas
documentos, computadores, calculadoras, sejam prateleiras de
supermercados, entdo estes elementos devem ser levados em conta nas
descri¢cdes sobre a construcdo, o desenvolvimento e a transformacédo de
mercados.

Essa ideia é fortalecida, também por Latour, em seu livio Ciéncia em Acao
(1990), demonstrando que a introducdo de um novo produto no mercado requer
convencer os demais agentes envolvidos de que a inovacdo é relevante e viavel,
realizando um trabalho de traduc&o da inovacdo aos demais agentes de mercado.
Essa traducdo pode estar inscrita em manuais, textos, arquivos, leis, resolucoes,
dentre outros elementos materiais onde sdo explicitados os modos de
operacao/manipulacdo de objetos e/ou comportamentos das pessoas que 0S
manipulam.

Para o autor, sdo nas varias formas de inscricAo que se encontram 0S
interesses estabilizados, permitindo sua transmissdo em longas distancias. Deste
modo, os dispositivos de inscricdo tornam-se unidades de analise privilegiadas para a
investigacao cientifica (LATOUR, 1990).

3.3.1 A importancia da investigacdo dos mecanismos de inscricéo

As inscricdes vinculam pessoas e coisas, definindo uma série de acdes a serem
desempenhadas dentro de uma rede sociotécnica. Os instrumentos utilizados para a
inscricdo, frequentemente sdo textos por onde se descreve atributos de produtos,
processos e comportamentos vinculando-os em uma rede.

Um mecanismo de inscricdo (manual de BPA, protocolos de avaliacdo da
conformidade) € um elemento material (ou digital) que descreve ou diz alguma coisa,
oferecendo informagdes (imagens, graficos, indices, etc.) para a acdo dos demais
participantes da questdo. Deste modo essas inscricdes vao sendo transportadas,

combinadas (com outras inscricdes) até se tornarem estaveis e acumuladas em um
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ambiente ou local (Programa BPA) onde tudo se torne familiar, préximo e Util para a
acao dos demais.

Diversos pesquisadores tém procurado estudar os mecanismos de inscricao
para entender certos fen6menos. Callon (1998) procura explicitar como atribuir
tangibilidade a produtos intangiveis, tais como o0s servi¢os de cruzeiros maritimos. Os
dispositivos de escrita desempenham um papel crucial na construcao e objetivacao
do servico, seus consumidores e, de maneira mais ampla, as ac¢des coletivas que
possibilitam a oferta. Todos os documentos contribuem para a apresentacdo de uma
organizagcao em acao e alguns deles séo contratos que vinculam trés tipos de atores:
a empresa, seus funcionarios e seus clientes.

No Brasil, a nogdo de rede sociotécnica tem sido utilizada em diversos
trabalhos de pesquisa apresentando-se como uma ferramenta Gtil para se analisar
situacOes de agregacdo onde os objetos fazem diferenca no curso das a¢dées. Como
0 propoésito do presente estudo ndo é esgotar a bibliografia, pretende-se destacar
apenas alguns trabalhos cuja metodologia mostrou-se bastante esclarecedora.

Freire (2006) estudou um Programa Favela-Bairro13 na localidade de Acari, na
zona norte do Rio de Janeiro, através das redes formadas por os agentes comunitarios
0S mecanismos de inscricdo que estabelecem suas praticas para demonstrar como o
referido programa responde as necessidades da comunidade onde foi implementado.

Ja Valadao (2014) se utilizou da nocdo de rede sociotécnica para estudar o
método de educacéo da Pedagogia da Alternancia (PA) no Brasil. O estudo consistiu
em analisar como as bases sociotécnicas originarias de uma tecnologia social (TS)
como a Pedagogia da Alternancia (PA) séo traduzidas em rotinas geradoras de
mudancas e transformacdes sociais. Sua principal conclusdo é que o proprio processo
de aplicacdo da PA na comunidade modificou a realidade a medida que os
mecanismos de inscricao foram difundindo e compartilhando seus preceitos.

Outro trabalho importante foi desenvolvido por Onto (2017), buscando
identificar como e em que medida a politica antitruste brasileira constréi mercados.
Através da metodologia de seguir os atores na implementacéo da politica antitruste o
autor identificou como o Conselho Administrativo de Defesa Econémica — o CADE —
produz ou transforma mercados ao direcionar as agdes de seus participantes. O autor
aponta para trés mecanismos pelos quais esse direcionamento ocorre: (i) a definicdo
de limites legais das praticas empresariais; (ii) a mobilidade e circulagéo de artefatos;

e (iii) a pedagogia implicita na agéo governamental.
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A abordagem de rede sociotécnica tem se tornado um instrumento apropriado
para se entender como as pessoas sao agregadas em direcao a objetivos comuns e,
especialmente, como se consegue mobilizar atores distantes para desenvolver acdes
alinhadas. Neste sentido se torna um arcabouco teérico adequado para se estudar a
implantagéo do PBQC nas propriedades rurais.

Pressupde-se neste trabalho que a transferéncia das técnicas em boas praticas
agropecuarias aos agricultores abrange elementos materiais e discursivos que visam
sensibilizar os agricultores e internalizar conceitos que redefinem a forma e exercer
seu papel na oferta de alimentos, bem como redefinem sua propriedade e seu produto

em direcdo a um alimento seguro segundo parametros cientificos.
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4 METODOLOGIA

Neste trabalho, especificamente, se procurou identificar 0s principais
instrumentos (praticas, maquinas, instalacées, equipamentos, textos, etc.) através dos
quais as entidades que representam o poder publico, conseguem traduzir o
conhecimento cientifico ao agricultor, resultando em adequacéo das propriedades
rurais as BPAs e a consequente obtencao de certificacdes.

Gil (2009, p.42) ressalta o poder do estudo cientifico de tal maneira:

O objetivo fundamental da pesquisa € descobrir respostas para problemas
mediante o emprego de procedimentos cientificos. A partir dessa
conceituacdo, pode-se, portanto, definir pesquisa social como o0 processo
gue, utilizando a metodologia cientifica, permite a obtencdo de novos
conhecimentos no campo da realidade social.

Entao, foi realizada pesquisa bibliografica em artigos e teses académicas que
auxiliam a desenvolver o conceito de variaveis relacionadas a importancia, motivacao,
experiéncia e autenticidade. Para isso, o trabalho se define metodologicamente como
exploratoria, descritiva e possui dupla natureza, qualitativa e quantitativa.

Gil (2009, p. 42) diz que:

As pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendbmeno ou, entdo, o
estabelecimento de rela¢des entre varidveis. S&o inUmeros os estudos que
podem ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais
significativas esté na utilizag&o de técnicas padronizadas de coleta de dados,
tais como o questionario e a observacao sistemética.

Portanto, pesquisas descritivas possuem caracteristicas de servir como
instrumento para proporcionar um novo panorama do problema de estudo, se
aproximando do que a pesquisa exploratoria se propde (GIL, 2009).

A dupla natureza da pesquisa se d&, devido a coleta de dados ter sido através
de questionarios que ndo cabiam respostas estruturadas, trazendo a pesquisa para a
natureza quantitativa, aliado a entrevistas semiestruturadas de natureza qualitativa.

Para Gil (2009) a metodologia qualitativa € utilizada em pesquisas néao
estruturadas com carater exploratorio se baseia na perspectiva de pequenas amostras
para a compreensdao do problema ja a quantitativa apresenta seus resultados através

da andlise estatistica.
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J& como referencial tedrico, foi utilizado a abordagem de redes sociotécnicas
na base das organiza¢des formulada por Callon (1991; 1998; 2002) no que une a
tangibilidade a produtos intangiveis a importancia de mecanismos de inscricdo que
garantam a qualidade de produtos do campo.

4.1 COLETA DE DADOS

Inicialmente fizemos contato com técnicos da EMATER-DF via e-mail a fim de
coletar informagdes acerca do PBQC. Com as informagdes coletadas diretamente na
fonte, aproveitamos a oportunidade para a realizacdo de entrevistas e questionarios
diretamente com técnicos envolvidos com o projeto e com produtores que possuem o
selo da PBQC. Por fim, foram disponibilizados 12 contatos de técnicos (além do e-
mail inicial da EMATER-DF sede) e 26 produtores rurais que pertenciam ao programa
PBPA-DF.

Dos 13 profissionais envolvidos com o PBPA-DF e que foram entrevistados por
nos, 9 séo técnicos da EMATER-DF, 1 do Ministério da Agricultura (MAPA), 1 da
SEAGRI-DF, 1 da vigilancia sanitaria e 1 do CEASA-DF. Destes, dois foram
entrevistados pessoalmente, 7 via Teams ou Zoom e 4 via Whatsapp, conforme

Tabela x abaixo:

ORGAO DO N° DE COMO SE DEU A ENTREVISTA
ENTREVISTADO ENTREVISTADO  pesenciaimente  Whatsapp  Teams ou
ou e-mail Zoom
EMATER-DF 9 0 3 6
Ministério da
_ 1 0 0 1
Agricultura
SEAGRI-DF 1 0 0 1
CEASA-DF 1 1 0 0
Vigilancia sanitaria 1 1 0 0
TOTAL 13 2 3 8

Tabela 1: Contato com técnicos envolvidos no PBPA-DF. Fonte: elaborado pelas autoras.

Em um destes contatos, se viu a possibilidade de acompanhar uma visita
técnica de duas propriedades rurais que ja possuiam o selo qualidade cedido através
do ingresso ao PBQC, verificado anteriormente com os produtores a autorizagéo tanto

do acompanhamento quanto da realizagao da entrevista.



25

Os demais contatos obtidos dos produtores, foi cedido pela propria EMATER-
DF, apés verificacdo direta com os técnicos e os produtores explicando a intengéo das
entrevistas e questionarios que seriam realizados.

Pela EMATER-DF nos foi disponibilizado contato de 26 produtores rurais do
Distrito Federal que possuiam selo de qualidade cedido pelo programa PBPA-DF.
Destes produtores, como foi anteriormente explicitado, 2 concordaram que
acompanhassemos a visita técnica da EMATER-DF e aproveitamos para realizar a
entrevista semiestruturada, outros 10 foram entrevistados via aplicativo Whatsapp ou
por ligagao telefénica e 14 n&do foram entrevistados (4 encerraram suas atividades
agricolas e 10 ndo conseguimos contato através de ligacdo telefénica ou por

Whatsapp), conforme é apresentado na Figura 2 abaixo:

Contato de produtores que fazem

Entrevistados

4 ~
10 Nao
2 por
Encerram conseguimos ? [f)or Whai)sapp
atividades e telefone

2 presencialmente
acompanhando a visita
técnica da EMATER

Figura 2: Contato com produtores certificados. Fonte: elaborado pelas autoras

A escolha do contato com produtores rurais com selo de boas préaticas por
ligacdo telefénica ou via Whatsapp e ndo via e-mail ou via aplicativos de video
chamada (Zoom e Teams), se deu devido a indisponibilidade de sinal de internet nas
propriedades rurais ou o0 desconhecimento destas ferramentas por parte dos

produtores.
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Por fim, foi disponibilizado um questionario através do Google Forms através
de grupos de Whatsapp para captar a percepcéo da importancia destes certificados
para consumidores de hortalicas folhosas no territério do DF, obtendo 175 respostas
no periodo de 17/08/2020 até 02/09/2020. A quantidade foi considerada satisfatéria
tendo em vista o curto periodo, cerca de um més e meio, e as dificuldades em que o

iIsolamento social limita o trabalho de pesquisa e captagéo de opinides.

4.1.1 ESTRUTURA DOS QUESTIONARIOS E ENTREVISTAS

Todos os questionarios e roteiros de entrevistas estao disponiveis no Apéndice
A, porém, com o intuito de compreender a estratégia utilizada na obtencdo de

informacdes, a construcédo de cada questionario sera dissertada abaixo.

4.1.1.1 Entrevista com produtores

O roteiro das entrevistas com os produtores foi dividido em dois blocos de
maneira a ser adaptado conforme a disponibilidade e da cultura que o produtor tinha
em sua propriedade. O principal intuito da entrevista foi identificar quais sado as
principais questdes relacionadas aos aspectos de enquadramento ao PBQC para
identificar quais sdo os maiores desafios para a continuidade no programa na visao
dos agricultores, como a interpretacdo dos manuais e processos administrativos a
serem seguidos.

No primeiro bloco o entrevistado respondia questdes sobre a publicidade do
programa, alteracGes de suas versdes ao longo do tempo, tramites burocraticos para
sua adesao e identificar instrumentos que mais influenciam na adeséo dos agricultores
no Programa, conforme a visdo de extensionistas e agricultores.

No segundo bloco, questbes relacionadas aos resultados apos a insercédo do
programa e obtencéo do selo de qualidade, como identificar as maiores dificuldades
na implantacéo das boas praticas agropecuarias nas propriedades, conforme a visao
de extensionistas e agricultores. Com o resultado pretendeu-se conhecer o PBQC
com o intuito de colaborar para o avango do programa.

O tempo de resposta do questionario, incluindo a entrevista com perguntas que
partiam de questfes singulares das propriedades e dos agricultores, foi estimado de

15 a 30 minutos no total.
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4.1.1.2 Entrevista com técnicos

O roteiro das entrevistas com técnicos e servidores envolvidos no PBPA-DF
esta dividido em trés blocos, da mesma maneira das entrevistas com produtores,
possui maneiras de adaptacdo, porém neste caso se da conforme cargo ocupado ou
envolvimento com o projeto. O principal intuito da entrevista foi identificar a opiniao e
percepcdes dos programas de boas préaticas agricolas que estes profissionais
vivenciam em seu exercicio laboral, além de identificar caracteristicas e desafios
internos do PBQC.

O primeiro bloco foi destinado a identificar caracteristicas gerais do programa
de boas praticas agropecuarias que os profissionais estdo envolvidos atualmente ou
ja se envolveram, com a intengdo de conhecer melhor a missdo do programa e
atividades elaboradas internamente.

O segundo bloco possui questdes que capturam opinides e percepcdes
pessoais que envolvem o consumo sustentavel de produtos agricolas. Este bloco se
destina a captar o envolvimento dos profissionais com a causa ambiental e de
sustentabilidade que estdo envolvidos profissionalmente.

Por fim, o terceiro bloco foi destinado a captar quais séo os desafios percebidos
pelos técnicos por parte dos agricultores para a continuidade no programa PBQC.
Essa secao teve como intuito, identificar relatos que foram captados cotidianamente
nas visitas técnicas e na convivéncia dos profissionais com os agricultores.

O tempo de resposta da entrevista, incluindo perguntas objetivas e perguntas

subsequentes de outras questdes, € estimado de 30 a 45 minutos no total.

4.1.1.3 Questionario com consumidores

Ja o questionario disponibilizado digitalmente via Google Forms, destinado a
consumidores de hortalicas folhosas do Distrito Federal, a fim de identificar os fatores
decisivos ao realizar a compra destes produtos foi dividido em 4 blocos.

No primeiro bloco o entrevistado se identificou (género e faixa etaria), o
segundo bloco tratou das caracteristicas e periodicidade que come e consome
hortalicas folhosas (quantas vezes por semana consome, local onde costuma

comprar, atributos considerados nas compras destes produtos, quanto e se 0
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consumidor esta disposto a pagar por um produto certificado, no terceiro e ultimo
bloco, estéo relacionados por tratarem de especificacdes de boas préaticas agricolas e
consciéncia cidada de sustentabilidade (se conhece, acha importante ou leva em
consideracao nas compras diarias os alimentos certificados).

6 RESULTADOS E DISCUSSAO

A exposicao dos resultados, seguird a l6gica de identificar as funcfes de cada
entidade executora do PBQC, a apresentacdo do fluxo do processo de adeséao, os
dispositivos gerais de adequacao das propriedades e os instrumentos utilizados para
incentivar os agricultores a adog¢do conforme a visédo de técnicos e dos agricultores.

A seguir serdo explicitados os fatores que determinam o ingresso e a
permanéncia na visao de agricultores com o intuito de verificar quais instrumentos tém
sido de maior impacto para a adeséo e a continuidade dos agricultores no Programa.
Na sequéncia, serdo apresentados os principais desafios, para a continuidade do
Programa, na viséo de técnicos e agricultores.

Por fim sera acrescentada uma breve exposicao da influéncia do PBQC no
segmento de consumo, sendo um indicativo da necessidade de criagcdo de

instrumentos de incentivo e interlocu¢do com consumidores.

6.1. PRINCIPAIS ENTIDADES EXECUTORAS DO PROGRAMA BOAS PRATICAS
AGROPECUARIAS DO DISTRITO FEDERAL

Constatou-se que a implantacdo do programa teve trés marcos importantes.
Inicialmente foi a elaboracdo da Portaria n°® 35 de 12 de maio de 2016, a qual
oficializou o apoio das grandes instituicbes no ambito da cadeia de producédo e
consumo de um alimento mais seguro. Ao decorrer do avanco do programa notou-se
a necessidade de se definir uma unidade administrativa no organograma da SEAGRI-
DF.

Desse modo, formou-se a Geréncia de Boas Préaticas Agropecuarias para
coordenar o comité gestor, as acles especificas do programa e das BPAS. E

recentemente a publicacdo da Lei Distrital 6.666 € um marco de extrema importancia
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para o Programa, pois, estabelece a Politicas de Boas Praticas Agropecuarias no
Estado do Distrito Federal, de forma permanente.

O quadro de instituicdes que formam o comité técnico executor e gestor do
programa é composto pela Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural do Distrito Federal — SEAGRI/DF, as Centrais de
Abastecimento do Distrito Federal - CEASA/DF e a Empresa de Assisténcia Técnica
e Extensdo Rural do Distrito Federal —- EMATER/DF, que juntos também compdem o
Sistema Agricultura do Estado. Entretanto, conforme o regulamento instituido pela lei
distrital 6.666 outros 6rgaos podem atuar como colaborador do programa, como € 0
caso do laboratério de saude publica - LACEN/DF, Secretaria de Saude do Distrito
Federal por meio da Diretoria de Vigilancia Sanitaria - DIVISA, além do Conselho de
Saneamento Basico do Distrito Federal - CONSAB/DF. Por meio das entrevistas
realizadas com os técnicos dos Orgdos descritos, podemos compreender as
competéncias de cada um deles no PBQC.

- SEAGRI/DF: este orgao norteia e coordena as acbes e o Comité Gestor,
serve como uma espécie de centro administrativo e consolidador das demandas,
emissdo do Certificado e Selo, além de ser o divulgador dos atos legislativos de acao
do comité gestor.

- CEASA/DF: incumbido pelos protocolos do conjunto de processos que se
inicia apdés a coleta do produto em seu campo de producdo, essa instituicdo é
responsavel pela avaliacdo dos procedimentos pos-colheita realizados na
propriedade, colaborando para que o produtor mantenha o padrdo de boas praticas
agricolas na esfera do pés-colheita, desde o recebimento do produto na casa de
embalagens até o transporte ao centro de distribuic&o.

- EMATER/DF: encarregado de orientar e incentivar os produtores a realizarem
as boas praticas prestando toda a parte de assisténcia técnica na implementacéo de
acdes que corroborem com a melhoria das praticas na propriedade, possui um carater
educativo que de forma informacional propde solucdes e sugestdes de melhorias no
campo. Vale ressaltar que o comité técnico gestor conta com dois membros da
EMATER SEDE, os quais atuam na fiscalizacdo do programa.

- LACEN: responséavel pela andlise de agua e alimentos nas propriedades
certificadas no Programa e tem sido um importante parceiro no Projeto de Avaliagao

de Eficiéncia de Higienizacdo nas propriedades rurais.
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- DIVISA: atualmente encarregado de realizar a inspec¢do nos estabelecimentos
registrados, que realizam a producdo e o manuseio de produtos de origem vegetal,
desde a recepcdo da matéria-prima na propriedade até o transporte do produto aos
centros de distribuicdo, assegurando a saude do trabalhador rural. Além disso é sua
competéncia, fiscalizar a comercializagdo das hortalicas folhosas, auxiliar quanto a
salubridade do produto, elaborar e promover a divulgacdo de material educativo
caracteristico do programa.

- O CONSAB/DF juntamente com a Secretaria de Estado de Obras e
Infraestrutura no Distrito Federal, ttm comandado a construcdo do Programa de
Saneamento Rural, com o intuito de promover a evolucao das acdes de saneamento
basico nas zonas rurais com o proposito de levar para o campo a universalizacéo do
acesso, através de meétodos que assegurem a equidade, a totalidade, a
sustentabilidade do trabalho aplicado, a atuacéo e o equilibrio social.

A atuacado coordenada dessas entidades, cada uma com sua expertise, alia-se
a um conjunto de documentos, equipamentos que definem como devem ser as boas

préaticas aplicadas nas propriedades.

6.2. ETAPAS (FLUXO) DO PROCESSO DE IMPLANTACAO DAS BPA NAS
PROPRIEDADES

A EMATER tem como principal objetivo fomentar o desenvolvimento rural de
forma sustentavel, garantindo a seguranca alimentar por intermédio da extenséo rural
e assisténcia técnica a favor da sociedade. Desse modo o acompanhamento nas
propriedades rurais do DF e entorno ocorre de forma continua, e além do que é
oferecido pela instituicdo, os produtores sempre que necessario solicitam o auxilio dos
orgaos que contemplam o quadro do sistema de agricultura do Estado.

Através das visitas de campo é feita as orientacdes quanto a importancia da
adocao das boas praticas agricolas, beneficios e também sobre as novas exigéncias
dos 6rgaos controladores e fiscalizadores, os quais contemplam o comité técnico
gestor do programa.

Inicialmente o agricultor faz a adesdo ao programa por meio do nucleo da
EMATER, em sua regido, a partir dai € realizada a visita para elaborac¢do do plano de
adequacéo na propriedade. Conforme entrevista com um dos técnicos responsaveis

pelo Programa na EMATER, as visitas deveriam ocorrer de forma periddica até o
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produtor se enquadrar nos protocolos estabelecidos pelo Programa, entretanto iSso
ndo é possivel devido ao numero baixo de técnicos e pela alta demanda em todos os
projetos da instituigao.

Posteriormente, quando todos os itens estiverem em concordancia, no ponto
de vista do escritorio local da EMATER, a equipe técnica da SEAGRI € acionada para
a realizacédo da auditoria programada de certificacdo, juntamente com o restante do
comité gestor. Se porventura o estabelecimento rural deixar a desejar em algum dos
parametros exigidos é realizado o termo de ajustamento onde o produtor se
compromete dentro de um prazo, a regularizar as pendéncias encontradas na
fiscalizacdo. ApoOs esse periodo o comité gestor retorna na propriedade para verificar
se os pontos foram ajustados e se encontram em conformidade com o Programa. Vale
ressaltar que o produtor obtém a certificacdo apenas se a propriedade estiver em
harmonizacdo com os protocolos vigentes pelo PBQC, o que significa que a
propriedade deve atender no minimo 70 % das exigéncias e atender todos os itens
obrigatérios do questionario.

A certificacdo apresenta validade de dois anos, isso quer dizer que a cada dois
anos os produtores passam por uma nova fiscalizacéo, com finalidade de verificar se
a propriedade apresenta condicdes de produzir um alimento seguro de acordo com as
exigéncias do PBQC.

De forma esporadica, ocorrem também as auditorias de conformidade, sem
aviso prévio ao produtor e ao escritorio local da EMATER, para verificar se as
atividades que estdo sendo desempenhadas na propriedade estdo acontecendo
dentro dos padrbes estabelecidos pelo PBQC. De acordo com um dos produtores
entrevistados essas visitas sdo benéficas, pois a partir delas € possivel realizar os

reparos necessarios que acabam se deixando levar na correria do dia a dia.

6.3. DISPOSITIVOS DE ADEQUACAO DE PROPRIEDADES E AGRICULTORES:
EQUIPAMENTOS, PROCEDIMENTO PRATICOS E INSTALACOES
FUNDAMENTAIS PARA ADESAO AO PBQC

Cuidados especiais devem ser tomados desde o plantio, colheita, pés colheita,
armazenamento, processamento, conservacdo e transporte até o momento da
comercializacdo, onde os processos devem ser baseados nas boas praticas agricolas.

Esses cuidados sao:
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a) gestao da propriedade com detalhamento do planejamento e organizacao
em geral, desde producéo e comercializacdo até as localidades de habitacao;

b) disponibilidade adequada de moradia e condicbes de trabalho aos
funcionarios da propriedade;

c) caderneta de campo para realizagdo da rastreabilidade e o produtor
conseguir se organizar dentro da propriedade com as atividades, tendo o controle do
gue esta sendo realizado, principalmente quanto a aplicacdo do agrotéxico.

d) implementacdo de saneamento basico e uso de estrutura basica de
higienizagéo;

e) correta instalagbes para animais com destinagdo correta de dejetos e
cuidado com a saude destes;

f) Conferéncia da qualidade da agua, seu armazenamento e higienizacao
guando necessario de forma adequada;

g) estrutura e manejo de irrigacdo adequado (sistemas mais poupadores,
manejo de quando e quanto irrigar). Tendo possibilidade de utilizar o equipamento
IRRIGAS (instrumento de baixo custo desenvolvido pela Embrapa para o controle da
guantidade de agua a ser usada na irrigacao);

h) manejo do armazenamento correto de fertilizantes e defensivos (respeito de
dosagem, periodo de caréncia, produto recomendado para cultura);

i) manejo do uso de agrotoxicos com respeito as normas de aplicacdo de
defensivos agricolas, respeito a restricbes ambientais em areas de APP;

j) fornecimento equipamentos de protecao individual - EPI's;

K) capacitacdo de trabalhadores, desde antigos até novos funcionarios, para
apresentacao e ensinamento sobre as boas praticas agropecuarias;

) rastreabilidade, para obtencao do controle de todo processo de producao;

m) respeito com 0s aspectos ambientais presentes na propriedade e realizacao
de adocao de préticas conservacionistas para producao sustentavel como o uso de
técnicas e tecnologias alternativas para reduzir o uso de insumos quimicos na lavoura
como adubacdo verde, construcdo de cercas vivas, uso de técnicas para a
conservacao do solo como rotacdo de culturas;

n) qualificacédo e consciéncia por parte dos manipuladores ou empregados da

propriedade com corretos procedimentos agronémicos;
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0) técnicas de pés-colheita (cruciais para ndo causar perda de qualidade nessa
etapa e para descontaminacéo dos alimentos. Além de ser fundamental para nédo
ocorréncia de novas contaminacoes);

p) finalizacao do produto correto para que, além de um inicio de produgdo com
gualidade, obter uma producéao, colheita e comercializacdo com exceléncia.

Além disso, possuem outras diversas praticas elencadas pelo checklist® que é
feito nas propriedades durante as auditorias.

6.4. DISPOSITIVOS DE INCENTIVO A ADESAO AO PBPA-DF NA VISAO
(AVALIACAO) DOS TECNICOS

No que diz respeito aos dispositivos de incentivo ao ingresso e a permanéncia
dos agricultores no Programa os técnicos destacaram:

Investimentos financeiros e incentivos de fortalecimento pelas instituicées: De
acordo com a legislacdo (portaria conjunta 3/2007) da-se a competéncia para a
vigilancia sanitaria de cobrar alimentos com maior seguridade e caracteristicas
positivas aos supermercados em que juntamente com a secretaria de saude, realizam
acOes de auditoria desde 2016 indo até esses locais, solicitando certificado de PBQC
nos produtos comercializados. Nessas visitas, sdo dados prazos de 6 meses para a
adequacao correta em que no retorno, ndo obtendo totalmente a adequacao, da-se
mais 6 meses para realizacédo (DF, 2007).

Dessa forma, cobrancas realizadas nos supermercados foram passadas
também para os produtores, apesar de ndo ser obrigatorio para estes, que
consequentemente deveriam realizar a adesdo ao PBQC e adequacédo dentro da
propriedade, recorrendo a EMATER. Na EMATER sado fornecidas todas as
informacdes, apresentando o programa e questionando sobre uma possivel adeséo
gue é feita de forma gratuita e voluntéria pelo produtor. A ades&do na maioria dos casos
€ realizada pois os produtores que nao se adequam, acabam saindo do mercado por
acabar diminuindo a demanda pelo seu produto ja que pelos mercados ndo seria
possivel a venda.

Outros incentivos para adesdo ao programa se dao por motivos como
(EMATER-DF; 2021a; 2021b):

1 O checklist esta disponivel digitalmente no endereco eletrdnico:
https://drive.google.com/file/d/13bBprj2lg42HaDGDtuszDZ4bBdKA86WD/view.
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a) prioridade na insercéo dos produtores no fornecimento de produtos para o
programa PAAZ;

b) diversas capacitacdes, pelos SENAR e EMATER, na area de BPA voltados
para a cultura especifica ou atividade, pontuados na deficiéncia que necessitam, além
de outras como gestao de propriedades, tém promovido o acesso dos agricultores as
tecnologias mais modernas nas areas de producdo e gerenciamento, resultando em
um fortalecimento das cadeias produtivas;

c) trocas de experiéncias através de excursdes e intercambios em que 0s
agricultores conhecem outras propriedades e vém na pratica os resultados da
producédo com implementacdo de BPA's, influenciando-os na adocdo das demais
praticas exigidas pelo programa;

d) garantia de uma producdo acompanhada pela assisténcia técnica
(EMATER), aperfeicoamento dos processos de producdo e melhorias de higiene em
todo processo desde o plantio até a comercializacao;

e) Com a obrigatoriedade da rastreabilidade de acordo com a portaria conjunta
do Ministério da agricultura e ANVISA para vegetais frescos, ha a disponibilidade do
aplicativo celular que auxilia neste processo de identificacdo do produto para a
rastreabilidade;

f) pelas acdes do BPA serem focadas, principalmente, nos pequenos
produtores, por entender que o grande produtor ja possui seus meios de prover boas
préaticas e ja possuir assisténcia técnica privada que também orienta quanto a isso, 0
pequeno produtor que possui intencdo ou que adere ao programa, sdo realizadas
construcdes de instrumento de fomento e difusdo de tecnologias adequadas para
internalizacao de procedimentos no dia a dia deste e o0 programa néo seja meramente
acOes de auditoria e checagem, mas uma rotina correta de praticas dentro da
propriedade. Ou seja, acesso prioritario a politicas de fomento;

g) em parceria com a vigilancia sanitaria, LACEN e DIVAL, sdo realizados
prioritariamente aos produtores certificados, dias especiais de saude dos
trabalhadores e familias para testagem da colinesterase (identificar residuo de
agrotoxico no sangue) geralmente nos sabados, nos escritérios locais da EMATER,
responsavel por toda a mobilizacdo do produtor, e outros. Além do exame, ha a coleta

de alimentos e agua para fazer andalise dos padrdes de higiene e qualidade;

2 0 PAA, programa de aquisicéo de alimentos, € importante para o produtor por obter maior valor e
facilidade de venda dos produtos se comparado ao CEASA e supermercados.
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h) acesso prioritario aos servigos prestados pela EMATER, SEAGRI e DIVAL,;

i) acesso prioritario a financiamentos pelo FDR? (linha de crédito do DF com
juros reduzidos e alta caréncia).

A forma mais convincente para adeséo, séo as cobrancas de ter um alimento
seguro, sendo uma exigéncia tanto governamental quanto da comunidade
consumidora.

Meios de divulgacédo: As divulgacbes acontecem para disseminar a
existéncia, ideia e importancia do programa para que ocorram adesdes e adequacgdes
dentro das propriedades. Essa divulgacdo ocorre com a distribuicdo de cartilhas
(EMATER-DF, 2016)* e manual técnico (livreto)®, divulgacdo de folders® e videos
educativos’, visitas com orientagées técnicas e cursos de capacitacdo ofertados no
campo e nas dependéncias da instituicdo. Nas areas internas do CEASA é feita a
divulgacgéo pelo sistema de som, panfletagem e conversa informal com 0s técnicos.
Além destas, sao utilizados outros meios que sao de suma importancia atualmente
como redes sociais, principalmente, o aplicativo de celular WhatsApp.

Apesar dos diversos mecanismos de divulgacdo utilizados pelos 6rgaos
competentes aos programas, a forma mais positiva e efetiva € obtendo contato direto
com o produtor, sendo capaz dessa forma, de introduzir ideias e demonstrar
resultados positivos de forma gradativa, de acordo com a aceitacdo do determinado
produtor.

Cursos realizados

Os cursos sao ministrados pelos extensionistas rurais da EMATER de acordo
com a demanda dos produtores com o planejamento de cada escritorio, em que ha
periodos que sao realizados quatro ao ano, um em cada escritorio, englobando tudo
gue possui no plano de adequacédo do BPA além de cursos de manejo integrado de
pragas (MIP) e capacitacdo do aplicador de agrotoxico com a Lei 7.802 (sobre respeito

ao uso e manejo do agrotéxico, obriga e exige ao aplicador realizar o curso de

3 A miss&o do Fundo de Desenvolvimento Rural do Distrito Federal - FDR é promover o
desenvolvimento rural do Distrito Federal, por meio de a¢des que aumentem a producgédo e a
produtividade, a renda, a seguranc¢a alimentar e a viabilidade humana no meio rural.

4 Cartilha BPA folhosas. Disponivel em:
http://imww.emater.df.gov.br/wp-content/uploads/2018/06/Cartilha-BPA-Folhosas.pdf.

® Manual técnico. Disponivel em:
https://docs.google.com/document/d/1yOUTQO-1zipTVteTovpz82cEeCywoBoQ/edit

® Folder. Disponivel em: http://www.emater.df.gov.br/wp-content/uploads/2018/06/bpa_folder 4 .pdf
" Video educativo. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=V5gXiRIVsFw
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aplicacdo) e NR 31 (dispbe sobre o que o trabalhador rural deve fazer dentro da
propriedade estabelecendo como obrigatério a capacitacdo do aplicador) (BRASIL,
1989; 2020).

No momento da adesdo ao Programa néo € exigido a realizacdo de nenhum
curso para sua introducao apesar de serem ofertados diversos desses, sejam voltados
ao BPA ou ndo. Nesses cursos séo abordados temas com uma equipe multidisciplinar
de técnicos de campo de Boas Préaticas Agropecuarias, aplicacdo de agrotoxicos e/ou
poés colheita, além de assisténcia técnica que apesar de ndo serem cursos, Sdo
voltadas a fornecer orientagdes em diversos focos como (EMATER-DF, 2016):

- Tecnoldgicos: controle da producdo desde o plantio (Que passa pela andlise
de solo, adubacdo, escolha das sementes/mudas, irrigacdo) até a colheita, pés
colheita, higienizacéo e comercializagéo.

- Gerenciais: Aprender o controle geral da producdo, ndo apenas a parte
produtiva, mas também no levantamento de custos e perspectivas financeiras que
podem ser geradas ou até mesmo recuo, quando percebem que ndo possui mercado
para escoar a producao (apesar de ser € uma pratica mais dificil, por os produtores
s6 adquirem com anos de experiéncia em que a necessidade de produzir € maior do
gue o ato de planejar).

- Comerciais: As partes comerciais e gerenciais caminham juntos. Deve ser
feita uma pesquisa de mercado e saber o que produzir. Em que podem ocorrer em

alguns momentos a perda de lucros e até de produtos, mas mesmo assim o faz.

6.5 FATORES DETERMINANTES PARA A ADESAO E PERMANENCIA NA VISAO
DOS AGRICULTORES

Foi constatado que a principal motivacdo dos agricultores para adesdo ao
Programa foi a possibilidade de atingir novos mercados mediante a obtencdo de um
produto com maior qualidade e com selo de garantia de érgdo governamental. Dentre
os 12 agricultores entrevistados, 9 declararam o desejo de alavancar as vendas
atingindo novos segmentos tais como supermercados e restaurantes, como 0

depoimento a seguir.

“Como os supermercados passaram a exigir o selo, a solugdo para aumentar as vendas
foi adotar as recomendacdes de boas praticas, conseguir o selo e ser referéncia na
gualidade dos produtos (Agricultor de Vicente Pires, DF)
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“A ideia é fazer o processo de higienizagdo dos alimentos e embalagem para chegar até
o consumidor final com a melhor qualidade possivel. Trabalhar com tudo legalizado para
poder processar os alimentos e agregar mais valor ainda." (Agricultor de Sobradinho, DF)

Essa motivacado certamente € apoiada pelos pedidos dos supermercados aos
agricultores pela adogdo de Boas Préticas, tornando obrigatorios indiretamente a
exigéncia do selo BQC ou alguma forma de rastreamento dos produtos
hortifrutigranjeiros comercializados por supermercados no Distrito Federal.

Aliada a motivacao de acesso a novos mercados, destaca-se o apoio técnico
da EMATER-DF diante da necessidade de alteracdes complexas e/ou sistematicas no
processo de trabalho, como descrevem os depoimentos a seguir:

“O mais dificil foi a adequac&o da area de sanitizacdo dos alimentos. Demandou m&o de
obra, recursos financeiros, além de ser um projeto detalhista, envolvendo adequacao do
piso, paredes, teto, janelas etc.” (Agricultor familiar de Planaltina, DF)

"O pessoal que trabalha na colheita, tém que ser instruidos. Na hora que traz o produto do
campo, faz a pré lavagem, vai para dentro do galpdo e faz mais uma lavagem. Lava
primeiro aquelas sem raiz, depois aquelas com raiz. Antigamente o pessoal chegava,
lavava tudo junto, misturava nas caixas de qualquer jeito. Antigamente a gente ndo tinha
padrdo de maco, um amarrava com mais, outro com menos. Agora trabalha mais
organizado." (Agricultor de Vicente Pires, DF).

"O que a gente foi adequando, tudo foi através da EMATER, pois séo eles que visitam a
gente. Da informacéo. Se ndo sabe alguma coisa eles vem, te falam, te ensinam. Eles sédo
assim, bem presentes quando vocé precisa”’ (Agricultor de Vicente Pires, DF).

Nesse apoio técnico foram salientados os cursos oferecidos gratuitamente pela

EMATER-DF, onde adquiriram conhecimentos sobre

“A forma de sanitizacao dos produtos, os materiais de sanitizagdo (produtos certos, caixas
adequadas), a melhoria das instalagfes, higiene, analise da &gua periodicamente.
Também, o controle das documentacdes e registros das atividades realizadas na
propriedade” (Agricultor familiar de Planaltina, DF)

Além das alteracfes nas praticas de manipulacédo das hortalicas pos colheita,
0s agricultores destacaram a importancia da limpeza e organizacdo do ambiente de
manipulacdo dos alimentos e do trabalho. Dentre os 12 agricultores entrevistados, 8
destacaram a organizacdo da propriedade, e a organizacdo de trabalho como

mudancas positivas na propriedade, como destaca os depoimentos a seguir:

"Eu mesma olho a propriedade e percebo que vale a pena ter entrado no Programa de
Boas Préticas. Houve muita mudanca. A gente mesmo olha e vé a mudanca e acha bom
aquilo. As pessoas que chegam na chicara falam que a chacara aqui € bem organizada
e é dificil ver um local assim...Isso ai € bom” (Agricultor de Vicente Pires, DF).

“A propriedade ficou mais organizada, ndo tem mais lixo espalhado, o processo de pés
colheita ficou mais higiénico, os defensivos quimicos passaram a ficar em um local
especifico para ele. N6s passamos a aplicar o conhecimento transmitido pela EMATER-
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DF na prética e isso nos favoreceu muito ao longo da cadeia de producéo, desde o plantio
até o pos colheita” (Agricultor da Estrutural, DF)

Deste modo, por meio de capacitacbes constantes, o conhecimento dos
agricultores foi aprimorado, aumentando sua compreensao sobre conceitos e termos
cientificos a respeito de processos naturais, como pode ser observado na declaracdo
a seqguir

"Um alimento seguro é capaz de fornecer valores nutritivos e qualidade microbioldgica,
de forma a evitar doencgas para a saude dos consumidores” (Agricultor familiar de
Planaltina, DF)

Com esses novos conhecimentos e praticas, os agricultores também se
tornaram mais capacitados para descrever as qualidades de seu produto conforme
valores do ambiente cientifico e mercadologico. Ou seja, se a possibilidade de melhor
colocacdo do produto no mercado atrai os agricultores, 0 acesso aos novos
conhecimentos e a nhovas técnicas nas propriedades, modificam ou “redefinem” esses
agricultores cujas explanacdes passam a ser mais argumentativas sobre as
gualidades de seu produto. Esse discurso alinhado demonstra 0 engajamento e
adequacao dos agricultores na rede sociotécnica formada de pessoas, instituicoes,
equipamentos, instalacdes, textos e conhecimentos nos quais se baseiam as BPAs.
Esse novo conhecimento, extrapola, inclusive, os limites da producéo para a venda e

influencia o ambiente doméstico e a propriedade em geral.

“Agora temos a certeza de uma producgao correta e segura, porque nés também somos
consumidores. A propriedade adquiriu melhor gestdo dos processos e organizagao."
(Agricultor de Brazlandia, DF)

Outro instrumento de incentivo que também demonstrou ser um motivador para
0os agricultores foram as politicas de fomento, que contemplavam pequenos
agricultores, pela Lei n°® 6.666 de 10/09/2020, que prevé projetos com aplicacao de
recursos financeiros, que visem a implantacdo e viabilizacdo de boas praticas
agropecudarias e a melhoria das condicfes sanitarias dos estabelecimentos rurais.

Por fim, quanto as oportunidades de melhoria no acesso e posicionamento em
novos mercados, que tem sido uma das principais motivacées para a adesao,
observou-se que ainda € uma questdo a ser resolvida. Dentre os 12 agricultores
entrevistados apenas 6 relataram resultados econémicos positivos, seja pelo aumento

da produtividade, pela diminuicdo dos custos de producéo, pelo acesso a novos
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mercados ou por aumento no preco dos produtos. E importante destacar que 3
produtores entrevistados aderiram recentemente ao programa. Os outros 2
entrevistados questionam que a falta de obrigatoriedade do selo nas embalagens dos
produtos comercializados por mercearias e pequenos estabelecimentos, acaba
prejudicando os produtores certificados na concorréncia desleal por prego, com
aqueles produtores néo certificados pelo PBQC.

Dentre os agricultores que obtiveram melhor acesso a novos mercados,
destaca-se o0 caso de um caso de uma agricultora que fechou contrato com a rede de
restaurantes Giraffas, além de outra que informou um crescimento de 30% em suas
vendas apés obter sua certificacdo e colocar no rétulo do produto o Selo Brasilia
Qualidade no Campo.

De qualquer forma, os agricultores foram unanimes em afirmar beneficios com
a alteracdes na organizagédo do trabalho e no planejamento, afirmando também que o
espaco se tornou mais limpo e organizado por consequéncia das boas praticas o que,
consequentemente, resulta na entrega de um produto mais limpo, seguro e mais

saudavel ao consumo.

6.6 PRINCIPAIS DESAFIOS PARA A CONTINUIDADE DO PROGRAMA

Os desafios sdo encontrados tanto pelos 6rgéos responsaveis pelo programa
guanto pelos produtores. No primeiro caso, pelos 0rgaos, os recursos financeiros
ainda séo insuficientes para acdes de divulgacdo aos consumidores (mostrando 0s
beneficios da producéo a partir do programa) e para apoio aos produtores (estimulo
de fomento). Além desses, ha a falta de recursos humanos (méo de obra) para nédo
comprometer as visitas que ja ocorrem, as quais precisam melhorar e aumentar. Desta
forma, é notério a necessidade em investimentos para contratacdo de capital humano,
divulgacdo do programa aos consumidores, aumento na quantidade de técnicos que
prestam o trabalho de assisténcia técnica e extenséo rural (ATER) e demais técnicos
pessoas para trabalharem em funcdo do programa, além de politicas publicas e
financiamentos de apoio para a adesdo do programa. De fato, o baixo investimento
em programas de certificagdo ambiental e de fiscalizagdo no mesmo sentido é regra
no cendrio brasileiro (MACHADO, 2000; NASSAR, 1999; ONTO, 2017).
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Do lado dos produtores se destacam, principalmente, as modificacbes que
necessitam ser feitas nas estruturas e requerem investimentos financeiros altos para
sua implementacao, conforme a listagem a seguir.

1. Instalacbes do poés-colheita (casa de embalagens) e instalagbes sanitarias,
guando necessarios;

2. Ha casos em que ha necessidade de trocas de caixas de agua que nao
atendem as exigéncias sanitarias;

3. Construcdo de local adequado para o armazenamento de agrotéxicos,
fertilizantes e adubos além do banheiro ou espagco em que o aplicador, quando
finaliza o uso desses quimicos, utilize para tomar banho em agua fria.

4. Mais recursos para a implantacdo das instalacdes necessarias. O comité gestor
procurou alternativas de recursos financeiros destinados a este fim através de
emendas parlamentares e outros fundos para financiamento da melhoria
sanitaria e para auxilio técnico na construcao de estruturas pos colheita das
propriedades rurais.

5. Promover articulagbes com a ABRAS (associacdo brasileira de
supermercados) a fim de convencer os estabelecimentos a implantacdo de
pagamento diferenciado pelo produto com certificacdo do BPA, a fim de
compensar os agricultores que investem na adequacdo das propriedades e
obtém produto com maior qualidade sanitaria, social e ambiental. Tais
iniciativas ja tém sido alvo de esforcos pelos érgéos executores do programa,
mas ainda ndo alcancaram resultados positivos.

6. Promover mais capacitacées dos trabalhadores do campo, uma vez que ha
dificuldade para aquela propriedade que possuem funcionarios, 0os quais tém
dificuldade de adaptacdo as novas rotinas de organizacdo da propriedade,
sanitizacdo e manipulacdo dos produtos. Essa questao se agrava nos casos
onde ha alta rotatividade de funcionarios, os quais ndo passaram por
treinamento para o uso de Boas Praticas Agropecudrias.

7. Outro desafio levantado pelos agricultores foi a pouca divulgacdo entre os
consumidores para adquirir e priorizar produtos com o selo de boas praticas,

em detrimento daqueles de menor qualidade, sem certificagéo.

6.7 INFLUENCIA DO PROGRAMA BOAS PRATICAS AGROPECUARIAS NO
SEGMENTO DE CONSUMO
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Nos segmentos a jusante da producdo, constatou-se ainda um baixo
engajamento de estabelecimentos comerciais. Os produtores relatam,
frequentemente que a falta de priorizacdo na aquisicdo de mercearia e alguns
supermercados € fator de desestimulo aos agricultores investirem em boas préticas,

como ressalta 0s depoimentos a seguir:

“Ainda falta mais reconhecimento do comércio da qualidade do produto certificado com
boas praticas. E muito comum, comerciantes que ndo exigem selo, mas escolhem pelo
preco." (Agricultora do Lago Norte, DF)

Nesse aspecto merece destaque a acdo da vigilancia sanitaria no combate a
produtos inapropriados para o consumo e a exigéncia de algum tipo de comprovagéao
da origem dos alimentos comercializados nos estabelecimentos. Um desses
documentos é o certificado de infraestrutura do imével rural onde foi adquirido o
alimento.

A certificacdo de Boas Praticas Agricolas, fornecido pelo PBPA-DF, equivale
ao certificado de infraestrutura do imovel rural uma vez que para conseguir o Selo em
BPA a propriedade precisa estar totalmente regularizada, além de fornecer um
alimento seguro para os consumidores por seguir os protocolos estipulados pela lei
distrital de fomento 6.666 (SEAGRI-DF,2016). Sendo assim, as notificacbes da
Vigilancia Sanitaria em grandes centros varejistas, tende a favorecer o uso do selo de
boas praticas.

J& no segmento de consumo propriamente dito, pesquisas apontam que 0s
consumidores estdo a procura de alimentos cada vez mais seguros e a certificacao &
uma garantia (ARAUJO, 2010). Dessa forma, podemos inferir que o produtor
certificado, tende a ter prioridade aos demais produtores que ainda ndo adotam as
boas praticas no campo.

Com o intuito de verificar a percepcao dos consumidores no que diz respeito
aos PBQC, foi realizada uma pesquisa com uma amostra restrita, de 175 pessoas por
grupos de whatsApp, conforme descricdo na metodologia e cujos resultados serao
expostos a seguir.

Quando foram perguntados se as certificagcbes alimentares sdo algo
importante, cerca de 82,9% da populacéo afirmou ser algo primordial, como podemos

observar no gréafico 1 abaixo.
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m SIM = NAD
INCIFERENTE » DESCOMHECE O CONCETO
= SIM, MAS NAD SENDO OBRIGATORIO

Gréfico 1: Pesquisa de relevancia das certificagbes alimentares. Fonte: elaborado pelas autoras.

Ja ao serem perguntados se a presenca de alguma certificacdo € um fator
decisivo na hora da compra de vegetais frescos, uma parte consideravel dessa
populacdo respondeu que nao (grafico 2), demonstrando que, no caso de hortalicas
convencionais ndo se estabelece relacdo com alguma qualidade diferenciada

garantida por certificacao.

1,7% . 0,6%

n 5IM
1 NAD
ASVEZES, DEPENDE DO PRODUTO
s EM OUTRAS CATEGORIAS,SIM. MAS EM FOLHAS, NUNCA ME ATENTEI

Gréfico 2: Pesquisa sobre o fator decisivo sobre certificados na compra de alimentos.
Fonte: elaborado pelas autoras.

Por fim, quando perguntados se conhecem o Programa Brasilia Qualidade no

7

campo, foi possivel constatar que o Programa € conhecido por quantidade



43

consideravel de consumidores (42,3%), mas ainda precisa de maioria divulgacao.
Uma vez que a maioria (57,7%) declarou ndo conhecer o Programa ou que nunca

ouviram falar, conforme o Grafico 3.

mSIM = NAD

Gréfico 3: Alcance do PBQC nos consumidores. Fonte: elaborado pelas autoras.

Observamos que muitos consumidores levam em conta a procedéncia de seus
alimentos, porém desconhecem dos programas inseridos no contexto regional.
Portanto, maior investimento neste sentido é primordial para seu sucesso, fazendo

com que a demanda por produtos ambientalmente corretos cresca.



44

7 CONCLUSAO

Podemos concluir que apesar do PBQC apresentar obstaculos decorrentes da
guantidade insuficiente de técnicos nos 6rgéos executores, da falta de investimento
em politicas publicas aos agricultores, baixo estimulo a compra por parte dos
comerciantes e da timida percep¢do dos consumidores, os esforcos das entidades
executoras e a criacdo de instrumentos de comprometimento dos agricultores tém
mudado a realidade de propriedades rurais do Distrito Federal transformando
agricultores em agentes responsaveis pela seguranca dos alimentos, funcionarios e
meio ambiente.

Nesse processo foram destacados os instrumentos ou dispositivos utilizados
pela EMATER-DF e demais entidades executoras para “adequar” produtores rurais,
funcionarios, processos e espagos em conceitos de “sanidade”, “organizagao’,
“‘planejamento” e “controle de processos”. Com isso, o objetivo especifico em revelar
os instrumentos de BPA's por parte das entidades governamentais para traduzir o
conhecimento cientifico para o produtor foi alcancado. Revelando a importancia dos
Cursos e assisténcia técnica em campo, a caderneta de campo, as instalacdes de
manipulacéo das hortalicas, bem como todo o conjunto de equipamentos como caixas,
embalagens, produtos de sanitizacdo e protocolos de classificagcdo da limpeza do
produto e do ambiente. Tais instrumentos resultam em maior seguranca para o
produto final e padronizac&o nos setores envolvidos com a producéo.

O objetivo em identificar instrumentos que influenciam na adesdo e
permanéncia dos agricultores ao PBQC foi alcancado. Se a motivacdo inicial
geralmente é 0 acesso a novos mercados, 0os novos aprendizados adquiridos no
processo de treinamento e a melhoria organizacional da propriedade obtém o
engajamento efetivo dos agricultores na rede que sustenta o PBQC.

J& no ultimo objetivo especifico, se buscou captar a visdo de agricultores e
técnicos a respeito dos desafios vividos para a continuidade do PBQC. Nesse aspecto,
o Programa demonstrou que ainda h& obstaculos de acesso aos mercados,
dificuldades em obter méo de obra qualificada nas propriedades, o alto custo das
instalacdes para o ingresso dos agricultores, a insuficiéncia de técnicos nas entidades
executoras, e a insuficiéncia de a¢des educativas com comerciantes e consumidores.

No caso da qualificacdo da méo de obra de funcionarios, podemos sugerir a

elaboragcdo de um “curso online gratuito de iniciagdo as BPAs” e recomendar a
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apresentacao para todos os funcionarios novos que ingressarem nas propriedades.
Adicionalmente, se pode realizar e/ou estimular visitas de intercambio em
propriedades modelo com a participacdo de funcionarios, uma vez por ano. Por fim,
se for possivel, também se pode estimular a criacdo de recompensas ou premiacdes
a “funcionarios exemplares em BPAs” internamente as propriedades e homenagear
tais funcionérios em eventos mais amplos, no ambito do Distrito Federal.

Ja no caso dos consumidores, podemos sugerir que ha necessidade de maior
envolvimento dos consumidores na rede sociotécnica do PBQC. Observamos que
muitos consumidores levam em conta a procedéncia de seus alimentos, porém
desconhecem dos programas inseridos no contexto regional, portanto, maior
investimento neste sentido € primordial para seu sucesso. Mais do que a mera
divulgagéo, os consumidores precisam ser sensibilizados e esclarecidos sobre os
benéficos diretos na aquisicdo de um produto com selo PBA e os beneficios indiretos
para os agricultores, trabalhadores que estdo inseridos no Programa, bem como os
beneficios para o meio ambiente. Esta poderia ser uma forma de despertar a
responsabilidade dos consumidores em estimular a producéo de qualidades, obtendo
0 engajamento dos consumidores na rede sociotécnica.

Dessa forma o objetivo geral em analisar o PBQC de maneira exploratoria,
analisando suas formas de implantacdo, seus objetivos e suas dificuldades, foram
cumpridos. Trazendo o que foi observado nas entrevistas e na leitura técnica dos
manuais e folders de PBAs, este trabalho podera contribuir para melhor adequacéo
destes subprodutos, alcancando maior adesdo e trazendo para o consumidor, a
importancia do consumo responsavel.

Ao acompanhar as visitas técnicas, as pesquisadoras conseguiram alcancar
uma visdo tacita de dois produtores, devido as dificuldades impostas pelo
distanciamento social, essas visitas foram restringidas ao maximo, impossibilitando a
realizacdo da entrevista presencial, 0 que nao incorreu em prejuizo por ter sido
adaptada utilizando ligacéo telefénica ou aplicativo WhatsApp.

Para futuros trabalhos, recomendamos que sejam feitas entrevistas presenciais
com um maior numero de agricultores, podendo ser acompanhada das visitas técnicas
da EMATER-DF e entéo obter mais registros fotogréaficos e tacitos dos impedimentos

e dificuldades que produtores possuem para a adeséo a PBQC.
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